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บทที่  1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 
  กระทรวงศกึษาธิการไดกําหนดการปฏิรูปการศึกษารอบสอง (ทศวรรษที่ 2) พ.ศ. 2552 
- 2561 โดยเนนปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบใหทุกคนไดเขาถึงการศึกษา โดยการพัฒนาหลักสูตรและ
ปรับปรุงกฎหมาย  การบริหารจัดการ  ปฏิรูปเทคโนโลยีสารสนเทศและไอซีที  รวมถึงการสงเสริม
การศึกษาตลอดชีวิต  สรางความเขมแข็งใหกับสถานศึกษาและพัฒนาทรัพยากรมนษุยไปพรอมกนั 
(อนันท  งามสะอาด, 2552 : 1) ซ่ึงสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 และ 
ที่แกเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มีการจัดระบบโครงสรางและกระบวนการจัดการศึกษาของไทย  
มีเอกภาพเชิงนโยบายมีความหลากหลายในการปฏิบัติมีการกระจายอํานาจไปสูเขตพืน้ที่การศึกษา
และสถานศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2548 : 18) นอกจากนีย้ังเปนกลไกสําคัญสําหรับการปฏิรูป
การศึกษาเพื่อใหเกิดการปรบัเปลี่ยนระบบการศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  สอดคลองกับ
สภาพแวดลอมของแตละชมุชน อีกทั้งทนัตอการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก  อันมีผลตอการพัฒนา
ประเทศในหลาย ๆ ดาน  โดยจะเปนกระบวนการที่มุงใหคนมีการพัฒนาการที่สมดุลทั้งดานปญญา  
จิตใจ  รางกาย  และสังคม  เมื่อพิจารณาในแงของระบบการปฏิรูปการศึกษาแลว  ส่ิงที่ควรพิจารณา
ควบคูไปในการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายก็คือ  การจัดระบบโครงสรางในการจัดการศึกษา  
แมวานโยบายจะถูกกําหนดไวอยางเหมาะสมและเปนระบบ  แตถาหากนําไปปฏิบัติไมถูกตองก็จะ
ไมเกิดประโยชน  ดังนั้นความสําเร็จของนโยบายยอมขึน้กับผูบริหารและการจดัการของผูบริหาร
แตละหนวยงานที่จะนําไปปฏิบัติใหเกดิผลและเปนประโยชน  โดยผูบริหารจะตองเปนผูที่มีความรู  
ความสามารถ  พรอมกับพฤติกรรมผูนําที่สามารถนํามาพัฒนาใหเกดิประโยชนตอหนวยงานและ
บรรยากาศองคการ (คําพันธ  ปองปาน และนิสิต  สินธุไพร, 2548 : 3-16) 

 การจัดการศกึษาเปนสิ่งที่ตองรวมมือกันของบุคคลหลายฝาย  ทั้งชุมชน  และสังคม                    
ในการดําเนินการจัดการศกึษาเพื่อใหเกดิประโยชนสูงสุดแกประเทศ  ทั้งนี้การศึกษาของไทยตองมี
วัฒนธรรมการเรียนรู  บรรยากาศ  และวิธีการเรียนรูที่ทาํใหผูเรียนมีความสุข  มีการจัดการศึกษาทีม่ี
ความหลากหลาย  เพื่อใหคนไทยทกุคนไดรับโอกาสในการเรียนรู  และพัฒนาตนเองตามศักยภาพ
ตามความสนใจของแตละบคุคลอยางตอเนื่องตลอดชีวติ  เพื่อพัฒนาคุณภาพชวีิตและเพิ่มพูน
ความสามารถที่จะดําเนินชวีติ  มีสวนรวมในการพัฒนาสงัคมและประเทศชาติที่ยั่งยนื (กระทรวง 
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ศึกษาธิการ, 2548 : 21-23) ทั้งนี้เพราะการจัดการศึกษาหรือการบริหารจัดการองคการ บุคลากร
ภายในองคการจัดวาเปนทรพัยากรที่สําคญัที่สุดและองคการที่มีศักยภาพ  จําเปนทีจ่ะตองมี
กระบวนการบริหารจัดการทีก่อใหเกิดความพึงพอใจของบุคลากร  การจัดวางระเบียบโครงสราง
และการจดัการขององคการ จะนําไปสูบรรยากาศในองคการที่ด ี ดังที่ อําภา  บุญชวย (2549 : 102-
103, 110-111) ไดศึกษาแนวคิดและความสาํคัญของบรรยากาศองคการ กลาวไววา  บรรยากาศ
องคการ คือ ส่ิงที่ทําใหการปฏิบัติงานในองคการมีประสิทธิผลและสนองความตองการ  เราไดอาศัย
อยูในโลกทีก่ําลังมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเรว็  องคการที่ดําเนินการอยูจําตองยดืหยุน  ดัดแปลง
ตัวเองใหมากขึ้นกวาเดิม  อาทิเชน  แบบของภาวะผูนํา  กระบวนการตดัสินใจ  รูปแบบการสื่อ
ความหมาย  เปนสิ่งที่เราไดสรางความยอมรับของการเปลี่ยนแปลงนัน้  นอกจากนีบ้รรยากาศ
องคการเปนองคประกอบของสภาพสิ่งแวดลอมที่มีผลตอการรับรูของสมาชิกในองคการที่มีตอ
ขนาดและโครงสรางขององคการ  เปาหมายขององคการ  และการติดตอส่ือสาร  เพราะแตละ 
องคการก็จะใหความรูสึกและบรรยากาศที่แตกตางกัน  บางแหงจะคึกคักกระตือรือรน                           
มีความรวมมือกันเปนอยางดี  บางแหงมีความเฉื่อยชา  ขาดความกระตือรือรน เปนตน  
 ผลการศึกษาวจิัยเกีย่วกับความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการกับพฤติกรรม 
การปฏิบัติงานของครู  ในจังหวัดปตตานี (ยุภาพร  ทองลาภ, 2550 : 74-75) พบวา บรรยากาศ
องคการเปนความเขาใจหรือการรับรูของสมาชิกในองคการที่มีผลตอสภาพแวดลอมของการทํางาน
กอใหเกิดแรงจูงใจ  ความพงึพอใจ  ซ่ึงเปนแรงกดดันสาํคัญที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคล         
ในการทํางานและทุกสิ่งทุกอยางในองคการ  คุณลักษณะของความสัมพันธทางสังคมซึ่งเกิดจาก
มวลสมาชิกในองคการ และระหวางองคการกับ ผูที่เกีย่วของกับองคการรับรูทั้งทางตรงและ
ทางออม เชน โครงสรางองคการ  กระบวนการตาง ๆ   ที่ใชในองคการ  พฤติกรรมของบุคลากร 
เปนตน ลักษณะเหลานี้จะกระทบตอการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการได  ดังนั้นหากบุคลากร
มีทัศนคติที่ดีตอบรรยากาศองคการ  ก็จะทาํใหองคการไดรับความไววางใจและบุคลากรมีความเตม็
ใจในการทํางานขององคการ  อันจะกอใหเกิดผลการปฏิบัติงานที่ดีไปดวย  แตในทางตรงขาม        
หากบุคลากรไมพึงพอใจในบรรยากาศองคการ  บุคลากรก็จะไมไววางใจองคการทาํงานดวย        
ความไมเต็มใจ  ทําใหผลการปฏิบัติงานขององคการ  ไมดีเชนกนั  อาจทําใหองคการไมประสบ
ผลสําเร็จตามเปาหมายได  พฤติกรรมของบุคลากรที่ไดรับการกระตุนใหเกิดขึน้นั้นจะกอใหเกดิ         
ส่ิงที่ตามมาแตกตางกัน  ความพึงพอใจใน  การทํางานของบุคลากร  ความรูสึกหรือทัศนคติใน
ทางบวกที่มีตอการทํางานของบุคลากรจะเกี่ยวของกับปจจัยแวดลอมตางๆ เชน  ความสําเร็จในงาน
ลักษณะงาน  ความกาวหนา  และยังมีผลตอประสิทธิภาพ ในการทํางานดวย   
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 ปญหาเหตุการณความไมสงบในพื้นที่ 3  จงัหวัดชายแดนภาคใต  สงผลกระทบตอ         
การจัดการศกึษา  ซ่ึงมีปญหาสําคัญ คือ การจัดการศึกษายังไมทั่วถึง  ไมสอดคลองกับความตองการ
และวิถีชีวิตของประชาชนในทองถ่ิน  คุณภาพการศึกษาอยูในระดับต่ํา  อันเนื่องมาจากการขาด
เอกภาพในการบริหารจัดการศึกษา  ขาดการประสานงานระหวางหนวยงานที่รับผิดชอบในการจดั
การศึกษาที่อยูในระดบัพื้นที ่ ขาดแคลนครูและครูขาดขวญักําลังใจในการปฏิบัติงาน  รวมทั้งไม 
สามารถระดมทรัพยากรมาใชเพื่อการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้ส่ิงที่เปนอุปสรรค 
ในการจดัการศึกษาในจังหวดัชายแดนใต  ไดแก  ความปลอดภัย  ความไมเขาใจตรงกนั  ความเชื่อ  
คานิยม  การกาํหนดนโยบายและการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ  ความเลื่อมลํ้าระหวางครูโรงเรียน                  
สอนศาสนาอิสลามกับโรงเรียนของรัฐ  การจัดการศึกษาระดับอุดมศกึษา  การแบงแยกของนกัเรียน
ชาวไทยพุทธและชาวไทยมสุลิม  การขาดหนวยงานบรหิารจัดการศกึษาโรงเรียนเอกชนโดยตรง 
ในพื้นที่  การประเมินโดยใชมาตรฐานเดยีว (เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ, 2552) และส่ิงสําคัญอีก
ประการหนึ่ง คือ การบริหารจัดการของผูบริหาร  โดยเฉพาะอยางยิ่งการสรางบรรยากาศองคการ  
พบวา  การทํางานของบุคลากรยังทํางานตามคําสั่ง  ขาดความสามัคคีและทํางานรวมกันเปนทีม  
บุคลากรมีภาระงานมาก  การดําเนินงานของฝายงาน  อาจสับสนและมไีมประสิทธิ์ผล  การแสดง
ความกตัญูและความมีสัมมาคาราวะในกลุมครูดวยกนัยังมีนอย  ครูขาดความรูความเขาใจใน         
การใชส่ือและเทคโนโลยีในการจัดการเรยีนการสอน  ซ่ึงทําใหเห็นวาครูยังขาดสามัคคี  และมี
อุปสรรคในการทํางาน  สวนพฤติกรรมของผูบริหารสวนมากจะมุงแตผลงาน  ซ่ึงสอดคลองกับ  
บุญมั่น ธนาศุภวัฒน (2537 : 91) ไดกลาววา บรรยากาศองคการ เปนผลมาจากพฤติกรรมของคณะ
ครูและพฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียน  บรรยากาศองคการมีลักษณะเฉพาะตน  บรรยากาศ
องคการมีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานรวมกนัของบุคลากรในองคการ  องคการที่มีบรรยากาศองคการ
ที่พึงประสงค   ยอมสงผลตอการทํางานสูงกวาองคการทีม่ีบรรยากาศไมพึงประสงค 
 ดวยเหตุผลดังกลาว  ผูวิจยัจงึสนใจที่จะศึกษาเกีย่วกับบรรยากาศองคการของ
สถานศึกษาขัน้พื้นฐานตามการรับรูของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปตตานี  
เขต 1  โดยปรบัตามกรอบแนวคิดเกี่ยวกับบรรยากาศองคการของ Halpin และ Croft (1963 : 133-
181 อางถึงใน สมยศ  นาวกีาร, 2545 : 194) โดยศึกษาจากพฤติกรรมของบุคลากรในองคการ 8  มิติ  
ประกอบดวย พฤติกรรมครู 4  มิติ ไดแก  มิติขาดความสามัคคี  มิติอุปสรรค  มิตขิวัญ  มิติมิตร
สัมพันธ  และพฤติกรมผูบริหาร 4  มิติ ไดแก  มิติหางเหนิ  มิติมุงผลงาน  มิติเปนแบบอยาง                
มิติกรุณาปราณี  ซ่ึงผลการวจิัยที่ไดจะเปนขอมูลในการที่จะพัฒนาบรรยากาศองคการใหมี 
ประสิทธิภาพตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
  1.   เพื่อศึกษาระดับบรรยากาศองคการของสถานศึกษาขัน้พื้นฐานตามการรับรูของครู  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปตตานี  เขต 1 
 2.   เพื่อเปรียบเทียบบรรยากาศองคการของสถานศึกษาขัน้พื้นฐานตามการรับรูของครู  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปตตานี  เขต 1  ที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนที่มีที่ตั้ง
และขนาดของโรงเรียนตางกนั 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 
 1.  ครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาปตตานี  เขต 1   
ที่ปฏิบัติหนาทีใ่นโรงเรียนทีม่ีที่ตั้งตางกัน  รับรูบรรยากาศองคการแตกตางกัน 
 2.  ครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปตตานี  เขต 1   
ที่ปฏิบัติหนาทีใ่นโรงเรียนทีม่ีขนาดตางกนั  รับรูบรรยากาศองคการแตกตางกัน 
  
ความสําคัญและประโยชนของการวิจัย 
 

  การวิจยัเร่ือง  บรรยากาศองคการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ตามการรับรูของครู
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1  มีความสําคัญและประโยชน            
ตอผูวิจัยและผูบริหารสถานศึกษา  เพื่อนําผลการวิจัยไปใชในการสรางบรรยากาศองคการ                  
ในหนวยงาน  ไดดังนี ้
 1.  เพื่อเปนแนวทางใหผูบริหารไดนําไปใชในการเสริมสรางและพัฒนาบรรยากาศ
องคการในโรงเรียน 
  2.  ทําใหทราบบรรยากาศองคการของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานตามการรับรูของครู          
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 ที่มีที่ตั้งและขนาดของโรงเรียน
แตกตางกัน   
 3.  เพื่อเปนประโยชนแกผูทีม่ีความสนใจสามารถนําผลการวิจยันี้ไปใชศึกษา                 
ในลักษณะที่ขยายผลการศึกษาไปเปนรูปแบบอื่นๆ ที่มีความสอดคลองกันหรือเปนฐานขอมูล             
ในการศึกษาวจิัยในโอกาสอื่นๆ  ตอไป 
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ขอบเขตของการวิจัย 
  
  1.   ขอบเขตดานเนื้อหา 
   การศึกษาครั้งนี้จะใชกรอบเนื้อหาจากการศึกษาคนควาเอกสารที่เกี่ยวของกับ                 

บรรยากาศองคการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามการรบัรูของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1  โดยปรับตามกรอบแนวคดิเกีย่วกับบรรยากาศองคการของ 
Halpin และ Croft  (1963 : 133-181  อางถึงใน สมยศ  นาวีการ, 2545 : 194)  ซ่ึงศึกษาจาก
พฤติกรรมของบุคลากรในองคการ 8  มิติ  ประกอบดวย 

  1.1  พฤติกรรมครู 4 มิติ ไดแก            
  1.1.1  มิติขาดความสามัคคี   

 1.1.2  มิติอุปสรรค   
 1.1.3  มิติขวัญ   
 1.1.4  มิติมิตรสัมพันธ  

1.2  พฤติกรมผูบริหาร 4 มิติ ไดแก  
  1.2.1  มิติหางเหิน   

 1.2.2  มิติมุงผลงาน   
 1.2.3  มิติเปนแบบอยาง  

 1.2.4  มิติกรุณาปราณี   
 2.  ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

2.1  ประชากร   
ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก  ครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

ปตตานี  เขต  1  ปการศกึษา  2553  จาก 123 โรงเรียน  จํานวน  1,506  คน                      
2.2  กลุมตัวอยาง 

   กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัคร้ังนี้  ไดแก   ครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาปตตานี  เขต 1  ปการศึกษา  2553  จํานวน 317  คน  ซ่ึงไดมาโดยวิธีการกําหนดขนาดของ
กลุมตัวอยางโดยใชสูตรยามาเน (Yamane, 1973 : 727-728)  จากนัน้ทําการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ  
(Proportional   Stratified  Random  Sampling )  ตามขนาดของโรงเรียน  จากนั้นสุมอยางงาย 
(Simple  Random  Sampling) แบบจับฉลากไมใสกลับ  จนไดครบตามจํานวนที่กําหนดไว  
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 3.  ตัวแปรที่ศกึษา 
3.1  ตัวแปรอสิระ  ไดแก 

 3.1.1  ที่ตั้งของโรงเรียน  แบงตามสถานการณรุนแรงของผูกอความไมสงบ  
ในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนใต  โดยยดึการแบงพื้นที่ระดบัความปลอดภัยของศูนยปฏิบัติการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ สวนหนา (2548 : 46)  ไดแก 

 3.1.1.1  พื้นที่สีแดง 
 3.1.1.2  พื้นที่สีเหลือง 
 3.1.1.3  พื้นที่สีเขียว 
 3.1.2  ขนาดของโรงเรียน  แบงตามจํานวนนักเรียนของโรงเรียน  โดยแบง 
ตามเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ (2547)  ไดแก 
 3.1.3.1   ขนาดเล็ก    มีนักเรียนต่ํากวา  120  คน  
 3.1.3.2   ขนาดกลาง มีนักเรียนตั้งแต 121 - 300  คน 
 3.1.3.3   ขนาดใหญ    มีนักเรียนตั้งแต 301 คนขึ้นไป  
 3.2  ตัวแปรตาม  ไดแก  บรรยากาศองคการ  จําแนกตามพฤติกรรมของบุคลากร               
8 มิติ  ประกอบดวย 

  3.2.1  พฤติกรรมครู 4 มิต ิไดแก            
   3.2.1.1  มิติขาดความสามัคค ี  

  3.2.1.2  มิติอุปสรรค   
  3.2.1.3  มิติขวญั   
  3.2.1.4  มิติมิตรสัมพันธ  

 3.2.2  พฤติกรมผูบริหาร 4 มิติ ไดแก  
   3.2.2.1  มิติหางเหิน   

  3.2.2.2  มิติมุงผลงาน   
  3.2.2.3  มิติเปนแบบอยาง  

  3.2.2.4  มิติกรุณาปราณ ี  
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 
  การศึกษาเรื่อง  บรรยากาศองคการของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานตามการรับรูของครู          
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 ผูวิจยัไดนิยามศัพทเฉพาะไวดังนี ้
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 1.  บรรยากาศองคการ  หมายถึง  สภาพอนัเกิดจากการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคล        
กับสิ่งแวดลอมตาง ๆ ภายในองคการที่บุคคลในองคการรับรูหรือมีความรูสึกทั้งโดยทางตรง            
และทางออม  ประกอบดวยพฤติกรรมของบุคลากรในองคการ 8  มิติ   แยกเปนพฤตกิรรมครู 4  มิติ 
ไดแก  มิติขาดความสามัคคี  มิติอุปสรรค  มิติขวัญ   มิติมติรสัมพันธ  และพฤติกรรมผูบริหาร 4  มิติ  
ไดแก  มิติหางเหิน  มิติมุงผลงาน  มิติเปนแบบอยาง  และมิติกรุณาปราณ ี  
 2.  มิติขาดความสามัคคี  หมายถึง  คณะครปูฏิบัติงานในหนาที่โดยลักษณะที่ตางคน          
ตางทํา  ไมเหน็ความสําคัญและประโยชนของการปฏิบัติงาน  ขาดความรูสึกที่จะชวยเหลือกนั              
ไมมีความสามคัคี  ทํางานไมประสานกัน  และไมมีการพึง่พาอาศัยกนั   
 3.  มิติอุปสรรค  หมายถึง  คณะครูปฏิบัติงานในหนาที่โดยขาดความคลองตัวหรือ          
ขาดความสะดวกสบาย  เพราะผูบริหารใหงานอาจารยทํามากเกินไป  ประกอบกับครอึูดอัดใจตอ
กฎระเบยีบที่จะตองปฏิบัติ  โดยผูบริหารเปนผูตั้งขึ้นมาและเหน็วาเปนสิ่งที่ไมจําเปน กอใหเกดิ
ความยุงยากลําบากยิ่งจะทําใหไมเปนผลดตีอการทํางาน 
 4.  มิติขวัญ  หมายถึง  คณะครูปฏิบัติงานในหนาที่โดยมีขวัญกําลังใจด ี มีความรักใคร
และปรองดองกนัในหมูคณะ  ตางเปนเพื่อนที่ดีตอกนัชวยเหลือกนัและพึ่งพากัน  แมจะเปนงาน        
ในหนาที่หรืองานสวนตวั  เพราะคณะครูไดรับการตอบสนองดานความตองการทางสังคมและ
ไดรับความสําเร็จในการปฏิบัติงานสูง 
 5.  มิติมิตรสัมพันธ  หมายถงึ  คณะครูปฏิบัติงานในหนาที่โดยแสดงออกถึงความรูสึก
สนุกสนาน  มคีวามสัมพันธกันอยางสนิทสนมกันและดแูลทุกขสุขซ่ึงกันและกัน  มีความใกลชิด 
แตอาจจะไมเกี่ยวกับความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 
 6.  มิติหางเหนิ  หมายถึง  ผูบริหารมีการบริหารงานแบบเปนทางการ  ยึดกฎระเบยีบ   
กฎเกณฑ  ขอบังคับ  และนโยบายอยางเครงครัดมากกวาการคํานึงถึงจติใจของคณะครู  และ
พยายามไมสรางความคุนเคยเปนกันเองกับผูรวมงาน 
 7.  มิติมุงผลงาน หมายถึง  ผูบริหารมีการทํางานที่เนนแตผลงานและสั่งงาน  ควบคุม 
ตรวจตราสั่งการ  และนิเทศการปฏิบัติงานของคณะครูอยางใกลชิด   ครูตองปฏิบัติงานตามคําสั่ง
ผูบริหารโดยเครงครัด  ปราศจากปฏิกิริยาหรือ  ความคิดเห็นอื่นใด  เพือ่ใชงานบรรลุเปาหมาย               
ซ่ึงทําใหผูรวมงานเกิดการทํางานดวยความเครียด 
 8.  มิติเปนแบบอยาง  หมายถึง  ผูบริหารจะโนมนาว  จูงใจ  หรือกระตุนใหคณะครู
ปฏิบัติงาน  พยายามชวยเหลือ  พรอมทั้งขอเสนอแนะและวิธีการแกปญหาตาง ๆ  และเปดโอกาส
ใหผูรวมงานไดมีโอกาสแสดงความสามารถและแสดงความรบัผิดชอบ  โดยไมใชวธีิการควบคุม
ตรวจตราหรือนิเทศงานโดยตรง  แตใชวิธีการปฏิบัติงานตาง ๆ ใหเปนแบบอยางที่ดแีกคณะคร ู
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 9.  มิติกรุณาปราณี  หมายถึง  ผูบริหารปฏิบัติตอคณะครโูดยแสดงออกถึงความเมตตา
กรุณา  ความเห็นอกเห็นใจ  ชวยเหลือ  และดูแลความเปนอยูพรอมสวสัดิการตางๆ ชวยเหลือ             
การปฏิบัติงานและธุรกิจสวนตัวของคณะครูเปนอยางด ี
 10.  สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาปตตานี  เขต 1  หมายถงึ  หนวยงานที่
อยูภายใตการกํากับดแูลของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  มีหนาทีด่ําเนินการให
เปนไปตามอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา  ตามมาตรา 38 แหงพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  แกไขเพิ่มเตมิ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  และมาตรา 37 แหงพระราช 
บัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ. 2546  รับผิดชอบในการบรหิารและจดั
การศึกษาใน 4  อําเภอของจังหวัดปตตานี  คือ  อําเภอเมืองปตตานี  อําเภอยะหริ่ง  อําเภอปานาเระ  
และอําเภอหนองจิก 
 11.  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  หมายถึง  โรงเรียนที่จดัการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปตตานี  เขต 1 
 12.  ที่ตั้งของโรงเรียน  หมายถึง  พื้นที่สถานศึกษาตั้งอยูมีระดับความปลอดภัยตางกนั  
โดยยดึการแบงพื้นที่ของศูนยปฏิบัติการสํานักงานตํารวจแหงชาติ สวนหนา (2548 : 46)  แบงเปน  
3 สี ประกอบดวย  พื้นที่สีแดง  พื้นที่สีเหลือง  พื้นที่สีเขียว 
 13.  พื้นที่สีแดง  หมายถึง  พื้นที่ที่มีสถานการณรุนแรงหรอือยูภายใตอิทธิพลของ           
กลุมผูกอความไมสงบอยางชัดเจน  ประชาชนถูกขมขูหรือเปนแนวรวมไมใหความรวมมือกับ          
ทางราชการในกิจกรรมใด ๆ 
 14.  พื้นที่สีเหลือง  หมายถึง  พื้นที่ที่มีสถานการณรุนแรงนอยกวา  มีความเคลื่อนไหว       
ของผูกอความไมสงบ  ประชาชนบางสวนยังใหความรวมมือกับทางราชการ  แมวาจะถูกขมขูจาก
กลุมผูกอความไมสงบ 
 15.  พื้นที่สีเขียว  หมายถึง  พืน้ที่ที่มีความปลอดภัยไมมีอิทธิพลหรือแนวรวมของ          
กลุมผูกอความไมสงบ 
 16. ขนาดของโรงเรียน  หมายถึง  ลักษณะของโรงเรียนตามเกณฑตามเกณฑของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ (2547)  โดยกําหนดจํานวน
นักเรียนเปนเกณฑในการแบง  คือ  โรงเรียนขนาดเล็ก  มนีักเรียนทั้งหมดไมเกนิ 120  คน โรงเรียน
ขนาดกลาง  มนีักเรียนทั้งหมดตั้งแต 121 - 300  คน  และโรงเรียนขนาดใหญ  มีนักเรยีนทั้งหมด 
ตั้งแต 301 คนขึ้นไป  

 17.  ครู  หมายถึง  บุคลากรที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาปตตานี  เขต 1  ปการศึกษา  2553   


