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บทที่ 5 

สรุปผล  อภิปรายผล 

การสรุปผลจากการศึกษาวิจัยและ การอภิปรายผล โดยจะกล่าวตามล าดับ คือ วัตถุประสงค์ของการ
วิจัย สมมุติฐาน วิธีการด าเนิน การวิจัย วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลวิจัย การ
อภิปรายผล ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของข้าราชการ
ครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 2 

2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงด้านการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา ตามทัศนะ
ของข้าราชการครูในสังกัดเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 2   ตามตัวแปร 
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน สถานที่ และขนาดของโรงเรียน 

สมมุติฐานการวิจัย 

1.ข้าราชการครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกันมีทัศนคติต่อการบริหารความ
เสี่ยงด้านการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาแตกต่างกัน 

2. ข้าราชการครูที่ปฏิบัติงานใน อ าเภอต่างกันมีทัศนคติต่อการบริหารความเสี่ยงด้าน
การศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาแตกต่างกัน 

3. ข้าราชการครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาด ต่างกันมีทัศนคติต่อการบริหารความ
เสี่ยงด้านการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาแตกต่างกัน 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 1. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ ข้าราชการครูโรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต2 ปีการศึกษา 2553 จ านวน 316 คน 

2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผู้วิจัยสร้างขึ้นโดย
อาศัยแนวคิดจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ                                             
.   ตอนที่  1   ข้อมูลทั่วไปของข้าราชการครูมีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการ  (Check list) 
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ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน   ที่ตั้งสถานศึกษา   ขนาดโรงเรียน                                       . 
 ตอนที่  2   การบริหารความเสี่ยงของ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา นราธิวาส เขต 2   มีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการ (Check list) โดย
เลือกตอบเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงภายในสถานศึกษา 4  ด้าน จ านวน  40  ข้อ ลักษณะเป็น
มาตราส่วนประมาณ 5 ค่า (Rating scale) ตามแบบของ ล้วน สายยศ และ อังคณา สายยศ (2538)     
โดยให้ค่าน้ าหนัก ดังนี้                                                                         .   

   5     หมายถึง   มีระดับการบริหารความเสี่ยงในระดับ มากที่สุด                                            
.    4     หมายถึง   มีระดับการบริหารความเสี่ยงในระดับ มาก                                                 
.    3     หมายถึง   มีระดับการบริหารความเสี่ยงในระดับ ปานกลาง                                          
.   2     หมายถึง   มีระดับการบริหารความเสี่ยงในระดับ น้อย                                                
“   1     หมายถึง   มีระดับการบริหารความเสี่ยงในระดับ น้อยที่สุด 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
      ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้วิจัยด าเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้ขอหนังสือแนะน า

ตัวผู้วิจัยจากภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  วิทยา
เขตปัตตานี  ถึงผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  
เขต2   เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยน าหนังสือแนะน าตัวและพบ
ผู้อ านวยการเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 ด้วยตนเอง   เพื่อขออนุญาตแจก
แบบสอบถามโดยการน าไปใส่ไว้ในตู้รับหนังสือ ของแต่ละอ าเภอ พร้อมกับโทรศัพท์ประสานขอ
ความร่วมมือจากโรงเรียนที่เป็นศูนย์เครือข่าย  เพื่อแจกและเก็บแบบสอบถามให้ ข้าราชการครูที่
เป็นกลุ่มตัวอย่าง และจัดส่งกลับมายังเขตพื้นที่การศึกษา  หลังจากแจกแบบสอบถามแล้วประมาณ 
2 สัปดาห์   ผู้วิจัยรับแบบสอบถามกลับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์  แล้วด าเนินการวิเคราะห์ 
สรุปผลการวิเคราะห์ตามขั้นตอนการวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเคร่ืองคอมพิวเตอร์  โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  
ตามล าดับขั้นตอนดังนี้                                                                                                                “ 
  1.  วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป ของข้าราชการครู ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ที่ตั้ง
ของโรงเรียน และขนาดของโรงเรียน โดยการหาค่าความถี่ และค่าร้อยละ                                                   
“  2. น าค่าการบริหารความเสี่ยงที่ได้มาหาค่าเฉลี่ย (X ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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(SD.)  เพื่อทราบระดับการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษาตามด้านทั้ง 4 ด้าน ซึ่ง แบ่งคะแนน
ออกเป็น  5 ช่วงดังต่อไปนี้                                          .      

4.51 - 5.00    หมายความว่า     มีระดับการบริหารความเสี่ยงในระดับมากที่สุด                             
.            3.51 - 4.50    หมายความว่า     มีระดับการบริหารความเสี่ยงในระดับมาก                            
.            2.51 - 3.50    หมายความว่า     มีระดับการบริหารความเสี่ยงในระดับปานกลาง                 
.            1.51 - 2.50    หมายความว่า     มีระดับการบริหารความเสี่ยงในระดับน้อย                            
“           1.00 - 1.50    หมายความว่า     มีระดับการบริหารความเสี่ยงในระดับน้อยที่สุด 

 3. วิเคราะห์ความแตกต่างด้วยการทดสอบสมมติฐาน เพื่อเปรียบเทียบการบริหาร
ความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต2    ที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน ที่ตั้งสถานศึกษาและ
ขนาดโรงเรียน โดยการทดสอบ   ค่าเอฟ   (F – test)   เมื่อพบค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างมีความ
แตกต่างกัน จะน าไปทดสอบรายคู่ด้วยวิธีการของ Scheffe'   แล้วน ามาเสนอผลวิเคราะห์ข้อมูลใน 
รูปตารางและการบรรยาย 
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สรุปผลการวิจัย 
 

  ผลการวิจัยสรุปผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยมีสาระส าคัญ ดังนี้ 
 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของ
ข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 โดยภาพรวมและ
รายด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านแล้วว่าการบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน มีค่าเฉลี่ยสูง
กว่าด้านอื่นๆ และการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงานมีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าด้านอ่ืนๆ                                                                                                  
“         1.1 การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ในความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ โดย
ภาพรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก  โดยข้อผู้บริหารให้บุคคลากรทุกฝ่ายมีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วน
ร่วมในการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการด าเนินงานขององค์การ มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าข้ออ่ืนๆ 
และผู้บริหารมีการสรุปผลการปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ์มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าข้ออ่ืนๆ                                                                                         
.         1.2  การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ในความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 
โดยภาพรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก  โดยข้อที่ผู้บริหารมีการก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ
ของบุคลากรแต่ละคนเป็น ลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน เพื่อให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ตาม
วัตถุประสงค์ของการด าเนินงานมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าข้ออ่ืน ๆ และข้อทีผู่้บริหารมีการก าหนดวิธีการ
สื่อสารเพื่อให้บุคลากรสามารถส่งข้อเรียกร้องหรือข้อแนะน าให้กับฝ่ายบริหารได้ มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่า
ข้ออ่ืนๆ                                                                                                                                                        
“         1.3  การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ในความเสี่ยงด้านการเงินโดย
ภาพรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก   โดยข้อที่ผู้บริหารมีการตรวจสอบเช็คที่สั่งจ่ายก่อนลงลายมือ 
มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านอ่ืนๆ และ ข้อทีผู่้บริหารมีการควบคุมงบประมาณที่ใช้ในการด าเนินโครงการมี
ค่าเฉลี่ยต่ ากว่าด้านอ่ืนๆ                                            .              “ 

                     1.4  การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ในความเสี่ยงด้านด้านการปฏิบัติ
ตามกฎหมายและระเบียบ โดยภาพรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก โดยข้อที่ผู้บริหารมีการก าหนด
กฎ ระเบียบ ข้อปฏิบัติ มาตรฐาน ที่เหมาะสมและไม่เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร มี
ค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านอ่ืนๆ และข้อที่ผู้บริหารมีกระบวนการการลงโทษเมื่อมีบุคลากรฝ่าฝืนระเบียบข้อ
ปฏิบัติอย่างเหมาะสม  มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าด้านอ่ืนๆ  
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 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ตามทัศนะ
ของข้าราชการครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  เขต  2 ที่มี
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  อ าเภอที่ตั้งของสถานศึกษา และขนาดของโรงเรียนที่ต่างกันพบว่า 
“   2.1 การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของข้าราชการครู
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต2 ที่ มีประสบการณ์ในการท างาน
ต่างกัน คือ  ต่ ากว่า 5 ปี  5 -10 ปี  และ10 ปีขึ้นไป  การแสดงทัศนะต่อการบริหารความเสี่ยงของ
ผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน                                                  “ 
     2.2 การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของข้าราชการครู
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต2 ที่มีสถานที่ตั้ง ของสถานศึกษาใน
อ าเภอที่ต่างกัน คืออ าเภอตากใบ  อ าเภอแว้ง  อ าเภอสุคิริน  อ าเภอสุไหงโก-ลกและอ าเภอสุไหงปาดี  
โดยภาพรวมแตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  พบว่า  ด้านที่  1  ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  
ด้านที่  2  ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน  ด้านที่  3  ความเสี่ยงด้านการเงิน และด้านที่  4  ความเสี่ยง
ด้านการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ  แตกต่างกัน และเมื่อเปรียบเทียบเป็นรายคู่พบว่า             
ครูที่อยู่ในอ าเภอตากใบ มีทัศนะ ในการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมาก                  
ในด้านการบริหารความเสี่ยงด้านการเงินมากกว่าอ าเภอแว้ง สุคิริน  สุไหงโก-ลก สุไหงปาดี และ
อ าเภอสุไหงโก-ลก มีทัศนะในการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารความ
เสี่ยงด้านกลยุทธ์ในระดับน้อย                                                                           “                   
“  2.3 การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของข้าราชการครู
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 ที่มีขนาดโรงเรียนต่างกัน คือ  
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ โดยภาพรวมแตกต่างกัน และเมื่อ พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
ด้านที่  1  ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  แตกต่างกัน และเมื่อเปรียบเทียบเป็นรายคู่ พบว่า ข้าราชการครูใน
โรงเรียนขนาดเล็กมีทัศนะในการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา มากกว่าโรงเรียนขนาด
กลาง ส่วนด้านที่ 2 ความเสี่ยงด้านการด าเนินการ ด้านที่ 3 ความเสี่ยงทางด้านการเงิน และด้านที่  4  
ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบพบว่ามีความแตกต่างกันอย่าง  โดยข้าราชการ
ครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดเล็กมีทัศนะต่อการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา
มากกว่าข้าราชการครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ่ 
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 การอภิปรายผล 

จากผลการวิจัย  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ตาม
ทัศนะของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  เขต  2 น ามา
อภิปรายผลตามวัตถุประสงค์และสมมติฐาน ได้ดังนี้ 

1. วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาระดับการบริหารความเสี่ยงด้านการศึกษาของผู้บริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของข้าราชการครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาสเขต  2                                                                                                                    . 
   ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ตาม
ทัศนะของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต  2 พบว่าใน
ภาพรวมของการบริหารความเสี่ยงอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ กิ่งกาญจน์  คงจุน 
(2553 : บทคัดย่อ)  ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงทางด้านการศึกษาของผู้บริหาร
สถานศึกษากรณีศึกษาเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 3 ในขอบข่ายการ  บริหารจัดการ
สถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน คือ การบริหารงานวิชาการ  การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงาน
บุคคล  การบริหารงานทั่วไป ผลการวิจัยพบว่า  ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเผชิญกับความเสี่ยงใน
การจัดการศึกษาด้านบริหารงานทุกด้าน จึงต้องมีการเตรียมพร้อมในการรับมือกับความเสี่ยงที่จะ
เกิดขึ้นไม่ว่าจะเป็นด้านใดในระดับมาก                                                                                                 
.  การที่ข้าราชการครูแสดงทัศนะต่อการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา
ว่ามีการบริหารความเสี่ยงในระดับมาก นั้นอาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญและ
เห็นคุณค่าในการบริหารความเสี่ยง เพราะการบริหารความเสี่ยงนั้นเป็นเทคนิคทางการบริหาร ถ้า
ผู้บริหารมีแนวทางในการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ จะช่วยลดโอกาสหรือความรุนแรง
ของการสูญเสียและก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์การได้เป็นอย่างดี                                                                                                                 
.                            เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านปรากฏผล ดังนี้                                                                                                                                                       
“                          1.1 การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาในความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  
ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมแล้วอยู่ในระดับมากสอดคล้องกับงานวิจัยของ กิ่งกาญจน์  คงจุน 
(2553 : บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงทางด้านการศึกษาของผู้บริหาร
สถานศึกษากรณีศึกษาเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 3  ซึ่งมีบทสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา
กล่าวถึงแนวคิดในเร่ืองกลยุทธ์ในการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านต่างๆในสถานศึกษา  เห็นได ้
จากแนวคิดของผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญกับการบริหารความเสี่ยงด้านกลยุทธ์อยู่ใน
ระดับมากในทุกด้านของการบริหารสถานศึกษา และสอดคล้องกับ พสุ เดชะรินทร์ ,(2552)                  
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กล่าวว่าความเสี่ยงทางกลยุทธ์นั้น เป็นความเสี่ยงส าคัญที่จะส่งผลต่อความส าเร็จ หรือความล้มเหลว
ขององค์การอย่างแท้จริง                                                                                                                                  
.  การที่ข้าราชการครูมีทัศนะต่อการบริหารความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาในระดับมาก อาจเป็นเพราะว่า  ผู้บริหารสถานศึกษาเลือกที่จะให้ความส าคัญกับการ
บริหารความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการน ากระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใช้ในองค์กร จะช่วยเป็น
หลักประกันในระดับหนึ่งว่าการด าเนินการต่าง ๆ ขององค์กร จะมีหลักการด าเนินการให้บรรลุ
เป้าหมายที่วางไว้ เน่ืองจากการบริหารความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ เป็นหลักการในการท างานแต่ละ
ขั้นตอนไว้ล่วงหน้า เพื่อการด าเนินงานขององค์การจะประสบกับปัญหาน้อยกว่าองค์กรอ่ืนหรือ
หากเกิดความเสียหายขึ้น ก็จะเป็นความเสียหายที่น้อยกว่าองค์กรที่ไม่มีการน ากระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงมาใช้                                                                                                                                          
“  1.2 การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ในความเสี่ยง                                   
ด้านการด าเนินงาน ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมแล้วอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงาน วิจัยของ
ดวงใจ  ช่วยตระกูล (2552 : บทคัดย่อ) ที่ศึกษาเร่ืองการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษาระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ว่าความเสี่ยงด้านการด าเนินงานในภาคใต้มีความเสี่ยงอยู่ในระดับมาก
สอดคล้องกับงานวิจัยของ กิ่งกาญจน์  คงจุน (2553 : บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการความเสี่ยงทางด้านการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษากรณีศึกษาเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส 
เขต 3  ผู้บริหารกล่าวถึงความเสี่ยงด้านการปฏิบัติหน้าที่ การด าเนินงานของข้าราชการครูในเขต
พื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 3 ว่าสถานศึกษาประสบความเสี่ยงในเร่ืองการขาดบุคลากร ความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินที่ส่งผลกระทบต่อจิตใจและการด าเนินงานของบุคลากรครู              
ผู้บริหารสถานศึกษาทุกคนจึงเห็นความส าคัญกับความเสี่ยงด้านน้ีมาก                                                                                                            
.               การที่ข้าราชการครูมีทัศนะต่อการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาผลการวิจัยเป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารจะต้องวางแผนการบริหารความ
เสี่ยงด้านการด าเนินงานในระดับมาก เพื่อระบุและควบคุมการด าเนินงาน ความปลอดภัยใน         
การปฏิบัติงาน และการด าเนินงานให้แล้วเสร็จตามก าหนดเวลา  ผู้บริหารต้องค านึงถึง ความเสี่ยง
ด้านการด าเนินงานที่ครอบคลุมกระบวนการภายในองค์การที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน การ
ควบคุม  การจูงใจ ขวัญก าลังใจ การติดตามผลงาน การคัดเลือกบุคคลให้เหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงาน สภาพแวดล้อมและเทคโนโลยี ความเสี่ยงที่เกิดจากการปฏิบัติงานในทุกขั้นตอน                 
ดังนั้นภารกิจของการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน จึงมีความส าคัญเพื่อสามารถประเมิน
ระบบงาน ระบบการปฏิบัติงาน และระบบบริหารความเสี่ยง ได้อย่างเชื่อมโยงกับเป้าหมายหรือ
วัตถุประสงค์ขององค์การ                                                                                                                                          
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“  1.3 การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ในความเสี่ยงด้านการเงิน 
ผลการวิจัยพบว่าโดยภาพรวมแล้วอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ กิ่งกาญจน์  คงจุน 
(2553 : บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงทางด้านการศึกษาของผู้บริหาร
สถานศึกษากรณีศึกษาเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 3  ซึ่งมีผู้บริหารสถานศึกษามีแนวคิดใน
ระดับมากเร่ืองของการบริหารการเงินว่า ยึดหลักโปร่งใสคุณธรรมและสามารถตรวจสอบได้ 
สอดคล้องกับ งานวิจัยของ ประกอบ  กุลเกลี้ยง , เจือจันทร์  จงสถิตอยู่, สมบัติ  นพรัก                                   
( 2550: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเร่ืองรูปแบบการบริหารความเสี่ยงเพื่อป้องกันคอรัปชั่นในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  ซึ่งสอดคล้องกับพบว่า พฤติกรรมคอรัปชั่น.การเบียดบังยักยอกหรือน าทรัพย์สินของ
ทางราชการไปใช้ส่วนตัวโดยทุจริต  และการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ จึงให้ความส าคัญกับการ
บริหารความเสี่ยงด้านการเงินอยู่ในระดับมากเช่นกัน                                                                                                      
.  การที่ข้าราชการครูมีทัศนะต่อการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาด้าน
การเงินในระดับมาก ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญของ
การบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน โดยมีพื้นฐานมาจากแนวคิดที่ว่า องค์การด ารงอยู่ได้เมื่อสร้าง
มูลค่าเพิ่มหรือคุณค่าเพิ่มให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การ และมีหลักธรรมาภิบาลในการ
บริหารความเสี่ยงด้านการเงิน                                                                                                                       
“  1.4 การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ในความเสี่ยงด้านการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย และระเบียบ ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมแล้วอยู่ในระดับมาก   สอดคล้องงานวิจัย
ของ กิ่งกาญจน์  คงจุน (2553 : บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงทางด้าน
การศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษากรณีศึกษาเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 3 ในเร่ืองของการ
ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา ที่ผู้บริหารแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย 
และระเบียบว่าให้ความส าคัญในการบริหารความเสี่ยงด้านนี้ระดับมาก  เพราะผู้บริหารต้องเป็น
แบบอย่างที่ดีต่อข้าราชการครูในสถานศึกษา ถ้าผู้บริหารสถานศึกษา เกิดความผิดพลาดในด้านน้ี
เมื่อใดจะส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยตรง  สอดคล้องกับความเห็นของ
ธนรัตน์  แต้วัฒนา (2550) กล่าวว่าเป็นความเสี่ยงด้านนโยบายการปฏิบัติ ตามกฎ ระเบียบที่เกิดจาก
การไม่สามารถปฏิบัติได้ตามกฎหรือวางกฎไม่ชัดเจน เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน จึงควรให้
ความส าคัญต่อการบริหารความเสี่ยงในด้าน การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบระดับมากควบคู่
ไปกับการบริหารความเสี่ยงด้านอ่ืนๆ   

. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ เกี่ยวข้องกับ การปฏิบัติตาม
กฎระเบียบต่างๆ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเน่ืองจากความไม่ชัดเจน ความไม่
ทันสมัยหรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎ ระเบียบ ไม่ครอบคลุมการด าเนินงาน เป็น
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อุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน หรือ ปฏิบัติได้ทันตามเวลาที่ก าหนด แต่อาจมีผลการลงโทษตาม
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง การที่ข้าราชการครูมีทัศนะต่อการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา
ด้านการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ ในระดับมาก เช่นนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษา
ตระหนักกับความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย  ระเบียบ และการปฏิบัติของบุคลากรที่ขัดกับ
ข้อบังคับกฎหมายต่างๆที่ อาจจะเกิดจากกฎหมายและระเบียบนั้น ไม่ชัดเจน ไม่เหมาะสมกับพื้นที่ 
ไม่ชัดในแนวปฏิบัติ หรือขัดกับทัศนคติ ขัดต่อจรรยาบรรณ ส่งผลให้มีโทษทั้งทางด้านระเบียบและ
กฎหมาย ความเสี่ยงต่างๆ ที่กล่าวข้างต้นถ้าเกิดในองค์การไม่ว่าจะเป็น หน่วยงานทางการศึกษา  
หรือหน่วยงานที่ประกอบธุรกิจ ผู้บริหารจะต้องตระหนักถึงความเสี่ยงและมีวิธีการรองรับความ
เสี่ยงเพื่อลดความเสียหายที่จะเกิดกับองค์การ และถ้าไม่สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบดังกล่าวอาจ
ส่งผลเสียหายต่อองค์กรได้                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          
2. วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงด้านการศึกษาของผู้บริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของข้าราชการครูในสังกัดเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 2   
ตามตัวแปร ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน สถานที่ และขนาดของโรงเรียน                                         
.  2.1 ทัศนะของข้าราชการครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกันของ
ข้าราชการครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 ต่อการบริหารความ
เสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ในภาพรวมรายและด้านไม่แตกต่างกันซึ่งไม่สอดคล้องกับสมติฐาน                     
.  ผลการวิจัยเป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการครู ในการแสดงทัศนะต่อการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษานั้นมีแนวโน้ม
ในการรับรู้การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาใกล้เคียงกันเพราะ ประสบการณ์จะช่วย
ให้เข้าใจปัญหาและสถานการณ์ความเป็นจริงการผ่านงานและมีประสบการณ์มากนั้นส่งผลต่อ
ทัศนะและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษามีแนวปฏิบัติในการ
บริหารความเสี่ยงทุกด้านน้ันและให้ความส าคัญ ท าให้ข้าราชการครูมีการแสดงทัศนะที่เหมือนกัน
คือให้ความส าคัญต่อการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ในระดับมาก และผู้บริหารมี
แผนการจัดการในการบริหารจัดการกับความเสี่ยงก็เป็นได้                           ”                                                                                       
“  2.2  ทัศนะของข้าราชการครูที่ปฏิบัติงานในอ าเภอที่ต่างกันของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  เขต  2 ต่อการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา                           
.  ผลวิจัยพบว่าการแสดงทัศนะของข้าราชการครูแตกต่างกันโดยข้าราชการครูที่
ปฏิบัติหน้าที่อยู่ในอ าเภอตากใบ มีทัศนะ ในการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาสูงกว่า
ข้าราชการครูในอ าเภอแว้ง สุคิริน  สุไหงโก-ลก สุไหงปาดี และอ าเภอสุไหงโก-ลก สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ดวงใจ  ช่วยตระกูล (2552 : บทคัดย่อ) ที่ศึกษาเร่ืองการบริหารความเสี่ยงใน
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สถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งผลการวิจัยพบว่าครูที่ปฏิบัติงานอยู่ในสถานที่แตกต่างกัน
มีการแสดงทัศนะแตกต่างกัน                                                                          “                   
 ผลการวิจัยเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะข้าราชการในอ าเภอตากใบมีความตื่นตัวต่อการจัด
การศึกษาในทุกด้าน เห็นได้จากการปฏิบัติงาน การร่วมกิจกรรมของเขตพื้นที่การศึกษามักจะมี
ข้าราชการครูจากอ าเภอตากใบเป็นหลักในการด าเนินกิจกรรม                                                                                                                                                           
“  2.3 ทัศนะของข้าราชการครูที่ปฏิบัติงานในขนาดของโรงเรียนต่างกันของ
ข้าราชการครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  เขต  2 ต่อการบริหารความ
เสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมแล้วแตกต่างกัน  ด้านความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ข้าราชการ
ครูในโรงเรียนขนาดเล็กมีทัศนะในการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา มากกว่าโรงเรียน
ขนาดกลาง ในส่วนด้าน ความเสี่ยงด้านการด าเนินการ ด้านความเสี่ยงทางด้านการเงิน และด้าน
ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบพบว่ามีความแตกต่างกันโดยข้าราชการครูที่
ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดเล็กมีทัศนะต่อการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา
มากกว่าข้าราชการครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ่                                                                           
.  ผลการวิจัยเป็นเช่นน้ีแสดงให้เห็นว่าโรงเรียนที่มีขนาดเล็กนั้นทัศนะของ
ข้าราชการครู การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษานั้นมีระดับการปฏิบัติใกล้เคียงกัน 
เพราะการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษามีความส าคัญในการเตรียมพร้อมและการ
รับมือกับการบริหารงานในทุกด้าน และผู้บริหารสถานศึกษาทุกคนให้ความส าคัญกับการบริหาร
ความเสี่ยง  
            

ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัยพบว่าการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  
เขต  2 พบว่าในภาพรวมของการบริหารความเสี่ยงในแต่ละด้านผลการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก การ
บริหารความเสี่ยงด้านการเงิน มีระดับการปฏิบัติสูงสุด                                                                              
“ 1. ควรมีการอบรมบุคลากรเร่ืองความเสี่ยงในการบริหารและให้บุคลากรทุกคนใน
สถานศึกษาเข้าใจในความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นทุกด้าน                                                                               
“ 2. สถานศึกษาทุกแห่งควรมีการจัดท าแผนรองรับความเสี่ยง                                                
“ 3. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะ
ของข้าราชการครูในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 


