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บทที ่4 
 

                                                             ผลการวจิัย 
 

  การวจิยั เร่ือง กระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสาม
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้   บทน้ีเป็นการกล่าวถึง สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
และผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 
                       สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
                                           แทน     ค่าเฉล่ีย 
                                     แทน      ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
                             N          แทน      จ  านวนประชากรท่ีตอบแบบสอบถาม 
 
  ตอนท่ี 1  การวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถามของโรงเรียนยอดนิยมระดบั
มธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้    ไดแ้ก่  จงัหวดัและต าแหน่งการปฏิบติังานวเิคราะห์ความถ่ี 
(Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage)  

ตอนท่ี 2  การวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
   2.1  วเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อศึกษาระดบัการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันา
องคก์ารของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ในภาพรวมรายดา้น 
และรายขอ้ โดยการหาค่าเฉล่ีย ( ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( )  

  2.2  วเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อเปรียบเทียบระดบัการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันา
องคก์ารของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ จ  าแนกตามจงัหวดัและ
ต าแหน่งการปฏิบติังานโดยการหาค่าค่าเฉล่ีย (  )  และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ( ) 

 ตอนท่ี 3  รวบรวมความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะในการด าเนินงานตาม
กระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
ทั้ง 7 ดา้น โดยการใหค้วามถ่ี จดัล าดบั แลว้น าเสนอเป็นความเรียง 
  จากประชากร เป็นสถานศึกษาโรงเรียนยอดนิยมในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ผูใ้ห้
ขอ้มูลคือผูบ้ริหาร จ านวน  93  คน ส่งแบบสอบถามกลบัคืนมาจ านวน  93  ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100  ของ
แบบสอบถามทั้งหมด  ผูว้จิยัไดท้  าการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 
 

μ
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

ตอนท่ี 1  การวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของผูบ้ริหาร จ าแนกตามจงัหวดัและต าแหน่ง 
การปฏิบติังาน  ปรากฏรายละเอียดดงัตาราง 3  
 
ตาราง 3   จ  านวนและร้อยละของผูบ้ริหารโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดน  
                ภาคใต ้จ าแนกตามจงัหวดัและต าแหน่งการปฏิบติังาน 
 

         ตัวแปรทีศึ่กษา                     จ านวน (คน)                       ร้อยละ 

         จังหวดั 
                       ยะลา                  29                         31.20 
          ปัตตานี                                                33                                             35.50 
          นราธิวาส                                31                                            33.30 

                            รวม                                   93                        100.00   

         ต าแหน่งการปฏิบัติงาน 
          ผูอ้  านวยการโรงเรียน                            6                                       6.50 
          รองผูอ้  านวยการโรงเรียน               19                                             20.40 
          หวัหนา้ฝ่าย                                          20                                            21.50 
                       หวัหนา้กลุ่มสาระฯ                             48                                             51.60 

                                          รวม                                  93                                           100.00 

 
จากตาราง 3  เม่ือจ าแนกตามจงัหวดั พบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนส่วนใหญ่อยูใ่น 

จงัหวดัปัตตานี มีจ านวนมากท่ีสุด   คิดเป็นร้อยละ  35.50  รองลงมา คือ จงัหวดันราธิวาส คิดเป็น 
ร้อยละ 33.30 และ จงัหวดัยะลา คิดเป็นร้อยละ 31.20  ตามล าดบั  และจ าแนกตามต าแหน่งการปฏิบติังาน
ของผูบ้ริหาร พบวา่  ต าแหน่งหวัหนา้กลุ่มสาระฯ  มีจ านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ  51.60 รองลงมา คือ
ต าแหน่งหวัหนา้ฝ่าย  คิดเป็นร้อยละ 21.50 ต าแหน่งรองผูอ้  านวยการโรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 20.40  และ
ต าแหน่งผูอ้  านวยการโรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 6.50  ตามล าดบั 
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ตอนท่ี 2   การวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงค ์ ดงัน้ี 
                  2.1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อศึกษาระดบัการด าเนินงานตาม
กระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้   
โดยภาพรวม รายดา้นและรายขอ้  จ  าแนกตามขอบข่ายการวจิยั  7  ดา้น  คือ  1) ดา้นการวนิิจฉยัเบ้ืองตน้  
2) ดา้นการรวบรวมขอ้มูล  3) ดา้นการตรวจสอบขอ้มูล  4) ดา้นการวางแผนปฏิบติังาน  5) ดา้นการสร้าง
ทีมงาน 6) ดา้นการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่ม และ7) ดา้นการประเมินผลและติดตามผล   
ปรากฏผลดงัตาราง 4 
 
ตาราง 4   ค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และระดบัการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์าร 
                ของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ โดยภาพรวมและรายดา้น 
 

ด้านที่ 
 

             กระบวนการพฒันาองค์การ 
 

    
ระดับ 

การด าเนินงาน 

1 การวนิิจฉยัเบ้ืองตน้ 4.18  0.554 มาก 
2 การรวบรวมขอ้มูล 3.65 0.668 มาก 
3 การตรวจสอบขอ้มูล 3.34 0.846 ปานกลาง 
4 การวางแผนปฏิบติังาน 3.94 0.722 มาก 
5 การสร้างทีมงาน 3.87 0.662 มาก 
6 การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่ม 3.92 0.666 มาก 
7 การประเมินผลและติดตามผล 3.64 0.753 มาก 
                            รวม 3.79 0.602 มาก 

 
 จากตาราง  4  พบวา่  การด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอด

นิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ 
ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก  ยกเวน้ดา้นการตรวจสอบขอ้มูลอยูใ่นระดบัปานกลาง  โดยดา้นการวินิจฉยั
เบ้ืองตน้มีระดบัการด าเนินงานสูงสุด   
   2.1.1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อศึกษาระดบัการด าเนินงานตามกระบวนการ 
พฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ดา้นการวนิิจฉยั
เบ้ืองตน้ ปรากฏผลดงัตาราง 5 
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ตาราง 5   ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของ 
               โรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ ดา้นการวนิิจฉยัเบ้ืองตน้ 
 

ข้อที่ 
                กระบวนการพฒันาองค์การ 
                 ด้านการวนิิจฉัยเบือ้งต้น 

    
ระดับ 

การด าเนินงาน 
1 ท่านมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายการ 

ด าเนินงานของโรงเรียน 
3.95     0.907 มาก 

2 ผูบ้ริหารมีการกระจายอ านาจไปยงัฝ่ายงาน 
ต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม 

4.07  0.725 มาก 

3 ผูบ้ริหารมีการจดัโครงสร้างสายบงัคบับญัชา 
ในโรงเรียนใหบุ้คลากรทราบทัว่ถึงกนั 

4.39 0.709 มาก 

4 ผูบ้ริหารมีการก าหนดระเบียบ ขอ้บงัคบั และแนว
ปฏิบติัร่วมกนัเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการบริหารงาน 

4.13 0.731           มาก 

    5     โรงเรียนมีการจดัแบ่งงานภายในโรงเรียนออกเป็น               4.65           0.541                มากท่ีสุด 
           ฝ่ายต่าง ๆอยา่งชดัเจน   
   6      ผูบ้ริหารมอบหมายงานโดยค านึงถึง ความรู้                         4.03          0.786                   มาก 
           ความสามารถ และความถนดั ของบุคลากรเป็นส าคญั 
   7       ผูบ้ริหารส่งเสริมสัมพนัธภาพระหวา่งหน่วยงานอ่ืน            4.06          0.719                   มาก 
            เป็นอยา่งดี เพื่อประโยชน์ดา้นติดต่อประสานงาน  

                               รวม                          4.18    0.554            มาก 
 

 จากตาราง  5  พบวา่  การด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอด
นิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ ดา้นการวนิิจฉยัเบ้ืองตน้ โดยภาพรวมอยูใ่น 
ระดบัมาก  เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก  ยกเวน้ขอ้ โรงเรียนมีการจดัแบ่งงานภายในโรงเรียน
ออกเป็นฝ่ายต่าง ๆ อยา่งชดัเจนอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 
 2.1.2  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อศึกษาระดบัการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันา 

องคก์ารของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้  ดา้นการรวบรวมขอ้มูล  
ปรากฏผลดงัตาราง 6 
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ตาราง 6   ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของ 
               โรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ ดา้นการรวบรวมขอ้มูล 
 

ข้อที่ 
                   กระบวนการพฒันาองค์การ 
                    ด้านการรวบรวมข้อมูล 

    
ระดับ 

การด าเนินงาน 
1 ท่านมีการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูเ้ก่ียวขอ้ง เช่น การ

ใชแ้บบสอบถาม การสัมภาษณ์ และกล่องรับความ
คิดเห็น 

 3.22  0.809 
 

     ปานกลาง 

2 โรงเรียนมีการจดัเก็บขอ้มูลสารสนเทศดว้ย 
เทคโนโลยท่ีีทนัสมยั 

3.92 0.797 มาก 

3 
 

4  
 

5              
 

6 

บุคลากรในแต่ละฝ่ายงานมีการจดัเก็บขอ้มูล
สารสนเทศเป็นปัจจุบนัและตรวจสอบได ้
โรงเรียนมีการแต่งตั้งคณะกรรมการจดัเก็บขอ้มูลแต่
ละฝ่ายงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานอยา่งชดัเจน 
โรงเรียนมีการจดัเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบและ
สามารถน ามาใชใ้นการตดัสินใจไดท้นัที 
โรงเรียนมีวธีิการจดัเก็บขอ้มูลท่ีหลากหลาย  ถูกตอ้ง 
และเช่ือถือได ้

3.66 
 

3.72 
 

3.69 
 

3.68 

0.770 
 

0.864 
 

0.804 
 

0.779 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

                          รวม 3.65 0.668 มาก 
 
จากตาราง  6   พบวา่  การด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอด 

นิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ ดา้นการรวบรวมขอ้มูล ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก  ยกเวน้ขอ้ ท่านมีการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูเ้ก่ียวขอ้ง เช่น การ
ใชแ้บบสอบถาม การสัมภาษณ์ และกล่องรับความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง  
 

2.1.3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อศึกษาระดบัการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันา 
องคก์ารของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้  ดา้นการตรวจสอบขอ้มูล 
ปรากฏผลดงัตาราง 7 
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ตาราง 7   ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของ 
               โรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ ดา้นการตรวจสอบขอ้มูล 

               จากตาราง  7   พบวา่  การด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอด
นิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ดา้นการตรวจสอบขอ้มูล  ภาพรวมอยูใ่นระดบั 
ปานกลาง  เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลาง  ยกเวน้ขอ้ โรงเรียนมีการก าหนดปัญหา 
เป้าหมายการเปล่ียนแปลงและก าหนดวธีิการแกไ้ขปัญหาท่ีสอดคลอ้งกบัขอ้เทจ็จริง อยูใ่นระดบัมาก 
 
  2.1.4  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อศึกษาระดบัการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันา
องคก์ารของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ดา้นการวางแผนปฏิบติังาน 
ปรากฏผลดงัตาราง 8 
 
  

ข้อที่ 
                   กระบวนการพฒันาองค์การ 
                    ด้านการตรวจสอบข้อมูล 

    
ระดับ 

การด าเนินงาน 
 

1 
 
โรงเรียนมีการแต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อตรวจสอบและ
วเิคราะห์ขอ้มูลในการบริหารงานอยา่งเป็นระบบ 

 
3.36 

 
0.975 

 

 
ปานกลาง 

2 
 

3 

แต่ละฝ่ายงานน าขอ้มูลท่ีรวบรวมไวม้าวเิคราะห์เพื่อ
ประโยชน์ในการบริหารงาน 
โรงเรียนมีการใชว้ธีิการวจิยัเชิงปฏิบติัการ 
ในการตรวจสอบขอ้มูล 

3.38 
 

3.04 

0.978 
 

0.943 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

   4 
 

5             

โรงเรียนมีการตรวจสอบขอ้มูลโดยใชว้ธีิการส ารวจ และ
มีการส่งขอ้มูลยอ้นกลบั 
โรงเรียนมีการก าหนดปัญหา เป้าหมายการเปล่ียนแปลง
และก าหนดวธีิการแกไ้ขปัญหาท่ีสอดคลอ้งกบั
ขอ้เทจ็จริง 
                                
                                      รวม                                                     

   3.35 
 

3.58 
 
 
 

3.34 

0.928 
 

0.863 
 

 
 

0.846 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 
 
 

ปานกลาง 
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ตาราง 8 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของ 
                 โรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ ดา้นการวางแผนปฏิบติังาน 

 
 
                           จากตาราง  8   พบวา่  การด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียน 
ยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ ดา้นการวางแผนปฏิบติังานโดยภาพรวม 
อยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ โรงเรียนมีการก าหนด 
แผนการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสมและชดัเจน มีระดบัการด าเนินงานสูงสุด   
 
 
 
 
 

ข้อที่ 
                   กระบวนการพฒันาองค์การ 
                    ด้านการวางแผนปฏิบัติงาน 

     
     ระดับ 
การด าเนินงาน 

 
1 

 
ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วม 
ในการจดัท าแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน 

 
4.02 

 
0.896 
 

 
    มาก 

2 
 

3 

โรงเรียนมีการก าหนดแผนการปฏิบติังานไดอ้ยา่ง
เหมาะสมและชดัเจน 
โรงเรียนมีการก าหนดเป้าหมายและตวัช้ีวดัใน
แผนปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบัปัญหาของโรงเรียน 

4.06 
 

4.02 

0.804 
 

0.736 

    มาก 
 

    มาก 

  4 
 
  5             

โรงเรียนมีการน าขอ้มูลท่ีไดรั้บการตรวจสอบแลว้ไปใช้
ในการวางแผนปฏิบติังาน 
โรงเรียนมีการตรวจสอบและประเมินผล 
การใชแ้ผนปฏิบติังานประจ าปี 
 
                              รวม                                                                                                                                                                          

3.81 
 

3.78 
 
 

 3.94 

0.871 
 

0.845 
 

 
0.722                       

 

    มาก 
 

    มาก 
 
 

    มาก 
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 2.1.5  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อศึกษาระดบัการด าเนินงานตามกระบวน 
การพฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้    
ดา้นการสร้างทีมงาน  ปรากฏผลดงัตาราง 9 
  
ตาราง 9   ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์าร 
                ของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ ดา้นการสร้างทีมงาน 

ข้อที่                    กระบวนการพฒันาองค์การ 
                    ด้านการสร้างทีมงาน 

    
     ระดับ 
 การด าเนินงาน 

1 โรงเรียนมีการจดัตั้งทีมงานชัว่คราวและทีมงานถาวร 
เพื่อปฏิบติังานในกิจกรรมต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม 

      4.15 
 

  0.806 
 

       มาก 

2 
 

 
3 

ท่านมีการจดัตั้งทีมงานโดยค านึงถึงความรู้ 
ความสามารถ ความเหมาะสมของบุคลากร  
และสอดคลอ้งกบับริบทของงาน 
ท่านใหค้วามรู้กบัทีมงานในเร่ือง การวางแผน 
ก าหนดนโยบายการส่ือสาร การติดตาม ประเมินผล
และบทบาทหนา้ท่ีของทีมงานอยา่งต่อเน่ือง 

4.04 
 
 

3.91 

0.705 
 
 

0.717 

       มาก 
 
 

       มาก 

4 
 
5   

 
6 
7  
 
8  
 
9       

ผูบ้ริหารมีการใชว้ธีิการขจดัความขดัแยง้โดยการ
ประนีประนอมและพดูจากนัดว้ยเหตุผล 
ท่านมีการประชุม ช้ีแจง โครงสร้างระบบงานและ
โครงสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งงานและบุคคล 
ท่านมีการจูงใจใหก้บัทีมงานอยา่งเป็นระบบ 
ท่านมีการฝึกอบรมใหแ้ก่บุคลากรในทีมงานเพื่อ
สร้างความเขา้ใจร่วมกนั 
ท่านมีการประชุมติดตามผลการปฏิบติังานของ 
ทีมงานอยา่งต่อเน่ือง 
ผูบ้ริหารมีการสร้างขวญั และก าลงัใจใหแ้ก่ ทีมงาน
โดยการพาไปทศันศึกษานอกสถานท่ีตามโอกาสอนั
สมควร 
                                       
 

      3.84 
 

3.97 
 

3.92 
3.68 

 
3.73 

 
3.61 

 
 

      3.87                                       

 

0.871 
 

0.793 
 

0.755 
0.872 

 
0.861 

 
1.132 

 
 

  0.662 

       มาก 
 

       มาก 
 

       มาก 
       มาก 
 
       มาก 

 
       มาก 
 
 
       มาก     รวม 
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                             2.1.6  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อศึกษาระดบัการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันา
องคก์ารของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้   ดา้นการสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่ม  ปรากฏผลดงัตาราง 10 
 
ตาราง 10  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของ 
                   โรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ ดา้นการสร้างความสัมพนัธ์                  
                    ระหวา่งกลุ่ม 

 

       

      
                             
                            จากตาราง  9  พบวา่  การด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอด
นิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ ดา้นการสร้างทีมงาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  
 เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่  อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้  โดยขอ้ โรงเรียนมีการจดัตั้งทีมงานชัว่คราวและทีมงาน
ถาวร เพื่อปฏิบติังานในกิจกรรมต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม มีระดบัการด าเนินงานสูงสุด   
 
 
 

ข้อที่ 
กระบวนการพฒันาองค์การ 

ด้านการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างกลุ่ม 
       

     ระดับ 
การด าเนินงาน 

1 ท่านมีการสร้างความสัมพนัธ์ และการท างานร่วมกนั
ระหวา่งกลุ่มบุคคลในโรงเรียนเพื่อสร้างความเขา้ใจท่ีดี
ร่วมกนั 

4.05 0.614 
 

    มาก 

2 
 
 

3 

ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหมี้การแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร
ซ่ึงกนัและกนัอยา่งทัว่ถึงเพื่อเพิ่มองคค์วามรู้ใหก้บั 
บุคลากร 
ท่านมีการใหข้่าวสารท่ีตรงกบัความเป็นจริงในการ
ส่ือสารเพื่อสามารถวางแผนการด าเนินงานไดถู้กตอ้ง 

3.72 
 
 

3.94 

0.851 
 
 

0.665 

     มาก 
 
 

     มาก 

   4 
 
              

ผูบ้ริหารใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมและมีความเตม็ใจใน      
การสร้างความสัมพนัธ์ภายในโรงเรียนอยา่งเหมาะสม 
 
                                     รวม                                                                                                                                                                          

   3.96 
 
 

  3.92 

0.772 
 
 

  0.666                       
 

     มาก 
 
 

      มาก 
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                            จากตาราง  10   พบวา่  การด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอด 
นิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ดา้นการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่ม  โดยภาพรวม 
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่  อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้  โดยขอ้ ท่านมีการสร้างความสัมพนัธ์  
และการท างานร่วมกนัระหวา่งกลุ่มบุคคลในโรงเรียนเพื่อสร้างความเขา้ใจท่ีดีร่วมกนั มีระดบัการด าเนินงาน 
สูงสุด   

                            2.1.7   ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อศึกษาระดบัการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์าร 
ของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้   ดา้นการประเมินผลและติดตามผล   
ปรากฏผลดงัตาราง 11 
 
ตาราง 11  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของ 
                โรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ ดา้นการประเมินผลและติดตามผล 
 

ข้อที่ 
                กระบวนการพฒันาองค์การ 
            ด้านการประเมินผลและติดตามผล      

     ระดบั 
การด าเนินงาน 

   1         โรงเรียนมีการแต่งตั้งคณะกรรมการในการ       
         ประเมินผลติดตามผลอยา่งต่อเน่ือง 

3.65 0.865 
 

    มาก 

2 
 
 

3 
 

 
   4 

 

         โรงเรียนมีการก าหนดวนัเวลาและวตัถุประสงค ์            
         หลกัเกณฑข์องการประเมินไวช้ดัเจนสามารถ  
         ปรับเปล่ียนหรือยดืหยุน่ไดต้ามความเหมาะสม 
         ท่านยดึเอาจุดมุ่งหมายของงานตามการปฏิบติังาน      
         ของบุคลากรท่ีไดว้างไวเ้ป็นเกณฑใ์นการประเมิน    
          และสามารถประยกุตใ์ชต้ามความเหมาะสม 
         ท่านไดรั้บความร่วมมือในการประเมินผลการ                 
         ปฏิบติังานจากทุก ๆ ฝ่ายในโรงเรียน 
 

 

3.62 
 
 

3.73 
 

 
3.84 

 

0.943 
 
 

0.782 
 
 

0.820 
 

    มาก 
 
 

    มาก 
 
 

    มาก 
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                            จากตาราง  11   พบวา่  การด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียน 
ยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ดา้นการประเมินผลและติดตามผล โดยภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่  ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ขอ้ โรงเรียนมีการน าผลงาน 
ท่ีเป็นจริงกบัผลงานท่ีคาดหวงัมาเปรียบเทียบเพื่อแกไ้ขปรับปรุงและพฒันางาน อยูใ่นระดบัปานกลาง   

  
 
 

                            

 
  
 
 
 
 
   5  
 
   6 
 
   7 

 
   8 
   9 

 
 
            

ตาราง 11 (ต่อ) 
 
 
 
 

 
    โรงเรียนจดัท าเคร่ืองมือประเมินผลโดยคณะกรรมการ     
    ท่ีแต่งตั้งไว ้
    โรงเรียนมีการน าผลงานท่ีเป็นจริงกบัผลงานท่ีคาดหวงั      
     มาเปรียบเทียบเพื่อแกไ้ขปรับปรุงและพฒันางาน 
    โรงเรียนมีการน าผลการประเมินมาเป็นขอ้มูลประกอบ     
     และปรับใชใ้นการด าเนินงานคร้ังต่อไป 
    โรงเรียนมีการติดตามผลการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง 
    โรงเรียนมีการรายงานผลการด าเนินงานและแนว   
     ทางการปรับปรุงเพื่อพฒันางานใหก้บับุคลากรทราบ 
     อยา่งต่อเน่ือง 
 

                            รวม 

  
   
 
 
 
   
  3.65 

 
  3.48 
 
  3.56 

 
  3.51            
  3.69 

 
 
 

 3.64 

 
 
 
 
 

 
 0.914 

 
0.939 
 
0.925 

 
  0.815 
 0.791 

 
 
 

 0.753 

 
 
 
 
 

 
     มาก 
 
 ปานกลาง 
 
     มาก 

 
     มาก 
     มาก 

 
 
 

     มาก 

                            
 
 
 
 
       
 
 
        ข้อที ่                        กระบวนการพฒันาองค์การ 
                                      ด้านการประเมินผลและติดตามผล 

     
 
 
 
 
 
 

       

       
 
 
 
 
  
 

  

 
 
 
 
 
 

 
     ระดับ 
การด าเนินงาน 
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                             2.2  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อเปรียบเทียบระดบัการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันา
องคก์ารของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
 
                                    2.2.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อเปรียบเทียบระดบัการด าเนินงานตาม
กระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้  
จ  าแนกตามจงัหวดั ปรากฏผลดงัตาราง  12 
 
ตาราง  12   ผลการเปรียบเทียบระดบัการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอดนิยม 
                  ระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้จ าแนกตามจงัหวดั ภาพรวมและรายดา้นดงัน้ี 
 

ด้าน 
ที่ 

กระบวนการพฒันา
องค์การ 

                                                  จังหวดั 

ยะลา           ปัตตานี                 นราธิวาส 

           ระดบั               ระดบั            ระดบั 

1 การวนิิจฉยัเบ้ืองตน้ 4.29 0.483       มาก 4.21 0.596        มาก 4.06 0.565       มาก 

2 การรวบรวมขอ้มูล 3.63 0.671       มาก 3.70 0.819        มาก 3.61 0.475       มาก 

3 การตรวจสอบขอ้มูล 3.41 0.74     ปานกลาง 3.50 1.052   ปานกลาง 3.10 0.636    ปานกลาง 

4 การวางแผนปฏิบติังาน 3.91 0.647       มาก 4.09 0.829       มาก 3.81 0.659      มาก 

5 การสร้างทีมงาน 4.01 0.589       มาก 3.94 0.737       มาก 3.67 0.611      มาก 

6 การสร้าความสมัพนัธ์
ระหวา่งกลุ่ม 

4.06 0.625       มาก 3.97 0.671       มาก 3.73 0.676      มาก 

   7 การประเมินผลและ
ติดตามผล 

3.71 0.697       มาก 3.90 0.791       มาก 3.29 0.640    ปานกลาง 

 รวม 3.86 0.566       มาก 3.90 0.715       มาก 3.61 0.465      มาก 

                            
                          จากตาราง 12  พบวา่  การด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอด
นิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้จ าแนกตามจงัหวดั โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกนั  
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบวา่ ทั้งสามจงัหวดั มีการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์าร 
ไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ดา้นการประเมินผลและติดตามผล พบวา่ โรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษา 
ในจงัหวดันราธิวาส มีการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์าร ต ่ากวา่โรงเรียนยอดนิยมระดบั
มธัยมศึกษาในจงัหวดัยะลาและจงัหวดัปัตตานี  
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                            2.2.2  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อเปรียบเทียบระดบัการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันา
องคก์ารของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ จ  าแนกตามต าแหน่งการ
ปฏิบติังาน ปรากฏผลดงัตาราง 13 
 
ตาราง  13   ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอดนิยมระดบั          
                   มธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ จ  าแนกตามต าแหน่งการปฏิบติังานภาพรวม 
                   และรายดา้น ดงัน้ี 
 

 
                             จากตาราง 13  พบวา่  การด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอด
นิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้จ าแนกตามต าแหน่งการปฏิบติังาน   ภาพรวม
แตกต่างกนั โดยต าแหน่งผูอ้  านวยการโรงเรียนมีการปฏิบติังานตามกระบวนการพฒันาองคก์าร สูงกวา่
ต าแหน่งรองผูอ้  านวยการโรงเรียน ต าแหน่งหวัหนา้ฝ่าย และต าแหน่งหวัหนา้กลุ่มสาระฯ เม่ือพิจารณาเป็น
รายดา้น พบวา่ การปฏิบติังานในต าแหน่งต่างกนั มีการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์าร 

ด้าน 
ที ่

กระบวนการ 
พฒันาองค์การ 

                                                                    ต าแหน่ง 

                ผอ.                              รองผอ.        หัวหน้าฝ่าย หัวหน้ากลุ่มสาระ ฯ 

                   ระดบั                    ระดบั                   ระดบั                    ระดบั 

1 การวนิิจฉยั
เบ้ืองตน้ 

 4.83    0.343    มากท่ีสุด 4.54     0.522    มากท่ีสุด 4.22   0.516    มาก 3.95 0.465    มาก 

2 การรวบรวม
ขอ้มูล 

4.13     0.476      มาก 3.91     0.737     มาก 3.78   0.549     มาก 3.43 0.638  ปานกลาง 

3 การตรวจสอบ
ขอ้มูล 

4.16     0.612      มาก 3.57     0.970     มาก 3.31  0.758 ปานกลาง 3.16 0.791  ปานกลาง 

4 การวางแผน 
ปฏิบติังาน 

4.60     0.473    มากท่ีสุด 4.14      0.732    มาก 3.89 0.746    มาก 3.80 0.687   มาก 

    5 การสร้างทีมงาน 4.57     0.463    มากท่ีสุด 4.17      0.698     มาก 3.93 0.666    มาก 3.64 0.563   มาก 
    6 การสร้าง

ความสมัพนัธ์
ระหวา่งกลุ่ม 

4.66     0.516   มากท่ีสุด 4.13      0.699     มาก 3.96 0.679    มาก 3.72 0.583   มาก 

7 กาประเมินผล
และติดตามผล 

4.38    0.402      มาก 4.01      0.722     มาก 3.52 0.646    มาก 3.44 0.743  ปานกลาง 

 

 รวม 4.48   0.325      มากที่สุด 4.07      0.663     มาก 3.80 0.556    มาก 3.59 0.525   มาก 
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ในทุกดา้นต่างกนั โดย ดา้นการวนิิจฉยัเบ้ืองตน้และดา้นการตรวจสอบขอ้มูล ต าแหน่งผูอ้  านวยการ
โรงเรียนและต าแหน่งรองผูอ้  านวยการโรงเรียน มีการปฏิบติังานตามกระบวนการพฒันาองคก์าร สูงกวา่
ต าแหน่งหวัหนา้ฝ่ายและต าแหน่งหวัหนา้กลุ่มสาระฯ  ดา้นการรวบรวมขอ้มูลและดา้นการประเมินผลและ 
ติดตามผล ต าแหน่งหวัหนา้กลุ่มสาระฯ มีการปฏิบติังานตามกระบวนการพฒันาองคก์าร ต ่ากวา่ต าแหน่ง
ผูอ้  านวยการโรงเรียน ต าแหน่งรองผูอ้  านวยการโรงเรียน และต าแหน่งหวัหนา้ฝ่าย และดา้นการวางแผน
ปฏิบติังาน ดา้นการสร้างทีมงาน ดา้นการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่ม ต าแหน่งผูอ้  านวยการโรงเรียน  
มีการปฏิบติังานตามกระบวนการพฒันาองคก์าร สูงกวา่ต าแหน่งรองผูอ้  านวยการโรงเรียน ต าแหน่ง
หวัหนา้ฝ่ายและต าแหน่งหวัหนา้กลุ่มสาระฯ   
                                              
                             ตอนท่ี 3   รวบรวมขอ้เสนอแนะการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันา 
องคก์ารของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้  จ  าแนกเป็น 
รายดา้น 7 ดา้น    
    3.1  รวบรวมขอ้เสนอแนะการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียน
ยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ ดา้นการวินิจฉยัเบ้ืองตน้ 
ปรากฏผลดงัตาราง 14 
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ตาราง  14   ขอ้เสนอแนะการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอดนิยม 
                   ระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ ดา้นการวนิิจฉยัเบ้ืองตน้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
            
 
 
 
 
 
 
 

ด้าน ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

ด้านการวนิิจฉัยเบือ้งต้น 
 

1.   ควรมีการมอบหมายงานใหบุ้คลากรตาม 
      ความถนดัและเหมาะสมกบั   
      ความสามารถ 
2.   ก าหนดนโยบายแต่ละปีของโรงเรียน 
      ใหช้ดัเจนวา่จะพฒันาดา้นใด 
3.   ควรเปิดโอกาสใหค้รูทุกคนเขา้ไปมีส่วน 
      ร่วมในการก าหนดโครงสร้างของสถานศึกษา 
4.   ก าหนดระเบียบ ขอ้บงัคบัและแนว 
      แนวปฏิบติัร่วมกนัใหช้ดัแจนสะดวก  
      ในการปฏิบติังาน 
5.   เพิ่มเจา้หนา้ท่ีช่วยงานสนบัสนุนให ้
      มากกวา่น้ีเพื่อครูผูส้อนไดท้  าหนา้ท่ี 
      สอนใหเ้ตม็ท่ี 
6.   สับเปล่ียนต าแหน่งการปฏิบติังาน  
      ตามวาระท่ีก าหนดเพื่อใหทุ้กคนได ้ 
      เรียนรู้งานทุกฝ่ายและมีประสิทธิภาพ 
      มากข้ึน 

15 
 
 

9 
 

7 
 
 

5 
 
 

4 
 
 

3 
 

รวม     43 
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                             3.2  รวบรวมขอ้เสนอแนะการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียน
ยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ ดา้นการรวบรวมขอ้มูล 
ปรากฏผลดงัตาราง 15 
 
ตาราง 15 ขอ้เสนอแนะการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอดนิยม 
                 ระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้  ดา้นการรวบรวมขอ้มูล 
 

              ด้าน                       ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

ด้านการรวบรวมข้อมูล 
 
 
 
 
 
 
 

1.   ควรจดัเก็บและรวบรวมขอ้มูลใหเ้ป็นระบบ  
2.   ควรมีเทคโนโลยเีพียงพอ ทนัสมยั 
      การจดัเก็บขอ้มูลเป็นระบบและชดัเจน     
3.   ควรใชเ้คร่ืองมือในการเก็บรวบรวม 
      อยา่งต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบนั 
4.   แต่งตั้งบุคลากรโดยตรงในการ 
      จดัเก็บขอ้มูลของโรงเรียนทั้งหมด 
5.   สร้างความตระหนกัในการเก็บ 
      รวบรวมขอ้มูลใหม้ากกวา่น้ี 
 
i 
 
 

11 
9 
 
 

7 
 

5 
 

3 
 
35 

 

 
 
 
 

 

                             จากตาราง  14   พบวา่  ขอ้เสนอแนะการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์าร 
ของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ดา้นการวินิจฉยัเบ้ืองตน้ ความถ่ี
สูงสุด   คือ ควรมีการมอบหมายงานใหบุ้คลากรตามความถนดัและเหมาะสมกบัความสามารถ รองลงมา คือ 
ก าหนดนโยบายแต่ละปีใหช้ดัเจนวา่จะพฒันาดา้นใด และควรเปิดโอกาสใหค้รูทุกคนเขา้ไปมีส่วนร่วม 
ในการก าหนดโครงสร้างของสถานศึกษา  ตามล าดบั 
                     
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                           รวม                                                                      35 



 

 

104 

                             จากตาราง 15   พบวา่  ขอ้เสนอแนะการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันา 
องคก์ารของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ ดา้นการรวบรวมขอ้มูล  
ความถ่ีสูงสุด  คือ ควรจดัเก็บและรวบรวมขอ้มูลใหเ้ป็นระบบ  รองลงมา คือ ควรมีเทคโนโลยเีพียงพอ 
ทนัสมยัในการจดัเก็บขอ้มูลเป็นระบบและชดัเจน  และควรใชเ้คร่ืองมือในการเก็บรวบรวมอยา่ง 
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบนั  ตามล าดบั 
 

               3.3  รวบรวมขอ้เสนอแนะการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียน
ยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้  ดา้นการตรวจสอบขอ้มูล  
ปรากฏผลดงัตาราง 16 
 
ตาราง 16 ขอ้เสนอแนะการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอดนิยม 
                 ระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้  ดา้นการตรวจสอบขอ้มูล  
 

ด้าน                          ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

ด้านการตรวจสอบข้อมูล 
 
 
 
 
 
 
 

1.   ควรจดัตั้งคณะกรรมการการตรวจสอบขอ้มูล 
2.   จดัอบรม สัมมนาใหค้วามรู้แก่บุคลากร        
3.   มีคณะกรรมการตรวจสอบขอ้มูลอยา่ง 
      ต่อเน่ือง 
4.   สร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรเห็น 
      ความส าคญัของการตรวจสอบขอ้มูล 
5.   จดัเพิ่มทีมงานตรวจสอบขอ้มูลใหม้ากข้ึน 
       เพื่อแกปั้ญหา 
 
                   รวม                                                                                                    
35 
 
                รรรรรรรรรรรรรรรรรร 
 
 
 

10 
6 
5 
 

3 
 

2 
 
 

    26 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                  
                              รวม                                                              29                                                                   
รวม                                                                                   26 
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                            จากตาราง 16  พบวา่  ขอ้เสนอแนะการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของ
โรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ ดา้นการตรวจสอบข้อมูล ความถ่ีสูงสุด  
คือ ควรจดัตั้งคณะกรรรมการตรวจสอบขอ้มูล รองลงมา คือ  จดัอบรมสัมมนาให้ความรู้แก่บุคลากร    
และมีคณะกรรมตรวจสอบขอ้มูลอยา่งต่อเน่ือง ตามล าดบั 
 

               3.4  รวบรวมขอ้เสนอแนะการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียน
ยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้  ดา้นการวางแผนปฏิบติังาน     
ปรากฏผลดงัตาราง 17 
 
ตาราง 17 ขอ้เสนอแนะการด าเนินงานกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอดนิยม 
                 ระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้  ดา้นการวางแผนปฏิบติังาน  
 

         ด้าน                  ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

ด้านการวางแผน 
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 

1.  ทุกฝ่ายควรก าหนดปฏิทินปฏิบติังานให ้ 
     ชดัเจน                                        
2.  ควรเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการ 
    วางแผนปฏิบติังาน 
3.  ควรปฏิบติังานตามขั้นตอนของแผนท่ี 
     ก าหนดไว ้
4.  จดัใหมี้ อบรม สัมมนา ในเร่ืองการ  
     วางแผน 
5.  มีการปรึกษาหารือก่อนปฏิบติังานทุกคร้ัง  
 
 
                  Iรวรรรร 
 
 
 

     12 
 

8 
 

4 
 

3 
 

2 
 
 

 

 

                                                                        รวม                                                               29                                                                                         
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                             จากตาราง 17  พบวา่  ขอ้เสนอแนะการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์าร 
ของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ดา้นการวางแผนปฏิบติังาน  
ความถ่ีสูงสุด  คือ ทุกฝ่ายควรก าหนดปฏิทินปฏิบติังานใหช้ดัเจน รองลงมา  คือ ควรเปิดโอกาสให้ 
บุคลากรมีส่วนร่วมในการวางแผนปฏิบติังาน และควรปฏิบติังานตามขั้นตอนของแผนท่ีก าหนดไว ้
ตามล าดบั  

 
               3.5  รวบรวมขอ้เสนอแนะการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียน 

ยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้  ดา้นการสร้างทีมงาน 
ปรากฏผลดงัตาราง 18 
 
ตาราง 18 ขอ้เสนอแนะการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอดนิยม 
                 ระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้  ดา้นการสร้างทีมงาน  
 

ด้าน ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

ด้านการสร้างทมีงาน 
 
 
 
 
 
 
 

1.  ผูบ้ริหารควรใหข้วญัก าลงัใจอยา่งทัว่ถึง  
     ไม่เลือกปฏิบติั                          
2.  ควรมีการจดัตั้งทีมงานให้เป็นระบบ   
     และชดัเจนของแต่ละฝ่ายงาน                                       
3.   ควรจดัตั้งทีมงานตามความสมคัรใจ 
      เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของงาน     
4.   ส่งเสริมใหบุ้คลากรเห็นความส าคญั  
      ของประโยชน์ส่วนรวม                             
5.   ควรติดตามผลการท างานของทีมงาน 
      เป็นระยะ ๆ อยา่งต่อเน่ือง 
 
 
      
 
 
 

10 
 

7 
 

7 
 

4 
 

3 
 
 
 

 

                                      รวม                                                                              31 
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                             จากตาราง 18  พบวา่  ขอ้เสนอแนะการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์าร 
ของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ ดา้นการสร้างทีมงาน  
ความถ่ีสูงสุด  คือ ผูบ้ริหารควรใหข้วญัก าลงัใจอยา่งทัว่ถึงไม่เลือกปฏิบติั  รองลงมา  คือ ควรมีการ 
จดัตั้งทีมงานให้เป็นระบบและชดัเจนของแต่ละฝ่ายงาน และควรจดัตั้งทีมงานตามความสมคัรใจ 
เพื่อเพิม่ประสิทธิภาพของงาน  ตามล าดบั 
 

               3.6  รวบรวมขอ้เสนอแนะการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียน 
ยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ดา้นการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่ม    
ปรากฏผลดงัตาราง 19 
 
ตาราง 19 ขอ้เสนอแนะการด าเนินงานกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอดนิยม 
                 ระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้  ดา้นการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่ม  
 

            ด้าน                    ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

         การสร้างความสัมพนัธ์              1.   ผูบ้ริหารควรเป็นส่ือกลางในการ   6 
          ระหว่างกลุ่ม                                    ร่วมมือระหวา่งกลุ่ม     
                                                           2.    ผูบ้ริหารตอ้งควรขจดัการเมืองท่ีเกิดข้ึน  4 
                                                                  ในโรงเรียนเพื่อประโยชน์ของงานส่วนรวม 
                                                           3.   ผูบ้ริหารตอ้งหลอมละลายความคิด   2 
                                                                  ระหวา่งกลุ่มใหห้มดไปเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
                                                                  ของงาน 
                                                           4.   ควรจดักิจกรรมกลุ่มภายในโรงเรียนใหม้ากข้ึน 2 
                                                                  เช่น จดักิจกรรมนนัทนาการ การแข่งขนักีฬา 
                                                                  เพื่อเช่ือมความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่ม 
                                            

                                      รวม 14 
         
 
 

 
ผูบ้ริหารตอ้งพยายามขจดัการเมืองท่ี  
    เกิดข้ึนในโรงเรียนเพื่อประโยชน์ของงาน 
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                            จากตาราง 19  พบวา่  ขอ้เสนอแนะการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์าร 
ของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ดา้นการสร้างความสัมพนัธ์ 
ระหวา่งกลุ่ม ความถ่ีสูงสุด  คือ ผูบ้ริหารควรเป็นส่ือกลางในการประสานความร่วมมือระหวา่งกลุ่ม 
รองลงมา คือ ผูบ้ริหารควรขจดัการเมืองท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียนเพื่อประโยชน์ของงานส่วนรวม และ 
ผูบ้ริหารตอ้งหลอมละลายความคิดระหวา่งกลุ่มใหห้มดไปเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของงาน ตามล าดบั 
 
                            3.7  รวบรวมขอ้เสนอแนะการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียน
ยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้  ดา้นการประเมินผลและติดตามผล    
ปรากฏผลดงัตาราง 20 

 
ตาราง 20 ขอ้เสนอแนะการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์ารของโรงเรียนยอดนิยม 
                 ระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้  ดา้นการประเมินผลและติดตามผล 
 

            ด้าน                    ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

         การประเมินผลและ                1.   ควรมีการประเมินผลและติดตามผล   12 
          ติดตามผล                                   ทุกขั้นตอนอยา่งต่อเน่ือง     
                                                        2.   ควรจดัตั้งคณะกรรมการประเมินผล     10 
                                                               และติดตามผล 
                                                        3.   ผูบ้ริหารตอ้งสร้างความตระหนกัและช้ีแจงผลดี  9 
                                                              ของการประเมินผลและติดตามผลใหม้ากกวา่น้ี                  
                                                        4.   ควรน าผลงานหรือโครงการดีเด่นมาเผยแพร่  6 
                                                              ใหท้ราบโดยทัว่กนั 
                                                        5.   ควรส่งเสริม สนบัสนุน หรือใหร้างวลัผูท่ี้มี  3 
                                                               ผลงานดีเด่นอยา่งต่อเน่ือง     
                                                        6.   ควรมีการแจง้ผลการด าเนินงานในรอบปีท่ี  3 
                                                              ผา่นมาใหบุ้คลากรทราบเพื่อไดมี้การแกไ้ขปรับปรุง 
                                                              และพฒันางาน 
                                                                                                

                                      รวม 43 
         

   
 
 
  ผูบ้ริหารตอ้งพยายามขจดัการเมืองท่ี เกิดข้ึนในโรงเรียนเพื่อประโยชน์ของงาน 
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                             จากตาราง 20  พบวา่  ขอ้เสนอแนะการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาองคก์าร 
ของโรงเรียนยอดนิยมระดบัมธัยมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ดา้นการประเมินผลและติดตามผล 
ความถ่ีสูงสุด  คือ ควรมีการประเมินผลและติดตามผลทุกขั้นตอนอยา่งต่อเน่ือง รองลงมา คือ จดัตั้ง
คณะกรรมการประเมินผลและติดตามผล และผูบ้ริหารตอ้งสร้างความตระหนกัและช้ีแจงผลดี 
ของการประเมินผลและติดตามผลใหม้ากกวา่น้ี  ตามล าดบั       
 
 
 
 
 
 
 

 
 
         


