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��ก
����������������ก�������� 

 
 ก�����	
��	���� ������	
�����ก�������ก��������������ก�� �!��"����#��$�%�
����&���
ก��'����
� $	ก	($&��	ก���%)*���+��ก����ก��,�"-���ก��,.))��� �%) 1 0��#(���ก��
��ก$��12"�����	
+���ก��
�%��(	�&��$��)��2&�(	��	�%��)��#,������ 1)1����(�ก��
�ก	�ก��
������������ก�� 2) $-��ก��56����#��$� �$���	��	(��
1(�!�� )� 3)ก�����	
���
��5!�* 4)�����	
+���ก��
�%�� 
 
�����������ก���������������ก�� 

��(�������ก���,9����2	ก+��$&��	:+��$�( �ก��������12"�	(ก����ก�� �$-����ก�� 
���������$-����ก��)����������������%�� �%��%��
%��������12"�2	กก����������(���
����ก���
��2�ก0�� 0�����	กก����ก��#(� ���������
ก��������������ก��(	)��#,���  

����*��5 ���(�+� (2540: 10) #(� ���������
%�ก��������������ก�����
-�ก��
�	(ก��ก���+���ก��
�ก	�ก�����
�ก��$�� �$-����ก�����-�ก��,�	�,��*	?��ก�����
�ก��$��
 ���ก�(,�"$�+@�!�*12",�"$�+@��2�*���*	?���	ก���
� ���,9�*2����(� ����5@��� $����-
,�"ก������*���
*	?��,�"�+���)� ������:ก�������)��#, 

���� ��$��!����6 (2542: 12) #(�$��,�������
%�������ก�� #��������
-�ก��ก���
+�ก���( �'����
�+���ก��
�ก	�ก��,�	�,�� ก��*	?��ก�����
�ก��$�� ��#(��2(���,�"$�+@�!�* 
���2���(������
%��2	ก$�)�ก�����
�ก��$�� )2�(��ก��ก���)��A+���ก��
�%��ก	�������ก�� 
#������"�,9�ก��ก���!�
 �����!�
��ก������
� 

,��
�*� ��6���)�'���6 (2543 : 2) #(� ���������
ก��������������ก�����
-� ก��
������$-����ก�� '(
��ก���	(ก��ก���+�ก$��+�ก�
��+���ก��
�ก	�ก��,�	�,��ก��*	?��ก�����
�
ก��$�� ��#(��2(�12"��,�"$�+@�!�* ���ก�(,�"'
��6$�$�(ก	�������
� 

ก�2 !��,�"�$��B (2544: 10) #(� ���������
%�ก��������������ก��#������,9�ก��
������+���ก��
�ก	�ก��*	?����5!�*ก����ก���	��,9��,C����
$�$�(%�!��ก��%�$-����ก�� 
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$�� �(��E+@�F (2546: 15) ก��������������ก�� ���
-� ก��������+�ก(���+���ก�(%���
!�
 �'����
�'(
�,9�ก���ก��
�%��ก	����12"�	ก���
�%�$-����ก�� �(���ก��������
�2	ก$�)� 

�	��	
 �2$����56 (2548: 17) ก������������ก�� ���
-� ก��������ก��ก���)��A  �
'����
�,�"ก��(��
���2	ก$�)�12"ก���	(ก�����
�ก��$�� ก���	(���2�ก�+���ก��
�%��ก	�ก��
�	($��$��$���(�������ก�� �*��� ���ก�(ก��*	?����5!�*������
� ���+	�ก���	(,.��	
�ก�������ก��
*	?����5!�*%�������
� ����� +��-��� #(��
������5!�*12"��,�"$�+@�!�* 

����	ก(�F ���+�6�	ก�6 (2551: 22) #(�ก2������ก��������������ก�� ���
-�ก�"���ก���	(
ก��ก��� �������ก�� 0���,9�!��ก���2	ก ���ก�(ก��,�	�,��*	?��12"�,9�,�"'
��6$�$�(1ก�
������
���������	����ก�� ก�"���ก��(	ก2������#(�1ก� ก����1�� ก���	(�"��'��$��� 12"
ก&���(�+��+����+�� ก���	((&�������+�����ก�� ก���2�)$���12"��,ก�56+�ก����ก�� ก��
�	(�212",�"�����2 ก���	(���
�ก���*���$��$���12"*	?����5!�*+�����ก�� ก���	(1�2�
����%����2$��$��+� ���+	�ก���	($���&���
����$"(�ก����A 12"ก�����+�!�
 ��*��� ����
����ก������5!�* 
 �ก��
#ก� ,��@����	 (2551: 15) ก������������ก�� ���
-� ก��(&�����ก��ก�������
ก��(&�������+�ก�
��+���ก��
�%��ก	�ก��ก���+��$����-+&� ��������
��ก�(ก�����
����12"*	?�� �
(���)��A )��*	�@ก��12"�,C����
%�'����
�+��)	�#�� 0��+�กIJ�
)���ก��
�%��12",K��	)�)��
�
��������	( 12"-�����������ก���,9��	� �$&��	:%�ก��������'����
� 

$��,#(����ก��������������ก�� ���
-� ก������������ก��ก�"+&�!��ก��(���ก��
��1��12"ก&���(��@�ก��(&�����ก������������ก���*��� ���ก�(,�"'
��6$�$�(ก	�������
� '(

��ก��ก��,K��	)��� 5 (��� #(�1ก� (���ก��*	?���2	ก$�)�$-����ก�� (���ก��*	?��ก�"���ก��
���
���� (���ก���	(�212",�"�����2ก�����
���� (���ก�����	
�*���*	?��ก����ก�� (������+�
ก����ก�� �*���*	?����5!�*�	ก���
� ��#(���)�B��)��+��$-����ก��ก&���( 

 

����������ก������������ก�� 

 %��%��
%�ก��������������ก��������$��#�� (	��� 
,��
�*� ��6���)�'���6 (2544: 3L4) ก2������%��%��
��(�������ก��,�"ก��(��
 

 1. ก����1���ก��
�ก	�������ก�� �,9�ก����1���ก��
�ก	�ก��*	?���2	ก$�)�12"ก��
�&��2	ก$�)�#, �� �,9�ก���	(ก��2�������ก��
�ก	�ก�����
�ก��$�� ��� ��1��,K��	)�������ก��
'��ก��$��12"�	�+�กก��$�� 
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 2. ก���	((&��������ก��
�ก	�ก�����
�ก��$���*��� ��ก��$�� �$-����ก��(&�����
ก��ก���#,(��
(�12"$����-,K��	)�#(� �,9�������ก��
�%��ก	�ก���	()���$�� ก���	(�	�����
� 
ก���	(����%��$�� ก���	(1�����
� ก��,�	�,��ก�����
�ก��$�� ก��INก�� 
 3. ก���	(���ก���ก��
�ก	�ก�����
�ก��$�� �,9�ก���	($���&���
����$"(�ก12"ก��
$��$���ก���	(�2	ก$�)�12"',�1ก��ก����ก�� ����,�"$�+@�!�*12"��5!�*#(�1ก� ��ก���	(
$���ก�����
�ก��$��ก���	(���$��(ก�����+�ก��$�� 
 4. ก���	(�2,�"�����2 �,9�ก�"���ก��������������� �ก��)���$��12"������"�6
�,��
��+�
��2$	�E+@�F 

$�� �(��E+@�F (2546: 17) ก2������ ������ก���	���,9���+�������2��ก��ก���+�ก�
��+��
�ก��
�%��ก	�ก�����
�ก��$�� ก��,�	�,��12"ก��*	?��ก�����
�ก��$��  �����2���(������

%��2	ก$�)� 

���� ��#@$ (2547: 81) ก2������ ก���	(+&�%��%��
12"!��ก��ก��������������ก��
,�"ก��(��
ก��ก��� (	)��#,��� 
 1) ก��*	?���2	ก$�)�$-����ก�� 
 2) ก��*	?��ก�"���ก�����
���� 
 3) ก���	(�2 ,�"�����2 12"(&�����ก���+�
�'���2ก�����
� 
 4) ก�����	
�*���*	?����5!�*ก����ก�� 
 5) ก��*	?��$�����	)ก���12"$����+�'�'2
��*���ก����ก�� 
 6) ก��*	?��1�2����
���� 
 7) ก�����+�ก����ก�� 
 8) ก��1�"1��ก����ก�� 
 9) ก��*	?���"��ก��,�"ก	���5!�*!�
 �$-����ก�� 
 10. ก��$��$����������(�������ก��1ก������ 
 11) ก��,�"$������������� �ก��*	?������ก��ก	�$-����ก������ 
 12) ก��$��$���12"$�	�$���������ก��1ก�����2 ������	� ��6ก� ����
��12"
$-��	�����+���	(ก����ก�� 

$&��	ก���5"ก���ก��ก����ก��%	��*���B�� (2550: 29) #(�ก&���(%��%��
%�ก��
������������ก�� #��(	��� 
 1) ก��*	?������ก��(&�����ก���ก��
�ก	�ก�� ��������O�ก��*	?��$��"�2	ก$�)�+��-��� 
 2) ก����1����(�������ก�� 
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 3. ก���	(ก�����
�ก��$�� �$-����ก�� 
 4) ก��*	?���2	ก$�)�%�$-����ก�� 
 5) ก��*	?��ก�"���ก�����
���� 

6) ก���	(�2 ,�"�����2 12"(&�����ก���+�
�'���2ก�����
� 
 7) ก�����	
�*���*	?����5!�*ก����ก�� �$-����ก�� 
 8) ก��*	?��12"$��$��� ����1�2����
���� 
 9) ก�����+�ก����ก�� 
 10) ก��1�"1�� 
 11) ก��*	?���"��ก��,�"ก	���5!�*!�
 �12"��)�B��ก����ก�� 
 12) ก��$��$��� ��������������%��1%O+�����ก�� 
 13) ก��,�"$������������� �ก��*	?������ก��ก	�$-����ก��12"��6ก������ 
 14) ก��$��$���12"$�	�$���������ก��1ก�����2������	���6ก�����
��12"$-��
,�"ก��ก��12"$-��	�����+���	(ก����ก�� 
 15) ก���	(+&��"���
�12"1��,K��	)��ก��
�ก	���(�������ก��%�$-����ก�� 
 16) ก���	(�2��ก��	$��1�����
��*��� �� �$-����ก�� 
 17) ก��*	?��12" ��$����+�'�'2
��*���ก����ก�� 
 $��,#(����%��%��
������ก���,9�!��ก��+�������2��ก��ก���+�ก�
��+���ก��
�ก	�ก��
�	(ก�����
�ก��$�� ก��*	?��ก�����
� �����2���(������
%��2	ก$�)��
����,�"$�+@�!�*
12",�"$�+@��2 ก����ก��������ก�� �ก�����	
��	����������	
#(���ก��%��%��
��%�$&��	ก��
�5"ก���ก��ก����ก��%	��*���B��0��#(�ก&���(%��%��
%�������ก��#�� 17 (��� ������	
�2��ก
��ก��ก��������������ก�� �!��"����#��$�%����������'(
1��ก��,K��	)�������ก��
��ก�,9� 5 (��� ��� ก��*	?���2	ก$�)�$-����ก�� ก��*	?��ก�"���ก�����
���� ก���	(�2
,�"�����2ก�����
���� ก�����	
�*���*	?����5!�*ก����ก�� ก�����+�ก����ก������
2"���
((	��� 

 

ก����������ก
 !�
"��#$ก%� 

 �2	ก$�)��,9�$���$&��	:
�� �ก����ก�� �*��"�2	ก$�)����ก��ก���12",�"$�ก��56
+	��2�
�%��(��
ก	���( �*����,9���กB��%�ก�"���ก�����
�ก��$�� ��������� ������$��12"���+��
�ก��
�%��)����������������%�� �������2	ก$�)��,9��
��(� �*���(&�����ก���	(ก��ก���ก�����
� 
ก��$���
����,�"$�+@�!�* ����� ���������
%��2	ก$�)�$-����ก�� (	��� 
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 ก�"+����ก��@�ก�� (2544: 1) �2	ก$�)�$-����ก�� ���
-� 1��1������1��+� 
%��ก&���(%�ก���	(ก����ก��+���"*	?�� ��������
���������� ����$����- '(
$��$��� ��1)�2"
����2*	?��#,$���	ก
!�*$�$�(%�)� ���-�2&�(	�%	��%���2,�"$�ก��56+��ก�� ���ก�(ก��
���
����$"$� 0���"���
 ��������
��&��������#,$��ก��,K��	)�#(�,�"$�����$&���O� �ก�����
����(��

)��� ����	ก)��� ������)�
�� �'����
� ����� $	�� 12"'2ก�
��������$�% 
 ก�"+����ก��@�ก�� (2545%: 28) #(� ��������O�����2	ก$�)��")��$��)��ก��
�,2��
�1,2+�$	�� ����Bก�� 12"ก���,2��
�1,2#,)��@�����)�%�ก����ก�� ก����ก���"
����:ก�������
��%��� -���2	ก$�)���ก��,�	�,�� ���,9�#,)������)��ก��12"�����&��,9�
)2�(��2� $-����ก�����(&�����ก���	(+&��2	ก$�)� (	��� 
 1) ก��ก&���(��$	
+	��6 +����!��ก������!��"����+�����2	ก+��$&��	:A *����(��
�,C����
 
��)�B�� 1��ก2
�+@6 12"1��,K��	)�ก�� ก��)�()���2 )2�(��ก��+&���
��1��$�@��5�� 
 2) ก���	(+&��2	ก$�)�$-����ก�� �*��������2��!��"�� ก���	(ก����ก��+�ก(���%�
$-����ก�� 
 3) ก��ก&���($��"ก�����
����12"�2ก�����
����+����(��	 
 4) ก����ก1��ก�����
���� 
 5) ก��ก&���(��2����
�12"����
ก�����
� 
 6) ก��ก&���(1��+�ก���	(�2	ก$�)�$-����ก�� 
 ���*) $����5,�"�$��B (2544: 15) #(�ก2������ก��*	?���2	ก$�)� ���
-� ก��,�	�,��
�2	ก$�)�+�����
��12�� ��(�%��� ����ก���	(+&��2	ก$�)�%����� ��� '(
#�����2	ก$�)��(���,9�*���B��
�2
 12"���#,-�ก���2�)��ก$��)��A$&���	�������
�(��
 
 �	?��*� �"	�+�ก%6 (2545: 78) ก2�������2	ก$�)�$-����ก���,9�1������1��+�
%��ก&���(%�ก���	(ก����ก�� +���"*	?��������
� ����������� ����$����- '(
$��$��� ��1)�2"
����2*	?��#,$���	ก
!�*$�$�(%�)� ���+	�2&�(	�%	��)��%���2,�"$�ก��56+��ก�� ���ก�(
��������
��)�������  
 ����	5P�)
$-�� (2546: 1272) ก2�������2	ก$�)� ���
-� ,�"��2����12"ก��ก���
)��A +��ก&���(#�� �$-����ก���*����	)-�,�"$�6�
�� (�
������ 
 ��� �+�����+�6 (2550: 188) �2	ก$�)�$-����ก�� ,�"ก��(��
$���+���,9��2	ก$�)�
1ก�ก2�+��ก&���(��ก$���ก2� 12"$���+���ก��
�%��ก	�+��-���+���	(+&�'(
�%)*���+��ก����ก��
12"$���+��$-����ก��1)�2"1���*����)��)����������"$� �*��� ��$�(�2��ก	�$!�*,.:��
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$	�� ����)��ก�� ����-�	(12"����$����-%�������
� �2	ก$�)�+��(�����5!�* )���,9�
�2	ก$�)�+��*	?����ก%����2%�$-����ก��12"�����$�(�2��ก	��2	ก$�)�$-����ก�� 
%	��*���B�� ��ก���"(�+�	*
�ก�+	�$-����ก�� 12"������� ���
���������12" ���	ก
!�*+�����
��
�
���)O�+�� 
 ,Q
��� +�*�� (2550: 25) ก��*	?���2	ก$�)�$-����ก�� ���
-� ก��$����2	ก$�)�
%����� ��� '(
+��#����
���2	ก$�)���ก��� 12",�	�,���2	ก$�)�+�����
��12�� ��(�%��� +	� �(��� 
ก������(���
 ก���	(�����������ก�����
�ก��$��ก���	(12",�"�����2 �*��� �����2�
��(������
+����#�� 
 *	��*�6 $�%1$� (2551: 22) #(�$��,1��ก��,K��	)�ก��*	?���2	ก$�)�$-����ก��
�")����ก����ก��������"�6 ,�"����$-����ก���*���ก&���(��$	
+	��6 !��ก�� �,C����
 ��52	ก�5" 
'(
ก����$�������%�+�กIJ�
 ���+	��5"ก���ก��$-����ก��%	��*���B�� �&��2	ก$�)�#, �� �
ก���	(ก�����
�ก��$�� ���+�ก�� ���2	ก$�)� ,�	�,��12"*	?���2	ก$�)�)����������"$� 

����	ก(�F ���+�6�	ก�6 (2551: 59) #(� ���������
#����� ก��*	?���2	ก$�)� ���
-� ก��
*
�
���	(,�"$�ก��56)��A  ��������
�#(����
����)����(,�"$�6+��#(�ก&���(#��  ��������
�#(�
���
����12"*	?��)���)��*�,�"$�6%�$	�� 

$��,#(���� ก��*	?���2	ก$�)�$-����ก�� ���
-� ก��(&�������%����������
$-����ก���ก��
�ก	�ก���	(+&�12"ก��*	?���2	ก$�)�$-����ก�� ก���&��2	ก$�)�#, �� �ก���	(
ก��ก���ก�����
�ก��$�� ก�����+�ก�� ���2	ก$�)� ก��)�()��,�"�����2ก�� ���2	ก$�)� ก��
,�	�,��12"*	?���2	ก$�)�)����������"$� 
 

ก�������ก�����ก�������� � 
�������
%�ก�"���ก�����
���� 0������� ���������
%�ก�"���ก�����
����#��(	��� 
$���+
6 ��2�&�12"��+	
 ��2�&� (2545: 15) #(� ���������
#�����ก�"���ก�����
���� 

���
-� ก��+��'����
��	(��2,�"$�ก��56 ��ก	�������
� �*��� ��������
��ก�(�������12"
,�"$�ก��56)��A )�����������	  

��2��))6 ����ก��)�*�6 (2545: 9) #(�ก2������ก�"���ก�����
���� ���
-� ก���	( 
ก�"���ก�����
����+�� ��������
�+�ก��������$����-���
����12"*	?��)���#(� '(
-�����������
���
����$&��	:+��$�( ก�"���ก���	(ก����ก��)��$��$��� ��������
�$����-*	?��)�)��@�����)�
12"�)O��	ก
!�* 0��)���,9�ก�����
�����
��)�������)2�(����) 
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,Q
��� +�*�� (2550: 30) ก��*	?��ก�"���ก�����
���� ���
-� ก��$��$���$�	�$���
 ������	(ก��ก���ก�����
���� '(
���� ��������
�#(����
����12"$��,��6�������(��
)��� '(
��
ก����ก��������
��,9���
����2 �*����,9�%����2 �ก���	(ก��ก���ก�����
�ก��$��+��$�(�2��ก	�
����-�	(����$����- +	ก�"12"��52	ก�5"+��*�,�"$�6+��ก&���( 

(	�	��$��,#(���� ก��*	?��ก�"���ก�����
���� ���
-� ก��$��$��� ������	(+&�1��ก��
�	(ก�����
����)��$��"12"����
ก�����
����'(
����������
��,9�$&��	: ก��$��$��� ������	(ก��ก���
ก�"���ก�����
����'(
�	(�������$��"12"ก��ก��� ��$�(�2��ก	�����$� �����-�	(%�
������
�INก+	ก�"ก�"���ก����( ก���	(ก�� ก������:$-��ก��56 ก��,�"
�ก)6 ����������*���ก��
,C�ก	�12"1ก�,.:�� ก�����
������ก,�"$�ก��56)�12"ก��,K��	)���� ก��$��$��� ���	กก��
����  IJ����
��)������� ก���$��$���������)��A ��$�(�2ก	� ,2�กI.��5@��� �����
� +��(��� 
12"��52	ก�5"+��*�,�"$�6+��$�(�2��ก	��������$��"ก��ก��� '(
���
�ก��12"$��1�(2���
12"1�2����
���� �������)��ก���	(ก�"���ก�����
�12"ก���&�!���,.::�+��-������������%��
%�
���,ก��� ����� +��-�������$������� �ก���	(ก�����
�ก��$��)����������"$��	( ����ก��
���+�ก�����
�ก��$��1ก���� �ก2���$��")��A'(
����ก�����+�����ก	�����1������A)������
����"$� $��$��� ����ก��*	?������*���*	?��ก�"���ก�����
�ก��$�� 

 

���กก�������ก�����ก�������� � 

�	�+���� $����� (2545: 1-147) #(�ก2���#�����ก��*	?��ก�"���ก�����
�������2	กก��
12"1��,K���)(	��� 

1) ����ก�����
�ก��$��)��$!�*��� 
2) �,Q('�ก�$ ��������
�#(�����������������#(�1$(��������
����$�" $����- 

$��,12"$�����6������� ���%�����ก%����2+����  
 3) �	ก���
��,9����,K��	)�����,9��*�
1�2�%����2  

4) ����ก��,K��	)�+��������#,ก	��2	กก��12"+E�S�  
5) ������@�ก��$��+���2�ก�2�
 
6) $��$��� ��������
� ��ก�"���ก����(��กก���ก������������&�)��)�
)	��*�
)	��(�
� 
7) ก�"���ก�����
����������$&��	:��กก�����������*��� ��������
���%����2+���*�
*�+���"

$�����6������� ��� 
8)  ��ก�"���ก��ก2��� �ก�����
��������ก	�12"���
����(��
)	��� 
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�����ก�������ก�����ก�������� � 

 �	�+���� $����� (2545: 22) #(�ก2������ ��,1��ก�����
�ก��$��'(
����������
��,9�
���
6ก2�,�"ก��(��
 

1) Construct ���ก�� ��������
�$����������(��
)	��� '(
ก�"���ก�� 1$���%����2 +&�
�����%�� � ��(������"�6 )����� 1,2���� $����������
 $	����"�6%����2 12"$��,������� 

2) Interaction ���ก�� ��������
���K�$	�*	�@6)��ก	� ���
������กก	� 12ก�,2��
�%����2 ������(
12",�"$�ก��561ก�ก	�12"ก	� 

3) Participation ���ก�� ��������
����+��+$������� �ก�����
���� ����ก+��$�( 
4) Process/Product ���ก�� ��������
�#(����
���� ก�"���ก�� ������#,ก	��2��/�������+��

$��,#(� 
5) Application ���ก�� ��������
��&��������+��#(�#, �� ���,9�,�"'
��6 �����),�"�&��	� 
+���� 1%�5� (2545: 70-72) #(��$��1��+� �ก��(&�����ก��*	?������,K���,

ก�"���ก�����
���� ��,�"$�����$&���O�0���,9��2+��#(���กก�����	
��� $-����ก�����(&�����ก��
(	��� 

1) $-����ก�����$��$���ก�����
����%�����
������	 ���,1��+���2�ก�2�
�
��
�*�
*�12")������� ��ก�"+	�����������%�� �+��ก�"��� ������ก�����
���� 

2) $-����ก��)���,Q('�ก�$ ������%������$������� �ก��*	?��ก�")��� ��������
ก	���( 
����+&��� ก&���(�,C����
 ��1�� ,K��	)�ก�� ก��ก���12"'��ก��)��A 

3) $-����ก�������1����( �ก��*	?��+	�'����
�  �ก��,K���,ก�����
�#(� ก2������
ก��*	?��ก�"���ก�����
��������")�������2��ก����$�������%�IJ�
+���ก��
�%��12"ก��
�������	(ก��+�ก(��� ��$�(�2�����������)��ก��*	?��ก�"���ก�����
���� 

4) $-����ก�����1$���1����(�2	ก+���"�&��� �� �ก��*	?��ก�"���ก�����
�ก��
$�� 1����(�	������,9�1����(+������"$�ก	�$!�*ก��56%�'����
�12"���
ก	���(��1��+�
+���2�ก�2�
 �ก��,K��	)�)��1����(�	�� 

5) $-����ก����� ������$&��	:ก	�ก���)��
�ก��$��%����������
��2�����+	� �(���
������� �ก���	(+&�1��ก��$��12"�&���
����$"(�ก�ก��
�ก	�1�2�������� �	$(� ��,ก�56 $���
12"�+�'�'2
�)��A ���#,-�ก���	(ก�� ���������2��)��
�ก��$��+���*�
*� 

6) $-����ก������	(ก�����+�!�
 �1��ก	2
�5��)� �
��$��&��$���*��"�,9� 
ก2#ก�������������$&��	:+���"���
 ��ก��*	?���,9�#,�
��)������� +	����������#(��	��������12"
ก��INกI�+	ก�" �ก��(&�����ก���*��� ��ก�����+��ก�(,�"$�+@�!�*$�$�(  
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7) $-����ก����� ������$&��	:ก	�*E)�ก���%����+����)��������
�12"���1$���
��@�ก�� �ก�����
 ������ก�(����)�"��	ก-�����$&��	:%�ก���,9�ก	2
�5��)�ก	�������
�#(�1ก� 
ก���������	ก12"�����%�� �������
� ก�� ������+��#*���"ก	�������
� #��(�����2'+� ������
��ก��
ก�����)� ก��(�12��� � $�������
� ���&�,��ก��1�"�&�12"���
��2��)����������"$� 

8) $-����ก��12"��� ��ก��,.:��12"����)��ก��%�������
� ��ก��������"�6�2	ก$�)�
����ก	�12"*����5��	(+&��2	ก$�)� ������+��������
�$� � 12"�	(ก��ก��� ��$�(�2��ก	�����
$� �����-�	(12"����1)ก)��%�������
�  

9) $-����ก��)��$�������$	�*	�@6ก	������12"(�������%������$������� �ก��
*	?�� ��ก��$���$�� ��������������%�� � ���(������
12"ก��(&�������ก��+&�ก��ก���)��A 
%�'����
�12"ก��,�"��$	�*	�@6%���$�� ��������	���� �	��,9������$&��	:+��'����
����
(&�����ก�� 

ก�"+����ก��@�ก�� (2546: 34-35) #(�ก2������ก��*	?��ก�"���ก�����
���� 12"1��+�
ก��,S��	)� (	��� 

1) $��$��� ������	(+&�1��ก�����
����)��$��"12"����
ก�����
���� '(
����������
��,9�
$&��	: 

2) $��$��� ������	(ก�"���ก�����
���� '(
�	(�������$��"12"ก��ก��� ��$�(�2��ก	�
����$� � ����-�	(%�������
� INก+	ก�" ก�"���ก����( ก���	(ก�� ก������:$-��ก��56ก��
,�"
�ก)6 ����������*���,C�ก	�12"1ก�#%,.:�� ก�����
������ก,�"$�ก��56��� 12"ก��,K��	)���� 
ก��$��$��� ���	กก������ 12" IJ����
��)������� ก���$��$���������)��A  ��$�(�2ก	� ,2�กI.
��5@��� �����
�+��(��� 12"��52	ก�5"+��*�,�"$�6+��$�(�2��ก	��������$��" ก��ก��� +	����
'(
�	(���
�ก��12"$��1�(2��� 1�2����
����+�������)��ก���	(ก�"���ก�����
���� 12"��ก���&�!���
,.::�+��-��� �����%��
���,ก��� ����� +��-�������$������� �ก���	(ก�����
�ก��$��)��
��������"$� 
 3) �	( ����ก�����+�ก�����
�ก��$��1ก���� �ก2���$��"ก�����
����)��A '(
����ก�����+�
+������������
��2��ก	�1��ก	2
�5��)� �������+�1���*�������
�*���� �*���*	?��ก�����
�ก��$��
����ก	�����1������A )����������"$� 
 4) $��$��� ��*	?����� �*���*	?��ก�"���ก�����
����)����������"$�(	�	��1��+�
 �ก��*	?��ก�"���ก�����
���� �����ก�"���ก��12"��@�ก�� +���2�ก�2�
 ���$������&���-�
*	?��ก��+�(������ก�
 12"$)�,.::�����$� � ����-�	(12"
�(������
��,9�$&��	:����ก��
�	(ก�����
�ก��$��)��$!�*��� ก�����
����(��
)��� ก�����
�����ก	� ก�����
���ก@�����)� 
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ก�� ��ก�����	
�,9�$�������%�ก���	(ก�����
���� ก�����
���������5@��� ����ก�����
�����,9���6���
12"���5�ก��ก2���$��"�(�
�ก	�����)��ก2���$��"12"ก&���(�,C����
ก�����
�����ก	�  
 

�����& �������ก��ก�������ก�����ก�������� � 

���������������$&��	:��ก)��ก��*	?��ก�"���ก�����
���� �*��"ก�"���ก�����
�����,9�
ก��ก���+��$&��	:��ก �ก��������������ก��%�'����
� �	กก����ก���2�
+���#(�ก2���-�
�+��+%����������$-����ก��ก	�ก��*	?��ก�"���ก�����
����#��(	��� 

ก�"+����ก��@�ก�� (2546: 34-35)#(�ก&���(1��+�,K��	)�ก��*	?��ก�"���ก��
���
����$&���	�$-����ก��(	��� 

1) $��$��� ������	(+&�1��ก���	(ก�����
���� )��$��"12"����
ก�����
���� '(
����������
�
�,9�$&��	:$��$��� ������	(ก�"���ก�����
���� '(
�	(�������$��"12"ก��ก��� ��$�(�2��ก	�
����$� � ����-�	(%�������
� INก+	ก�" ก�"���ก����( ก��,�"
�ก)6 ����������*���,C�ก	�12"
1ก�#%,.:��ก�����
������ก,�"$�ก��56���12"ก��,K��	)���� $��$��� ���	ก���
��	กก������12"
 IJ����
��)������� ก���$��$���������)��A  ��$�(�2ก	� ,2�กI.��5@��� �����
�+��(���12"
��52	ก�5"�	�*�,�"$�6$�(�2��ก	��������$��" ก��ก��� +	����'(
�	(���
�ก��$��1�(2���
12"1�2����
����+�������)��ก���	(ก�"���ก�����
����12"ก���&�!���,.::�+��-������������%��

���,ก������������$������� �ก�����
�ก��$��)����������"$� 

2) �	( ����ก�����+�ก�����
�ก��$��1ก���� �ก2���$��")��A '(
����ก�����+�+���������
���
��2��ก	�1��ก	2
�5��)� ���� ���+�1���*�������
�*�����*���*	?��ก�����
�ก��$��)������
����"$�  

3) $��$��� ����ก��*	?����� �*���*	?��ก�"���ก�����
����)����������"$� 
$��,#(����������������+��+$&��	: �ก��*	?��ก�"���ก�����
���� '(
�����)	�1)�$��$���

 ������	(+&�1��ก�����
���� $��$��� ������	(ก�"���ก�����
����(��
��@�ก��)��A �	(ก��ก��� ��
$�(�2��ก	�����$� �%�������
� �	( ����ก�����+�ก�����
�ก��$��1��ก	2
�5��)� 12"��@�����
+���2�ก�2�
)����������"$� 12"$��$����*���*	?����� �ก���	(ก�"���ก�����
����)������
����"$� 
 

ก����'&�(������&�ก�������� �  

 ก���	(�2,�"�����2 �,9�!��"����+��$&��	:+�����������'����
��")�� ������$� �12"
�	((&�����ก��!�
 �'����
��
����,�"$�+@�!�* �*��"ก���	(�2,�"�����2�,9�ก�"���ก��
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����%�ก���	(ก��ก���ก�����
�ก��$�� 0�� ���,9���������� �ก��)���$������$����-%�
�	ก���
� 12"�,9�)	����������$&���O�%�ก��(&�����ก��)��1��+�%��2	ก$�)� �2ก���	(�"�,9�
%����2+�����
 ��������$��#(��&�#,*����5�����@�1ก�#%%���ก*���12"��(���� �(���)��A#(������ ��
�������
�ก��
�ก	�ก���	(�2,�"�����2 (	��� 

,��
�*� ��6���)�'���6 (2544: 166) #(� ���������
%�ก���	(�2,�"�����2(	��� 
ก���	( (Measurement) ���
-� ก�"���ก��+��ก&���(�&����)	��2% ��ก	��	)-�$��%�

��������2)������������
 12"�,��
��+�
�2	ก�5"����1)ก)��+��,��กK �$��+���"�	(�	��A 
ก��,�"�����2 (Evaluation) ���
-� ก��*����5��ก��
�ก	���5!�* ��5����������12"

ก��ก�"+&���ก�������
%��)�� $��,#(����ก���	(�2,�"�����2 ���
-� ก��+����� �� ��@�ก��)��A 
)���$��������� ����$����-%��	ก���
� 12���&��2)���$���	����*����5� )	($������ ��
��5��� )��$���	��A )��������(�����ก5P6+��)	�#�� 
 $&��	ก+($��+�ก����ก�� (2546: 1) #(� ���������
%�ก���	(�2,�"�����2#������,9�
��)�B������+�����
 ��$-����ก��#(�%����2ก�����
���*	?�� ��������
�����52	ก�5"+��*�,�"$�6
)����(������
%��2	ก$�)�ก����ก��%	��*���B�� *�+@�	ก��� 2544 (	�	��ก���	(�2,�"�����2 
+������������
��,9�$&��	: ��)��,�"����(��
+��2��ก �������,�"����)��$!�*��� '(
��@�ก�� 
+���2�ก�2�
 +���������+��
)�12"������	��#(� �2ก���	(12",�"�����2%�������
�1$(-��������
����$����-%�������
�#(��
��1+����12"������
��&������������$����-#,,�"
�ก)6 �� �����)
���#(� 
 $��(� ��1$ (2546: 236-237) ก2�������2	กก���	(,�"�����2ก�����
����ก��,�"�����2
ก�����
��,9�ก�"���ก��)���$���2ก�����
���� *	?��ก��)��A %�������
�)����)�B��ก��
���
����%��2	ก$�)� �*����&��2#,,�	�,��ก�����
�ก��$�� ��������
����2���)�B��+��ก&���(#�� 
12" ���,9�%����2$&���	�ก��)	($���2ก�����
� $-����ก���")���	���(��� ���@�ก���	(12"
,�"�����2ก�����
� ���,9�#,�
������"$� ����5!�*12",�"$�+@�!�* ���2ก��,�"����-�ก)��
)��$!�*�����������$����-+��1+����%�������
�  �%5"�(�
�ก	� �ก���	(12",�"�����2ก��
���
�%�$-����ก���")���	(�,9��"��12"ก�"���ก��,K��	)���+������5!�* $����-���	�
ก��,�"����!�
 �12"ก��,�"����!�
��ก)���"��ก��,�"ก	���5!�*ก����ก��#(� 
 Taba (1963: 56 ���-� ��	��	
 �2$����56 2448) ก2������ก��,�"�����,9�ก�"���ก�� 
+��*����5�-�$��+���,2��
�1,2 '(
�l*�"*����5�-���(������
+�ก����ก��#(��2$	�E+@�F��ก
���
�*�
 ( 
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 ��2��� l�
��	)�6 (2550: 41) ก2���-�ก���	(12",�"�����212"ก���+�
�'���2ก�����
�
����,9�ก��,�"����������
�)��$!�*��� '(
��@�ก��,�"����������
��2�
A ��@� #(�1ก� ก��$	�ก) 
ก������ก��ก��� ก�� ��1mC�$"$��2�� ก��+($�� ก��$	�!��56 ������ก	�ก�"���ก�����
�
ก��$�� ��1��,K��	)� (	��� 
 1) ก&���(�"���
�1��,K��	)��ก��
�ก	�ก���	(12",�"�����2%�$-����ก�� 
 2) $��$��� ������	(+&�1��ก���	(12",�"�����21)�2"��
���� ��$�(�2��ก	���)�B��
ก����ก�� $��"ก�����
���� ����
ก�����
���� 1���	(ก�����
���� 12"ก���	(ก��ก���ก�����
���� 
 3) $��$��� �����(&�����ก���	(�2 ,�"�����2ก�����
�ก��$�� '(
����ก��,�"�����2
)��$!�*+��1+������กก�"���ก��,K��	)�12"�2�� 
 4) �	( ����ก���+�
�'��������� +	ก�" ,�"$�ก��56 12"�2ก�����
���ก$-����ก������ 
)��1��+�+��ก�"+����ก��@�ก��ก&���( 

!��(� ��	�)6���� (2551: 283) #(�$��,1��+�ก��,K��	)�ก���	(�2 ,�"�����212"�+�
�
'���2ก�����
� (	���  

1) ก&���(�"���
�1��+�ก��,K��	)��ก��
�ก	�ก���	(�2,�"�����2%�$-����ก��  
2) $��$��� ������	(+&�1��ก���	(�2 12",�"�����21)�2"��
���� ��$�(�2��ก	�

��)�B��ก����ก�� $��"ก�����
���� ����
ก�����
���� 1��ก���	(ก�����
���� 12"ก���	(ก��ก���
ก�����
����  

3) $��$��� �����(&�����ก���	(�2 12",�"�����2ก�����
�ก��$�� '(
����ก��,�"����
)��$!�*�����กก�"���ก�� ก��,K��	)� 12"�2��  

4) �	( ����ก���+�
�'��������� +	ก�" ,�"$�ก��56 12"�2ก�����
�%�$-����ก������ 
$-��,�"ก��ก��12"����A )��1��+�+��ก�"+����ก��@�ก��ก&���(  

5) *	?������������	(12",�"�����2 ��#(���)�B�� 
$��,#(���� ก���	(�2,�"�����2ก�����
���� ���
-� ก��ก&���(�"���
�1��+�,K��	)� 

�ก��
�ก	�ก���	(12",�"�����2%�$-����ก�� ก��$��$��� ������	(+&�1��ก���	(�212"ก��
,�"�����2 ��$�(�2��ก	���)�B��ก����ก�� $��"ก�����
���� ����
ก�����
���� 12"ก���	(
ก��ก���ก�����
���� $��$��� �����(&�����ก���	(�212",�"�����2ก�����
�ก��$�� '(
,�"����
)��$!�*��� 
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ก���������)��������*+,��ก��#$ก%� 

)��*�"����	::	)�ก����ก��1����)� *.�.2542 12"+��1ก�#%�*����)�� (l�	�+�� 2) 
*.�.2545 ��)� 30  ��$-����ก��*	?��ก�"���ก�����
�ก��$��+����,�"$�+@�!�* ���+	�
$��$��� �����$��$����-���	
�*���*	?��ก�����
����+������"$�ก	�������
� �1)�2"�"(	�ก����ก�� 
(	�	�� ก�����	
����
��,K��	)��
��$-����ก�����,9������+�����)�"��	ก12"$� �  

 

�����������ก���������)��������*+,��ก��#$ก%� 
$����2 �����5�� (2546: 163)  ���������
��� ก�����	
,K��	)�ก�� ��	�����
� ���ก�����	
+��

+&�'(
������$�� �������
� �*���1ก�,.:��+���ก�(%��� �������
� 12"�&��2�� �� �ก��,�	�,��
ก�����
�ก��$�� �*��� ���ก�(,�"'
��6$�$�(ก	��	ก���
� �,9�ก�����	
+��)��+&��
����(��O� �&��2
#, ��+	�+� 12"$"+���%����2�ก��
�ก	�ก��,S���)��)��A %�)��� ��+	�)���12"ก2����*����
������ �'����
�#(���'�ก�$12ก�,2��
�������(��O� �1��+�+��#(� ,K��	)�12"�2+���ก�(%��� 
�*���*	?��ก�����
�ก��$��)��#, 

��#2���5 *	�@�6$�(� (2544: 6)  ���������
��� ก�����	
 ��	�����
����
-� ก�"���ก��
+�������ก����������*���1ก�,.:������*	?��ก�����
�ก��$��+��)��	���(���  

*���) E+@�F���: (2545: 245) ก2������ก�����	
 ��	�����
����,K��	)�ก��+�����#(�1$(��@�ก��
������	)ก��� +��2��ก �ก��1ก�,.:������*	?��ก�����
����%�������
��*��� ���ก�(,�"'
��6
$�$�()��������
� 
 5	B*2 �����B�
� (2545: 89) #(�ก2������ก�����	
 ��	�����
� ���
-� ก��*	?����	)ก���
�*���1ก�#%,.:��ก�����
�ก��$�� ��	�����
� 

#�)�� ��:+� (2549: 7) #(� ���������
#����� ก�����	
�*���*	?��ก�����
���� �,9�ก�����	
+��
���#(�,K��	)� ��	�����
�ก	��	ก���
�+���	���(��� �ก���	(ก�����
���� �*���1ก�,.:��+���ก�(%���%5"+��
�	(ก�����
���� ��	�����
� �&��2+�����*���,�	�,��ก���	(ก�����
����)��*�"����	::	)� 
 ��2��� l�
��	)�6 (2550: 53) ก2������ ก�����	
�*���*	?����5!�*ก����ก�����
-� ก�����	

+��ก�"+&�'(
������$�� ��	�����
� �*����&��2+��#(���,�	�,�� *	?�� ก�����
�ก��$�� ��	�����
�
 ��(�%��� '(
����(�����*���*	?��������
� ��$����-*	?��)���#(�)���	ก
!�*%�1)�2"�� '(
��
1��,K��	)�(	��� 
 1) ��ก�� ������"�6 ���	
 ก��������ก���	(ก��12"ก��*	?����5!�*������ก�� �
!�*���%�$-����ก�� 



 

 

21 

 

 2) $��$��� ����� ��ก�� ������"�6 ���	
�*���*	?����5!�*ก�����
����1)�2"ก2���$��"ก��
���
���� 
 3) ,�"$������������� �ก����ก�� ������"�6 ���	
 )2�(����
1*���2��%���6ก�
����
��12"$-��	����� (ก�"+����ก��@�ก��,2546:34)  
 ,Q
��� +�*�� (2550: 41) $��,���ก�����	
�*���*	?����5!�*ก����ก�� ���
-� ก�����	

+��ก�"+&�'(
������$�� ��	�����
� �,9�ก��+&����	
)��$!�*��� ,.:��+���ก�(%������12")��ก��
1ก�#% �,9�ก��$�(1+�ก ��ก�����	
�,9�$�������%�ก�"���ก�����
���� �����	
����(������

�2	ก�*���1ก�,.:�� ����*	?��ก�����
����%�����
6 ���+&�)����ก-�,�"'
��6������5���)��������
�
�,9�$&��	: ก��+&����	
�,9�$��+��)�"��	ก '(
������$����(��
�������$�ก��� 
12",���-��(�)��
�	ก���
��*���+���"1ก�,.:��12"*	?��������
� $��+��$&��	:
��)��ก�����	
�*���*	?��ก�����
�ก��$��
��������	
�*���*	?��ก�����
�����"$&���O��� ���
��+��������(�
���(�
�1)��
��+��ก��2���+&�ก2���#(����
ก��*	?����5!�*������
� ��5!�*ก�����
�ก��$��+��)��������"�ก�(%���#(�
�ก-��%�(ก��(&�����ก��
'(
 ��1��+���+
���$)�6 ก�����	
�,9����������+��$&��	:+��+&� ��������( �ก��*	?��ก�����
�
ก��$��%���������
6�ก�(%����,9���,@��� 12"�,9�ก��(&�����ก�������+
���$)�6���
*	?��ก��
���
�ก��$��%���������
6�
��1+���� 0���2+���ก�(��� ��5!�*%�������
�  
 �ก��
#ก� ,��@����	 (2551: 31) $��,��� ก�����	
�*���*	?����5!�*ก����ก�� ���
-� 
ก��*	?���,2��
�1,212",�	�,���*��� ���ก�(�,9���	)ก��� ������@�ก�� ���A  �ก��*	?��
��5!�*������
� 12"ก�����	
 ��	�����
� ��� ก�����	
+��ก�"+&�'(
������$�� ��	�����
��*����&�����2+��
#(���,�	�,��12"*	?��ก�����
�ก��$�� ��	�����
� ��(�%��� 
 $��,���ก�����	
�*���*	?����5!�*ก����ก�� ���
-� ก����ก�� ������"�6 ���	
 ก���	(ก��
12"*	?����5!�*������ก�� �!�*���%�$-����ก�� $��$��� ����� ��ก�� ������"�6 ���	
 �*���
*	?��ก�����
���� ��1)�2"ก2���$��"ก�����
���� ,�"$������������� �ก����ก�� ������"�6 ���	
 
)2�(��ก����
1*���2��ก�����	
����*	?����5!�*ก�����
�ก��$��ก	�$-����ก�� ����2 
������	� ��6ก�����
��12"$-��	�����  
 

����
-���.���ก������� 

@��" ��:����: (2550 : 357 - 358) ก2������ก�����	
 �'����
��&��,9�12"������$&��	:)��
ก��(&�����ก��!��ก��%�'����
� +	�!��ก���	(ก����ก��12"!��ก��(���ก���	(ก�������� (	��� 

1) 1+�+�����12��ก�����	
�,9�ก��1ก�,.:�� �����),�"�&��	��
����1��1�� ���������
'����
��")��1$����+������@�ก�� �ก���������	(ก��+������"$�12"��,�"$�+@�!�*�*���%��� 
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����&��,9�)��1$���1��+� �ก���	(ก�����
�ก��$�� ��$�(�2��ก	�@�����)�12"�	ก
!�*
%��	ก���
�1)�2"��0���������2��
�2�12"1)ก)��ก	� 

2) ก�� ��1��+� �ก�����	
�"�&�#,$��ก��1ก�,.:�� �������2���(������
�
���,9��"��
12"�&�#,$�����������-��#(���ก%��� 

3) ก�����	
�"�&�#,$��ก��*	?�� $����-#(��	��&�)��+��*�$���6#(� 
4) ก�����	
�,9�ก��INก������(#(��
��1)กl�����"��1��1��12"%	��)�� �	(��� 
5) *.�.�ก����ก��1����)� #(� ������$&��	:%�ก�����	
  �ก�"���ก���	(ก�����
���� 

'(
�l*�"ก�����	
ก�����
�ก��$�� �*��� ��ก��(&�������$�(�2��ก	�@�����)�12"�	ก
!�*
%��	ก���
� (��)�� 30) 

6) �2ก�����	
�"�&�#,$��ก��*	?�� 12"ก���	(ก����ก��#(��
��
	�
��12"��,�"$�+@�!�*
12",�"$�+@��2 �ก��(&������� 

��)�� �ก�(@��� (2548: 13 - 14)  ������$&��	:%�ก�����	
 ��	�����
� (	��� 
1) �,9�ก��*	?���2	ก$�)�12"*	?����5!�*ก�����
�ก��$��(��
ก�����	
 '(
ก���&�

��	)ก��� �+���� ������@�ก��+������5!�* ����ก�"���ก��+����������-��#(���12�� �� ��1ก�,.:�� �
�	�����
�'(
)� �	��"���2 ��ก���	(ก�����
�ก��$�� ���2�)����(,�"$�6+�� ��#�� �,9�ก��
*	?��������*��� ������)�B��
��%���12"
	�,9�ก��1$(-�����ก�������+�������*��� 

2) �,9�ก����
1*�����������กก��,K��	)���� �	��"�,9�,�"'
��6 $&���	��������������
����
��+���ก��
�%��(��
 

3) �,9�ก��$��$���$�	�$�������ก�������(���ก�����	
+�ก����ก��12"$����-�&�
�2��#, ���,9��2��+�����ก���*���%�ก&���()&�1��� ��$�%���#(� 

4) �,9�ก��$��$�������*	?��������
�#(�)�)���	ก
!�*%�������
�1)�2"�� 
$��,ก�����	
 ��	�����
��������&��,9�12"������$&��	:��ก �*��"�,9��&��2ก�����	
#,

1ก�,.:�� �ก���	(ก�����
�ก��$�� 0���,9�ก��1ก�,.:��1����1��1�� *�$���6#(� 12"�&��2+��
�ก�(��กก��,K��	)�#,��
1*�� 0���,9�,�"'
��6 �ก���������	(ก��!�
 �'����
�12"����
��
+���ก��
�%�� 
 

(��/���0���ก�������1���2������ 

��)�� �ก�(@��� (2548: 7 )ก2���-�,�"'
��6%�ก�����	
 ��	�����
� *�$��,#(�(	��� 
1) ���
 �������*2	�&���� �ก��1ก�,.:�� ��	�����
��*�����ก%���$����-1ก�,.:���
��

+	�+��+�12"��,�"$�+@�!�* 
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2) ����������	�� � �ก���	(ก��ก���ก�����
�ก��$����ก%��� 12"��,�"$�+@�!�* 
3) ���+&���#(��
���,9��"�� ,�"$�����$&���O� �ก��+&��� ���������$�ก�,9�����%�

12"!��!��� � ���@�ก��+���&��� �� 
4) '����
�$����-ก&���(�'
��
 ������)�ก��)��A �ก��
�ก	�ก��*	?���2	ก$�)�12"

ก�����
�ก��$��#(��
������"$� '(
���2ก�����	
���	� 
5) ���
 ��������
�#(��	�ก��1ก�#%,.:��12"*	?���
��$����56�)O��	ก
!�*+	� �(���

�����������$����- +	ก�"12"��52	ก�5"+��*�,�"$�6 
��)�� �ก�(@��� (2548 : 20) ก2�������2ก�����	
 ��	�����
�ก�� ���ก�(,�"'
��6�2�


,�"ก�� ���� 
1) +&� ��ก���	(ก�����
�ก��$�����2��2)����(������
%��2	ก$�)���ก
��%��� 

  2) ���*	?����%�)��� ������)�B����ก
��%��� 12"$����- ���,9��2��+�����ก��
�*����$��%�ก&���()&�1��� ��$�%���#(� 

3) ����%�
�#(��	�ก��*	?��12"$��$���)���	ก
!�*$�$�(%�������
� 
4) �,9�%����2 �ก��,�	�,�� ก�������� ����*	?��ก���	(ก����ก�� ���ก�(,�"$�+@�!�*

��ก
��%��� 
$�!�!�56 �	���ก)���+
6 (2545: 6 ) ก2���-�,�"'
��6%�ก�����	
 ��	�����
�$��, #(�(	��� 
1) ���
1ก�,.:�� ��	�����
� 
2) ���
+&� ���ก�(ก���,2��
�1,2 �+�+��(� 
3) ,�	��,2��
��+��+��� ��� 
4) �$���*2	�&����1ก���� �ก��1ก�,.:�� ��	�����
� 
5) +&� ��#(����-���@�ก�����
�ก��$��+����,�"$�+@�!�* 
6) ก�")���ก��$��1��$"+���ก2	� 
7) ก�")��� ���ก�(�����,9�����%�1��,K��	)��ก��
�ก	�ก��$��+����,�"$�+@�!�* 
8) ���
)���$����@�ก��+&���%���� ����,�"$�+@�!�* 
9) ���
*	?��+	ก�"+�������*��� 
10) +&� �����$����-�,9���6ก�+��ก�� ���ก�(ก���,2��
�1,2#(� 
$��, ,�"'
��6%�ก�����	
 ��	�����
� �,9�ก�����
1ก�,.:�� ��	�����
� +&� ��ก���	(ก��

���
�������2�)����(������
+��ก&���( ������
�#(��	�ก��*	?��12"$��$���)���	ก
!�* �,9�%����2
 �ก��,�	�,�� ก�������� ����*	?��ก���	(ก����ก�� ���ก�(,�"$�+@�!�*��ก
��%��� ���*	?��
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��%�)��� ������)�B�� 12"$����- ���,9��2��+�����ก���*����$��%�ก&���()&�1���
 ��$�%���#(� 
 

��������& �������/�������ก��ก�������1���2������ 

@��" ��:����: (2550: 60) ก2������ ���������'����
� 0���,9�����&�+��������$&��	:)��'����
�
�
��
��
����")�����+��+�ก��
�ก	�ก�����	
 ��	�����
�(	��� 

1. B��"����&�ก�����	
 
1) $������
�ก�����	
 ��	�����
�'(
ก&���( ��ก�����	
�,9��'
��
+��$&��	: 

�
������%�'����
�12"�	(��+���ก��12"��
1*�������	
,�"�&�'����
� 
2) �	( ��������
��12"�5"ก���ก��,�"�&�'����
��	(��+��ก�����	
 '(
ก�� 

�	(+&��,�"��5,�"�&�,o 12"1$���+����ก+��������$�	�$��� 
3) �	(INก����ก�����	
 ��1ก���� 
4) $����2�ก�#,����ก������ 
5) �	((&�����ก�����	
'(
)��� �
�����
�%�������,9�������	
 �'��ก�����	
)��A 
6)  �����	2 ���,1��)��A 1ก���� 

2.B��"�	ก���	
 
1) *	?���	ก
!�* �ก�����	
 '(
��ก��)���"(	�$�%��� �����%���	�ก��INก���� 

ก�����	
�
��)��������,9��	�����'��ก�����	
�ก��
�ก	�ก��������12"ก���	(ก�� �
�����
�,9�
������	
 

2) �$��1��+�ก�����	
+	� ���ก$��12"ก���&��$���2��ก�����	
 �ก�� 
,�"���+�ก�����	
 
 
ก������#ก��#$ก%� 
 ,��
�*� ��6���)�'���6 (2543: 26) ก�����+�ก����ก�� ���
-� ก�"���ก���	(ก��
������ก����ก�� �*������1�" ���������
��2�� 12"�����������ก	���� �*����*�����5!�*%��+���
�
 ���,9�#,)����(������
ก����ก�� 
 ��ก���+�6 $�������2 (2545: 259) ก���	(ก����ก�� �,.����	���ก���,2��
�1,2#,)��
$!�*1�(2���12"$	������ก�������+���+
���$)�612"�+�'�'2
� )2�(���"��ก���	(
ก����ก�� ก�����
�ก��$�� �$-����ก����)��1,��,2��
�#,)���"��ก����ก�� ���� �2	ก$�)� 
ก���	(12"(&�����ก��$�� $��+���"���
*	?����������
6 �(�������ก�� 12"���
 ��������ก��
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ก���������,�"$�+@�!�*
��%������ ก�����+�ก����ก�� ก�����+�!�
 �$-����ก���,9�ก�"���ก��
������@�ก������ก��ก���+�����2�ก�!�
 �$-����ก���	(%��� �*���,�	�,��$��$�����5!�*ก�����
�
ก��$��!�
 �$-����ก�� ��(�
��%��� 
 ก�"+����ก��@�ก�� (2546: 36 - 37) ก2������ก�����+�ก����ก�� �,9�ก���	(�"��ก��
���+�������ก��12"ก�����
�ก��$��!�
 �$-����ก�� ���,1���2�ก�2�
12"����"$�ก	�
$-����ก�� �,9�ก��,�"�����2ก���	(�"��12"ก�"���ก�����+�ก����ก�� )�()�� ,�"$����
ก	��%)*���+��ก����ก���*���*	?���"��12"ก�"���ก�����+�����ก��ก�����
�ก��$�� ��ก��ก���

	�,9�ก��12ก�,2��
�ก�����
����12",�"$�ก��56ก���	(�"�����+�ก����ก��!�
 �$-����ก��
ก	�$-����ก���������������%��
ก�����+�ก����ก��!�
 ��%)*���+��ก����ก�� 
 Glickman (1985 ���-� �$�+@�*� ��
����$��	ก(�F, 2546: 11) ก�����+����
-� ����+��
%�'����
�+���")��,�	�,��ก��$��  ���������
��2��'(
)�ก	���� �ก��*	?���2	ก$�)�
ก�� �����ก��+�����ก�� ก��*	?��ก2��� 12"ก��+&�ก�����	
���,K��	)�ก�� �*����&�%����2��
,�	�,��ก��$�� ����,�"$�+@�!�*$�%��� 
 $�� �(��E+@�F (2546: 48) ก�����+�ก����ก�� ���
-� �����������ก	��"������������� 
������+� ����	�ก�����+� �ก��+���",�	�,�� 1ก�#% �*���*	?��ก��,K��	)���%�����	�ก�����+��*���
 ���2ก�����
�ก��$������5!�*'(
��@�ก����1�� ก&���(ก�����+�12"(&�����ก�����+� �
��
)������� )2�(��ก���	�+���,.:�� ก�� ��ก&�2	 � )�()�� ���&�1�"�&� ���
��2�� �*��� ���ก�(ก��
,�	�,���,2��
�1,2 12"ก��*	?��ก�����
�ก��$���	�$��2)����5!�*ก����ก���,9�$&��	: 
 �$6�&� ����:�� (2548: 28) #(�$��,ก�����+�!�
 �$-����ก�� �������&��,9��
����ก 
�*��"��ก���������12"(&�����ก��'(
���2�ก�!�
 �'����
� '(
�	()������)��ก��12"����
�&��,9�%�'����
�12"���	)-�,�"$�6+���"*	?��ก��,K��	)���%����2�ก��	��"$��2 ��ก���	(
ก����ก��%�'����
�����5!�* 

$��,#(����ก�����+�ก����ก�� ���
-� ก���	(�"��ก�����+�������ก��12"ก�����
�ก�� 
$��!�
 �$-����ก�� ก��(&�����������ก��12"ก�����
�ก��$��+���2�ก�2�
12"����"$�
ก	�$-����ก�� ,�"�����2ก���	(�"��12"ก�"���ก�����+�ก����ก�� �$-����ก�� )�()��
,�"$����ก	��%)*���+��ก����ก�� �*���*	?���"��12"ก�"���ก�����+�������ก��12"ก��
���
�ก��$��%�$-��	�ก����ก�� ก��12ก�,2��
�������� 12",�"$�ก��56 ก���	(�"�����+� 
ก����ก��!�
 �$-����ก������ ���������%��
ก�����+�ก����ก��!�
 ��%)*���+��ก����ก�� 
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���กก������#ก��#$ก%� 

���5*� !���
6���� 12"����
" ��:
"����$�6 (���-� �$��	ก(�F (����(��,2544 : 43) ก2���
��� �2	กก��$&��	:%�ก�����+�!�
 �'����
� ��(	��� 

1) ก�����+�!�
 �'����
� �,9�ก�"���ก��*	?������ก	�%����������'����
�12"
�5"������+�ก	�����	�ก�����+� '(
,K��	)�ก���
���,9��"����%	��)��ก��,K��	)����	(���)������� 

2) ก�����+�!�
 �'����
� �������
�ก�������,9�,�"��@�,#)

���	�������(��O�
0��ก	�12"ก	�
���	� ��+��+����+��%����������12"!��ก��+��ก&���(����ก	� 

3) ก�����+�!�
 �'����
� �,9�ก��$���$���612"$��$��� �����2�ก� �'����
�+&���
(��
�����	�� �12"!��� � ��2�� 0���,9�$�������%�ก��*	?������ก������� �������* 

4) ก�����+�!�
 �$-����ก�� �,9�ก��)	��
������กB��%�ก��*	?��������*��กก���+��
�"�,9�����$	�*	�@6 �1)�2"����2 

5) ก�����+�!�
 �$-����ก�� ������
�ก��+���,9�ก	��� #(�1ก� ก�")��� ���ก�(�����%�� �
�	�(�)��ก	� 12"���
 ������ก�(�������$�ก��� *���@�+��(�ก����(�� �ก��+&��� �����2��	)-�,�"$�6 
 

��������& �������1�ก������#,��1� 
��:�� 1ก�����,�"ก�� (2540: 49-50) ก2���-��+��+%���������� �(���ก�����+�ก��

���
�ก��$�� #��(	��� 
 1) ก��$	�ก)ก��$������ก���
��
��	�����
� ก���
��
��	�����
��*���$	�ก)ก��$��+��#(��2(� 
�")����ก����1���,9��
��(�12"����(������
 �ก���
��
�1)�2"��	�12"��� ��������$	�*	�@6
ก	�,.:��ก�����+�'(
�l*�" ���� ��ก��ก��+&���%�����*���������$����-%����$���*���
+�������)��ก�� ����,.:��+��1+����%�������$�� 
 2) ก��$�@�)ก��$�� ก��$�@�)ก��$���,9����
������%�ก�����+�ก��$�� �*������

�&���ก�����
�ก��$�� ��#(��2(�
��%��� ก2������ �,9�ก�� ��'�ก�$���$��#(���ก��$��+��(�%�
���$������ 
 3) ก��,�"�������������$�� �,9�ก�"���ก��*	?��)	�����2 ����������� ����$����-

��%��� �*���,�"'
��6 �ก��,�	�,��*	?���� ����,�"$�+@�!�* +	�����������ก������� ���A +�
ก����ก�� ��ก���,2��
�1,2)2�(��2�  �ก��������� ����+
�ก�+��������$����-�ก��
�ก	������
�	��A �*��� ��������$��#(��	��&�1�"�&���ก������$��'(
)� 
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 4) ก��*����#,��ก��(��� ก��*����#,��ก��(��� �(���)��A $-����ก������A �*����&�
��@�ก���	��A �� �� �	��,9���@�ก������ �ก���*���*��,�"$�ก��56%����+&� �������1����( �ก��
,�	�,����!�
 �$-����ก�� ������5!�*��ก
��%��� 

5) ก�����ก����ก$��+�����ก�� �,9�ก��
�ก+������������"+&�ก�����+�#(�+	��-� ก�����+�
��ก$��'(
 �����ก�� ���,1��%���ก$������ก�� ���,9���@�ก��+���"+&� �����$��+�ก��#(��	�
ก�����+��
��+	��-� 

����	ก(�F ���+�6�	ก�6 (2549 : 37-38) ก2���-��+��+%����������'����
�+����)�������+�
!�
 �#��(	��� 

1) ก�����
 ��������$��1)�2"��+&�����+��ก��$�� ��#(��2(� 1ก�,.:��%�������$��1)�2"
�� �(���ก��$�� ���
 ��������$������������:�ก�� �(���������*%�)��� ����ก��$��
1����$�������12"ก��+&��� ��"��ก2����
��,�"$��$	�*	�@6ก	� 

2) ก���,9����,�"$����12"���ก��1ก�������$��+�ก�� �(���ก��$������ ก�����
��
��	$�������� ������"�6������� ��@�$�� ���+	�ก���&���
����$"(�ก �ก���	(ก��ก���ก�����
�
ก��$�� 

3) ก���,9���+
�ก�+��(�+��$�(%�������$�� �+�ก'�ก�$��� $����- ���&�,��ก�� 1�"�&�
���1�1�2���+
�ก�+������"$� ��1ก�������$�� 

4) ก���,9����,�"�����2ก�����
�ก��$�� �*���,�	�,��*	?�� ��(�%��� 
5) ก���,9�����&�+��(�%�$-����ก��12"����� $�������$	�*	�@6�"����$-����ก��ก	�

������*���������� �(���ก�����+� 
6) ก��$��$���%�	:12"ก&�2	 � �ก��+&��� ���� ก���	($�	$(�ก�� ��ก��$�������

$��	���!�
 �$-����ก�� ก���	($!�*1�(2��� �ก��+&��� �������)�����
�ก�� �$-����ก��
1ก���������� 
 


"��ก��+0����3��
��1�
��������'���'�,��1!� 

�����(4������(5.�� 
,.:������#��$� �$���	��	(��
1(�!�� )��	�,�"ก��(��
 �	��	(
"2� ,.))���

12"���@���$�,9�,.:�� �:�+�����ก	�(� +	� ��"(	�,�"�+�12"�"(	�'2ก �������ก��ก��r����
�	� 
ก��2�����"���( ก��
���� ,�"���� ��������+��+��� )&���� ก�����*2�$-��+�����ก�� 
���������%�,�"����12"$�@��5$��	)����� A $��)�� A ��2�����,�"����+	��,�"�+�#(��	������ก
$�����2��+�ก1%���)	�1)�,o*�+@�	ก��� 2547 ��)�ก��56+���ก�(%���#����1��'�������"
�)� 1-���
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�������1�+��%��������
 A %5"�������$�
����)��กก��-�ก2��+&����
 ���"���( r��12����� ����กก��� 
2000 �� 12"��(��O���ก�	�*	�  ��&��������2+������"�6���
��2��������������
��ก��� 70 �* 12"
	
#(�ก2������,.:��ก���	(ก����ก��$��2)��ก��*	?����5!�*����)%�,�"����+�ก�*�+�ก�	
 
'(
�l*�"�
��
���(Oก#+
+���
�� ��	
���
�+�ก�� ก��+��'����
�,Q(���
 ���$��#���)O�+���������ก
���(�"1�ก2	��	�)��
+���"�ก�(%��� ,.:��ก��2�����*2�'����
� +��� ��������+��)&���� ��(
����������-�กr�� �$�
����) *�ก���&�����	����
 $��)�� A ��2�����2����,9�)	�-��+��l�(2�ก(�����
����:ก������� �ก��*	?��ก����ก�� �*���+�� �����212"(��
,�"$�+@�!�* �����('�ก�$�
�
�
�
 �+��$�( (ก	�!5P6 ���'+, 2551: 47-48) $�(�2��ก	�$&��	ก��,2	(ก�"+����ก��@�ก�� 
(2551 ���-� � $&��	ก�2%�@�ก��$!�ก����ก��, 2553: 26) #(��$�����,.:�����������#��,2�(!	

%��5"���12"���2�ก�+�ก����ก���,9�,.:�� �:�+��$��2ก�"+�'(
)�)��,�"$�+@�!�* �
ก���	(ก����ก�� $!�*'����
�+��-�ก�������+&�2�
ก��� 200 1�� ��� 12"���2�ก� �	ก���
� 
�	ก��ก��+����(��O������$�
����)ก��� 300 �� �,9�,.��	
+��+&� ���5"����$�
%�	:ก&�2	 �#��ก2����
$��)��,ก)� '����
�)��,Q(�	������ +�ก��	�+������)�ก��56�������1� �*���+�� $��2)����5!�*
ก�����
�ก��$�� ��
��)ก)�&�212"$&��	ก���2%�@�ก��$!�ก����ก�� (2552:1) #(��)�"��	ก12"
��O�����$&��	:-�,.:����5!�*ก����ก��+��������+&� ���,9���,$��� )��ก��*	?��ก����ก��
'(
�l*�"�
��
�� �$���	��	(��
1(�!�� )� ก����ก��%�,�"���� ��	��	(��
1(�!�� )�
#��#(����
��
��+	��-� ����+��#��#(��%���	�ก����ก���
����&������ก ��+&� ��ก����ก��'(
�l2��
%�
,�"��ก� �*���+��$���	��	(��
1(�!�� )�)�&�ก�������l2��
%�,�"�+�12"�2$	�E+@�F(���ก�����
�
กO)�&�ก��������(�
�ก	� ��ก+	�ก��,�"������5!�*!�
��ก*����'����
�%��(�2Oก,�"��5 200 1�� 
#������ก���	���%�$&��	ก���	�����)�B��12",�"������5!�*ก����ก�� $����������2��
��กก���ก�(��)�ก��566����#���$�+&� ����	ก���
�12"���#���������,2�(!	
 �����)12"+�	*
6$�� 

$�ก��(� ��+���" (2552: 15) ก2���-�$-��ก��56����#��$� �*���+���$��
!	
 ��� 
��)�ก��56��กก��ก��ก�����
 ก��r����
�	� ก��2�����"���( ก��
���� ,�"���� ��������+��+��� 
)&���� ก�����*2�$-��+�����ก�� ���������,�"���� ก����ก'��)�B��,K��	)�ก��%���������+��
12"$�@��5$��	)�  

$�(�+�*
6 *���1ก�� (2552: 7) ก2���-� ����#��$���� !��"������)�ก��56+�����ก��ก�����

 �$���	��	(��
1(�!�� )�ก��%����,9���)� ���ก�(�	�)��
 �$�
��
)������) +�	*
6$��%�
,�"����12"$-��+�����ก�� 

#0�� �"
�)��� (2553: 43) ก2���-�$-��ก��56����#��$�������
-�$-��ก��56+����
�������1�12"$��������(��(���� ��ก	�$�@��5��12"����
��)�� A 12"+��)&���� +�������
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IJ�
,ก���)���$��12���"������,9�$-��ก��56����#��$�����',�
)",����� � ���
��-
�)6 
���)�������$�'+��	*+6 ���$-��+�����ก�� +&�2�
+�	*
6$�����S�12"+&����
���ก�
 

*�
	* ���$����5 (2548:114-115) ก2������ ,.:�� �$���	��	(��
1(�!�� )� 1)ก)��
$������ก	�,.:�� �*���+������A )�+���,9�*���+��+�����&�����	B+�� 2 1��1I�
�� ��&�����	B 12"
	��
��+@�*2 )2�(��%��
��+��ก���%��)2�(��2� +����������ก��$��� s��
�!�*t #������1)�2"�	� 
+&� ���	B��2�2+����(+� �ก��1ก�,.:�� 12"���กO+&� ��$-��ก��56���)���)�"��ก ��)��
��$!�*ก��56(��
$�
)�+��1�2��� 12"-�ก)�� ��l"�	��12��กO1ก�,.:��#��#(� 12"�"%
�
)	�
2�ก2��)��#, ��1)���
����� ��)�ก��56 �*���+����
1(��ก�(��ก%���ก��1��1
ก(��1(���ก
,�"�+�1)�#����
��
�� �*��� ����ก��,���,����������+@�*2 �&������( 12"��������+��%��	B +��
,K��	)�'(
#����� ������(กS���
 �,9���
�!�*+��,ก,Q()��)�,.:�� �,Q(,�"�(O� ��� ���2
+� +&� ��,�"�+�#+
��,.:�� ก	����2�0�
12"��$2��+	��'2ก 12"�,Q(���+� �������ก��%����
1+�ก10 
 ��ก%����2+��#(�$"+��� ����O�$��+���,9�,.:��*���B��%�*���+��12"�,9���,$���
$&��	:)��ก��*	?�� �����,.:��#��#(��	�ก��1ก�#%12"$	�$������
����ก2�
�,9���(����+��-�ก
�&�#, �� �ก��ก�")��� ���ก�(��)�ก��56 ����#��$����
����
 �*���+��%���#(� (	�	�� "%����2"��ก
ก���	�m.,.:��12"+���ก ������ %��� �*���+�����,9�,�"'
��6�
��
��)��ก��ก&���(
1��+�1ก�#%,.:���
��-�ก+��+� �����) 0����ก�����	
��%���$����ก��+��������12" 
�2ก����ก��+�����$� �12"$�(�2��ก	�$-��ก��56 �%5"��� '(
�,9�%���$���ก��
�ก	�,.:��
(�������Bก�� $	��12"����A #(�1ก� 
 1) ,.:�������2�2�)�ก�)�)ก)�&� �$�� ����ก������	(ก��(&�������)��1���,Q(
�%)����Bก��*���� �*���+�� 5 �	��	(��
1(�!�� )� 
 2) ก��,K��	)���%���������+���	B #����,�"$�+@�!�* ก���2��ก,K��	)�12"ก��ก�"+&�
#��(�)��,�"���� �������)��ก�� ����������+��$&���ก �����+�� �ก�� �����ก��,�"���� ��)	�
�,9�ก2� 12" ��,�"����$����-)���$��ก��+&���%���������+���	B#(�  
 3) ,.:��ก���	(ก����ก��%	��*���B��#��#(���)�B�� 12"%�('�ก�$ก����ก���"(	�
,��::�)�� �������)��ก�� ���� �$���	��	(��
1(�!�� )�#(��	�ก����ก�� ��+	��-�ก	�12"��
��5!�*12",�"$�+@�!�* 
 4),.:���'
��
�	B#��)�ก	�$!�*+��-����	�� กO)��ก�� ����ก���	(��+�,�"����
�*����	�m.,.:��%�������� ����ก%���  
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 5),.:������#��,2�(!	
 �����)12"+�	*
6$��%�,�"���� ก��1ก�#%,.:�� '(
(�
+����ก��12",��กKก��56%�,.:�� 1)�#����ก�� ������"�6 ���	
 �����$���)�+���ก�(,.:�� +&� ��ก��
1ก�,.:�� #��,�"$��2$&���O�����	
	�
�� (	+��,��กK��)2�(�"
"��2� 50 ,o+�������� ���&���$�� 
ก���ก�(ก��$	�$�,.:�� ����	���,K�ก���
�')�ก2	�12"$����2ก�"+�+	�+�)� +����� +&� ��
,.:��*���B�� -�ก2"�2
 12"�ก�(ก��$���,.:�� ����*���,.:���ก�� 
�ก)��ก��1ก�#% 0���������
�$����� ��$����$��%����2+��-�ก)�� ��������+��%��	B)���������%�� �*���+��$���	��	(��
1(�
!�� )� ��������� � �ก��1ก�,.:�� $�������� ���%��1%O 12"2(��+@�*2 ��"(	�+��-���+����
�����ก��
�%��ก	��&�����	B12"ก������+��-��� $&���	�%���$��1�" ��������������ก��
�ก	�
�'
��
�����	���1����)��ก��
�ก	�$���	��	(��
1(�!�� )��	�� ������������ $!�*,.:��
+������
�� )���)�B��,ก)� (��)���,9�*���+��*����) �*��"��
1(�!�� )���'��$���+�$	��+��
1)ก)����ก+������ ,.:�� �$���	��	(��
1(�!�� )�#�� ���,9�,.:���(�
�1)��	��,9�,.:��0���
�2�
A ,.:��������'
ก	�  �������'
��
)	�,2(2v�ก�������$	�*	�@6�"������������+�� ก	�
,�"����B����ก 12"��������+������(��1��#�� ���",2(2v�ก���#(� $�������$	�*	�@6
,�"����ก	��	B �'
��
�	B��� ������$&��	:ก	�ก�� ��ก����ก��,�"����+�ก�"(	�  

��P��	)�6 $���� (2553) $�����2�� ก2������$���ก	��(Oก12"�
����$���	��	(��
1(�
!�� )���$���$&��	:)��ก��$�����-�����)12"�	?�@���%������ �*���$��$��������%�� ��"����
��)���	?�@��� 2(/����+�%��%	(1
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INก����ก��,C�ก	�)��� ก��0���10�,�	�,������*	ก���12"���2�ก����+	��	(�"���
�
�
�
12"myz�m���) ��
��)������� 

������ก��(&�����'��ก��!�
 )�1��*	?��*���+��*���� 5 �	��	(��
1(�!�� )�(2552:20) 
ก2���-�ก��*	?����5!�*����)%�,�"�����
�������� 12"$�(�2��ก	���-�����) �	?�@���
+��-���  ������$&��	:ก	�ก��*	?����5!�*ก����ก�� ก�����
������ก�"�� ก��
ก�"(	�����
1%O1ก��%�$-����ก�� 12"ก��*	?��+	ก�"Io���1��� �*���*	?���	ก
!�*%�,�"����+�ก
ก2����	
 �*���$��������%��1%O%�$-��	�������	� 12"����� ก��$���'�ก�$+�ก����ก�� 
 ��ก	�,�"���� ก2����,C����
  �ก��*	?��)��� 12"�,9���กB��ก��*	?�� �(���)�� A  

���$������ก��%� ก	�!5P6 ���'+ (,o+�� 7 l�	�+�� 2:2547) ก2���-� ,.:���������1� �
$���	��	(��
1(�!�� )� ก&�2	�,9�,.:��+��1ก�
�ก12"������$$	
0	�0���%��������
A ��ก+	�#��
$����-1ก�#%#(� ���O��	� ��ก��ก��� ,.:��+�����
�� �%5"���+��
	1ก�#��#(�����","+�#,$������
���1� 2�ก2����ก)&����#,$��+��� %�����ก����� %�����ก��+	��#, 12",�"����)��2&�(	�ก��
ก������#��$� �*���+��!�� )� '��ก��ก�����
#(��,2��
��,C����
��ก)&�����,9�%�����ก��+	��#, 
%�����ก����� �*���$�������,.{�,J�� �*���+����)�ก��56(	ก2���#(�ก�� ���ก�(ก����*�ก�6�����56%�
$�����2��12"����2+	��#,��� ����
���ก��+���,9��,C����
%� ก�"���ก��'��ก��ก�����
(%�ก.)
�	ก�"�,9�����
��+��+&����ก��
�ก	�$�����2�� ���� )&������(��2��$	�*	�@6 +�������
*	?��
 �'��ก��+	ก��5*	?�� ����
*	?��ก����2����+�� �����$�%����
6ก����ก����ก'����
� 12"
��� �'����
�,�"-���ก�� �������ก����
����2������%��#, �*���+���*���!��ก�� �ก��*	?��
��5!�*����) ��ก	�,�"����  ��,�"���� �*���+�������������ก%��� ���%���$���������� �����)�ก��56
12"$-��ก��56+��-�ก)��12"�������5:�5+��(� +&� ��#��
��)ก�,9����������%�ก�"���ก��'��
ก��ก�����
 (%�ก.) ������ ��(�)�&�-��12"ก����*�ก�6�����56��2������ก�(%���ก	����+���
�� �*���+��
���'!�%���$��  �
��'2ก�!��	)�6 �����	������)�ก��56���1+�+�ก��12"��������"��(�2
�-�(#,
��� �,9�����2����2�%�ก���	(ก����ก�� +��#��$����-,2�ก��)��::�5%��� �*���+�����  ����
�����	ก12"������1�� �$��	)�%���)�+���,9�$�@��5$��	)� ���� '����
� $-�������	
 
$"*�� -�� 12"����A )2�(����)�ก��56+&����
��� ก�����'����
�12",2��,y�+��� ��	��	(
���@���$ ก��2�����"���( ��	��	(,.))���12"
�-2��'���#��
�*��� ��	��	(
"2� 2���
1)�-�ก$	��������,9�ก���	(ก����ก��+��2����2� $�����	12"#��,�"$�+@�!�*$�������$"�+���
 � 12"$��2)��%�	:ก&�2	 � %����,K��	)��� �*���+���,9��
��
�� ,.:����2������	B��2#(�1)�
,2�� � ������������(+� ��	ก1���12" ��$	::�����	B��2*����+���" ������(�12 ������
,2�(!	
12"1ก�,.:�� ��%)*���+��!�� )� ����O�+��$�(  
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���
6�&���
ก���	ก�������	����	��	(��
1(�!�� )� (2552:14) ก2������������ก�(
��)�ก��56����#��$�%��� �*���+��#(�$��2ก�"+�+���,9�ก��ก&��	('�ก�$%�,�"���� �ก��
�%��-�ก��*	?��12"ก��#(��	����ก��*���B����ก�	B��2
��%��� �$���%�ก��*	?�����*����,9�
��กB��%�ก��*	?��กO����%����,.:�� 0��$�����������กก���	(ก����ก��
	#��$�(�2��ก	� 
�	)2	ก�5612"�����2�ก�2�
+��	?�@��� �*���+�� ,.:��%�$-��ก��56����#��$�+&� ��
�2$	�E+@�F+�ก����ก�� �+�ก�"(	�����%��)�&� 

$&��	ก���2%�@�ก��$!�ก����ก�� #(�)�"��	ก12"�2O��O�����$&��	:-�,.:����5!�*
ก����ก��+�������� +&� ���,9���,$���)��ก��*	?��ก����ก��%�,�"���� �$���	��	(��
1(�
!�� )�#��#(����
��
��+	��-� ����+��#��#(��%���	�ก����ก���
���&������ก ��+&� ��ก����ก��'(

�l2��
%�,�"��ก� �*���+��$���	��	(��
1(�!�� )� )�&�ก�������l2��
%�,�"�+� �2$	�E+@�F
+�ก�����
�กO)�&�ก��������(�
�ก	� ��ก+	�ก��,�"������5!�*!�
��ก*����'����
�%��(�2Oก
,�"��5 200 1�� #������ก���	���%�$&��	ก���	�����)�B��12",�"������5!�*ก����ก�� 
($��.) $����������2����กก���ก�(��)�ก��56����#��$� +&� ���	ก���
�12"��� #��������
,2�(!	
 �ก���(��+������
� 12"��$�� #��$����-�	(ก�����
�ก��$��#(����-���)��)���
���
� ��ก��ก�	��
	��,.:��(������ 12"���2�ก�+�ก����ก��+���ก�(ก��%�(1�2���� ,.:��(���
������
� �$-��	���ก��,����"+��#��$����-�+�
�'����?�%�������
� ,.:��(���,�"$�+@�!�* 
ก���������	(ก�� �������ก$���	��	( ��%)*	?��*�����,9�*���+��+��������1)ก)��ก	� +&� ��ก��
+&���#������ก!�* +	�+���$���	?�@��� !��� �,9�)�� ��ก��)�ก��56+��ก2��������!��")��A 
+���ก�(%���ก	�$���	��	(��
1(�!�� )� ��� ����O����,�"���� �$���	��	(��
1(�!�� )�,�"$�
,.:��+	�+�(�������Bก�� $	�� 12"ก����ก��0��,.:��)��A ������$	�*	�@6������'
ก	�
'(
�l*�"ก��*	?���
����%���)� (��
ก���	(ก����ก��+������"$� +	��-�  ��ก	��
����%�
��)� +	�$-����ก��%��	B12"��ก�� �&��,9�)������������� � �ก��*	?���*���1ก�,.:��12"
$��$��� 
ก�"(	���5!�*,�"����12"$	�� +���"*	?���� ��$����56+	�(������ก�
 ��) � 
$)�,.::� 12"$���$	�� ���%��1%O
	�
�� �*��� ���,9�$	��+������5!�* $	����5@��� 12"$	��
$�(�2 ���+	�$��$���12"$�	�$��� ��+�กIJ�
�	���(���ก���	(ก����ก�� )2�(��$��$��� ���ก�(
���5�ก��+�(���ก����ก�� ��$�� ��2,�	?�@��� 12"ก�w� �ก�� ��ก����ก������1ก��(Oก12"
�
���� (	�	��ก���	(ก����ก�����,9�$��+��$&��	:
�� '(
�l*�"ก���	(ก����ก�� ก����������
����ก��+���,9����2	ก$&��	:%�ก���	(ก����ก�� �"$��2 ��ก	�������
��ก�(ก�����
�����
����
,�"$�+@�!�*12")�)���	)-�,�"$�6ก���	(ก����ก��+��ก&���(#�� 
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ก������������*+,�� 

6�����!����ก������� 
 ���� ��') (2551:1-6) ก2������ ก�����	
�,9�ก�"���ก��+���	ก����ก�� ���������6�������
)���$����������� �$�%�)��A $��+��$&��	:%�ก�����	
��� �2	กB��,�"ก�� (Evidence) +��
��������-�� 
���	�#(� +	�+���,9��2	กB��+�+E�S�12"�2	กB�����,�"�	ก�6 (Empirical) 0��#(�
�&�������� #������"�,9�%����2 ���,�"1�� %����2��ก1��$	�!��56 1��$	�ก) �	��ก�(��ก
��@�ก���������������
���,9��"��12")���$��#(� ��ก��ก��� ก�����	
�")��������1���)�
(Validity)  #������"�,9���������	��ก�(��ก�2$��,%�ก�����	
0���"-�ก)��)�)���2	กก��
)��������
��ก%����2 (Internal Validity) 12"/�����������+���ก�(��กก��������2ก�����	
 
(External Validity) กO)�� 
 ��ก��ก���ก�"���ก�����	
�")�������-��#(� (Reliable) ก2�������	ก���	
������A $����-
)���$��+&�0�&�#(� (Replicable)  �,�"�(O�ก���กO�%����2 ��@�������"�6 )����� '(
���2��ก��)�
���� ก2����
ก	� ,�"ก��$�(+��
 ก�����	
�")���,9�ก�"���ก��+���,9��"�� (Systematic) ��� 
$��%��������� ก���กO�%����2 ������"�6�
������	)���	)-�,�"$�6 12��$��,�2+��#(���ก%����2
�����2	กB��+��,��กK �	ก����ก�� ��ก�����	
�,9���-�+�(Means)  �ก��$��������������������� 
�*���%
�
��6������� ������&��@���
 )���$����ก�"+	�$����-$��,�,9�กS�ก5P6 +E�S� ���A 
#(� +	������@�ก��(	ก2����")���,9�+��
���	���� �,9���@�+�������-��#(� ก��ก���ก�����	
���,9�+��
���	�
 �ก�������������� �������ก�,9���@�ก��+�������-��#(� ก��ก���ก�����	
 ���,9�+��
���	� �ก��
������������ �������ก�,9���@�ก��+���,9��"���,9�%	��)��(Scientific Method) �	���� 
 ��
 '*@�$�)� (2551:29) ก2������ ก�����	
�����5!�* �,9�ก�����	
+��+&� �$-��ก��56+���,9�
@�����)�  ����@� �ก����ก��12"��������� �ก���กO�%����2+���2�ก�2�
 1)����������$&��	: �ก��
�กO�%����2��� )	��	ก���	
�� ก�����	
1�������ก����ก1��
�(�
��� �	ก���	
�����5!�*(&�����
ก����ก��12"+&�ก��������"�6%����2(��
�2	ก)��ก"1����,�	
 ��� #��(���)	�$��)�B��ก���+���"
#(������2����กO�%����2 �!��$���12�� $��)�B��+��)	�#�������	�� $����-,�	�,��#(������%����2���
����������&��,9�)��,�	��*�����������"$� '(
�	
��� ก��������"�6ก	�ก���กO�%����2 ก�"���ก��
+��$����-(&�����#,*����ก	�#(� �$��� ก��������"�6�������กก��*����*�����"�6%����2���,�"�	ก�6
�
��2"���
( ������O��'�+	��6����1����(+�����������
��ก%����2 12"��O�����������'

%��'�+	��6��2���	�� ���	ก���	
$����-$��,�,9��&��@���
 1����( ����+E�S������)�� ก�����	

�����5!�*���ก��)����� �*��������%�� ��������
%�*E)�ก��� �����@���
,��กKก��56 �
+	��"%����-�ก��ก�� '(
����(
���
��������+12",��กKก��56����%������+��-�ก��ก����2���	�� 
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 �	)�" �	�$�@6 (2552:19) ก2������ ก�����	
�����5!�*�,9��&�+�����������
ก���A ����
�,9��&�+�����������
 �2	ก�5"��������� (Umbrella Term) +�� �������2����@�ก�����	
1������ 
+������52	ก�5"��,�"ก������ก	�#(�1ก� ก�����	
+���กO�%����2�ก��
�ก	�����2 $-��+�� ��)�ก��56 
�������� 0��%����2��2�����#��$����-+���" ����@�ก��+�$-�)����@���
 )�����  ���%�� �#(��
�� 
-��1+�  �ก��+&����	
�	���&�-��ก�����	
#��#(��
�� �ก�������-�กก�"+&� ���,9�ก���	(����$	�ก)
)	�1,����,K��	)�ก�� 1)��,9�ก��)	��&�-��ก�����	
0	�0���!�
 )�����+����A '(
������
+���"+&�
�����%�� � �$���	��A �
��2�ก0�����(����,9�!�*�����กก����"������&�)�� ก�����	
�*���
+($��$���)�B��ก�����	
+��ก&���(#��2������ +������	
����ก+E�S� (+E�S����� ��ก��ก�	��-��
�,9�ก����ก���ก��
�ก	�ก��(&���������)%�����
6ก2����	�� ������A�	�� 0����@�ก��+�� �� �ก���กO�
������%����2�*���+&�ก����ก�����&�)���	ก ��ก��$	�ก)1����$�������(Participant Observation) 
12"ก��$	�!��56�"(	�2�ก (In depth Interview) �,9��2	ก 
 
 ��ก%+����ก������������*+,�� 

 �	)�" �	�$�@6 (2552:20) ก2������ 2	ก�5"$&��	:����ก	�%��&����ก�����	
�����5!�*#(�
(	��� 
 ,�"ก��1�กก�����	
�����5!�*��$!�*ก��56+�@�����)�(Natural Setting)�,9�
1�2�%����2'(
)�12")	��	ก���	
������������+��$&��	:%�ก�����	
 
 ,�"ก��+��$�ก�����	
�����5!�*1��*��5���������
�
12�� ��ก��$��,1����,�	
 
 ,�"ก��+��$��ก�����	
�����5!�*��� ������$� �ก	�ก�"���ก��%�$�� ($������
��กก���+���"��� ������$&��	:ก	��2�2�)�����22	*@6�
����
A%�$���	�� 
 ,�"ก��+��$��ก�����	
�����5!�*�&���-������,9�����
6%����-�ก���	
 
 ,�"ก��+����� ก�����	
�����5!�*���ก����ก��,��กKก��56�,9���6���12" ������$� � 
�������
%�,��กKก��56 
 $�!��6 �	�+������ (2531:13) ก2������ 2	ก�5"ก�����	
�����5!�*��(	��� 
 1) ����ก����,��กKก��56 ����O�!�*��� '(
ก������ก�2�
1���� ����1����(
+E�K�+���������2�ก�2�
��กก���
�(1����(�	� (�	������,9��2	ก 
 2) �,9�ก����ก��)�()���"
"��2�
��12"���"2�ก �*��� ���%�� ������,2��
�1,2%�
,��กKก��56$	��0���������,9�*2�	)� ก�����	
�����5!�*�" ����@���ก��)�()���,9���2�

�����  
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 3) ��ก��,��กKก��56 �$!�*1�(2���)��@�����)� �*��� ���%�� ��������
%�
,��กKก��56 �	ก���	
�����5!�*����ก��,��กKก��56 �$!�*1�(2���)�������,9���� �	ก��ก��
���	
 �$��� (Field Research)  �ก�����	
�����5!�*�"#����ก��������12"+(2� �
���,K��	)�ก�� �*��"+&� ��������	
#����O�,��กKก��56 �����++�$	��12"�	?�@��� 
 4) �&���-������,9�����
6%����-�ก���	
  ������$&��	:12"����*���-�ก���	
 �B��"+���,9�
�*��������
6 (	�"��O�#(���ก�	ก���	
��5!�*�"�%��#,$	��	$ก	�����2���	�� $�������$��+$��
12"����#������������ �*
�
��+&������%�� �����2���	��1����� ��%��� $� ���� ��ก�"+	� �
+��$�(#����ก��1���,9��%��,9���� *����ก	��	��������	
กO�"#���&�%����2%����-�ก���	
#, �� �+�+��
ก�� ���ก�(�����$�����$�
1ก����-�ก���	
 #��Iy� �-�����-�ก���	
#���)O� �����#��)��ก�� �������������  
 5)  ��ก��*��5��12"ก��������"�61����,�	
  �ก����ก�����������ก����ก���l*�"
ก�5� �*��� ����O�!�*��� �%	��1�ก �	ก���	
�����5!�*�" ����
2"���
(�ก��
�ก	�$!�*1�(2���
+	��#,%����������ก�5�+����ก��  �2	ก�5"%�ก��*��5�� $��� �:��"�,9�%����2�ก��
�ก	�
2	ก�5"+��)	�+�!�����$)�6 $!�*2�mC���ก�� 1��1��ก��(&���������) �(���)��A ���� ก��+&���
��ก�� ���������+���$�� ก���	(�"���
�$	�� %��@������
�,�"�*5� %����2��2������,9�%����2
+���&��,9��*��"���
 ��������������	
�ก�(�����%�� �,��กKก��56#(�(�%��� $��� �ก��������"�6 
�	ก���	
�����5!�*�" ����@�ก��)�����$���%��$��,1����,�	
(Induction) �,9���@�ก��������"�6+��
$&��	: ��@�ก����������@�ก���&����%����2�����,@���
��
A �2�
A ก�5���$��,�,9�%��$��,���
���@���'(
*����5���ก2	ก�5"����+��*� �ก�����	
�����5!�*�"����ก��������"�61����,�	

��กก���ก�� ��$-�)�)	��2% 
 6) ����,.��	
����)	�1,�(����������$�ก��ก��( ��) � �������
 �ก����ก��,��กKก��56
$	�� �	ก���	
�����5!�*�"��������$&��	:%�)	�1,�(�����) � �������$�ก��ก��(12"�������

+������
6ก&���(%���  
 ��
 '*@�$�)� (2550:30-48) ก2������2	ก�5"���ก2
�+@6%�ก�����	
�����5!�*+���&��$��
)��#,���  
 1) �,9�ก�����	
+��+&� �$-��ก��56+���,9�@�����)� (Natural Setting) ���������
 3 
,�"ก����� 
  ,�"ก��1�ก ���
-� ก����ก��*E)�ก�������,��กKก��56  �%5"$����2���	��
ก&�2	(&�����ก��#,�
�� )��$!�*@�����)�%��	� �	ก���	
�IC�$	�ก)12"�	�+�ก$��+��ก&�2	�ก�(%���
12"(&�����#,��2���	�� $(A #�� ����ก����ก�&���ก�2��%���� ��%����2 
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  ,�"ก��+��$� ���
-� $-��+����ก���	��#��-�ก(	(1,21)��)��  ����(#,��ก
@�����)�%��	� 
  ,�"ก��+��$�� ���
-� ��@�ก��#(���0��%����2+���,9�@�����)�#��ก&���(#��
2������ก���+���"2����กO�%����2 
 2)  ��)��ก"1����,�	
�,9��2	ก (Inductive approach) ก��+&����	
�����5!�*  ��1��+�
1����,�	
���ก�������$��+���&��*�"���"�����%����2��ก,�"��ก��&�������� #,$��$��+��+	��#,����
%��$��, 0������
�� ���,����ก���1����(+E�S� +��$����-�&�#, ��#(�+	��#, 
 3) ����ก��+&������%�� �1����6��� (Holistic Perspective) ��@������5!�*������� ก��
���	
�"���$����������12"ก��+&������%�� ��
���,9���6��� 1����(�
��������2	�'�+	��6���กO���
%��$��,+����� *E)�ก���%�,.���ก��1)�2"���,9��2���%���6,�"ก�� ����,.��	
(���)��A 
�&������ก���+	�$-��!�*+���%����
��!�
 �$	���	�� ����!�
 ��"���������
+�����
�� �
$	���	�� (Schwandt ����� � ��
 '*@�$�)�, 2550:35) 
 4)  ��%����2�����5!�*�,9��2	ก (Qualitative Data) %����2�����5!�* ���
-�%����2+�ก
��,1��+���,9�%������ (Text) �
�� ���,%��&�*�( ����+��#��#(��
�� ���,%�)	��2% ����%����2
%���$��+���
�� ���,1������ ���� 1-��	�+�ก�$�
 �+$	�!��56 �*2 (�)�� 1-��	�+�ก!�* 
(!�*
�)�6 !�*��(�+	��6) 12"��������������� ��)��A%�����
6 +��$���%����2�
�� (�
������ 0��
�	ก���	
$����- ��,�"'
��6 �ก����ก��#(� %����2�����5!�*�������ก�	�+�กก��$	�ก)%�
�	ก���	
+��+&�ก����ก������� ก��$	�!��561��#����'��$��� ��ก$�� 12"�	�+�ก��,1��)��A  
 5) �	ก���	
)�()��'(
)�ก	�ก2����,C����
 �ก�����	
 (Direct Contact with Participants) 
!��ก��$&��	:%�ก�����	
�����5!�* ���ก���%��#, �$���12"���
����$��+��)����ก��'(
)� ก��
�%���
�� �$��� ���� ������+����ก�� ���
-� ก���%��#,������$	�*	�@6'(
)�ก	�ก2���,�"��ก�
�,C����
%�ก�����	
 �	��,9�'�ก�$+��(�+��$�(+���	ก���	
#(�$	��	$ก	���)�ก��56����*E)�ก���+����ก��
(��
)���  �%5"+��$����2���	��ก&�2	�ก�(%���12"(&�����#,�
���,9�@�����)� 12"!�
 �����+
%�$����2���	���
��1+���� 
 6)  ������$&��	:1ก�*2�	)�%�$��+����ก�� (Dynamic Perspective) ก�����	
�����5!�*-��
������+&���� *
�
���$��!�*+���" �������%�� ��	(��� �ก��
�ก	�*2�	)�%�,��กKก��56�	�� 
1��+�ก����ก�������5!�*+��ก&���( ���	ก���	
)���%��#,������$	�*	�@6 ������$������� �
!��$����,9���2�����"���
 ��ก���กO�%����212"ก��+&������%�� �*2�	)�%�$��+����ก���,9�#,
#(���ก 
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 7)  ������$&��	:1ก�ก����ก���l*�"ก�5� (Unique Case Orientation) ก�����	
�����5!�*
�	�����+&������%�� � �+�2�ก��กก��� �+�ก����	�����	
$&��	:)��ก�����	
�
�����
$�,�"ก�� 
,�"ก��1�ก �	ก���	
�&��,9�)���กO���
2"���
(�	ก���	
%�%����2�
�����(������������&��,9�+��
�")�� �IC�$	�ก)ก��56 $��+��)����ก���
���,9���2���� ,�"ก��+��$� �	ก���	
)�� ������$&��	:
1ก�ก����ก��ก�5�+���l*�"���"� ����,9�������� ��6ก� �������� ���������กO#(� 1)�#������"�,9�
�"#� ��(������
$&��	:���
���(�
����0��������������%�� � �+�2�ก12"�
���,9���6���
�ก��
�ก	�,�"�(O�+����ก�� (Cases) �&������กA (Patton ����� ���
 '*@�$�)�,2550:41) 
 8)  ������$&��	:1ก�����+%�$��+����ก�� (Context Sensitivity) ก�� ������$&��	:1ก�
����+ �ก�����	
�����5!�* $"+���1��,�	�:����-,�����)��$)�6(Hermeneutics) 0�������
�������
%�$�� ( 
����ก��
�%��ก	�����+%�$���	���
�� ก2���((	�	��ก��)��������
%�$��
 (�")���&���-�����+%�$���	��ก��)�����+��#���&���-�����+
���#�����������
 ����-����กO
��,9��������
+��#��-�ก)��12"#���%�������ก	�$��+��)�����ก�����	
�����5!�*�,9�ก�����	
+������
ก���%��-��������
%����ก�"+&� ก�� ������$&��	:1ก�����+%�$��+����ก�� �ก��(&�����ก�����	

��� �	ก���	
�")��������%����2�ก��
�ก	�����+�
���*�
*� �*���,�"ก��ก��)�����%�����*�12"
%���$��%��	ก���	
������+����,9������%�$��1�(2���+�@�����)� $��1�(2���+�$	�� 
�	?�@��� ��$�� ��������� 12"%��,�"�*5� �,9�)�� 
 9) ������
�(�
��� �ก����ก1��ก�����	
 (Design Flexibility) �"��� ����O�$���+���,9�
2	ก�5"���ก2
�+@6+���(���	(12"1)ก)����กก�����	
���,����5�+���	�� ก����ก1��ก�����	
���
��5!�*#�� ��$��+��ก&���(#��)�
)	�ก��������)���กO�%����2 1)�$����-
�(�
���#(�)�������&��,9� 
12"�+��+��$-��ก��56 �!��$���)��ก�� 
 10)  ������������2�
�
�� �ก���กO�%����2 1)��	ก���	
�,9����������+��$&��	:+��$�( 
(Researcher as an Important Research Instrument) ���������$&���	�ก�����	
�����5!�*����5$��	)�
$&��	:,�"ก��������� #����'��$���+��������	( (Unstructured) ���
�������ก�� ������������	��
�	ก���	
$����-,�	� ������"$�ก	�1�2�%����212"$-��ก��56#(���ก )����+��+���2	กก��$&��	:
%���@��	��A #���$�
#, �*��"��5$��	)�%�������)	��	ก���	
��������$&��	:��ก ,�"$�+@�!�*%�
����������กO�%����2�����5!�* %����
��ก	���� �������������กก���)	�����������$�
��ก�	ก���	
�")��
�%�� ��2	กก��$&��	:12"��+	ก�" �ก�� ���
��(� )�������������#������,�	� �����#������������	(
 ��2	กก�� 12")�����$��"%�$��+����ก���
��(����",�"$�����$&���O� 
 '(
$��, ก�����	
�����5!�* �,9�ก����ก��'2ก1�������,9����!�
 )�$-��ก��56+��
�,9�#,)��@�����)� �,Q(ก���(��
1��ก��������"�61����,�	
 ������$&��	:1ก�ก��+&�����
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�%�� ��
���,9���6��� !�
 �����+%�$��+����ก��'(
�	ก���	
��ก��)�()��1����$�������'(
)�
ก	�,�"��ก�ก2����,C����
 �*���+&������%�� �*2�	)�%�,��กKก��56  ������$&��	:)��ก����ก��
�l*�"ก�5� +	���(����,9�#,#(� �*��"ก����ก1��ก�����	
+��
�(�
���#(� ��)	��	ก���	
�,9����������
$&��	: �ก�"���ก�����	
 
 
 ��&�ก������� 
 ก��ก&���(1��1��ก�����	
�����5!�* �	ก���	
�" ��1��1�� (���*����5������#%+��
$&��	:(	��� (Bogdan 12" Biklen,1992 ���-� ��	)�" �	�$�@6, 2552:46-52) 
 ,�"ก��1�ก�������,9�#,#(� �+�,K��	)� ���
-���� 1��1��ก�����	
+��ก&���(#���	��
)��$����-(&�����ก��#(����12"(&�����ก��#(�$&���O�$�(�2������"$�ก	�+�	*
�ก�+�����
��#�����
�"�,9�+�����	ก���	
 �,�"��512"�"
"��2�+��ก&���(-����ก�	ก���	
ก&���(1��1��ก�����	
+��
0	�0�����กA '(
#��*����5�+�	*
�ก�(	ก2������กO�"+&� ��ก��(&����������	
������	��A 2����2� 
 ,�"ก��+��$� #�����+&����	
 ������+��������	
�������ก��
�%��������
'(
)�  �ก���2��ก
,�"�(O�,.:��12"*���+�� (Site) +��+&�ก�����	
�	��#������
��
��+���"�,9�,.:��12"*���+��+���	ก���	

������
�,9�$����ก�
��ก���12���*��"�"+&� ��$��2$�,�"ก�� ก2������ ,�"ก��1�ก�	�� �	ก���	

#��$����-1
ก1
"�����,9��	ก���	
��ก��ก�����,9�$����ก%�*���+���(��12"�������$�ก#�����
*�ก	�����2����ก2����� (A +���	ก���	
���
��12�� ��2������,9�2&����
12"$��2)��ก�����	
+	� �1�
ก�"���ก��(&����������	
12"�2ก�����	
+��#(��	��,9��
����ก ก	���ก,�"ก�������	�� �	ก���	
�"
%�(����#� �ก���	���� ������"�6�&�1�ก,��กKก��56)��A +���ก�(%��� �*���+��ก�����	
 
 ,�"ก��+��$�� #��ก&���(+��2��ก�(�
� �ก�����	
  �ก�5�������
������� �	ก���	
#�����

�(*���+��+���"+&�ก�����	
����,�"�(O�)��A +��+&�ก�����	
�
��)�
)	� #��$����-,�	��,2��
�#(� 
�*��"����	��	ก���	
�%��#,*�ก	�����2)��A  �*���+��12"����++���ก��
�%�� �	ก���	
���*����#��
$����-+&�ก�����	
)��#,#(� ����������,�"�(O�+��)��ก�� �*���+��(	ก2��� 
 ,�"ก��$�(+��
 ����$&��	:%�,.:�����������+���"+&�ก�����	
 ก��ก&���( 1��1��ก��
���	
�����5!�*�	�� ���)��*����5����,.:�����	
+��)��ก����ก�����&�)���	���,9�,.:��+�������1ก�
ก����ก������#�� ก�� ���ก�(,�"'
��6��ก���
�*�
 ( �,9�,�"�(O�,.:��+������$�	
 �%5"�	��
�*�
 ( �&�)��%�,.:��(	ก2����������	
+��ก�"+&�#��12" ���&�)�������2���*�
*�����#�� 
��2������,9�)�� 
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 ,�"�(O�+�����*����5�,�"ก��ก	�ก��)	($�� � �ก��ก&���(����ก����ก1��1��ก��
���	
+��ก2���������"���
 ���	ก���	
 ��,�"ก��ก��)	($�� ������)�� �ก����ก1��1��ก�����	
#(�
�	(ก��
��%��� 0��1��1��ก�����	
�����5!�*กO���2�
1�� #(�1ก�  
 1) ก����ก����
ก�5� ������	
ก&���(��ก1��%����*���+&�ก����ก��$�� ($������'(
�&��*�"
�*�
ก�5��(�
� ��+� $-��ก��56 $-��+�� ����2 1��1��ก����ก����
ก�5�1����ก�,9�
��
A #(�
(	��� 
  1.1) ก����ก����
ก�5�,�"�	)���6ก��(Historical Organization Case Studies) 
  1.2) ก��$	�ก)��
ก�5� (Observational Case Studies) 
  1.3) ,�"�	)�����) (Life History) 
  1.4) ,�"�	)�%�ก2���(Group Focused Histories ) 
 2) ก����ก��*��ก�5� ���
-�ก�����	
+���	ก���	
+&�ก����ก��ก	�����2 $!�*ก��56 ����
��)�ก��56)	�1)�$�ก�5�%���#, 
 3) ก����ก��*��$-��+�� �	ก���	
��ก1��1��ก�����	
'(
 ��*���+��+&�ก����ก��,.:�����	

�(�
�ก	���กก�������*���+�� '(
1)�2"*���+��+��+&�ก����ก���	��กO��ก����ก����2+����กก���$���%���
#, 0��������	
���	)-�,�"$�6ก�����	
#��ก���12�����)��ก��*	?��+E�S� ������ (���������+��
�ก��
�%��ก	�2	ก�5"1��1��ก�����	
(	ก2��� 
 

ก��ก���1�ก�����ก������� 

 ���� ��') (2551:1-6) ก2������ ก��ก��� �ก�������������� ����ก�"���ก��+���,9��"��
�����,9���@�+���+
���$)�6�	�� ,�"ก��(��
ก��ก����,9�%	��)��)�������,�"��5 5 %	��)��
 �:�A ��(	��� 
 1. ก�������,.:�� �,9�ก��ก���%	��1�ก$�( ���ก��+��������	
�ก�(�������$�ก 12")�"��	ก �
,�"�(O�����$!�*%�,.:�� $����2������ก�(#(�กO)��������	ก���	
����6��������ก��
�ก	������+���,9�
,.:�� +	�+�+E�S�12"+�,K��	)� ���+	�#(���ก����@�ก�����	
*�$�������"#(�������,.:��
(	ก2�������6,�"ก�� (+���,9�$���)� $�� (+���,9��2 ��)�12"�2��2���	�� �ก��
�%��ก	��
��#�  
�"�	( �กO�%����2�
��#� ��1����(+E�S� (��� +�����	�$�	�$��������ก��
�%��%���)�12"�2
(	ก2��� (	�	��������	
)�����������*���B��  ���$)�6+���ก��
�%��ก	�,.:��(	ก2����
��2�ก0�� 
)2�(��+������ �����+&�ก��)���$!�*%�,.:��(	ก2���#���������#��12"��@�ก��+�� ��)���$��
�,9��
��#� 
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 2. ก��+�+�����5ก���+���ก��
�%�� ก��ก��������� ก������ m. ��( ��� )���$��
%���������+���	ก���	
������A �%���(�"#� +&��"#� +&��
��#� ��,.:������������+���ก�(%��� ���
,�	�,��1ก�#%�
��#� +	� �1�1����( +E�S� 12"/����ก�"���ก���กO�%����2 1����( �ก��
������"�6 $	����"�6 �&��$��%�����*� ���+	�1��+�,C�ก	�ก��+&���(0�&���ก  
 3. ก���กO�%����2 ก����"�����ก��ก���ก���กO�%����2 ������	
�")����1��1��+�ก�����	
 
����"�กO�%����2�"#� 12"�กO��
��#�  ����������� (�กO� �ก�5�+���,9�%����21��	�#(�  ����)��	(
12�� �"1,2%����2�
��#�  �ก�5�+��%����21��	�#��#(� �"�กO��
��#� ���+	���1��ก��
������"�6#,(��
 ����"+&��
��#�  ��$-�)�1�� (���"����"$�ก	�@�����)� %����212",�"�(O�
,.:�� $&���	�ก��ก���%	����� ������1)ก)��ก	� �1��+�12"ก��ก���%�ก�����	
���,����5ก	�
�����5!�* ก2������%����2���,����5�" ��1��$������1��$��-�� �ก���กO�%����2 ������	
)��
��1����� �"�กO�%����2�"#� �&����ก2���)	��
���+��#����"�,9�)	�1+�%�,�"��ก� 1)�%����2
�����5!�*$�����ก�"�,9�%����2���*��5�� ���
�
 ������	
�,9�����������
������ �ก���กO�
%����2 (	�	�� ก��ก���ก���กO�%����2�",�"ก��(��
 ก���)��
�)	��2��ก$��� �*���(������,9�#,#(�
%�ก���กO�%����2  
 4. ก��������"�6%����2 %��1)ก)�� �ก��ก���ก��������"�6%����2���,����512"��5!�*
���  �ก��������"�6%����2���,����5 ก��ก���ก��������"�61
ก�,9�%	��)��#(��	(���,�"ก��(��

ก��������"�6%����2��ก1��$��-�� ก���&�1�ก���(���� ก���&���5 ������"�6+�$-�)� ก��$ก	(
-��������	
$&��	:%�%����2  �%5"+��ก��������"�6%����2�����5!�* ก��ก���ก��������"�6�,9�
ก�"���ก��+��)������� ���
���
#,*����Aก	�ก	�ก���กO�%����2 ,�"ก��(��
ก��)���$�� 1
ก
,�"�!+ ก��2(%��(%����2 ก��$���%��$��,1����,�	
 ก��$	����"�6)����� ก��)���$�� ��
�&��@���
%�����*�)��A �*��� ��#(��2$��,��ก�������%�%����2 
 5. ก��$��,�212"ก���!�,��
ก�����	
 #������"�,9�ก�����	
���,����5����ก�����	
���
��5!�*กO)�� ก��ก��������� �	ก���	
)��)	($������"1$($��$��+��"#� '(
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�
12��+�+�� 1ก�#% ,�	�,���2�
��	��2�
�� ��ก�"+	��,9���
��+��(� $2"$2�
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ก����ก��ก������������*+,�� 

 ��
 '*@�$�)� (2550:105) ก2������ก����ก1��ก�����	
 (Research Design) �,9������%�
ก����1���ก��
�ก	�$��+���")��+&� �ก�����	
 1���	����ก��ก�"��ก ��+�������")��+&��"#� 
�
��#�12�� 
	���
ก&���(���ก��ก���ก�����	
�"�2���2�
��ก��(�����)��#,��-���($�(+��
�
��#�
ก2�����ก�	
������� �,9�ก���	($���,�"ก��12"��
2"���
()��A �")��+&� �ก�����	
�%��(��
ก	� 
�*������2�-���(������
%�ก�����	
+�������#�� ก����ก1��ก�����	
�,9��2%�ก�"���+	��612"
1����(+E�S� ��กก	�)��ก"%���@���+
�+���	ก���	
�")���2��ก�� �� ������"$�ก	�����2$-��+�� 
12"��)�ก��56+���"+&�ก�����	
 
 

���0(��ก�����ก����ก��ก������� 
ก����ก1��ก�����	
�����5!�* ����6,�"ก��+�� ������$&��	:�,9�*���� 5 ,�"ก����� 

 1. �&�-��$&���	�ก�����	
 (Research Questions) ���
-�$��+���	ก���	
)��ก���������)��ก��
���&�)�� �	��,9�+����%�ก��+&����	
������	��  �ก����ก1�����*
�
��)���&�-����2����� ��� 
 �ก��+&�ก�����	
�����������)��ก���������+&������%�� ������ (�����$�� (���+��
	#���� �����1)����
�
�ก���  �ก�����	
�������"*
�
��)���&�-���"#���� 12"�&�-����2���	���ก��
�%��ก	��
��#� 
�&�-��ก�����	
�,9���6,�"ก��+��$&��	:��ก ก����ก1����6,�"ก��$�������A+	���( �	ก���	

�")���&���-��&�-��ก�����	
ก����$�� (	�	�� �&�-�����$�������
6ก2�%�ก����ก1��ก��
���	
 
 2. ��(������
12"��(,�"$�6%�ก����ก�� (Purpose) ���
-��,C����
+���	ก���	
)��ก��
+���"���2�-� �������	�� ���-�$��+��)��ก���"+&� �ก�"���ก�����	
 �	��" �����2�-��,C����
 
+��)��ก���	��#(�  �ก����ก1����(������
12"�	)-�,�"$�6%�ก�����	
���*
�
��)���&�-��
��2����� �,C����
$�$�(%�ก��+&����	
����"#� ��,�"�(O��"#�+��)��+&������%�� � 12",�"�(O�
��2���	��������$&��	:�
��#� +&�#�����ก�����	
������	������)��2�"#�+�����)�� ������$&��	:1ก�
������	�� 12"���	
������	������5����*�
 ( +	� �(����*���*���������12" �+��'
��
 

3. 1����( �ก����ก�� (Conceptual context) ���
-�ก����'�+	��6���������+���	ก���	

�" �� �ก��)���&�-��ก�����	
+��)	����#�� 1����( �ก�����	
�"��ก������ ,��กKก��56 ����$��+��
����"��ก���	������"�,9��
��#� ��+E�S�%�����*� 12"ก���1����(�"#���� +���,9�1��+� �
ก����ก��%���� ��ก����ก��+�������� �2ก��+(2���ก�� ������)�� ����,�"$�ก��56$���)	�
%��	ก���	
�"#���� +���"�&��� ��,�"'
��6 �ก����ก����	���� $������%�ก����ก1���"�ก��
�ก	�
+E�S�+�����
��12�� ����+�����$���%��������*���+&������%�� �,�"�(O�+������"��ก�� +E�S��	�����
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#(��� 4 +���� ��ก,�"$�ก��56$���)	� ��ก+E�S�����ก�����	
+��������+&���12�� ��กก����ก��
�&���� 12"��กก����($	����"�6%�������%��	ก���	
 
 4. ��@�ก����ก�� (Methods) ���$��+�����2���+&����A  �ก�����	
 �	�������� ��1��ก����ก��
12"�+���� �ก���กO�12"ก��������"�6%����2�"#���� ����"����@����5�ก��%����2+����������
'(
 ���+����ก���กO�%����21��)��A #(��
��#� 12"�"+&�ก��$	����"�6�2��กก��������"�6
%����21��)��A �%��ก	��,9�������(�
�#(��
��#� $������%�ก����ก1����$��+�����*����5�  
4 ,�"ก�����(1) ����$	�*	�@6�"����ก�����	
%����ก	�,�"��ก�+��-�ก���	
(2) ก���2��ก*���+��%�
,�"��ก�+�������ก��(3) ��@�+�� �� �ก���กO�%����2(4) ��@�ก��+������" �� �ก��������"�6%����2 
 5. ����-�ก)��)�,�"�(O�%��2ก����ก��(validity)  �ก����ก1��ก�����	
$�����ก 
���������,9������+���	ก-�ก��%��� ����#��#(��	�ก����� � $��+��+�����  �ก����ก1�� ����")��
)���&�-��)	������ ก�����	
+�������1��#���	�����"#����+������"+&� ��%����212"/����
�2ก�����	
%������(#,#(� (Maxwell,1996����� ���
 '*@�$�)�,2550:114) 
 

�-�"��1�ก������� 

 ก��)	��&�-�� �ก�����	
 #������"�,9����,����5���������5!�*กO)�����+&�#(� 3 1��
)��2	ก�5"�&�)��+��)��ก�� (Maxwell, 1996����� ���
 '*@�$�)�, 2550:116) 
 1) �&�-��+��
�(�,C����
 �ก�����	
�,9��2	ก ��,1��%��&�-��������&�)��ก2����,C����

+	��A #,�������ก2����,C����
+�����"�กO#(� 
 2) �&�-��+�����	
-�%����2+��)��ก�� ��,1��%�ก��)	��&�-�������ก ��-�,�"�!+%�
%����2����,9��"#� ���"�$&���	�%����2����� (��������� ������ก����,Q(ก���$&���	�%����2+	��A 
#, �������	��A  
 3) �&�-��1������%�� �$�$	�*	�@6�"����)	�1,������2ก�"+�%�,.��	
�
�� (�
��
���� �&�-��1�����$�$	�*	�@61�����%�)	�1,��	������(�����
��+����� ������������	�1,� �,.��	

)	����� �"ก�� ���ก�(����1)ก)�� �,.��	
��ก)	����� 
 '(
$��, �&�-��+������"$&���	�ก�����	
�����5!�*�	ก�,9��&�-��,�"�!++��������&�)��
$&���	�ก2���)	��
�� $-��+�� ��������++�����"� �,Q(ก���$&���	�%����2�2�ก�2�
�*���$����-+&�
�����%�� � ��"(	�2�ก 12"�,9��&�-��+�����+&������%�� ��������
12"ก�"���ก��%�$��+��
��ก���,9��2	ก 
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 (���,�ก��
��,�%+0 

 $�!��6 �	�+������ (2552:75-79) ก2������ ก��$	�!��56���2�
,�"�!+ '(
�l*�" 
ก�����	
+�$	����$)�6#(��������(12"*	?��%����2�
1�� 0������"$	�!��56�,9���
����2 ����
$	�!��56�,9���
ก2��� 12" ����2���ก�������
1)ก)��ก	�#,)��2	ก�5"12",�"�!+%�ก��
$	�!��56 ก��$	�!��56�*���ก�����	
������1����ก�,9�,�"�!+)��A (	��� 
 1) ก��$	�!��561����'��$�������ก��$	�!��561���,9�+�ก�� (Structured 
Interview or Formal Interview) ��2	ก�5"�2��
ก	�ก�� ��1��$��-�� 12"�,9���@�+�� ��#(�����%��
��
$&���	��	ก$	�!��56 �*��"�&�-��)��A #(�-�กก&���(�,9�1��$	�!��56%���  ��,�"ก��ก	�ก��
$	�!��56#��2������12�� 2	ก�5"%�ก��$	�!��56���,9�ก��$	�!��56+�����&�-��12"%��ก&���(
1�����)�
)	� �"$	�!��56��� (กO ���&�-��1���(�
�ก	� ��2&�(	�%	��)�����
������ก	� $&���	�
ก��)	��&�-��1������,9�#, �+&�����(�
�ก	�ก	�ก��)	��&�-�� �1��$��-����� ��+	��&�-��+��
)��ก���&�)���l*�"���"� 12"�&�-��+��#(��&�)��)������)��ก�� ก��$	�!��561������	ก�"
ก�"+&�)�������#%)��#,��� 
  1.1) ������	
)��ก��%����2�,��
��+�
��"��������2�,9��&������กl"�	��ก��
$	�!��56�")�� ���&�-��+��������A ก	� �*��� ��1�� �#(��������1)ก)��%�%����2+��#(��	�#�� ��
�2$�����������กก��)	��&�-��+��1)ก)��ก	� 
  1.2) ������	
��ก���2��กก2���)	��
��)���2	กก���*��� ��#(�)	��
��+���"����"$�ก	�
����)��ก�� 
  1.3) ������	
�&��,9�+���")�����������*���B���ก��
�ก	��	?�@���%������+��)��"
��ก��*�$���� �*���+���"#(�)	��&�-��+��)�ก	�$!�*�����,9���� 12"$����-)��������
%�
%����2#(� 
  1.4) �����+����ก���"�,9��l*�"����� (��������� �� ��)��ก���กO�%����2�ก��
�ก	�
�	?�@���+	���( 
  1.5) ���+���,9����$	�!��56�	ก�"�� ��)	����������"�6%����2�� 
  1.6) ���$	�!��56�	ก�" ��1��$	�!��56 �ก��$	�!��5612"�	�+�ก%����2 
  1.7) ���$	�!��56�	ก�"#��#(��
������12"$	�ก)ก��56 �������,9��"
"��2���� 

2) ก��$	�!��561��#����'��$��� (Non Structured Interview) 
 ก��$	�!��561������,9���@�ก�� �� �ก�����	
�����5!�* 12" �+�����
��+
� 12"�,9�
1���	ก�"������#,ก	�ก��$	�ก)1����$������� )��ก��%����2+��2"���
(2�ก0���ก��
�ก	��	?�@���
%�ก2����� 12"%����2(	ก2����,9�%����2+��
	#���������������ก���%����2+��#(���กก��$	�!��56
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1������"-�ก�&�����ก��������"�6 �*��� ����O�!�*12"�%�� �,��กKก��56+��	?�@���  �ก��
$	�!��561�����)	�������	
�������������"�6%����2�	ก�"�,9����$	�!��56�� ��������)��ก��%����21��
 ( �*����	)-�,�"$�6 ( l"�	����)	��&�-�� �%5"+��$	�!��56#(� '(
����"�)��
�1���&�-��
ก���A ��2������ ก��$	�!��561��������1����ก�,9� 4 1��
��
A (	��� 
  2.1) ก��$	�!��561��#���,9�+�ก�� (Informal Interview) �,9�ก��$	�!��56�,Q(
ก���#���&�ก	(�&�)�� ก��$	�!��561�����������
�(�
��� �*��"���	)-�,�"$�6 �����-�ก$	�!��56��
��$�"+���"�@���
1��������(%�)���#,�����
A  

2.2) ก��$	�!��561������(����$� ��l*�" (Focus Interview) ����$	�!��56 
1�����"2�ก (Indepth Interview) ก��$	�!��561��������
-� ก��$	�!��56+�����$	�!��56����(
$� ��
��12�� ��*
�
���	�����$� �%����-�ก$	�!��56 ���%��$����($� � l"�	��2	ก�5"+��$&��	:
%�ก��$	�!��561����� ���
��+�����������	
�")������
��ก������ )��ก��%����2�"#� ���( ( 12"�����
��O����-�ก$	�!��56*�(��ก�����กO�"*
�
��'
�%����,�"�(O�+��)��ก��$	�!��56 

2.3) ก��)"2���ก2����ก2� (Probe) ���
-� ก��0	ก-��+��2�����$���2�ก%� 
������(��ก�� ��� ก��$	�!��56�
�����(+���")��2��������������ก���-�ก$	�!��56 ����ก
+��$�(�+��+���"��ก#(� ������	
)�� ����+��2,��*��� �����)���2���������ก��+	���(  

2.4) ก��$	�!��56��� ��%����2$&��	: (Key Informant Interview) ���
-� ก�� 
$	�!��56'(
ก&���()	����)������ �,9�ก���l*�"���"� �*��"���)���	����%����2+��(� 2�ก0�� 
ก���%���,9�*���� ����"$�ก	�����)��ก��%�������	
 ������
ก����2,�"�!+������ ��� ��%����2
$&��	: ������	
)���� ��*����  �$���+��)�+&������	
�
���	��  ������,9���� ��%����2$&��	:+��)����
#,$	�!��56 �����ก&���()	�#(�-�ก)�� 12��(&�����ก��$	�!��56 '(
 ����@�ก��$	�!��561�� (กO#(�
+��ก2�����12��%��)�� 
 3) ก��$	�!��561��ก��'��$��� (Semi-Structured Interview Protocol) ก��$	�!��56+��
#(��	�ก���	(�"���
�1��1��%������12�� ������ก��ก&���(����+���	���(���%�)&�1���2	ก�5"
��+��,K��	)� ��5$��	)��l*�"$&���	�)&�1��������������$����-+��)��ก����6,�"ก��+��0	ก-�� 
��)	��
���&�-�� �&����1� %	��)��)��A  ��1ก����$	�!��56 ��+���ก���(&�����ก��$	�!��56 �����
ก�����1�+&������%�� �1��+�)��A %�ก��$	�!��56 ��1ก�ก���ก��#(�+��� 1)� �+�,K��	)�
�����ก1�� ���(&�����ก��
	#��1�� ����ก���ก��$	�!��56#(�(&�����ก��$	�!��56)��%���$��1�"
��ก���
�*�
 (�*��� ��ก��,�"
�ก)6 ��ก��$	�!��56��1����'��$���#(��2 �
������	  
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��2�!�����ก��
��,�%+0 

ก.ก���)��
�)	�ก��$	�!��56 '(
�l*�"1���,9�+�ก����%	��)��)��#,��� 
1) ����2��กก2���)	��
��+��#,$	�!��56 ��� �� ���&�����+��#�'(
�l*� �ก�� 

$	�!��561���,9�+�ก�� 
2) �)��
���%	��)���ก��
�ก	�ก2���)	��
�� #(�1ก� ��
���� +���
�� 2	ก�5"%�ก2��� 

)	��
��+�ก�� 
3) ��1��ก��$	�!��56 '(
�)��
��&�-��#��2������ ก&���(��2�ก��$	�!��56 

 ������"$�  
4) 0���$	�!��56����2���� +��#�� �����)��ก����*����"#(�1ก�#% ��$����5612" 

-�ก)�� �����)	��
���&�-���2�
A �	�#�� ��$	��,2��
�ก	�)����������"$� 
5) �)��
���,ก�56�(�	�+�ก ������"$�ก	�$-��ก��56 
6) )�()��ก	����-�ก$	�!��56'(
�	(���
��2�#��2������ 

%.%	�������ก��$	�!��56��(	��� 
1) 1�"�&�)���1ก����-�ก$	�!��56 ��� ������$&��	:12"
ก
�����-�ก$	�!��56 
2) $������
�ก�� �����$�ก�,9�ก	���(��
ก��$�+��+	ก+�
(��
�	@
��	
�	�(� 
3) ��ก�	)-�,�"$�6 �ก��$	�!��56*����+	� ���&�$	::�����"�กO��,9�����2	� 
4) -���&��,9�)���(�	�+�ก ���� ���������	�+�ก�$�
 )��1�� �����-�ก$	�!��56 

+��� 
5) *�(��
�,9�ก������������ก���+���"�����$	�!��56��� 

�.%	��$	�!��56 �	ก���	
���,K��	)�(	��� 
1)  ���&�-��+���)��
�#��2������ �,9�1��+� �ก��$	�!��56 
2) ����,9��	กm.+��)	� �m.12")�()�� ����	ก,C���&�-�� ������"$�ก	��	��" 

%����)�� 
3)  ��!���+��$�!�*�%�� ���
 �"�	�,9�*���� �ก�5�+��������	
#�����!���%����)�� 

(�*� 
4) +&� �����-�ก$	�!��56���$�ก��������+���"�,Q(��
�"����ก��$	�!��56�,9������ 

*�����l*�")	� �*����"+&� �����-�ก$	�!��56�ก�(�����)O� �+���" ��%���+O����)��A 
5) '(
+	��A #,12��ก���$	�!��56����"��+�)�()��ก	���� ��$	�!��56'(
���� 

���+������	กก	���� ��$	�!��56�������(���
1�"�&�)	����$	�!��56 �*��� �����$	�!��56�,9�ก	���ก	����
$	�!��56 
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.%	���	�+�ก%����212"$���$�(ก��$	�!��56 
1) �(�	�+�ก%����2)�������,9����12"�(�l*�" �����$&��	: 
2) ���+&��	�+�กก��$	�!��56  ��$����56�2	��กก��$	�!��56�$�O�$��� �+	�+� 
3) ������%����212"��ก$��)��A +��#(���กก��$	�!��561��#��ก	��	�+�กก�� 

$	�!��56(��
 
4) -��*����5���O����ก���(�	�+�ก+&� �����)����,K�ก���
�0���"�,9��2�$�
)��ก�� 

$	�!��56 )��(ก���(�	�+�ก 12�� �������&�1+� 
�.ก���������$	�!��56  �ก�����	
+�����$	�!��56�&������ก +&�ก��$	�!��561���,9�

+�ก��'(
��1��$	�!��56 ������	
����������$	�!��56ก�������ก�����	
'(
����
2"���
((	��� 
1) �@���
 ��+���-��	)-�,�"$�6%�'��ก�����	
 
2)  �����$	�!��56+�ก���%�� ��&�-��1)�2"%�� 1)�2")�� ��-�ก)�� 
3)  �����$	�!��56+�������"�&�%����2,�"�!+#����+&�ก��������"�6�
��#� 
4)  ��ก����ก��$!�*+��-���12"2	ก�5"%�$	��+���"#,$&����ก��� 
5)  ��*
�
��,�	�)	� ���%��ก	������5" �������(+��$�
$2" 
6) ก���	ก���"���
����	
%������5" 
7) ก�������������1��ก2��� 
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