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บทที ่2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การวิจัยเรื่อง  สุขภาพองคการของสถานศึกษาตามทัศนะของครสัูงกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา  เขต 3  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของและ
ขอนําเสนอประเด็นหลักดังนี ้ สภาพการบริหารของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสงขลา  เขต 3  สุขภาพองคการ  ทฤษฎี  แนวคิด  ลักษณะของสุขภาพองคการ   มิติวัด
สุขภาพองคการและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  ดังมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 
สภาพและการบริหารงานของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สงขลา  เขต  3 
  

สถานศึกษาในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา  เขต  3  เปน 
สถานศึกษาท่ีอยูในการควบคุมดูแลของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  โดยมีหนาท่ี
และความรับผิดชอบในการจัดการศึกษา  2  ระดับ  คือ  ระดับกอนประถมศึกษาและระดับ
ประถมศึกษา  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา  เขต  3  มีสถานศึกษาในความ
รับผิดชอบ  5  อําเภอ  จํานวน  195  โรงเรียน  คือ  อําเภอนาทวี  มีจํานวน  31  โรงเรียน    
อําเภอจะนะ  มีจํานวน  51  โรงเรียน  อําเภอสะเดา  มีจํานวน  35  โรงเรียน   อําเภอเทพา   
มีจํานวน  47  โรงเรียน  และอําเภอสะบายอย  มีจํานวน  31  โรงเรียน ในปการศึกษา  2553   
มีจํานวนนักเรียนท้ังหมดในเขตบริการของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสงขลา  เขต  3   
จํานวน 53,350   คน  และ  ครูจํานวน 2,197  คน (สํานักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา  
เขต  3, 2553)    
    การบริหารสถานศึกษาถือเปนหนวยงานระดับปฏิบัติท่ีสําคัญยิ่ง  โดยมี
ผูอํานวยการสถานศึกษาเปนผูบังคับบัญชาควบคุมและดูแลการปฏิบัติราชการของบุคลากรใน
สถานศึกษาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหบรรลุตามจุดมุงหมายของหลักสูตร  โดยมี
คณะกรรมการสถานศึกษาเปนกรรมการท่ีปรึกษา  และใหความเห็นชอบท้ังใหการสนับสนุนตาม
ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ.2546  สถานศึกษาในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สงขลาเขต  3  ดําเนินการบริหารจัดการสถานศึกษาตามขอบขายหนาท่ีของกระทรวงศึกษาธิการ   
ท่ีกําหนดไว  4  ขอบขายงานดังนี ้
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  1.  การบริหารงานวชิาการ  มีท้ังหมด  12  ดาน  ดังนี ้
       1.1  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
       1.2  การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
       1.3  การวัดผล  ประเมินผล  และเทียบโอนผลการเรียน 
       1.4  การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
       1.5  การพัฒนาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
       1.6  การพัฒนาแหลงเรียนรู 
       1.7  การนิเทศการศึกษา 
       1.8  การแนะแนวการศึกษา 
       1.9  การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
       1.10  การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 
       1.11  การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถาบันอ่ืน 
       1.12  การสงเสริมและสนับสนุนวิชาการแกบุคคล   ครอบครัว  องคกร  
หนวยงาน  และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 
  2.  การบริหารงานงบประมาณ  มีท้ังหมด  7  ดาน  ดังนี้  
       2.1  การจัดทําและเสนอของบประมาณ 
       2.2  การจัดสรรงบประมาณ 
       2.3  การตรวจสอบ  ติดตาม  ประเมินผล  และรายงานผลการใชเงินและผลการ
ดําเนินงาน 
       2.4  การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา 
       2.5  การบริหารการเงิน 
       2.6  การบริหารการบัญชี 
       2.7  การบริหารพัสดุและสินทรัพย 
  3.  การบริหารงานบุคคล  มีท้ังหมด  5  ดาน  ดังนี ้
       3.1  การวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง 
       3.2  การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 
       3.3  การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
       3.4  วินัยและการรักษาวินัย 
       3.5  งานออกจากราชการ 
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  4.  การบริหารงานท่ัวไป  มีท้ังหมด  17  ดาน  ดังนี ้
        4.1  การดําเนินงานธุรการ 
        4.2  งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  4.3  การพัฒนาระบบเครือขายขอมูลสารสนเทศ 
        4.4  การประสานงานและพัฒนาเครือขายการศึกษา 
        4.5  การจัดระบบบริหารและพัฒนาองคการ 
        4.6  งานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
        4.7  การสงเสริมสนับสนุนดานวิชาการ  งบประมาณ  บุคลากรและบริหาร
ท่ัวไป 
        4.8  การบริหารจัดการอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอม 
        4.9  การจัดทําสํามะโนนักเรียน 
        4.10  การรับนักเรียน 
        4.11  การสงเสรมิและประสานงานการจัดการศึกษาในระบบ  นอกระบบ  
และตามอัธยาศัย 
        4.12  การสงเสริมกิจการนักเรียน 
        4.13  การประชาสัมพันธ 
        4.14  หารสงเสริมสนับสนุน  และประสานจัดการศึกษาของบุคคล  ชุมชน 
องคกร  และหนวยงานอ่ืน 
        4.15  การจัดระบบควบคุมภายในหนวยงาน 
        4.16  งานบริการสาธารณะ 
        4.17  งานท่ีไมไดระบุไวในงานอ่ืน  
  จากการศึกษาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาสงขลา  เขต  3  ซ่ึงไดดําเนินการบริหารสถานศึกษาตามขอบขายครอบคลุมงานหลายดาน
ดวยกัน  ซ่ึงในแตละดานเกิดปญหาท่ีแตกตางกันไปตามลักษณะของการบริหารงานในแตละ
สถานศึกษาหลายประการ  ทําใหบุคลากรในสถานศึกษาขาดความกระตือรือรนในการจัดการเรียน
การสอน  และการปฏิบัติงาน  (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3, 2553)  จึง
ทําใหสุขภาพองคการเปนเรื่องท่ีนาสนใจท่ีจะศึกษาเพ่ือใหทราบวา  สุขภาพองคการของ
สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา  เขต  3  เปนอยางไร  อยูใน
ระดับใด  เพ่ือจะไดเปนแนวทางในการพัฒนาสุขภาพองคการของสถานศึกษาตอไป 
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สุขภาพองคการ   
 
 ความหมายและความสําคัญของสุขภาพองคการ 
 

 เรื่องสุขภาพองคการ (Organizational Health) นับไดวาเปนส่ิงหนึ่งท่ีไดรับความ
สนใจในชวงเวลาท่ีผานมา  และไดถูกนํามาพิสูจนอยางกวางขวางท้ังในเชิงทฤษฎีและการปฏิบัต ิ 
โดยเฉพาะในแวดวงการวิจัยสาขาการบริหารการศึกษา 
  คําวา “ สุขภาพองคการ ” (Organizational Health) มาจากคําสองคํารวมกัน
ระหวางคําวา “ สุขภาพ ” (Health) กับ“ องคการ ” (Organization)จึงตองศึกษาความหมายของท้ัง
สองคําดังตอไปนี ้
  คําวา “ สุขภาพ ” (Health) ตามคําจํากัดความในธรรมนูญขององคการอนามัยโลก 
ป ค.ศ.1948 ไดบัญญัติไววา  ภาวะแหงความสมบูรณของรางกายและจิตใจรวมถึงการดํารงชีวิตอยู
ในสังคมดวยด ีมิใชเพียงปราศจากโรคภัยไขเจ็บและทุพพลภาพเทานั้น (วรรณภา  ประทุมโทน 
2545: 85) 
  Miles (1973 อางถึงใน พรรณี สุวัตถี 2537: 37) กลาววา สุขภาพ หมายถึง การ
ปราศจากซ่ึงความเจ็บปวย ความทุกขทรมาน และความผิดปกติของอวัยวะในรางกาย หาก ราง 
กายอยูในขั้นท่ีเรียกวามีอาการปวยเกิดขึ้นแสดงวาอวัยวะบางอยางไมมีสมรรถภาพท่ีจะทํางานจน 
ในท่ีสุดก็หมดสภาพไปไมสามารถเปล่ียนแปลงใหดีขึ้น 
  นคร  แสงนิล (2546: 9) กลาววา หมายถึง  สภาวะการความสมบูรณของรางกาย  
จิตใจและอารมณ  ปราศจากโรคภัยไขเจ็บความทุพพลภาพ  สามารถสรางความสัมพันธและทํางาน
รวมกับบุคคลไดทุกเพศทุกวัย  รวมท้ังสามดํารงชีวิตในสังคมอยางมีความสุข 
  จากความหมายท่ีกลาวมาขางตน สรุปไดวา สุขภาพ  หมายถึง ภาวะความสมบูรณ
ของรางกายและจิตใจ ซ่ึงไมมีโรคภัยและความทุพพลภาพมาเบียดเบียน ทําใหสุขภาพของรางกาย
สมบูรณทําใหมีประสิทธิภาพในการทํางาน  สามารถดํารงชีวิตในสังคมไดอยางปกติสุข 
  สวนคําวา “องคการ” (Organization) นั้นมีผูใหความหมายไวหลายทาน สรุปได
ดังนี ้
  Hicks (1967 อางถึงใน พิทยา หาญพรหม 2543: 15) อธิบายความหมายของ 
องคการดวยลักษณะ 5 ประการ คือ 
   1. องคการประกอบดวยคนหลายคน 
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   2. บุคคลแตละคนมีสวนเกี่ยวของในลักษณะใดลักษณะหนึ่งตลอดเวลา 
   3. ความสัมพันธตางๆ สามารถจัดลําดับและระเบียบเปนโครงสราง 
   4. บุคคลแตละคนในองคการมีวัตถุประสงคเปนของตนเอง และมีความ
คาดหวังวาจะชวยใหบรรลุวัตถุประสงคของตนได 
   5. ความเกี่ยวพันดังกลาวจะสามารถชวยใหบรรลุวัตถุประสงครวม แมวา
จะตางจาก วัตถุประสงคของแตละคนก็ตาม 
  Dimock (1953:121-129 อางถึงใน  วิเชียร  วิทยอุดม  2551: 68) ไดใหความหมาย
ขององคการไววา  คอื  การจัดระเบียบโดยการนําเอาสวนตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของมารวมกันในรูปของ
สวนรวม  เพ่ือใหมีการใชอํานาจบริหารงานและเปนศูนยอํานวยการใหงานดําเนินลุลวงเปาหมายท่ี
กําหนดไว 
  สมาน  อัศวภูมิ (2551: 78) ไดกลาว  องคการเปนสภาวะการรวมตัวกันอยางเปน
ระบบของบุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไป  เพ่ือดําเนินการอยางใดอยางหนึ่ง  หรือหลายอยางตาม
วัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 
  จากความหมายขององคการท่ีกลาวมาขางตน  สรุปไดวา  องคการเปนระบบทาง
สังคมท่ีมีกลุมคนมารวมกันตั้งเปาหมายรวมกัน และรวมกันดําเนินการจัดการโดยมีจุดมุงหมายท่ีจะ
ใหบรรลุวัตถุประสงค ตามเปาหมายท่ีตั้งไว 
  ดังนั้นเม่ือนําความหมาย  ของคําวา “สุขภาพ” และ “องคการ” มารวมกัน  จึงได 
คําวา  สุขภาพองคการ(Organizational Health) ซ่ึงเปนคําใหม โดยมีนักวิชาการหลายคนกลาวถึง
ความหมาย  ดังมีรายละเอียดตอไปนี ้
  พรรณ ีสุวัตถี(2537: 33) ไดใหความหมายของคําวา “สุขภาพองคการ” หมายถึง 
ภาวะแหงความสมบูรณขององคการท่ีสามารถคงอยูในสังคมไดดวยด ี หากเปรียบองคการเปน 
ส่ิงมีชีวิต  องคการก็จะมีการเกิด  การเจริญเติบโต  การเส่ือม  และการตายไดในท่ีสุด  ซ่ึงคลายกับ 
ชีวิตมนุษย  การท่ีมนษุยจะดํารงชีวิตอยูไดจําเปนตองอาศัยปจจัยตาง  ๆมาหลอเล้ียง  อาทิ  อาหาร 
อากาศ  เครื่องนุงหม  และยารักษาโรค  ซ่ึงปจจัยดังกลาวเปนตัวปอน (Input) ท่ีเขาไปในรางกาย 
เพ่ือทําใหเกิดกระบวนการ(Process) ในการทํางานของอวัยวะตางๆ อยางเปนระบบ เชน ระบบ
หายใจระบบหมุนเวียนโลหิต  ระบบยอยอาหาร  ตลอดจนระบบขับถาย  หากอวัยวะดังกลาวทํางาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  ก็จะทําใหระบบตางๆ สามารถทํางานไดอยางสอดคลองและประสาน 
สัมพันธกันด ี กอใหเกิดผลผลิต (Output) ท่ีดี คือ ความสมบูรณของรางกายและจิตใจ  รวมถึงการ 
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ดํารงชีวิตท่ีปราศจากโรคภัยไขเจ็บ  เม่ืออุปมาใหองคการเปรียบเสมือนรางกายของมนุษย    แลว
องคการมีระบบภายในหลายระบบ ทํางานตามภารกิจหนาท่ีคลายกับระบบการทํางานในรางกาย
มนุษยเชนกัน ระบบดังกลาว ไดแก ระบบโครงสราง (Structural Subsystem) ระบบเทคโนโลย ี
(Technology Subsystem) ระบบงาน (Task Subsystem) และระบบคน (People Subsystem)           
ในแตละระบบมีองคประกอบภายในทําหนาท่ีเปนกลไกของการทํางาน  เชนเดียวกับการทํางานของ 
อวัยวะตางๆ ของรางกาย หากองคประกอบแตละสวนทํางานไดดีก็จะทําใหระบบสามารถ 
ประสานสัมพันธกันได องคการก็สามารถสนองตอบตอเปาหมาย หรือวัตถุประสงคไดสําเร็จ แต 
หากองคประกอบใดไมสามารถทํางานหรือเส่ือมสมรรถภาพไปเปนผลใหระบบขาดความคลองตัว 
ในการประสานการทํางานรวมกัน  ดวยเหตุนี้เอง องคการก็จะพบปญหาในการปฏิบัติงานมีสภาพ 
การณของความไมสมบูรณเกิดขึ้นทําใหองคการไมสามารถคงอยูได  และในท่ีสุดองคการนั้นก ็
เส่ือมและตายไป เชนเดียวกับชีวิตของมนุษย 

สงกรานต  แสงวงศทอง (2547: 12) ใหความหมายวา  สุขภาพองคการเปนภาวะ 
แหงความสมบูรณขององคการและสามารถดํารงอยูในสังคมไดดวยด ี

Hoy และคณะ (1991: 67-68 อางถึงใน อัจฉรา  พวงศุภวิวัฒน 2547: 15) กลาววา  
สุขภาพองคการเปนสภาวะการปฏิบัติงานในองคการตามภารกิจและการไดตอบสนองการกระทํา
ตามหนาท่ีของระบบสังคม ดานการปรับตัว (Adaptation) การบรรลุเปาหมาย (Goal Attainment) 
การบูรณาการ(Integration) และการรักษาระเบียบแบบแผนขององคการ(Latency) ทําใหองคการมี
ความพรอมท่ีจะคงอยูทามกลางส่ิงแวดลอมและสภาวการณตางๆ ในสังคมไดอยางเหมาะสมและมี
โอกาสปรับปรุงเปล่ียนแปลงใหองคกรอยูรอด เจริญกาวหนา และพัฒนาไดอยางตอเนื่องเปนระยะ
เวลานาน   
  กลาวโดยสรุปคือ  สุขภาพองคการ(Organizational Health) หมายถึง สภาวการณ
แหงความสมบูรณของขององคการท่ีจะสามารถดํารงอยูไดในสังคมอยางเปนสุข  เปรียบองคการ
เหมือนกับส่ิงมีชีวิต  ท่ีมีการเกิด  การเจริญเติบโต  การเส่ือม  และการตายในท่ีสุด เปนเหมือนกับ
ชีวิตมนุษย  ซ่ึงสามารถดํารงชีวิตอยูไดตองอาศัยปจจัยตาง ๆ มาหลอเล้ียง เชน ยา อาหาร
เครื่องนุงหม  อากาศ  และน้ํา  ซ่ึงปจจัยดังกลาวนับไดวาเปนตัวปอน  ท่ีเขาไปในรางกาย เพ่ือใหเกิด
กระบวนการ ในการทํางานของระบบอวัยวะตาง  ๆของรางกาย  เชน  ระบบหายใจ  ระบบหมุนเวียน
โลหิต  ระบบยอยอาหารและระบบขับถาย  และเม่ืออวัยวะเหลานั้นทํางานอยางมีประสิทธิภาพ      
ก็จะทําใหระบบตางๆ สามารถทํางานไดสอดคลองประสานสัมพันธกันไดด ีกอใหเกิดผลผลิตท่ีด ี
นั้นคือ  ความสมบูรณท้ังรางกายและจิตใจท่ีปราศจากโรคภัยไขเจ็บ  ซ่ึงอุปมาใหองคการเปน
เสมือนรางกายของมนุษย 
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  ดังนั้นคําจํากัดความของ  สุขภาพองคการของสถานศึกษาในการศึกษาครั้งนี้
หมายถึง  การปฏิบัติงานตามภารกิจและความรับผิดชอบของสถานศึกษาท่ีสามารถตอบสนองการ
กระทําตามหนาท่ีสําคัญของระบบสังคม 4 ประการ คือ  การปรับตัว  การบรรลุเปาหมาย  การบูรณา
การ  และการรักษาระเบียบแบบแผนขององคการ ทําใหสถานศึกษาสามารถดํารงอยูไดทามกลาง
ความเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอมไดอยางเหมาะสมและสามารถปรับปรุงพัฒนาสถานศึกษาให
กาวหนาไปอยางตอเนื่อง  ซ่ึงประกอบดวยมิติสุขภาพองคการ 3  ระดับ  ดังนี้  1)  ระดับสถาบัน 
(Institutional Level) มี 2 มิติ  2) ระดับการจัดการ(Managerial Level)  มี 3 มิต ิ 3) ระดับเทคนิค 
(Technical Level) มี 3  มิติ 

 

 ทฤษฎแีละแนวคิดที่เกี่ยวกับสุขภาพองคการ 
 
  สถานศึกษาเปนองคการทางสังคมท่ีมีโครงสรางทางสังคมสวนยอย ๆ ทําหนาท่ี
รวมกันในการทําใหบรรลุเปาหมายของสถานศึกษาและสามารถตอบสนองการกระทําตามหนาท่ี
สําคัญของระบบสังคม  4  ประการ  คือ  การปรับตัว  การบรรลุเปาหมาย  การบูรณาการ  และการ
รักษาระเบียบแบบแผนขององคการ 
  
  ทฤษฎีระบบสังคม(Social System Theory) 
 
  ทฤษฎีระบบสังคมเปนทฤษฎีท่ีมีแนวคิดพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีมหภาคทางสังคม
วิทยาของนักทฤษฎีโครงสรางหนาท่ีนิยม  Parsons (1953 อางถึงใน นคร  แสงนิล 2546: 11) นัก
สังคมวิทยาชาวอเมริกัน ไดเสนอแนวคิดท่ีเปนพ้ืนฐานท่ีสําคัญมากตอการศึกษาเกี่ยวกับสุขภาพ
องคการ คือ ระบบสังคมเปนระบบของการกระทํา การกระทํา เกิดจากการมีปฏิสัมพันธของ
ผูกระทํา ผูกระทํา คือ บุคคล หนวยของการกระทํา คือบทบาท ระบบสังคมจะเปนระบบแหงการ
ปฏิสัมพันธของบทบาทระบบสังคมมีความสมดุล มีการพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน เปรียบไดกับ
ระบบการทํา งานของส่ิงมีชีวิตทุกระบบมีบทบาท 4 ประการ ดังนี ้

1) การปรับตัว (Adaptation เรียกยอวา A) เปนการกระทํา ของระบบเพ่ือแสวงหา 
ทรัพยากรจากสภาพแวดลอม สํา หรับเปนตัวปอนระบบ 

2) การบรรลุวัตถุประสงค (Goal attainment เรียกยอวา G) เปนการกระทํา เพ่ือนํา 
ระบบไปสูจุดมุงหมาย 
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3) การบูรณาการ (Integration เรียกยอวา I) เปนการกระทํา เพ่ือรักษาคุณคาทาง 
สังคม เปนการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

4) การรักษาแบบแผน (Latent pattern maintenance เรียกยอวา L) เปนความ 
สามารถในการรักษาระเบียบแบบแผน การรักษาคานิยม ความเช่ือ ตลอดจนการแสดงออก 
ท่ีซอนเรนภายใน ในแตละสังคมจะประกอบดวยระบบตาง  ๆมากมาย  
   Parsons (1958: 41 อางถึงใน นคร  แสงนิล 2546: 14) ไดวิเคราะหระบบงาน
องคการซ่ึงเปนสถาบันการศึกษาหรือโรงเรียนโดยยึดถือหนาท่ีหรือความรับผิดชอบเปน 
หลักสําคัญแบงออกเปน 3 ระดับ ดังนี ้

1) ระดับสถาบัน (Institutional Level) ไดแก ความพยายามในการแสวงหา 
ความสนับสนุนทางดานทรัพยากรจากบุคคลและหนวยงานภายนอก ประกอบดวยผูบริหาร
ระดับสูงและหนวยเหนือขึ้นไป หนาท่ีขององคการในระดับนี้คือ บูรณาการ(I) และรักษาระเบียบ
แบบแผน(L) 

2) ระดับจัดการ (Managerial Level) ไดแก การประสานความพยายามของ 
บุคลากรไปสูจุดมุงหมายของสถานศึกษา ประกอบดวยผูบริหารระดับรองลงมา หนาท่ีขององคการ
ในระดับนี ้คือ การดํา เนินการใหบรรลุวัตถุประสงค (G) 

3) ระดับเทคนิค (Technical Level) ไดแก งานท่ีเกี่ยวของกับการเรียนการสอน 
ประกอบดวยครูและเจาหนาท่ีอ่ืนๆ หนาท่ีขององคการในระดับนี ้คือ ปรับตัว (A) 
  พรรณ ีสุวัตถี(2537: 42-43) ไดสรุปทฤษฎีระบบสังคมของ  พารสันส  เปนระบบ 
สังคมทุกสวนมีความเกี่ยวของกับระบบใหญ  ซ่ึงอธิบายไดจากการทําหนาท่ี (Function) ท่ีมีตอ 
ระบบนั้นๆ ในแงของการวิเคราะหระบบทางการศึกษาท่ีมีสถาบันหรือองคกรทางการศึกษารองรับ  
อาทิ ระบบโรงเรียนหรือหองเรียน  ซ่ึงเปนระบบยอยของสังคมท่ีตองทําหนาท่ีแกปญหา ตามหนาท่ี
สําคัญ 4 ประการ  แนวคิดในทฤษฎีนี้สามารถสรุปไดวา โรงเรียนเปนองคกรทางสังคมท่ีมี
โครงสรางทางสังคมสวนยอยๆ ทําหนาท่ีรวมกันในการทําใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียนและ 
สามารถแกปญหาในระบบตามหนาท่ีสําคัญ 4 ประการ คือ การจัดกระบวนการตางๆ เพ่ือให 
บุคลากรในโรงเรียนปรับตัว (Adaptation) ใหเขากับระบบภายนอก และรูจักดํารงรักษาเปาหมาย 
(Goal Attainment) ของสังคมไวได ท้ังนี้ในโรงเรียนจะมีการถายทอดความรู  ความคิด  ความเช่ือ 
คานิยมตางๆ  ภายใตกฎระเบียบ  ขอหามท่ีควบคุมอยู  เพ่ือใหผูท่ีอยูในระบบสามารถบูรณาการ 
(Integration) และแกไขปญหาส่ิงซอนเรน ตลอดจนรักษาระเบียบแบบแผนใหเกิดขึ้นในระบบได 
(Latency) นอกจากนี้โรงเรียนยังตองมีการควบคุมระดับภารกิจและความรับผิดชอบ 3 ระดับ 
ใหสอดคลองและประสานกลมกลืนกัน คือ 
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  1) ระดับสถาบัน (Institutional Level) เกี่ยวของระหวางโรงเรียนกับชุมชนและ 
ส่ิงแวดลอม กฎหมาย ระเบียบขอบังคับตางๆ โดยโรงเรียนตองไดรับการสนับสนุนจากชุมชน 
และกลุมสังคมท่ีอิทธิพลตางๆ อยางเปนธรรม  โดยปราศจากแรงกดดันใดๆ 
  2) ระดับจัดการ (Managerial Level) เปนระดับท่ีควบคุมหนาท่ีทางการบริหาร
ภายในโรงเรียน โดยผูบริหารตองมีบทบาทและพฤติกรรมท่ีสนับสนุนการจัดหาทรัพยากรใหพอกับ
ความตองการของโรงเรียน มีภาวะผูนําท่ีมีอิทธิพลสามารถจูงใจใหผูรวมงานมีความจงรักภักดีไวใจ 
ในตัวผูบริหาร 
  3)ระดับเทคนิค (Technical Level) เกี่ยวของกับกระบวนการเรียนการสอนซ่ึงเปน 
หนาท่ีหลักของโรงเรียน  โดยท้ังครูและผูบริหารตองทําหนาท่ีรวมกันในการสงเสริมใหการจัดการ
เรียนการสอนในโรงเรียนบรรลุตามวัตถุประสงคของหลักสูตร ครูตองมีขวัญและกําลังใจในการ
ทํางานด ี มุงเนนดานวิชาการเพ่ือใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนอยูในระดับท่ีนาพอใจ 
  สรุปไดวา  ทฤษฎีระบบสังคม  ช้ีใหเห็นวา  สถานศึกษาเปนองคการหนึ่งในสังคม 
ท่ีมีโครงสรางทางสังคมเปนสวนยอยๆ ทําหนาท่ีรวมกันในการทําใหบรรลุเปาหมาย บรรลุ 
วัตถุประสงคท่ีตั้งไว  และสถานศึกษาสามารถแกไขปญหาตามระบบท่ีมีหนาท่ี  4  ประการ  คือ 
การปรับตัวของบุคลากรใหเขากับชุมชน  การดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงค  บุคลากรสามารถ 
บูรณาการและแกไขปญหาท่ีซอนเรน  จนถึงการรักษากฎระเบียบแบบแผนขององคการได  และ 
สถานศึกษายังตองมีการควบคุมภารกิจ  และความรบัผิดชอบอีก 3 ระดับ ใหสอดคลองสัมพันธกัน 
คือ ระดับสถาบัน ระดับการจัดการ และระดับเทคนิค 
 
  แนวคิดเกี่ยวกับสุขภาพองคการ 
 
  สุขภาพองคการ เปนแนวคิดซ่ึง Miles (1973 อางถึงใน พรรณ ีสุวัตถี 2537: 38-39) 
นักวิเคราะหองคการในยุคพฤติกรรมศาสตร  ไดเปนผูริเริม่บัญญัติคํานี้ขึ้นมาใชดวยการใหความ
สนใจในขอสังเกตของนักวิทยาศาสตร  และนักปฏิบัติท่ีเห็นคลอยตามกันเกี่ยวกับปญหาและ
ขั้นตอนของการเปล่ียนแปลงอยางมีแผนในกลุมองคการและชุมชน  ทําใหไดขอคิดท่ีเปนประโยชน
ในการหาคําตอบเพ่ือแกปญหาการเปล่ียนแปลงองคการ อยางมีแผนในทัศนะของไมส (Miles) มี
ความเห็นวาการเปล่ียนแปลงอยางมีแผนตองเริ่มท่ีการปรับปรุงสุขภาพองคการเปนเปาหมาย
เบ้ืองตน  โดยเฉพาะองคการทางการศึกษา  เชน  สถาบัน โรงเรียน โดยใหทัศนะเกี่ยวกับองคการท่ี
มีสุขภาพสมบูรณ (Healthy Organization) เปนสภาพองคการท่ีสามารถคงอยูทามกลางส่ิงแวดลอม
ไดอยางเหมาะสม  รวมถึงการจัดการใหองคการไดพัฒนาอยางตอเนื่องเปนระยะเวลานาน ตลอดจน
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สามารถแกไขปญหาอุปสรรคตาง  ๆไมส (Miles) ไดเกิดแนวคิดในการกําหนดลักษณะของสุขภาพ
องคการในมิติตาง  ๆรวม 10 ดาน ซ่ึงเปนผลมาจากการอุปมาพฤติกรรมของบุคคลหรือกลุมเล็ก  ๆใน
องคการ  โดยมีขอแมท่ียอมรับกันไดวาแตละองคการยอมมีบางสวนท่ีคลายคลึงกันและมีปญหาท่ี
ซับซอนเชนเดียวกัน  โดยช้ีใหเห็นวา  มิติแตละดานตางก็มีความสําคัญเฉพาะตัว และมีปฏิสัมพันธ
ซ่ึงกันและกันอยางแนนแฟน  ในการประเมินมิติสุขภาพองคการตองเกีย่วของกับคุณลักษณะ  หรือ
ความตองการของระบบ  3  ดาน  คือ  ดานภารกิจ (Task) ดานการบํารุงรักษา (Maintenance) ดาน
ความเจริญ  และการเปล่ียนแปลงอยางสมบูรณ(Growth and Changefulness) ซ่ึงรายละเอียดของมิติ
ตางๆ ในแตละดาน มีดังนี้ (ธร  สุนทรายุทธ  2551:526) 
  1) ความตองการดานภารกิจ (Task Needs) ไดแก 
       1.1) มีเปาหมายท่ีชัดเจน เปนท่ียอมรับและกาวไปสูความสําเร็จได     (Goal 
Focus) 
       1.2) มีการติดตอส่ือสารอยางเหมาะสมมีวิธีการท่ีด ีและรับรูไดอยางฉับพลัน
โดยเฉพาะการติดตอส่ือสารภายใน (Communication Adequacy) 
       1.3) มีการใชอํานาจในทางท่ีดีโดยกระจายอํานาจอยางเปนธรรมและท่ัวถึง 
(OptimalPower Equalization) 
  2) ความตองการดานการบํารุงรักษา (Maintenance Needs) ไดแก 
      2.1) มีการใชทรัพยากรบุคคลอยางเหมาะสมกับปริมาณและความตองการ 
(ResourceUtilization) 
      2.2) สมาชิกมีความสามัคคีรักใครสนิทสนมและปรองดองกันอยางด ี
(Cohesiveness) 
      2.3) สมาชิกมีขวัญและพึงพอใจในงานด ี(Morale) 
  3) ความตองการดานความเจริญและการเปล่ียนแปลงอยางสมบูรณ (Growth and 
Changefulness Needs) ไดแก 
       3.1) มีนวัตกรรมและวิธีการใหมท่ีจะนําไปสูการจัดตั้งเปาหมายใหมได 
(Innovativeness) 
       3.2) มีอิสระในการดํารงอยูไดทามกลางส่ิงแวดลอมท่ีกดดัน (Autonomy) 
       3.3) มีความสามารถในการปรับตัว เพ่ือใหเกิดการเปล่ียนแปลงท่ีจะทําให
พัฒนาได (Adaptation) 
       3.4) มีความสามารถในการแกปญหาไดอยางเหมาะสมใชพลังนอย และมีกลไก
ท่ีแข็งแรง (Problem-Solving Adequacy) 
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  ดังนั้นจึงกลาวไดวา  มิติสุขภาพองคการของไมส (Miles) ท้ัง 10 ดาน กําหนดขึ้น
ภายใตกรอบแนวคิดขององคการท่ีเปนระบบเปด ซ่ึงมีการหมุนเวียนแลกเปล่ียนขอมูลกัน
ตลอดเวลา สุขภาพองคการจึงเปนผลผลิต(Output) ซ่ึงออกมาจากระบบแสดงถึง ความสามารถของ
องคการ  เพ่ือปรับปรุงแกไขใหองคการเกิดการเปล่ียนแปลงอยางมีแผน ซ่ึงการเปล่ียนแปลงนี้เปน
ปจจัยสําคัญของสุขภาพโรงเรียน 
  Hoy และ Feldman (1987: 30-38 อางถึงใน อัจฉรา  พวงศุภวิวัฒน 2547: 20) ได
พัฒนาแนวคิดเกี่ยวกับสุขภาพองคการ โดยศึกษาแนวคิดเบ้ืองตนของไมส (Miles) และทฤษฎีระบบ
สังคม (Social System Theory) ของParsons  เพ่ืออธิบายเกี่ยวกับการสรางมิติสุขภาพองคการระดับ
โรงเรียน (School Health) ในการศึกษาบรรยากาศองคการใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น และในป 1991 
Hoy, Tarter  และ Kottkamp (1991: 70) ใหความเห็นวา  สุขภาพโรงเรียน คือ  สภาวะการทํางาน
ตามภารกิจท่ีจําเปนของโรงเรียนในระดับสถาบัน  ระดับการจัดการ  และระดับเทคนิค  ตามการ
รับรูของผูบริหารและคร ู หากโรงเรียนใดมีสุขภาพองคการท่ีสมบูรณยอม  หมายถึงวา  โรงเรียน
นั้นมีการทํางานท้ัง  3 ระดับ สอดคลองกันและประสานสัมพันธกัน สามารถแสดงออกถึงความ
ตองการท่ีจะทําใหโรงเรียนประสบผลสําเร็จ  และปราศจากภาพแรงกดดันจากภายนอกไดเปนอยาง
ดี  ในการศึกษาสุขภาพองคการเพ่ือกําหนดมิติวัดสุขภาพองคการของ  

Hoy และ Feldman (1991 อางถึงใน พรรณ ีสุวัตถี 2537: 44-48) ไดดําเนินการเปน 
ขั้นตอนเริ่มดวยการสรางแบบวัดสุขภาพองคการ(OHI: Organizational Health Inventory) เปน
การศึกษานํารอง(Pilot study) และการทดสอบเครื่องมือ โดยมีรายละเอียดคือ การสรางแบบวัด
สุขภาพองคการ ไดสรางขอกระทงคําถาม จํานวน 95 ขอ โดยมีขอตกลงเบ้ืองตนวาขอความตางๆ
จะตองชัดเจนรัดกุม  มีความตรงในเนื้อหา  มีอํานาจจําแนกและสะทอนใหเห็นภาพการทํางานท่ี
เหมาะสมกับสภาพ  และภารกิจของโรงเรียน 3 ระดับ คือ ระดับสถาบัน  ระดับการจัดการเนนไปท่ี
พฤติกรรมของผูบริหารมุงงาน (กิจสัมพันธ) และมุงคน (มิตรสัมพันธ) ความสามารถในการใช
อิทธิพลตอผูบังคับบัญชา  ตลอดจนความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสม  และระดับ
เทคนิค เนนไปท่ีขวัญการรวมมือกันความไวใจกัน ความกระตือรือรน การสนับสนุนและการ
มุงเนนวิชาการ  เปนตน  ลักษณะของขอกระทงคําถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) มี 3 อันดับ ไดแก  เกิดนานๆ ครั้ง  เกิดบอยๆ  เกิดบอยมาก  ๆ การศึกษานํารองดังกลาว ไดถูก
นําไปใชกับโรงเรียนมัธยมศึกษาจํานวน 78 โรงเรียนทดสอบเครื่องมือวัดสุขภาพองคการ 7 ดาน 
(44 ขอกระทง) โดยสุมตัวอยางท่ีเปนผูบริหาร และครูของโรงเรียนมัธยม 78 โรง    ในมลรัฐนิว
เจอรซ่ี (New Jersey) ผูบริหารใชวิธีสุมเจาะจง จํานวน78 คน ครูใชวิธีสุมอยางงาย โรงเรียนละ 5 คน 
รวม 390 คน เทคนิคท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ ใชการวิเคราะหตัวประกอบ(Factor Analysis) 
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โดยคัดเลือกขอกระทงท่ีมีน้ําหนักมากกวาขอกระทงอ่ืน ๆ ดวยเทคนิคทางคณิตศาสตรคํานวณ คา
น้ําหนักของขอกระทงใหชัดเจนและหาคาความเท่ียงโดยวิธีของ  ครอนบาค(Cronbach’s 
Coefficient) ซ่ึงผลจาการศึกษานํารองทําใหไดมิติวัดสุขภาพองคการ(Dimensions of 
Organizational Health) จํานวน 7 ดาน ตามระดับภารกิจ และความรับผิดชอบของระบบโรงเรียน 3 
ระดับ คือ ระดับสถาบัน ระดับการจัดการและระดับเทคนิค ตามกรอบแนวคิดของ พารสันส
(Parsonian Framework) ประกอบดวยมิติบูรณภาพของสถาบัน อิทธิพลของผูบริหาร ภาวะผูนําดาน
มิตรสัมพันธ ภาวะผูนําดานกิจสัมพันธ การสนับสนุนทรัพยากร ขวัญ และการมุงเนนวิชาการ เม่ือ
ทําการศึกษาผลการนํารองมิติวัดสุขภาพองคการของ ฮอย และเฟลดแมน (Hoy and Feldman ) ผล
การวิเคราะหขอมูล พบวามิติท้ัง 7 ดาน สามารถใชเปนดัชนีวัดสุขภาพองคการของโรงเรียนได  จาก
ขอคนพบดังกลาว  ทําใหทราบสภาพของโรงเรียน 2 ประเภท  คือ  โรงเรียนท่ีมีสุขภาพองคการ
สมบูรณ (Healthy School) เปนโรงเรียนท่ีมีคะแนนสูงในทุกมิติสุขภาพองคการ  กลาวคือ  โรงเรียน
สามารถรักษาความสัมพันธกับชุมชนไวได  โดยปราศจากการรบกวนหรือการผลักดัน จากกลุม
ผูปกครองท่ีไรเหตุผล  มีคณะกรรมการศึกษาท่ีเขมแข็งสามารถตอสูเพ่ือใหไดมาซ่ึงนโยบายท่ี
เหมาะสม  ผูบริหารโรงเรียนเปนผูมีพฤติกรรมสนับสนุนและเปนมิตรกับผูรวมงาน  มีการกําหนด
มาตรฐานการปฏิบัติงานไวสูง  รวมท้ังมีความสามารถในการใชอิทธิพลตอผูบังคับบัญชาหนวย
เหนือเพ่ือขอความชวยเหลือในส่ิงท่ีโรงเรียนตองการ  นอกจากนี้ผูบริหารโรงเรียนยังมี
ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรดานวัสดุส่ืออุปกรณการเรียนตาง  ๆใหคร ู และนักเรียนไดใช
อยางพอเพียง และเหมาะสม  คณะครูในโรงเรียนเอาใจใสตอการเรียนการสอนมีการมุงเนน        
ทางวิชาการอยูในระดับสูง  โดยกําหนดเปาหมายทางดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนไวใน
แตละป  มีการจัดสภาพการเรียนการสอนอยางเปนระบบและเครงครัด  และกระตุนใหนักเรียน
สนใจเรียนเพ่ือใหผลการเรียนอยูในเกณฑท่ีนาพอใจ  สวนโรงเรียนท่ีมีสุขภาพไมสมบูรณ
(Unhealthy School) เปนโรงเรียนท่ีมีลักษณะตรงกันขามกับโรงเรียนท่ีมีสุขภาพสมบูรณ โดยมี
คะแนนทุกมิติของสุขภาพองคการอยูในระดับต่ํา  โดยโรงเรียนมักจะถูกรุกเราจากความตองการ
ของชุมชนหรือผูปกครองจนไมสามารถเปนอิสระได  ผูบริหารโรงเรียนมีพฤตกิรรมภาวะผูนําท้ัง
การมุงงานและมุงคนต่ํา  ใหการสงเสริมสนับสนุนในการทํางานแกครูคอนขางนอย  ปฏิบัติตาม
อํานาจของผูบังคับบัญชา  ไมมีการสนับสนุนวัสดุอุปกรณการเรียน  คณะครูตางทํางานดวยความ
หางเหินและหวาดระแวงซ่ึงกันและกันขาดขวัญและกําลังใจในการทํางาน  ไมทุมเทในการสอน
เปนผลใหการมุงเนนวิชาการต่ําและนักเรียนไมสนใจในการเรียนเทาท่ีควร 
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ลักษณะของสุขภาพองคการ 
 
  จากแนวคิดและทฤษฎีท่ีกลาวมาขางตนนับไดวา  องคการมีระบบภายในหลาย
ระบบท่ีตองทํางานตามภารกิจหนาท่ี  คลายกับระบบของรางกายของมนุษย ซ่ึง  ไดแก ระบบ
โครงสราง (Structural Subsystem) ระบบเทคโนโลย ี(Technology Subsystem)  และระบบคน
(People Subsystem) องคประกอบภายในเหลานี ้ จะทํางานตามหนาท่ีคลายกับการทํางานของ
อวัยวะตางๆ ของรางกายหากวาองคประกอบแตละสวนสามารถทํางานไดด ี และประสานสัมพันธ
กัน  องคการก็สามารถตอบสนองตอเปาหมายหรือบรรลุวัตถุประสงค  หากวาองคประกอบใดไม
สามารถทํางานหรือเส่ือมสมรรถภาพไป  ก็จะสงผลใหระบบเกิดความไมคลองตัว  การประสาน
สัมพันธของระบบตางๆ ก็จะเกิดปญหากระทบกระเทือนไปท้ังองคการและเกิดความไมสมบูรณใน
องคการขึ้น  และในท่ีสุดองคการก็ไมสามารถดํารงอยูไดซ่ึง Foryer และ Well (1971 อางถึงใน  
มนตเมืองใต  รอดอยู 2543: 22) ไดแบงลักษณะของสุขภาพองคการเปนสองระบบ  คือองคการท่ีมี
ลักษณะสุขภาพสมบูรณ (Healthy Organization)  และองคการท่ีมีลักษณะสุขภาพไมสมบูรณ 
(Unhealthy Organization)  ซ่ึงมีลักษณะความสมบูรณและความไมสมบูรณดังนี ้

 1)  ลักษณะขององคการท่ีมีสุขภาพสมบูรณจะมีลักษณะตาง ๆ ดังนี้ สมาชิกทุกคน
มีสวนรวมในกิจกรรมและรับผิดชอบตอปญหา มีการวางแผนรวมกันและทํางานเปนคณะ ยอมรับ
ความคิดเห็นของทุกฝาย รวมมือรวมใจกันทํางานและแกไขวิกฤตการณโดยเร็ว มีการแกไขขอ
ขัดแยงโดยเปดเผยและมีประสิทธิภาพ รวมกันตรวจสอบความกาวหนาของงานเปนประจํา 
มีความซ่ือสัตย  มีเสรีภาพในการทํางาน มีภาวะผูนําท่ีมีความยืดหยุนตอสถานการณ  มีความเช่ือม่ัน
กันในองคการ เรียนรูในความผิดพลาด แกไขปรับปรุงการปฏิบัติงานท่ีไรประสิทธิภาพ  มี
โครงสรางองคการท่ีสํานึกในระเบียบ ขอบังคับ และนโยบายท่ีดีเพ่ือใหสมาชิกยึดถือเปน 
แนวปฏิบัต ิมีความคิดริเริ่มสรางสรรคมากกวาความสํานึกในระเบียบ ขอบังคับ องคการตอง
ปรับเปล่ียนใหเหมาะสมกับบริบท และสมาชิกทุกคนตองรวมมือกนัแกไขส่ิงท่ีเปนอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานในอนาคตใหหมดไป 

2) องคการท่ีมีสุขภาพไมสมบูรณ จะเปนอุปสรรคในการปฏิบัติงานของสมาชิก 
ในองคการ จะมีผลทําใหการทํางานไมเกิดประสิทธิผลเทาท่ีควร ลักษณะขององคการท่ีไมสมบูรณ
พอสรุปไดดังนี ้คือ สมาชิกสวนใหญจะไมอุทิศตนใหกับองคการ บุคลากรปกปดปญหาและ
ขอผิดพลาด แตจะนําไปเปดเผยในสถานท่ีท่ีไมสมควร มีอิทธิพลจากภายนอกองคการเขามาทํา
ความยุงยากในการดําเนินงาน ผูบริหารในตําแหนงสูงใชอํานาจวินิจฉัยส่ังการมากเกินไป ผูบริหาร
ไมสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดตามท่ีมุงหวัง เนื่องจากมีระเบียบ นโยบายตาง ๆ มากเกินไป หรือ
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ผูบริหารยึดม่ันในตนเองสูง ใชดุลยพินิจสวนตัวมากเกินไป ไมมีความยุติธรรม ทําใหบุคลากรท่ี
ปฏิบัติงานดีเกิดความทอแท ไมยอมรับความคิดเห็นของกันและกัน  หรือไมพอใจกัน จึงเกิดปญหา
แตกความสามัคค ีความขัดแยงจะถูกเก็บไวในใจ หรือไมไดรับการแกไขอยางเหมาะสมและเปน
ธรรม ผูบริหารไรความรูความสามารถ หรือเห็นประโยชนสวนตนมากกวาความสําเร็จขององคการ
และไมใสใจไมเส่ียงไมอุทิศตนตอหนาท่ีการงานของตน ทําใหไมเกิดการเรียนรูจากการทํางาน ขาด
การนิเทศ ขาดการประเมินผล สัมพันธภาพเกิดขึน้โดยไมจริงใจ ถูกจํากัดวงในการทํางาน ดังนั้น 
องคการท่ีมีสุขภาพไมสมบูรณ จึงทําใหการดําเนินงานในองคการประสบปญหานานับประการ การ
ดําเนินติดขัดไมราบรื่น ทําใหสมรรถภาพการทํางานสูญเสียไป ในท่ีสุดจะนํามาซ่ึงความไมมี
ประสิทธิผลขององคการ 
 
มิตวัิดสุขภาพองคการของสถานศึกษา 
 
  การวิจัยครั้งนี้ ไดศึกษาตามแนวคิดของ  Miles (1973: 437-441 อางถึงใน  
ธร  สุนทรายุทธ 2551:526)  และไดสังเคราะหองคประกอบท่ีใชเปนมิติสุขภาพองคการ  
ประกอบดวย  3  ระดับ  8  มิต ิ ดังรายละเอียดตอไปนี ้
  1. ระดับสถาบัน(Institutional Level) ประกอบดวย มิติท่ีเกี่ยวของระหวาง
สถานศึกษากับสภาพแวดลอม พลังชุมชนและกลุมบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอสถานศึกษา ไดแก 
        1.1 การกําหนดเปาหมาย (Goal Setting) ในการดําเนินกิจกรรมของ
องคการตองไดรับความรวมมือจากบุคลากรทุกระดับช้ัน  เพ่ือใหการดําเนินกิจกรรมนั้นไดบรรลุ
วัตถุประสงคของเปาหมายท่ีกําหนดไว ในการบริหารงานของสถานศึกษา ผูบริหารจะเปนผูมี
บทบาทสําคัญในการบริหารสถานศึกษา โดยทําหนาท่ีเปนผูกําหนดนโยบาย วางแผนวิธีดําเนินงาน
สถานศึกษา  เพ่ือใหการบริหารสถานศึกษาบรรลุผลสอดคลองกับวัตถุประสงคและนโยบายของรัฐ
ท่ีกําหนดไว เปนผูรับผิดชอบในการปฏิบัติงานดานตาง  ๆของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ และ
บังเกิดประสิทธิผลทางการศึกษาใหสูงขึ้น กรมสามัญศึกษา (2521 อางถึงใน สมหวัง  พิธิยานุวัฒน  
และคณะ 2543: 3)  
  นคร  แสงนิล (2546: 22) กลาววา เปาหมายขององคการ คือ ความมุงหวังของ
บุคคลแตละหนวยงานท่ีจะตองมีการกําหนดขึ้นไวใหชัดเจน เพ่ือเปนแนวทางใหใชทรัพยากรท่ีมีอยู 
อยางจํา กัดไปสูการบรรลุผลท่ีตองการ 

ประชุม รอดประเสริฐ (2539 อางถึงใน อัจฉรา พวงศุภวิวัฒน 2547: 26) กลาววา 
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วัตถุประสงคกับเปาหมายมีความหมายแตกตางกันเล็กนอย กลาวคือ วัตถุประสงค หมายถึง  ความ
มุงมาดปรารถนาในระยะยาวของบุคคลและหนวยงาน สวนเปาหมาย หมายถึง  ความปรารถนาของ
บุคคลหรือหนวยงานท่ีมีความเฉพาะเจาะจงและมีระยะเวลาส้ันในการท่ีจะบรรลุเปาหมายนั้น และ
เปาหมายท่ีดีตองสอดคลองกับวัตถุประสงค วัตถุประสงคและเปาหมาย  มีคุณคาตอองคการ คือ 
ชวยในการสรางขวัญและกําลังใจใหแกสมาชิกของหนวยงาน สรางความคาดหวังซ่ึงกันและกัน
ระหวางหนวยและและหนวยงานอ่ืนและเปนเกณฑมาตรฐานสําหรับตัดสินใจในการกระทําส่ิงหนึ่ง
ส่ิงใดในอนาคตขององคการ 
  Granger (1964: 63-74 อางถึงใน พิทยา หาญพรหม 2543: 35) ไดกลาวถึงลักษณะ
ของเปาหมายท่ีด ีประกอบดวย  

1) จะตองเปนเครื่องช้ีทิศทางในการดําเนินงาน ท่ีด ี 
2) จะตองเปนขอแนะนําท่ีชัดเจนตอประเภทหรือชนิดของการปฏิบัต ิ  
3) จะตองเปนเครื่องมือท่ีสามารถวัดและควบคุมประสิทธิผลได   
4) จะตองมีลักษณะท่ีทาทายตอการกระทําและมีความเปนจริงอยาง 

พอเพียง   
5) จะตองยอมรับโอกาสและอุปสรรคท่ีอาจเกิดขึ้นจากท้ังภายในและ 

ภายนอกหนวยงาน   
6) จะตองมีความเกี่ยวพันกับวัตถุประสงคและเปาหมายในระดับสูงของ 

หนวยงาน  
7)  ระดับแหงความสําเร็จจะตองมีคุณภาพ   
8)  เนนเวลาแหงความสําเร็จ   
9)  จะตองสอดคลองกับวัตถุประสงคและ กลยุทธของหนวยงาน  
10) จะตองสอดคลองกับเปาหมายอ่ืน  ๆ

  เปาหมาย เปนลักษณะท่ีพึงประสงคหรือจุดหมายปลายทางของการดําเนินการของ
องคการ  ซ่ึงมีท้ังระยะส้ันและระยะยาว ซ่ึงบุคคลหรือสมาชิกในองคการไดรวมกันกําหนดขึ้น  เพ่ือ
เปนหลักในการดําเนินงานใหบรรลุผลตามท่ีไดคาดหวังไวซ่ึง ไมส (Miles) ไดกลาววา  การกําหนด
เปาหมายองคการมีผลโดยตรงตอผูปฏิบัติงาน สําหรับองคการท่ีมีสุขภาพสมบูรณเปาหมายองคการ
จะตองชัดเจน มีเหตุผลเหมาะสมกับสถานการณ และทรัพยากรท่ีมีอยู และโดยเฉพาะอยางยิ่ง 
จะตองเปนท่ียอมรับของสมาชิกในองคการดวย การกําหนดเปาหมาย จึงเปนประเด็นท่ีสําคัญใน
ความสําเร็จขององคการ เปนมิติหนึ่งท่ีใชวัดสุขภาพองคการของโรงเรียนในระดับสถาบัน ท่ีทํา
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หนาท่ีเปนส่ือหรือเครื่องมือ ท่ีจะนําไปสูการกระทําตามภาระหนาท่ีของระบบ คือ การทําใหบรรลุ
เปาหมาย (Goal Attainment)  

ดังนั้นในการวิจัยในครั้งนี ้การกําหนดเปาหมายจึงเปนมิติหนึ่งท่ีใชวัดสุขภาพ 
องคการของสถานศึกษาในระดับสถาบันโดยผูวิจัยกําหนดนิยามของมิติดานการกําหนดเปาหมาย 
หมายถึง การปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษาท่ีรวมกันกําหนดวสัิยทัศน และนโยบายของ
สถานศึกษาโดยเขียนไวเปนลายลักษณอักษรท่ีชัดเจน ปรากฏในแผนงาน มีความสอดคลองตาม
หลักการของปรัชญาการศึกษา พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติแผนการศึกษาชาต ิแผนพัฒนา
การศึกษา หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สภาพปญหาและความตองการของชุมชน ตลอดจน
นโยบายจากตนสังกัด  เพ่ือมุงแกปญหาของสถานศึกษา  และประชาสัมพันธใหครู  นักเรียน 
ผูปกครอง และชุมชนทราบ  เพ่ือใหเขาใจอยางท่ัวถึง 
       1.2 การกระจายอํานาจ (Decentralize) สถานศึกษานับเปนองคการหนึ่ง
ท่ีใหบริการแกสังคมในฐานะองคกรแหงการเรียนรูและสังคมแหงปญญา  สถานศึกษาจึงทําหนาท่ี
บริการ (Service) โดยเปนแหลงใหการเรียนรูและประสบการณทางการศึกษาอยางเปนระบบแก
สมาชิกของชุมชน  และตอบสนองความตองการของสังคม  สถานศึกษากับชุมชนจึงมี
ความสัมพันธซ่ึงกันและกัน ในฐานะท่ีชุมชนจะตองมีสวนรวมในการสรางประสบการณการเรียนรู
ท่ีมีคุณคา และมีความสอดคลองกับวิถีการดําเนินชีวิตของบุคคล โดยบุคคลสามารถเช่ือมโยงการ
เรียนรูในระบบสถานศึกษาเขากับการการเรียนรูท่ีดํารงอยูในชุมชน ซ่ึงจะมีผลทําใหการเรียนรูท้ัง
จากโรงเรียนและในชุมชนไมมีความแปลกแยกจากกันและกัน และสามารถสงเสริมซ่ึงกันและกัน
ได นั่นคือ ปฏิสัมพันธของสถานศึกษากับชุมชน สถานศึกษาจึงตองอาศัยชุมชนใหเขามามีสวนรวม
ในการจัดการศึกษา นับเปนภารกิจหนึ่งของสถานศึกษาท่ีจะตองพยายามดึงทรัพยากรในชุมชนมา
ใชใหเกิดประโยชนกับสถานศึกษามากท่ีสุด ดังนั้น การท่ีสถานศึกษาจะจัดการศึกษาใหมี
ประสิทธิภาพไดนั้น สถานศึกษาจําเปนตองไดรับความรวมมือจากสังคมการดําเนินการจึงจะดําเนิน
ไปไดอยางมีคุณภาพ 
  Gorton (1976: 343  อางถึงใน สมาน  อัศวภูมิ 2551: 394) กลาววาสถานศึกษามิได
ตั้งอยูโดดเดี่ยวและแปลกแยกจากชุมชน  ความจริงแลวสถานศึกษาเปนสวนหนึ่งของชุมชนจึงมี
ความสําคัญและจําเปนท่ีสถานศึกษาและชุมชนตองมีความสัมพันธอันดีระหวางกันและกนั  และใน
ทัศนะของกอรตันนั้นชุมชนอาจจะหมายถึงประชาชนท่ีอยูรอบสถานศึกษาและครอบครัวท่ี
เกี่ยวของกับสถานศึกษาโดยตรง  คือ  ผูปกครองท่ีสงบุตรหลานมาศึกษาในสถานศึกษาแหงนั้น 
  Gallgagher, Bagin และ Moore  (2005: คํานํา)  กลาวถึงความสัมพันธระหวาง
สถานศึกษากับชุมชนวาในชวงหาสิบปท่ีผานมานี้จะเห็นไดวาความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับ
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ชุมชนเปนเรื่องท่ีมีความสําคัญในการบริหารสถานศึกษาอยางยิ่ง  ดังนั้นผูบริหารกับชุมชนตอง
ส่ือสารและทําความเขาใจระหวางกันใหดี  สาระสําคัญคือการหาความตองการจําเปนเพ่ือใชเปน
ฐานในการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน  ผูบริหารและบุคลากรในสถานศึกษาตองทํางานอยาง
หนักเพ่ือใหไดมาซ่ึงขอมูลเกี่ยวกับปญหาและความตองการของชุมชน  ตลอดจนกระตุนให
ผูปกครองไดหันมาใสใจและใหความสําคัญกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  และสรุปวา 
การบริหารความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชนนั้นควรมีลักษณะดังตอไปนี้  

1) เปนวิถีชีวิตของบุคลากรทางการศึกษาท่ีปฏิบัติตอกัน  และกับนักเรียน   
ตลอดจนผูปกครองและประชาชนในชุมชน 
  2)  เปนแผนและกิจกรรมท่ีดําเนินการอยางตอเนื่องเพ่ือสรางความเขาใจกับบุคคล
ท้ังในและนอกสถานศึกษาเพ่ือสรางความตระหนักตอจุดมุงหมายการศึกษา  ความตองการ  
หลักสูตรและการสอน  และความสําเร็จของสถานศึกษา 
  3)  เปนแผนและกิจกรรมท่ีดําเนินการอยางตอเนื่องเพ่ือกระตุนความคิดและ
แรงจูงใจใหประชาชนไดตระหนักเห็นความสําคัญดานการศึกษาของบุตรหลาน 
  4)  เปนกิจกรรมท่ีสงเสริมและใหโอกาสการมีสวนรวมของชุมชนในการตัดสินใจ
การปรับปรุงหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหทันตอการเปล่ียนแปลงของสังคม 
  กิตติมา  ปรีดีดิลก (2532: 254-255  อางถึงใน สมาน  อัศวภูมิ  2551: 395)  ได
ประมวลและสรุปแนวทางในการสรางความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชนไวพอสรุปได
ดังนี ้
  1)  การเชิญผูปกครองหรือประชาชนในชุมชนมาท่ีสถานศึกษาในโอกาสและวาระ
ตาง ๆ เชน  การปฐมนิเทศนักเรียนใหม  การประชุมกอนปดภาคเรียน  การรวมกิจกรรมท่ี
สถานศึกษาจัดขึ้น  งานสังสรรคในโอกาสตาง ๆ เปนตน 
  2)  การรายงานเกี่ยวกับผูเรียนใหผูปกครองทราบ  เพ่ือใหผูปกครองไดทราบวา
นักเรียนมีความเปนอยูอยางไร  การเรียนเปนอยางไร  ความประพฤติโดยท่ัวไปเปนอยางไร  และ
สุขภาพเปนอยางไร  เปนตน 
  3)  การใหความชวยเหลือแกชุมชนในโอกาสตาง ๆ เชน  การพัฒนาชุมชน  การให
ขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอชุมชน  และการรวมมือกับหนวยราชการอ่ืนในการใหบริการ
ชุมชน  เปนตน 
  4)  การขอใหชุมชนมีสวนชวยเหลือสถานศึกษา  เม่ือสถานศึกษาตองการความ
ชวยเหลือท้ังดานแรงงาน  ส่ืออุปกรณ  ความรูความคิด  วิทยากร  ตลอดจนการเงินหรือทรัพยากร
อ่ืน  ในกรณีท่ีชุมชนพอท่ีจะใหความชวยเหลือได 
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  5)  การใหบริการเกี่ยวกับอาคารสถานท่ีแกชุมชน  เชน  ใหชุมชนไดใชหอประชุม
ของสถานศึกษาในโอกาสตาง ๆ การใชสนามในการแขงขันกีฬาชุมชน  การใชหองสมุดเพ่ือการ
เรียนรูของชุมชน  เปนตน 
  6)  การใชทรัพยากรในชุมชนเพ่ือการเรียนรูของบุตรหลาน  เชน  ใหหิน  ดินแร  
ตลอดจนแหลงเรียนรูตาง ๆ ในการจัดการเรียนการสอนเปนตน 
  7)  การมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ในชุมชน  เชน  งานแตงงาน  งานบวช  งาน
บุญประเพณีตาง ๆ เปนตน 
  8)  การประชาสัมพันธเกี่ยวกับงานและกิจกรรมของสถานศึกษา  เพ่ือความเขาใจ
และความรวมมือในการดําเนินงานรวมกันระหวางสถานศึกษาและชุมชน  เปนตน 
  สมาน  อัศวกูล (2551: 397) กลาววา  งานความสัมพันธชุมชนเปนภาระงานท่ีมี
ความสําคัญอยางยิ่งในการบริหารสถานศึกษา  โดยเฉพาะในยุคปจจุบัน  ความสัมพันธระหวาง
สถานศึกษากับชุมชนมีจุดเนนสําคัญคือการทําใหชุมชนเขาใจและรวมมือกับสถานศึกษา  
ขณะเดียวกันสถานศึกษาก็ใหบริหารชุมชนและใหความรวมมือกับชุมชนท้ังในดานการจัด
การศึกษาและกิจกรรมตาง ๆ ในชุมชน   
  จะเห็นไดวาชุมชนมีอิทธิพลตอการดําเนินงานของสถานศึกษาดังนั้นสถานศึกษา
กับชุมชน  ตองสรางความรวมมือซ่ึงกันและกัน โดยยึดหลักวาสถานศึกษาไมสามารถจะอยูอยาง
โดดเดี่ยวได ตองอาศัยความรวมมือกับชุมชน  แตสถานศึกษาก็ตองมีอิสระในการดําเนินงาน          
มีความสามารถในการปรับตัวการแกปญหา และการสรางความสัมพันธท่ีดีกับชุมชน ซ่ึงกลาวไดวา 
สถานศึกษาตองสราง “บูรณภาพของสถาบัน” ใหเกิดขึ้น เพ่ือใหทําหนาท่ีดานบูรณาการ 
(Integration) ตามหนาท่ีของระบบสังคม ในระดับสถาบัน (Institutional Level)  

ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี ้มิติดานการกระจายอํานาจ (Decentralize) จึงเปน 
มิติหนึ่งในการวัดสุขภาพองคการของสถานศึกษา ผูวิจัยจึงกําหนดนิยามของมิตดิานการกระจาย
อํานาจ หมายถึง การปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษาท่ีสามารถดําเนินงานภายในสถานศึกษา
ไดอยางอิสระและม่ันคง  ตลอดจนมีความสัมพันธกับชุมชนท่ีด ี สามารถปรับตัวและแกปญหาตาม
ความตองการของชุมชนไดโดยปราศจากการแทรกแซงขององคคณะบุคคล หรือกลุมอิทธิพลท่ี
เกี่ยวของ 
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  2. ระดับการจัดการ(Managerial Level) ประกอบดวยมิติท่ีเกีย่วของระหวาง
สถานศึกษากับพฤติกรรมการบริหารสถานศึกษา ไดแก 
        2.1 ภาวะผูนําฉันทเพ่ือนรวมงาน(Collegial Leadership) ภาวะผูนํา 
(Leadership) เปนปจจัยสําคัญในการการแสดงออกถึงพฤติกรรมของผูบริหารท่ีมีตอผูรวมงาน ไดมี
ผูใหทัศนะเกี่ยวกับความหมายของภาวะผูนํา สรุปไดดังนี ้
  Hoy และคณะ (1991: 95-96  อางถึงใน อัจฉรา  พวงศุภวิวัฒน 2547: 32) กลาวถึง 
ภาวะผูนํา วาเปนพฤติกรรมท่ีผูบริหารแสดงออกซ่ึงความเปนมิตรตอผูใตบังคับบัญชาหรือ
ผูรวมงาน  เชน  มีความเอ้ือเฟอตอกันแสดงออกถึงความใจกวาง  และมีความเสมอภาค               
จากความหมายนี ้ ภาวะผูนําฉันทเพ่ือนรวมงานจะเปนกระบวนการของผูท่ีจะชักจูงหรือกระตุนให
ผูบังคับบัญชาปฏิบัติงานในโรงเรียนใหบรรลุตามจุดประสงคท่ีวางไว ซ่ึงในเรื่องของการตั้ง
จุดประสงคนั้นผูบริหารควรตั้งเกณฑการประเมินไวและใหผูใตบังคับบัญชาทราบความคาดหวังท่ี
ผูบริหารมีตอพวกเขา 
  ธีรพนธ  คงนาวัง (2543: 73) ใหความหมายของ  ภาวะผูนําวา  ภาวะผูนํา  หมายถึง 
สภาพท่ีโรงเรียนมีบุคคลระดับหัวหนางานตาง  ๆเปนกลุมบุคคลท่ีมีภาวะผูนําสูง  สามารถโนมนาว 
เจรจาตอรอง หรือ ประสานใหสมาชิกปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิผล 

สรุปไดวา  ภาวะผูนํา  เปนกระบวนการการใชอิทธิพลในกิจกรรมตาง  ๆชักจูง 
บุคคลหรือกลุมบุคคลใหรวมทํางาน  เพ่ือใหงานนั้นบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายขององคการท่ีวาง
ไวโดยใช กระบวนการติดตอส่ือสารในการส่ือความหมายเขาชวย ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจึง
ตองใชพฤติกรรมภาวะผูนํา ท่ีมีความสามารถเปนองคประกอบท่ีสําคัญตอความสําเร็จในการ
ดําเนินการกิจกรรมตาง ๆ ภายในองคการ  พฤตกิรรมการบริหารแบบมิตรสัมพันธ และกิจสัมพันธ
ตามทฤษฎี  3  มิติ  ของ  Reddin (1970 อางถึงใน พิทยา หาญพรหม 2543: 49)  คือ  
   1) มิติมุงงาน หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูนํามุงใหผูใตบังคับบัญชาหรือผูตาม
ไดเขาใจในการดําเนินงานตามแนวนโยบาย การติดตอส่ือสาร การประสานงาน เพ่ือให
ผูใตบังคับบัญชาหรือผูตามสามารถปฏิบัติงานไดผล และสําเร็จตามวัตถุประสงค   
   2) มิติมุงสัมพันธ หมายถึง พฤติกรรมผูนําท่ีแสดงออกถึงความเปนมิตร มี
ความไววางใจ เช่ือใจสนิทสนมกับผูใตบ้ังคับบัญชา หรือผูตามเพ่ือกอใหเกิดความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน   
   3) มิติมุงประสิทธิผล หมายถึง  พฤติกรรมผูนําท่ีมุงใหการดําเนินงาน
บรรลุเปาหมายท่ีวางไว ถาหากยึดสถานการณเปนหลักถาสถานการณเหมาะสมพฤติกรรมผูนําก็มี
ประสิทธิผลมาก ถาหากสถานการณไมเหมาะสมพฤติกรรมผูนําก็จะมีประสิทธิผลนอย  
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  Reddin (1970 อางถึงใน พิทยา หาญพรหม 2543: 49)  จึงเปนพฤติกรรมผูนําท่ี
แสดงออกถึงความสัมพันธระหวางผูนําและผูใตบังคับบัญชาในลักษณะท่ีเสริมสรางบรรยากาศแหง
ความเปนมิตร เปนพฤตกิรรมผูนําแบบภาวะผูนําฉันทเพ่ือนรวมงานการวิจัยครั้งนี้กลาวถึง
พฤติกรรมผูนําท้ัง 2 รูปแบบ โดยสรุปไดดังตอไปนี ้
   1) ภาวะผูนําแบบมิตรสัมพันธ  เปนลักษณะของผูนํา  หรือผูบริหารท่ีมี
พฤติกรรมความเปนผูนํา ซ่ึงใหความสําคัญตอคนงานหรือผูรวมงานเปนหลักหรือมุงความสัมพันธ
มีลักษณะสําคัญ คือ   

     1.1) มีความม่ันคงในการเปนผูนํา และเห็นคุณคาของคนงานเสมอ    
จะสนใจในความสําเร็จและทุกขสุขของคนในบังคับบัญชาของตน   

     1.2) จะไมทําตนเปนผูคอยขัดขวาง หรือรบกวนการปฏิบัตงิานของ 
ผูใตบังคับบัญชา ตรงขามกลับจะเปนผูใหความชวยเหลือเจือจุนและสนับสนุน   

     1.3) มีความเช่ือม่ันในความสามารถของผูใตบังคับบัญชาและยินดีเปด 
โอกาสให ผูบังคับบัญชาไดมีอิสระเต็มท่ีในการทํางานตามเปาหมายท่ีกําหนดไว   

     1.4) พยายามเสริมสรางใหคนงานมีความจงรักภักด ีดวยการใชวิธีให 
คนงานมีสวนรวมในการใหขอคิดตางๆ และใหความรวมมือในการตัดสินใจในปญหาท่ีจะมี
ผลกระทบ หรือเกี่ยวของกับผลประโยชนในสวนของเขา 
   2) ภาวะผูนําแบบกิจสัมพันธ ลักษณะเปนผูนํา หรือผูบริหารท่ีมี
พฤติกรรมความเปนผูนํา ซ่ึงใหความสําคัญตองานเปนหลัก  หรือมุงงาน  โดยมุงให
ผูใตบังคับบัญชาหรือผูตามไดเขาใจในการดําเนินงานตามแนวนโยบาย  การติดตอส่ือสาร  การ
ประสานงาน  เพ่ือใหผูใตบ้ังคับบัญชา  หรือผูตามสามารถปฏิบัติงานไดผล   และสําเร็จตาม
วัตถุประสงค  มีลักษณะสําคัญ  คือ       

     2.1) แสดงใหผูรวมงานเขาใจในทัศนคติอยางชัดเจน   
     2.2) นําความคิดใหมๆ ไปหารือกับผูรวมงาน      
     2.3) ปกครองผูรวมงานดวยมาตรการท่ีเฉียบขาด   
     2.4 ตําหนิการทํางานท่ีบกพรอง   
     2.5) พูดจากับผูรวมงานดวยทาทีท่ีเกรงขาม   
     2.6) มอบหมายงานเฉพาะอยางใหผูรวมงานทํา   
     2.7) ทํางานโดยไมมีการวางแผนไวลวงหนา   
     2.8) วางมาตรการในการปฏิบัติงานเอาไวอยางแนนอน   
     2.9) เนนการทํางานใหทันเวลา   
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     2.10) สงเสริมการใชระเบียบปฏิบัติอยางเดียวในการปฏิบัติงาน   
     2.11) ย้ําใหผูรวมงานทราบถึงอํานาจหนาท่ีของตัวทานเองในหนวยงาน    
     2.12) ขอรองใหผูรวมงานปฏิบัติตามกฎและระเบียบขอบังคับท่ีวางไว   
     2.13) แจงใหผูรวมงานทราบถึงความมุงหวังของหนวยงานท่ีมีตอ 

ผูรวมงาน   
     2.14) สอดสองดูแลใหผูรวมงานทํางานเตม็กําลังความสามารถของแต 

ละบุคคล   
     2.15) สอดสองดูแลใหมีการประสานงานอยางใกลชิด 

  กลาวโดยสรุป  ภาวะผูนําแบบกิจสัมพันธ  คือ  พฤติกรรมผูนําท่ีมุงงานเปนหลัก 
โดยผูนํา  จะมีการสรางรูปแบบท่ีดีในการจัดหนวยงานและจัดระเบียบแบบแผนมีการเนนการ
ปฏิบัติงานใหไดตามเกณฑและวัตถุประสงคขององคการท่ีตั้งไว สวนภาวะผูนําแบบมิตรสัมพันธ 
คือ  พฤติกรรมผูนํา ท่ีมุงคนเปนหลัก  โดยผูนําจะแสดงออกถึงความเปนกันเอง  เห็นอกเห็นใจ      
ยกยองนับถือและมีมนุษยสัมพันธอันดีแกผูใตบังคับบัญชา   ภาวะผูนําฉันทเพ่ือนรวมงาน จึงเปน 
พฤติกรรมท่ีมุงสรางคน และสรางงานท่ีผูบริหารองคการมุงสรางใหเกิดขึ้นในองคการ  เพ่ือให 
องคการไดบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว  

ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้  มิติดานภาวะผูนําฉันทเพ่ือนรวมงาน (Collegial  
Leadership)  จึงเปนมิติหนึ่งในการวัดสุขภาพองคการของสถานศึกษา  ผูวิจัยจึงกําหนดนิยามของ
มิติดานภาวะผูนําฉันทเพ่ือนรวมงาน หมายถึง การปฏิบัติงานดานพฤติกรรมภาวะผูนําของผูบริหาร
สถานศึกษาท่ีมุงเนนการสรางมิตรสัมพันธและกิจสัมพันธท่ีดีกับคณะครูในสถานศึกษาโดยปฏิบัติ
ตัวเสมือนเพ่ือนรวมงานท่ีสามารถกําหนดมาตรฐานการทํางานอยางเปนระบบ กระตุนใหครไูด
รวมมือกันปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา 
       2.2 การเปนผูนําทางวิชาการ (Instructional Leadership) องคกรทุก
องคกรตองมีผูนํา เปนผูกําหนดวางแผนควบคุมดูแลใหองคกรนั้นใหเปนไปตามเปาหมายท่ีตั้งไว  
ดังนั้น ผูนําจึงมีความสําคัญท่ีเปรียบไดกับกัปตันเรือ  กัปตันเรือ  มีความสําคัญกับเรือฉันทใด  ผูนํา
ก็มีความสําคัญกับองคกรฉันทนั้น 
  สมหวัง  พิธิยานุวัฒน  และคณะ (2543: 6) กลาวถึง  ผูบริหารสถานศึกษาซ่ึงเปน
ผูนําขององคกรทางการศึกษาในยุคของการปฏิรูปการศึกษานี้จะตองเปนผูบริหารยุคใหม 
   รุง  แกวแดง (2540 อางถึงใน สมหวัง พิธิยานุวัฒน และคณะ 2543: 4) กลาวถึง
ภาพลักษณของผูบริหารสถานศึกษายุคใหมวา “ผูบริหารโรงเรียนยุคใหมจะตองเปนผูนําทาง



33 
 

 

วิชาการ(Instructional Leadership) ท่ีเขมแข็ง  เปนผูจัดการท่ีเฉียบแหลม  เปนผูประสานชุมชนท่ีดี  
เปนผูอํานวยความสะดวก (Facilitator) ท่ีเช่ียวชาญ  และเปนผูมีวิสัยทัศนท่ีกวางไกล 
  จากท่ีกลาวมาขางตน  จึงมีผูกลาวถึง  ความสําคัญของงานวิชาการและบทบาทใน
การเปนผูนําทางวิชาการไวหลายทาน สรุปไดดังนี ้
  กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 35  อางถึงใน ชัชชนม  เพชรรัตน  2551: 36) งาน
วิชาการถือเปนหัวใจสําคัญในการจัดการศึกษา  ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีความรูความเขาใจ
และทักษะเกี่ยวกับการบริหารวิชาการ   
  อุทัย  บุญประเสริฐ(2545: 26) กลาวถึง  ความสําคัญของงานวชิาการ   ซ่ึงสรุปได
วางานวิชาการนั้นเปนงานหลัก  มีลักษณะคลายกับสวนท่ีเปนรางกายของเด็ก  หรือรางกายของ
ผูเรียนเปนสวนงานท่ีใหญท่ีสุดของระบบโรงเรียนซ่ึงจะผิดพลาดไมไดเปนงานท่ีเปนหัวใจ โดย
หลักสูตรเปนสวนสําคัญท่ีสุดของงานวิชาการ เปนหลักท่ีใชกํากับการจัดระบบการทํางานของ
โรงเรียนและใชกํากับกระบวนการดําเนินงานในสวนตาง  ๆของโรงเรียน ใหตอบสนองและ
สนับสนุนการทํางานทางวิชาการของโรงเรียน คือใหไดผลผลิตท่ีมีคุณภาพ ใหไดคนดีท่ีเปนคนท่ี
สมบูรณ งานวิชาการจึงเปนงานท่ีเปนศูนยกลางของงานบริหารโรงเรียน 
  Trusty (1986 อางถึงใน พิทยา  หาญพรหม 2543: 53-54)  กลาวถึง  บทบาท 
หนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาในฐานะผูนําทางวิชาการไว  ดังนี ้
   1) สงเสริมใหครูไดพัฒนาเปาหมายและวัตถุประสงคทางวิชาการของ
สถานศึกษา 
   2) สงเสริมใหครูนําเอาเปาหมายและวัตถุประสงคทางวิชาการของ
สถานศึกษาไปปฏิบัต ิ
   3) สรางความเช่ือม่ัน วากิจกรรมของสถานศึกษาและหองเรียนสอดคลอง
กับเปาหมายและวัตถุประสงคของสถานศึกษา 
   4) สรางความเช่ือม่ันวาโครงการทางวิชาการของสถานศึกษาเปนผลมา
จากผลการวิจัยและการปฏิบัติทางการศึกษา 
   5) มีการวางแผนรวมกับคณะครท่ีูเกี่ยวกับโครงการตาง ๆ ทางวิชาการ
เพ่ือใหบรรลุความตองการของนักเรียน 
   6) สงเสริมใหครูไดนําโครงการวิชาการไปปฏิบัต ิ
   7) ปฏิบัติงานรวมกับคณะครูในการประเมินผลโครงการทางวิชาการของ
สถานศึกษา 
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   8) ติดตอส่ือสารกับครูและนักเรียนดวยความคาดหวังท่ีสูงในดาน
มาตรฐานทางวิชาการ 
   9) ใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสรางเชาวปญญาของ
นักเรียน 
   10) ใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมทางสังคมของนักเรียน 
   11) มีการจัดสรรเวลาเพ่ืองานวิชาการรวมกับครูไวอยางชัดเจน 
   12) ใหความรวมมือกับคณะครูใหมีการนํากฎเกณฑท่ีสรางขึ้นมาใชใน
การแกไขปญหาดานวินัย 
   13) รวมมือกับนักเรียน ใหมีการนํากฎเกณฑท่ีสรางขึ้นมาใชในการแกไข
ปญหาดานวินัย 
   14) รวมมือกับคณะคร ูใหมีการนํากฎเกณฑท่ีสรางขึ้นมาใชในการแกไข
ปญหาดานวินัย 
   15) มีการปฐมนิเทศคณะครูเกี่ยวกับโครงการของสถานศึกษา 
   16) มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูอยางยุติธรรม 
   17) ชวยเหลือครูในการพัฒนาระบบงานเพ่ือใหมีความกาวหนาทาง
วิชาชีพ 
  จากท่ีกลาวมาขางตน สรุปไดวา  ผูบริหารสถานศึกษาในฐานะผูนําของ
สถานศึกษาจะตองมีบทบาทรับผิดชอบการปฏิบัติงานในสถานศึกษา เสริมสรางคุณภาพของงาน 
แนะนําประสานงาน ควบคุมและสนใจในการทํางานดานตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งบทบาทในการ
บริหารงานวิชาการ ซ่ึงเปนหัวใจสําคัญของโรงเรียน ผูบริหารจะตองแสดงบทบาทในฐานะผูนํา
ดานวิชาการเพ่ือเสริมสรางงานวิชาการของโรงเรียนใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น ท้ังนี้นโยบายใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพุทธศักราช 2542 กระทรวงศึกษาธิการ (2544 ก : 38-39) ในดาน
การปฏิรูประบบการบริหารและการจัดการทางการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  มีการ
กระจายอํานาจไปสูเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สถานศึกษาและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  รวมท้ัง
สงเสริมใหเอกชนรวมจัดการศึกษาและใหมีความอิสระในการบริหารวาดวยคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรและงานวิชาการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
เปนหลักสูตรท่ีกระจายอํานาจการจัดการศึกษาใหกับสถานศึกษาในทุก  ๆดาน  ท้ังดานการบริหาร
วิชาการ การบริหารจัดการ  และการใชหลักสูตรเปนกระบวนการนําหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานไปสูการปฏิบัติในสถานศึกษา  เพ่ือนําไปสูความสําเร็จตามจุดมุงหมายของหลักสูตร           
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ซ่ึงความสําเร็จดังกลาวนี้ขึ้นอยูกับการบริหารจัดการหลักสูตรท่ีมีคุณภาพ  ผูบริหารสถานศึกษาจึง
ตองเขาใจบทบาทและหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดังนี้  
    1) จัดใหมีแผนพัฒนาสถานศึกษา เพ่ือใชดําเนินการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
    2) เปนผูนําในการจัดทําหลักสูตร  โดยรวมประสานกับบุคลากรทุกฝาย  เพ่ือ
กําหนดวิสัยทัศนและคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูเรียน ตลอดจนสาระตามหลักสูตรของ
สถานศึกษา 
    3) จัดใหมีการประชาสัมพันธหลักสูตรสถานศึกษา  
    4) สนับสนุนการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ืออํานวยตอการเรียนรู  
    5) สนับสนุนใหบุคลากรทุกฝายของสถานศึกษาไดรับความรู และสามารถจัดทํา
หลักสูตรของสถานศึกษา รวมท้ังพัฒนาบุคลากรใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู  
    6) จัดใหมีการนิเทศภายใน เพ่ือนิเทศ กํากับ ติดตามการใชหลักสูตรอยางมีระบบ 
    7) ใหมีการประเมินการนําหลักสูตรไปใช เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาสาระของ
หลักสูตรของสถานศึกษาใหทันสมัย สอดคลองกบัความตองการของผูเรียน ชุมชน และทองถ่ิน 

 ซ่ึงผูบริหารในฐานะผูนําทางวิชาการ  จึงตองใชกลยุทธในการดําเนินกิจกรรม 
ทางวิชาการรวมกับคร ูเพ่ือใหบรรลุผลในดานประสิทธิภาพในการเรียนการสอนและผลออกมา  คือ 
ดานคุณภาพของผูเรียน  

ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี ้มิติดานการเปนผูนําทางวิชาการ (Instructional  
Leadership) จึงเปนมิติหนึ่งในการวัดสุขภาพองคการของสถานศึกษา ผูวิจัยจึงกําหนดนิยามของมิติ
ดานการเปนผูนําทางวิชาการ  หมายถึง  การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาและคร ูท่ีมี
พฤติกรรมการเปนผูนําทางวิชาการ  มุงม่ันท่ีจะบริหารหลักสูตรสถานศึกษา และการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนโดยใชทรัพยากรของสถานศึกษาอยางคุมคา มีการนํานวัตกรรมทางการศึกษามา
ใชโดยมุงเนนการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการ เพ่ือใหภารกิจหลักของสถานศึกษาบรรลุ
เปาหมายอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จนสามารถทําใหสถานศึกษามีความเปนเลิศทาง
วิชาการ 
       2.3 การติดตอส่ือสาร (Communication) การติดตอส่ือสาร นับวามี
บทบาทสําคัญยิ่งภายในองคการซ่ึงกอใหเกิดความเขาใจท่ีดีตอกัน ดังนั้น การติดตอส่ือสารจึงเปน
วิธีการท่ีจะนําไปสูการสรางความสัมพันธระหวางมนุษยในสังคม ไดมีนักวิชาการใหความหมาย
และความสําคัญในการติดตอส่ือสารไวหลายทานสรุปไดดังนี ้
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  Hoy และ Miskel (1982 อางถึงใน พรรณ ี สุวัตถี 2537: 71) ใหความหมายวา  
การติดตอส่ือสารในโรงเรียนเปนการแลกเปล่ียนขาวสารความรูสึกนึกคิด หรือทัศนคติในสวนท่ี
เกี่ยวของกับโรงเรียน  ซ่ึงไดแก  ระหวางผูบริหารโรงเรียน  คร ู นักเรียนผูปกครอง และผูสนใจ
เกี่ยวของอ่ืนๆ 
  ธงชัย  สันติวงษ (2539: 423 อางถึงใน สมเกียรติ  พวงรอด 2546: 102)  กลาววา  
การติดตอส่ือสาร  หมายถึง  การแลกเปล่ียนขอเท็จจริง  ความเห็นหรือความรูสึกระหวางบุคคล
ตั้งแต  2  คนขึ้นไป 
  กริช  สืบสนธ์ิ (2538: 64-66 อางถึงใน  อัจฉรา  พวงศุภวิวัฒน 2547: 38-39) ให
ความหมายวา การส่ือสารเปนกระบวนการถายทอดท่ีไมหยุดนิ่ง มีการรับรูและโตตอบการถายทอด
สาระ  ขาวสาร ขอมูล ความคิด อารมณ ความรูสึก จะเปนไปตามทักษะ ประสบการณ ความรู ความ
สนใจท้ังของผูสงสารและผูรับสาร และกลาวถึง  การส่ือสารในองคการวา คือ กระบวนการ
แลกเปล่ียนขาวสารระหวางบุคคลทุกระดับทุกหนวยงาน โดยมีความสัมพันธกันภายใต
สภาพแวดลอม บรรยากาศขององคการ ซ่ึงสามารถปรับเปล่ียนไปตามกาลเทศะ บุคคลตลอดจน
สาระเรื่องราว และวัตถุประสงคของการส่ือสาร และไดกลาวถึงความสําคัญในการติดตอส่ือสารใน
องคการวา การส่ือสารในองคการมีความสําคัญสําหรับผูบริหารและผูปฏิบัติงานหลายประการ คือ 
   1) เปนเครื่องมือสําคัญของฝายบริหารในการบริหารงาน เพราะการ
ส่ือสารจะชวยใหการบริหารงานลุลวงไปไดโดยตลอด เปนเครื่องชวยตรวจสอบความเขาใจผลงาน 
ฯลฯ การส่ือสารในองคการเปนส่ิงจําเปนและสําคัญมากสําหรับผูบริหาร ทักษะในการส่ือสารเปน 
คุณสมบัติอยางหนึ่งท่ีผูบริหารจะตองฝกฝนใหเกิดขึ้นในตนเองพอ  ๆกับทักษะในการบริหารงาน 
   2) เปนเครื่องชวยสรางความสัมพันธอันดีแกท้ังสองฝาย การส่ือสารชวย
ใหเกิดความเขาใจตรงกัน นํามาซ่ึงความสนิทสนม ความไววางใจ ส่ิงเหลานี้นําไปสูสัมพันธภาพท่ีดี
ระหวางผูบริหารในระดับตาง ๆ และกับพนักงานโดยสวนรวม 
   3) ชวยใหเกิดความเขาใจระหวางกันดีขึ้น กลาท่ีจะถามท่ีจะออกความ
คิดเห็นทวงติง และชวยใหเกิดความเขาใจท่ีถูกตองตรงกันมากยิ่งขึ้น 
   4) ชวยใหการปฏิบัติภารกิจของทุกหนวยงานทุกสวนเปนไปได และ
ประสานกันจนบรรลุวัตถุประสงค   การส่ือสารมีสวนอยางมากในการประสานงานทําใหทุกๆ 
หนวยงานทําหนาท่ีของตนอยางสอดคลองกับการทํางานของหนวยงานอ่ืน  ๆสะดวกมากขึ้น 
สําหรับผูจัดการในการบริหารองคการ และความรูเกี่ยวกับการเคล่ือนไหว ความตองการของ
หนวยงานอ่ืนๆ จะทําใหเปาหมายของการทํางานบรรลุวัตถุประสงคท่ีองคการกําหนดไว 
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   5) ชวยใหเกิดการพัฒนาและการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ การท่ีบุคลากร
ขององคการทุกระดับสามารถส่ือสารไดอยางเสร ีมีความไววางใจซ่ึงกันและกัน มีความกลาท่ีจะ 
ส่ือสาร  ยอมนําไปสูการเสนอความคิดสรางสรรค คิดท่ีจะทําใหเกิดผลงานท่ีดีท่ีสุดท่ีจะนําองคการ 
ไปสูความเจริญ การยอมรับความคิดเห็นของคนอ่ืน ไมวาคนผูนั้นจะอยูในระดับใดขององคการ
ยอมทําใหผูท่ีไดรับการยอมรับเกิดความภาคภูมิใจ คนเรานั้นเม่ือพูดอะไรหรือส่ือสารอะไรออกไป 
ก็ตองการใหมีผูรับฟงแมจะไมเห็นดวยก็ตาม 
   ชวรัตน  เชิดชัย  และนรา สมประสงค (2547:51-52  อางถึงใน ปรีดา  จํานงจิต 
2552: 29)  กลาวถึงการติดตอส่ือสารของผูบริหาร สรุปไดดั้งนี ้
       1) การติดตอส่ือสารกับผูบังคับบัญชาในระดับสูงขึ้นไป สวนมากจะเปนการ
ติดตอส่ือสารเพ่ือรับนโยบาย คําส่ัง ขอเสนอแนะหรือขอแนะนํา  และเพ่ือเสนอขอมูล รายละเอียด
ช้ีแจงผลการดําเนินงานหรือเพ่ือขอการสนับสนุน เปนตน 
       2) การติดตอส่ือสารกับผูใตบังคับบัญชา  เพ่ือส่ังงาน  มอบหมายงาน  สอนงาน
วางแผนงาน  แลกเปล่ียนขอมูลขาวสรรายละเอียดตาง  ๆในการทํางาน  ใหคําปรึกษาแนะนํา  หรือ
ใหการสนับสนุน ใหขวัญและกําลังใจ  ตลอดจนการใหการชวยเหลือในปญหาสวนตัวบางประการ  
และรับทราบขอมูลบางอยาง การรองทุกข การเจรจาตอรอง เปนตน 
       3) การติดตอส่ือสารกับเพ่ือนรวมงานในระดับเดียวกัน ท้ังในหนวยงานทาง
การศึกษา และหนวยงานอ่ืนท่ีเกี่ยวของ ถือวาเปนความจําเปนประการหนึ่งสําหรับผูบริหาร 
ท้ังนี้เพ่ือการประสานงาน  การขอความรวมมือ  การสรางความเขาใจอันดีถูกตองตรงกันระหวาง 
หนวยงาน เพ่ือใหการดําเนินงานทางการศึกษาเปนไปอยางราบรื่นสมบูรณยิ่งขึ้น 
       4) การติดตอส่ือสารกับนักเรียน เปนไปเพ่ือสรางความรูความเขาใจ สอน
แนะนําใหคําปรึกษาหารือ รับทราบขอมูลรายละเอียดตาง ๆ การรองทุกข รองเรียน การเจรจา
ตอรองและการสรางขวัญและกําลังใจ เปนตน 
       5) การติดตอส่ือสารกับผูปกครองชุมชน เพ่ือเปนการใหความรูความเขาใจ การ
สรางความรวมมือ ความสัมพันธอันดีตอกัน ตลอดจนรับทราบและแลกเปล่ียนขาวสารขอมูล
รายละเอียดตางๆ ท่ีจะมีสวนสัมพันธเกี่ยวของกับการศึกษาท่ีผูบริหารมีสวนรับผิดชอบและชวยให
ทราบปญหาและความตองการของผูปกครองและชุมชนอีกดวย 
       6) การติดตอส่ือสารกับบุคคลท่ัวไปและหนวยงานอ่ืนท่ีเกี่ยวของ เพ่ือ
เสริมสรางความเขาใจอันดีตอกัน เพ่ือประสานงานใหการดําเนินงานเปนไปประสิทธิภาพเพ่ือทราบ
ปญหาและความตองการ ตลอดจนเพ่ือประโยชนในการสรางภาพพจนท่ีดีในสายตาของบุคคล
ท่ัวไปและหนวยงานอ่ืนๆ 
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  จากท่ีกลาวมาขางตนสรุปไดวา การติดตอส่ือสาร เปนกิจกรรมการบริหารงาน 
ประจําวันของผูบริหารสถานศึกษาท่ีตองใชการติดตอส่ือสารในหลาย  ๆรูปแบบ กับบุคคลตางๆ 
ท่ีเกี่ยวของกับองคการ ไมวาจะเปนการออกคําส่ัง การถายทอดขอมูลขาวสาร การตีความ หรือ 
การช้ีแจงนโยบายของหนวยงาน เปนตน  

ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้  มิติดานการติดตอส่ือสาร(Communication) จึงเปนมิต ิ
หนึ่งในการวัดสุขภาพองคการของสถานศึกษา  ผูวิจัยจึงกําหนดนิยามของมิติดานการติดตอส่ือสาร
หมายถึง  การปฏิบัติงานของผูบริหารและครูท่ีแสดงออกถึงปฏิสัมพันธซ่ึงกันและกัน ในดานการ
แลกเปล่ียนความรูสึกนึกคิด เจตคต ิตลอดจนอารมณ และการกระทําตาง ๆ กอใหเกิดความเขาใจ
ตรงกัน สามารถรวมกันปฏิบัติภารกิจในสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว 
  3. ระดับเทคนิค (Technical Level) ประกอบดวย มิติท่ีเกี่ยวของระหวาง
สถานศึกษากับความสามารถของบุคลากรในสถานศึกษาในการดําเนินงาน   เพ่ือใหเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในสถานศึกษา ไดแก 

    3.1 การมุงเนนวิชาการ(Academic Emphasis)ในการบริหารสถานศึกษา 
นั้น เปนภาระงานของผูบริหารและบุคลากรท่ีเกี่ยวของ  ตั้งแต คร ูอาจารย  นักการภารโรง  
ตลอดจนผูปกครอง สถานศึกษาและชุมชนจะตองมีหนาท่ีเขามาเกี่ยวของเพ่ือชวยใหสถานศึกษา
สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ และสงผลตอคุณภาพของนักเรียน
ท่ีสุด โดยมีภารกิจหลัก คือ งานเกี่ยวกับการเรียนการสอน หรืองานวิชาการ และมีภารกจิรองลงมา 
คือ งานสนับสนุนการเรียนการสอน การจัดครูเขาสอนไดอยางเหมาะสม ตลอดจนการใหชุมชนเขา
มามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมตาง  ๆในสถานศึกษา  เปนตน 
  ชุมศักดิ ์ อินทรรักษ (2551: 2) กลาววา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง
กระบวนการถายทอดความรูไปยังกลุมเปาหมายหรือผูเรียน การจัดส่ือและเทคโนโลยีการศึกษา 
การวัดผลประเมินผล การประกันคุณภาพรวมถึงการจัดบรรยากาศเพ่ือประโยชนทางวิชาการ 

 กมล  ภูประเสริฐ (2545: 6) กลาววา การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาเปน 
การพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพตามท่ีคาดหวัง ประกอบดวยงานหลายๆดาน ไดแก งานเกี่ยวกับ
หลักสูตร หลักสูตรทองถ่ิน งานเกี่ยวกับการเรียนการสอน งานเกี่ยวกับการวัดผล ประเมินผล      
การเรียนตามสภาพจริงไมเนนการใชขอสอบเพียงอยางเดียว 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2544 ข: 71 -74) ไดกําหนดแนวทางการพัฒนางานวิชาการ
ไวใหทุกสถานศึกษา ทุกระดับ และทุกสังกัดท่ีเขาโครงการ โดยแบงออกเปน 12 ดาน ดังนี ้คือ 

  1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
  2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
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  3) การวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน 
  4) การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  5) การพัฒนาส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
  6) การพัฒนาแหลงเรียนรู 
  7) การนิเทศการศึกษา 
  8) การแนะแนวการศึกษา 
  9) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

  10) การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 
  11) การประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน 

  12)  การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร   
หนวยงาน  และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา       
  จากท่ีกลาวมาขางตน จะเห็นไดวา งานวิชาการเปนงานท่ีสําคญัเปนอันดับแรก 
ในการบริหารงานในสถานศึกษา ดังนั้น ภารกิจหลักอันดับแรกของสถานศึกษา ก็คือ การ 
มุงเนนวิชาการ ซ่ึงท้ัง ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน และผูท่ีเกี่ยวของจะเปนผูสงเสริมงานวิชาการ
เพ่ือใหการดําเนินการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนทุกกลุมประสบการณ
อยูในระดับสูง นักเรียนเกิดการพัฒนาดานความรูและการเรียนรูเพ่ืออยูในสังคมไดอยางเปนสุข  
เปนพลเมืองท่ีดีของประเทศชาต ิ ดังนั้น การมุงเนนวิชาการ(Academic Emphasis) จึงเปน
องคประกอบท่ีสําคัญท่ีจะทําใหสถานศึกษาจัดการศึกษาใหประสบผลสําเร็จ การวิจัยครั้งนี ้จึงศึกษา
มิติดานการมุงเนนวิชาการอีก  มิติหนึ่งตามทฤษฎีระบบสังคม  ซ่ึงมิติดานการมุงเนนวิชาการนี้เปน
ภารกิจทางดานเทคนิค (Technical Level) แสดงออกโดยใชเครื่องมือหรือส่ือตางๆ ท่ีจะบอกถึง
หนาท่ีสําคัญของระบบสังคม ดานการบรรลุเปาหมาย  

ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้  มิติดานการมุงเนนวิชาการ  (Academic Emphasis)  จึงเปน 
มิติหนึ่งในการวัดสุขภาพองคการของสถานศึกษา ผูวิจัยจึงกําหนดนิยามของมิติดานการมุงเนน
วิชาการ  หมายถึง  การปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษาท่ีมุงเนนใหสถานศึกษามีความเปน
เลิศทางวิชาการ โดยจัดกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ มีการบริหารหลักสูตรท่ีเปน
ระบบ มีการจัดบรรยากาศและแหลงเรียนรูในสถานศึกษา กิจกรรมเสริมหลักสูตร ส่ือ อุปกรณ การ
นิเทศภายใน ตลอดจนการวัดและประเมินผลท่ีเอ้ือตอการเรียนการสอนตามแนวการปฏิรูปการ
เรียนรูทําใหนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนบรรลุตามวัตถุประสงคของหลักสูตร 
       3.2. ขวัญในการปฏิบัติงาน (Morale) ในการดําเนินกิจกรรมตางๆ หรือ
การปฏิบัติงานขององคการใหบรรลุวัตถุประสงคของเปาหมาย โดยท่ีจะมีผลสําเร็จหรอืลมเหลวนั้น
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ขึ้นอยูกับบุคลากรในสถานศึกษาท่ีรวมมือกันในการดําเนินงาน ดังนั้นความรูสึกนึกคิดของบุคคล
ในองคการท่ีมีตอสภาพแวดลอมท้ังภายนอกและภายในขณะปฏิบัติงานจึงเปนส่ิงสําคัญ นั่นก็คือ
ขวัญในการปฏิบัติงานนั่นเอง ดังนั้นจึงมีนักวิชาการตาง  ๆไดใหทัศนะในเรื่องของขวัญในการ
ปฏิบัติงานไวหลายทาน สรุปไดดังนี ้
  Adam และ Dicky (1966 อางถึงใน นคร  แสงนิล  2546: 29) ไดใหความหมาย
ขวัญในการปฏิบัติงานของคร ูวาเปนสภาพทางจิตใจและทัศนคติของครูท่ีมีตองาน ซ่ึงเปน
สวนประกอบท่ีจะทํา ใหการสอนประสบความสําเร็จตามเปาหมาย ขวัญเปนผลหรือพัฒนาการทาง
ธรรมชาติของสภาพการณตางๆ ท่ีมีตองานของคร ู
   Good (1973 : 373 – 374 อางถึงใน เกียรติพันธ  หนูทอง 2549: 11) ไดให
ความหมายไววา ขวัญในการปฏิบัติงาน หมายถึง เจตคต ิและความรูสึกของครูเกี่ยวกับหนาท่ีความ
รับผิดชอบ เปาหมาย ผูบังคับบัญชาและเพ่ือนรวมงาน  สถานภาพทางจิตใจของครูท่ีมีตองานซ่ึงอาจ
ไดรับอิทธิพลจากปจจัยตาง ๆ เชน ความเพียงพอของรายได สภาพการใหออกจากงาน การลาปวย 
การใหบําเหน็จบํานาญ การมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายและการบริหารโอกาสกาวหนาและ
สติปญญาการสรางสรรคท่ีเกิดจากการควบคุมการปฏิบัติงาน 
  ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2547 : 134 ) ไดกลาววา ขวัญ เปนสถานการณทางจิตใจ 
ท่ีแสดงออกในรูปของพฤติกรรมตางๆ เชน ความกระตือรือรน ความหวัง ความกลา ความเช่ือม่ัน 
และในทางตรงขาม คนท่ีปราศจากขวัญแสดงออกในรูปของความเฉื่อยชา ความเฉยเมย ความ
หวาดระแวง ขาดความเช่ือม่ัน ขวัญจึงเปนความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอสภาพส่ิงแวดลอม คนท่ีมีขวัญ
ดีจึงสังเกตไดจากความกระตือรือรนในการทํางาน เต็มใจท่ีจะทําตามกฎขอบังคับของหนวยงาน 
พยายามปฏิบัติงานใหบรรลุจุดมุงหมายและอ่ืน ๆ ซ่ึงเปนพฤติกรรมท่ีมีผลดีตอหนวยงาน 
  พรนพ พุกกะพันธุ (2545 : 228) ไดกลาวถึงขวัญไววา ขวัญ คือ ภาวะอยางหนึ่งท่ี
เกิดขึ้นในจิตใจของคน แลวแสดงออกในทางอารมณตามเจตคติของบุคคลแตละคนหรือกลุม  
เปนทาทีของสภาพจิตใจของแตละบุคคลท่ีมีตอส่ิงแวดลอมรอบตัวและสภาพของงาน 
  พรนพ พุกกะพันธุ (2545 : 229) ไดกลาวถึงความสําคัญของขวัญในการ
บริหารงาน ดังนี้  

     1) ทําใหเกิดความรวมมือรวมใจกันทํางานอยางสมานฉันท เพ่ือบรรลุ 
วัตถุประสงคขององคการ  

     2) สรางศรัทธา จงรักภักด ีมีความซ่ือสัตยตอหมูคณะและองคการ  
     3) เกื้อหนุนใหระเบียบขอบังคับขององคการเกิดผลในการควบคุมความ 

ประพฤต ิโดยท่ีคนปฏิบัติตนอยูในกรอบระเบียบวินัย และมีศีลธรรมอันด ี 
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     4) สรางสามัคคีธรรมขึ้นในหมูคณะและกอใหเกิดพลังรวม อันสามารถจะ 
ฝาฟนอุปสรรค ท้ังหลายขององคการได  

     5) เสริมสรางความเขาใจอันดีระหวางบุคคลในองคการ กับนโยบายและ 
วัตถุประสงคขององคการ  

     6) จูงใจใหเจาหนาท่ีในองคการมีเจตคติท่ีดีตอองคการ และมีความคิด 
สรางสรรคท่ีเปนประโยชนตอองคการ  

     7) ทําใหเกิดความเช่ือม่ัน ม่ันคงทางใจและศรัทธาในองคการท่ีตนปฏิบัต ิ
อยู และทํางานอยูกับองคการนานแสนนาน 
  อุทัย หิรัญโต (2531 : 126 อางถึงใน เกียรติพันธ  หนูทอง 2549:17) ไดกลาวถึง
ความสําคัญของขวัญไววา ขวัญมิใชเปนส่ิงท่ีผูบริหารจะบันดาลใหเกิดขึ้นหรือสรางขึ้นไดในเวลา
อันรวดเร็วและดํารงอยูไดตลอดไป หากแตขวัญของเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานเกิดขึ้นไดจากการพัฒนา
มาตลอดเวลาอันสืบเนือ่งมาจากการวางนโยบาย การกําหนดระเบียบปฏิบัติงานท่ีด ีการปกครอง
บังคับบัญชาท่ีดีและการจัดสวัสดิการท่ีด ีตลอดจนส่ิงแวดลอมอ่ืน ๆ ปจจัยท่ีกอใหเกิดขวัญด ีไดแก 
บทบาทของผูบังคับบัญชาท่ีมีตอผูใตบังคับบัญชา การมอบหมายงานท่ีพอเหมาะกับความรู 
ความสามารถของคน การจัดสภาพการทํางานท่ีถูกตองตามหลักอนามัย ระบบวัดผลความสําเร็จใน
การทํางาน โอกาสในการแสดงความคิดเห็นและการยอมรับ การใหบําเหน็จรางวัลและการลงโทษ 
ลักษณะท่ีบงบอกถึงสภาพของขวัญในการปฏิบัติงาน อายุสูงหรือต่ํานั้น ยอมสังเกตไดจากระดับ
ความสมํ่าเสมอของผลการปฏิบัติงาน สภาพการขาดงานและการลางาน คํารองทุกขและบัตร
สนเทห การวิพากษวิจารณงานของผูอ่ืน ส่ิงเหลานี้คือตัวบงช้ีถึงสภาพของขวัญในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรในองคการ 
  จากท่ีกลาวมาสรุปไดวา  ขวัญเปนเรื่องของจิตใจ  ท่ีมีตอการปฏิบัติงานท่ี
แสดงออกถึงความรับผิดชอบ  ความรวมมือ  ความมีทัศนคติท่ีดีตอผูบริหารและผูรวมงาน  ทําให
เกิดความม่ันใจและความม่ันคงในการทํางาน  จนกอใหงานนั้นเกิดท้ังประสิทธิภาพแลประสิทธิผล
ในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา  ขวัญในการปฏิบัติงานจึงมีความสําคัญเปนอยางมาก  องคการท่ี
มีสุขภาพสมบูรณ ขวัญจะแสดงออกในรูปของการท่ีสมาชิกมีความเปนอยูดีมีความสุขในการทํางาน
พอใจท่ีจะอยูและทํางานไดตลอดไป  

ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้  มิติดานขวัญในการปฏิบัติงาน  (Morale)  จึงเปนมิติหนึ่ง 
ในการวัดสุขภาพองคการของสถานศึกษา ผูวิจัยจึงกําหนดนิยามของมิติดานขวัญในการปฏิบัติงาน  
หมายถึงการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา ดานความการแสดงออกถึงการยอมรับตอ
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ผูบริหารสถานศึกษา ตลอดจนการมีสัมพันธภาพท่ีดีระหวางเพ่ือนรวมงานในสถานศึกษา รวมถึง
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานความศรัทธาในวิชาชีพ และความผูกพันตอสถานศึกษา 
       3.3 การจัดกิจกรรมสนับสนุนการเรียนการสอน (Instructional 
Activity) สถานศึกษาเปนสถาบันทางสังคม มีความจํา เปนตองจัดการศึกษาท้ังในดานเนื้อหา 
วิชาการ ควบคูไปกับการพัฒนาผูเรียนใหเกิดคุณภาพและมีความเปนมนุษยท่ีสมบูรณ ดังนั้น 
สถานศึกษาจึงตองจัดการเรียนการสอนใหกวางขวางท้ังในหองเรียนปกติและนอกเหนือจากการจัด 
การเรียนการสอนในหองเรียนปกต ินั่นก็คือ “กิจกรรมสนับสนุนการเรียนการสอน” หรือ “กิจกรรม
นักเรียน” 
  กาญจนา ศรีกาฬสินธุ (2538 : 38 อางถึงในนคร  แสงนิล 2546: 34) อธิบายวา 
กิจกรรมนักเรียน หมายถึง กิจกรรมตางๆท่ีโรงเรียนสนับสนุนใหนักเรียนรวมกันจัดทํา ขึ้นนอก
เวลาเรียนและนอกเหนือจากหลักสูตรท่ีโรงเรียนกําหนดไวในเวลาเรียนปกต ิท้ังนี้ดวยความสมัคร
ใจของนักเรียนเองและความชวยเหลือเอ้ืออํานวยความสะดวกของโรงเรียนในรูปแบบตางๆ เพ่ือให
กิจกรรมตางๆ และอยางบรรลุความสําเร็จตามความมุงหมายท่ีตั้งไว  
  กระทรวงศึกษาธิการ  (2546 ก: 73)  มีแนวปฏิบัติในการสงเสริมกิจการนักเรียน 
ดังนี ้ วางแผนกําหนดแนวทางการสงเสริมการจัดกิจกรรมนักเรียนของสถานศึกษา  โดยสนับสนุน
ใหนักเรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอน  ดําเนินการจัดกิจกรรมนักเรียน  และสงเสริม
สนับสนุนใหนักเรียนไดมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมอยางหลากหลายตามความถนัด  และความ
สนใจของนักเรียน  จัดกิจกรรมใหผูเรียน  ไดเรียนรูจากประสบการณจริงฝกการปฏิบัติใหทําได   
คิดเปน  ทําเปน  รักการอาน  และเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง  สรุปและประเมินผล  เพ่ือปรับปรุง
แกไข  การสงเสริมกิจการนักเรียน  เพ่ือใหการจัดกิจกรรมเกิดคณุคาและประโยชนตอผูเรียนอยาง
แทจริง 
  สมาน  อัศวภูมิ  (2551: 388)  กลาววา  งานกิจการนักเรียนเปนงานบริหารของ
สถานศึกษาตองดําเนินการเพ่ือใหบริการแกผูเรียนท้ังในสวนท่ีเปนงานธุรการท่ีเกี่ยวของ  และงาน
ท่ีสงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
  จากท่ีกลาวมาสรุปไดวา  การจัดกิจกรรมสนับสนุนการเรียนการสอน  เปนการ
ดําเนินภารกิจอยางหนึ่งของบุคลากรท้ังผูบริหารและครูผูสอน  ซ่ึงจัดทําขึ้นเพ่ือพัฒนานักเรียน 
นอกเหนือจากการเรียนการสอนตามปกต ิ โดยมุงสงเสริมการเรียนของนักเรียนทุกคน  ใหกาวหนา 
ประสบผลสําเร็จ  และมุงสงเสริมชีวิตความเปนอยูของนักเรียนในสถานศึกษาใหดําเนินไปดวยด ี
อันจะมีผลตอการพัฒนาบุคลิกภาพ  ความรู  ความสามารถ  หรือความถนัดของนักเรียนแตละคน 
และเปนประโยชนแกตัวเอง  เพ่ือใหผูเรียนสามารถปรับตัวและดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยาง 
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เปนสุข  การจัดกิจกรรมสนับสนุนการเรียนการสอน   จึงมีความสําคัญในการท่ีจะชวยใหผูเรียน 
มีคุณภาพ  อันจะสงผลตอการปรับตัว (Adaptation) และการบูรณาการ (Integration)  ตามหนาท่ี
ของระบบสังคมในระดับเทคนิค (Technical Level)  

ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี ้ มิติดานการจัดกิจกรรมสนับสนุนการเรียนการสอน   
(Instructional Activity)   จึงเปนมิติหนึ่งในการวัดสุขภาพองคการของสถานศึกษา ผูวิจัยจึงกําหนด
นิยามของมิติดานการจัดกิจกรรมสนับสนุนการเรียนการสอน  หมายถึง  การปฏิบัติงานของ
ผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษารวมมือกันจัดกิจกรรมสนับสนุนการเรียนการสอน
ตามแนวปฏิรูป โดยจัดหาทรัพยากรดานการเงินการใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรูท่ีเหมาะสม  และมี
การควบคุมการใหบริการดานอาคารสถานท่ีเพียงพอกับความตองการของครูและนักเรียน   
 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
  Goines (1995 อางถึงใน นิภา แสงรัตน 2544 : 37-38) ไดศึกษาเกี่ยวกับ 
ความสัมพันธระหวางมิติสุขภาพองคการกับแบบภาวะผูนําของผูบริหาร ผลการวิจัยพบวา 

1. ผูบริหารประเภทรับรูความรูสึก จะสงผลตอประสิทธิภาพองคการดีกวา 
ผูบริหารประเภทท่ีตามความคิดและการตัดสินใจตามความรูสึก ผูบริหารประเภทรูสึกโดย
สัญชาตญาณจะปรากฏใหเห็นในมิติดานบูรณภาพของสถาบันมากกวาผูบริหารประเภททํา ตาม
ความคิด และการตัดสินใจตามความรูสึกอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

2. มิติภาวะผูนํา ดานกิจสัมพันธ ผูบริหารประเภทรับรูความรูสึกจะปรากฏใหเห็น 
มากกวาผูบริหารประเภทรูสึกโดยสัญชาตญาณ ทํา ตามความคิดและตัดสินในตามความรูสึกอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติเชนเดียวกันกับมิติดานมิตรสัมพันธ ผูบริหารประเภททํา ตามความคิดจะปรากฏ
ใหเห็นมากกวาผูบริหารประเภทตัดสินใจตามความรูสึกหรือทําตามความคิด 

3. มิติดานอิทธิพลของผูบริหาร ผูบริหารประเภทรูสึกโดยสัญชาตญาณจะปรากฏ 
ใหเห็นมากกวาผูบริหารประเภททํา ตามความคิด ประเภทตัดสินใจตามความรูสึก อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิต ิ เชนเดียวกับมิติดานสนับสนุนทางทรัพยากร ผูบริหารประเภทรูสึกโดยสัญชาตญาณจะ
ปรากฏใหเห็นมากกวาผูบริหารประเภททํา ตามความคิดและประเภทตัดสินใจตามความรูสึก 
   4. มิติดานขวัญและกําลังใจ ผูบริหารประเภทรูสึกโดยสัญชาตญาณจะปรากฏให
เห็นมากกวาผูบริหารประเภททํา ตามความคิดและประเภทตัดสินใจตามความรูสึก อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิต ิ เชนเดียวกับมิติดานมุงเนนวิชาการ ผูบริหารประเภททํา ตามความคิดจะปรากฏใหเห็น
มากกวาผูบริหารประเภทตัดสินใจตามความรูสึกและประเภทรูสึกไดโดยสัญชาตญาณ   
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   ศุภมิตร  ศิรกณัฑะมากุล (2546: บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเรื่องการศึกษาสุขภาพ
องคการของหนวยงานทางการศึกษาในจังหวัดชลบุรี  ผลการวิจัยพบวา  1) สุขภาพองคการในแต
ละดานของหนวยงานทางการศึกษาในจังหวัดชลบุรี  ตามการรับรูของบุคลากรในหนวยงานทาง
การศึกษา  โดยรวมอยูในระดับมาก  และรายดานมี  7  ดาน  อยูในระดับมาก  และอีก  3  ดาน  อยู
ในระดับปานกลาง  เรียงลําดับจากมากไปนอยท่ีสุด  ดังนี้  คือ  ความสมดุลของการใชอํานาจ  ความ
เพียงพอของการติดตอส่ือสาร  ความชัดเจนของเปาหมาย  ขวัญและกําลังใจ  ความสามัคคี  การ
ปรับตน  ความเปนอิสระ  ความเพียงพอในการแกปญหา  การใชทรัพยากรใหเกิดประโยชน  และ
นอยท่ีสุด  คือ  การนํานวัตกรรมมาใช  2)  ผลการเปรียบเทียบสุขภาพองคการในแตละดานของ
หนวยงานทางการศึกษาในจังหวัดชลบุรี  ตามการรับรูของบุคลากรในหนวยงานทางการศึกษา  ใน
แตละดานโดยภาพรวมไมแตกตางกัน  และรายดานมี  2  ดานแตกตางกัน  คือดานความชัดเจนของ
เปาหมายและดานการปรับตน  สุขภาพองคการดานความชัดเจนของเปาหมายกองการศึกษา
เทศบาลและศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียน  อําเภอมีสุขภาพองคการสูงกวาสํานักงาน
ศึกษาธิการอําเภอ  และกองการศึกษาเทศบาลมีระดับสุขภาพองคการสูงกวาสํานักงานศึกษาธิการ
อําเภอและระดับสุขภาพองคดานการปรับตนกองการศึกษาเทศบาล  ศูนยบริการการศึกษานอก
โรงเรียนอําเภอ  และสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอ  สูงกวาสํานักงานศึกษาธิการอําเภอ 
  สมชัย  เสรจ็กิจ (2549: บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเรื่องสุขภาพองคการของ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากาญจนบุรี  เขต  1  ผลการวิจัยพบวา  1)  
สุขภาพองคการของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากาญจนบุรี  เขต  1  
มีสุขภาพสมบูรณระดับมาก  4  องคประกอบคือ  1.  ดานบูรณภาพของสถาบัน (Institution 
Integrity)  2.  ดานภาวะผูนําฉันทเพ่ือนรวมงาน  (Collegial Leadership)  3.  ดานอิทธิพลการจัดสรร
ทรัพยากร  (Resource Influence)  และ 4.  ดานความผูกพันของครู  (Teacher Affiliation)  และมี
สุขภาพสมบูรณระดับปานกลาง  1  องคประกอบคือ  ดานการมุงเนนวิชาการ  (Academic 
Emphasis)  2)  ปญหาและแนวทางการพัฒนาสุขภาพองคการของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานคือไดแก  
ดานการมุงเนนวิชาการซ่ึงควรสงเสริมระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  การพัฒนาครูผูสอน  จัด
ปรับปรุงแหลงเรียนรู  สนับสนุนการใชภูมิปญญาทองถ่ิน  จัดตั้งเครือขายชุมชน  และเรงรัดพัฒนา
ระบบการประชาสัมพันธการจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและการนําความรูสูชุมชน 

  สมพร  ฟกแกว (2550: บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเรื่องสุขภาพองคการของโรงเรียน  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสระแกว  เขต  1  ผลการวิจัยพบวา  1)  สุขภาพองคการของ
โรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสระแกว  เขต  1  โดยรวมอยูในระดับมาก  2)  
เปรียบเทียบคาเฉล่ีย  สุขภาพองคการของโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสระแกว  
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เขต  1  จําแนกคามเขตอําเภอท่ีตั้งโรงเรียน  โดยรวมท้ัง  5  อําเภออยูในระดับมาก  และเรียงคาเฉล่ีย
จากมากไปหานอย  คือ  อําเภอเขาฉกรรจ  อําเภอวังน้ําเย็น  อําเภอเมืองสระแกว  อําเภอคลองหาด  
และอําเภอวังสมบูรณ  3)  ผลการเปรียบเทียบสุขภาพองคการของโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาสระแกว  เขต  1  จําแนกตามเขตอําเภอท่ีตั้งโรงเรียน  โดยรวมและรายดาน  แตกตาง
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
  ปรีดา  จํานงจิต  (2552: บทคดัยอ)  ไดทําการวิจัยเรื่องสุขภาพองคการของ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครศรีธรรมราช  เขต  2  ผลการวิจัย
พบวา  1)  สุขภาพองคการของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
นครศรีธรรมราช  เขต  2  โดยภาพรวม  ทุกระดับและทุกมิติ  มีสุขภาพองคการอยูในระดับดี  2)  
เม่ือเปรียบเทียบสุขภาพองคการตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา  ครูหัวหนางาน
บริหารงานบุคคลและผูแทนครูในคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พบวา  มีสุขภาพองคการ
ไมแตกตางกัน  แตเม่ือพิจารณารายมิติ  พบวา  มิติการมุงเนนวิชาการมีสุขภาพองคการแตกตางกัน  
สวนสุขภาพองคการตามขนาดของสถานศึกษา  ขนาดเล็ก  ขนาดกลาง  และขนาดใหญ/ใหญพิเศษ  
พบวา  มีสุขภาพองคการแตกตางกัน  และสุขภาพองคการตามท่ีตั้งของสถานศึกษา  ในเขตเทศบาล
และนอกเขตเทศบาล  พบวา  มีสุขภาพองคการไมแตกตางกัน  และ  3)  ขอเสนอแนะในการ
เสริมสรางสุขภาพองคการของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ไดแก  ควรสงเสริมใหครุแกปญหาคุณภาพ
ผูเรียนอยางจริงจัง  ควรจัดใหสถานศึกษาเปนศูนยการเรียนรูของชุมชนและผูบริหารควรเปน
แบบอยางท่ีด ี
  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับสุขภาพองคการของสถานศึกษา
ผูวิจัยสรุปวา สุขภาพองคการของสถานศึกษาเปนการปฏิบัติงานตามภารกิจและความรับผิดชอบ
ขององคการในสถานศึกษาท่ีสามารถตอบสนองการกระทําตามหนาท่ีสําคัญของระบบสังคม ทําให
องคการสามารถดํารงอยูไดทามกลางความเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอมไดอยางเหมาะสมและ
สามารถปรับปรุงพัฒนาองคการใหกาวหนาไปอยางตอเนื่อง   


