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บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 การวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของในเรื่องความตองการ
ในการศึกษาตอ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี  3 ในจังหวัดนราธิวาส ดังนี้  อุปสงคทางการศึกษา
ความสําคัญและโอกาสในการศึกษาตอ ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับความตองการ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
ซ่ึงมีรายละเอียดของเนื้อหาท่ีศึกษาดังนี ้
 
อุปสงคทางการศึกษา 

 
 มีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงอุปสงคทางการศึกษาไวดังนี ้
 ธํารงค อุดมไพจิตรกุล (2543 : 2-4) ไดกลาวถึง ทฤษฎีอุปสงคของการศึกษาไววา
เปนความตองการของนักเรียนท่ีจะพัฒนาคุณภาพของตนเองตามเปาหมายท่ีวางไว หรือความ
ตองการของสังคมท่ีจะพัฒนาคุณภาพของประชากรตามเปาหมายท่ีวางไว เม่ืออุปสงคทางการศึกษา
เปนความตองการของบุคคลหรือสังคมท่ีหวังจะเรียนมีวิชาความรู ในดานตางๆ เพ่ือประกอบอาชีพ 
และเปนท่ียอมรับนับถือของบุคคลอ่ืน แลวนั้น สามารถแบงอุปสงคของการศึกษาเปน 2 สวนคือ 
 1. เพ่ือพัฒนาคุณภาพของนักเรียน การศึกษาจึงเปนการลงทุน(Investment) เพ่ือผลิต
ประชากรท่ีเรียกวา ทุนมนุษย (Human Capital) เปนอุปสงคตอเนื่อง 
 2. เพ่ือตอบสนองความอยากรูของนักเรยีน การศึกษาจึงเปนการบริโภค 
(Consumption) เพ่ือตอบสนองความอยากรูอยากเห็น การศึกษาจึงเหมือนกับสินคาเพ่ือการบริโภค 
เปนอุปสงคปกติ คือ อยากรู ไดเรียน และทําใหรู ความอยากก็หมดไป 

สาเหตุท่ีเกิดอุปสงคของการศึกษา 
       1) เพ่ือจะไดมีความรู ความสามารถในการประกอบอาชีพ                    
           2) รวมกิจกรรมทางสังคม 
       3) ฝกประสบการณวิชาชีพ เปนการเตรียมความพรอม 
       4) ความเปนสากลท้ังดานเครือขายของความรู และเครือขายของอาชีพ 
       5) การยอมรับของสังคม 

     6) การเตรียมกําลังคนเพ่ือรองรับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม        
  7) สรางความสามารถเพ่ือการแขงขันของประเทศ 
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     8) เตรียมความพรอมดานปจจัยพ้ืนฐานของสังคม 
       9) สรางชองทางโอกาสแกผูมีการศึกษา 
      10) การศึกษาสงผลโดยตรงตอการเพ่ิมผลผลิต 
 ปจจัยท่ีกําหนดอุปสงคทางการศึกษา 
  1.  วิเคราะหจากสาเหตุท่ีทําใหเกิดอุปสงคของการศึกษาแลวสรุปไดดังนี ้
            1) ปจจัยสวนบุคคล เชน เพศ อายุ สถานภาพสมรส ประสบการณใน
การทํางานระดับการศึกษา เปนตน 
                      2) ปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม เชน ระดับรายได คาใชจายในการ
ดํารงชีพ  อัตราคาเลาเรียน รายไดบิดามารดา รสนิยม ทัศนคติ เปนตน 
                      3) ปจจัยอ่ืนๆ เชน ยศถาบรรดาศักดิ์ ตําแหนงงานและรายไดหรือ
ผลตอบแทนท่ีคาดวาจะไดรับในอนาคต ความเช่ือ ระยะเวลา ความยากงายในการเรียน เปนตน 
   2.  ผลประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษา เชน โอกาสหารายไดมีมากกวา 
โอกาสมีงานทํา ผลตอบแทนตางๆ 

   3.  ความสําคัญของทรัพยากรมนุษยเปนท่ียอมรับกันท่ัวไป 
 ณัชชา ประกฤติพงศ (2545 : 18) กลาววา อุปสงคการบริการทางการศึกษา เปนการ
บริโภคสินคาและบริการพิเศษท่ีเปนการลงทุนแอบแฝง ท่ีมีการไดรับผลตอบแทนทางดานสังคม
และสวนบุคคลสําหรับการศึกษาจะมีการขยายตัวไปพรอมกับการเพ่ิมจํานวนประชากร การพัฒนา
เศรษฐกิจ และอุปทานบริการทางการศึกษา อุปสงคทางการศึกษาจะมีปจจัยทางดานรายได 
อัตราคาเลาเรียน สินคาท่ีเกี่ยวของ จํานวนประชากร รสนิยม กิจกรรมตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับ 
การศึกษา และปจจัยอ่ืนๆ นอกเหนือจากปจจัยท่ีกลาวมาสามารถนํามาพิจารณาเขารับบริการทาง
การศึกษา 
 ดังนั้นแลวสรุปไดวา อุปสงคของการศึกษา เปนการบริโภคสินคาและบริการพิเศษ
ท่ีเปนการลงทุนแอบแฝง ท่ีมีการไดรับผลตอบแทนทางดานสวนบุคคลและสังคม เชน รายไดท่ี
เพ่ิมขึ้นในอนาคต ความกาวหนาตางๆ ซ่ึงผลตอบแทนนี้สอดคลองกับแนวคิดของโนลสท่ีวาบุคคลมี
ความตองการสําเร็จในท่ีนี้คือ รายไดของตนเองท่ีเพ่ิมขึ้นหลังจากการศึกษาตอ เราจึงจัดไดวาอุปสงค
ของการศึกษาเปนอุปสงคตอเนื่อง (Derived Demand) เนื่องจากเปนลักษณะของการเกิดอุปสงค
สําหรับประชากรท่ีมีคุณภาพขึ้นมากอน แลวจึงเกิดอุปสงคของการศึกษาตามมา เพราะเม่ือผูเรียน
ประสงคท่ีจะศึกษาท่ีจะไดรับความรู แลวจึงนําความรูไปใชประกอบการปฏิบัติงาน โดยท่ีอุปสงค
ดังกลาวจะขึ้นอยูกับปจจัยอยางอ่ืนตอเนื่องดวย 
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ความสําคัญและโอกาสในการศึกษาตอ 
 
 การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญยิ่งในการพัฒนาประเทศ เพราะการศึกษาชวยให
ประชาชนเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพ  
 การศึกษาเปนกระบวนการท่ีชวยใหคนพัฒนาตนเองดานตางๆตลอดชวงชีวิต ตั้งแต
วางรากฐานพัฒนาของชีวิตแตแรกเกิด การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถดานตางๆท่ีจะดํารง
ชีพและประกอบอาชีพไดอยางมีความสุข รูเทาทันดานการเปล่ียนแปลงรวมเปนพลังสามารถ
สรางสรรคการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืนได การพัฒนาประเทศในโลกมีการแขงขันสูง พลังอํานาจ
ของชาติจะเกิดขึ้นดวย พลังอํานาจของคนท่ีมีการศึกษา หรือคนท่ีมีความรูเทานัน้ ดังนั้นถือวา
การศึกษาคือ กระบวนการท่ีมีความสําคัญสูงสุด ในการสรางชาติอยางแทจริง (นุจธิดา  เทพลิขิตกุล, 
2543 : 4) 
 นอกจากนี้ นุจธิดา  เทพลิขิตกุล (2543 : 4)ไดกลาวถึงความสําคัญของการศึกษาตอ
ของนักเรียนไวดังนี้  
 1.  มีความสัมพันธโดยตรงตอการเพ่ิมคุณภาพใหกับคนสวนใหญมีโอกาสไดรับ
การศึกษามากเพียงใด บุคคลเหลานั้นจะไดรับการพัฒนาใหเปนทรัพยากรท่ีมีคุณภาพมากเทานั้น ซ่ึง
จะเปนประโยชนตอสังคมสวนรวมมากท่ีสุด 
 2.  ระดับความเสมอภาคโอกาสทางการศึกษา มีผลเช่ือมโยงตอระดับการกระจาย
ผลประโยชนอันเกิดจากรัฐบาล ดวยเหตุนี้เอง รัฐบาล นักวิชาการ นักการเมือง ส่ือมวลชน จึงเห็น
พองตองกันในอันท่ีจะกระจายผลประโยชน อันเกิดจากการพัฒนาไปสูคนสวนใหญของประเทศให
มากกวาท่ีเปนอยู กลไกท่ีสําคัญอยางหนึ่งในการกระจายผลประโยชนก็คือ การขยายโอกาสทาง
การศึกษาไปสูคนสวนใหญกวางขวางยิ่งขึ้น ท้ังนี้เนื่องจากขอเท็จจริงโดยท่ัวไปท่ีวาผูมีโอกาสทาง
การศึกษาดีกวา ยอมมีความสามารถท่ีจะแบงปนผลจากความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจไดมากกวา 
การศึกษาตอมีองคประกอบท่ีสําคัญดังนี ้
  1)  การท่ีครอบครัวมีสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมดี ก็จะสงผลให
นักเรียนมีโอกาสในการศึกษาตอมากขึ้น นั่นคือ ครอบครัวท่ีมีฐานะดี บิดาประกอบอาชีพท่ีมีเกียรติ
อยูในสังคมจะทําใหนักเรียนไดรับแรงกระตุนในการศึกษาตอไดดวย 
  2)  นักเรียนท่ีมีสติปญญาสูงก็จะเปนผลใหมีโอกาสในการศึกษาตอมากขึ้น 
เนื่องจากกระบวนการคัดเลือกเขาเรยีนยังใชระบบการสอบแขงขันเขาเรียนตอ 
  3)  การยอมรับอิทธิพลของกลุมเพ่ือน มีผลตอการเลือกศึกษาตอในระดับสูง 
จะทําใหนักเรียนไดตัดสินใจ และเอามาเปนแนวคิดของตน 
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  4)  ผูปกครองนักเรียนท่ีมีระดับการศึกษาสูง จะทําใหนักเรียนมีความตั้งใจ
ในการเรียนตอระดับสูงขึน้ดวย เพราะผลจากการประสบความสําเร็จในอาชีพและสังคมของ
ผูปกครอง มีสวนเปนแรงบันดาลใจในการตัดสินใจศึกษาตอ 
 ดังนั้นจะเห็นไดวา การมีโอกาสศึกษาตอของนักเรียน หรือไมมีโอกาสนั้น สถาบัน
หลักคือสถาบันครอบครัว เปนแรงผลักดันอันสําคัญในกระบวนการผลิตทรัพยากรมนุษยท่ีมี
คุณภาพใหกาวสูสังคมตอไป (Baldridge,1980, อางใน สิริพร  พวงมาลัย ,2543) การศึกษามี
ความสําคัญท้ังตัวบุคคลและประเทศชาติ เพราะการท่ีเด็กไดมีโอกาสเรียนตอมากขึ้น ก็จะเปนการ
เพ่ิมโอกาสในการแสวงหารายไดเพ่ิมมากขึ้น ท้ังยังชวยลดปญหาแรงงานเด็กและเปนพ้ืนฐานในการ
ยกระดับประเทศ ใหกาวหนาขึ้นสูความเจริญมากขึ้น 
 
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความตองการ 
 
 ความหมายของความตองการ 
 
 นักการศึกษาไดใหความหมายคําวา ความตองการ ไวดังนี ้
 วิจิตร   อาวะกุล (2540 : 79) กลาววา ความตองการ (Needs)เปนความตองการของ
มนุษย หมายถึง สภาวะท่ีบุคคลยังขาดหรือยังไมมีส่ิงใดส่ิงหนึ่ง และมีความตองการท่ีจะมีหรือให
ไดมาในส่ิงเหลานั้น ซ่ึงเปนความตองการจําเปนพ้ืนฐานแลว มนุษยก็จะมีความตองการทางดาน
สังคม การท่ีบุคคลพยายามขวนขวายใหไดมาซ่ึงส่ิงท่ีตนยังขาดอยูจะเปนแรงผลักดันใหบุคคลมีการ
ปรับปรุงเปล่ียนแปลงพฤติกรรมภายในตนเองอยางไมหยุดยั้ง ดวยการเรียนรูศึกษาจากวิชาการ
ประสบการณจนกวาจะไดรับส่ิงท่ีตนปรารถนา 
 พงษพันธ  พงษโสภา (2542 : 144) กลาววาความตองการเปนแรงผลักดันท่ีเกิดขึ้น
ภายในตัวบุคคล เพราะในชีวิตของคนเรานั้นจะตองมีการดิ้นรน เพ่ือหาทางตอบสนองความตองการ 
ตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้น และทิศทางของพฤติกรรมก็จะถูกกําหนดโดยแรงผลักดันของความตองการท่ีเกิดขึ้น
ในขณะนั้น 
 อภิรักษ  เจริญเช้ือ  (2543 : 10-11) ไดใหความหมายของความตองการวาเปนส่ิงท่ี
จําเปนตองไดรับเพ่ือการดํารงชีวิต เม่ือรางกายเกิดความตองการจะทําใหเกิดแรงขับขึ้น แรงขับหรือ
แรงจูงใจนี้เองท่ีกระตุนหรือผลักดันใหรางกายทําพฤติกรรมเพ่ือใหไดส่ิงท่ีตองการ พฤติกรรมท่ี
กระทําจึงมีทิศทาง หรือมีจุดหมายอยูท่ีส่ิงท่ีตองการไดแลว แรงขับก็จะลดลง เพ่ือท่ีจะไดสนใจและ
เกิดการเรยีนรูอยางไดผล เนื่องจากแรงจูงใจเกิดจากความตองการ 
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 ศักดิ์ไทย  สุรกิจบวร (2545 : 160) กลาววาความตองการ (Needs) หมายถึง สภาพ
ขาดแคลนซ่ึงเกิดเม่ือใดก็ตามท่ีไมมีความสมดุลทางสรีระ หรือทางใจ เชน เราคอแหงเนื่องจากการ
พูดมากเนื้อเยื่อท่ีลําคอขาดน้ําเราจะรูสึกกระหายน้ําขึ้นมาทันที หรือเรารูสึกตองการอาหาร (หิว) ก็
เพราะเกิดจากความขาดแคลนน้ําตาลในกระแสโลหิต 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน ( 2546: 436) ไดใหความหมายความตองการ 
หมายถึง อยากได ใครได ประสงคจะได 
 จากความหมายความตองการ ดังท่ีไดกลาวมาขางตน สามารถสรุปความหมายของ
ความตองการ หมายถึง สภาพความอยากได ใครได หรือประสงคจะไดในส่ิงท่ีบุคคลยังขาดหรือยัง
ไมมีส่ิงใดส่ิงหนึ่งและมีความตองการท่ีจะมีหรือใหไดมาในส่ิงเหลานั้น 
 
  ลักษณะความตองการ 
 
 มนุษยทุกคนมีกระบวนความตองการไมเหมือนกันหรือมีแบบแหงความตองการท่ี
แตกตางกันเนื่องจากปจจัยท่ีเปนตนเหตุหรืออิทธิพลตอความตองการตางกัน ไมวาจะเปนความ
แตกตางของบุคคล สภาพแวดลอม การเห็นคุณคาของความตองการและอ่ืน  ๆ
 สุชา  จันทรเอม (2529: 105) ไดกลาววา มนุษยเรามีความตองการตามธรรมชาติ ถา
ไดบรรลุความตองการตามประสงคก็จะรูสึกนิยมชมช่ืนและมีความเช่ือม่ันในตนเอง ความตองการ
เปนเครื่องกระตุนใหมนุษยแสดงพฤติกรรมตางๆออกมาเพ่ือสนองความตองการ หรือความจําเปน
ใหจงได โดยแบงความตองการของมนุษยออกเปน 3 ประการ คือ 
  1) ความตองการทางรางกาย ประกอบดวย ความตองการอาหาร น้ํา อากาศ 
หายใจ การขับถาย การเคล่ือนไหว การพักผอน เปนตน 
  2) ความตองการทางดานอารมณและสังคม ประกอบดวย ความตองการ
ความรัก ความปลอดภัย อิสรภาพและความสําเร็จ 
  3) ความตองการทางสติปญญา 
 วิจิตร  อาวะกุล (2540: 79) ไดแบงความตองการออกเปน 2 ลักษณะ ดังนี ้
  1) ความตองการในส่ิงท่ีใชในการดํารงชีวิต (biological) หรือความตองการ
ทางรางกาย เชน ตองการอากาศหายใจ ตองการน้ําดื่ม เปนตน 
  2) ตองการในส่ิงจรรโลงใจ (socio-psychological needs) หรือ ความตองการ
ทางใจ เชน ความตองการการยอมรับ ความรัก ความเห็นอกเห็นใจ เปนตน 
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ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความตองการ 
   
 ในทางจิตวิทยาเช่ือวาการแสดงพฤติกรรมของมนุษยเกิดจากความตองการ เม่ือ
มนุษยมีความตองการขั้นพ้ืนฐานแลว มนุษยก็จะมีความตองการขั้นสูงขึ้นตอไป ซ่ึงสามารถอธิบาย
ไดดวยทฤษฎีความตองการ ดังนี ้
 

1. ทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow (Hierarchy of Needs  Theory) 
 
 ความตองการของมนุษยนี้ Maslow ไดแบงความตองการพ้ืนฐาน(Basic Needs) 
ออกเปน 5 ขั้น คือขั้นท่ี 1 ความตองการทางสรีระ หรือความตองการทางรางกาย (Physiological 
Needs) ขั้นท่ี 2 ความตองการความม่ันคงหรือ ปลอดภัย (Safety Needs) ขั้นท่ี 3 ความตองการ
ทางดานสังคมและความรัก (Social and Love Needs) ขั้นท่ี 4 ความตองการการยกยอง (Esteem 
Needs) ขั้นท่ี 5 ความตองการความสําเร็จในชีวิต (Need for Self Actualization) Maslow ไดจัดลําดับ
ความตองการจากต่ําไปหาสูง เริ่มจากความตองการทางสรีระหรือความตองการทางรางกาย ซ่ึง 
Maslow เช่ือวาเปนความตองการพ้ืนฐานท่ีมีแรงผลักดันรุนแรงท่ีสุด ถาความตองการนี้ขาด จะเปน
แรงผลักดันใหบุคคลนั้นมีพฤติกรรมตอบสนองจนเปนท่ีพอใจ จึงจะมีความตองการขั้นสูงตอไป 
โดยมีผูใหคําอธิบายความหมายของความตองการพ้ืนฐาน 5 ขั้นตามทฤษฎีของ Maslow มีดังนี ้
   1)  ความตองการดานรางกาย (Physiological Needs)  
 นักการศึกษาไดใหความหมายความตองการดานรางกาย (Physiological Needs) 
ไวดังนี ้
  ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ (2541 : 109-111)  ใหความหมายความตองการ
ดานรางกาย (Physiological Needs) ซ่ึงเปนความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 1 เปนความ
ตองการขั้นพ้ืนฐานท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิตของมนุษย เชน การท่ีรางกายตองการน้ํา อาหาร อากาศ 
การพักผอนนอนหลับ ขับถาย ความตองการทางเพศ ซ่ึงมนุษยจะตองไดรับความตองการทางดาน
รางกายอยางเพียงพอ เม่ือไดรับอยางเพียงพอแลวมนุษยจะเริ่มความตองการในขั้นตอ ๆ ไป เพ่ือ
ตอบสนองความตองการ เม่ือผูบริหารไดรับรูและวิเคราะหถึงความตองการพ้ืนฐานของมนุษยใน
ดานนี้แลว ผูบริหารตองอาศัยการจูงใจดวยการตอบแทนเพ่ือใหรางกายสุขสบาย เชน อาหาร เส้ือผา 
เครื่องนุงหม  ของใชตาง ๆ บานพักท่ีอยูอาศัย การไดรับการเยียวยารักษาโรค และการมี
สภาพแวดลอม บรรยากาศท่ีดีถูกสุขลักษณะอนามัย ซ่ึงลักษณะการจูงใจดังกลาวอาจจะออกมาใน
ลักษณะของตัวเงินท่ีจายเปนคาตอบแทนหรือการจัดสวสัดิการ 



                                                                                                                                              

 

16 

  สมาน  อัศวภูมิ (2545 : 228-229)  ใหความหมายความตองการปจจัยพ้ืนฐาน 
(Physiological Needs) ตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 1  วา ความตองการ
ปจจัยพ้ืนฐานประกอบดวย ความหิว ความกระหาย ท่ีอยูอาศัย ความตองการทางเพศ และความตองการ
ทางรางกายตาง ๆ 
   เทพนม  เมืองแมน และสวิง  สุวรรณ (2540 : 24) ) ใหความหมาย  ความ
ตองการดานรางกาย (Physiological Needs) ตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 1  
กลาววา ความตองการดานรางกาย (Physiological Needs) คือ การทําใหเกิดความพึงพอใจแกรางกาย
เม่ือเกิดความหิว ความกระหาย ความงวง และความปรารถนาทางดานเพศ ส่ิงเหลานี้เปนสวนหนึ่ง
ของแรงขับของมนุษยท่ีสําคัญเพ่ือใหตนเองมีความอยูรอด Maslow พิจารณาวา ความตองการ
ทางดานรางกายเปนเสมือนพ้ืนฐานท่ีมากอนความตองการส่ิงอ่ืนท้ังหมด ดังเชนเม่ือคนหนึ่งมีความ
หิวจัดและตองการอาหารอยางรนุแรงตองการอยางอ่ืนจะถูกลืมไปหมดส้ิน 
   สรอยตระกูล (ติวยานนท) อรรถมานะ (2550 : 93 - 94)   ใหคําอธิบายความ
หมายความตองการพ้ืนฐานทางกายภาพและชีวภาพ (Physiological Needs) ตามทฤษฎีความตองการ
ตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 1  วา  ความตองการพ้ืนฐานทางกายภาพและชีวภาพ เปนความ
ตองการในระดับต่ําขั้นแรก เปนความตองการซ่ึงจําเปนเพ่ือการอยูรอดอันเปนเรื่องกายภาพและ
ชีวภาพคือ  ความตองการในการพักผอน อากาศ อุณหภูมิท่ีพอเหมาะ การขับถาย การเคล่ือนไหว 
เรื่องเพศ รวมตลอดถึงความตองการในปจจัยส่ีคือ อาหาร เครื่องนุงหม ท่ีอยูอาศัย และยารักษาโรค 
  สิทธิโชค  วรานุสันติกูล (2546 :162)  ) ใหความหมายความตองการทาง
สรีระตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 1  วา ความตองการทางสรีระ ไดแก 
ความตองการทางสรีระในการกิน การอยู ความสุขสบายทางกายท้ังปวง 
  พงษพันธ  พงษโสภา (2542 : 145 – 146)  ใหความหมายความตองการทาง
กาย (Physiological Needs) ตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 1  วา เปนความ
ตองการเบ้ืองตนของชีวิต เชน อาหาร น้ํา เครื่องนุงหม ท่ีอยูอาศัย ยารักษาโรค และความตองการทาง
เพศ ( Sex ) ถาหากคนเราขาดส่ิงเหลานี้ บางประการก็อาจรูสึกทุรนทุราย หรือเอาชีวิตไมรอดและ
ตองพยายามดิ้นรนทุกวิถีทางเพ่ือใหไดมาซ่ึงส่ิงเหลานี้ไมวาจะเปนโดยวิธีใดก็ตาม  
  ศักดิ์ไทย  สุรกิจบวร (2545 : 167)  ใหความหมายความตองการทางสรีระ
(Physiological Needs) ตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow   ขั้นท่ี 1  วา  ความตองการ
ทางสรีระ(Physiological Needs) ไดแก ความตองการเกี่ยวกับการกิน การอยูและความสุขสบายทาง
กายท้ังปวง ซ่ึงจัดวาเปนความตองการขั้นพ้ืนฐานของมนุษย (Human Basic Needs) ท่ีจะทําใหมนุษย
มีชีวิตอยูได 
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  ศรีเรือน  แกวกังวาล (2540 : 61 )  ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow  ขั้นท่ี 1  กลาววา ความตองการทางสรีรวิทยา (Physiological 
Needs) เชน อาหาร น้ํา การพักผอน ความตองการทางเพศ 
  จากการศึกษาทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 1  
Physiological Needs ท่ีกลาวมาขางตน สามารถนําไปประยุกตใชในงานวิจัยไดดังนี ้    
  ความตองการทางดานรางกาย (Physiological Needs) เปน ความตองการ
พ้ืนฐานของรางกายท่ีขาดไมได ไดแก อาหาร น้ํา และเครื่องนุงหม  ท่ีพักอาศัย สถานท่ีขับถาย 
สถานท่ีพักผอน  สภาพแวดลอมท่ีดีมีอากาศถายเทท่ีดี มีสวัสดิการท่ีดี ดังนั้นโรงเรียนจึงมีหนาท่ี 
จัดหาเงินทุนใหกับนักเรียน มีโรงอาหารท่ีคอยบริการอาหารใหกับนักเรียนท่ีถูกหลักศาสนาราคาไม
แพง บรรยากาศในโรงเรียนมีความรมรื่นอากาศถายเทไดสะดวก มีหองสุขาคอยบริการท่ีเพียงพอ มี
หองสําหรับปฏิบัติศาสนกิจ โรงเรียนใหการสนับสนุนเครื่องแตงกาย และอุปกรณการเรียน  เปนตน 
 

  2)  ความตองการความม่ันคงหรือความปลอดภัย (Security or Safety Needs) 
 นักการศึกษาไดใหความหมาย ความตองการความม่ันคงหรือความปลอดภัย 

(Security or Safety Needs)ไวดังนี ้
  ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ (2541 : 109-111) ใหคําอธิบายความหมายตาม
ทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 2  กลาววา ความตองการความม่ันคงหรือความ
ปลอดภัย (Security or Safety Needs) เปนความตองการในขั้นท่ี 2 ซ่ึงมนุษยมีความตองการความ
ปลอดภัยในชีวิต รางกาย ทรัพยสิน หนาท่ีการงาน เชน มีความเปนอยูท่ีปลอดภัย ไมมีอันตรายจาก
โจรผูราย การอยูในความเส่ียงตาง ๆ ท่ีอาจทําใหเกิดอันตรายตอชีวิตและทรัพยสินได การท่ีผูบริหาร
จูงใจดวยการสรางความรูสึกไมหวาดระแวง เกรงกลัว แตเปนความรูสึกท่ีสบายใจ ปลอดภัย มีความ
ม่ันคงในการปฏิบัติงาน ไมหวาดหวั่นท่ีจะถูกปลดออกจากงานโดยไมมีเหตุผลอันควร หรือไม
ไดรับความเปนธรรม ซ่ึงในลักษณะของการสรางการจูงใจเพ่ือตอบสนองความตองการของมนุษย
ในขั้นนี ้นักเรียนควรใหความม่ันคงและปลอดภัยท้ังในดานชีวิต รางกาย จิตใจ ตลอดท้ังทรัพยสิน 
  สมาน  อัศวภูมิ (2545 : 228-229) ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 2  กลาววา ความตองการความปลอดภัย (Safety Needs) 
ไดแก ความตองการดานความม่ันคงปลอดภัย และการไดรับการปกปองจากภัยท้ังดานกายภาพและ
ดานจิตใจ 
  เทพนม  เมืองแมน และสวิง  สุวรรณ (2540 : 24) ใหคําอธิบายความหมาย
ตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 2  กลาววา ความตองการทางดานความ
ปลอดภัย (Safety Needs)  เม่ือความตองการทางดานรางกายไดรับการตอบสนองจนเปนท่ีพอใจแลว  
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ความตองการทางดานความปลอดภัยก็จะเกิดขึ้นตามมา ความตองการความปลอดภัยนี้มีอยู 2 แบบ 
คือ ความตองการความปลอดภัยทางดานรางกาย และความม่ันคงทางดานทางเศรษฐกิจ Maslow 
กลาววา ผูใหญท่ีมีสุขภาพดี รางกายปกติ และมีการดํารงชีวิตเหมือนบุคคลท่ัวๆไป  สวนใหญจะมี
ความพอใจในความม่ันคงท่ีเขามีอยู  ถาสังคมดําเนินไปดวยความสงบ  คือ  เปนสังคมท่ีดีท่ัวๆไป จะ
ทําใหบุคคลหรือสมาชิกของสังคมนั้นรูสึกวาตนเองมีความปลอดภัยม่ันคงจากสัตวท่ีดุราย  จาก
อุณหภูมิท่ีเปล่ียนแปลง อาชญากรรม การขมขู การฆาตกรรมและการกดขี่  Maslow ยังกลาวตอไป
อีกวา เม่ือเกินจากจุดขางตน ความตองการความม่ันคงในสังคมสมัยใหมจะเพ่ิมขึ้น การซ้ือ การ
ประกันชีวิต การทํางานท่ีมีความม่ันคง หรือมองในแงหนึ่ง คือการแสวงหาความม่ันคงในดาน
เศรษฐกิจของตนเองนัน่เอง  
  สรอยตระกูล (ติวยานนท) อรรถมานะ (2550 : 93 - 94)  ใหคําอธิบาย
ความหมายตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 2  กลาววา  ความตองการใน
ความปลอดภัยและความม่ันคง แรงจูงใจของมนุษยเรานั้นมิไดมีปรากฏใหเห็นเดนชัดทุกอยาง
ตลอดไป แรงจูงใจบางอยางอาจเห็นและเขาใจไดงาย เชน แรงจูงใจอันเกิดจากความตองการทาง
กายภาพ และชีวภาพดังไดกลาวมาแลว แตมีความตองการอีกหลายอยางท่ีซอนอยูภายใตจิตสํานึก
และมักจะช้ีใหเห็นชัดไดยาก  
  สิทธิโชค  วรานุสันติกูล (2546 :162)  ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎี
ความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 2  กลาววา ความตองการสวัสดิภาพ ไดแก ความ
ตองการความปลอดภัย ส่ิงยึดเหนียวทางจิตใจ ความกลัว การสูญเสีย ภัยอันตรายตาง ๆ ความม่ังคง 
และหลักประกันในการทํางาน 
  พงษพันธ  พงษโสภา (2542 : 145 – 146)  ใหคําอธิบายความหมายตาม
ทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 2  กลาววา  ความตองการความปลอดภัย (Safety 
Needs ) เปนความตองการของคนเราท่ีจะพยายามหลีกเล่ียงภัยอันตรายท้ังปวง ความเจ็บปวดรวด
ราว ความผิดหวังตางๆ ดังนั้นองคการท้ังหลายไมวาจะเปนหนวยงานท้ังของภาครัฐบาลหรอืเอกชน 
จึงไดจัดตั้งงานสวัสดิการตางๆขึ้น เพ่ือใหพนักงานม่ันใจวา ในยามท่ีตนเองหรือครอบครัวเจ็บปวยก็
ยังมีผูคอยใหความชวยเหลือในเรื่องคารักษาพยาบาลมีการประกันชีวิตให มีการประกันสุขภาพ 
ประกันอุบัติเหตุในขณะท่ีทํางาน ส่ิงเหลานี้จะชวยใหคนเราทํางานดวยความสบายใจมากขึ้น 
  ศักดิ์ไทย  สุรกิจบวร (2545 : 167)  ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 2  กลาววา ความตองการสวัสดิภาพ (Safety or Security 
Needs) ไดแก ความตองการความปลอดภัยความม่ันคงและหลักประกันในการทํางาน ส่ิงยึดเหนีย่ว
ทางจิตใจ ความกลัวความสูญเสียและภัยอันตรายตางๆ 
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  ศรีเรือน  แกวกังวาล (2540 : 61 ) ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 2  กลาววา ความตองการความม่ันคงปลอดภัย (Safety 
Needs) เชน ความม่ันคงทางกาย ทรัพยสิน จิตใจ 
  จากการศึกษาทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 2  
Security  or Safety Needs ท่ีกลาวมาขางตน สามารถนําไปประยุกตใชในงานวิจัยไดดังนี ้  
  ความตองการความม่ันคงหรือปลอดภัย (Security or Safety Needs) หมายถึง
ความตองการปลอดภัยมีท่ียึดเหนี่ยวทางจิตใจ  ปราศจากความกลัว การสูญเสีย และภยันตรายท้ัง
ปวง  ท้ังดานรางกายและจิตใจ โรงเรียนจึงมีหนาท่ีจัดใหมีระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน การรักษา
ความปลอดภัยในสถานศึกษา จัดใหมีการรักษาความปลอดภัยในขณะเดินทางไป-กลับโรงเรียน มี
การประสานงานกับชุมชนเพ่ือหาทางรักษาความปลอดภยัชวยกันตรวจสอบดูแลพ้ืนท่ีอันตราย พ้ืนท่ี
เส่ียง และหาทางปรับปรุงแกไขอาคารเรียนอยูสมํ่าเสมอ  ท้ังนี้นอกเหนือจากดานอาคารสถานท่ีแลว 
ความปลอดภัยจากอันตรายจากดานอ่ืน  ๆเชน การถูกทําโทษท่ีรุนแรงเกินกวาเหตุของครู การถูก
ลวงละเมิดทางเพศภายในโรงเรียน การทะเลาะวิวาทภายในโรงเรียน หรือแมแต อันตรายจาก
ยาเสพติด ของเลน อาหาร  และขนมท่ีจําหนายในโรงเรียนก็เปนส่ิงจําเปน ท่ีผูบริหารจะละเลยไมได 
 

  3)  ความตองการดานสังคมและความรัก (Social and Love Needs) 
  นักการศึกษาไดใหความหมาย ความตองการดานสังคมและความรัก (Social 
and Love Needs)ไวดังนี ้
  ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ (2541 : 109-111) ใหคําอธิบายความหมายตาม
ทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 3  กลาววา ความตองการดานสังคมและความรัก 
(Social and Love Needs) เม่ือใดท่ีมนุษยไดรับการตอบสนองความตองการทางดานรางกายและ
ความตองการดานความม่ันคงและดานความปลอดภัยแลว ความตองการขั้นตอไปของมนุษย คือ 
ความตองการทางดานสังคมและความตองการทางดานความรัก การยอมรับของบุคคลในสังคม 
ตองการเปนสวนหนึ่งในสมาชิกกลุม สมาชิกครอบครัว สังคม และประเทศชาติ ตองการการไดรับ
ความเอาใจใสจากเพ่ือนรอบขาง ซ่ึงแสดงใหเห็นวานักเรียนควรมีบทบาทในการตอบสนองความ
ตองการสวนนี้ใหเกิดขึ้นกับสมาชิกในองคการ  
  สมาน  อัศวภูมิ (2551 : 228-229) ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 3  กลาววา ความตองการทางสังคม (Social Needs)  เปน
ความตองการดานความรัก การเปนสวนหนึ่งของกลุม การยอมรับ และมิตรไมตรีจากเพ่ือน 
   เทพนม  เมืองแมน และสวิง  สุวรรณ (2540 : 24) ใหคําอธิบายความหมาย
ตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 3  กลาววา ความตองการทางดานสังคม 
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ความรัก การยอมรับเปนพวกพอง (Social or Love or Belonging Needs) เม่ือความตองการทางดาน
รางกายและความตองการความปลอดภัยไดรับการตอบสนองจนเปนท่ีพอใจแลวความตองการของ
คนเราท่ีจะมีความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของกลุมไดรับการยอมรับและมีความสําคัญตอกลุม
และมีอิทธิพลบางประการตอกลุมก็จะเกิดขึ้น ความตองการดังกลาวเปนความตองการในดานความ
รัก ความเปนเจาของ และความรักใคร คนเราจะแสวงหาเพ่ือน ปรารถนาท่ีจะมีเพ่ือนพอง ความ
ตองการทางดานความรักนี้เปนความตองการท่ีจะเปนผูใหความรักและไดรับความรักใครจากคนอ่ืน
ดวย การขาดความรักใครในความคิดของ Maslow เห็นวา สามารถทําใหเกิดผลตอเนื่องท่ีเลวรายของ
การปรับตัวได 
   สรอยตระกูล (ติวยานนท) อรรถมานะ (2550 : 93 - 94)  ใหคําอธิบาย
ความหมายตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 3  กลาววา ความตองการในทาง
สังคม ความรักใครและความเปนเจาของ เม่ือความตองการในขั้นท่ีต่ํากวา คือ ความตองการพ้ืนฐาน
ทางกายภาพและชีวภาพ และความตองการในความปลอดภัยและความม่ันคงไดรับการตอบสนอง
พอสมควรแลว ความตองการในทางสังคม ความตองการในความรักใคร และความรูสึกเปนเจาของ
จะเริ่มมีบทบาท เปนท่ีทราบกันดีวามนุษยนั้นเปนสัตวสังคม (Social Animal) ดังนั้นมนุษยสวนใหญ
จึงชอบการกระทําตอบโตและอยูรวมกับคนอ่ืนในสถานการณท่ีเขารูสึกวามีสวนรวมและเปนท่ี
ยอมรับ แตคนโดยท่ัวไปจะมีความตองการนี้ในระดับท่ีตางกันในแตละบุคคล และในแตละ
สถานการณท่ีตางกันดวย 
  สิทธิโชค  วรานุสันติกูล (2546 :162)  ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎี
ความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 3  กลาววา ความตองการความรักและความสัมพันธ
ระหวางบุคคล เชน ตองการมีความสัมพันธท่ีดีกับเพ่ือน คนรัก พอ แม ลูก 
  พงษพันธ  พงษโสภา (2542 : 145 – 146)  ใหคําอธิบายความหมายตาม
ทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 3  กลาววา ความตองความรักและความเปน
เจาของ ( Love and Belonging Needs ) เปนความปรารถนาของคนเราท่ีตองการจะมีความผูกพันกับ
บุคคลอ่ืน ปรารถนาท่ีจะไดรับความรักความเอาใจใส เอ้ืออาทรจากผูอ่ืน สําหรับบุคคลท่ีรูสึกตนวา
ขาดความรักมาตั้งแตเด็กนั้น เม่ือโตขึ้นก็อาจกลายเปนคนท่ีรักตนเอง พฤติกรรมของคนพวกนี้ท่ี
แสดงออกจึงคอนขางจะไมสมดุล บางครั้งอาจเห็นแกตัวจนเกินไป แตบางครั้งก็อาจพยายามเอาใจ
ผูอ่ืนมากเกินไปเพ่ือใหผูอ่ืนมารักเรา เพ่ือเปนการเติมในส่ิงท่ีตนเองรูสึกวาขาดแคลน บางครั้งก็
แสดงความกาวราวออกมา หรือเห็นผูอ่ืนเปนศัตรูไปหมดโดยพยายามจะแสดงออกเพ่ือเปนการ
เรียกรองความสนใจดังนั้น คนเราจึงควรหัดท่ีเปนฝายใหความรักแกผูอ่ืนและในเวลาเดียวกันกย็อม
ตนเปนท่ีรักของผูอ่ืนไปดวยหรือรูจักรับความรักท่ีผูอ่ืนมอบใหดวยไมตรีจิตมิตรภาพ 
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  ศักดิ์ไทย  สุรกิจบวร (2545 : 167) ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 3  กลาววา ความตองการทางสังคม ความรักและ
ความสัมพันธระหวางบุคคล (Social or Affiliation Needs) ไดแก ความตองการมีเพ่ือน คนรัก พอ 
แม และลูก 
  ศรีเรือน  แกวกังวาล (2540 : 61 )ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 3  กลาววา ความตองการมีสวนรวม และมีความรัก 
(Belongingness and Love) เชน การมีสัมพันธไมตรี การไดรับการยอมรับ ความอาทร 
  จากการศึกษาทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 3 Social 
and Love Needsท่ีกลาวมาขางตน สามารถนําไปประยุกตใชในงานวิจัยไดดังนี ้   
  ความตองการดานสังคมและความรัก (Social and Love Needs) หมายถึง 
ความตองการความรัก การมีเพ่ือน ไดรับความเขาใจและการยอมรับจากเพ่ือน คนรอบขาง 
ครอบครัว และครู เชน ตองการคําชมเชยจากคนอ่ืน ปรารถนาและมีเพ่ือน ภาษาเดียวกันวัฒนธรรม
เดียวกัน สังคมเดียวกัน โรงเรียนเปดโอกาสใหนักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมของโรงเรียน ยอมรับ
ขอคิดเห็นของนักเรียน โรงเรียนจัดกิจกรรมสรางสรรค ผอนคลายความเครียดใหกับนักเรียน และ
ใหอิสระในการเลือกเรียนตามความถนัด และตองการของนักเรียน 
 

 4)  ความตองการการยกยอง (Esteem Needs) 
   นักการศึกษาไดใหความหมายความตองการการยกยอง (Esteem Needs) ไว

ดังนี ้
  ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ (2541 : 109-111) ใหคําอธิบายความหมายตาม
ทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 4  กลาววา ความตองการการยกยอง (Esteem 
Needs) เปนความตองการการไดรับความนับถือ ความมีช่ือเสียงเกียรติยศ เพ่ือทําใหเกิดความรูสึก
ภาคภูมิใจในตนเอง บุคคลจึงพยายามทําส่ิงตาง ๆ ใหประสบความสําเร็จ จนเปนท่ียอมรับของบุคคล
อ่ืน บางครั้งสมาชิกในองคการจึงอาจจะไมไดตองการเงินเดือนสูง แตอาจจะตองการการยอมรับยก
ยองจากบรรดาผูรวมงาน ผูบริหารจึงอาจมอบหมายงานท่ีตองอาศัยความรับผิดชอบและเปนงานช้ิน
ท่ีสามารถสรางการตอบสนองความตองการในดานนี้ได  
  สมาน  อัศวภูมิ (2545 : 228-229) ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 4  กลาววา ความตองการการยอมรับนับถือ (Esteem Needs) 
เปนความตองการท่ีเกิดจากปจจัยภายในและภายนอกของบุคคล สําหรับปจจัยภายในท่ีสําคัญไดแก 
การยอมรับนับถือตนเอง ความเปนตัวของตัวเอง ความสําเร็จ สวนปจจัยภายนอกไดแก สถานภาพ 
การยอมรับนับถือและการไดรับความสนใจจากผูอ่ืนเปนตน  
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   เทพนม  เมืองแมน และสวิง  สุวรรณ (2540 : 24) ใหคําอธิบายความหมาย
ตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 4  กลาววา ความตองการมีช่ือเสียง มีฐานะ
เดนทางสังคม (Esteem Needs) เปนความตองการท่ีจะเปนบุคคลท่ีมีความม่ันใจในตนเอง และมี
บุคคลอ่ืนยอมรับนับถือ เปนธรรมดาของมนุษยท่ีอยากเปนท่ียอมรับ และยกยองของคนอ่ืนเม่ือ
ทํางานส่ิงหนึง่ส่ิงใดไดสําเร็จ ความพึงพอใจในการท่ีมีฐานะเดนทางสังคม ซ่ึงส่ิงเหลานี้จะนําไปสู
ความเช่ือม่ันในตนเองและความรูสึกวาตนเองมีคุณคา 
   สรอยตระกูล (ติวยานนท) อรรถมานะ (2550 : 93 – 94) ใหคําอธิบาย
ความหมายตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 4  กลาววา ความตองการท่ีจะ
ไดรับการยกยองและเปนท่ียอมรับ ความตองการท่ีจะไดรับการยกยองและเปนท่ียอมรับหมายถึง
ความตองการของบุคคลท่ีจะมีคุณคาในสายตาของคนอ่ืน ดังนั้นจึงเปนเรื่องท่ีเกี่ยวกับความสามารถ
ท่ีแทจริง ความสําเร็จ และความเคารพท่ีไดรับจากคนอ่ืน  
  สิทธิโชค  วรานุสันติกูล (2546 :162)  ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎี
ความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 4  กลาววา ความตองการนิยมนับถือตนเอง (Seif-
Esteem) ตองการการยอมรับและภูมิใจในตนเองวาเปนคนท่ีมีคุณคาแกสังคม 
  พงษพันธ  พงษโสภา (2542 : 145 – 146)  ใหคําอธิบายความหมายตาม
ทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 4  กลาววา ความตองท่ีจะไดรับความยกยอง  
( Esteem Needs ) เปนความตองการท่ีจะใหสังคมยอมรับและยกยองวาตนเองเปนผูท่ีมีความเกงกลา
สามารถ มีคุณคาเปนคนสําคัญหรือความตองการท่ีจะแสดงออกวาตนเหนือกวาผูอ่ืนอยูเสมอ ถา
บุคคลใดมีความตองการในเรื่องดังกลาวสูงจนเกินไป บุคคลนั้นก็มักจะเปนคนท่ีชอบพูดจาโออวด
ยกตนเอง ดังท่ีคนท่ัวไปเรียกวา “ขี้โม” หรือ “ขี้คุย” นั้นเอง สําหรับคนท่ีมีความม่ันคงในตนเองเช่ือ
วาตนเองมีคุณคา มีความสามารถพฤติกรรมของคนพวกนี้จะเปนไปแบบธรรมชาติไมมีการคุยโว 
หรือพูดจาโออวดตางๆและทํางานไปดวยความม่ันคง 
  ศักดิ์ไทย  สุรกิจบวร (2545 : 167) ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 4  กลาววา ความตองการเกียรติยศ ช่ือเสียงและความนับถือ
ตนเอง (Esteem Needs) ซ่ึงเปนความภูมิใจตนเองและเปนท่ียอมรับจากบุคคลอ่ืน ส่ิงท่ีพบเห็นเปน
ปกติก็คือความผิดปกติของพฤติกรรมในกลุม เชน ความเห็นแกตัว ความแตกแยกของกลุม เปนตน 
รากเหงาของมันก็คือ ความคับของใจท่ีเกิดจากความตองการทางดานความนิยมนับถือตนเองท่ีมิได
รับการตอบสนองนั่นเอง 
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  ศรีเรือน  แกวกังวาล (2540 : 61 )ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 4  กลาววา ความตองการมีศักดิ์ศรี (Esteem) เชนศักดิ์ศรีแหง
ตน การยกยอง การไดรับการนับถือ 
  จากการศึกษาทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 4 Esteem 
Needs  ท่ีกลาวมาขางตน สามารถนําไปประยุกตใชในงานวิจัยไดดังนี ้   
  ความตองการการยกยอง (Esteem Needs) หมายถึง ความตองการไดรับการ
นับถือ มีเกียรติ และฐานะในสังคม กลาวคือเปนความตองการท่ีจะไดยอมรับจากสังคม ความ
ตองการท่ีจะเปนตัวของตัวเอง มีอํานาจ รวมท้ังตองการองคประกอบตางๆ ท่ีแสดงวาไดรับการ
ยอมรับนับถือเชน จัดกิจกรรมสงเสริมยกยองนักเรียนดีเดน โดยจัดกิจกรรมเพ่ือเผยแพรผลงาน
นักเรียน และมีการมอบเกียรติบัตรใหกับนักเรียนท่ีมีผลงานดีเดน  
 

  5)  ความตองการความสําเร็จในชีวิต (Need for Self Actualization) 
  นักการศึกษาไดใหความหมาย ความตองการความสําเร็จในชีวิต (Need for 

Self Actualization) ไวดังนี ้
  ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ (2541 : 109-111)  ใหคําอธิบายความหมายตาม
ทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 5  กลาววา ความตองการความสําเร็จในชีวิต 
(Need for Self Actualization) ความตองการในดานนี้จะเกิดขึ้นเม่ือบุคคลไดรับการตอบสนองความ
ตองการท้ัง 4 ขั้นแลว เปนความตองการท่ีตองใชความสามารถสูงสุดท่ีมนุษยมีอยู ทําในส่ิงท่ี
สามารถจะทําได เชน ความตองการเปนเจาของสถานประกอบการ ซ่ึงผูบริหารกระทําไดโดยการ
จัดในลักษณะของกิจกรรมโครงการบุคลากรดีเดนในแตละสาขา การมอบประกาศนียบัตรหรือ
เกียรติบัตร  
  สมาน  อัศวภูมิ (2551 : 228-229)ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 5  กลาววา ความตองการการบรรลุศักยภาพแหงตน  ( Self - 
Actualization Needs ) เปนแรงขับท่ีไขวควาในการเปนตัวตนของบุคคลตามศักยภาพแหงตน เปน
ความตองการท่ีจะกาวไปสูจุดสูงสุดท่ีตนเองทําไดตามเปาหมายและความสามารถของตน และการ
เติมเต็มความเปนตัวตนของตน หรืออาจเรียกวา “สัจการแหงตน” นั่นเอง 
   เทพนม  เมืองแมน และสวิง  สุวรรณ (2540 : 24) ใหคําอธิบายความหมาย
ตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 5  กลาววา ความตองการท่ีจะไดรับ
ความสําเร็จตามความนึกคิด ( Self - Actualization Needs ) เม่ือความตองการดานรางกาย ความ
ปลอดภัย ดานสังคม ความมีช่ือเสียง ไดรับการตอบสนองแลว ไมนานคนผูนั้นก็จะมีความรูสึกไม
พอใจเกิดขึ้น หากวาเขาไมสามารถท่ีจะทําอะไรไดตามท่ีตนเองอยากทํา คนเราควรจะไดมีการให
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โอกาสท่ีจะพยายามทําเพ่ือการมีชีวิตท่ีดีขึ้น มีความตองการท่ีจะมีความรูสึกวาเขามีความกาวหนาใน
การท่ีไดใช ศักยภาพของตนเองอยางเต็มท่ี ไดทํางานท่ีเหมาะกับความสามารถและทักษะท่ีตนเอง
ชอบ องคประกอบ อ่ืนๆ เชนความรูสึกวางานท่ีทํามีความสําคัญ งานนั้นทาทายความสามารถ 
ความกาวหนา ความสําเร็จของงาน และโอกาสในการพิจารณาตนเอง ลวนแตเปนความตองการท่ีทา
ทาย ซ่ึงถูกจัดรวมไวในความตองการตอนนี้ดวย Maslow สังเกตเห็นวานักดนตรีตองเลนดนตรี 
จิตรกรตองวาดรูป กวีตองเขียนบทกวี พวกเขาเหลานั้นมีความสุขกับการไดทําในส่ิงท่ีตนเอง
ตองการจะทํามากท่ีสุดนั้นเรียกวา Self-Actualization 
   สรอยตระกูล (ติวยานนท) อรรถมานะ (2550 : 93 – 94)ใหคําอธิบาย
ความหมายตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 5  กลาววา ความตองการท่ีจะ
ประสบความสําเร็จสูงสุดหรือความตองการประจักษตน Maslow ไดสรุปความคิดเกี่ยวกับการท่ี
บุคคลพยายามมุงตอบสนองความตองการท่ีจะประสบความสําเร็จสูงสุดในชีวิตหรือความตองการ
ประจักษตนนี้วา แมความตองการท้ังหมดนี้ จะไดรับการตอบสนองแลวก็ตาม เราก็ยังมักจะคาดหวัง
วาความไมพอใจอันใหม และความไมพอใจท่ีไมหยุดยั้งจะพัฒนาตอไปอีก ท้ังนี้เวนเสียแตวาบุคคล
จะกระทําส่ิงท่ีเหมาะกับเขาและเขาจะมีความสุขท่ีสุด นักเลนดนตรีจะเลนดนตรี นักศิลปะจะวาดรูป 
นักกวีจะขีดเขียน ส่ิงท่ีคนอ่ืนสามารถเปนได เขาก็จะตองเปนอยางนั้นได ความตองการนี้เราอาจ
เรียกวาความตองการท่ีจะประจักษตนหรือประสบความสําเร็จสูงสุดในชีวิต  
  สิทธิโชค  วรานสัุนติกูล (2546 :162) ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎี
ความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 5  กลาววา ความตองการพัฒนาศักยภาพของตนเอง
(Self-Actualization) เปนความตองการขั้นสูงสุดของมนุษยผูซ่ึงไมตองกังวลเรื่องปากทอง ความ
ปลอดภัย ความรัก ความยอมรับในตนเองหรือศักดิ์ศรีอีกตอไป มนุษยจะพัฒนาศักยภาพของตน
เพราะอยากรู อยากสรางสรรคเพราะใจรัก ทํางานเพราะอยากจะทํา มีความตองการท่ีจะพัฒนาตนเอง
ใหไปถึงขีดสุดของศักยภาพท่ีตนเองมีอยูอยางแทจริง 
  พงษพันธ  พงษโสภา (2542 : 145 – 146)  ใหคําอธิบายความหมายตาม
ทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 5  กลาววา ความตองการท่ีจะเกิดความตระหนัก
แทในตนเอง     (Needs for Self-Actualization) เปนความตองการท่ีจะเขาใจตนเองตามสภาพท่ีตน
เปน เขาใจถึงความสามารถและความตองการของตนเองยอมรับในจุดเดนและจุดออนของตนเอง
นับเปนขั้นความตองการของตนท่ีตนเองปรารถนาจะเปนซ่ึงหมายถึงความตองการท่ีจะพยายาม
สรางสรรคประโยชนใหแกตนเองและสังคมอยางพรอมมูลและเต็มความสามารถ หรือทํางานตามท่ี
ใจตนชอบหรือประกอบอาชีพตามท่ีตนรักบุคคลท่ีขึ้นมาถึงระดับนี้จะเปนผูท่ีมีความอ่ิมเอิบใน
ตนเองพรอมท่ีจะทํางานสรางสรรคประโยชนใหกับตนเองและสังคม 
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  ศักดิ์ไทย  สุรกิจบวร (2545 : 167)  ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 5  กลาววา ความตองการพัฒนาศักยภาพของตนเอง(Self-
Actualization ) เปนความตองการท่ีแสดงออกตามความสามารถของบุคคล (Person’ potential) ท่ี
บุคคลนั้นอยากจะเปนซ่ึงเปน ความตองการขั้นสุดยอดของบุคคลท่ีไมตองกังวลในเรื่องปากทอง
ความม่ันคงปลอดภัย ความรักและความยอมรับในตนเองหรือศักดิ์ศรีของตนเองอีกตอไป มนุษยจะ
พัฒนาศักยภาพของตนเองเพราะความอยากรูอยากเห็นอยากสรางสรรค จึงมีความตองการท่ีจะ
พัฒนาศักยภาพของตนเองจนไปถึงจุดสุดยอดท่ีตนเองมีอยูอยางแทจริง โดยการพัฒนาดังกลาวยอม
ไมคํานึงถึงผลประโยชนใดๆ และตองคํานึงถึงศีลธรรมและมนุษยธรรมเปนหลักดวย 
  ศรีเรือน  แกวกังวาล (2540 : 61 )ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 5  กลาววา ความตองการเพ่ือความเจริญเติบโต (Self-
Actualization ) รวมท้ังความงาม ความดี และสติปญญา เชน รักความดีความงาม ใฝรู รักความ
ยุติธรรม จัดระเบียบในการดําเนินการ และจัดระเบียบชีวิต มีความสนใจใฝรู 
  จากการศึกษาทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 5 Need 
for Self Actualization  ท่ีกลาวมาขางตน สามารถนําไปประยุกตใชในงานวิจัยไดดังนี ้    

 ความตองการความสําเร็จในชีวิต (Need for Self Actualization) หมายถึง 
ความตองการท่ีแสดงออกซ่ึงความสามารถของตนเองและพัฒนาตนเองตามศักยภาพสูงสุด ได
แสดงออกซ่ึงทักษะและความเปนเลิศในบางส่ิงบางอยางท่ีตนมี เชน สงเสริมใหนักเรียนไดเรียนรู
เทคโนโลยีท่ีทันสมัย สงเสริมนักเรียนใหไปสูความเปนเลิศตามความถนัด นักเรียนมีโอกาสไดเขา
รวมอบรม  ทัศนศึกษาหาความรู และไดไปแสดงผลงาน และมีการสงเสริมใหมีการสอนเสริมหรือ
เรียนพิเศษรายวิชาท่ีนักเรียนตองการ  
   
  2.  ทฤษฎีสองปจจัยของ Herzberg (Motivation-Hygiene Theory) 
 
 ทฤษฎีสองปจจัยของ Herzberg (Motivation-Hygiene Theory (สมยศ นาวีการ,2545 
: 86-91) เปนทฤษฎีของ Frederick  Herzberg  ซ่ึง Herzberg และเพ่ือนรวมงานของเขาไดสัมภาษณ
นักบัญชีและนักวิศวกรจํานวน 200 จากอุตสาหกรรม 11 แหง ในการสัมภาษณพวกเขาไดถามบุคคล
เหลานี้วามีอะไรบางในการทํางานของพวกเขาท่ีทําใหพวกเขามีความสุขหรือความพอใจ และมี
อะไรบางท่ีทําใหพวกเขาไมมีความสุขหรือความไมพอใจ  
  ในการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณ สรุปไดวาคนมีความตองการแตกตาง
กันอยู 2 ประเภทท่ีไมขึ้นอยูระหวางกัน และมีผลกระทบตอพฤติกรรมของคนในการทํางาน เขา
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คนพบวาเม่ือคนมีความรูสึกไมพอใจตองานของพวกเขา พวกเขาจะพูดถึงสภาพแวดลอมการทํางาน
ของพวกเขาได ในทางกลับกันเม่ือพวกเขามีความรูสึกท่ีดีตอพวกเขา พวกเขาจะพูดถึงงานโดยตัว
ของมันเอง  Herzberg เรียกความตองการประเภทแรกวา ปจจัยอนามัย เนื่องจากปจจัยเหลานี้
ช้ีใหเห็นถึงสภาพแวดลอมการทํางานของคน และทําหนาท่ีปองกันไมใหความไมพอใจในงานท่ีทํา
เกิดขึ้น และ Herzberg เรียกความตองการประเภทท่ี 2 วา ปจจัยจูงใจ เนื่องจากปจจัยเหลานั้นสามารถ
จูงใจคนใหทํางานมีประสิทธิภาพมากขึ้น  ปจจัยสุขอนามัยเปนปจจัยสภาพแวดลอมของงานท่ีทําให
เกิดความไมพึงพอใจในงานไดแก  นโยบายขององคการ (Organizational Policies)  ลักษณะของการ
บังคับบัญชา (Quality of Supervision)   สภาพการทํางาน  (Working Conditions)    คาจางหรือ
เงินเดือนขั้นพ้ืนฐาน (Base wage or Salary)    ความสัมพันธระหวางเพ่ือนรวมงาน (Relationships 
with Peers)    ความสัมพันธระหวางผูใตบังคับบัญชา (Relationships with Subordinates)    
สถานภาพ (Status)    ความม่ันคง (Security)ปจจัยการจูงใจลักษณะของงานท่ีทําใหเกิดความพึง
พอใจในงาน ไดแก ความสําเร็จของงาน (Achievement)  การยอมรับนับถือ (Recognition)  ลักษณะ
ของงาน(Work Itself)  ความรับผิดชอบ (Responsibility)  ความกาวหนาในหนาท่ีการงาน 
(Advancement)  ความเจริญเติบโต (Growth)ปจจัยการจูงใจนี้ เฮอรซเบอรก เช่ือวาเปนตัวกระตุนให
มนุษยทํางานหนักขึ้น กําหนดใหบุคคลมีทาทีและความรูสึกตอการทํางาน ปจจัยนี้ทําใหบุคคลเกิด
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  ดังนั้นในการนําทฤษฎีการจูงใจของเฮอรเบอรกไปประยุกตใช
จะตองคํานึงถึงท้ังปจจัยจูงใจ และปจจัยสุขอนามัยควบคูกันไปดวยจึงจะเกิดประโยชนสูงสุดในการ
ปฏิบัติงาน  รังสรรค  ประเสริฐศร ี(2548 : 94) กลาวไววา 
  1)  ปจจัยสุขอนามัย (Hygiene factors) เปนปจจัยท่ีปองกันไมใหเกิดความรูสึกไมพึง
พอใจ ในงาน (Job dissatisfaction) ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับปจจัยในดานนี้ เชน นโยบายและการ
บริหารงานขององคการ ลักษณะของการบังคับบัญชา ความสัมพันธระหวางเพ่ือนรวมงาน สภาพ
การทํางาน ความม่ันคง อัตราคาจาง เปนตน จะเห็นไดวาปจจัยสุขอนามัยมีความสัมพันธกับความ
ตองการทางดานรางกาย ความตองการความปลอดภัยและความม่ันคง และความตองการความ
ผูกพันหรือการยอมรับ (ความตองการทางสังคม) ตามทฤษฎีลําดับขั้นความตองการของ Maslow 
การปรับปรุงดานปจจัยสุขอนามัยนี้จะไมทําใหบุคคลเกิดความพึงพอใจในงานของพวกเขา แตเปน
การปองกันไมใหพวกเขาเกิดความไมพึงพอใจในงาน ไดแก 

        1.1 เงินเดือน (Salary) คือความพึงพอใจ หรือความไมพึงพอใจในเงินเดือน 
หรืออัตราการเพ่ิมเงินเดือน 

        1.2 โอกาสท่ีจะไดรับความกาวหนาในอนาคต (Posibility of Growth) คือ
ความพึงพอใจท่ีบุคคลไดรับการแตงตั้งโยกยายตําแหนงภายในองคการ รวมถึงความพึงพอใจใน
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สถานการณท่ีบุคคลสามารถไดรับความสามารถในทักษะหรือวิชาชีพ ท่ีจะชวยเอ้ือตอการทํางานใน
วิชาของเขาอีกดวย 
   1.3 ความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา(Interpersonal Relation : Subordinate) 
คือการติดตอไมวาเปนกริิยา หรือวาจาท่ีแสดงถึง ความสัมพันธอันดียิ่ง 
  1.4 สถานะของอาชีพ (Status) คือลักษณะของงานหรือสถานะท่ีเปน
องคประกอบท่ีทําใหบุคคลเกิดความรูสึกตองาน เชนการมีรถประจําตําแหนง เปนตน. 

        1.5 ความสัมพันธกับบังคับบัญชา(Interpersonal Relation : Superior) คือการ
ติดตอพบปะกันโดยกิริยา หรือวาจาแตมิไดหมายความรวมถึงการยอมรับนับถือ 
   1.6 นโยบายและการบริหาร(Policy and Administration) คือการจัดการและ
การบริหารงานขององคการ 
  1.7 ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน (Interpersonal Relation : peers) คือการ
ติดตอพบปะกันโดยกิริยาหรอืวาจาระหวางเพ่ือนรวมงานในองคการ 
  1.8 สภาพการทํางาน (Working Conditions) คือสถานะภาพท่ีเอ้ือตอความ
เปนสุขในการทํางาน 
  1.9 ความเปนอยูสวนตัว (Personal Life) คือสถานะการณบางประการของ
งานท่ีสงผลตอชีวิตสวนตัวในลักษณะท่ีผลนั้นเปนองคประกอบหนึ่งท่ีทําใหบุคคลมีความรูสึกอยาง
ใดอยางหนึ่งตองานของเขา 
  1.10 ความม่ังคงในงาน(Job Security) คือความรูสึกของบุคคลท่ีมีความ
ม่ันคงของงาน ความม่ันคงขององคการ 
  1.11 วิธีการปกครองบังคับบัญชา (Supervision : Technical) คือความรู
ความสามารถผูบังคับบัญชาในการดําเนินงานหรือความยุติธรรมในการบริหารงาน  
  2)  ปจจัยจูงใจ (Motivator Factors) เปนปจจัยท่ีกระตุนใหเกิดการจูงใจในการ
ทํางาน ทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น ผลผลิตเพ่ิมขึ้น ทําใหบุคคลเกิดความพึงพอใจในการ
ทํางาน (Job dissatisfaction) ไดแก โอกาสในการเจริญกาวหนา ความสําเร็จในการทํางาน การไดรับ
การชมเชยยกยอง การไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานในขั้นท่ีสูงขึ้นไป การเล่ือนขั้น เล่ือน
ตําแหนง เปนตน ซ่ึงจัดอยูในความตองการในขั้นท่ี 4 และขั้นท่ี 5 ตามทฤษฎีลําดับขั้นความตองการ
ของ Maslow คือ ความตองการการยกยอง (ความภาคภูมิใจในตนเอง) และความตองการความสําเร็จ
ในชีวิต ไดแก 
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        2.1 ความสําเร็จในการทํางาน (Achievement) หมายถึง ความพึงพอใจและ
ปลาบปล้ืมใจในผลสําเร็จของงาน เม่ือเขาไดทํางานหรือสามารถแกไขปญหาตาง ๆ ไดเปนผลสําเร็จ 
ปจจัยนี้นับวาเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุด 
        2.2  การยอมรับนับถือ (Recognition) หมายถึง การไดรับการยกยองชมเชย
ยอมรับนับถือ หรือไดรับการแสดงความยินดีจากผูใตบังคับบัญชา เพ่ือนรวมงาน หรือบุคคลอ่ืนท่ีทํา
ใหเกิดความภาคภูมิใจ ปจจัยนี้จะเกิดควบคูกับความสําเร็จในงาน 
       2.3  ลักษณะงาน (Work   Itself )  หมายถึง ลักษณะงานท่ีนาสนใจและทา
ทายความ สามารถ งานท่ีใชความคิด ประดิษฐคิดคนส่ิงใหมๆ ทําใหผูปฏิบัติงานเกิดความพึงพอใจ 
        2.4  ความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง การท่ีผูบังคับบัญชาให
โอกาสแกผูทํางานไดรับผิดชอบตอการทํางานของตนอยางเต็มท่ี โดยไมจําเปนตองตรวจสอบหรือ
ควบคุมมากจนเกินไป 
        2.5  ความกาวหนา (Advancement) หมายถึง การไดรับเล่ือนเงินเดือนหรือ
ตําแหนงใหสูงขึ้น รวมถึงโอกาสท่ีไดเพ่ิมพูนความรูความสามารถในการทํางานเพ่ือความ
เจริญกาวหนาในการทํางาน                    
         2. 6  ความเจริญเติบโต (Growth) หมายถึง การไดมีโอกาสเรียนรูจากการ
ปฏิบัติงาน   มีทักษะหรือความเช่ียวชาญจากการปฏิบัติงาน 
    จากทฤษฎีของ Frederick  Herzberg  ซ่ึง Herzberg เช่ือวา องคประกอบท่ีทําใหเกิด
ความพอใจในงานคือ ความสําเร็จ ความไดรับการยกยอง ลักษณะของงาน ความรับผิดชอบ การมี
โอกาสกาวหนา ส่ิงท่ีสรางความไมพอใจในงานคือไดแก  นโยบายขององคการ ลักษณะของการ
บังคับบัญชา สภาพการทํางาน คาจางหรือเงินเดือนขั้นพ้ืนฐาน    ความสัมพันธระหวางเพ่ือน
รวมงาน    ความสัมพันธระหวางผูใตบังคับบัญชา  สถานภาพ   ความม่ันคง  
 
  3.  ทฤษฎีการจูงใจ อ.ีอาร. จี ของ Alderfer ( Aldedfer’s Existence Relatedess – 
Growth  Theory : E.R.G Theory) 
 
  เทพพนม เมืองแมน และสวิง สุวรรณ  (2540 : 27-28) ไดอธิบายทฤษฎีการจูงใจ
E.R.G.ไววา ความตองการทองทฤษฎีการจูงใจ E.R.G. Alderfer ผูสรางทฤษฎีการจูงใจ E.R.G.ได
จําแนกความตองการออกเปน 3 กลุม 
                         1)  ความตองการเพ่ือการดํารงชีวิต (Existing Needs) ความตองการท่ีจัดอยู
ในกลุมนี้ รวมความตองการทางดานกายภาพกับความตองการทางดานความปลอดภัย ทางดานวัตถุ
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ท่ีอธิบายถึงความตองการสองขั้นตอนแรกในทฤษฎีการจูงใจของ Maslow เขาไวดวยกัน และความ
ตองการแบบนี้จะเปนแบบท่ีวา หากมีผูหนึ่งไดรับความตองการท่ีวานี้ อีกฝายหนึ่งก็จะตองเปนฝาย
เสียความตองการนี ้
  2)  ความตองการสัมพันธ (Relatedness Needs) ความตองการนี้กค็ือ ความ
ตองการในดานการท่ีจะมีสัมพันธกับบุคคลอ่ืนๆ อาทิ กับสมาชิกภายในครอบครัว กับเพ่ือนรวมงาน 
กับเพ่ือน กับบุคคลท่ีตนเองมีความเกี่ยวพันดวย ความตองการนี้ตรงกันขามกับความตองการเพ่ือการ
ดํารงชีวิต ความพอใจของพวกเขาจะขึ้นอยูกับการแบงสวนซ่ึงกันและกนั ความเขาใจกัน และอิทธิพล
ของปฏิสัมพันธท่ีมีตอกัน 
  3)  ความตองการความเจริญกาวหนา (Growth Needs) ความตองการนี้เปน
ผลจากการท่ีบุคคลเขามีสวนรวมอยางจริงจังกับสภาพแวดลอมของเขา อาทิ ครอบครัว งาน และ
กิจกรรมสันทนาการความพอใจในการเจริญกาวหนานี้ไดมาจากการท่ีบุคคลนั้นเผชิญปญหาใน
สภาพแวดลอมท่ีทําใหเขาไดใชความสามารถท่ีมีอยูอยางเต็มท่ี หรือไดพัฒนาความสามารถใหเพ่ิม
มากขึ้น 
           ความตองการขั้นพ้ืนฐานท้ัง 3 ประการ แตละอยางของทฤษฎีการจูงใจ 
E.R.G. อธิบายไดในรูปของเปาหมายท่ีทําใหตองมีการดําเนินงานเพ่ือใหไดเปาหมายท่ีตองการ
นั้นมาในรูปของขบวนการ จากขบวนการนี้เองจึงจะไดรับความพ่ึงพอใจท่ีตองการได สําหรับความ
ตองการเพ่ือการดํารงชีวิต เปาหมายก็คือ ส่ิงของท่ีเปนวัตถุและขบวนการก็เปนเพียงการใหไดวัตถุ
นั้นมาใหพอเพียงแกความตองการเทานั้น และเม่ือส่ิงของนั้นมีนอยหรือหายากขบวนการก็จะ
กลายเปนการแพ-ชนะ และการท่ีคนหนึ่งไดรับประโยชนก็จะมีความสัมพันธกับฝายท่ีเสียประโยชน 
   ในดานความตองการความสัมพันธ เปาหมาย คือการมีสัมพันธภาพกับบุคคล
อ่ืน (บุคคลหรือกลุม)และขบวนการเพ่ือใหไดมาซ่ึงเปาหมายนั้น คือ การแลกเปล่ียนความคิดและ
ความรูสึกรวมท่ีมีตอกัน สําหรับความตองการความเจริญกาวหนา เปาหมายคือ สภาพแวดลอมท่ีมี
อยูและกระบวนการการรวมแบบตางๆของบุคคลหนึ่งท่ีจะสามารถแยกแยะความแตกตางและการ
ผสมผสานตัวเองไดในฐานะท่ีเปนมนุษยท่ีจะดําเนนิชีวิตในสภาพแวดลอมนั้นได ทฤษฎีการจูงใจ 
E.R.G. มีส่ิงท่ีจะตองพิสูจนอยูหลายประการ ซ่ึงสรุปไดดังนี ้
   P.1  ความตองการเพ่ือการดํารงชีวิตไดรับการตอบสนองใหเกิดความพอใจ
นอยเทาใดความตองการเพ่ือการดํารงชีวิตก็จะเปนส่ิงท่ีพึงปรารถนามากอยางยิ่งมากขึ้น 
   P.2  ความตองการความสัมพันธไดรับการตอบสนองใหเกิดความพอใจนอย
เทาใดความตองการเพ่ือการดํารงชีวิตก็จะเปนส่ิงท่ีพึงปรารถนามากอยางยิ่งมากขึ้น 
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   P.3  ความตองการเพ่ือการดํารงชีวิตไดรับการตอบสนองใหเกิดความพอใจ
นอยเทาใดความตองการความสัมพันธก็จะเปนส่ิงท่ีพึงปรารถนามากอยางยิ่งมากขึน้ 
   P.4  ความตองการความสัมพันธไดรับการตอบสนองใหเกิดความพอใจนอย
เทาใดความตองการความสัมพันธก็จะเปนส่ิงท่ีพึงปรารถนามากอยางยิ่งมากขึ้น 
   P.5  ความตองการความเจริญกาวหนาไดรับการตอบสนองใหเกิดความพอใจ
นอยเทาใดความตองการความสัมพันธก็จะเปนส่ิงท่ีพึงปรารถนามากอยางยิ่งมากขึ้น 
   P.6  ความตองการความสัมพันธไดรับการตอบสนองใหเกิดความพอใจนอย
เทาใดความตองการความเจริญกาวหนาก็จะเปนส่ิงท่ีพึงปรารถนามากอยางยิ่งมากขึ้น 
   P.7  ความตองการความเจริญกาวหนาไดรับการตอบสนองใหเกิดความพอใจ
นอยเทาใดความตองการความเจริญกาวหนาก็จะเปนส่ิงท่ีพึงปรารถนามากอยางยิ่งมากขึ้น 

จากทฤษฎีการจูงใจ E.R.G.พอท่ีสรุปไดวาความตองการของมนุษย 
มีดวยกัน 3 ประการดวยกันคือ  ความตองการมีชีวิต  ดานรางกายและความปลอดภยัซ่ึงสอดคลอง
กับทฤษฎีของ Maslow สวนความตองการความสัมพันธภาพ เปนความตองการของบุคคลท่ีจะตอง
การมีความสัมพันธกับบุคคลอ่ืน และความตองการความกาวหนานั้นมีความสอดคลองกับทฤษฎี
สองปจจัยของ Herzberg ถาบุคคลไดรับการสนองตอความตองการดังกลาว แลวก็จะเกิดความพึง
พอใจในการปฏิบัติงาน 
 
  4.  ทฤษฏีความตองการความสําเร็จของ McClelland 
 
  อําภา   บุญชวย (2549:72-73) ไดกลาววา McClelland (David McClelland) ไดใช
แบบทดสอบ Thematic Apperception Test (TAT) เพ่ือศึกษาความตองการของบุคคลในองคการโดย
การใหวาดภาพและเขียนเรื่องราวจากรูปภาพท่ีแสดงใหเห็นผลจากการศึกษา McClelland ไดแบง
ความตองการของบุคคลออกเปน 3 ประเภท  ดังนี ้
  1.  ความตองการสัมฤทธิผล (Needs for Achievement) ความตองการสัมฤทธิผล 
เปนความตองการท่ีมุงจะกระทําการใด ๆ ใหเปนผลสําเร็จดีเลิศตามมาตรฐาน เปนแรงขับท่ีนําไปสู
การแขงขันสูความเปนเลิศ อําภา บุญชวย(2549 : 75)   กลาววา บรรดาความตองการท้ังสามประการ
ขางตน n Ach ถือวามีความสําคัญท่ีสุด เพราะแรงจูงใจใฝสัมฤทธิผลเปนความโนมเอียงคอนขางคงท่ี 
แรงจูงใจนี้จะยังไมเกิดการกระทําจนกวาจะถูกกระตุนโดยส่ิงช้ีแนะ หรือส่ิงลอใจในสถานการณท่ี
ใหสัญญาเอกตักบุคคลวา พฤติกรรมบางประการจะนําไปสูความสําเร็จ McClelland ระบุถึงลักษณะ
สําคัญของผูท่ีมีความตองการดานสัมฤทธิผลสูงไวดังนี ้
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        1.1  เปนผูท่ีมีความตองการท่ีจะรับผิดชอบตอการทํางาน หรือการแกไข
ปญหาคนเดียวมากกวาทํางานกับคนอ่ืน ๆ 
        1.2 เปนผูกลาเส่ียงและมีแนวโนมท่ีจะตั้งเปาหมายในระดับคอนขางยากแตมี 
ความเปนไปไดในการปฏิบัต ิ
        1.3 เปนผูกลาจะกลับมาดูการกระทําของตนวาการกระทํานั้นดีหรือไม
อยางไร 
        1.4 เปนผูท่ีเปดเผย ตรงไปตรงมา ไวตอการรับรู และยอมรับในตัวเอง 
        1.5 เปนผูท่ีมีการคาดการณไวลวงหนา ไมชอบงานท่ีจะทําใหตนรูสึกวาไม
ประสบความสําเร็จ โดยใชโอกาส และสถานการณท่ีเอ้ืออํานวย 
        1.6 เปนผูท่ีใชภาวะผูนําแบบการมีสวนรวมและมุงงานเปนสําคัญ อยางไรก็
ตามแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิสามารถสอนและฝกอบรมไดดวยเทคนิคดังนี้สนับสนุนการตั้งเปาหมาย
สวนบุคคลสนับสนุนใหมีการเรียนรูในการคิด พูด กระทํา และการรับรูเกี่ยวกับความสัมฤทธิผลให
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิวามีความสําคัญตอการประสบความสําเร็จอยางไรให
มีการสนับสนุนจากกลุม เชน ใหกลุมไดเลาเรื่องท่ีประสบความสําเรจ็แลกเปล่ียนกัน 
  2.  ความตองการอํานาจ (Needs for Power) ความตองการดานอํานาจเปนความ 
ตองการในการควบคุมผูอ่ืน มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของผูอ่ืนหรือแรงจูงใจใหผูอ่ืนมีพฤติกรรมท่ีตน
ตองการ n Pow ยังแบงเปนความตองการอํานาจสวนตัว (Personal Power) เพ่ือสนองกเิลส หรือ 
สรางอิทธิพลสวนตัว และความตองการมีอํานาจทางสังคม (Social Power) ซ่ึงเปนส่ิงท่ีดี  และจําเปน
ตอผูบริหารท่ีจะนําไปสูความสําเร็จขององคการ ผูท่ีมีความตองการอํานาจทางสังคมจึงมักเปน
ผูบริหารท่ีชอบทํางานเพ่ือจะไดสามารถควบคุมจูงใจผูอ่ืน และตองการใหสังคม และสาธารณชน
รูจัก ยอมรับ และช่ืนชม   
   นอกจากนั้น อําภา บุญชวย(2549 : 76)  ยังไดกลาวถึงลักษณะของผูท่ีมีความ
ตองการสูงดานอํานาจ ดังนี้ตองการมีอิทธิพลเหนือผูอ่ืนชอบแขงขันและแสวงหาตําแหนงผูนําตาม
สถานการณและโอกาสใหความสําคัญเกี่ยวกับการไดมาซ่ึงอํานาจและช่ือเสียงเหนือผูอ่ืนมากกวาท่ี
จะทุมเทใหกับการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ 
  3.  ความตองการสัมพันธ (Needs for Affiliation) ความตองการสัมพันธ คือความ 
ปรารถนาท่ีจะสราง และมีความสัมพันธอันดีกับผูอ่ืน บุคคลท่ีมี n Aff  สูงจะชอบทํางานท่ีเกี่ยวของ
กับผูอ่ืน มีมนุษยสัมพันธท่ีดี Robbins (1988 : 34) ไดกลาว ถึงลักษณะของบุคคลท่ีมีความตองการสูง
ดานความสัมพันธ ดังนี้ความปรารถนาอยางแรงกลาท่ีจะไดกับการยอมรับจากผูอ่ืนมีแนวโนมท่ีจะ
ชอบสัมพันธรวมมือกับบุคคลอ่ืน มากกวาท่ีจะแสดงอํานาจหรือแขงขันเพ่ือใหไดมาซ่ึงอํานาจ 
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มีความปรารถนาท่ีจะผูกมิตรเพ่ือความเขาใจซ่ึงกันและกันยิ่งขึ้นในองคการใดก็ตาม ถาผูบริหาร 
สามารถสรางบรรยากาศของความรวมมือ จัดสภาพแวดลอม และสนับสนุนการทํางานใหดีแลว ผูท่ี
มีความตองการสูงดานความสัมพันธจะทํางานไดผลดียิ่ง ทํางานเขมแขง็ขึ้น และมีความพึงพอใจกับ
ความตองการดานความสัมพันธของตน 
  จากแนวคดิทฤษฏีความตองการความสําเร็จของ McClelland สรุปไดวา ความ
ตองการเปนส่ิงกระตุนใหบุคคลมีพฤติกรรมท่ีจะแสวงหาส่ิงตาง ๆ ตามความตองการ ซ่ึงเปนแรงขับ
ผลักดันความตองการทางกายภาพซ่ึงเปนความตองการขั้นพ้ืนฐานของมนุษย จะสนองความตองการ
ของตนท่ีเกิดขึ้นอยางมีขั้นตอนอยางตอเนื่อง เม่ือความตองการไดรับการตอบสนองตามความ
ตองการขั้นตนแลว  ความตองการขั้นถัดไปก็จะตามมาโดยไมมีท่ีส้ินสุด สงผลใหบุคคลเกิดความ
แสวงหาในส่ิงอ่ืน ๆ อีกตอไปและมี การพัฒนาตามลําดับจนถึงขั้นความตองการขั้นสูงสุด รวมถึง
ความตองการดานจิตใจมีสวนชวยใหเกิดแรงขับในการพัฒนาศักยภาพของตนเองดวย ความตองการ
ขั้นพ้ืนฐานท่ีเปนความตองการของมนุษย    เปนความตองการท่ีตอบสนองทางดานรางกายและ
ความรูสึกตาง ๆ สําหรับความตองการดานการศึกษา เปนความตองการในการพัฒนาตนเองตาม
สภาพทางสังคม เพ่ือพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพตามศักยภาพของแตละบุคคล 
 กลาวโดยสรุป ทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow เช่ือวา ความตองการ
ของมนุษยสามารถจัดลําดับขั้นได 5 ขั้น ซ่ึงสอดคลองกับ ทฤษฎีการจูงใจ Alderfer พอท่ีสรุปไดวา
ความตองการของมนุษยมีดวยกัน 3 ประการดวยกันคือ  ความตองการมีชีวิต  ดานรางกายและความ
ปลอดภยัทฤษฎีความตองการสองปจจัยของ Herzberg  มีองคประกอบท่ีทําใหเกิดความพอใจในงาน
และ ส่ิงท่ีสรางความไมพอใจในงาน สวนทฤษฎีความตองการความสําเร็จของ McClelland ไมได
ลําดับความตองการแตอยางใด ไมเนนการตอบสนองในระดับลางแตมุงสูการสามารถตัดสินใจสู
ความสําเร็จเปนสําคัญซ่ึงสามารถสรุปทฤษฎีของ Maslow , Herzberg , Alderfer และ McClelland 
ในเชิงเปรียบเทียบ ดังนี ้
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Maslow Herzberg Alderfer McClelland 
ความสําเร็จในชีวิต 
self-actualization 

ตองการการยกยอง 
self-esteem 

ความตองการ
สัมฤทธิผล 

n Ach 
 

ความตองการอํานาจ 
nPow 

 
ความตองการ

สัมพันธ 
nAff 

 

ทางดานสังคม 
and security 

ความปลอดภัย 
safety and security 

 
ทางดานรางกาย 
physiological 

ปจจัยจูงใจ 
motivational 

factors 
 

ปจจัยสุขอนามัย 
hygiene 
factors 

ความตองการความ
เจริญกาวหนา 

Growth 
ความตองการสัมพันธ 

Relatedness 
 
ความตองการเพ่ือการ

ดํารงชีวิต 
existence 

 
  ภาพประกอบท่ี 1 แสดงเปรียบเทียบทฤษฎีของ Maslow , Herzberg , Alderfer และ McClelland 

 
  จากการศึกษาทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับความตองการ ไดแก ทฤษฎีของ Maslow , 
Herzberg , Alderfer และ McClelland ทําใหผูวิจัยไดทราบแนวทางท่ีจะนําทฤษฎีลําดับความตองการ
ของ Maslow มาใชกําหนดเปนตัวแปร และเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามความตองการใน
การศึกษาตอของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ในจังหวัดนราธิวาส ตอไป 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
   
 ศิริพร  พวงมาลัย (2543 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง ความตองการศึกษาตอของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดเทศบาลเมืองลําพูน การศึกษาครั้งนี้มี
วัตถุประสงคเพ่ือสํารวจความตองการศึกษาตอของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดเทศบาลเมืองลําพูน โดยทําการศึกษาจากประชากร จํานวน 94 คน การ
เก็บขอมูลใชแบบสอบถามความตองการความชวยเหลือจากทางโรงเรียนชนิดมาตราสวนประมาณ
คา ท่ีมีคาความเช่ือม่ันเทากับ 0.93 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหได แก ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย และสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ นักเรียนมีความตองการศึกษาตอ โดยสวนใหญเลือก
สายสามัญ แผนการเรียนศิลป-ภาษา รองลงมาคือ สายอาชีพ สาขาวิชาพาณิชกรรม/บริหารธุรกิจ 



                                                                                                                                              

 

34 

นักเรียนมีความตองการความชวยเหลือจากทางโรงเรียน ในระดับมาก โดยเรียงลําดับความตองการ 
ดังนี้ ดานขอมูลขาวสารในการเลือกศึกษาตอ ดานทุนการศึกษา ดานการใหคําปรึกษา และดานการ
เตรียมตัวสอบ 
 ปยะ  ประสงคจันทร (2544 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง การศึกษาความตองการศึกษา
ตอสายอาชีพ ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในจังหวัด
สงขลาผลการวิจัยพบวา สถานภาพสวนตัวของนักเรียน สวนใหญเปนนักเรียนหญิง มีอายุตั้งแต 15 
ปขึ้นไป จํานวนพ่ีนองรวมบิดามารดามากกวา 3 คนขึ้นไป คะแนนสะสมจนถึงปจจุบันอยูใน ชวง
ระหวาง 2.00 – 2.99 ผูใหการสนับสนุนการศึกษาบิดาและมารดาเปนสวนใหญ โดยมีมารดาเปนผูให
พักอาศัย สวนใหญตองการศึกษาตอวิชาชีพสาขาพาณิชยกรรม และมีความคาดหวังการศึกษาสูงสุด
ในสายอาชีพ ระดับปริญญาตรีและสถานศึกษาท่ีนักเรียนประสงคจะศึกษาตอมากท่ีสุด
วิทยาลัยเทคนิคและวิทยาลัยอาชีวศึกษา สถานภาพครอบครัวของนักเรียน สวนใหญเฉล่ียตอเดือน
ของบิดามารดาหรือผูอุปการะต่ํากวา 4,000 บาท เหตุผลความตองการศึกษาตอ โดยภาพรวมและราย
ดานทุกดานอยูในระดับ ปานกลาง เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานการเงิน โดยภาพรวมและรายขอ
ทุกขอ อยูในระดับปานกลาง สําหรับดานบุคคล พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอพบวา ขอท่ีมีระดับเหตุผลความตองการศึกษาตออยูในระดับมาก คือ เลือกเรียน
ดวยตนเองและเรียนตามเพ่ือน ๆ อยูในระดับนอย สวนดานความถนัด พบวา โดยภาพรวมอยูใน
ระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สวนใหญอยูในระดับปานกลางมีเพียงขอเดียว คือ 
วิชาชีพท่ีเลือกเหมาะสมกับความสามารถของตนเอง มีระดับเหตุผลความตองการศึกษาตออยูใน
ระดับมาก ท้ังนี้ดานการประกอบอาชีพ พบวา โดยภาพรวมและรายขอทุกขออยูในระดับปานกลาง
และดานการนําความรูไปชวยเหลือสังคม พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมือพิจารณาเปน
รายขอ พบวาสวนใหญอยูในระดับปานกลาง ขอท่ีมีระดับเหตุผลความตองการศึกษาตออยูในระดับ
มาก คือ เพ่ือนําความรูไปพัฒนาอาชีพของครอบครัวและสวนใหญมีระดับเหตุผลความตองการ
ศึกษาตออยูในระดับปานกลาง 
 เขตรัฐ  พวงธรรมรงค (2545 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องความตองการศึกษาของ
นักศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในเขต 8 จังหวัดภาคกลางและภาคใตตอนบน เขาเรียนใน
สถาบันราชภัฎหมูบานจอมบึงเกี่ยวกับความตองการในประเด็นดังตอไปนี้ 1. การเลือกเรียนตอใน
ระดับอุดมศึกษาท้ังภาครัฐและเอกชน 2. การเลือกเรียนตอในสถาบันราชภัฎหมูบานจอมบึง และ
เสนอแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรของสถาบันราชภัฎหมูบานจอมบึง พ้ืนท่ีใชในการวิจัย 
ประกอบไปดวยโรงเรียนในจังหวัดดังนี้ ราชบุรี สมุทรสงคราม เพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ นครปฐม 
สมุทรสาคร กาญจนบุรี และสุพรรณบุรี    ผลการวิจัยพบวา ปจจัยท่ีนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 8 
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จังหวัด ตัดสินใจศึกษาตอในสถานศึกษา เรื่อง ลําดับความตองการ 1. ดานอรรถประโยชนของ
สถานศึกษา 2. ดานช่ือเสียง 3. ดานความกาวหนา 4. ดานลักษณะของงานและความถนัด และ 5.ดาน
ความสนใจและความเห็นสวนตัว ความตองการศึกษาตอในสถานศึกษาของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย 8 จังหวัด เรียงลําดับความตองการ  1. มหาวิทยาลัยปดของรัฐ 2. มหาวิทยาลัยเปด            
3. มหาวิทยาลัย/ วิทยาลัยเอกชน  4. สถาบันราชภัฎ  5. วิทยาลัยเทคนิค/ วิทยาลัยอาชีวะ และ           
6. สถาบันราชมงคล นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 8 จังหวัด เรียงลําดับความตองการท่ีเลือกจะ
ศึกษาตอในสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงในโปรดแกรมวิชา  1. โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร            
2. โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 3. โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร  4. โปรแกรมวิชาการจัดการท่ัวไป 
5. โปรมแกรมวิชาอังกฤษธุรกิจ 6. โปรแกรมวิชารัฐประศาสนสตร และ7. โปรแกรมวิชา
คอมพิวเตอรศึกษา 
 วิทยา  วิสูตรเรื่องเดช (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกศึกษาตอ
สายสามัญหรือสายอาชีพของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนบัณฑิตวิทยา ปการศึกษา 2544 
พบวา ปจจัยท่ีมีสวนสงเสริมใหนักเรียนเลือกเรียนสายสามัญมากท่ีสุด คือ ตองการประกอบอาชีพท่ี
เล่ือนเงินเดือนเร็ว สวนปจจัยท่ีมีสวนสงเสริมใหนักเรียนเลือกเรียนตอสายอาชีพมากท่ีสุด คือ เพ่ือ
ตองการประกอบอาชีพหลายอยางเพ่ือสรางฐานะของตนเองไดอยางรวดเร็ว ปจจัยท่ีมีผลตอสาย
สามัญ หรือสายอาชีพ มาจาก เพศ ระดับคะแนนเฉล่ียสะสม การศึกษาของบิดา มารดา อาชีพของ
บิดา รายไดของครอบครัว ซ่ึงมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 พล  เหลือรังสี (2546 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องปจจัยท่ีเปนแรงจูงใจการเลือกศึกษาตอ
ระดับปริญญาตรีของนักศึกษาปท่ี 1 ปการศึกษา 2546 สถาบันราชภัฎกลุมรัตนโกสินทร ผล
การศึกษาพบวา แรงจูงใจในการเขาศึกษาตอในราชภัฎกลุมรัตนโกสินทร มีปจจัยท่ีเปนแรงจูงใจ คือ 
ปจจัยดานเหตุผลสวนตัว ดานลักษณะของสถาบัน ดานบุคคลท่ีเกี่ยวของ ดานสังคม และดาน
เศรษฐกิจ มีความสัมพันธทางบวกกับเจตคติตอการเขาศึกษาตอระดับปริญญา ตัวแปรท่ีสามารถ
พยากรณระดับแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาตรี คือ ดานลักษณะของสถาบัน ดาน
สังคม และดานเศรษฐกิจ 
 ภาวรินทร  สุรเดชะวงค (2546 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องความตองการศึกษาตอ
ระดับอุดมศึกษาของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนวัดสุทธิวราราม การวิจัยครั้งนี้มี
วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสถานภาพดานปจจัยสวนบุคคลและปจจัยทางดานเศรษฐกิจและสังคม 
ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ ปจจัยสวนบุคคลท่ีมีความสัมพันธกบัความตองการศึกษาตอระดับอุดมศึกษา
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 คือ แผนการเรียนและคะแนนเฉล่ียสะสมของผูเรียน และ ปจจัยดาน
เศรษฐกิจและสังคมท่ีมีความสัมพันธ กับความตองการศึกษาตอระดัมอุดมศึกษา คือ รายไดของ
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ผูปกครอง รายไดท่ีคาดหวังของผูเรียน ความคาดหวังในอาชีพของผูเรียน จํานวนพ่ีนองท่ีกําลังศึกษา
อยูในทุกระดับการศึกษา ระดับการศึกษาของผูปกครองและทัศนคติกับความตองการศึกษาตอ
ระดับอุดมศึกษา 
 มนัส  จันสุทธิรางกูร (2548 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องความตองการในการเลือกอาชีพ
ของนักเรียนช้ันมัธยมปท่ี 6 ในสังกัดสํานกังานเขตพ้ืนการศึกษาเลย เขต 1 ผลการวิจัยพบวา นักเรียน
สวนใหญมีความตองการเลือกอาชีพในหมวดอาชีพการบริการสังคม รอยละ 30.4 และผลการ
วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยตาง ๆ พบวา ปจจัยสวนบุคคลไดแก เพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน แผนการเรียน มีความสัมพันธกับความตองการเลือกอาชีพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.5 และปจจัยครอบครัว ไดแก ระดับการศึกษาของมารดา มีความสัมพันธกับความตองการเลือก
อาชีพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนปจจัยสังคมทางสภาพแวดลอม ไดแก การไดรับ
ขอมูลขาวสารคําแนะนําในการเลือกอาชีพ การไดรับคําแนะนําในการเลือกจากบุคลากรไดรับการ
ชักชวนจากเพ่ือนในการเลือกอาชีพ มีความสัมพันธกับความตองการเลือกอาชีพ อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
 มะแอน  ราโอบ (2551 : บทคัดยอ) ศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความคาดหวังใน
การศึกษาตอของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัด
ปตตานี พบวาความคาดหวังในการศึกษาตอของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 จะศึกษาตอดานสามัญ
และศาสนาตามความถนัด จุดมุงหมายของการศึกษาตอเพราะวาตองการจะมีหนาท่ีการงาน และ
อาชีพท่ีม่ังคงไดในอนาคต รวมท้ังคาดหวังท่ีจะประกอบอาชีพในอนาคต ตามสาขาท่ีเลือกศึกษา 
ผูปกครองใหบุตรตัดสินใจดวยตนเองในการเลือกอาชีพ สําหรับนักเรียนท่ีคาดหวังวาจะไมศึกษาตอ 
จะออกมาทํางานเพ่ือชวยเหลือครอบครัวกอน ถามีโอกาสก็จะศึกษาตอ  ปจจัยท่ีสงผลตอความ
คาดหวังในการศึกษาตอของนักเรียน เกิดจาก 5 ปจจัย คือ ปจจัยดานผูเรียน  เกิดจากการไดรับรู
ขาวสารท่ีหลากหลาย และ ไดรับแรงจูงใจจากครอบครัว ปจจัยท่ีสองดานครอบครัว เกิดจากการพัก
อาศัยอยูกับครอบครัว ผูปกครองสนับสนุนใหบุตรไดรับการศึกษา และมีความใกลชิดสนิทสนมกับ
นักเรียน ปจจัยท่ีสามดานเศรษฐกิจ เกิดจากอาชีพและรายไดของผูปกครอง ปจจัยท่ีส่ีดานสังคมและ
วัฒนธรรม เกิดจากคานิยมของบุคคลในชุมชน การมีสวนรวมของกลุมเพ่ือน บทบาทของส่ือ และ
พอแมมีอิทธิพลตอการเลือกศึกษาตอ และปจจัยสุดทายดานโรงเรียน เกิดจากจุดมุงหมายของการ
แนะแนว ความสนใจกิจกรรม วิธีการแนะแนวการบริการแนะแนว การใหคําปรึกษาของครูประจํา
ช้ัน ความใกลชิดสนิทสนมกับนักเรียน นโยบายทางการศึกษาของโรงเรียน การมุงเนนใหศึกษาท้ัง
ศาสนาและสามัญ ทุนการศึกษา การติดตามผลงานนักเรียน และการเก็บขอมูลทางสถิตินักเรียนท่ี
ศึกษาตอ 
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 จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเกี่ยวของกับความตองการในการศึกษาตอ ของนักเรียน
สรุปไดวาความตองการของคนเปนจุดเริ่มตนของกระบวนการจูงใจ และความตองการของคนมี
ขอสังเกต ดังนี้ (1) คนเรามีความตองการไมส้ินสุด เม่ือไดรับการตอบสนองจากความตองการอยาง
หนึ่งแลวก็จะเกิดความตองการในส่ิงอ่ืนตอไปไมมีท่ีส้ินสุด (2) ความตองการท่ียังไมไดรับการ
ตอบสนองจะทําใหเกิดการจูงใจท่ีจะกระทําพฤติกรรม สวนความตองการท่ีไดรับการตอบสนอง
แลว จะไมเกิดการจูงใจอีกตอไป (3) ความตองการของคนจะเปนลําดับขั้น โดยเริ่มจากความตองการ
พ้ืนฐานท่ีจําเปนไปสูความตองการในระดับสูงขึ้น และความตองการในระดับตนจะเปนพ้ืนฐานของ
ความตองการในระดับสูงขึ้นไป คนจึงจําเปนตองไดรับการตอบสนองความตองการเปนลําดับขั้น 
จึงจะพัฒนาความตองการในระดับสูงขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 


