
บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
          ในการวิจัยนี้ ผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อ
นํามาใชประกอบการศึกษา  โดยนําเสนอเนื้อหาที่ตองการศึกษาดังนี ้
               1.  เอกสารที่เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ 
    1.1 ความหมายของงานวิชาการ 

  1.2  ความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ 
   1.3  ขอบขายของงานวิชาการ 

   1.4  แนวทางการบริหารงานวิชาการอยางมีประสิทธิภาพ 
   1.5  ทฤษฏีเกี่ยวของกับการบริหารวิชาการ 

2.  การบริหารแบบมีสวนรวม 
   2.1 ความหมายของการมีสวนรวม 
   2.2 ทฤษฏีที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวม 

   2.3 การบริหารงานวิชาการ โดยใชรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวม 
3.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การบริหารงานวิชาการ 
 

การดําเนนิงานดานวิชาการ จึงตองปฏิบัติในลักษณะของการบริหารจึงเรียกงาน
บริหารงานวิชาการ (Academic Affairs Administration) ซ่ึงถือวา งานวิชาการเปนงานหลักที่สําคัญ
ยิ่งของการบริหารการศึกษา โดยเฉพาะการบริหารสถานศึกษาทุกระดบั ทุกประเภท จะประสบ
ความสําเร็จหรือความลมเหลว ตัวช้ีวัดที่สําคัญก็คือ ผลงานดานวิชาการ หรือ อาจกลาวในเชิงลึกก็
คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน อยูในระดบัใด ไดมาตรฐานและมีคุณภาพหรอืไม ก็ตองดู
การบริหารจัดการงานวิชาการของสถานศึกษาทั้งสิ้น ซ่ึงผูบริหารสถานศึกษาตองใชความรู 
ความสามารถ ประสบการณและเทคนิควิธีตางๆ ในการบริหารงานวิชาการ โดยการทาํงานรวมกับ
ครู กระตุนเตือนครูใหคําแนะนําครู และประสานงานใหครูทุกคนทํางานรวมกนัอยางมี
ประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอนใหการบริหารงานวิชาการใหประสบความสําเร็จใน
ระดับสูงจึงจะถือไดวาเปนการศึกษาเพื่อพฒันาคนใหเปนมนุษยที่สมบูรณ 

11 



 
 

 

12

1.1 ความหมายของงานวชิาการ 
  งานวิชาการถอืวาเปนงานหลักและเปนหัวใจของการบรหิารการศึกษาในโรงเรียน 
โดยเปนกิจกรรมที่โรงเรียนดําเนินการเพื่อพัฒนา สงเสริม ปรับปรุง การจัดการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพซ่ึงไดมีนักวิชาการและนกัการศึกษา ไดกลาวถึงความหมายของงานวิชาการ ดังนี ้
  ชุมศักดิ์   อินทรักษ  (2546 : 2) ไดกลาวถึงงานวิชาการไววา งานวิชาการ คือ งานที่
เกี่ยวกับหลักสูตร และการพฒันาหลักสูตร กระบวนการถายทอดความรูไปยังกลุมเปาหมายหรือ
ผูเรียน การจดัส่ือและเทคโนโลยีการศึกษา    การวัดผลและประเมนิผล การประกันคณุภาพ   
รวมถึงการ จัดบรรยากาศเพือ่ประโยชนทางวิชาการ 
              รุง  ลอยเลิศ (2542 : 10) ไดใหความหมายวา งานวิชาการหมายถึง  งานหลักของ
โรงเรียนที่ผูบริหารจัดกจิกรรมและประสบการณตาง ๆ ใหแกนกัเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งกิจกรรม
เกี่ยวกับการเรียนการสอนเพือ่ใหผูเรียนเปนคนดี  มีความรูความสามารถ บรรลุเปาหมายตาม
หลักสูตร ซ่ึงจะสงผลตอมาตรฐานและคณุภาพการศกึษาของโรงเรียน 
  ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2543:2) กลาวไววา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง  
การบริหารสถานศึกษา โดยมีการจัดกจิกรรมทุกอยางเกีย่วกับการปรับปรุงการเรียนการสอนให
ไดผลดี มีประสิทธิภาพและใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน ซ่ึงตรงกบัทัศนะของ               
   กิติมา ปรีดีดิลก (2532:56) กลาวเกี่ยวกับความหมายของงานวิชาการในโรงเรียนวา
งานวิชาการในโรงเรยีนนอกจากหมายถึงความรู ความเขาใจในเนื้อหาวิชาหลักที่ถือวาจํา เปนตอ
การดํา รงชีวิตอยูในสังคมแลว ปจจุบันงานวิชาการยังหมายรวมถึงการอบรมศีลธรรมจรรยา และ
ความประพฤติของนักเรียน เพื่อใหเปนคนดีนอกเหนือจากความรู ความสามารถ ที่จะนํา มาเลี้ยงชีพ
ใหมีความสุข มีความพอใจตามเอกัตภาพและสภาพความเปนอยู ตลอดจนชวยเหลือเผ่ือแผแกเพื่อน
บาน และสังคมตามสมควรดวย 
  จากการประมวลความเหน็ของนักวิชาการจากความหมายดังกลาว พอสรุปไดวา 
งานวิชาการ หมายถึง กระบวนการบริหารกจิกรรมทุกกจิกรรมที่เกี่ยวกบัการจัดการศกึษาใน
สถานศึกษาซึ่งเกี่ยวของกับการปรับปรุงและพัฒนาดานคุณภาพผูเรียน ดานการเรียนการสอน ดาน
การบริหารและการจัดการศกึษา และดานการพัฒนาชุมชนแหงการเรยีนรู เพื่อใหผูเรียนเปนคนดี   
มีความสุข และเปนคนเกงมคีวามรูความสามารถ บรรลุเปาหมายตามหลักสูตรที่สถานศึกษาได
กําหนดไว อันจะสงผลตอมาตรฐานและคณุภาพการศึกษาของสถานศึกษา ดังจุดมุงหมายของ
การศึกษาทีก่ําหนดไว 
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  1.2  ความสําคญัของการบรหิารงานวชิาการ 
  นักบริหารการศึกษาหลายทาน ไดใหความเห็นไปในทิศทางเดียวกนั วางานวิชาการ
เปนงานที่สําคญัมากตอการจดัการศึกษาในสถานศึกษาทกุระดับและทกุสถานศึกษา  การที่
สถานศึกษาจะเปนที่ยอมรับจากชุมชนและผูและผูปกครองนักเรียนก็ขึน้อยูกับคณุภาพทางดาน
วิชาการเปนสาํคัญ  ดังนั้นผูบริหารและบคุลากรทุกฝายที่เกี่ยวของกับการจัดการศกึษาในสถานศกึษา
จะตองมีสวนรวมในการจัดการศึกษาพฒันาคุณภาพงานวิชาการอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง เพื่อให
นักเรียนซึ่งเปนผลผลิตของสถานศึกษามผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง บรรลุตามจุดมุงหมายของ
หลักสูตร อันจะสงผลใหไดรับการยอมรับจากชุมชน  
  อุทัย  บุญประเสริฐ (2540:25) ไดกลาวถึง ความสําคัญของงานวิชาการวา งาน
วิชาการเปนงานหลัก เปนงานที่ใหญที่สุดของระบบ เปนงานที่เปนหวัใจของสถานศึกษา และมี
หลักสูตรซึ่งเปนสวนสําคัญที่สุดของงานวิชาการ ที่จะตอบสนองและสนับสนุนงานวชิาการให
ไดผลผลิตที่มีคุณภาพ 
  ชุมศักดิ์  อินทรรักษ  (2544:4) ไดชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของงานวิชาการไววางาน
วิชาการ   เปนงานหลักและมีความสําคัญยิ่งที่กําหนดบทบาท   และภารกิจของหนวยงานหรือ
สถานศึกษาใหบรรลุวัตถุประสงค   และมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   บุคลากรสามารถปฏิบัติ
อยางมีทิศทาง ไมกอใหเกิดความสับสนในบทบาทหนาที ่และผูบริหารสถานศึกษาตองรูวางานใด
เปนงานหลกั  หรืองานสนับสนุน 
  ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน  (2544:1) ไดกลาวถึงความสําคัญของงานวชิาการไววา
งานวิชาการ เปนหัวใจของสถานศึกษา เนื่องจากงานวชิาการเกี่ยวของกับหลักสูตร การจัดโปรแกรม
การศึกษาและการจัดการเรยีนการสอน  ซ่ึงสงผลตอมาตรฐานและคณุภาพของสถานศึกษาทกุระดับ 
ทุกประเภท ซ่ึงพิจารณาผลงานดานวิชาการ 
  ความสําคัญของงานวิชาการในการบริหารการศึกษาทั้งในและนอกสถานศึกษา    
ถือไดวาเปนงานหลัก และเปนหัวใจสําคญัของสถานศึกษาอีกดวย ผูบริหารสถานศึกษาในฐานะที่
เปนผูมีสวนรับผิดชอบที่ใกลชิดตอการจัดการศึกษา อันเปนพื้นฐานการศึกษาทุกระดบั การที่จะ
ปฏิบัติงานในหนาที่ใหเหมาะสมกับความสําคัญที่กลาวถึงนั้นผูบริหารจะตองมีความรูความสามารถ 
ความเขาใจในการบริหารงานของโรงเรียนและคณุสมบัติที่เหมาะสมอืน่ ๆ เพื่อใหสามารถดําเนินงาน
ไดบรรลุเปาหมาย หากผูบริหารใหความสําคัญกับงานวชิาการแลว  บทบาทหนาที่ซ่ึงเปนภารกจิของ
หนวยงานก็สามารถดําเนินไปดวยความกาวหนาและการทํางานอยูบนพื้นฐานทางทฤษฏี และมีหลัก
ทางวิชาการรองรับยอมดีกวาทํางานไปดวยสามัญสํานึกตามที่ไดทํากนัมาแลว ความกาวหนากจ็ะไม
เกิดขึ้นหนวยงาน 
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   จึงสามารถสรุปไดวา งานวิชาการเปนงานหลักของสถานศึกษา ที่มีความสําคัญ
มากที่สุดในการบริหารสถานศึกษาเปนหวัใจของสถานศึกษาอีกดวย  และจะเปนสิ่งที่บงบอกถึง
คุณภาพและมาตรฐานในการจัดการศึกษาเพื่อใหสามารถดํา เนินงานไดบรรลุเปาหมายของ
สถานศึกษา 
  1.3 ขอบขายของงานวิชาการ 
  ขอบขาย หรือ ขอบเขต (Scope) เปนการกําหนดกรอบของการทํางานใหอยูใน
วงจํากดัเพื่อสงผลใหงานที่ดาํเนินการนั้นมคีวามสมบูรณ ครบถวน กอใหเกดิประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล พรอมทั้งผลผลิตที่ไดรับ ดังนัน้  การกําหนดขอบขายของงานวิชาการเปนการกําหนด
งานหลักที่สําคัญยิ่งของสถานศึกษา ที่มีขอบเขตที่กวางขวาง  เนื่องดวยเปนงานที่เกี่ยวกับการเรยีน
การสอนการพฒันาผูเรียนใหมีคุณภาพ และงานวิชาการยังเปนเครื่องชี้ใหเห็นถึงความเจริญกาวหนา
ของสถานศึกษาอีกดวย 
  การบริหารงานวิชาการ ซ่ึงสถานศึกษาทกุระดับ ทกุประเภท ไดแก สถานพัฒนา
เด็กปฐมวัยโรงเรียน  ศูนยการเรียน วิทยาลัย  สถาบัน มหาวิทยาลัย  หนวยงานการศึกษา  หรือ
หนวยงานอืน่ของรัฐ หรือของเอกชน  ที่มอํีานาจหนาทีห่รือมีวัตถุประสงคในการจดัการศึกษาตอง
ดําเนินการบริหารงานวิชาการใหประสบความสําเร็จ   ดงันั้น   จึงนําการกําหนดขอบขายการ
บริหารงานวิชาการของหนวยงานทางราชการไดเสนอขอบขายและภารกิจการบริหาร  และจัดการ
สถานศึกษา ในสวนที่เกี่ยวของกับงานวิชาการไวดังนี ้

อําภา   บุญชวย  (2537: 7-9 อางใน สุธีร เอกอินทร และ ณรงค อักขิโสภา) ได
นําเสนอขอบขายของงานวชิาการโรงเรียน ซ่ึงไดแยกออกเปน 3 ประเภท ดังนี ้

1.  งานประจําประกอบดวยงานตางๆคือ 
 1.1  งานจัดโปรแกรมการเรียน (แผนการสอน) ตามหลักสูตร 
 1.2  การจัดชั้นเรียน หองเรียน 

 1.3  จัดตารางสอน 
 1.4  โครงการสอนและบันทึกการสอน 
 1.5  จัดครูสอนแทน 
 1.6  การประเมินผลการเรียน การจัดสอบแตละครั้ง 
 1.7  การสอบคัดเลือกนักเรยีนใหม 
 1.8  การปฐมนิเทศครูใหม 
 1.9  การนิเทศภายใน 
 1.10  การพิจารณาแบบเรียน 
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 1.11  การพิจารณาสื่อการเรียน 
 1.12  การสอนซอมเสริม 
 1.13  การสงเสริมนักเรียนทีเ่รียนดใีหเพิ่มพูน 
 1.14  การจัดบริการเอกสารการใชหลักสูตร 
 1.15  การจัดหองวิชาการเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
 1.16  การจัดใหมีการใชทรัพยากรบุคลากรภายในโรงเรียน 
 1.17  การจัดใหมีความรวมมือทางวิชาการระหวางโรงเรียน 
 1.18  การสงเสริมใหเด็กมาเรียนอยางสม่ําเสมอ 

 2.  งานโครงการประกอบดวยงานตางๆ คือ 
2.1  ปฏิทินปฏิบัติการของโรงเรียนตลอดปการศึกษา 
2.2  คูมือครู 
2.3  คูมือนักเรยีน 
2.4  จัดอัตรากาํลังครู 
2.5  งบประมาณใชจายของแตละรายวิชา 
2.6  ชุมนุมวิชาการของนักเรยีน 
2.7  แผนปฏิบัติงานระยะตางๆ 

3.  งานอื่นๆ ประกอบดวยงานตางๆ คือ  
3.1  งานวัดผล 
      3.1.1  ทําขอสอบทุกภาค   สอบแกตัว 

  3.1.2  รวบรวมผลการสอบ 
     3.1.3  วิเคราะหขอสอบ 

        3.1.4  ทะเบยีนแสดงผลการเรียน 
3.2   งานแนะแนว 

    3.2.1   ทะเบียนสะสม 
              3.2.3   บริการสนเทศ 
              3.2.3   โปรแกรมการเรียน (แผนการเรียน) 
              3.2.4   ทดสอบความถนัด ความสนใจ 
              3.2.5   รับรองความประพฤติของนักเรียน (สงมายังฝายปกครอง) 
              3.2.6   จัดชุมนุมตางๆ  

    -  ปฐมนิเทศนักเรียน 
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    -  ประชุมผูปกครอง 
    -  แนะแนวการเรียนอาชีพ 

     3.2.7  ทุนการศึกษา 
3.3  งานโสตทัศนศึกษา 

    3.3.1   จัดหาอุปกรณการเรียนการสอน 
              3.3.2   ผลิตอุปกรณการเรียนการสอน 

    3.3.3   เก็บรักษา 
              3.3.4   ซอมรักษา 
              3.4.5   ใหบริการ 

         3.4  งานหองสมุด 
3.4.1  จัดหาหนังสือ 

   3.4.2  เก็บรักษาซอมแซม 
               3.4.3  จัดหมวดหมูหนังสือ 

                                                   3.4.5  ใหบริการ 
  จะเห็นไดวา งานบริหารวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมีขอบขายกวางขวาง ลวน
เปนงานที่ตองเอาใจใสสม่ําเสมอ   ผูบริหารโรงเรียนจึงเปนบุคคลที่สําคัญที่สุด  ที่จะเปนผูริเร่ิมใน
การดําเนินงานวิชาการใหเปนไปอยางราบรื่น  ทั้งนี้ก็เพื่อผลประโยชนที่นักเรียนจะไดรับใหมาก
ที่สุด 
  กมล  ภูประเสริฐ  (2545: 9-18) ไดกําหนดขอบขายการบริหารงานวิชาการ  
9 ประการ จึงสามารถสรุปสาระสําคัญไว 9 ประการ ไดกลาววา 
  1. การบริหารหลักสูตร  คือ  การดําเนนิงานเกี่ยวกับการวิเคราะหหลักสูตร
แกนกลางระดบัประเทศ โดยมีวัตถุประสงค เพื่อใหบุคลากรของสถานศึกษา ไดจัดทาํมาตรฐานการ
เรียนรู และสาระการเรียนรายป  รายภาคเรียน ตามลําดับ ที่เหมาะสมกบัชุมชนและทองถ่ินของ
ตนเอง    จึงมกีารกําหนดมาตรฐานการเรียนรู  และการเรยีนรูในสวนที่เกี่ยวของกับสภาพแวดลอม
ทรัพยากรสภาพการดํารงชีวติและปญหาตางๆ โดยจําแนกตามชวงชัน้ประถมศึกษาปที่ 1 ถึง ระดับ
มัธยมศึกษาปที่  3  สวนมัธยมศึกษาปที่ 4 - 6  กําหนดเปนรายภาคเรยีนและกําหนดหนวยกิตให
เหมาะสม   นําไปสูการจัดทําหนวยการเรยีนรูในลักษณะของการบูรณาการเปนหนวยการเรียนรู
ยอย ๆ เพื่อสะดวกในการเรียนการสอนที่สัมพันธกัน เฉพาะในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ถึงชั้น
มัธยมปที่ 3 สําหรับในสวนของระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 - 6 ไมมีการบูรณาการโดยตองทําเปน
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รายวิชา พรอมกับการดําเนินงานอื่นๆ เชน ธุรการ งานบริการ ที่สามารถทําใหการบริหารหลักสูตร 
มีความครบถวนสมบูรณ พรอมที่จะดําเนินงานเกีย่วกับการเรียนการสอนไดตอไป 
  2. การบริหารการเรียนการสอน คือ การดําเนินงานเกี่ยวกบัการรวบรวมวิเคราะห
และกําหนดกจิกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับหนวยการเรียนที่ไดกําหนดไวแลว ในการ
บริหารหลักสูตรโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญนั้น  การบริหารงานวิชาการหมายความถึงการจัดกจิกรรม
การเรียนการสอน   ที่ผูเรียนไดปฏิบัติจริง  ผูเรียนไดสรางความรู   ความเขาใจดวยตนเอง โดย
การศึกษาคนควาจากแหลงเรยีนรูตางๆ ตามความเหมาะสมแลวนํามาสรุป ผูเรียนไดคิดวิเคราะห   
คิดสังเคราะห  และคิดอยางมีเหตุผล  ผูสอนปลูกฝงหรือเสริมสรางคุณลักษณะที่พึงประสงค
ทางดานคานยิม คุณธรรม จริยธรรม  ทั้งนี้เพื่อใหผูเรียนมีความรูคูคุณธรรม เปนมนุษยที่สมบูรณ   
ดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
  3. การบริหารการประเมินผล  คือ  การดําเนินงานเกี่ยวกบัการวิเคราะหมาตรฐาน
การเรียนรู ที่มอีงคประกอบเกี่ยวกับหนวยการเรียนรู กจิกรรมการเรียนการสอน และกิจกรรมการ
พัฒนาผูเรียน   ใหเปนไปตามมาตรฐานการเรียนที่กําหนดไว เพื่อจะไดพิจารณาในการเตรียมการ
ขั้นตอนตอไป   เกี่ยวกับการกําหนด วิธีการและเครื่องมือ  พรอมทั้งจัดใหมกีารสรางเครื่องมือที่จะ
ใชในการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู   กําหนดวิธีการและชวงระยะเวลาที่เหมาะสมเพื่อแสดง
ใหเห็นถึงการพัฒนาการของผูเรียนแตละคน รวมไปถึงการควบคุม  ดแูล สงเสริมใหมีการ
ประเมินผลการเรียนตามวิธีการ และเครื่องมือที่ไดกําหนดไว  และหลักฐานการศึกษาตามแบบ
กําหนด เพื่อแสดงใหเห็นถึงผลการเรียนการสอนที่ผานมา ซ่ึงประกอบดวย  การตัดสนิผลการเรียน  
แนะนําผลการประเมินไปใชในการแกไขปญหาขอบกพรอง ทั้งของผูเรียนและผูสอนควบคูกันไป
ดวย และรายงานผลการประเมินตอบุคคล   หนวยงานทีเ่กี่ยวของและตอสาธารณชน 
  4. การบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษา คือ การดําเนนิงานเกีย่วกับการทําความ
เขาใจหลักการนิเทศภายใน ที่มีเปาหมายสูมาตรฐานการศึกษารวมกัน เกิดจากการรวมกันคิด
รวมกันทํา ใหแตละคนเปนทั้งผูนิเทศ และผูรับการนิเทศ   เพื่อใหสถานศึกษานั้นๆ สามารถ
พึ่งตนเองได ในทางวิชาการ จัดใหมีการกําหนด วิธีการ และระยะเวลาการนิเทศภายในใหเปนไป
ในลักษณะของกัลยาณมิตร ประกอบกับใหมีการควบคมุดูแล สงเสริมและแกไขปญหารวมกันใน
การดําเนนิงานนิเทศภายใน 
  5. การบริหารการพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ  คือ  การดําเนินงานเกีย่วกับการ
วิเคราะหปญหาของบุคลากรรวมกัน เพื่อหาขอสรุปวา บุคลากรในโรงเรียนมีความรูความสามารถ
ในดานใดบาง จะตองพึ่งพาบคุลากรภายนอกหรือไม จดัใหมีการพัฒนาบุคลากรในรูปแบบตางๆ           
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ในระยะเวลาทีเ่หมาะสมและตอเนื่อง พรอมทั้งมาตรการควบคุมดูแลใหการดําเนินงานในดานนี้
เปนไปตามแผนที่ไดกําหนดไว 
  6. การบริหารการวิจยัและการพัฒนา  คือ  การดําเนนิงานเกี่ยวกับการวิจัยในชัน้
เรียน เพื่อพฒันาการเรียนรูของผูเรียน ใหไดคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการเรียนรู และจัดใหมี
การทําวิจยั ในภาพรวมของสถานศึกษา อันมาเปนผลมาจากการกําหนดประเด็นปญหารวมกันใน
ขณะเดียวกนักจ็ัดใหมีมาตรการในการควบคุม ดูแลสงเสริม  ใหมีการวจิัยตามที่ไดกําหนดไว 
  7. การบริหารโครงการทางวิชาการอื่นๆ   คือ  โครงการที่เกี่ยวของกับกิจกรรม
สงเสริมทางวิชาการ เพื่อใหผูเรียนไดนําความรูไปสูการปฏิบัติจริง เชน โครงการแขงขัน
ความสามารถของผูเรียนในดานตางๆ   ซ่ึงมีความสําคัญและมีขั้นตอนในการดําเนินการ
ประกอบดวย การกําหนดหวัขอเรื่องทางวชิาการที่เปนงานหลัก  ซ่ึงคาดวาทําใหสงผลตองานหลัก 
ใหประสบความสําเร็จทั้งในดานประสิทธภิาพและประสิทธิผล 
  8. การบริหารระบบขอมูลและสารสนเทศทางวิชาการ  คือ  การจัดทําขอมูลและ
สารสนเทศทางวิชาการใหเปนระบบ ซ่ึงประกอบดวยการกําหนดชวงระยะเวลาในการเก็บรวบรวม     
และแยกในแตละงานใหเหมาะสม  จัดใหมกีารควบคุมดูแลและสงเสริมการจัดเก็บขอมูลและ
สารสนเทศใหเปนไปตามกําหนด   และพรอมที่จะนําขอมูลและสารสนเทศทางวิชาการดังกลาวไป
ใชในการวางแผนเชิงกลยุทธของสถานศึกษาตอไป 
  9. การบริหารการประเมินผลงานทางวิชาการของสถานศึกษา  คือ  การประเมินผล
งานทางวิชาการของสถานศึกษาโดยภาพรวม ประกอบดวยสามขั้นตอนดวยกนั ไดแก  
การประเมินผลกอนการดําเนินงาน การประเมินผลระหวางการดําเนินงาน  และการประเมินผลหลัง
การดําเนนิงาน ในแตละขั้นตอนกําหนดวธีิการ   และเครื่องมือในการประเมินผล ในชวงเวลาที่
เหมาะสม  จดัใหมีมาตรการควบคุมดูแล  และสงเสริมใหมีการดําเนินงานตามที่ไดกาํหนดไว พรอม
ทั้งจัดทําการสรุปผลและเขียนรายงานประจําเดือน เพื่อเสนอตอหนวยงานตนสังกัดและสาธารณชน
ตอไป 

 กระทรวงศกึษาธิการ (2550: 7) ไดกําหนดขอบขายการบริหารวิชาการ 17 งาน ดังนี ้ 
  1.  การพัฒนาหรือการดําเนินการเกี่ยวกับการใหความเห็นการพัฒนาสาระ
หลักสูตรทองถิ่น  คือ การนาํหลักสูตรแมบทมาปรับเพิ่มใหสอดคลองกับความตองการของทองถ่ิน 
เพื่อใหผูเรียนเรียนรูจากประสบการณจริง  อันจะนําไปสูการใชประโยชนในการดําเนินชีวิต  โดย
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ฉบับปรับปรุง แกไขเพิ่มเติม (คร้ังที่ 2) พ.ศ.2545  
(สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคณุภาพการศึกษา 2547 : 15) ใหคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานกําหนดหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน เพื่อความเปนไทย ความเปนพลเมือง 
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ที่ดีของชาติ การดํารงชีวิต และการประกอบอาชีพ ตลอดจนการศึกษาตอ  ดังนั้น สถานศึกษาขั้น
พื้นฐานจะตองจัดทําสาระของหลักสูตร  ในสวนที่เกี่ยวกบัสภาพในชุมชนและสังคม  ภูมิปญญา
ทองถ่ิน  คุณลักษณะอันพึงประสงค  เพื่อเปนสมาชิกที่ดีของครอบครัว   ชุมชน  สังคม และ
ประเทศชาต ิ ดังนั้น  นอกจากโรงเรียนจะจัดเปนหลักสตูรสถานศึกษา แลว ยังตองเพิ่มหลักสูตร
ทองถ่ินที่สนองตอบตอความตองการของทองถ่ินที่โรงเรียนอยูอีกดวย  ความหมายของหลักสูตร
ทองถ่ิน  ก็คือ การดําเนนิงานจัดทํา ขยายเพิ่มเติมเรื่องทีจ่ําเปนและสําคัญที่ตองการใหผูเรียนได
เรียนรูเพิ่มเติมตามความตองการของทองถ่ิน  เปนการเสริมสรางตอยอดใหผูเรียนเกดิการ
เรียนรู  เต็มตามศักยภาพและนําไปสูมาตรฐานของหลักสูตร 

 หลักสูตรทองถ่ินที่พัฒนาขึน้จากหลักสูตรแมบทที่สวนกลางจัดทํา  สวนกลางของ
รัฐ  จัดทําหลักสูตรแมบท  และเวนทีว่างใหทองถ่ินมีเสรีภาพในการพฒันาหลักสูตรใหสอดคลอง
กับสภาพปญหาและความตองการของทองถ่ิน  โดยหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 มี
แนวทางการพฒันาไดเปน 2 กรณ ีคือ  (1)  หลักสูตรทองถ่ินที่พัฒนาโดยบางสวนของหลักสูตร
แมบท กลาวคือ เปนการปรบัองคประกอบสวนใดสวนหนึ่งของหลักสูตรแมบท เชน ปรับ
รายละเอียดของสาระการเรียนรู เพิ่มเติมกระบวนการเรียนรูใหสอดคลองกับสภาพปญหา และความ
ตองการของทองถ่ิน ทั้งนี้ยังยึดมาตรฐานของหลักสูตรแมบทอยู  (2)  หลักสูตรทองถ่ินที่พัฒนาขึน้
เปนรายวิชาใหม หรือการสรางหลักสูตรยอย เพื่อเสริมหลักสูตรแมบท โดยใหสอดคลองกับสภาพ
ปญหา และความตองการของทองถ่ิน ทั้งนี้ สามารถจัดทํามาตรฐานการเรียนรูเพิ่มเติมจากมาตรฐาน
ของหลักสูตรแมบท 
  หลักสูตรทองถ่ินที่พัฒนาสําหรับทองถ่ินใดทองถ่ินหนึ่งโดยเฉพาะ  เปนหลักสูตร
ที่หนวยงานในทองถ่ินพัฒนาเปนหลักสตูรเฉพาะกจิ  และเปนหลักสูตรระยะสั้น ๆ เพื่อใชกับชมุชน
หรือทองถ่ินตามความตองการและความสมัครใจของผูเรียน  รวมทั้งความสอดคลองกับสภาพ
สังคม  เศรษฐกิจ  และวัฒนธรรมของชุมชนในทองถ่ินนัน้ ๆ เชน หลักสูตรวิชาชีพระยะส้ัน  อาทิ   
หลักสูตรซอมเครื่องยนต  หลักสูตรทําขนม  หลักสูตรการทําอาหาร  เปนตน 
  2. การวางแผนงานดานวิชาการ คือสถานศึกษาตองมีการวางแผนเพื่อการบริหาร
วิชาการภายในสถานศึกษา คือ  (2.1) กําหนดจุดมุงหมายและเปาหมายของสถานศึกษา เพื่อเปน
ทิศทางในการทํางาน ผูปกครองของนักเรียนนกัศึกษาไดทราบถึงจุดมุงหมายของสถานศึกษา เพื่อ
เปนการตัดสินใจในการเลือกศึกษาในสถานศึกษานั้น ผูบริหารและครูตองมีจุดมุงหมายรวมกนัเพือ่
จะไดทํางานใหบรรลุจุดมุงหมายได(2.2) การประเมินผลงาน การวางแผนเปนตวักําหนดทั้ง
เปาหมายระยะสั้น และระยะยาว จงึจําเปนตองมีวิธีการในการวดัและประเมินการปฏบิัติงานของทั้ง
นักเรียน นักศกึษา ครูอาจารย และผูบริหาร  (2.3) การรวมมือในการทํางาน สถานศึกษาจะตอง
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อาศัยความรวมมือจากบุคคลหลายฝาย การวางแผนจะชวยรวมกลุมพลังภายในสถานศึกษา เพื่อการ
ทํางานรวมกนั โดยชวยกนัคิดแกไขปญหาตางๆ 
   3.  การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา ไดกําหนดหลักการในการจดัการเรียนรู
ที่จะตองเนนความสําคัญทั้งความรู คุณธรรม กระบวนการเรียนรู และการบูรณาการ ตามความ
เหมาะสม ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้  (3.1)  ดานความรู  ผูสอนจะตองวิเคราะหภารกิจ  วาจะจดัการ
เรียนรูอยางไรผูเรียนจึงจะเขาใจความหมายของสิ่งที่จะเรียนรูและโครงสรางของความรู
ประกอบดวยขอมูล   ขอเท็จจริง  หลักการกฎเกณฑไปจนถึงทฤษฎี  อยางมีลําดับขั้นตอนซึ่งจะชวย
ใหผูเรียนมีหลักในการเรียนรู  อยางไรก็ตามสถานศึกษาจะตองกําหนดจุดประสงคการเรียนรูและ
ผลการเรียนรู  ตลอดจนสาระใหสอดคลองกับมาตรฐานหลักสูตร  เพื่อประโยชนในการพัฒนา
ศักยภาพใหเปนไปตามเปาหมาย  (3.2)  ดานคุณธรรม  ควรพัฒนาคณุธรรมจริยธรรมและคานยิมที่
พึงประสงคดวย  ครูใหความรักความเมตตาตอศิษยจะทําใหผูเรียนเพิ่มความเชื่อมั่นในตนเอง      
เกิดพลังในการเรียนรู  กลาคิด  กลาทํา  ในสิ่งที่ถูกตองเหน็คุณคาของตนเองและผูอ่ืน  (3.3)        
ดานกระบวนการเรียนรู  การเรียนรูที่จะนาํไปสูการเนนผูเรียนสําคัญที่สุด  ควรเปนการเรียนรูที่เนน
กระบวนการมากกวาเนื้อหา  กระบวนการเรียนรูที่นํามาใชประกอบดวยกระบวนการเรียนรูทั่วไปที่
ใชไดกับหลาย ๆ วิชา  เชน  กระบวนการกลุม  กระบวนการเรียนรูแบบรวมมือ  เปนตนนอกจากนี้
ในการเรยีนรูแตละวิชา  กจิกรรมจะตองเนนใหผูเรียนฝกปฏิบัติตามกระบวนการเรียนรูเฉพาะวิชา  
เชน  วิชาวิทยาศาสตรจะใชทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร  (3.4)  การบูรณาการตามความ
เหมาะสม  เนือ่งจากการเรียนรูสามารถเกิดไดในทุกทีแ่ละทุกโอกาส  ทั้งการเรียนรูในหองเรียน   
ในสภาพแวดลอมและในธรรมชาติผูเรียนจําเปนตองใชปญญาเปนเครื่องมือในการแสวงหาความรู
และบูรณาการเชื่อมโยงไปสูชีวิตจริง 

4.  การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา ประกอบดวย (4.1)  การศึกษาวิเคราะห
เอกสารหลักสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน พ.ศ.2551 สาระแกนกลางของกระทรวงการพฒันา
กระบวนการเรียนรู   (4.2)  สงเสริมใหครูทําแผนการจดัการเรียนรูตามสาระและหนวยการเรียนรู 
โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ   (4.3)   สงเสริมใหครูจัดกระบวนการเรยีนรู โดยจัดเนื้อหาสาระ และ
กิจกรรมใหสอดคลอง    กับความสนใจ ความถนัดของผูเรียน  ฝกทักษะกระบวนการคิด              
การจัดการ  การเผชิญสถานการณ  การประยุกตใชความรูเพื่อปองกันและแกไขปญหาการเรียนรู
จากประสบการณจริง และการปฏิบัติจริง   การสงเสริมใหรักการอาน  และใฝรูอยางตอเนื่อง       
การผสมผสานความรูตางๆ ใหสมดุลกัน  ปลูกฝงคุณธรรม  คานิยมทีด่ีงาม  และคณุลักษณะที่พึง
ประสงคที่สอดคลองกับเนื้อหา สาระ  กิจกรรม  จัดบรรยากาศและสิ่งแวดลอม แหลงเรียนรูใหเอื้อ
ตอการจัดกระบวนการเรยีนรู และการนําภมูิปญญาทองถ่ินหรือเครือขาย ผูปกครอง  ชุมชน  
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ทองถ่ิน  มามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนตามความเหมาะสม  (4.4)   จัดใหมกีารนิเทศการ
เรียนการสอนแกครูในกลุมสาระตางๆ โดยเนนการนิเทศที่รวมมือชวยเหลือกนัแบบกัลยาณมิตร 
เชน นิเทศแบบเพื่อนชวยเพือ่น เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน รวมกัน หรือ   แบบอื่นๆ ตาม
เหมาะสม   (4.5)  สงเสริมใหมีการพัฒนาครู เพื่อพัฒนากระบวนการเรยีนรูตามความเหมาะสม   
(4.6)   วิเคราะหสภาพแวดลอมและประเมนิสภาพสถานศึกษาเพื่อกําหนดวิสัยทัศน ภารกิจ 
เปาหมาย คณุลักษณะที่พึงประสงค โดยมสีวนรวมของทุกฝาย รวมทัง้คณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  (4.7)   จัดทําโครงการสรางหลักสูตรและสาระตางๆ ที่กําหนดใหมีในหลักสูตร
สถานศึกษา   ที่สอดคลองกับวิสัยทัศน   เปาหมาย   และคุณลักษณะอนัพึงประสงค โดยพยายาม
บูรณาการเนื้อหา สาระ    ทั้งในกลุมสาระการเรียนรูเดยีวกัน และระหวางกลุมสาระการเรียนรูตาม
ความเหมาะสม   (4.8)  นําหลักสูตรไปใชในการจัดการเรยีนการสอนและบริหารจัดการ การใช
หลักสูตรใหเหมาะสม   (4.9)  นิเทศการใชหลักสูตร   (4.10)   ติดตามประเมินผลการใชหลักสูตร   
(3.11)  ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรตามความเหมาะสม 

 5.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู  ประกอบดวย  (5.1) สงเสริมใหครูทําแผนการ
จัดการเรียนรูตามสาระและหนวยการเรียนรู โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ   (5.2)  สงเสริมใหครูจัด
กระบวนการเรียนรู โดยจดัเนื้อหาสาระ และกิจกรรมใหสอดคลอง    กับความสนใจ ความถนัดของ
ผูเรียน  ฝกทักษะกระบวนการคิด  การจัดการ  การเผชิญสถานการณ  การประยกุตใชความรูเพื่อ
ปองกันและแกไขปญหาการเรียนรูจากประสบการณจริง และการปฏิบตัิจริง   การสงเสริมใหรักการ
อาน  และใฝรูอยางตอเนื่อง   การผสมผสานความรูตางๆ ใหสมดุลกัน  ปลูกฝงคุณธรรม  คานิยมทีด่ี
งาม  และคุณลักษณะที่พึงประสงคที่สอดคลองกับเนื้อหา สาระ  กิจกรรม  จัดบรรยากาศและ
ส่ิงแวดลอม แหลงเรียนรูใหเอื้อตอการจัดกระบวนการเรยีนรู และการนําภูมิปญญาทองถ่ินหรือ
เครือขาย ผูปกครอง  ชุมชน  ทองถ่ิน  มามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนตามความเหมาะสม   
(5.3)   จัดใหมกีารนิเทศการเรียนการสอนแกครูในกลุมสาระตางๆ โดยเนนการนิเทศที่รวมมือ
ชวยเหลือกันแบบกัลยาณมิตร เชน นิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อน เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน รวมกัน 
หรือ   แบบอื่นๆ ตามเหมาะสม    (5.4)   สงเสริมใหมีการพัฒนาครู เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู
ตามความเหมาะสม 
  6.  การวัดผล ประเมินผล และดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน ประกอบดวย (6.1) 
กําหนดระเบยีบ แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดผลและประเมนิผลของสถานศึกษา  (6.2)  สงเสริมใหครู
จัดทําแผนการวัดผลและการประเมินผลแตละรายวิชาใหสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษา สาระ
การเรียนรู หนวยการเรียนรู แผนการจัดการเรียนรู และการจัดกิจกรรมการเรียน  (6.3)  สงเสริมให
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ครูดําเนินการวัดผล และประเมินผลการเรยีนการสอน โดยเนนการประเมินผลตามสภาพจริง      
จากกระบวนการการปฏิบัติ และผลงาน 
  7.  การวิจัยเพื่อพัฒนาคณุภาพการศึกษาในสถานศึกษา ประกอบดวย  (7.1) ศึกษา
วิเคราะหวิจยั การบริหาร การจัดการและการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการในภาพรวมของสถานศึกษา  
(7.2)  สงเสริมใหครูศึกษาวิเคราะห วจิัย เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรยีนรูในแตละกลุมสาระการเรียนรู  
(7.3)  ประสานความรวมมอืในการศึกษาวิเคราะหวิจยัตลอดจนการเผยแพรผลงานวจิัยหรือพฒันา
คุณภาพ การเรยีนการสอนและงานวิชาการกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องคกรหนวยงานและ
สถาบันอื่น 

 8.  การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู ประกอบดวย  (8.1) สํารวจแหลงการ
เรียนรู ที่เกีย่วของกับการพฒันาคุณภาพการศึกษา  ทั้งในสถานศึกษา  ชุมชน  ทองถ่ิน  ในเขตพื้นที่
การศึกษาใกลเคียง  (8.2) จัดทําเอกสารเผยแพรแหลงเรยีนรูแกครู สถานศึกษา บุคคล ครอบครัว 
องคกร หนวยงาน และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษาบริเวณใกลเคียง  (8.3) จัดตั้งและพฒันาแหลงการ
เรียนรู  รวมทัง้พัฒนาใหเกดิความรู  ประสานความรวมมอืสถานศึกษาอื่น  บุคคล  ครอบครัว  
องคกร  หนวยงานและสถาบนัสังคมอื่นที่จดัการศึกษาในการจัดตั้ง  สงเสริม  พัฒนาแหลงเรียนรูที่
ใชรวมกนั  (8.4) สงเสริม  สนับสนุน  ใหครูใชแหลงการเรียนรูทั้งในและนอกโรงเรียน ในการ
จัดการกระบวนการเรียนรู โดยครอบคลุมภูมิปญญาทองถ่ิน 
  9.  การนิเทศการศึกษา ประกอบดวย  (9.1)  จัดระบบการนิเทศงานวิชาการ และ
การเรียนการสอนภายในสถานศึกษา  (9.2)  ดําเนินการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนใน
รูปแบบหลากหลายและเหมาะสมกับสถานศึกษา  (9.3)  ประเมินผลการจัดระบบ และกระบวนการ
นิเทศการศึกษาในสถานศึกษา  (9.4) ติดตามประสานงานกับเขตพืน้ทีก่ารศึกษา เพื่อพัฒนาระบบ
และกระบวนการนิเทศงานวิชาการ ละการเรียนการสอนของสถานศึกษา  (9.5)  การแลกเปลี่ยนการ
เรียนรู และประสบการณ การจัดระบบนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษากับสถานศกึษาอื่น หรือ
เครือขายนิเทศการศึกษาภายในเขตพืน้ที่การศึกษา 
  10.  การแนะแนว  ประกอบดวย  (8.1)  จัดระบบการแนะแนวทางวิชาการ และ
วิชาชีพภายในสถานศึกษา โดยเชื่อมโยงกบัระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนและกระบวนการเรียนการ
สอน  (8.2)  ดาํเนินการแนะแนวศกึษา โดยรวมมือของครูทุกคนในสถานศึกษา  (8.3)  ติดตาม 
ประเมินผลการจัดการระบบ และกระบวนการแนะแนวทางการศึกษาในสถานศึกษา 

 11.  การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา ประกอบดวย 
(11.1)  จัดระบบโครงสรางองคกร ใหรองรับการจัดระบบการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา  
(11.2)  กําหนดเกณฑการประเมิน เปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาและ
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ตัวช้ีวดัของกระทรวง เปาหมายความสําเร็จของเขตพื้นทีก่ารศึกษา หลักเกณฑ และวธีิการประเมิน
ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา  (11.3) วางแผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษา ตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาใหบรรลุผลตามเปาหมายความสําเรจ็ของ
สถานศึกษา  (11.4) ดําเนนิการพัฒนางานตามแผนและตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ 
ภายใน เพื่อปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่อง  (11.5)  ประสานความรวมมอืกับสถานศึกษา และ
หนวยงานอืน่ ในการปรับปรงุและพัฒนาระบบคุณภาพภายใน และการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
ตามระบบการประกันคณุภาพการศึกษา  (11.6)  ประสานงานกับเขตพืน้ที่การศึกษา เพื่อการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  ตามระบบประกันคณุภาพการศึกษาภายในเขตพื้นที่
การศึกษา  (11.7)  ประสานงานกับสํานักงานรับรองมาตรฐานการศึกษา และประเมนิคณุภาพ
การศึกษา  ในการประเมินสถานศึกษาเพื่อเปนฐานในการพัฒนา อยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 12.  การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ ประกอบดวย  (12.1)  
การศึกษาสํารวจความตองการสนับสนุนงานวิชาการแกชุมชน  (12.2)  จัดใหความรูเสริมสราง
ความคิดและเทคนคิ ทักษะทางวิชาการ  เพื่อการพัฒนาทักษะวิชาชีพ  และคุณภาพชวีิตของ
ประชาชนในชุมชน  ทองถ่ิน  (12.3)  การสงเสริมใหประชาชนในชุมชน ทองถ่ิน เขามามีสวนรวม
ในกจิกรรมทางวิชาการของสถานศึกษา และที่จัดโดยบคุคล  ครอบครัว  องคกร  หนวยงานและ
สถาบันอื่นที่จัดการศึกษา  (12.4)  สงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณระหวางบุคคล  
ครอบครัว  ชุมชน  ทองถ่ิน 

 13.  การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน 
กระทรวงศกึษาธิการไดกําหนดบทบาทและหนาที่ของสถานศึกษา  ดังนี้  (13.1)  ระดมทรัพยากร
เพื่อการศึกษา  ตลอดจนวิทยากรภายนอกและ ภูมิปญญาทองถ่ิน  เพื่อเสริมสรางพัฒนาการของ
นักเรียนทุกดาน  รวมทั้งสืบสานจารีตประเพณีศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน  (13.2)  เสริมสราง
ความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน ตลอดจนประสานงานกับองคกรทั้งภาครัฐและ
เอกชน  เพื่อใหสถานศึกษาเปนแหลงวิทยาการของชุมชน และมีสวนในการพัฒนาชมุชนและ
ทองถ่ิน  (13.3)  ใหบริการดานวิชาการที่สามารถเชื่อมโยงหรือแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกับแหลง
วิชาการในที่อ่ืน ๆ  (13.4)  จัดกิจกรรมรวมกับชุมชน  

เพื่อสงเสริมวัฒนธรรมการสรางความสัมพันธอันดีกับศษิยเกา การประชุมผูปกครอง
นักเรียน  การปฏิบัติงานรวมกับชุมชน การรวมกิจกรรมกับสถาบันการศึกษาอื่น  

 14.  การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน 
สถานประกอบการและสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดบทบาทและ
หนาที่ของสถานศึกษา  ดังนี ้ (14.1)  ประชาสัมพันธสรางความเขาใจตอบุคคล ครอบครัว ชุมชน 
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องคกรชุมชนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบัน ศาสนา 
สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น ในเรื่องเกีย่วกบัสิทธิในการจัดการศึกษาขัน้พื้นฐาน
การศึกษา  (14.2)  จัดใหมีการสรางความรูความเขาใจ  การเพิ่มความพรอมใหกับบุคคล ครอบครัว 
ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน เอกชน เอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบัน ศาสนา 
สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่นที่รวมจัดการศึกษา(14.3)  รวมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน 
องคกรชุมชนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบัน ศาสนา 
สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่นรวมกันจัดการศึกษาและใชทรัพยากรรวมกนัใหเกิด
ประโยชนสูงสุดแกผูเรียน  (14.4) สงเสริมสนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมการเรียนรูรวมกันระหวาง
สถานศึกษากบับุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เอกชน องคกร
เอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบัน ศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น  (14.5)  สงเสริม
สนับสนุนใหบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เอกชน องคกร
เอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบัน ศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น ไดรับความ
ชวยเหลือทางดานวิชาการตามความเหมาะสมและจําเปน  (14.6)  สงเสริมและพัฒนาแหลงเรียนรู 
ทั้งดานคุณภาพและปริมาณเพื่อการเรียนรูตลอดชีวิตอยางมปีระสิทธิภาพ   

 15.  การจัดทําระเบียบและแนวปฏิบตัิเก่ียวกับงานดานวชิาการของสถานศึกษา 
กระทรวงศกึษาธิการไดกําหนดบทบาทและหนาที่ของสถานศึกษา  ดังนี้  (15.1)  ศึกษาและ
วิเคราะหระเบยีบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษา เพื่อใหผูที่เกี่ยวของทุก
ฝายรับรูและถือปฏิบัติเปนแนวเดียวกัน  (15.2)  จัดทํารางระเบียบและแนวปฏิบัติเกีย่วกับงานดาน
วิชาการของสถานศึกษา เพื่อใหผูที่เกีย่วของทุกฝายรับรูและถือปฏิบัติเปนแนวเดยีวกนั  
(15.3)  ตรวจสอบรางระเบียบและแนวปฏบิัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษาและแกไข
ปรับปรุง   (15.4)  นําระเบยีบและแนวปฏบิัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษาไปสูการ
ปฏิบัติ   (15.5)  ตรวจสอบและประเมนิผลการใชระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการ
ของสถานศึกษาและนําไปแกไขปรับปรุงใหเหมาะสมตอไป 
  16.  การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใชในสถานศึกษา  กระทรวงศกึษาธิการได
กําหนดบทบาทและหนาที่ของสถานศึกษา  ดังนี ้ (16.1)  ศึกษา วเิคราะห  คัดเลือกหนังสือเรียน 
กลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ  ที่มีคุณภาพสอดคลองกับหลักสูตรสถานศึกษาเพื่อเปนหนังสือ
แบบเรียนเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอน(16.2)  จัดทาํหนังสือเรียน หนังสือเสริม
ประสบการณ  หนังสืออานประกอบ  แบบฝกหัด  ใบงาน  ใบความรูเพือ่ใชประกอบการเรียนการ
สอน   (16.3)  ตรวจพิจารณาคุณภาพหนังสอืเรียน หนังสือเสริมประสบการณ  หนังสืออาน
ประกอบ  แบบฝกหัด  ใบงาน  ใบความรูเพื่อใชประกอบการเรียนการสอน 
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  17.  การพัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนด
บทบาทและหนาที่ของสถานศึกษา  ดังนี้  (17.1)  จัดใหมีการรวมกันกาํหนดนโยบาย  วางแผนใน
เร่ืองการจัดหาและพัฒนาสื่อการเรียนรูและเทคโนโลยีเพือ่การศึกษา ของสถานศึกษา (17.2)  พัฒนา
บุคลากรในสถานศึกษาในเรื่องเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อการเรียนรูและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา พรอม
ทั้งใหมีการจัดตั้งเครือขายทางวิชาการ  ชมรมวิชาการเพือ่เปนแหลงการเรียนรูของสถานศึกษา  
(17.3)  พัฒนาและใชส่ือและเทคโนโลยีทางการศึกษา  โดยมุงเนนการพัฒนาสื่อและเทคโนโลยี
ทางการศึกษาที่ใหขอเท็จจริงเพื่อสรางองคความรูใหม  ๆ เกิดขึ้น โดยเฉพาะหาแหลงสื่อที่เสริมการ
จัดการศึกษาของสถานศึกษาใหมีประสิทธภิาพ(17.4)  พัฒนาหองสมุดของสถานศึกษาใหเปน
แหลงการเรียนรูของสถานศึกษาและชุมชน(17.5)  นิเทศ  ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในการจัดหา  ผลิต ใชและพัฒนาสือ่และเทคโนโลยีทางการศึกษา 

จากขอบเขตของงานวิชาการที่ไดกลาวมา จะเห็นวางานวิชาการลวนเปนงานที่เกีย่วกับ
การจัดการเรยีนการสอนซึ่งเปนหนาที่ของครโูดยตรง และเปนงานหลักของสถานศึกษา ซ่ึงจากการ
ปฏิรูปการศึกษาไดทํา เกิดการเปลี่ยนแปลงหลายดานเกีย่วกับการจัดการศึกษา เพื่อใหการจัด
การศึกษาเปนไปตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542 เพื่อให
เหมาะสมสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงดงักลาว ดังนั้นในการศึกษาการมีสวนรวมในการ
บริหารงานวิชาการของครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด สํานักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษา
ปตตานี เขต  2  จึงไดสังเคราะหจากขอบเขตงานวิชาการของกระทรวงศึกษา(2550: 7) โดยพจิารณา
ในงานดานที่เกี่ยวของกับบทบาทหนาที่การปฏิบัติของครูโดยตรง 6 ดาน ดังนี้ 

ขอบเขตงานวชิาการที่ใชในการวิจยั ซ่ึงจะกลาวในรายละเอียดตอไป ประกอบดวย 
1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและการนําหลักสูตรไปใช 
2. การพัฒนากระบวนการเรยีนรู 
3. การวัดผล ประเมินผลการศึกษา 
4. การวิจยัเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
5. การแนะแนวการศึกษา 
6. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

 
 
  1.  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและการนําหลักสูตรไปใช 

หลักสูตร หมายถึง มวลประสบการณตาง ๆ ที่โรงเรียนและครูผูสอนจัดขึ้น เพื่อให
นักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงไปตามลักษณะ จุดมุงหมายทีก่ําหนดไว (Taba, 1962) การพัฒนา
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หลักสูตร หมายถึง การวิเคราะหและวางแผนเปดสอนรายวิชาตาง ๆ ตามโครงสรางหลักสูตรได
อยางหลากหลาย จัดกิจกรรมเรียนรูไดสอดคลองกับวิสัยทัศนและเปาหมายของสถานศึกษา 
การกํากับตดิตามและประเมนิการใชหลักสูตร   นําผลการประเมินไปใชปรับปรุงหลักสูตร 
ไดหลักสูตรทีม่ีความยืดหยุนหลากหลาย สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานและเปนไป
ตามเกณฑมาตรฐานการศึกษาหรือมาตรฐานองคกรวิชาชพี  

หรรษา  นิลวิเชียร (2547:7) กลาววา การพฒันาหลักสูตร หมายถึง เปน
กระบวนการปรับปรุงหลักสูตรหรือสรางหลักสูตรใหม เพื่อใหบรรลุเปาหมายทางการจัดการศึกษา
ที่ตองการใหผูเรียนเกดิการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึน้  

ชุมศักดิ์  อินทรรัก  (2551:59-60 )  ไดกลาววา การพัฒนาหลักสูตรหมายถึงความ
พยายามจัดประสบการณตางๆ ใหผูเรียนไดเรียนรูตรงตามจุดประสงคทีก่ําหนดไวใหผูเรียนได
เรียนรูและพัฒนาตนเองตามที่พึงประสงคของสังคม การพัฒนาหลักสตูรเกิดขึ้นดวยความจําเปน
ดังนี ้

1. ความเปลี่ยนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี ซ่ึงในปจจบุันสืบเนื่อง
มาสภาวะทางเศรษฐกิจเปลีย่นแปลงไปทําใหสังคมเปลี่ยนแปลงไปดวยและเทคโนโลยีที่สามารถ
นํามาใชเปนสือ่ทางการศึกษามีมากขึ้น จึงทําใหผูสอนจะตองมีการพฒันาหลักสูตรอยูเสมอ 

2. ปรัชญาการศึกษาที่ปรับเปลี่ยนไปตามยคุสมัย สืบเนื่องจากความเปลี่ยนมาจาก
ความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมทําใหการศกึษาตองปรับเปลี่ยนไปดวย เชน จากการยดึครู
เปนศูนยกลางตองเปลี่ยนเปนยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง เนนการเรียนรูอาศัยประสบการณตรง ให
ผูเรียนไดปฏิบตัิ ทดลอง ฝกงาน และเนนกระบวนการคนควาหาความรูดวยตนเองมากขึ้นใหเรียนรู
อยางหลากหลายตามศักยภาพของผูเรียน ดังนั้นการพัฒนาหลักสูตรยิง่มีความจําเปนเพิ่มขึ้น 

3. ความตองการของผูเรียน ในปจจุบนัผูเรียนตองการเรยีนรูในสิ่งที่มีความหมาย
กับตนเองมากขึ้น การนําไปใชในชีวิตประจําวันเพื่อความอยูรอดและความสงบสุขของชีวิตการจดั
หลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง จึงตองมีการพัฒนา
หลักสูตรใหเหมาะสมกับผูเรียน 

4. ความตองการของชุมชนและทองถ่ิน เปนความจําเปนที่ตองคํานึงถึงสภาพของ
สังคมและวัฒนธรรม ความเปนอยูของผูเรียนในชุมชนเพื่อเขาสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดโดย
ไมสรางปญหาใหกับสังคม รูจักหนาทีก่ารเปนพลเมืองทีด่ีของสังคม การจัดหลักสูตรใหผูเรียน
สามารถนําไปใชได จึงจําเปนตองมีการพฒันาหลักสูตรอยางตอเนื่องเชนเดียวกนั 

5. กานพัฒนากระบวนการและรูปแบบทางการศึกษาทําใหการจดัเนื้อหา วิธีการ
สอน รวมทั้งการวัดผลประเมินผลตองปรับเปลี่ยนตามไปดวย เชนการจัดการศึกษาทางไกล 
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การศึกษาดวยตนเอง การใชบทเรียนสําเร็จรูป การใชคอมพิวเตอรชวยสอน การศึกษาดวย
กระบวนการแกปญหา เปนตน การปรับปรุงเนื้อหาวิชา จดุประสงคของหลักสูตร การกําหนด
วิธีการเรียนการสอน และการวัดผลประเมนิผลยอมตองการพัฒนาหลกัสูตรใหมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 

พัชรพงษ สุขแสวง (2551: 22) ไดสรุปแนวการปฏิบัติการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาจะตองมีการศึกษาวิเคราะห ประเมินสถานศึกษาเพื่อกําหนดวิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย 
คุณลักษณะ โดยการมีสวนรวมของทุกฝาย รวมทั้งคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน นํา
หลักสูตรไปใชในการจดัการเรียนการสอน นิเทศการใชหลักสูตร ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรตาม
ความเหมาะสม 

สรุปไดวา การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง การดาํเนินงานของผูบริหาร 
สถานศึกษาและครูมีสวนรวมเกีย่วกับการจัดทําและการพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษา การนํา
หลักสูตรไปใชในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน การใชหลักสูตร การติดตามประเมินผลการใช
หลักสูตร การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรตามความเหมาะสม 
 

    1.1   การเตรียมการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
เนื่องจากตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดระบุใหมีการ 

กระจายอํานาจใหทองถ่ินและสถานศึกษาเปนผูจัดทํา หลักสูตรสถานศึกษา และใหทุกคนมีสวน
รวมในการจัดการศึกษา ดังนั้น การจัดทํา หลักสูตรสถานศึกษาซึ่งเปนภารกิจผูบริหารและครูผูสอน
ตลอดจนบุคลากรที่เกี่ยวของจะตองเตรยีมความพรอมในการจัดทํา หลักสูตร เพื่อใหไดหลักสูตรที่
มีคุณภาพ ดังนี้ 

1. การสรางความตระหนกัใหแกบุคลากรของสถานศึกษา ประกอบดวย 
คณะกรรมการสถานศึกษา ผูบริหาร ครูผูสอน ผูปกครอง ชุมชน และนกัเรียน เพื่อใหเห็น
ความสําคัญหรือความจํา เปนที่ตองรวมมอืกันในการจัดทํา หลักสูตรสถานศึกษา 

2. ดํา เนินการในการแตงตั้งคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการของสถานศึกษา
ตามระเบียบของกระทรวงศกึษาธิการ วาดวยคณะกรรมการการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการ
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 

3. เผยแพรประชาสัมพันธใหนักเรยีน ผูปกครอง ชุมชน หนวยงาน / องคกรใน
ชุมชนทุกฝายไดรับทราบ และใหความรวมมือในการบรหิารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา 

4. จัดทํา ขอมูลสารสนเทศของสถานศึกษาใหเปนระบบ 
5. จัดทํา แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาหรือธรรมนูญสถานศึกษา 
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6. พัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาใหมีความรู ความเขาใจและสามารถนํา ความรู
ไปใชจัดทํา สาระของหลักสูตรสถานศึกษา  

นอกจากนี้  ในการพัฒนาหลักสูตร กอนจดัทํา หลักสูตรจํา เปนอยางยิง่ที่จะตอง
ศึกษาขอมูลพืน้ฐานตาง ๆ มาพิจารณาเพื่อการกําหนดความมุงหมายทางการศึกษา และการพัฒนา
หลักสูตรจะตองมีการศึกษาและวเิคราะหขอมูลพื้นฐานตาง ๆ เพื่อใชในการกําหนดองคประกอบ
ตาง ๆ ของหลักสูตร ซ่ึงเปนขอมูลเกี่ยวกับชุมชนหรือสังคม ขอมูลเกี่ยวกับผูเรียน ขอมูลเกี่ยวกับ
โรงเรียน และขอมูลเกี่ยวกับสภาพและปญหาของหลักสตูรที่จัดการเรียนการสอน และการนํา
หลักสูตรไปใช 
 

1.2   การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
หลักสูตรสถานศึกษา  สถานศึกษาเปนแหลงของการแสวงหาความรู  จึงตองมีหลักสูตรของตนเอง  
คือ  หลักสูตรสถานศึกษา  ประกอบดวย  การเรียนรูทั้งมวลและประสบการณอ่ืน ๆ ที่สถานศึกษา
วางแผนเพื่อพฒันาผูเรียนโดยจะตองจัดทําสาระการเรียนรูทั้งรายวิชาที่เปนพื้นฐานและรายวิชาที่
ตองการเรียนเพิ่มเติม  เปนรายปหรือรายภาค  จัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนทุกรายภาคและกําหนด
คุณลักษณะอนัพึงประสงค  จากมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงเปนสวนประกอบที่สําคัญของ
การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา  (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต.ิ 2544 :116)   
   การจัดการเรยีนการสอนทุกระดับการศึกษาเปนผลมาจากการนําหลักสูตรไปสู 
การปฏิบัติ    ดังนั้น หลักสูตรจึงเปนแมบทสําคัญในการจดัการศึกษา  การจัดการศึกษาจะสัมฤทธิ์
ผลหรือไมขึ้นอยูกับหลักสูตร  เพราะหลักสูตรเปนที่รวมจุดมุงหมาย  เนื้อหาและกิจกรรมตาง ๆ  
เขาไวดวยกันเพื่อเปนแนวทางในการจดัการเรียนการสอนในแตละกลุมสาระ  ผูที่เกี่ยวของกับการ
จัดการเรียนการสอนควรมีความรูความเขาใจในเรื่องหลักสูตร  โดยเฉพาะผูบริหารสถานศึกษาซึ่งมี
หนาที่รับผิดชอบโดยตรงในการบริหารจัดการเรียนการสอน  จะตองมีความรูความเขาใจหลักสูตร
เปนอยางดเีพือ่กอใหเกิดประสิทธิภาพในการจัดการเรยีนการสอน 
   กมล  ภูประเสริฐ. (2545 : 9-10) ใหความหมายของการบริหารหลักสูตรใน
สถานศึกษาไววา  หมายถึง  การแปลงหลักสูตรไปสูการปฏิบัติ  นําหลักสูตรไปสูการสอน  การจัด
สภาพแวดลอมในสถานศึกษาใหครูไดมีการพัฒนาการเรียนการสอน ซ่ึงมีกิจกรรมที่ควรดําเนนิการ  
ดังตอไปนี ้
     1.  การวิเคราะหหลักสูตรแกนกลางระดับประเทศ  ที่ไดกําหนดเกีย่วกบั
มาตรฐานการเรียนรูและสาระการเรียนรู  โดยการจดัเปนกลุม ๆ ไว  เชน  กลุมสาระการเรียนรู
ภาษาไทย   กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  เปนตน  การวิเคราะหหลักสูตร
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แกนกลางนี้   มีประโยชนตอสถานศึกษาโดยที่ชวยใหบคุลากรของสถานศึกษาไดศึกษาหลักสูตร
แกนกลางโดยละเอียด  เพื่อการจัดทํามาตรฐานการเรียนรูและสาระการเรียนรูรายป  และรายภาค
เรียนตอไป  นอกจากนีจ้ะชวยใหเกิดแนวคดิวาสถานศึกษาจะมแีนวทางในการจดัทํามาตรฐานการ
เรียนรูและสาระการเรียนรูทีเ่หมาะสมกับชมุชนและทองถ่ินของตนในสวนใดบาง 
     2.  การกําหนดมาตรฐานการเรียนรู  และสาระการเรียนรูในสวนที่เกี่ยวกับ
สภาพแวดลอม  ทรัพยากร  สภาพการดํารงชีวิตและปญหาตาง ๆ ที่เกีย่วของกับชุมชนและทองถ่ิน
โดยตรง  แตเนื่อง จากมาตรฐานการเรียนรูในหลักสูตรแกนกลางจะเขยีนไวครอบคลุมคอนขางมาก  
ถาสถานศึกษา เห็นวามาตรฐานการเรียนรูมีอยูแลว  ก็อาจกําหนดเฉพาะสาระการเรียนรูเฉพาะ
ทองถ่ินที่จําแนกตามชวงชัน้ 
     3.  การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาเปนการนําผลจากขอ 1 และขอ 2                 
มาจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา  โดยการกาํหนดมาตรฐานการเรียนรู  และสาระการเรียนรูเปนรายป  
กําหนด เวลาเรียนใหเหมาะสม  สําหรับระดับชั้นประถมศึกษาปที่  1  ถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่  3   
สวนชั้นมัธยมศึกษาปที่  4 - 6  จะตองกําหนดมาตรฐานการเรียนรูและสาระการเรียนรูเปนรายภาค
และกําหนดหนวยกิตใหเหมาะสม 
     4.  การจัดทําหนวยการเรียนรู โดยเฉพาะในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ถึง 
ช้ันมัธยมศึกษาปที่  3  ตองนําเอกสารสาระการเรียนรูตามขอ  3 ที่เกี่ยวของกัน มาบูรณาการเปน
หนวยการเรยีนรูยอย ๆ  เพื่อสะดวกแกการจัดการเรียนรูการสอนที่สัมพันธกัน  แตละหนวยการ
เรียนรูจะประกอบดวยมาตรฐานการเรียนรู  สาระการเรียนรูและเวลาเรียน  ซ่ึงเมื่อรวมทุกหนวยเขา
ดวยกันจะสมบูรณตามหลักสูตรที่กําหนดไวเปนรายภาคหรือรายป  แตในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่  
4 - 6  ตองทําเปนรายวิชา นอกจากนัน้ยังตองดําเนินงานอื่น ๆ  ตามที่กําหนดดวย 

สรุปไดวา บทบาทของครูในการจัดทํา หลักสูตรสถานศึกษาจะตองมีการเตรียม
ความพรอม และดํา เนินการจัดทํา หลักสูตรสถานศึกษาโดยอาศัยความรวมมือจากหลายฝายซ่ึงจะ
ทํา ใหไดหลักสูตรที่สนองตอความตองการของชุมชนและทองถ่ิน สามารถนํา ไปใชในการจดัการ
เรียนการสอนไดสอดคลองกับบริบทของทองถ่ิน และตรงตามความตองการของชุมชน 
 

1.3  การนําหลักสูตรไปใช 
การใชหลักสูตรมีองคประกอบหลายประการ ถาพิจารณาตามระบบการใช

หลักสูตรก็อาจจําแนกองคประกอบของการใชหลักสูตรเปนองคประกอบประเภทปอนเขาหรือ
ปจจัยปอนเขา กระบวนการใชหลักสูตรและผลที่ไดจากการดําเนินการ 
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 สงบ  ลักษณะ (2525 : 8-10) กลาวถึงตัวอยางของตัวบงชีข้องความสําเร็จของการใช
หลักสูตร ดังนี ้คือ 
  1.  องคประกอบประเภท Input 
           1.1  องคประกอบทางการบริหารตัวบงชี้ที่สําคัญไดแก ความรูความเขาใจของ
ผูบริหารสถานศึกษาตอการใชหลักสูตร ทศันะที่มีตอหลักสูตร ฯลฯ 
                1.2  องคประกอบทางดานตัวผูสอนตัวบงชี้ไดแก ประสบการณของผูสอน
เกี่ยวกับการฝกอบรม ความรูความเขาใจและทัศนคติตอการใชหลักสูตร สัดสวนผูสอนตอผูเรียน 
ฯลฯ 
           1.3  องคประกอบดานผูเรียนตัวบงชีไ้ดแก ความรูความสามารถพื้นฐานการ
สนับสนุนจากผูปกครอง สุขภาพและภาวะโภชนา การมหีนังสือและอปุกรณการเรยีน ฯลฯ 
           1.4  องคประกอบดานสือ่ตัวบงชี้ไดแก เอกสารประกอบหลักสูตร อุปกรณ 
ประจําหองเรยีน ผูสอนมีวัสดุอุปกรณที่จาํเปนสําหรับบทเรียน ฯลฯ 
           1.5  องคประกอบดานปจจัยสนับสนนุตัวบงชี้ไดแก อาคารสถานที่ 
งบประมาณทีไ่ดรับ ความรวมมือกับชุมชน ฯลฯ 

 2.  องคประกอบประเภท Process 
            2.1 องคประกอบทางการบริหาร ตัวบงชี้ไดแก เทคนคิและลักษณะการบริหาร
การนิเทศภายในและภายนอก การสรางขวญัและกําลังใจใหกับคณะผูสอน ฯลฯ 
                 2.2  องคประกอบทางดานตัวผูสอน ตัวบงชี้ไดแก การจัดบรรยากาศการเรียน
ในหองเรยีน การจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแผนการสอนหรือคูมือผูสอน การเปดโอกาสใหผูเรียน
คิดและปฏิบัติ การใชเทคนิควิธีสอนตาง ๆ มีกิจกรรมในขั้นนํา ขั้นสอน ขั้นสรุปและขั้นขยาย การ
วัดผลประเมินผล การสอนซอมเสริม การใชนวัตกรรมและเทคโนโลยี ฯลฯ 
            2.3  องคประกอบทางดานปจจยัสนับสนุน ตัวบงชีไ้ดแก การใชอาคารสถานที่
และหองฝกงาน การใชงบประมาณ กจิกรรมการใชแหลงวิชาในชุมชน ฯลฯ 
  3.  องคประกอบประเภท Interim Outcome ตัวบงชี้ไดแก 
            3.1  พฤติกรรมดานความรูความเขาใจ 
                    3.2  พฤติกรรมดานความสามารถทางการปฏิบัติ 
            3.3  พฤติกรรมทางดานอารมณความรูสึก เชน ความมรีะเบียบวินยั ทัศนคติตอ
วิชา ที่เรียน ความนยิมจริยธรรมตาง ฯลฯ 

 สรุปไดวาไดวา ผูบริหารและครูเปนผูมีบทบาทสําคัญรวมกันในการนําหลักสูตร
ไปสูการจัดการเรียนรูใหผูเรียนเกดิคุณลักษณะอันพึงประสงคของหลักสูตร  
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ชวลี พึ่งแสงสี (2529 : 24-25) กลาวถึงองคประกอบของการใชหลักสูตร ซ่ึงสรุปไดวาองคประกอบ
ของการใชหลักสูตร เมื่อพิจารณาตามระบบการใชหลักสูตรจะประกอบดวย 
  1. ปจจัยปอนเขา (Input) ไดแก พื้นฐานความรูของบุคลากรทางการใหหลักสูตร
ส่ือการสอนและเอกสารประกอบหลักสูตร อาคารสถานที่ งบประมาณ 
  2. กระบวนการ (Process) ไดแก การบริหารการใชหลักสูตร การนิเทศการศึกษา 
การจัดกจิกรรมการเรียนรู 
  3. ผลที่ไดรับ (Output) ไดแก ความรูความเขาใจ ทักษะ ทศันคติ 
 ดังนั้นจึงสรุปไดวา องคประกอบของหลักสูตรประกอบไปดวยปจจยัที่สนับสนุนการให
หลักสูตรเชน บุคลากร งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ อาคารสถานที่ กระบวนการใชหลักสูตรผลที่
ไดรับ ซ่ึงสอดคลองกับกรอบความคิดในการวิจยัที่ผูวิจยัตองการศึกษาถึงการเตรียมทรัพยากร
ทางการบริหาร การนิเทศปฏิบัติงาน ติดตามผลที่เกิดขึ้นจากการใชหลักสูตร 

 
  2.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
      ความหมายของกระบวนการเรียนรู ซ่ึงมีผูใหความหมายของกระบวนการเรยีนรู
ไวดังนี ้

     สุวิทย มูลคําและอรทัย มูลคํา (2545: 15) ไดใหความหมายไววากระบวนการ
เรียนรู หมายถึง การที่โรงเรียนจัดมวลประสบการณใหกบัผูเรียน เพื่อใหผูเรียนเกิดความรูและ
ประสบการณตางๆ ตามความคาคหวัง  

     นวลจิตต เชาวกีรติพงษ (2545: 9) ไดกลาววากระบวนการเรียนรู หมายถึง การ
จัดกระบวนการเรียนรูที่ใหผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได โดยถือวาผูเรียน
มีความสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศกึษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตนตามธรรมชาติ
และเต็มศักยภาพ ซ่ึงตองเปนการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 

     ปยนุช ทองพรม (2550: 30) การพัฒนากระบวนการเรียนรู หมายถึง การ
สงเสริมสนับสนุนใหครูจดักิจกรรมการเรยีนรู โดยเนนใหผูเรียนไดเรียนรูและสรุปองคความรูดวย
ตนเอง โดยมกีารศึกษาผูเรียนเปนรายบุคคล เพื่อเปนขอมูลในการจัดกจิกรรมที่สอดคลองกับความ
ถนัด ความสามารถ ทักษะและคุณลักษณะที่พึงประสงคที่กําหนด 

    ดังนั้นสรุปไดวา การพัฒนากระบวนการเรียนรู หมายถึง การสงเสริมใหครูจัดทํา 
แผนการจัดการเรียนรูตามสาระและหนวยการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ การสงเสริมใหครู 
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จัดกระบวนการเรียนรูโดยจดัเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจความถนัดของ
ผูเรียนฝกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การประยกุตใชความรูเพื่อปองกันและแกปญหา ใน
ชีวิตประจําวันอยางมีความสขุ 
 

   2.1 การจัดการเรียนการสอนและการจัดทํา แผนการจัดการเรียนรู 
          การจัดการเรียนการสอน หมายถึง การดําเนินงานเพือ่ใหเกดิการเรยีนการ
สอนตามหลักสูตรที่ถูกกําหนดเปนแบบแผนการเรียน ไดแก การจัดทาํตารางสอน การจัดครูเขา
สอน การแบงกลุมนักเรียน ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวกอนัเกีย่วกบัการเรียน การสอน 
โดยเฉพาะสถานศึกษาอาชวีศึกษาภาครัฐยงัตองจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ เครื่องมือ ส่ือท่ีใชเกีย่วกับ
การเรียนการสอนใหมีคณุภาพ เชนเดยีวกับ ธีรวุฒิ  ประทมุนพรัตน (2529 : 110 อางถึงใน สุธรรม 
เดชนครินทร, 2544 : 30 ) เชือ่วาการจัดตารางสอนจําเปนตองคํานึงถึงหองเรียนที่มีอยูอยางจํากัด
โดยเฉพาะหองเรียนเฉพาะ เชน หองวิทยาศาสตร หองเรียนทฤษฎี แผนกวิชาตางๆ จะตองคํานึงถึง
ธรรมชาติของผูเรียนในตอนเชาและตอนบาย ทั้งตองคํานงึถึงชั่วโมงทําการสอนของครูที่สอน
ติดตอกันหลายๆชั่วโมง เปนการทํางานหนักนาเบื่อหนายอีกดวย 
สวนพัชรี สวางทรัพย (2536 : 22 อางถึงใน สุธรรม  เดชนครินทร ,2544 : 31) ไดใหขอเสนอแนะ
แนวปฏิบัตใินการจัดการเรยีนการสอนที่เกดิคุณภาพ ไวดงันี้ 
  1.  จัดทําแผนการเรียนและโปรแกรมการเรียน ควรจดัทาํไวใหครบทุกภาคเรียน
และหลายแผนการเรียนในแตละสาขาวิชา เพื่อใหผูเรียนมีโอกาสไดเลือกเรียน 
  2.  การจัดทําตารางเรียน ซ่ึงหมายถึง ตารางเรียนประจําตวันักเรียน นักศึกษา  ซ่ึง
แตละคนจะตองมีไวตามโปรแกรมการเรียนของนักเรียนนักศึกษาเอง ในแตละภาคเรยีน การจดั
ตารางเรียนจะเชื่อมโยงถึงตารางการใชหองเรียน หองปฏิบัติการ โรงฝกงาน และตารางสอน
ประจําตัวครู การจัดครูสอน สถานศึกษาควรเตรียมการลวงหนา โดยวธีิสํารวจความพรอมของครู
กอนที่จะจัดครูเขาสอน สถานศึกษาควรเตรียมการลวงหนา โดยวิธีสํารวจความพรอมของครู กอนที่
จะจดัครูเขาสอน เพื่อใหไดผูที่มีความรู ความสามารถ ความถนัด ความสนใจและประสบการณตรง
กับรายวิชาที่สอนนั้น 
  3.  การใชส่ือการเรียนการสอน ส่ือการเรียนการสอนควรใชรูปสื่อผสม คือการใช
ตําราเรียนควบคูกับอุปกรณชวยสอน เอกสารอางอิง หรือหนังสือประกอบการเรียนอืน่ๆ เชน
หนังสือพิมพ วารสารทางอาชีพและธุรกิจ ควรมีไวใหมากที่สุดในหองสมุด อุปกรณ
โสตทัศนูปกรณศึกษาประเภทวีดีทัศน คาสเซสเทปจัดทําไวใหพรอม 
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  4.  การวัดผลและประเมินผล การสอนกับการวัดผลประเมินผลเปนกิจกรรมที่
แยกกันไมได เมื่อใดมีการสอนยอมตองมีการวัดผล เพราะการวัดผลทุกครั้งผูเรียนแตละคนยอม
เรียนรูไดแตกตางกัน การวัดผลจึงตองทําหนาที่ติดตามผลการเรียนการสอนทุกครั้งไป 
  สรุปไดวาการจัดกิจกรรมการเรียนรู คือ การดําเนินงานเพือ่ใหเกดิการเรยีนการ
สอนตามหลักสูตรที่ถูกกําหนดเปนแบบแผนการเรียน ไดแก การจัดทาํตารางสอน การจัดครูเขา
สอน การแบงกลุมนักเรียน ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวกอนัเกีย่วกบัการเรียน การสอน ซ่ึง
สถานศึกษาตองจัดเตรียมวสัดุอุปกรณ เครื่องมือ ส่ือที่ใชเกี่ยวกับการเรียนการสอนแกนกัเรียนใหมี
คุณภาพและมกีารวัดผลประเมินผล 
 

2.2  การจัดการเรียนรูโดยยดึผูเรียนเปนสาํคัญ 
นักวิชาการหลายทานอธิบายถึงการเรียนรูทีผู่เรียนเปนศนูยกลาง ดังเชน 
ธนาธิป  พรกุล (2543:50) ไดใหความหมายของการเรียนรูที่ผูเรียนเปนศูนยกลาง 

 (Student centered learning)  คือ  การเรียนรูที่เกิดจากการคิด  การคนควา  การทดลอง  และการ
สรุปเปนความรูโดยตัวผูเรียนเอง ครูผูสอนจะเปลีย่นบทบาทหนาที่การถายทอดความรูมาเปนผู
วางแผนจัดการ  ช้ีแนะ  และอํานวยความสะดวกใหกับผูเรียน  ดังนัน้  การจัดการเรียนการสอนที่
ผูเรียนเปนศนูยกลางจึงหมายถึงการจัดการใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง 

คณะอนกุรรมการการปฏิรูปการเรียนรู (2543:20-22) ไดใหความหมายของ 
กระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนสําคัญที่สุด  หมายถึง  การกําหนดจุดหมาย  สาระกิจกรรม  แหลงเรียนรู
ส่ือการเรียน  และการวัดประเมินผลที่มุงพัฒนาคน  และชีวิต  ใหเกิดประสบการณการเรียนรูเต็ม
ความสามารถสอดคลองกับความถนัด ความสนใจ  และความตองการของผูเรียน 

ทิศนา  แขมมณี (2548:120)  กลาววา  กระบวนการเรยีนรูที่ผูเรียนเปนสําคัญ 
 เปนการจัดการเรียนการสอนที่ยึดผูเรียนเปนตัวตั้ง  โดยคํานึงถึงความเหมาะสมกบัผูเรียนและ
ประโยชนสูงสุดที่ผูเรียนควรจะไดรับ และมีการจดักิจกรรมการเรียนที่เปดโอกาสใหผูเรียนมี
บทบาทสําคัญในการเรยีนรู  ไดมีสวนรวมในกจิกรรมการเรียนรูอยางตืน่ตัวและไดใชกระบวนการ
เรียนรูตาง ๆ  อันจะนําผูเรียนไปสูการเกดิการเรียนรูที่แทจริง 

สําลี  รักสุทธี (2544:1) กลาววา  การจัดกระบวนการเรยีนรูที่ผูเรียนสําคัญที่สุด  
คือ  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ   
ตามมาตรา  22-24 โดยถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด  ใหผูเรียนมีสวนรวม  คือ  รวมคิด  รวมทํา 
รวมสรางสรรคกิจกรรมทางการศึกษ า ลงมือปฏิบัติจริง  ครูเปล่ียนบทบาทจากการเปนผูช้ีบอกให
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ความรูอยางเดยีวเปนผูคอยอํานวยความสะดวก คอยชวยเหลือแนะนํา  รวมทั้งเปนทีป่รึกษาใหกับ
ผูเรียน 

บรรพต  สุวรรณประเสริฐ (2544:5) กลาววา  กระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนสําคัญ 
ที่สุด หมายถึง การกําหนดจดุหมาย  สาระ  กิจกรรม  แหลงเรียนรู  ส่ือการเรียน  และการ
ประเมินผลที่มุงพัฒนา “คน” และ “ชีวิต” ใหเกิดประสบการณการเรยีนรูเต็มตามความสามารถ 
สอดคลองกบัความถนัด  ความสนใจ  และความตองการของผูเรียน 

สรุปไดวา  การเรียนรูที่ผูเรียนเปนศูนยกลาง  หมายถึง  การเรียนรูเกิดจากตัว 
ผูเรียนโดยครผููสอน  เปนผูชี้แนะและวางแผนการจัดการเรียนการสอน มีการ

พัฒนาวิธีการเรียนรูและกระบวนการคิดอยางเปนระบบ สามารถนํา ความรูไปเชื่อมโยงเพื่อการดํา 
เนินชวีิตได เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการจดัการเรียนรู โดยผูบริหารและครูผูสอนมี
บทบาทในการเปนผูอํานวยความสะดวกในจัดการเรยีนรู เตรียมและจดัหาสื่ออุปกรณ แหลงเรียนรู
ที่นาสนใจ และหลากหลาย เพื่อประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ 

การจัดการเรยีนรูที่ยึดผูเรียนเปนสําคัญสามารถใชวิธีสอนไดหลากหลายวิธีตาม
ความเหมาะสมโดยขึ้นอยูกบัสภาพและความตองการของผูเรียน รวมทั้งสภาพแวดลอมและองค 
ประกอบอื่น ๆ ทิศนา แขมมณ ี(2548:121) ไดเสนอวิธีสอนไว 14 วิธี ดังนี้ 

 1. วิธีสอนโดยใชการบรรยาย (Lecture) 
 2. วิธีสอนโดยใชการสาธิต (Demonstration) 
 3. วิธีสอนโดยใชการทดลอง (Experiment) 
 4. วิธีสอนโดยใชการนิรนยั (Deduction) 
 5. วิธีสอนโดยใชการอุปนัย (Induction) 
 6. วิธีสอนโดยใชการไปทัศนศึกษา (Field Trip) 
 7. วิธีสอนโดยใชการอภิปรายกลุมยอย (Small Group Discussion) 
 8. วิธีสอนโดยใชการแสดงละคร (Dramatization) 
 9. วิธีสอนโดยใชการแสดงบทบาทสมมติ (Role Playing) 
 10. วิธีสอนโดยใชกรณีตัวอยาง (Case) 
 11. วิธีสอนโดยใชเกม (Game) 
 12. วิธีสอนโดยใชสถานการณจํา ลอง (Simulation) 
 13. วิธีสอนโดยใชศูนยการเรยีน (Learning Center) 
 14. วิธีสอนโดยใชบทเรยีนแบบโปรแกรม (Programed Instruction) 
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จากที่กลาวมาขางตน การจัดการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ เปนการจัดการ
เรียนรูที่หลากหลายและครูตองจัดกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจ ความถนัดของผูเรียน เพื่อ
มุงใหผูเรียนเกดิการเรียนรูดวยตนเอง มีการพัฒนาวิธีการเรียนรูและกระบวนการคิดอยางเปนระบบ 
สามารถนํา ความรูไปเชื่อมโยงเพื่อการดํา เนินชีวิตได เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการจดัการ
เรียนรู โดยผูบริหารและครูผูสอนมีบทบาทในการเปนผูอํานวยความสะดวกในจดัการเรียนรู เตรียม
และจัดหาสื่ออุปกรณ แหลงเรียนรูที่นาสนใจ และหลากหลาย เพื่อประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ 

2.3 การสรางบรรยากาศใหเอ้ือตอการจัดการเรียนรู 
 อรพันธุ  ประสิทธิรัตน (2533:8)  กลาววา  บรรยากาศการเรียนรู  หรือ

สภาพแวดลอมทางการเรียน  หมายถึง  สภาพหรือสภาวะใดๆ  ที่มีผลตอการเรียนรูของมนุษยทั้ง
ทางตรงและทางออม  ทั้งนี้เปนรูปธรรมและนามธรรม 

 ไชยยศ  เรืองสุวรรณ  และปรีชา  วิหคโต ( 2537:7)  กลาววา  บรรยากาศการ
เรียนรู  หรือสภาพแวดลอมทางการเรียน  หมายถึง  สภาพแวดลอมที่อยูรอบตัวผูเรียน  และสงผล
ตอกระบวนการพัฒนาพฤติกรรมของผูเรียน 

 ชาญชัย  อาจินสมาจาร (2544:43)  กลาววา  บรรยากาศในชั้นเรียนเปนบริเวณ
ส่ีเหล่ียมของบรรยากาศและสิ่งแวดลอมทีน่ักเรียนและครูทํางานและมปีฏิสัมพันธ  นักเรียนเรยีนได
ดีที่สุดในบรรยากาศที่บํารุงรางกาย  จิตใจ  และวิญญาณของเขา   
  ทองดี  แยมสรวล(2543:15) กลาววา  การที่จะใหนกัเรียนชอบหรือเรียนอยางมี
ความสุข  ตองอาศัยปจจยัตางๆ  เชน  ตัวครูตองมีความพยายามมุงมัน่ทีจ่ะแกปญหาและศึกษา
แนวทางหรือวธีิการตางๆ  ที่จะแกไขหรือสรางบรรยากาศใหผูเรียนไดพัฒนาศักยภาพของตนเอง  
ครูตองสรางบรรยากาศความเปนกันเองระหวางครูกับศษิย ลดชองวางตางๆ  ลงใหความรักเมตตา
ตอศิษย  ถือเปนสมบัติเบื้องตนที่ครูตองมี 
  สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ(2543:5-6) กลาววา  พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 เชื่อวาพอแม  คือ  คนที่เปนครูที่ดีที่สุด  พอแม  คือ  คนที่มีพลัง  มีทุก
ส่ิงทุกอยาง  รวมทั้งความตั้งใจและปรารถนาดีตออนาคตของลูก  ดังนัน้ผูปกครองจึงมีสวนรวมใน
การจัดบรรยากาศการเรียนรูใหกับลูก  โดยพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  ไดนําสาระสําคัญ   
2  สวน  มาระบุไวดังนี ้
   1.  การศึกษาเปนสิทธิของผูเรียน  ครูเปนเพียงผูจัดการ 
   2.  คนทุกคนในสังคมไทยจะตองมีสวนรวมในการจดัการศึกษา  พอแม 
ผูปกครอง จึงมีโอกาสและบทบาทในการจัดการศึกษาใหกับลูก  และรายงานผลการประเมินใหกับ
สถานศึกษาดแูลการประเมนิผลการเรียน  ถาพอแมไมถนัดวิชาใด  ก็ใหสถานศึกษาจัดเฉพาะวิชาให 
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สํานักการศึกษากําลังทํารายละเอียดเกีย่วกับการจัดการศกึษาโดยใหพอแม  ผูปกครองของเด็กไป
ติดตอกับสถานศึกษาแหงใดแหงหนึ่ง เพื่อทําความเขาใจเรื่องการจัดหลักสูตรการศึกษา  คาใชจายที่
เปนแนวทาง  วิธีการจัดการเรียนรูใหกับลูกหลานของตน เพื่อลูกหลานของตนจะไดเปนอนาคต
ของครอบครัว  สังคม  และประเทศชาติสืบตอไป 
  สรุปไดวา  การจัดบรรยากาศการเรียนรู  หมายถึง  การจัดบรรยากาศทั้งภายนอก 
ภายในโรงเรียน  ใหเอื้อตอการเรยีนรู  ซ่ึงครอบคลุมถึงบรรยากาศของบุคลากร  และชุมชนที่
สงเสริม  สนับสนุน  การเรียนรู  สภาวะแวดลอมที่เหมาะสมตอการเรียนรู  อาคารเรียน  โรงเรียนมี
ระบบปองกันภัย  ปราศจากสารเสพติด  อาชญากรรม และอุบัติภัย  มมีุมหนังสือ  แหลงเรียนรู  
สภาพแวดลอมที่สงผลการรับรูของผูเรียน  การจัดบรรยากาศการเรียนรูเปนการกระตุน  สงเสริมให
ผูเรียนเรียนดวยความ    พึงพอใจและบรรลเุปาหมายทีว่างไว  เพื่อใหการเรียนเกดิประสิทธิภาพมาก
ที่สุด 
 
  3.  การวัดประเมินผล 
         การวัดและประเมินผล ถือไดวาเปนองคประกอบสําคัญเพราะการสอนใด ๆ ก็
ตามจํา เปนตองมีการวัดและประเมินผล ควบคูไปกับการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหทราบถึง พื้น
ฐานความรู การพัฒนาหรือความกาวหนาของผูเรียน เปนการตัดสินวานกัเรียนไดมีการพัฒนาการ
เรียนรูเปนไปตามวัตถุประสงคที่วางไวหรือไม นอกจากนี้ยังสะทอนใหเห็นถึงประสิทธิภาพการ
สอนของผูสอนการวดัผล คือ กระบวนการกําหนดคา ตีคา คุณสมบัติของสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือของ
บุคคลเปนตัวเลข โดยใชเครือ่งมือเปนหลักในการวัดการประเมินผล คือ กระบวนการพิจารณา
ตัดสินคุณคาของวัตถุ คน ส่ิงของ หรือการดํา เนินงาน กิจกรรม วาบรรลุความสําเร็จตาม
วัตถุประสงคที่กําหนดไวเพยีงใด โดยอาศยัขอมูลที่ไดจากการวดัเปนหลัก การวัดผลประเมินผล 
เปนภาระหนาที่สําคัญที่ผูบริหารโรงเรียนและครูตองรวมกันจัดดําเนนิการภายในโรงเรียนอยางมี
ประสิทธิภาพ เพราะการวัดผลประเมินผลเปนกระบวนการหนึ่งของการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน ซ่ึงใชเปนเครื่องมือในการตรวจสอบความสามารถของนักเรียน และเปนตวับงชีค้วามสําเร็จ
ของการดําเนนิการตามแนวทางของหลักสูตร ผลการวัดจะเปนขอมูลที่ชวยใหครูผูสอนไดนําไป
พิจารณาหาวิธีแกไขขอบกพรองและจุดออนในดานตางๆไดมีผูใหความหมายเกี่ยวกับการวัดผล
ประเมินผล ปรียาพร วงคอนุตรโรจน (2544: 166) ไดใหความหมายของการวัดผลประเมินผลดังนี ้

 การวัด (Measurement) หมายถึง กระบวนการที่กําหนดจาํนวนตวัเลขใหกับวตัถุ
ส่ิงของหรือบุคคลตามความมุงหมาย และเปรียบเทียบลักษณะความแตกตางที่ปรากฏในสิ่งที่จะวัด
นั้นๆ 
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 การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง การพิจารณาเกี่ยวกับคุณภาพ คุณคาความ
จริงและการกระทําจากความหมายขางตน สรุปไดวาการวัดผลประเมินผล หมายถึง การที่ครูใช 
วิธีการตางๆ ตรวจสอบความรู ความสามารถของนักเรียน แลวนําผลตรวจสอบนั้นมาพจิารณา 
ตัดสินหรือใหคุณคา ตอส่ิงนั้นๆ ตามความคิดหรือเกณฑที่ตั้งไว 
  สํานักทดสอบทางการศึกษา (2546: 1) ไดใหความหมายของการวัดผลประเมินผล
ไววาเปนมาตรฐานหนี่งที่ชวยใหสถานศึกษาไดขอมูลการเรียนมาพัฒนาใหผูเรียนมีคุณลักษณะทีพ่งึ
ประสงคตามจุดมุงหมายของหลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2544 ดังนั้นการวัดผล
ประเมินผลที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ จึงตองประเมินดวยทางเลือกใหมหรือประเมินตามสภาพจริง 
โดยวิธีการทีห่ลากหลาย ที่มคีวามเที่ยงตรงและเชื่อมั่นได ผลการวัดและประเมนิผลแสดงถึงความรู
ความสามารถของผูเรียนไดอยางแทจริงและผูเรียนนําความรูความสามารถไปประยกุตใช 
ในชีวิตจริงได 
  สมเดช มีแสง (2546: 236-237) ไดกลาวถึงหลักการวดัประเมินผลการเรยีนวาการ
ประเมินผลการเรียนเปนกระบวนการตรวจสอบผลการเรียนรู พัฒนาการตางๆ ของผูเรียนตาม
มาตรฐานการเรียนรูของหลักสูตร เพื่อนําผลไปปรับปรุงการเรียนการสอนใหผูเรียนบรรลุมาตรฐาน
ที่กําหนดไว และใชเปนขอมลูสําหรับการตัดสินผลการเรียน สถานศึกษาจะตองรับผิดชอบการวัด
และประเมนิผลการเรียนใหเปนไปอยางเหมาะสม มีคุณภาพและประสิทธิภาพใหผลการประเมิน
ถูกตองตามสภาพความรูความสามารถที่แทจริงของผูเรียน ในขณะเดียวกันในการวดัและ
ประเมินผลการเรียนของสถานศึกษาจะตองจัดเปนระบบและกระบวนการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ 
สามารถรองรับการประเมินภายในและการประเมินภายนอกตามระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาได 
  Taba (1963: 56 อางถึงในวันชัย ผลสมบูรณ 2448) กลาววาการประเมนิเปน
กระบวนการทีพ่ิจารณาถึงสิ่งที่เปล่ียนแปลง โดยเฉพาะพิจารณาถึงจุดมุงหมายทางการศึกษาไดผล
สัมฤทธิ์มากนอยเพียงใด 
  ชาลินี ฉายารัตน (2550: 41) กลาวถึงการวดัและประเมินผลและการเทยีบโอน 
ผลการเรียนวาเปนการประเมินผูเรียนตามสภาพจริง โดยวิธีการประเมนิผูเรียนหลายๆ วิธี ไดแก 
การสังเกตพฤติกรรมการรวมกิจกรรม การใชแฟมสะสมผลงาน การทดสอบ การสัมภาษณ ควบคู
ไปกับกระบวนการเรียนการสอน มีแนวปฏิบัติ ดังนี ้
  1. กําหนดระเบียบแนวปฏิบตัิเกี่ยวกับการวัดและประเมนิผลของสถานศึกษา 
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  2. สงเสริมใหครูจัดทําแผนการวัดและประเมินผลแตละรายวิชาใหสอดคลองกับ
มาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู หนวยการเรียนรู แผนจัดการเรยีนรู และการจัดกจิกรรมการ
เรียนรู 
  3. สงเสริมใหครูดําเนินการวัดผล ประเมนิผลการเรียนการสอน โดยเนนการ
ประเมินผลตามสภาพที่แทจริงจากกระบวนการปฏิบัติและผลงาน 
  4 . จัดใหมีการเทียบโอนความรู ทักษะ ประสบการณ และผลการเรียนจาก
สถานศึกษาอืน่ ตามแนวทางที่กระทรวงศกึษาธิการกําหนด 

 ภารดี อนันตนาวี (2551: 283) ไดสรุปแนวทางการปฏิบัติการวัดผล ประเมินผล 
และเทียบโอนผลการเรียน ดงันี้  
  1. กําหนดระเบียบแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดผลประเมินผลของ 
สถานศึกษา  
  2. สงเสริมใหครูจัดทําแผนการวัดผล และประเมนิผลแตละรายวิชาใหสอดคลอง 
กับมาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู หนวยการเรียนรู แผนการจัดการเรียนรู และการจัดกิจกรรม
การเรียนรู  
  3. สงเสริมใหครูดําเนินการวัดผล และประเมินผลการเรยีนการสอน โดยเนนการ 
ประเมินตามสภาพจริงจากกระบวนการ การปฏิบัติ และผลงาน  

4. จัดใหมีการเทียบโอนความรู ทักษะ ประสบการณ และผลการเรียนของ 
สถานศึกษาอืน่ สถานประกอบการและอืน่ๆ ตามแนวทางที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนด  

5. พัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลใหไดมาตรฐาน 
สรุปไดวา การวัดผลประเมินผลการเรียนรู หมายถึง การกําหนดระเบียบแนวทาง 

ปฏิบัติ เกี่ยวกบัการวัดและประเมินผลของสถานศึกษา การสงเสริมใหครูจัดทําแผนการวัดผลและ
การประเมินผลใหสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู หนวยการเรียนรู และการจดั
กิจกรรมการเรยีนรู สงเสริมใหครูดําเนินการวัดผลและประเมินผลการเรยีนการสอน โดยประเมิน
ตามสภาพจริง 
 3.1  หลักในการวัดผลและประเมินผล 
    การวัดผลและประเมนิผลในเรื่องใดกต็าม ผูประเมินจะตองยดึหลักเกณฑใน
การวัดผลประเมินผลเพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตองเที่ยงตรง แมนยํา ตามสภาพความเปนจริง 
    ภัทรา  นิคมานนท  (2537:6-7)  กลาวไววาการวัดผลการเรียนการสอนจะมี
ประสิทธิภาพและไดผลตามจุดมุงหมาย ควรปฏิบัติดังนี ้
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     1.  วัดใหตรงกับวัตถุประสงคในการวัดผลแตละครั้งถาผลของการวัดไมตรง
กับคุณลักษณะที่เราตองการจะวัดแลว ผลของการวัดจะไมมีความหมาย และกอใหเกดิความ
ผิดพลาดในการนําไปใช 
     2.  ใชเครื่องมือดีมีคุณภาพ ผลของการวัดจะเชื่อถือไดมากนอยเพียงใด ขึ้นอยู
กับคุณภาพของเครื่องมือที่ใชวัด ถาหากเครื่องมือใชวัดมคีุณภาพไมดีพอแลวการวัดนัน้ก็ใหผลที่ไม
เกิดคุณคาใด ๆ  
     3.  มีความยุตธิรรม ส่ิงที่ถูกวัดตองอยูภายในสถานการณที่เหมือน ๆ กัน ไมมี
การลําเอียงหรือเลือกที่รักมักที่ชัง 
     4.  แปลผลไดถูกตอง การแปลผลทุกครั้งผลที่ไดออกมายอมเปนตวัแทนของ
จํานวนหรือระดับของคุณลักษณะที่ตองการวัดนั้น ซ่ึงสวนใหญแลวผลของการวัดมักออกในรูป
ของคะแนนหรือลําดับที่ ซ่ึงการแปลผลจะไดผลดีมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับหลักเกณฑในการแปล
ผลวาสมเหตุสมผลมากนอยเพียงใด 
     5.  ใชผลการวัดใหคุมคา การวัดที่ดนีอกจากจะเปนการตรวจสอบวาสิง่ที่วัดมี
คุณภาพเชนไร แลวยังมุงหวังที่จะนําผลที่ไดจากการวัดไปเปนแนวทางในการปฏิบัตแิละปรับปรุง
กิจกรรมตาง ๆ  ทางการศึกษาใหดีขึ้นดวย 
   นอกจากนี้ สุชา  จันทรเอม  และ  สุรางค  จันทรเอม (2535:9-12) ใหแนวคิด
เกี่ยวกับหลักการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนไววา 

      1. ตองมีวัตถุประสงคที่แนนอนวาวัดอะไร 
      2.  ตองวัดในสิ่งที่ตองการ 
      3.  การวัดตองมีความเชื่อถือได 
      4.  ตองสัมพันธและครอบคลุมหลักสูตรใหทัว่ถึง 
      5.  การวัดตองสม่ําเสมอและใชวิธีการหลายอยาง 
      6.  ตองใหประหยดัเวลา คาใชจายและแรงงาน 
      7.  มีความสะดวกในการตรวจและใหคะแนน   
3.2  บทบาทของผูบริหารกับการวัดผลและประเมินผล 

  การวัดผลและประเมินผล เปนหนาที่สําคัญของผูบริหารโรงเรียนในการดูแล
สงเสริมใหการวัดและประเมินผลเปนไปตามที่คาดหวังไวกิติมา  ปรีดดีิลก (2532:73) ไดกําหนด
บทบาทหนาทีข่องผูบริหารโรงเรียนในการวัดผลและประเมินผลไวดังนี ้

    1.  กําหนดนโยบายทัว่ไปเกีย่วกับการวดัผล 
    2. จัดหาเครื่องมือเครื่องใชตาง ๆ ที่จําเปน 
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    3. สงเสริมใหครูมีความสามารถในการจัดสรางขอสอบ และควร 
ไดมีโอกาสศึกษาติชมขอสอบที่ครูออก 
    4.  เปนผูที่ทราบถึงระเบียบและการควบคมุการสอบใหปฏิบัติในแนวทาง
เดียวกันได   
   5.  เมื่อสอบเสร็จควรทํารายงานประเมินผลการสอบ โดยใหมีการวิเคราะห
ขอสอบ เพื่อหาทางแกไขในโอกาสตอไป   
   สําหรับปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2543:167-168) ไดกําหนดหนาทีแ่ละความ
รับผิดชอบในดานการวัดผลและประเมนิผล ดังนี้ 

    1.  กําหนดนโยบายทัว่ไปเกีย่วกับการวดัผลและประเมินผลใน 
เร่ืองประเภทของขอสอบที่ใชวัดผลระยะเวลาที่ใชในการสอบ จํานวนครั้งที่สอบ การเก็บคะแนน 
สอบแตละครั้งมาตรฐานในการสอบวัดผลการเตรียมแบบฟอรมสําหรับรายงานผลการสอบแก 
ผูปกครอง 
    2.  จัดหาวัสดอุุปกรณเครื่องมือเครื่องใชที่จําเปนในการสอบ เชน เครื่องพิมพ 
เครื่องโรเนียว ตลอดจนเจาหนาที่อํานวยความสะดวก 
    3.  พยายามสงเสริมครูอาจารยใหความรูทางการวัดและประเมินผล โดยการ
จัดการฝกอบรม การประชุมปฏิบัติการ ในดานเทคนิคการออกขอสอบ การใหคะแนน การ
ประเมินผลขอสอบ ตลอดจนการรายงานผลขอสอบ 
    4.  การจัดตารางสอบ หองสอบ และระเบยีบในการสอบและการคุมสอบ 
    5.  ควรมีการประเมินการสอน หากมกีารบกพรองจะไดหาทางแกไขตอไป หรือ
เสนอแนะแนวทางในการนาํไปใชในครั้งตอไป 
    สวน อําภา  บญุชวย  (2537:131) ก็ไดกลาวถึงหนาที่ของผูบริหารโรงเรียนใน
ดานการวัดและประเมนิผล คือ การสงเสริมใหครูรูจักหลักการและวิธีการวัดผลและประเมินผล 
นอกจากนั้นตวัผูบริหารตองมีความรูเร่ืองการวัดผลและประเมินผลดวย เพราะจะไดเขาใจและ
สามารถนําครูผูสอนได ผูบริหารจะตองชวยบริการและอาํนวยความสะดวกในการเตรียมวัสดุ
อุปกรณที่ใชในการสรางเครื่องมือวัดผลและประเมนิผลตาง ๆ  
     การวัดผลและประเมนิผลเปนสวนหนึ่งของการเรียนการสอน ทั้งนี้เพราะการ
วัดผลและประเมินผลจะทําใหทราบพื้นฐานความรูของนกัเรียน ผลการเรียนการสอนและการ
ตัดสินใจเลื่อนชั้น ดังนั้นการเรียนการสอนจะไดผลดีเพียงไร บรรลุจุดมุงหมายหรือไมยอมทราบผล
จากการวัดและประเมนิผล 
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    จากที่กลาวมาสรุปไดวา งานวัดผลและประเมินผลเปนการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวกับการวดัความสามารถของผูเรียน การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การประเมนิคุณภาพผูเรียน 
การประเมินผลการปฏิบัติงานของครูผูสอนเพื่อปรับปรุงการสอน รวมทั้งการประเมนิผลโครงการ
ทางวิชาการของโรงเรียน   
 
  4.  การวิจัยเพื่อพัฒนาคณุภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

การวิจยัเปนเครื่องมือสําคัญที่จะชวยในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซ่ึงตาพระ
ราชบัญญัการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ.2542 ไดระบุใหสถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรยีน  การสอนที่มี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งการสงเสริมใหผูสอนสามารถใชกระบวนการวจิัยเพื่อพัฒนา การเรียนรูที่
เหมาะสมแกผูเรียนในแตละระดับการศึกษา การวิจยัเปนกระบวนการคนหาความรูและแนวทาง
ปฏิบัติการเรียนรูที่เชื่อถือได สามารถนํา ผลการคนพบมาแกไขการเรียนรูหรือตัดสินใจพัฒนาการ
จัดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ และเนื่องจากการวจิัยเปนกระบวนการเชิงระบบที่ใชการศึกษา
คนควาหาความรูดวยวธีิการทางวิทยาศาสตร  ซ่ึงโดยทั่วไปจะเริ่มตนจากขั้นการศึกษาและวเิคราะห
ปญหา   จนถึงขั้นการสรุปและรายงานผล   นอกจากนี ้สุวิมล วองวาณชิ (2546: 163) ไดให
ความหมายไววา การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน คือการวิจยัที่ทําโดยครูผูสอนในหองเรียน เพื่อ
แกปญหาที่เกดิขึ้นในหองเรยีน และนําผลมาใชในการปรับปรุงการเรียนการสอน เพือ่ใหเกดิ
ประโยชนสูงสุดกับนักเรียน เปนการวิจยัที่ตองทําอยางรวดเร็ว นําผลไปใชทันท ีและสะทอนขอมลู
เกี่ยวกับการปฎิบิตงานตางๆ ของตนเองใหทั้งตนเองและกลุมเพื่อนรวมงานในโรงเรียนไดมีโอกาส
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในแนวทางที่ได ปฏิบัติและผลที่เกิดขึ้น เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนตอไป 

 
4.1 การทําวิจัยในชัน้เรียน 
วิไลวรรณ พันธุสีดา (2544: 6) ไดใหความหมายไววา การวิจัยในชั้นเรียน 

หมายถึง กระบวนการที่ครูศึกษาคนควาเพื่อแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอนที่ตนรับผิดชอบ  
พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2545: 245) ไดกลาววาการวิจัยในชั้นเรียนเชิงปฏิบัติการที่ครู 

ไดแสดงวิธีการหรือนวัตกรรม ทางเลือกในการแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนเพื่อให
เกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียน 
  ณัฐพล ชุมวรฐายี (2545: 89) ไดกลาววาการวิจัยในชัน้เรียน หมายถึง การพัฒนา
นวัตกรรมเพื่อแกไขปญหาการเรียนการสอนในชั้นเรียน 

ไมตรี บุญทศ (2549: 7) ไดใหความหมายไววา การวิจยัเพื่อพัฒนาการเรียนรู  
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เปนการวจิัยทีค่รูไดปฏิบัติในชั้นเรียนกับนักเรียนที่รับผิดชอบในการจดัการเรียนรู เพื่อแกปญหาที่
เกิดขึ้นขณะจดัการเรียนรูในชั้นเรียน นําผลที่คนพบมาปรับปรุงการจัดการเรียนรูตาม
พระราชบัญญัติ 

 สรุปไดวา การวิจัยในชัน้เรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนบูรณาการอยูใน
กระบวนการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรยีนรู การวิจยัทีค่รูจัดทํา เพื่อพัฒนาหรือแกปญหากับกลุม 
ผูเรียนที่ตนรับผิดชอบใหเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนีย้ังเปนการพัฒนาตนเองของครู
ในการจดัการเรียนการสอนดวย 

 
 4.2  ประโยชนของการวิจัยในชั้นเรียน 

ชาตรี เกิดธรรม (2548: 7 )กลาวถึงประโยชนของการวิจยัในชัน้เรียน พอสรุป 
ไดดังนี ้

1. ชวยใหครูมพีลังอํานาจในการแกปญหาในชั้นเรียนเพิ่มมากขึ้นสามารถ 
แกปญหาอยางทันทวงทแีละมีประสิทธิภาพ 

2. ครูมีความมั่นใจในการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนมากขึ้น และม ี
ประสิทธิภาพ 

3. ครูทํางานไดอยางเปนระบบ ประสบความสําเร็จในการทํางาน มีความรูสึก 
เปนเจาของและภาคภูมิใจในวิธีการที่นํามาใช 

4. โรงเรียนสามารถกําหนดนโยบาย หรือมาตรการตางๆ เกี่ยวกับการพัฒนา 
หลักสูตรและการเรียนการสอนไดอยางเหมาะสม โดยมผีลการวิจัยรองรับ 

5. ชวยใหผูเรียนไดรับการแกไขปญหาและพัฒนาอยางสมบูรณเต็มศักยภาพทั้งใน 
ดานความรูความสามารถ ทักษะและคณุลักษณะที่พึงประสงค 

ชาตรี เกิดธรรม (2548 : 20) กลาววาผลการวิจัยในชั้นเรียนกอใหเกิดประโยชน 
หลายประการ เชน 

1. ทําใหการจดัการเรียนการสอนบรรลุผลตามจุดมุงหมายของหลักสูตรมากยิ่งขึ้น 
   2. ครูพัฒนางานของตนเองใหมีมาตรฐานมากยิ่งขึ้น และสามารถใชเปนผลงาน
ทางวิชาการเพือ่เสนอขอกําหนดตําแหนงใหสูงขึ้นได 

3. ผูเขียนไดรับการพัฒนาและสงเสริมตามศักยภาพสูงสุดของผูเรียน 
4. เปนขอมูลในการปรับปรุง การบริหาร หรือพัฒนาการจัดการศึกษาใหเกิด 

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
สุภาภรณ มั่นเกตุวิทย (2545: 6 ) กลาวถึงประโยชนของการวิจัยในชั้นเรียนสรุป  
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ไดดังนี ้
1. ชวยแกปญหาในชัน้เรียน 
2. ชวยทําใหเกดิการเปลี่ยนแปลงในทางที่ด ี
3. ปรับเปลี่ยนบทบาทครูใหม 
4. เสริมพลังอํานาจแกครูในการแกปญหาในชั้นเรียน 
5. ทําใหไดรูถึงวิธีการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
6. กระตุนการสอนแบบสะทอนกลับ 
7. กระตุนใหเกิดความเปนเจาของแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
8. ชวยตรวจสอบวิธีการทํางานของครูใหมปีระสิทธิภาพ 
9. ชวยพัฒนาทักษะทางวิชาชีพครู 
10. ทําใหครูสามารถเปนองคกรที่กอใหเกดิการเปลี่ยนแปลงได 
สรุปไดวา ประโยชนของการวิจัยในชั้นเรียน เปนเครื่องมือชวยแกปญหาในชัน้

เรียน ทําให 
การจัดการเรยีนรูบรรลุตามจุดมุงหมาย ผูเรียนไดรับการพฒันาและสงเสริมตามศักยภาพ เปนขอมูล
ในการปรับปรงุ การบริหาร หรือพัฒนาการจัดการศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ครูพัฒนา
งานของตนเองใหมีมาตรฐาน และสามารถใชเปนผลงานทางวิชาการเพื่อเสนอขอกําหนดตําแหนง
ใหสูงขึ้นได 
 

 4.3  บทบาทของผูบริหารโรงเรียนกับการวิจัยในชั้นเรียน 
ธีระ รุญเจริญ (2550: 60) ไดกลาวไววา ผูบริหารโรงเรียน ซ่ึงเปนผูนําที่มี 

ความสําคัญตอโรงเรียนอยางยิ่งยอมจะตองมีบทบาทเกี่ยวกับการวิจยัในชั้นเรียนดังนี ้
1. ฐานะผูนําการวิจัย 
   1.1 สรางบรรยากาศวจิัยในช้ันเรียนโดยกําหนดใหการวิจัยเปนนโยบายที ่

สําคัญอยางหนึ่งของโรงเรียนและจดันิทรรศการและเผยแพรงานวิจัยประจําโรงเรียน  
       1.2 จัดใหมหีนวยงานและคณะกรรมการประจําโรงเรียนจัดหาทุนการ 
วิจัย โดยการจดัทํางบประมาณประจําป และแสวงหาทุนจากที่อ่ืนมาสนับสนุน 
         1.3 จัดฝกอบรมการวิจยัใหแกครู 
      1.4 สงบุคลากรไปรวมการอบรม 
      1.5 จัดดําเนนิการวจิัยโดยตนเอง อยางนอยเขารวมเปนผูวิจัยใน 
โครงการวิจัยตางๆ 
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      1.6 ใหรางวลัในรูปแบบตางๆ แกครู 
2.ฐานะนกัวจิยั 

2.1 พัฒนาศักยภาพของตนเองในการวจิัย โดยศึกษาตอระดบัสูงขึ้น  
หรือเขารับการฝกอบรมการวิจัยอยางตอเนือ่ง 

2.2 เปนหวัหนาโครงการวิจัยเกีย่วกับการบริหารและการจัดการ อยาง 
นอยเปนผูวิจยั 
     2.3  เสนอแนวทางการวิจยัทั้งในเอกสารและการนําเสนอผลงานการวิจัย 
ในการประชุมทางการวิจยั 
      สรุปไดวา ผูบริหารมีความสําคัญอยางยิ่งตอครูที่จะเปนผูนําครูในโรงเรียนใน
การทํางานวจิยัในชัน้เรียนเพื่อแกปญหาทางการเรียนรูของนักเรียนและพัฒนาศกัยภาพของผูเรียน 
 
  5.  การแนะแนวการศึกษา 

    การแนะแนวการศึกษา ( Educational Guidance) หมายถึง กระบวนการใหความ
ชวยเหลือนักเรียนในเรื่องที่เกี่ยวกับการศกึษาโดยเฉพาะ เชน แนวทางในการศึกษาตอ การเลือก
โปรแกรมการเรียน การลงทะเบียน หลักสูตร การเรียนการสอน การวดัผลประเมินผลของโรงเรียน
การคนควา เขียนรายงาน การอานหนังสือ การเตรียมตวัสอบ การสรางสมาธิในการเรียนการเขา
รวมเสริมหลักสูตร ฯลฯ (พนม  ล้ิมอารีย , 2533: 11)  การแนะแนวการศึกษามุงหวังใหผูเรียน
พัฒนาการเรียนไดเต็มศกัยภาพ รูจั้กแสวงหาความรู และวางแผนการเรียนไดอยางมปีระสิทธิภาพ  
สามารถปรับตัวดานการเรียนและมีนิสัยใฝรูใฝเรียน โดยตองจัดการแนะแนวใหเหมาะสมตามความ
แตกตางระหวางบุคคล เพื่อใหเปนไปตามจดุมุงหมายของการแนะแนว  ซ่ึงวัชรี ทรัพยมี (2531: 1) 
กลาวถึงหลักในการแนะแนว ดังนี้ 

 1.  การแนะแนวจดัขึ้นเพื่อพัฒนาบุคคลในทุกดาน 
 2.  การแนะแนวเนนความแตกตางระหวางบุคคล 
 3.  การแนะแนวเกิดจากความรวมมือ 
 4.  การแนะแนวยดึหลักสิทธิเสรีภาพของบุคคล 
 5.  การแนะแนวเปนกระบวนการตอเนื่อง 
 6.  การแนะแนวมีจดุหมายทั้งดานการปองกันปญหา การแกปญหา และ

การสงเสริมพัฒนาการ 
 7.  ผูที่ทําหนาที่แนะแนวจะตองมีคุณสมบัติและการฝกอบรมทางการแนะ

แนวมา 
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โดยเฉพาะ 
 8.  การแนะแนวมีหลักการในการชวยใหบคุคลปรับตัวไดในปจจุบัน และ

มีการวางแผนที่ดีในอนาคต 
 9.  การแนะแนวตั้งอยูบนหลักการวา ถาบุคคลแตละคนไดพัฒนาจนถงึขีด

สุดในทุกดานและสามารถปรับตัวไดดีแลว สังคมก็จะพัฒนารุงเรืองตามไปดวย 
สวนการนําหลักการแนะแนวไปสูการปฏิบัตินั้นถือเปนหนาที่ของครูที่จะตองรวม

ดําเนินการกับผูเกี่ยวของ เชน ครูในโรงเรียน ครูแนะแนว ผูปกครอง ซ่ึงกรมวิชาการ (2545: 135) 
ไดกลาวถึง บทบาทหนาที่ของครูทุกคนในการดําเนินการแนะแนวแกนักเรียน ดังนี้ 

 1.  ศึกษาขอมลูของผูเรียนเปนรายบุคคลเพือ่รูจักและเขาใจผูเรียนอยาง
แทจริง 

 2.  ศึกษาเพิ่มเติมองคความรูดานจิตวิทยาและการแนะแนว 
 3.  ใหคําปรึกษาเบื้องตนเกี่ยวกับวิชาที่สอน เพื่อการวางแผนในการศึกษา

ตอการประกอบอาชีพ และบคุลิกภาพที่พึงประสงคในการประกอบอาชีพนั้น ๆ 
 4.  ใชขอมูลการรูจักและเขาใจผูเรียนในการจัดกระบวนการเรียนรู ให

ผูเรียนไดพฒันาตามธรรมชาติและเต็มศกัยภาพ 
 5.  สอดสองดูแลนักเรียน และประสานขอมูลกับครูที่ปรึกษา ครูประจํา

ช้ัน และ 
ครูแนะแนว 

 6.  มีสวนรวมดํา เนินงานแนะแนวของสถานศึกษา ในลักษณะเครือขาย
การ 
แนะแนว 

 7.  สอดแทรกและบูรณาการกิจกรรมแนะแนวใหผูเรียนเกิดคุณลักษณะที่
พึงประสงคตามจุดหมายของหลักสูตรในรายวิชาตาง ๆ 

นอกจากนี้ยังไดกลาวถึงบทบาทหนาที่ของครูที่ปรึกษา ครูประจําชั้น ซ่ึงเปนผูที่
ใกลชิดกับผูเรียนและเปนบคุคลสําคัญในการดูแลชวยเหลือผูเรียน จึงควรมีบทบาท ดังนี ้

 1.  รวบรวมขอมูลของผูเรียนเปนรายบุคคล จัดทําขอมูลเปนระบบ และ
เปนปจจุบนั 

 2.  คัดกรอง จาํแนกกลุมผูเรียนเปนกลุมปกติกลุมพิเศษ และประสาน
ขอมูลกับ 
ครูแนะแนว 
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 3.  ดูแลชวยเหลือใหคําปรึกษากรณีปญหาที่ไมยุงยากซับซอน ทั้ง
รายบุคคลและรายกลุม 

 4. จัดกิจกรรมโครงการ/โครงงาน สงเสริม พัฒนาผูเรียน ใหรูจักและเหน็
คุณคาในตนเองมีทักษะชวีิต และทักษะทางสังคมที่เหมาะสมกับพัฒนาการตามวัย 

 5.  ติดตามผลการสงเสริมพัฒนา และดูแลชวยเหลือผูเรียนอยางตอเนื่อง 
 6.  ประสานงานกับผูปกครอง ชุมชน และหนวยงานทีเ่กีย่วของ เพื่อ

รวมมือกันในการสงเสริมพัฒนา ปองกัน และแกปญหาผูเรียน 
 7.  มีสวนรวมในการประเมนิผลและปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานแนะ

แนวของ 
สถานศึกษา 

 8.  การแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณ และรวมมือกับเพือ่นครูในการ
แนะแนว 

2.  การติดตาม และประเมนิผลการแนะแนว การตดิตามและประเมนิผลจะเปน
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงานวาบรรลุเปาหมายหรือไม เพียงใด มีปญหา อุปสรรคที่ตองแกไข 
หรือประสบความสําเร็จควรแกการขยายผลใหกวางขวาง ตอไป การตดิตามและประเมนิผลเปนสิ่ง
สําคัญที่ทํา ใหเกิดการพฒันาโดยไมมีการตดัสินถูกผิด แตเปนการทํา ใหไดขอมูลยอนกลับ ที่จะนํา 
ไปสูการปรับปรุงและพัฒนาระบบการแนะแนวใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

จุดมุงหมายของการติดตามผลการแนะแนว 
 1.  เพื่อเปนการประเมินผลโครงการแนะแนวที่ดํา เนินการไปแลว 
 2.  เพื่อทราบถึงสภาพของนกัเรียนทีไ่ดรับการแนะแนวไปแลว 
 3.  เพื่อทราบถึงปญหาของนกัเรียนหลังจากสําเร็จการศึกษาไปแลว 
 4.  เพื่อรวบรวมขอเสนอแนะจากศษิยเกาเกี่ยวกับการใหบริการแนะแนว 
 5.  เพื่อใหความชวยเหลือนักเรียนและศิษยเกาที่ประสบปญหา 
 6.  เพื่อสรางความสัมพันธทีด่ีระหวางโรงเรียนและชุมชน  
วัชรี  ทรัพยม ี(2531: 11)  ไดกลาวถึงการดาํ เนินการตดิตามประเมินผลการแนะ

แนวสามารถดาํ เนินการได 2 รูปแบบ คือ 
 1.  การประเมนิผลระหวางดาํ เนินการ ซ่ึงทําไดทุกระยะของการ

ปฏิบัติงาน ดวยการประชุม นิเทศ กํากับตดิตามในบรรยากาศรวมคิด รวมทํา รวมกันแกไขปญหา
อุปสรรคที่เกิดขึ้น 
ระหวางการดําเนินงาน โดยใชแบบบันทึก แบบรายงาน การปฏิบัติงาน หรือแบบประเมิน 
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 2.  การประเมนิผลรวบยอด ควรทําอยางนอยปละ 1 คร้ัง หรือภาคเรียนละ 
1 คร้ัง เปนการประเมินเมื่อไดดํา เนินงานสิน้สุด หรืองานเสร็จสิ้นชวงใดชวงหนึ่ง การติดตามและ
ประเมินผลรูปแบบนี้ควรประเมินทั้งสวนที่เปนผลผลิต กระบวนการ และปจจยั ซ่ึงผูปฏิบัติงานและ
ผูเกี่ยวของควรมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผล ตลอดจนมีการนํา เสนอผลการประเมินให
ไดทราบทั่วกนั โดยในการดํา เนินการควรมีการวางแผนในการตดิตามและประเมนิผล มีดังนี ้

 2.1.  กําหนดวตัถุประสงคหรือเปาหมายของการประเมนิ 
 2.2.  กําหนดสภาพความสําเร็จ และตวัช้ีวดั ซ่ึงเปนตัวแปรที่จะสะทอน

สภาพความสําเร็จ 
 2.3.  กําหนดแหลงขอมูลและบุคลากรที่จะใหขอมูลไดตรงกับตัวช้ีวัด 
 2.4.  กําหนดเทคนิควิธีการติดตามและประเมินผล ตลอดจนวิธีวิเคราะห

ขอมูลและการแปลผล 
 2.5.  กําหนดแผนปฏิบัติการติดตามและประเมินผล 
สวนวิธีการตดิตามและประเมินผลการแนะแนวนัน้อาจทํา ไดหลายวธีิขึ้นอยูกับ

ความเหมาะสม  
วิธีติดตามผลการแนะแนว  
 1. การใชแบบสอบถามหรือแบบสํารวจ การสรางเครื่องมือนี้จะตอง

พิจารณาจากขอบขายของงาน แลวนํา มาสรางขอคํา ถาม และใหนักเรียนไดประเมินผลบริการ
เหลานี ้นอกจากจะมีคําถามดงักลาวแลว จะตองมีคํา ถามปลายเปดเพื่อใหแสดงความคิดเห็นและ
เสนอแนะเกีย่วกับ 
การจัดบริการดวย 

 2.  การสัมภาษณ บางครั้งโรงเรียนอาจจะใชวิธีการสัมภาษณนกัเรียน
โดยตรง ซ่ึงไดรับขอมูลที่มีประโยชนตอการแนะแนว  แตวิธีการนี้อาจจะกระทําไดนอยมากเพราะ
เสียเวลามากเกนิไป แตอยางไรก็ตาม การสัมภาษณก็อาจจะยังมีความจาํเปนที่จะตองนํามาใชบาง 
เพราะอาจจะไดรับขอมูลที่ลึกซึ้งและมีโอกาสไดถามไดกวางขวาง 

 3.  การใชโทรศัพท ในชุมชนบางแหงอาจใชโทรศัพทในการติดตาม
ผลไดเพราะเปนการสะดวก แตอยางไรก็ตามการใชโทรศัพทก็มีขอบเขตเชนเดยีวกนักับการ
สัมภาษณ กลาวคือ เสียเวลามาก และการพูดโทรศัพทนัน้จะตองใชเวลาจํากัดดวย ดงันั้น วิธีการนี้
อาจจะใชในกรณีที่ 
จําเปนเทานั้น 
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 4.  การวิจารณโรงเรียน นักเรียนที่สําเร็จการศึกษาไปแลวยอมถือไดวามี
ประสบการณโดยตรงจากการจัดการศึกษาของโรงเรียน  ศิษยเกาเหลานี้ควรจะไดรับการสนับสนุน
ใหแสดงความคิดเห็น วิพากษวิจารณการดาํเนินงานของโรงเรียนวามกีารจัดโปรแกรมตาง ๆ เปน
อยางไรเชน เขาประสบความสําเร็จทางการศึกษาหรือไมหลังจากสําเร็จการศึกษาจากโรงเรียน หรือ
ไดประกอบอาชีพหรือไม การตอบนี้จะเปนไปอยางอิสระ ถึงแมวาจะเปนการตอบแบบอัตนัยก็ถือ 
เปนประโยชน และอาจนําไปใชเปนการปรับปรุงโรงเรียนตอไป 

 5.  การเปดโอกาสใหมีการอภิปรายกลุม ในการอภิปรายกลุมนั้นสมาชกิ
จะไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็น กลาวถึงจุดออนของโครงการ มีการเสนอแนะปรับปรุง โดย
ปกติมักจะเปนนักเรยีนปจจบุันรวมอภิปราย ผลจากการอภิปรายกลุมนั้นจะนําไปปรับปรุงการดํา 
เนินโครงการตอไป 
ในการติดตามและประเมนิผลการแนะแนวนอกจากจะสามารถติดตามผลจากนักเรยีนแลว ยังได
กลาวถึงบุคคลอื่นในการเปนผูประเมนิ ไดแก ผูบริหารโรงเรียนคณะกรรมการดํา เนนิการแนะแนว 
คณะคร ูและพอแมผูปกครอง 

สรุปไดวาการจัดการแนะแนวการศึกษาเปนกิจกรรมสําคัญที่ตองดํา เนนิไปตาม
หลักการแนะแนว โดยความรวมมือของครูผูสอน ครูแนะแนว ผูบริหาร รวมทั้งผูปกครอง ในการ
ดําเนินการและการติดตามประเมินผล  ทั้งนี้เพื่อชวยเหลือนักเรียนใหเรียนรูและพัฒนาตนเองได 
เต็มตามศักยภาพ 
 
  6.  การนิเทศภายในสถานศึกษา 

หลักการนิเทศการสอน 
ปจจุบันงานในดานการศึกษามีความเจริญกาวหนาไปมาก  มีการเปลี่ยนแปลง

หลาย  ๆ  ประการ  ซ่ึงมีผูใหคํานิยามสําหรบัหลักการนิเทศไวดังนี ้
ครุรักษ  ภิรมรักษ  (2538 : 13)  หลักการสาํคัญสําหรับการนิเทศภายในโรงเรียน

ในปจจุบนัจะยังคงเนนอยูทีก่ารใหความชวยเหลือโดยตรงแกครูหรือผูสอน  เพื่อใหเปนครูที่มี
คุณภาพและประสิทธิภาพ  การพัฒนาสิ่งแวดลอมตางๆ  ทางกายภาพที่จะชวยใหครูไดรับความรู
ความเขาใจสิ่งเหลานั้นมากขึ้นดังนี ้
  1.  การบริหารตองคํานึงถึงการจัดเตรียมการอํานวยความสะดวกในดานวัสดุ
อุปกรณตางๆ  และการดําเนนิงานโดยทัว่ไป 

2.  การนิเทศการสอนตองคํานึงถึงการปรับปรุงการสอนโดยเฉพาะ 
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 3.  การบริหารและการนิเทศมีภารกิจที่ไมสามารถแยกออกจากกันได  การ
ดําเนินงานทั้งสองอยางจะตองประสานสอดคลองกัน  มีความสัมพันธซ่ึงกันและกนัเปนสวนประ 
กอบของกันและกันและรับผิดชอบภารกิจในการดําเนินงานของโรงเรียนรวมกัน 

4.  การนิเทศทีด่ีตองอยูบนพืน้ฐานของปรชัญาและวิทยาศาสตร 
5.  การนิเทศทีด่ีตองอยูบนพืน้ฐานของปรชัญาประชาธิปไตย 

                          Burton  and  Bruekner (1965 : 71)  ไดสรุปหลักการนิเทศภายในไว  4  ประการคือ 
                         1.  ควรมีความถูกตองตามหลักวิชาโดยเปนไปตามวัตถุประสงคและนโยบายทีว่าง
ไวตามที่เปนจริงและกฎเกณฑที่แนนอน 
                         2.  ควรใชวิธีวทิยาศาสตรคือ  เปนไปอยางมีระเบียบ  มีการรวบรวมขอมูลและ
สรุปผลมีการปรับปรุงและประเมินผล 
                         3.  ควรเปนประชาธิปไตย  เคารพความแตกตางของบุคคล  เนนความรวมมือรวม
ใจกนัดําเนนิงานและใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงานเพื่อใหงานนั้นไปสูเปาหมายที่
ตองการ 
                         4.  ควรเปนการสรางสรรค  แสวงหาความสามารถพิเศษของบุคคลแลวเปดโอกาส
ใหไดแสดงออกและพัฒนาความสามารถเหลานั้นอยางเต็มที่ 

สรุป  หลักการนิเทศภายใน  เปนกระบวนการในการทํางานควบคูสอดคลองกับ
การบริหารเพือ่ปรับปรุงการสอนโดยตรง  มีระเบียบแบบแผนและดําเนนิการอยางตอเนื่องโดย
ตั้งอยูบนพืน้ฐานปรัชญาวิทยาศาสตรและประชาธิปไตย  นอกจากนี้เปนวิชาชีพที่สรางสรรคและมุง
ใหเกิดการนเิทศตนเองได  และมีการวางแผนการดําเนนิงานใหเกิดผลสําเร็จตามเปาหมายไดนั้น  
จะตองยดึหลักของประชาธิปไตย  ชวยประสานงานเปนผูนําในการคิดเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมที่ดีขึ้น 

ความหมายการนิเทศภายในสถานศึกษา          
ปจจุบันงานในดานการศึกษามคีวามเจริญกาวหนาไปมากมีการเปลีย่นแปลง

หลายๆ ประการ  เชน  การเปลี่ยนแปลงหลักสูตรความรูในสาขาวิชาการตางๆ  เพิ่มขึ้นแนวความคดิ
และแนวการเรียนการสอนใหมๆ  เพิ่มขึ้น  จํานวนครูและผูบริหารที่ยังไมมีประสบการณเพิ่มขึ้น
ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงจดุมุงหมายของการศึกษา  การนิเทศภายในเปนกระบวนการสําคัญ
ประการหนึ่งที่จะชวยพัฒนาครูใหมีประสิทธิภาพ  เปนหนาที่และภารกิจโดยตรงของผูบริหารและ
คณะครูในโรงเรียนที่จะดําเนนิการนิเทศภายในใหมีประสิทธิภาพ  เพื่อใหบรรลุตามนโยบายและ
จุดมุงหมายของการจดัการศกึษา  ซ่ึงมีผูใหคํานิยามสําหรบัการนิเทศไวดังนี้     
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            ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน  (2545 : 3)  กลาววาการนิเทศ  หมายถึง  กระบวนการจัด
บริหารการศึกษาเพื่อช้ีแนะใหความชวยเหลือและความรวมมือกับครูและบุคคลที่เกี่ยวของกับการ
จัดการศึกษาเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนของครูและเพิ่มคุณภาพของนักเรียนใหเปนไปตาม
เปาหมายของการศึกษา 
                         ไพโรจน  กล่ินกุหลาบ  (2542 : 2)  ใหความหมายการนเิทศการศึกษาวา  คือ -
กระบวนการทาํงานรวมกับครูและบุคลากรทางการศึกษาดวยการใหความชวยเหลือ  แนะนํา
สงเสริมใหเกดิการปรับปรุงการสอนเพื่อพฒันานักเรยีนใหเต็มศักยภาพ 
                         อเนก  สงแสง  (2540 : 3)  ใหความหมายของการนิเทศการศึกษาไววา เปนบริการ
ทางการศึกษาดานตางๆ  ทั้งในเรื่องของแนวคิด  กิจกรรม  กระบวนการ  เนื้อหาสาระ  ทั้งการ
บริการและธุรการที่ครูและบคุลากรทางการศึกษาไดรวมกันจัดทาํขึ้นเพือ่วัตถุประสงคในการพัฒนา
คุณภาพและประสิทธิภาพของครูและบุคลากรทางการศกึษาใหสามารถพัฒนาปรับปรุง
กระบวนการเรียนการสอนใหดีขึ้นเพื่อสงผลไปสูการเรียนที่ดีของผูเรียน 
                        กมล  ภูประเสริฐ  (2540ก : 15)  ใหความหมายวาการนิเทศการศึกษาคอื  การทํา
ความชัดเจนในภารกจิที่พึงปฏิบัติเพื่อการปฏิรูปการศึกษา 
                        ชารี  มณีศรี  (2535 : 2)  ไดกลาววาการนิเทศการศึกษา  เปนการพัฒนาวิชาชีพครู
โดยมุงใหครูแตละคนและทกุคนสามารถคิดเอง  ตัดสินใจเอง  ลงมือทําเอง  พัฒนางานใหดีขึ้นเอง
ไดอยูเสมอในภาวะปกตแิละสามารถจัดทํารายงานแสดงผลการพัฒนางานอยางเปนระบบดวยความ
ภาคภูมใิจ  โดยมีรองรอยหลักฐานชัดเจน 
            วไลรัตน  บุญสวัสดิ์  (2538: 3)  กลาววาการนิเทศภายในโรงเรียน  หมายถึง 
กระบวนการทาํงานและความรวมมือระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ  เพื่อประสิทธิภาพอันสูงสุด
ในการเรยีนของนักเรียน 
                        สิปปนนท  เกตุทัต  (2538 : 132)  ไดใหความหมายการนเิทศภายในสถานศึกษา
หมายถึง  การนิเทศโดยอาศยับุคลากรภายในโรงเรียนเองเปนผูนิเทศ  ไดแก  ครูใหญ  หัวหนา
หมวดวิชา  รวมทั้งครูที่มีความรูความสามารถและความชาํนาญตลอดจนมีประสบการณในดานการ
สอน บุคลากรเหลานี้จะตองสามารถทําการนิเทศครูในโรงเรียนในรูปของพี่เล้ียง  การปรึกษางาน
ในหมูคณะและการใหความรูเพิ่มเติมโดยถือหลักการผนึกกําลังกนัปฏิบัติงานใหสําเร็จ 
              สงัด  อุทรานันท  (2539 : 200)  ไดใหความหมายไววา  การนิเทศภายในสถานศกึษา 
หมายถึง  กระบวนการทํางานของผูบริหารโรงเรียนและบุคลากรในโรงเรียน  เพื่อใหไดมาซึ่ง
สัมฤทธิ์ผลสูงสุดในการเรยีนของนักเรียน 
                         เยาวภา  เดชะคุปต (2542: 3) ไดกลาวถึงความหมายของการนิเทศภายใน 
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โรงเรียนวา หมายถึง การปฏิบัติงานรวมกนัระหวางผูบริหารกับครูในโรงเรียนในการที่จะแกไข
ปรับปรุง พัฒนาการทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพ และสงผลตอคุณภาพการศกึษาของนักเรียน  
                         สรุป  การนิเทศภายในสถานศึกษา  หมายถึง  งานการนิเทศภายในของผูบริหาร
จะตองศึกษาหลักการของงานนิเทศภายในใหลึกซึ้งชัดเจน  พรอมทั้งจดัตั้งคณะกรรมการการนิเทศ
ภายใน เพื่อดําเนินการนเิทศภายใน  จดัวัสดุอุปกรณ  เอกสารงานนิเทศภายในใหเพยีงพอ  ตรวจ
เยี่ยมช้ันเรียนและประเมินผล  รวมทั้งการใหคําปรึกษาชวยเหลือ  แนะนาํครูเพื่อใหงานนิเทศบรรลุ
ตามจุดมุงหมายที่ไดวางไวอยางมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงเปนการสงเสริมสนับสนุนหรือใหความ
ชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักคอื  การจัดการ
เรียนการสอนหรือการสรางเสริมพัฒนาการของนัก เรียนทุกดาน  ทั้งดานรางกาย  สตปิญญา  จิตใจ  
อารมณและสังคมใหเต็มวัยและเต็มศกัยภาพโดยความรวมมือของบุคลากรในโรงเรียน  
                        แนวคิดการนิเทศภายใน 
                        สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2546: 124)  ไดใหแนวคดิ
เกี่ยวกับการนิเทศภายใน  ดังนี้ 
                         1.  การนิเทศภายใน  เปนการรวมมือกันของบุคลากรในสถานศึกษาในการปรับ 
ปรุงแกไขหรือพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 
                         2.  กลวิธีการนิเทศภายในมหีลายวิธี  การเลือกกลวิธีที่เหมาะสมกับสภาพปจจุบัน
ปญหาและสถานการณของสถานศึกษาจะชวยใหการดําเนินการนิเทศประสบผลสําเร็จดียิ่งขึ้น 
                         3.  คุณสมบัติดานมนษุยสัมพันธ  ความรบัผิดชอบ  ความรู  ความสามารถทางวิชา 
การและความเขาใจแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาเปนสิ่งจําเปนสาํหรับผูนิเทศการศึกษา 
                         4.  การนิเทศที่พึงประสงคคือ  การนิเทศระหวางครดูวยกันอนัจะสงผลใหสามารถ
พัฒนาตนเองและกลุมได 
                         5.  การจัดการนิเทศภายในโรงเรียนกระทําไดหลายรูปแบบ  การที่ผูบริหารจะเลือก      
ใชรูปแบบใดนั้นขึ้นอยูกับขนาดของโรงเรียน  และความสามารถของบุคลากรในสถานศึกษาเปนสําคัญ         
      ความสําคัญและความจําเปนของการนิเทศภายใน 
                         การนิเทศการศึกษาแตเดิมบคุคลภายนอกโรงเรียนเปนผูดําเนินการเพื่อใหครู
พัฒนา การเรียนการสอนและพัฒนาตนเองใหกาวหนาอยูเสมอ  แตเนื่องจากการนเิทศจากภายนอก
โรงเรียนไมอาจตอบสนองความตองการของโรงเรียนทั้งในแงปริมาณและความตองการนิเทศ
การศึกษาที่เกดิ ขึ้นในโรงเรยีนแตละโรงได  อีกประการหนึ่ง  ผูบริหารโรงเรียน  ครูผูสอนและ
บุคลากรภายในโรง เรียนเปนผูอยูใกลชิดกับผูเรียนตลอดเวลายอมทราบสภาพปญหาและความ
ตองการในการจัดการเรียนการสอนทั้งในสภาพปจจุบนัและการคาดการณในอนาคตไดอยาง
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ถูกตอง  ชัดเจนกวาผูนเิทศซึ่งเปนบุคคลภายนอก  จึงมีความจําเปนที่จะตองใชระบบหรือวิธีการ
นิเทศการศึกษาภายในโรงเรยีน  ในเรื่องนีม้ีผูใหเหตุผลและกลาวถึงความสําคัญและความจําเปนไว
หลายประการ  ดังเชน 
                          สงัด  อุทรานันท  (2530 : 198–199)  ไดกลาวไววา  การนิเทศภายในโรงเรียนนั้น
เปนสิ่งจําเปนเพราะการนิเทศการศึกษาซึ่งเหมาะสมในเชิงบริหารยุคโลกาภิวัฒน  การนิเทศ
การศึกษามีความเหมาะสมอยางหนึ่งแตไมใชเหมาะสมที่สุด  เพราะมีเครื่องมือเทคโนโลยีที่มี
ประสิทธิภาพเยี่ยมที่สุดกับสภาพปจจุบันดวยเหตุผล  คือ 
                             1. ศึกษานิเทศกโดยตําแหนงมีจํานวนจํากัด  ไมสามารถสนองความตองการนิเทศ
การศึกษาของโรงเรียนตางๆ ไดทั่วถึง 
                             2.สภาพปญหาและความตองการแตละแหงไมเหมือนกัน  จึงเปนการยากที่
ศึกษานิเทศกจากภายนอกจะรูสภาพปญหาและความตองการของโรงเรียนที่แทจริง  การสนองตอบ
ความตองการจึงเปนไปไดยาก 
                             3.ในสภาพปจจุบัน  บุคลากรในโรงเรียนสวนใหญมคีวามสามารถเพียงพอ  
บางคนมีความชํานาญในเฉพาะสาขาวิชาอีกดวย  จึงสมควรไดใชทรัพยากรเหลานี้ใหเกิดประโยชน
มากที่สุด 
                             4. เปนการสอดคลองกับปรัชญา  หลักการและวิธีการของการนิเทศสมัยใหม  
ซ่ึงจะเกดิขึ้นไดก็ดวยความรวมมือซ่ึงกันและกัน  ไมใชจะตองมีคนอื่นมาชวยช้ีทาง 
                          จากความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรยีนที่กลาวมาพอสรุปไดวา การนิเทศ
ภายในโรงเรียนมีความจําเปนตอการพัฒนาการเรียนการสอน  ทั้งนี้เนือ่งจากสาเหตหุลายประการ
โดยเฉพาะการนิเทศการศึกษาจากบุคคลภายนอกและสนบัสนุนในการนิเทศมีไมเพยีงพอ  ดังนั้นจึง
ควรที่จะเปลีย่นมาเปนการนเิทศภายใน  โรงเรียนซ่ึงตรงกบัความตองการของโรงเรียนมากที่สุดผู
นิเทศรูปญหาของผูเรียนอยางแทจริง  บุคลากรในโรงเรียนมีความรู  ความสามารถมากกวาแตกอน
และการนิเทศภายในโรงเรียนยังเปนสิ่งที่ครูในโรงเรียนไดรวมมือกันทาํงาน  รูจักคิดแกปญหา
รวมกันดวย 

 การนิเทศภายในโรงเรียน 
                            คณะอนกุรรมการปฏิรูปการเรียนรู  (2543 : 16)  ไดกลาวถึงการนิเทศภายใน
โรงเรียนวา  เปนกระบวนการที่ผูนิเทศภายในโรงเรียนประกอบดวย  ผูบริหาร  ผูชวย  ผูบริหาร 
หัวหนาหมวดวิชา  ครูผูชํานาญการ  ครูผูรวมนิเทศ  ครูแกนนําดาํเนินการโดยใชภาวะผูนํา  ทําให
เกิดความรวมมือรวมใจ  ประสานงานและใชศักยภาพการทํางานอยางเต็มที่  ซ่ึงจะสงผลตอการ
พัฒนางานของโรงเรียนนั้นๆ  โดยสวนรวมใหเปนไปตามมาตรฐานหลักสูตร  มาตรฐานการศึกษา   
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การนิเทศภายในโรงเรียนใชหลักการตอไปนี้ 
                             1.  หลักการปฏิบัติงานตามวิธีวิทยาศาสตร  ดําเนินการอยางมีระบบระเบียบ      
ซ่ึงครอบคลุมถึงวิธีการศึกษาสภาพปจจุบนั  ปญหา  ความตองการ  การวางแผนการนิเทศ การ
ปฏิบัติการนิเทศ  การประเมนิผลการนิเทศ  ซ่ึงควรจะมาจากการรวบรวมขอมูล  วิเคราะหและ
สรุปผลอยางมีประสิทธิภาพ  เปนที่เชื่อถือได 
                             2. หลักการปฏิบัติงานตามวิถีทางประชาธิปไตย  เคารพในความแตกตางระหวาง
บุคคลใหเกียรติซ่ึงกันและกนั  เปดใจกวาง  ยอมรับผลการประเมินตนเอง  ยอมรับในเหตุผลและ
ปฏิบัติตามขอตกลงตลอดจนใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน  เพื่อใหงานนัน้บรรลุ
เปาหมาย 
                             3. หลักการปฏิบัติงานเพื่อพัฒนาสรางสรรค  โดยการแสวงหาความสามารถพิเศษ
ของครูแตละบุคคล  เปดโอกาสใหไดแสดงออกและสนับสนุนสงเสริมความสามารถเหลานั้นอยาง
เต็มที่ 
                             4. หลักการปฏิบัติการตามกระบวนการกลุมและการมสีวนรวม  เนนความรวมมือ
รวมใจในการดําเนินงาน  โดยยดึวัตถุประสงคการทํางานรวมกนั  การชวยเหลือแบงปน
ประสบการณซ่ึงกันและกัน  รวมคิด  รวมพัฒนา  ทั้งนี้เพื่อความสําเร็จของงานโดยสวนรวม 
                             5. หลักการปฏิบัติงานเพื่อประสิทธิภาพ  เนนการปฏิบัติงานตามบทบาท  หนาที่
รับผิดชอบ  มีการควบคุมตดิตามผลการดําเนินงานและผลผลิตอยางใกลชิด  เพื่อใหมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา 
                             6. หลักการปฏิบัติงานโดยยดึวัตถุประสงค  การดําเนนิงานทุกครั้งตองกําหนด
วัตถุประสงคการทํางานอยางชัดเจน  ออกแบบการดําเนินงานอยางเหมาะสม  ทั้งนี้เพื่อใหงานบรรลุ
ตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
                             สรุปไดวา  การนิเทศภายในโรงเรียนจะตองมีหลักของความเปนประชาธิปไตย 
การมีสวนรวมในการตัดสนิใจ  เพื่อใหเกดิผลกับผูเรียนมากที่สุด 
                          กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
                          กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน  เปนกระบวนการทีสํ่าคัญที่สุดในการ
สนับสนุนการเรียนการสอนภายในโรงเรียน  ทําใหโรงเรยีนสามารถดําเนินไปไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  ไดมีนักการศกึษากลาวถึงกระบวนการนิเทศภายในไวดงันี้ 
                          ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน  (2545 :175 –177)  กลาววา  การจัดกระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนประกอบดวยขั้นตอนตอไปนี้ 
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                             1.  การศึกษาสภาพการณส่ิงแวดลอมของโรงเรียนตลอดจนปญหาและแนวทาง
แกปญหา 
                             2.  การวางแผนโดยมีผูบริหาร  ครู/อาจารยมารวมกนัรับผิดชอบศึกษาสภาพที่
เปน อยูและปญหาที่เกิดขึน้  เพื่อวางแผนการนิเทศ 
                             3.  เตรียมวิธีการนิเทศ  ผูบริหารเห็นวาควรจะใชการนิเทศแบบใดควรทําความ
เขา ใจกับครูเสียกอนหรือแจงใหครูทราบโดยทั่วถึงกนั 
                             4.  การแบงความรับผิดชอบใหคณะกรรมการ  โดยพจิารณาถึงความสามารถ  
ความถนัด  ความสนใจและความพรอมใหมากที่สุดกอนจะกระจายงานและใหทุกคนไดมีสวนรวม
ในการดําเนินงาน 
                             5.  ลงมือดําเนินการ  มหีลายโครงการที่ไมประสบความสําเร็จเนื่องจากขาดการ
ดําเนินการอยางจริงจังและไมมีจุดหมาย  ดังนั้น  ควรเริ่มตนวางโครงการที่ด ี
                             6.  การสรางขวัญและกําลังใจใหคณะทํางาน  ควรแนะนําเพื่อใหงานกาวหนาและ
ใหการชวยเหลือ  การประสานงาน  การจดัสรรเครื่องมือ  วัสดุอุปกรณตลอดจนการประเมินผลงาน 
แตตองอยูบนพื้นฐานของเพือ่นรวมงาน 
                          คณะอนกุรรมการปฏิรูปการเรียนรู  (2543 :17)  สรุปการดําเนินการนิเทศภายใน
โรงเรียนวา  ควรจะเปนกระบวนการตอเนือ่งกันดังนี ้
                             1.  ขั้นเตรียมการนิเทศ 
                             2.  ขั้นวางแผนการนิเทศ 
                             3.  ขั้นปฏิบัติตามแผนการนิเทศ 
                             4.  ขั้นประเมินผลการนิเทศ 
                             5.  ขั้นปรับปรุงแกไขวิธีการนิเทศ 

จากกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา  กระบวนการ 
นิเทศภายในจะชวยใหการดาํเนินงานนิเทศบรรลุเปาหมายและมีประสิทธิภาพตองประกอบไปดวย 
                             1.  ความจาํเปนและความตองการในการพัฒนา 
                             2.  การวางแผนการนิเทศ 
                             3.  การปฏิบตัิการนิเทศ 
                             4.  การติดตามประเมินผลและปรับปรุงแกไขการนิเทศ 
            กิจกรรมการนิเทศภายใน 
                             คณะอนกุรรมการปฏิรูปการเรียนรู  (2543 : 17)  สรุป  แนวทางการจัดกิจกรรม
การนิเทศภายในโรงเรียนที่เปนไปไดตามสภาพของโรงเรียนแตละแหงที่จะดําเนินการไดดังนี ้
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                             1.  การใหความรู  เชน  แนะนํา  ประชุมปรึกษาหารือ  จัดอบรม  ปฐมนิเทศ      
ใชเอกสารใหความรู  การหาวิทยากรมาใหความรูในบางครั้ง 
                             2.  การสาธิตใหด ู
                             3.  การประสานงานใหรวมกันทํางาน 
                               4.  การพาไปดูงาน 
                               5.  การบริการทางดานวิชาการ 
                               6.  การวจิัยในชั้นเรยีน 
                               7.  การไปฝกงาน 
                               8.  การจัดกิจกรรมกระตุนใหปฏิบัติงานเขมแข็งขึ้น 
                               9.  การทําใหเกิดความเขาใจอันดีตอกนั          
     บทบาทของผูบริหารโรงเรยีนกับการนิเทศภายใน 
                             การนิเทศการศึกษาจากบุคลากรภายนอกยังไมสามารถจะกระทําไดอยางทั่วถึง
และตอเนื่อง  เพื่อเปนการแกปญหาในเรื่องนี้และใหโรงเรียนสามารถปรับปรุงสงเสริมคุณภาพการ
สอนภายในโรงเรียนไดดียิ่งขึน้  การนิเทศการศึกษาจึงควรอาศัยบุคลากรภายในโรงเรียนเปนผูนิเทศ 
ดังนั้น ผูบริหารโรงเรียน  จึงมีบทบาทที่สําคัญตอการนิเทศงานวิชาการในโรงเรียน  เพราะเปนผู
ใกลชิดสามารถใหคําปรึกษาแนะนําและชีแ้จงแกครูในการนิเทศงานวชิาการไดเปนอยางด ี
                             ชารี  มณีศรี, 2535 : 44)ใหความเห็นวาผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทดังนี้    
                             1. ชวยครแูตละคนในการทําการสอนใหไดผลดี  แกปญหาของแตละคนทั้งใน
ดานการสอนและปญหาสวนตัว  นอกจากนี้ยังชวยสงเสริมใหครูแตละคนมีความเจรญิงอกงามใน
อาชีพดวย 
                              2.เปนผูประสานงานและใหบริการแกครูทุกคนในดานการสอนคือ ตอง
ชวยเหลือครูทั้งดานเนื้อหาทีจ่ะสอน  วิธีสอน  การใชอุปกรณ  การจัดกจิกรรมตางๆ  ตลอดจนการ
วัดผลการสอน 
                              3. ทําหนาที่เปนวิทยากรที่ดีของครูในทุกโอกาส  คือ  สามารถใหคําปรึกษา
แนะนํา  ชี้แจงหรือช้ีแหลงวทิยาการที่เหมาะสมแกครู 
                              4. ประเมนิผลการเรียนการสอนและโปรแกรมของโรงเรียนทั้งหมดเพื่อปรับปรุง
ใหดีขึ้น 
                              5. ศึกษาหาความรูที่เกีย่วของกับการพฒันาระบบนิเทศของโรงเรียน 
                              6.สรางความตระหนกัถึงความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนาระบบนิเทศ
ของโรงเรียนใหแกคณะครใูนโรงเรียนและการพัฒนาตนเอง 
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                              7.จัดหรือดําเนินการใหมีการจัดระบบนิเทศของโรงเรียนโดยผูบริหารโรงเรียน
เปนบุคลากรหลักในการดําเนินการ 
                              8.ใหความรู  คําแนะนําแกบุคลากรที่ไดรับมอบหมายใหเปนผูนิเทศในโรงเรียน 
                              9.  รวมดําเนินการพัฒนาระบบนิเทศของโรงเรียนกบัคณะครูในโรงเรียนใหเหน็
ความกาวหนาของตนเอง 
                             10.  ติดตามประเมินผลรวมกับคณะครใูนโรงเรียนและใหขอมูลยอนกลับแกคณะ
ครูในโรงเรียนใหเห็นความกาวหนาของตนเอง 
                             11.  เผยแพรความสําเร็จของคณะครูในโรงเรียน  ใหการเสริมแรงให  การยกยอง
เพื่อใหเกิดขวญัและกําลังใจในการปฏิบัติงาน  (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต,ิ  
2541 : 47-48)               
                             การนิเทศการสอนครอบคลุมงานดานวิชาการ  บทบาทของผูนิเทศการสอน
โดยเฉพาะผูบริหารสถานศึกษา  จะมีบทบาทในการนเิทศการสอนอยู  3  ประการคือ 
                             1.  บทบาทในการพัฒนาหลักสูตร 
                             2.  บทบาทในการเปนผูนําการเรียนการสอน 
                             3.  บทบาทในการเปนผูประเมินการสอน 
                           สงัด  อุทรานันท  (2529 : 41)ไดกลาววา  บทบาทหนาที่ของผูบริหารที่มีตอการ
นิเทศการศึกษา  คือ   
                             1.  วางแผนจัดการนิเทศการศึกษารวมกับผูนิเทศและผูรับการนิเทศ  โดยอยูใน
ฐานะประชาชนของคณะทํางานจะมีความเหมาะสมที่สุด 
                             2.  เปนผูใหการสนับสนนุการดําเนินการนิเทศการศกึษา  โดยการใหบริการและ
สนับสนุนในดานวัสดุ  อุปกรณ  ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ 
                             3.  สรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา  โดยการเยี่ยมเยียน
การทํางาน  การสอบถามเพื่อแสดงความสนใจ  ความหวงใยตอคณะผูทํางาน  รวมถึงการทํานุบํารุง
ขวัญโดยการพิจารณาใหความชอบเปนกรณีพิเศษอีกดวย 

ขอบขายการบริหารวิชาการตามที่สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา
กระทรวงศกึษาธิการไดนั้นเริ่มตนที่หลักสตูรการเรียน ซ่ึงสถานศึกษาตองการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาเปนงานหลัก  และงานอื่น ๆ  เปนงานรองลงมา ที่มาสนับสนุนพัฒนาหลกัสูตร
สถานศึกษา ใหบรรลุผลสําเร็จตามจุดหมายที่ไดกําหนดไวแลว จึงสอดคลองกันกับที่ กมล ภู
ประเสริฐ ไดกลาวถึงขอบขายงานวิชาการไว 9 ประการ 
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จากขอบเขตของงานวิชาการที่ไดกลาวมา จะเห็นวางานวิชาการเปนงานที่เกีย่วกับ
การจัดการเรยีนการสอนซึ่งเปนหนาทีห่ลักของครูโดยตรง และเปนงานหลักของสถานศึกษาที่ตอง
ปฏิบัติใหเปนไปตามขอบขายงานวิชาการที่ไดกลาวมา จากการปฏิรูปการศึกษาไดทาํใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงหลายดานเกี่ยวกบัการจัดการศกึษา เพื่อใหเปนไปตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542 และใหเหมาะสมสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงดังกลาว ดังนั้นใน
การศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาปตตานเีขต 2 จึงไดสังเคราะหจากขอบเขตงานวิชาการของ 
กระทรวงศกึษาธิการ (2550) โดยพิจารณาในงานดานทีเ่กีย่วของกับบทบาทหนาที่การปฏิบัติงาน
ของครู 6 ดาน ที่ครอบคลุมทั้ง 17 ดาน ดังที่ไดกลาวมา  
       แนวทางการบริหารงานวิชาการอยางมีประสิทธิภาพ 
        การบริหารงานวิชาการเปนหัวใจสําคญัของสถานศึกษา สถานศึกษาจะมี
คุณภาพหรือไมมีคณุภาพขึน้อยูกับการบรหิารงานวิชาการทั้งสิ้น ดังนัน้ในการบริหารงานวิชาการ
ผูบริหารจําเปนตองมีหลักการในการบริหารงานดานนี้อยางมีประสิทธิภาพ เจ.บรัค ฟรานซิส 
(J.Bruce,Francis อางถึงในปรียาพร  วงศอนุตรโรจน,2543:6-7) กลาววา การบริหารงานวิชาการมี
หลักการบริหาร คือ  
          1.  หลักแหงประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การไดมีผลผลิตเพิ่มขึ้นโดย
ไมเพิ่มการลงทุน นั่นคือ นักเรียนนักศึกษาสามารถสําเร็จการศึกษาตามกําหนดของหลักสูตร โดย
ไมลาออกกลางคัน เรียนเกินเวลา และชากวากําหนด 
      2.  หลักแหงประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ผลผลิตไดตามจุดมุงหมายที่
วางไวนั่นคือ นักเรียนนักศกึษามีคุณภาพตามจุดมุงหมายของหลักสูตร มีความรูความสามารถทักษะ
คุณภาพ และการจัดการได 
         กิติมา  ปรีดีดิลก  (2532 : 22-25)  ไดกลาวถึงหลักในการบริหารวิชาการไววา 
หลักการบริหารงานวิชาการเปนแนวคิดเพือ่ปฏิบัติไปสูความสําเร็จในการบริหารงานวิชาการ
จําเปนตองมีหลักที่สําคัญ ๆ ดังนี ้
   1.  หลักการพฒันาคุณภาพ (Quality Management) เปนการบริหารงานเพื่อ
นําไปสูความเปนเลิศทางวิชาการ องคประกอบของคุณภาพที่เปนตวัช้ีวดัคือ ผลผลิตและ
กระบวนการเปนปจจยัสําคัญที่ทําใหบุคลากรและผูรับบริการไดรับความพึงพอใจ พฒันาศักยภาพ
เปนที่ยอมรับในระดับสากลมากขึ้น โดยอาศัยกระบวนการประกันคุณภาพการศกึษาไดแก การ
ควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมนิคุณภาพ 
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   2.  หลักการมีสวนรวม (Participation) การปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการ
บริหารไดพัฒนามาอยางตอเนื่องสม่ําเสมอตลอดเวลา โดยทุกคนในหนวยงานมีสวนรวมเสนอแนะ
ปรับปรุงและพัฒนา หลักการมีสวนรวมตองการใหทุกคนไดรวมกันทาํงานซึ่งลักษณะของงาน
วิชาการตองอาศัยความรวมมือจากหลายฝายรวมกันนําไปสูการพัฒนาคุณภาพไดมากขึ้น การมีสวน
รวมตองเริ่มจาก การรวมคิด รวมทําและรวมประเมินผลเรื่องที่ศึกษาได 
   3.  หลักการ 3 องคประกอบ(3-E)ไดแก ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยดั 
     3.1  หลักแหงประสิทธิภาพ (Efficiency)  หมายถึง การปฏิบัติตามแผนที่
กําหนดไว เปนตามขั้นตอนกระบวนการ มีปญหาและอปุสรรคอยางไรในขณะดําเนนิการก็สามารถ
ปรับปรุงแกไขได มีประสิทธิภาพเนนไปที่กระบวนการ (Process)  การใชกลยุทธและเทคนิคตาง ๆ  
ที่ทําใหบรรลุวัตถุประสงคมากที่สุด 
    3.2  หลักแหงประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ไดผลผลิต (Outputs) 
ตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว ตรงตามจดุมุงหมายของหลักสูตร มีความรูความสามารถ มีทักษะ
เพิ่มขึ้น รวมทัง้การคํานึงถึงประโยชนที่ไดรับ อยางไรกต็ามมักใชคําสองคํานี้ควบคูกันคือมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
     3.3  หลักประหยัด (Economy) หมายถึง การใชเวลานอย การลงทุนนอย 
การใชกําลังหรือแรงงานนอย โดยไมตองเพิ่มทรัพยากรทางการบริหาร แตไดผลผลิตตามที่คาดหวัง 
ดังนั้น การลงทุนในทางวิชาการจึงตองคํานึงถึงความประหยัดดวยเชนเดียวกัน ผูบริหารจะใชกลวธีิ
อยางไรในการบริหารเพื่อพฒันาคุณภาพโดยอาศัยความประหยดับุคลากร งบประมาณวัสดุ 
เทคโนโลยี และใชเวลานอยอีกดวย 
        4.  หลักธรรมมาภิบาล (Good Governance) หมายถึง การกํากับที่ดี การดูแล
อยางดี ประกอบดวยส่ีประการดังนี ้
   4.1  เปาหมายสอดคลองตอความตองการหรือความจําเปนของสังคมหรือ
ชุมชน (Relevance) สถานศึกษาตองทําใหส่ิงที่สอดคลองกับประโยชนของผูเรียน ประโยชนของ
สังคม ชุมชน 
    4.2  มีความโปรงใส (Transparence) กระบวนการบริหารตองโปรงใส
ตรวจสอบได อธิบายไดดวยเหตุผล และมคีวามยุติธรรมแกทุกฝาย 
   4.3  ทุกขั้นตอนตองมีผูรับผิดชอบ (Accountability) มีผูยอมรับในผลของ
การกระทําและพรอมที่จะแกไขปญหาใหจงได 
   4.4  กระบวนการบริหารตองมีประสิทธิภาพ (Efficiency) และ 
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ไดประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง มกีารวางแผน มกีารปฏิบัติตามแผน มีการตดิตามและ
ประเมิน และมีการปรับปรุงพัฒนาผลที่ไดรับคุมคากับการลงทุน ทุกฝายที่เกีย่วของมคีวามพึงพอใจ 
  5.  หลักความเปนวิชาการ (Academic) หมายถึง ลักษณะทีค่รอบคลุมเนื้อหา
สาระของวิชาการ ไดแก หลักการพัฒนาหลักสูตร หลักการเรียนรู หลักการสอน หลักการวัดผล 
ประเมินผลหลักการนิเทศการศึกษาและหลักการวิจยั เปนตน หลักการตาง ๆ เหลานี้เปน
องคประกอบที่สําคัญ กอใหเกิดลักษณะความเปนวิชาการที่ตองอาศัย องคความรูเพือ่ทําใหเกดิ 
การเปลี่ยนแปลงและสรางสรรคดังนั้น การบริหารงานวชิาการจําเปนตองคํานึงถึงหลักตาง ๆ 
เหลานี้ดวย 
   ดังนั้น กลาวสรุปไดวา แนวทางบริหารงานวิชาการอยางมีประสิทธิภาพเปนการ
บริหารที่ตองคํานึงถึงวัตถุประสงค เปาหมายของการศึกษาเปนหลัก รวมถึงการพัฒนาวิชาการสู
ความเปนเลิศ เพื่อนําไปสูคุณภาพไดมาตรฐาน โดยใหบุคลากรทุกฝายไดมีสวนรวมรับผิดชอบซึ่ง
จะทําใหผลผลิตมีคุณภาพ โดยเฉพาะอยางยิง่ตองคํานึงถึงหลักประสิทธิภาพประสิทธผิลและความ
ประหยดั การดําเนินงานทางวิชาการโดยอาศัยหลักการบริหารงานวิชาการที่ดี ยอมสามารถบรรลุ
ความสําเร็จคือความเปนเลิศทางวิชาการได 
  การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (School-Based Management) 
           การบริหารแบบฐานโรงเรียน (School-based Management)  เปนรูปแบบการบริหาร
ที่มีการกระจายอํานาจการบริหารจัดการศกึษาจากสวนกลาง ไปยังชุมชนแลโรงเรียนหรือจากเขต
การศึกษาไปยงัโรงเรียนโดยตรง ซ่ึงการที่มีผูมีสวนไดเสยี (Stakeholders) ในระดับโรงเรียนไดมกีาร
บริหารจะทําใหเกิดความรูสึกเปนเจาของโรงเรียนมากขึน้และทําใหผลการปฏิบัติงานของโรงเรียน
นั้นมีประสิทธภิาพและประสิทธิผลมากขึ้น ส่ิงสําคัญในกระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาแนวนี้
ที่เดนชัด     คือ   ระบบการทํางานแบบ         มีสวนรวม ที่บทบาทของผูมีสวนรวมเปนแบบหุนสวน 
หรือเปนผูรวมหุน(Partner) ของผูที่มีสวนไดเสียหรือที่มสีวนเกีย่วของโดยตรง เปนการมีสวนรวม
จากทุกฝายทีม่สีวนไดสวนเสีย   รูปแบบทีน่ิยมใชกันมาก  คือ  การบริหารโดยคณะกรรมการ
สถานศึกษา ซ่ึงประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษา  ผูแทนครู ผูแทนผูปกครองและชมุชน รวมกนั
บริหารโรงเรียนใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน หรือตอบสนองและเปนไปตามความ
ตองการของผูเรียน  ของผูปกครอง   และของชุมชนใหมากที่สุด  แนวทางการบริหารและจัด
การศึกษาของสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานนี ้เปนแนวปฏิบัติการ
ทางการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวของและสนับสนุนนโยบายของชาติในการจดัการศึกษาที่สอดคลอง
กับสาระสําคัญตามมาตรา 39   และ 40   ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542  (2542 : 
24)  คือ  มาตรา  39  ใหกระทรวงกระจายอํานาจการบรหิารและการจดัการศึกษา ทัง้ดาน  วิชาการ  
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งบประมาณ   การบริหารงายบุคคล   และการบริหารทั่วไป  ไปยังคณะกรรมการ  และสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษา  และสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง  หลักเกณฑและวิธีการกระจายอํานาจ
ดังกลาวใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง  มาตรา  40  ใหมีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสถานศึกษาระดับอดุมศึกษาต่ํากวาปริญญา และสถานศึกษาอาชีวะศกึษาของแตละ
สถานศึกษาเพือ่ทําหนาที่กํากับและสงเสรมิสนับสนุนกจิการของสถานศึกษา  ประกอบดวย  ผูแทน
ผูปกครอง  ผูแทนองคกรชุมชน  ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ผูแทนศิษยเกาของสถานศึกษา  
ผูแทนพระภิกษุสงฆและหรอืผูแทนองคกรศาสนาอื่นในพื้นที่และผูทรงคุณวุฒิ                    
   ซ่ึงจะเหน็ไดวากระทรวงศกึษาธิการไดกําหนดใหกระจายอํานาจการบริหารและการ
จัดการศึกษาทัง้ดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไปไปยัง
สถานศึกษาในเขตพื้นทีก่ารศึกษาโดยตรง และใหมีคณะกรรมการสถานศึกษาของแตละสถานศึกษา
เขามามีสวนรวมทําหนาที่กาํกับและสงเสริมสนับสนุนกิจการของสถานศึกษา 
  โดยสรุป การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในรูปแบบของการมสีวนรวมของ
ทุกฝายที่เกีย่วของ จึงเปนการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมการทํางานของโรงเรียนจากการถูกควบคุมโดย
สวนกลางเปนหนวยกําหนดนโยบาย และแนวทางการดาํเนินงานของสถานศึกษาในอดีตมาเปน
แผนการทํางานที่รูจักคิดริเร่ิมดวยตนเอง สรางความเขมแข็งใหตนเองและรูจักรับผิดชอบตนเองของ
สถานศึกษา อันเปนเงื่อนไขของความสําเร็จของสถานศึกษาที่มีผลโดยตรงตอการจัดการเรียนการ
สอน เนนการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสยี โดยตรงไดแก  ผูเรียน ผูสอน และชมุชน บริหารงานใน
รูปแบบของคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พื้นฐานของสถานศึกษา คณะกรรมการพัฒนางานวิชาการ
ของสถานศึกษา  

1.5 ทฤษฏีเก่ียวของกับการบริหารวิชาการ 
การบริหารคุณภาพ 

 ความหมายของคุณภาพ 
 นักการศึกษาและนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของคําวาคุณภาพดังนี ้
 วรภัทร  ภูเจรญิ  (2544 :10) กลาวถึงความหมายของคุณภาพวาในสมยัโบราณ

หมายถึง ของดี  ของแพง  ของหายาก เพราะในสมยัโบราณมีทรัพยากรตาง ๆ ใหใชกันอยาง
ส้ินเปลือง ความหมายของคณุภาพในยุคอุตสาหกรรมหมายถึงของที่ถูกใจผูผลิต  ไมไดสนใจความ
ตองการของลูกคา  คุณภาพในสมัยปจจุบนัหมายถึง การเนนไปที่ลูกคา เพื่อใหลูกคาพงึพอใจหรือตรง
ตามความตองการของลูกคา  ซ่ึงสอดคลองกับ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543 : 2) 
กลาวถึงคุณภาพหมายถึงความพึงพอใจ หรือความตองการของผูเกี่ยวของทั้งปจจุบันและอนาคต สวน 
สถาบันวิจัยและพัฒนาการเรียนรู ( อางถึงใน ศรีรัตน บัวใหญ ,2551: ออนไลน)ไดใหความหมายใน
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มิติคุณภาพที่เปนที่รับรูและยอมรับกันวา "คุณภาพ" หมายถึง ผลงานที่ได มาตรฐาน คุณคาที่
เหมาะสมกับความตองการ  นอกจากนี้ ศรีรัตน บัวใหญ (2551: ออนไลน)ไดใหความหมาย 
“คุณภาพ” เปน 3 มิติ คือ          
  1. ความตองการและความคาดหวัง (Need and Expectation) คุณภาพคอืการ
ตอบสนองความตองการจําเปนและความคาดหวังของผูรับผลงาน           
  2. คุณภาพที่ตองมี กับคุณภาพที่ประทับใจ (Must- be Quality and Attractive 
Quality) 

 3. คุณภาพ คือ การปฏิบัติตามขอกําหนดหรือมาตรฐานวชิาชีพ 
 จากความหมายของคุณภาพดังกลาว พอสรุปไดวา คณุภาพหมายถึง ส่ิงที่ผลิตออก

มาแลวมีคุณคาไดมาตรฐาน และลูกคาหรือผูรับบริการมีความตองการและความพึงพอใจในผลผลิต
นั้น และรวมถึงการบริการของสถานศึกษาที่บริการแกนกัเรียนใหมีคณุภาพที่ไดมาตรฐานและ
ผลสัมฤทธ์ิที่สูงทางการเรียน 
  กระบวนการบริหารคุณภาพ 
            การบริหารคุณภาพ เปนการจัดระบบการทํางาน เพื่อใหผลงานไดสรางความพึง
พอใจความประทับใจ และความมั่นใจแกลูกคาทั้งภายในและภายนอกสามารถแบงระดับการ
ดําเนินงานตามระดับของบคุลากรได 3 ระดับ  (ศรีรัตน บัวใหญ,2551: ออนไลน) 
           1. การบริหารคุณภาพ หมายถึง การกําหนดทิศทาง หรือแนวทางอยางกวางๆ ใน 
การดําเนนิการซึ่งเปนภารกิจของผูบริหารระดับสูงสุดในโรงเรียน  
            2. การจัดการคุณภาพ หมายถึง การนํานโยบายคุณภาพมากําหนดใหเปนเปาหมาย
คุณภาพจากนัน้จะตองมกีารกําหนดเปนแผนคุณภาพ สําหรับกําหนดการดําเนินงานตอไป ซ่ึงจะ
เปน ภารกจิของผูบริหารระดบัรองลงมา  
           3. การดําเนนิการใหเกิดคณุภาพ หมายถึง การดําเนินการปฏบิัติการใหผลงานเปนไป
ตามแผนคณุภาพ ซ่ึงจะตองมกีารตรวจติดตาม ปรับปรุงแกไขรวมถึงการปองกันปญหาตอไป  
            การบริหารคุณภาพคือการบริหารที่ตองอาศัยการทํางานที่ประสานกนัดวยด ี
เปรียบเสมือนการประสานเสียงดนตรี ซ่ึงจําเปนตองมีองคประกอบพืน้ฐาน 3 ประการ ไดแก 
จังหวะในการเลนดนตรี โทนเสียง และการประสานเสียง ผูบริหารตองมีความจริงใจและมุงมั่นมี
การทบทวน ของฝายบริหารอยางสม่ําเสมอและแกไขปญหาอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล  
  เทคนิควิธีและขั้นตอนการปฏิบัต ิ 
            ศรีรัตน  บัวใหญ  (2551: ออนไลน) ไดอธิบาย นําเสนอเทคนิควิธี และขั้นตอนการ
ปฏิบัติของวงจรการบริหารคุณภาพ วา  วงจรการบริหารคุณภาพ  PDCA (วงจรเดมมิ่ง) นี้ได
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พัฒนาขึ้นโดย  ดร.ชิวฮารท ตอมา ดร.เดมมิ่ง ไดนํามา เผยแพรจนเปนที่รูจักกันอยางแพรหลาย 
PDCA  (Plan Do Check Act) เปนกจิกรรมพื้นฐานใน การพัฒนาประสทิธิภาพและคณุภาพของการ
ดําเนินงาน การดําเนินกจิกรรม PDCA อยางเปนระบบใหครบวงจรอยางตอเนื่อง หมนุเวยีนไป
เร่ือยๆ ยอมสงผลการดําเนินงานมีประสิทธิภาพและมีคณุภาพเพิ่มขึ้นโดยตลอด  
            ในการบริหารคุณภาพ วงจรเดมมิ่ง ประกอบดวยภารกจิหลัก 4 ขั้นตอน  
           1. การวางแผน (Plan-P)  
           2. การปฏิบัติตามแผน (Do-D)  
          3. การตรวจสอบผลการปฏิบัติ (Check-C)  
          4. การแกไขปญหา (Act-A)  
            ขั้นตอนทั้ง 4 นี้จะตองปฏิบตัิตอเนื่องกันไปไมส้ินสุด ซ่ึงเขียนไดวา Plan-Do-
Check-Act หรือ PDCA ซ่ึงเสมือนกันเปนวงจรอันหนึ่ง เรียก วงจรเดมมิ่ง (The Deming Cycle) 
ขั้นตอนแตละขั้นของวงจร PDCA มีรายละเอียด ดังนี ้ 
           1. Plan (วางแผน) หมายความรวมถึงการกาํหนดเปาหมาย/วัตถุประสงคในการ
ดําเนินงานวิธีการและข้ันตอนที่จําเปนเพื่อใหการดาํเนินงานบรรลุเปาหมายในการวางแผน จะตอง
ทําความเขาใจกับเปาหมาย วตัถุประสงคใหชัดเจน เปาหมายที่กําหนดตองเปนไปตามนโยบาย 
วิสัยทัศนและพันธกิจขององคกรเพื่อกอใหเกิดการพัฒนา ที่เปนไปในแนวทางเดยีวกันทัว่ทั้งองคกร  
การวางแผนในบางดาน  อาจจําเปนตองกาํหนดมาตรฐานของวิธีการทาํงาน หรือเกณฑมาตรฐาน
ตางๆ ไปพรอมกันดวยขอกาํหนดที่เปนมาตรฐานนี ้จะชวยใหการวางแผนมีความสมบูรณยิ่งขึ้น 
เพราะใชเปนเกณฑการตรวจสอบไดวา การปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐานที่ไดระบุไวในแผน
หรือไม การวางแผนในบรรดาองคประกอบทั้ง 4 ของวงจร PDCA นั้น ขั้นตอนการวางแผนเปน
เร่ืองสําคัญที่สุด แตไมไดหมายความวา ไมวาการดําเนินการในขั้นตอนที่เหลือจะเปนอยางไร ขอให
การวางแผนถกูตองก็พอ แตเนื่องจาก ทกุสิ่งทุกอยาง ตองอาศัยแผน ดังนั้นถาแผนไมดีเสียแลว งาน
อื่นก็ไมดดีวย ซ่ึงถาแผนเดิมมีการวางแผนอยางด ีการแกไขก็มีนอยและกิจกรรมตางๆ ก็สามารถ
ดําเนินไดอยางมีประสิทธิภาพมากกวา ในการจัดทําแผน จําเปนจะตองมีการระบุขอจาํกัดของ
ทรัพยากรที่มี และผลที่มีตอแผน เชน ทรัพยากรมนษุย วัตถุดิบ และเงนิทุน ระยะเวลาที่ เกี่ยวของ 
และพิจารณาหาวิธีการที่เปนไปได ภายใตขอจํากัดดังกลาวถาเปนไปไดควรตรวจสอบความเปนไป
ได ในการผอนคลายขอจํากดัดังกลาวดวยควรมีการพิจารณาขอเสนอตางๆ กอนที่จะกําหนด
เลือกใชขอเสนอที่ดีที่สุดเปนแผนปฏิบัติการในแผน ควรกําหนดวิธีการตางๆ ที่ใชเพื่อการ
ตรวจสอบวา แผนดังกลาวมกีารวางแผนทีด่ี และมีการปฏิบัติตามอยางถูกตอง  
            2.  Do (ปฏิบัติ) หมายถึง การลงมือปฏิบัติหลังจบจากการวางแผนแลว 
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 ก็เขาสูขั้นตอนการปฏิบัติงานหรือดําเนนิงานปฏิบัติใหเปนไปตามแผนที่ไดกําหนดตามขั้นตอน
ตางๆ ที่เสนอไว ควรนาํไปปฏิบัติเพื่อใหมั่นใจวา มีการปฏิบัติการตามแผนที่วางไว  
           2.1  สรางความมั่นใจวาผูรับผิดชอบดําเนินงานตระหนักถึงวัตถุประสงคและ
ความจําเปนของงานอยางถองแท  
           2.2  ใหผูรับผิดชอบดําเนินงานตามแผน รับรูเนื้อหาในแผนอยางถองแท  
          2.3  จัดใหมีการศึกษาหรือฝกอบรมเพื่อดําเนินงานตามแผน  
           2.4  จัดหาทรพัยากรที่จําเปนตามที่กําหนด และเมื่อตองการเรียนรูสภาพของ
งานที่เกีย่วของเสียกอน ในกรณีที่เปนงานประจําที่เคยปฏิบัติหรือเปนงานเล็กอาจใชวิธี การเรียนรู 
ศึกษา คนควาดวยตนเองแตถาเปนงานใหมหรืองานใหญที่ตองใชบุคลากรจํานวนมาก อาจตองจัด
ใหมีการฝกอบรมกอนที่จะปฏิบัติจริงการปฏิบัติจะตองดําเนินการไปตามแผนวิธีการและขั้นตอนที่
ไดกําหนดไวและจะตองเก็บรวบรวมและบันทึกขอมูลที่เกี่ยวของกบัการปฏิบัติงานไวดวยเพื่อใช
เปนขอมูลในการดําเนนิงานในขั้นตอนตอไป  
                           3.  Check (ตรวจสอบ) คือตรวจสอบผลการดําเนินงานตามแผนปฏบิัติ เมื่อทําการ
ควรมีการประเมินในสองแงที่จะกลาวนี้อยางเปนอิสระซ่ึงกันและกัน  
           3.1  มีการดําเนินงานตามแผนอยางถูกตอง หรือไม  
          3.2  เนื้อหาของแผนมีสาระเพียงพอ หรือไม  
ถาวัตถุประสงคของงานไมบรรลุ นั่นหมายความวา สภาพเงื่อนไขไมเปนไปตาม ขอ 1 หรือ ขอ 2  
หรือทั้งสองขอเปนสิ่งที่จําเปนตองพิจารณาวาอยูในกรณีใดเพราะการแกไขที่ตองการในแตละขอจะ
แตกตางกันอยางสิ้นเชิง ซ่ึงกอนที่จะปฏิบัตงิานใดๆ จําเปนตองศึกษาขอมูลและเงื่อนไขตางๆ การ
ตรวจสอบเปนกิจกรรมที่มีขึน้เพื่อประเมนิผลวามีการปฏิบัติงาน ตามแผนหรือไม มีปญหาเกิดขึน้
ในระหวางการปฏิบัติงานหรือไม ขั้นตอนนี้มีความสําคญั เนื่องจากใน การดําเนนิงานใดๆ มักจะ
เกิดปญหาแทรกซอน ที่ทําใหการดําเนินงานไมเปนไปตามแผนอยูเสมอ ซ่ึงเปนอุปสรรคตอ
ประสิทธิภาพและคุณภาพของการทํางาน การติดตามการตรวจสอบ และการประเมนิปญหาจึงเปน
ส่ิงสําคัญที่ตองกระทําควบคูไปกับการดําเนินงานตอไปในการตรวจสอบและการประเมินการ
ปฏิบัติงานจะตองตรวจสอบดวยวาการปฏิบัตินั้น เปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดไวหรือไม ทั้งนี้
เพื่อเปนประโยชนตอการพฒันาคุณภาพของงาน  
                            4.  Act (การปรับปรุง) เปนกิจกรรมที่ปฏิบัติเพื่อติดตามผลการตรวจสอบหรือ
แกไข ใน การปฏิบัติการแกไขมีความจําเปนจะตองแยกแยะอยางชดัเจนเพื่อแกไขปญหาที่เกิดขึน้
หลังจากไดทําการตรวจสอบแลว  การปรับปรุงอาจเปนการแกไข แบบเรงดวนเฉพาะหนา หรือการ
คนหาสาเหตุทีแ่ทจริงของปญหา เพื่อปองกันไมใหเกิดปญหาซ้ํารอยเดมิ เปนการกําจดัอาการ และ
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สาเหตุของปญหา การทํางานที่ไมประสบผลสําเร็จ และการจัดตารางในการทํางานใหมโดยเพิ่ม 
เวลาเพื่อแกปญหางานที่ไมประสบผลสําเร็จ ลวนเปนปฏิบัติการแกไขตออาการ มิใชเปนการแกไข
ที่สาเหต ุถาการปรับปรุงอาจนําไปสูการกําหนดมาตรฐานของวิธีการทาํงานที่ตางจากเดิมเมื่อมีการ
ดําเนินงานตามวงจร PDCA ในรอบใหมขอมูลที่ได  
                           การปรับปรุงจะชวยใหการวางแผนมีความสมบูรณและมีคุณภาพเพิม่ขึ้นไดดวย
งานผลิตลาชาเนื่องจากตองใชเวลาซอมงานที่ไมประสบผลสําเร็จดังกลาวตองมีการปองกันไมให
เกิดแตแรก ถาเหตุผลมาจาก บุคลากร เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ วิธีการบํารุงรักษาจะตองมี การ
ทบทวน และควรมีการกําหนดขั้นตอน เพือ่ลดปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นถาการไมบรรลุ 
วัตถุประสงค เกิดจากการวางแผนที่ไมดกี็เปนสิ่งสําคัญที่จะตองหาสาเหตุของการวางแผนที่ไมดีพอ
กอนแลวจึงทําการปรับปรุงคุณภาพของการวางแผนและปรับปรุงเนื้อหาของแผนดวยนี้คือปรัชญาที่
ใหความสําคญัตอกระบวนการการบริหารงานในระดับตางๆ ทุกระดบัตั้งแตเล็กสุดคือการ
ปฏิบัติงานประจําวันของบุคคลคนหนึ่ง จนถึงโครงการในระดบัใหญที่ตองใชกําลังคนและเงนิ
งบประมาณจํานวนมากยอมมีกิจกรรม PDCA เกิดขึ้นเสมอ โดยมีการดําเนินกิจกรรมที่ครบวงจร
บางไมครบวงจรบาง แตกตางกันตามลักษณะงานและและสภาพแวดลอมในการทํางานในแตละ
องคกรจะมวีงจร PDCA อยูหลายๆ วง วงใหญสุด คือวงที่มีวิสัยทัศนและแผนยุทธศาสตรของ
องคกรเปนแผนงาน (P) แผนงานวงใหญสุดนี้อาจครอบคลุมระยะเวลาตอเนื่องกันหลายปจึงจะ
บรรลุผล การผลักดันใหวิสัยทัศนและแผนยุทธศาสตรขององคกรปรากฏเปนจริงไดจะตองปฏิบตัิ 
(P) โดยนําแผนยุทธศาสตรมากําหนดเปนแผนการปฏิบัติงานประจําปของหนวยงานขององคกร
แผนการปฏิบัติงานประจําปจะกอใหเกิดวงจร PDCA ของหนวยงานขึน้ใหม หากหนวยงานมีขนาด
ใหญ มีบุคลากรที่เกี่ยวของจํานวนมากกจ็ะตองแบงกระจายความรับผิดชอบไปยังหนวยงานตางๆ 
ทําใหเกิดวงจร PDCA เพิ่มขึ้นอีกหลายๆ วงโดยมีความเชื่อมโยงและซอนกันอยูการปฏิบัติงานของ
หนวยงานทั้งหมดจะรวมกนัเปน (D) ขององคกรนั้น ซ่ึงองคกรจะตองทํา การติดตามตรวจสอบ(C ) 
และแกไขปรบัปรุง จุดที่เปนปญหา หรืออาจตองปรับแผนใหมในแตละป (A) เพื่อใหวิสัยทัศนและ
แผนยุทธศาสตรระยะยาวนัน้ปรากฏเปนจริง และทําใหการดําเนนิงานบรรลุเปาหมาย และ
วัตถุประสงครวมขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ  
 
 
 
 
 



 
 

 

65

2. การบริหารแบบมีสวนรวม 
 
  2.1 ความหมายของการมีสวนรวม 
  ธงชัย  สันติวงษ  (2531 : 138) ใหความหมายวา  การมีสวนรวมหมายถึง วิธีการ 
แบบหนึ่งทีเ่ปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดมีสวนรวมในการวางแผน ใหขอเสนอแนะเพื่อประกอบการ
ตัดสินใจในลกัษณะเดียวกนั    ทํานองเดยีวกัน  เอกชยั  กี่สุขพันธ  (2533 : 114)    ไดใหความเหน็วา
การมีสวนรวม  หมายถึง  รูปแบบของความเกี่ยวของผูกพันรวมกนัของสมาชิกที่กระทํากิจกรรมของ
กลุมทํานองเดยีวกัน  สมบัติ  ธํารงธัญวงศ  (2540 : 35)   กลาววา  การมสีวนรวมเปนกระบวนการให
สมาชิกของกลุมเขารวมกิจกรรมตามสถานการณขององคการที่เผชิญกับการเปลี่ยนแปลง  
นอกจากนั้น  การมีสวนรวม  หมายความวา อํานาจการตดัสินใจ การเขาไปเกี่ยวของหรือเขาไปมีสวน
รวมในกิจการอันใดอันหนึ่งสอดคลองกับสมยศ   นาวกีาร (2526 : 1) กลาววา การบริหารแบบมีสวน
รวม หมายถึง กระบวนการของการใหผูใตบังคับบัญชามีสวนเกีย่วของในกระบวนการตัดสินใจ  
ทํานองเดียวกนั ประทาน คงฤทธิ์ (2529 : 163) กลาววา การบริหารแบบมีสวนรวม หมายถึง การ
บริหารที่เปดโอกาสใหบุคคลหรือเจาหนาที่ขององคการไดมีสวนในการแสดงความคิดเห็น   การ
วินิจฉยั  และการตัดสินใจรวมกับผูบริหารหรือหัวหนางานขององคการนั้นๆ ในลักษณะคลายๆ กนั 
ประยุทธ  สุวรรณโกตา (2536 : 17) ใหคําจาํกัดความของการบริหารแบบมสีวนรวมวา เปนการ
บริหารที่ใหโอกาส ทั้งผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชาที่อยูในองคการหรือทีมงานไดมี    สวน
เกี่ยวของทางดานความคิด จติใจ อารมณ  ในการรวมกนัปฏิบัติงานที่รับผิดชอบใหบรรลุเปาหมาย    
ทํานองเดียวกนั เดวิส  และนิวสตรอม (Davis and Newstrom.1985 : 190 : อางถึงใน ธรรมรส โชติ
กุญชร.2536 : 223)  กลาววา การบริหารแบบมีสวนรวม คอื การที่บุคคลไดเขามีสวนรวมไดมีสวน
ชวยและการมสีวนรวมรับผิดชอบ  ดวยจิตใจ  อารมณ  ตามสถานะ ทํานองเดียวกนั  วรูม  และเดไซ  
ใหความหมาย  การบริหารแบบมีสวนรวมใชเชิงจิตวิทยาเปนปริมาณของอิทธิพลที่ปจเจกบุคคลรูสึก
ไดเขาไปรวมในการตัดสินใจ 
  สมเดช  สีแสง  (2540 : 89)  ไดสรุปความหมายของการบริหารแบบมสีวนรวมไว
วาการบริหารแบบมีสวนรวม  (Participation  Management)  เปนการบริหารที่เปดโอกาสให
พนักงานทกุระดับไดมีสวนรวมในการบริหารกิจการ  ภายใตขอบเขตหนาที่ของตน  ถือวาเปนการ
บริหารที่ดี  และเหมาะสมที่สุดกับคุณสมบตัิของมนุษยในปจจุบัน  การบริหารแบบมีสวนรวมนี้
เปนหลักการสําคัญของการบริหารแบบใหมที่เรียกวา  การบริหารคุณภาพทั่วทั้งองคการ  (Total  
Quality  Management  หรือ TQM)  
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  เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ  (2541 : 4 – 6)  กลาววา  การมีสวนรวมเปนการที่บุคคล
หรือคณะบุคคลเขามาชวยเหลือสนับสนุนทําประโยชนในเรื่องตาง ๆ  หรือกิจกรรมตาง ๆ  อาจเปน
การมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจหรือในกระบวนการบริหาร  การมีสวนรวมเกี่ยวของกับสิ่ง
ตอไปนี ้
  1.  การเขาไปเกี่ยวของดวย  (Involement)  ไดแกการวางแผน  กําหนดเปาหมาย
ปรึกษาหารือ  วิเคราะหปญหา  หาสาเหตุ  การใหขอเสนอแนะ  การใหคําแนะนํา  การใหขอมูลการ
รวมตัดสินใจ 
  2.  การชวยเหลือและการทําประโยชน  (Contribution)  ไดแก  การใหความ
ชวยเหลือดานแรงงาน เงิน  วัสดุอุปกรณ  ลงมือแกไขหรือดําเนินการใหเหมาะสม  ประชาสัมพันธ  
ประสานงาน 
  3.  การรับผิดชอบ  (Responsibility)  ไดแกการตรวจสอบ  การปฎิบัติตามแผน
กําหนดมาตรฐานแนวทางในการพัฒนาการมีสวนรวมควรพิจารณาประเด็น  ตอไปนี ้
 3.1  มีสวนรวมทําไม 
 3.2  ใครควรมีสวนรวม 
 3.3  มีสวนรวมเร่ืองอะไร 
 3.4  มีสวนรวมอยางไร 
 3.5  มีสวนรวมมากนอยแคไหน 

 ธงชัย  สันติวงษ  (2543 : 138)  ไดใหความหมายไววา  การบริหารแบบมีสวนรวม  
คือ  การที่ผูบริหารหรือเจาของกิจการ  ใชวิธีการแบบเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดมีสวนรวมใน
การบริหารงานดานตาง ๆ  เชน  การใหมสีวนรวมในการวางแผน  ชวยเสนอแนะขอคิดเห็นเพื่อ
ประกอบการตดัสินใจของผูบริหาร  ตลอดจนการใหโอกาสและอิสระกบักลุมที่จะตดัสินใจทํางาน
เองภายใตเปาหมายและนโยบายที่มอบหมายไวใหกวาง  
  จากการศึกษาการบริหารแบบมีสวนรวม สรุปไดวา  การบริหารแบบมีสวนรวม  
หมายถึง กระบวนการบริหารที่เปดโอกาสทั้งผูบริหารเปนผูนําสมาชิก และผูใตบังคบับัญชาไดมี
สวนรวมในการแสดงความคดิเห็น  การวนิจิฉัย  การตัดสนิใจรวมกันในลักษณะรวมรับรู  รวมคิด  
รวมปฏิบัติ ในที่รับผิดชอบใหบรรลุเปาหมายขององคการที่ไดวางไวรวมกัน 
  รูปแบบการมสีวนรวม 
  นักวิชาการไดจําแนกรูปแบบการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการที่แตกตาง
กันและมีขัน้ตอนการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการ ดังนี ้
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  ชูชาติ  พวงสมจิตร (2540: 17-18) ไดจําแนกขั้นตอนการมีสวนรวมออกเปน 4 
ขั้นตอนคือ 
  ขั้นที่ 1 การมีสวนรวมในขัน้ริเร่ิมโครงการในฝายงานการบริหารงานวิชาการ เปน
ขั้นตอนการคนหาปญหาและสาเหตุตลอดจนการตัดสินใจกําหนดความตองการและจัดลําดับ
ความสําคัญของความตองการ 
  ขั้นที่ 2 การมีสวนรวมในขัน้วางแผนเปนขั้นของการมีสวนรวมในการกําหนด
นโยบายวัตถุประสงคของโครงการ กําหนดวิธีการแนวทางการดําเนนิงานและกาํหนดทรัพยากรที่
จะใชในโครงการ  
  ขั้นที่ 3 การมีสวนรวมในขัน้ดําเนนิการเปนขั้นของการมีสวนรวมในการทํา
ประโยชนใหแกโครงการ โดยการรวมชวยเหลือดานทุนทรัพย วัสดุอุปกรณ และแรงงาน หรือโดย
การบริหารงานและประสานงาน ตลอดจนดําเนนิการขอความชวยเหลือจากภายนอก  
  ขั้นที่ 4 การมีสวนรวมในขัน้ประเมินผล เปนขั้นของการเขามามีสวนรวมในการ
ประเมินวาดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวหรือไมอาจเปนการประเมินผลยอยเพื่อดู
ความกาวหนาของการดําเนนิงานหรือประเมินผลรวมสรุปรวบยอด 
  อุทัย  บุญประเสริฐ (2542: 15) การบริหารแบบมีสวนรวมที่ใชกันอยูในปจจุบัน
และเปนทีย่อมรับวาไดผลในเชิงปฏิบัติ มี 4 แบบคือ 
  1.  ระบบการปรึกษาหารือ  เปนการบริหารแบบเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดมี
สวนรวมในการปฏิบัติงานในรูปคณะกรรมการตางๆ รูปแบบนี้เปนการกระจายอํานาจการบริหาร
และการตัดสนิใจใหผูที่มีสวนรวมเกีย่วของรับผิดชอบ 
  2.  ระบบกลุมคุณภาพ  เปนการบริหารใหผูปฏิบัติงานไดมีสวนรวมในกลุมทํางาน 
แบบนี้เหมาะสําหรับใชกับพนักงานระดบัหัวหนางาน เปนการฝกฝนและเปดโอกาสใหทํางาน
รวมกันเพื่อคนหาปญหา วิเคราะหปญหา หาสาเหตุของปญหาตลอดจนหาแนวทางแกปญหาดวย
ตนเอง 
  3.  ระบบขอเสนอแนะ  หลักการปฏิบัติทุกคนไดกรอกแบบแสดงความคิดเห็น
ตามที่กําหนด  หากมีขอเสนอแนะทีด่ีและนําไปปฏิบัติจะไดรับรางวัลตอบแทนแกผูที่แสดงความ
คิดเห็น 
  4.  ระบบสงเสริมใหผูปฏิบัติงานมีสวนเปนเจาของกิจการ และรูสึกผูกพันในการ
ปฏิบัติงานเพื่อรวมรับผลประโยชนรวมกนั 
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 แนวคิดและทฤษฏีท่ีเก่ียวของกับการมีสวนรวม 
  นักวิชาการไดเสนอแนวความคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับการมีสวนรวมของบุคลาใน
สถานศึกษาในหลายๆ ทรรศนะดังนี้  เวเบอร อางถึงใน  กุลยา  ตันติผลาชีวะ.(2534 : 29)  ซ่ึงได
เสนอแนวความคิด  การบริหารนั้นจะตองพจิารณาให   คลอบคลุมถึงพลวัตของการวนิิจฉัยส่ังการ 
มิใชเฉพาะแตการวินจิฉัยส่ังการเทานั้น  และ กุลยา   ตันติผลาชีวะ ไดใหขอสังเกตวา  การบริหาร
แบบมีสวนรวมนั้น  ความสาํคัญอยูที่ผูบริหารจะตองใชระบบการบริหารแบบมีสวนรวมดวย     
มิใชใชเฉพาะงานใดงานหนึง่ หรือกิจกรรมใดกจิกรรมหนึ่งเทานัน้ สวนประกอบทีจ่ะทําใหการ
ทํางาน โดยมสีวนรวมควรจะประกอบดวยขั้นตอนตั้งแตมีการวางแผนรวมกนั   ปฏิบัติรวมกัน  
และประเมนิผลงานดวยกัน โดยพรอมที่จะเผชิญปญหาและผลอันที่เกดิขึ้นจากการปฏิบัติงาน 
ทํานองเดียวกนั พรรณราย  แสงวิเชยีร  (2533 : 92-93 ) ใหแนวคดิการบริหารแบบมสีวนรวมวา 
  1. อํานาจการตัดสินใจวินจิฉัยงานพึงกระจายไป  แทนที่จะอยูที่สวนกลางเพียง
แหงเดียว โดยเนนวา  การบริหารพึงดําเนนิการตามหลกัวิชา  ผูใตบังคับบัญชาที่ชอบตอตานขัดขนื
งานที่มอบหมายหรือการเปลี่ยนแปลงตางๆ  เพราะตองการมีสวนรวมแนะนําหรือออกความคิดเหน็
ในเรื่องที่มีผลกระทบถึงตัวเขาและจะทําใหเกิดการสรางสรรคงานมากกวาการตอตาน 
  2. พื้นฐานอันมั่นคงขององคการ  คือ  การทํางานเปนทีมเปนลักษณะงานที่ถอยที
ถอยอาศัยซ่ึงกนัและกนั  รวมกันคิดรวมกนัทํา  
  3. พลังที่รวมองคการใหเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน เกิดจากความไววางใจซึง่กันและ
กันมากกวาการใชอํานาจ ความไววางใจซึ่งกันและกันจะทําใหเกิดบรรยากาศที่ เชิญชวนสนับสนุน
ใหอยากทํางาน ซ่ึงความไววางใจกันนั้นเกิดจากสมาชิกในกลุมรวมกนักําหนดมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานโดยผูบังคับบัญชาจะเปนผูริเร่ิมใหเกิดสิ่งเหลานั้น 
  4. ควรถือวาการเปนหัวหนา  คือ  บุคคลที่ดําเนินการติดตอภายในกลุม
ประสานงานระหวางกลุมมากกวาบุคคลทีม่ีอํานาจสูงกวา  หัวหนามีบทบาทที่ทําใหกลุมรูสึก
รับผิดชอบสูง 
  5. สมาชิกในองคการจะมีความรูสึกรับผิดชอบตองานมากขึ้น เมื่อไดรับความ
ชวยเหลือแนะนําจากหัวหนางาน  การที่จะใหไดงานที่มคีุณภาพดีสมาชิกทํางานดวยความ
รับผิดชอบจะเกิดจากการที่หวัหนางาน ใหการชวยเหลือฝกอบรมใหคนงานรูจักรับผิดชอบให
สําเร็จมากกวาวิธีการควบคุมจากหวัหนางาน 

 จากแนวคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวมสรุปไดวาผูบริหารสถานศึกษา
ควรกระจายอํานาจใหบุคลากรมามีสวนรวมในการตัดสินใจ และรวมรับฟงความคิดเห็นเพื่อใหเกิด
การสรางสรรคงานใหบรรลุเปาหมาย และที่สําคัญผูบริหารสถานศึกษาตองเปนหัวหนาทีมในการ
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บริหารงานเพื่อรวมสมาชิกภายในองคการใหเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน ไววางใจซึ่งกันและกันมากกวา
การใชอํานาจ จึงจะทําใหการปฏิบัติงานภายในสถานศึกษาประสบความสําเร็จ 

2.2 ทฤษฏีท่ีเก่ียวของกับการมีสวนรวม 
         1.  ทฤษฏีการบริหารการใชโรงเรียนเปนฐาน School-based Management 
(SBM)แนวคิดเรื่องการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน หรือ School-based Management นั้นไดรับ
อิทธิพลมาจากการเปลี่ยนแปลงและสําเร็จของภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม ที่ไดนําหลักการวิธีการ
และกลยุทธมาบริหารองคการใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผลจากการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ 
ทําให เกิดผลกําไรและความพึงพอใจ  แกลูกคาและผู เกี่ยวของความสําเร็จของภาคธุรกิจ 
อุตสาหกรรมจึงไดนําแนวทางความสําเร็จของภาคธุรกิจ ดังกลาว มาใชในการบริหารสถานศึกษา
เพื่อเปนการกระจายอํานาจจากสวนกลางลงสูภูมิภาคคือเขตพื้นที่การศึกษา และกระจายอํานาจลงสู
สถานศึกษาและ ชุมชนนําโดยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไดมีสวนเกี่ยวของและมีสวน
รวมในการบริหารและจัดการศึกษา 
  2.  การบริหารการมีสวนรวม  (Participative Management: PM) 
       การบริหารแบบมีสวนรวม   เปนการดําเนินการของฝายบริหารที่จะจงูใจใหโอกาส
แกผูปฏิบัติงานในองคการไดมีสวนรวมในการเสนอแนะ  รวมคิด  รวมตัดสินใจ  และรวมพัฒนางาน
ดวยความเต็มใจ  อุทิศแรงกาย แรงใจ  มุงมั่นตองานเสมอืนวาตนเองเปนเจาขององคการนั้น 
  จากการศึกษาแนวคดิและทฤษฏีการมีสวนรวม สรุปไดวา การมีสวนรวมนั้น
ผูบริหารจะตองใชระบบการบริหารแบบมสีวนรวมในทกุงานและทุกกจิกรรม  มีการวางแผนงาน
การปฏิบัติประเมินผลงาน  และการตรวจสอบ  (PDCA) เพื่อผลสัมฤทธ์ิของงาน มีการเปดโอกาส
ใหผูรวมงานไดรวมกนัแสดงความคิดเหน็กําหนดวัตถุประสงคและรับผิดชอบตอผลงานรวมกนั 
รวมตัดสินใจและรวมพัฒนางานดวยความเต็มใจ อุทิศแรงกาย แรงใจ มุงมั่นตองานเสมือนวาตนเอง
เปนเจาขององคการนั้นเพื่อใหบรรลุเปาหมาย 

ประโยชนของการบริหารแบบมีสวนรวม 
  การใชการบรหิารแบบการมสีวนรวมจะชวยใหการบรหิารงานมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้นนักวิชาการหลายทานจึงไดกลาวถึงประโยชนของการบริหารโดยการมีสวนรวมไวดังนี ้
  ประทาน  คงฤทธิศึกษาการ  (2529 : 164) กลาวถึงการใชการบริหารแบบมีสวน
รวมทําใหเกิดผลดีตอฝายองคการ คือ  

  1. ชวยใหเกิดการทํางานในลักษณะของการมีความรับผิดชอบรวมกันเพราะถือวา
การตัดสินใจมาจากมติของกลุมหรือที่ประชุมไดพิจารณาหรือตัดสินใจรวมกัน 
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  2. ชวยในการบริหารบรรลุวัตถุประสงค เราทุกคนตระหนักในวัตถุประสงค
รวมกัน มีความเขาใจอันแจงชัดในวัตถุประสงคนั้น  
   3. เปนการสงเสริมขวัญกําลังใจและทําใหคนในองคการมีความกระตือรือรนใน
การทํางานเพราะทุกคนจะมผีลหรือมีสวนรวมตอผลผลิตหรือผลประโยชนขององคการดวย และใน
การทํางานทุกคนถือวาตนมคีวามสําคัญในองคการ และการบริหารเทากับคนอื่นในองคการ 

  4.  เปนการทํางานหรือการบริหารในลักษณะของการระดมพลังความคิดเปนการ
ทํางานที่จะเกดิประโยชนในแงของเหตุผล ทุกคนในองคการจะทํางานเต็มที่มีความเขาใจซึ่งกันและ
กัน และเหตนุี้เชื่อวาการทํางานหรือการบรหิารองคการจะมีประสิทธิภาพ และกลาวถึงประโยชน
ของการบริหารแบบมีสวนรวมดังนี ้
                     4.1ในหลายๆ สถานการณ การมีสวนรวมทําใหเกิดความคิดไดมากกวา เพราะ
เปนการเปดโอกาสใหสมาชกิไดระดมความคิดและอภปิรายรวมกนั ดังนั้นการที่จะใหความคิดดีๆ 
ในการปฏิบัติงานจึงมีความเปนไปไดมากกวาการคดิเพียงคนเดียว 
 4.2 การมีสวนรวมในการบริหารมีผลในเชงิจิตวิทยา คือ ทําใหเกิดการตอตาน
นอยลงขณะเดยีวกันกจ็ะเกิดการยอมรับมากขึ้น นอกจากนี้ยังเปนวิธีการที่ผูบริหารสามารถใช
ทดสอบดูวาสิง่ที่ตนเองรูตรงกับสิ่งที่ผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชารูหรือไม 
 4.3 เปดโอกาสใหมีการสื่อสารที่ดีกวา สามารถแลกเปลี่ยนขอมูลและ
ประสบการณในการทํางานรวมกันตลอดจนการเสริมสรางความสัมพันธที่ดีตอกัน 

 4.4 ผูรวมงานจะมีโอกาสไดใชความสามารถและทักษะในการทาํงานรวมกัน 
เกิดความมีน้ําใจและมีความจงรักภกัดีตอองคการมากขึ้น 
 4.5 การมีสวนรวมจะทําใหผลการปฏิบัติงานดีขึ้น การตดัสินใจมีคุณภาพมาก
ขึ้นสงเสริมใหการปรับปรุงงานมีความเปนไปไดสูงขึ้น ตลอดจนผูรวมงานมีความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานมากขึ้นดวย 

 ในลักษณะคลายกัน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2536 : 230) กลาวถึง
ประโยชนของการบริหารโดยการมีสวนรวมไววา 
  1.   เมื่อผูรวมงานใดมีสวนรวมในการตัดสนิใจในการเปลี่ยนแปลง  เขาจะยอมรับ
การเปลี่ยนแปลงแทนที่จะตอตานการเปลีย่นแปลง 
  2.   ความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชา  ผูใตบังคับบัญชา จะมีความราบรื่นมาก
ขึ้น  ความไมพอใจ   การรองทุกขนอยลง 
  3.   ความผูกพันของบุคลากรกับองคการจะรูสึกผูกพันมากขึ้น 
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  4.   บุคลากรจะไววางใจฝายบริหารมากขึ้นเพราะบุคลากรรูแรงจูงใจ  และความ
ตองการของฝายบริหาร 
  5.   การบริหารผูใตบังคับบัญชามีความงายขึ้น เพราะผูใตบังคับบัญชายอมรับการ
เปล่ียนแปลงและไววางใจฝายบริหาร 
  6.   การตัดสินใจทางการบริหารมีคุณภาพดีขึ้น 
  7.   การติดตอส่ือสารระหวางองคกรระดับสูงกับองคกรระดับต่ําดีขึ้น 
  8.   กอใหเกิดการสรางทีมงานที่มีประสิทธิภาพ 
  ทํานองเดียวกนันั้น  ถวิล  มาตรเลี่ยม  (2544 : 96-98) ไดกลาวถึงผลดีของการ
บริหารจัดการโรงเรียนแบบรวมคิดรวมทําวา ถาการนําเอารูปแบบการบริหารจัดการแบบรวมคิด
รวมทํามาปฏิบัติอยางถูกตอง จะสงผลดีและเปนประโยชนการบริหารการจัดการโรงเรียนอยูหลาย
ประการ โดยกลาวถึงประโยชนตอกลุมกําหนดนโยบาย ประโยชนตอครู อาจารย และประโยชนตอ
นักเรียนดังนี ้

ประโยชนตอกลุมกําหนดนโยบาย  
  1. การบริหารจัดการแบบรวมคิดรวมทํา เปนการบูรณาการ การกําหนดเปาหมาย            
การกําหนดนโยบาย การวางแผน งบประมาณและการประเมินผล   ทําใหเห็นภาพรวมทั้งหมด 
มั่นใจวาทรัพยากรถูกใชไปเปนประโยชนกับนโยบายและแผน 
  2. เนื่องจากการกําหนดนโยบายของโรงเรียนและครู – อาจารย มีสวนรวมและมี
อิสระในการดาํเนินการในขัน้การจัดกระบวนการเรยีนการสอน จึงเชื่อมั่นไดวานโยบายตางๆ จะได
นําไปปฏิบัติจริงจัง 
  3. ดานการบรหิารจัดการแบบรวมคิดรวมทํา มีวัตถุประสงคเบื้องตน คือ  การเรียน
และ  การสอนทําใหกลุมกําหนดนโยบาย สามารถมองภาพรวมของการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนได 
  4. การบรหิารการจัดการแบบรวมคิดรวมทํา พรอมที่จะตรวจสอบได  
(Accountability) โดยมีขอมูลขาวสารที่แสดงใหเห็นวามีการจัดสรรทรัพยากรอยางไรและทําไม 
เปนระบบที่มกีารประเมินโครงการ นั่นคือ ทําใหกลุมกาํหนดนโยบายมั่นใจวานโยบายที่กําหนด
นั้นไดนําไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ 
  5. การบริหารการจัดการแบบรวมคิดรวมทํา ไดนําไปปฏิบัติอยางเปนขั้นตอน
ตามลําดับและนํายุทธศาสตรและเทคนิคตางๆ  มาใช 
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ประโยชนตอครู - อาจารย  
  1.  การบริหารจัดการแบบรวมคิดรวมทําเปดโอกาสใหครู – อาจารย มีสวนรวมใน
การบริหารจัดการ 
  2.  ครู – อาจารย มีโอกาสใชความรู ความชาํนาญ ในการมีสวนรวมกระบวนการ
ตัดสินใจ 
  3.  เนื่องจากกาํหนดนโยบาย และการวางแผนชัดเจน ดังนั้น จึงไมมีขอสงสัยคลุม
ครือตลอดจนขอขัดแยง 
  4.  ครู – อาจารย ทุกคนเปนทีมงานพรอมที่จะใชความรู ความสามารถ ในการ
พิจารณาใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุดในสาขา/วชิาที่ตนเองถนดัและสนใจ 
  5.  ครู – อาจารย   เขาใจงาน/โครงการ ตลอดจนงบประมาณของเพื่อนรวมงาน ซ่ึง
โดยปกติไมคอยจะมีขอมูลใหทราบได โดยเฉพาะในโรงเรียนขนาดใหญ 
  6.  ลดความขัดแยงภายในระหวางครู – อาจารย ทั้งนีก้็เพราะทุกคนมโีอกาสให
ความรวมมือ ชวยเหลือเปดเผยและเปดกวาง ความขัดแยงก็จะลดลงซึ่งสวนหนึ่งมาจากการที่ครู – 
อาจารย มีขอมูลสารสนเทศแลกเปลี่ยนกนั 
  7.  ครู – อาจารย   มีโอกาสจดัสรรทรัพยากรใหเหมาะสมกับสภาพงานและการ
กระจายอยางทั่วไป ถึงยังกจิกรรมตางๆ 
  8.  การบริหารจัดการแบบรวมคิดรวมทํา  ถือวาครู – อาจารย เปนทรัพยากรที่
สําคัญที่สุดในกระบวนการเรียนรู 
  9.  การบริหารจัดการแบบรวมคิดรวมทําเปดโอกาสใหครู – อาจารย ไดรับผิดชอบ
ในหนาที่อยางเต็มที่ 

 ประโยชนตอนักเรียน 
  โดยหลักการ การบริหารจัดการโรงเรียนแบบรวมคิดรวมทํา “นักเรียน” เปนบุคคล
สําคัญ หรือคือ หัวใจของการบริหาร   ดังนัน้หากกิจกรรมที่โรงเรียนจดัขึ้นจะตองมผีลประโยชน
โดยตรงหรือโดยออมตอนกัเรียน การบริหารจัดการแบบรวมคิดรวมทําเปนผลดีแกนกัเรียน 3 
ประการ 
  1.  การบริหารจัดการแบบรวมคิดรวมทํามุงเนนประโยชนตอนักเรียน การนํา
รูปแบบการบริหารแบบรวมคิดรวมทํามาใชอยางประสบความสําเร็จ ทาํใหมั่นใจไดวาทรัพยากรทั้ง
มวล เชน  ครู  -  อาจารย  สถานที่  เครื่องอํานวยความสะดวก วัสดุครุภณัฑ  เครื่องมือและการ
บริการตางๆ สะทอนใหเหน็ชัดเจนในการที่จะใหบรรลุกระบวนการเรียนการสอนและสนองตอบ
เปาหมายความตองการของชุมชน รวมทั้งสังคมประเทศชาติ 
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  2.  นักเรียนมสีวนรวมในการจัดทํานโยบายกับคณะกรรมการโรงเรียน  รวมทั้งมี
สวนรวมในการจัดทําโปรแกรมการเรียนตางๆ   ที่จะสนองความสนใจและความสามารถพิเศษของ
นักเรียน 
  3.  กระบวนการบริหารจัดการตามขั้นตอนตางๆ ที่กําหนดขึ้น จะชวยสรางความรู
และความเขาใจดานโปรแกรมการศึกษาของโรงเรียนแกนักเรียนไดเปนอยางดี ชุมชนรวมทั้ง
นักเรียนจะไดเอกสารนโยบาย แผนงาน / โครงการ  งบประมาณ  และรายงานการประเมินผล 
  จากการศึกษาประโยชนของบริหารแบบมสีวนรวม    สรุปไดวา   การมสีวนรวม
เปนประโยชนตอการบริหารงานในลักษณะที่สมาชิกหรือบุคลากรจะยอมรับการเปลี่ยนแปลง
ความสัมพันธระหวางผูบังคบับัญชา และผูบังคับบัญชาเกิดความราบรืน่ มีความผูกพนัระหวาง
บุคลากรกับองคการ   เกิดการทํางานในลักษณะรับผิดชอบรวมกัน   เกดิขวัญกําลังใจและทําใหคน
ในองคการมีความกระตือรือรนในการทํางาน เพราะมีสวนรวมตอผลผลิตขององคการ ทั้งนี้ลักษณะ
การบริหารจะเกิดประโยชนแกผูมีสวนเกี่ยวของในองคการนั้น   ตั้งแตการรวมจัดทํานโยบาย  
กิจกรรม  ไดใชความสามารถและทักษะในการทํางานรวมกัน  รวมรับรูจุดหมาย  นโยบาย  
แผนงาน  งบประมาณ  และผลการประเมิน  การตัดสินใจมีคุณภาพมากขึ้น 
 

2.3 การบริหารงานวชิาการ โดยใชรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวม 
        การบริหารแบบคุณภาพเชิงระบบ 

       กระทรวงศกึษาธิการ รวมกับสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัยและ
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องคกรมหาชน)  ไดจดัทําโครงการวิจัย
และพฒันาการเรียนรูเพื่อคุณภาพการศึกษา มีวัตถุประสงคสําคัญ เพื่อสรางเครือขายการเรียนรูการ
พัฒนาคุณภาพ  (การประกนัคุณภาพภายใน)ระหวางสถานศึกษาตาง ๆ ที่ครอบคลุมทุกเขตพื้นที่
การศึกษาสรางเครือขายการเรียนรูในการประเมินเพื่อรับรองระหวาง 3 ฝาย คือ สถานศึกษาเขต
พื้นที่การศึกษาที่สนับสนุนการประกันคณุภาพการศึกษาและองคกรประเมินภายนอก  สรางองค
ความรูและเทคโนโลยี ทั้งในรูปแบบชุดความรูและบุคลากรเพื่อการพฒันาคุณภาพสถานศึกษา    
การปรึกษาดานการประกนัคุณภาพ และการประเมิน เพื่อการรับรอง  และขยายเครือขายเพื่อสราง
การเรียนรู องคความรู และเทคโนโลยีใหเหมาะสมกับแตละพื้นที ่โดยมีเครื่องมือการเรียนรูที่สําคัญ
ซ่ึงพัฒนาขึ้นมา สําหรับการพัฒนาระบบคณุภาพในโรงเรียน เรียกวา ToPSTAR  ซ่ึงประกอบดวย
องคประกอบสําคัญ 5 สวนคือ (สถาบันวจิัยและพัฒนาการเรียนรู , 2551) 

 1. กระบวนทศันของการประพัฒนาคณุภาพการศึกษา(Think over) 
                2. แผนยุทธศาสตร (Planning) 
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                 3. การบริหารระบบคุณภาพ (System) 
                 4. การจัดโครงสรางและทีมพฒันาคุณภาพ (Team) 
                 5. การประเมินทบทวน (Assessment and Reflection)   

                              ในการพฒันาระบบคุณภาพตามแนวทางนี้จะตองอาศัยแนวคิดสําคัญ 3 ประการ 
คือ แนวคิดเชิงระบบ (System Thinking) แนวคดิเชิงยุทธศาสตร (Strategic Thinking) และการ
เรียนรูโดยการทํางานเปนทีม (Team Learning) 
                               แนวคิดเชิงระบบ (System Thinking) 
                               ระบบ ในโรงเรียน เปนความสัมพันธของสวนตางๆ ในองคการที่รวมกันให
องคการขับเคลื่อนตามบทบาทภารกิจ ซ่ึงในการจัดระบบและการบริหารระบบในโรงเรียนนัน้เปน
การจัดกลุมมาตรฐานและตวับงชี้กับงานหรือโครงการที่โรงเรียนดําเนนิการใหเปนระบบยอยๆ ที่มี
ขั้นตอนการทาํงาน วิธีการทาํงานที่เปนมาตรฐาน และบนัทึกการทํางาน แลวบริหารระบบนั้นดวย
กระบวนการ PDCA  ระบบยอยในโรงเรียนที่สะทอนคณุภาพตามมาตรฐานการประเมินภายนอก 
27 มาตรฐาน 91 ตัวบงชี้ มีอยู 10  ระบบยอย ซ่ึงแบงไดเปน  2 กลุมดังนี ้
                          1) ระบบหลกั (Core System)  ไดแก ระบบการเรียนรู  ระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน  และระบบกิจกรรมนักเรียน  
                          2) ระบบสนบัสนุน  (Support System)  ไดแก  ระบบการนําองคกร  ระบบ
ยุทธศาสตร ระบบบริหารจดัการ ระบบการดูแลคุณธรรมจริยธรรมในวิชาชีพ  ระบบการพัฒนา
บุคคลากร  ระบบชุมชนสัมพันธ และระบบสารสนเทศ    
                           แนวคิดเชงิยุทธศาสตร  (Strategic Thinking)   
                           การพัฒนาโรงเรียนใหมีคุณภาพบรรลุมาตรฐานการศกึษา และเปนที่ยอมรับของ
ผูเรียน  ผูปกครอง  และชุมชนนั้นตองมกีระบวนการทํางานเชิงยุทธศาสตรคือ มีการวิเคราะห
สภาพการณทัว่ไปและสภาพการณเฉพาะของโรงเรียน   กําหนดวิสัยทศัน  พันธกิจ และเปาหมาย
ของโรงเรียน  การวิเคราะหจดุแข็ง / จดุออนของระบบตางๆ ในโรงเรียน  การกําหนดยุทธศาสตร 
การพัฒนา ซ่ึงแบงเปนยุทธศาสตรปรับปรุงระบบที่เปนจดุออน และยุทธศาสตรดํารงรักษาระบบที่
เปนจุดแข็งของโรงเรียน  การจัดทําจุดเนน และการจดัทําแผนปฏิบัติการ 
                            การเรียนรูโดยการทํางานเปนทีม (Team Learning)   
                           โรงเรียนตองมีการจัดโครงสรางและทีมทํางานที่เหมาะสมซึ่งสามารถแบงทีมตาม
บทบาทและหนาที่ของทุกคนไดเปน 3 ทีม คือ 
                            (1)  ทีมนํา  เปนทีมที่มีบทบาทชี้นํา  กําหนดทิศทางการพัฒนา และนําเพื่อเกดิการ
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เปล่ียนแปลงในโรงเรียน ขณะเดียวกนัก็มบีทบาทในการเสริมสรางพลังรวม (Empowerment) ใน
การทํางานใหทุกคน 
                            (2)  ทีมพัฒนาคุณภาพ มีบทบาทในการสนับสนุน ประสานงาน และคอย
ชวยเหลือใหกบัทีมอื่นๆ  รวมทั้งตองวิเคราะหสังเคราะห และดําเนินการเชิงกลยุทธใหเกดิการ
พัฒนาระบบคณุภาพขึน้มาและปรับปรุงพัฒนาตอเนื่องในโรงเรียน 
                            (3)  ทีมทํา มีบทบาทหนาที่ในการพัฒนาคุณภาพในระบบยอยตางๆ ที่ตนเองมี
สวนรวมและ ที่รับผิดชอบโดยมีบทบาทในการรวมวางแผน รวมลงมอืทํา รวมประเมินผล และรวม
ปรับปรุงพัฒนาระบบใหดีขึน้ 
                           จากการศึกษาแนวคิดการบริหารแบบคุณภาพเชิงระบบ พอสรุปไดวาการบริหาร
แบบคุณภาพเชิงระบบนี้เปนการพัฒนาระบบคุณภาพภายในโรงเรียนโดยนําแนวคดิแนวคดิเชิง
ระบบและ แนวคิดเชิงยุทธศาสตร มารวมกันปฏิบัติแบบเปนทีม โดยบุคลากรภายในโรงเรียนมีสวน
รวมในการกําหนดเปาหมาย วิเคราะหสังเคราะห และดําเนินการตามแผนที่ไดวางไวและมีการ
รวมกันประเมนิผลงานที่ไดปฏิบัติรวมกันเพื่อปรับปรุงพัฒนาโรงเรียนอยางตอเนื่องเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายทีว่างไวรวมกัน 
  การบริหารเชิงประชาธิปไตย   
  การบริหารโดยใหบุคลมีสวนรวมคือ  การใหบุคลากรหรือครูทุกคนมีสวนในการ
กําหนดเปาหมายการตัดสินใจการดําเนินกจิกรรมตางๆ ตามเปาหมาย ตลอดจนการประเมินผล
ปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานโดยอาศัยวิธีที่สําคัญดังนี้(สํานกังานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาต2ิ528:1-4) 
  1.  การบริหารเชิงประชาธิปไตย   เปนการบริหารแบบหนึ่งที่เปดโอกาสใหบุคลมี
สวนรวมในการกําหนดวัตถุประสงครวมกนัในการดําเนนิการเพื่อบรรลุวัตถุประสงครวมกัน จะ
ชวยใหเกิดการรวมแรงรวมใจกนัในคณะบุคคล อันจะสงผลใหการดําเนินการตางๆ บรรลุ
วัตถุประสงคมากขึ้น อาศัยหลักประชาธปิไตย 4 ประการ คือ อิสรภาพ เสรีภาพ ความเสมอภาคของ
บุคคล และภารดรภาพ คือการอยูรวมกันฉนัพี่นองจะเปนไปไดดี ไดมากนอยเพียงใดนั้นยอมขึ้นอยู
กับความเปนนักประชาธิปไตยที่ดีของสมาชิกและผูบริหารเปนสําคัญ 
  2.  กระบวนการกลุม หมายถึง บุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไป รวมแรงรวมใจและ
รวมกันคิดเพื่อปฏิบัติงาน ทุกคนในหมูคณะมีสวนเปนเจาของและมีผลประโยชน หลักการสําคัญ
ของกระบวนการกลุมคือสรางจุดหมายในการปฏิบัติงานรวมกัน วางแผนปฏิบัติงานรวมกัน ลงมือ
ปฏิบัติงานรวมกันและประเมินผลรวมกัน 
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  3.  กลุมสรางคุณภาพ หมายถึง การรวมตัวกนัทํางานหรือแกไขปญหาและ
ปรับปรุงวิธีการทํางานในความรับผิดชอบดวยความสมัครใจตามลักษณะของกระบวนการกลุม มี
การแลกเปลี่ยนความรูความคิดเห็นและประสบการณแกกัน ซ่ึงจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการ
ปรับปรุงวิธีการทํางานใหดีขึน้ เปนการเสรมิสรางขวัญกําลังใจและสามารถแกไขปญหาตางๆให
ตรงจุดยิ่งขึ้น 
   4.  การบริหารโดยองคคณะบุคคล หมายถึง รูปแบบการบริหารที่เปด
โอกาสใหบุคคลหลายคนเขามามีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย วินจิฉัยและวางแผนแนวทางที่
สําคัญใหฝายปฏิบัติไปดําเนนิการในหนวยงานบริการ 
  จากแนวคิดดังกลาวพอสรุปไดวา การบริหารเชิงประชาธิปไตยเปนการที่ผูบริหาร
ตองใหความสาํคัญกับผูใตบังคับบัญชาก็คือบุคคลากรภายในสถานศึกษา  สรางความเสมอภาคให
เกิดขึ้นภายในองคการและเปดโอกาสใหบุคคลากรมามีสวนรวมในการวางแผนกําหนดนโยบาย 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณแกกนัภายในองคการเพื่อใหบุคคลากรทุกคนมีความรูสึก
เปนเจาของรวมกัน เพื่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน 
  เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ (2535:170-172) ไดกลาววาการใหบุคลากรมีสวนรวมใน
การตัดสินใจ ผูบริหารที่ดีจําเปนตองรูวาเมือ่ใดตนเองจะตัดสินใจ เมื่อใดจะเปดโอกาสใหผูอ่ืนมี
สวนชวยในการตัดสินใจ ในสังคมประชาธิปไตยผูบริหารจําเปนตองสงเสริมใหเกิดบรรยากาศของ
การทํางานเปนหมูคณะ ผูบริหารไมไดทํางานคนเดยีว ผูบริหารตองทํางานรวมกับคนอื่น การที่
เพื่อนรวมงานจะเอาตวัไปผกูพันกับหนวยงานก็ตอเมื่อเขารูสึกวา เขามสีวนรวมเปนเจาของ
หนวยงานนั้น การเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการตัดสนิใจก็เปนสวนหนึ่งทีจ่ะใหสมาชิกมีความ
ผูกพันกับหนวยงานการใหเพือ่นรวมงานและผูใตบังคับบญัชามีสวนรวมในการตัดสนิใจนัน้ยอม
เกิดผลดีหลายประการ คือ 
  1.งานที่ทํายอมเกิดผลดีทั้งปริมาณและคณุภาพ เนื่องจากไดใชทั้งความสามารถ
และความตั้งใจของเพื่อนรวมงาน 
  2. เมื่อทุกคนมสีวนรวมในการตัดสินใจ โดยเฉพาะอยางยิง่การตัดสินใจเกี่ยวกับ
นโยบายยอมจะทําใหการขาดงานและความเฉยชาในการทํางานของผูใตบังคับบัญชานอยลง 
  3. มีความพรอมที่จะรับการเปลี่ยนแปลง ถาหากมีความเปลี่ยนแปลงโดย
ผูใตบังคับบัญชาไมทราบจะทําใหเขาขาดความเชื่อมั่น และมีทัศนคตทิี่ไมดีตอการเปลี่ยนแปลง ถา
หากผูใตบังคบับัญชามีสวนรวมในกระบวนการที่จะนําไปสูการตัดสินใจ ทําใหเขาไดทราบวาเมื่อ
เปล่ียนแปลงแลวจะดีหรือไม การตอตานการเปลี่ยนแปลงก็จะไมเกดิขึ้น 
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  4.  ลดขอของใจจากผูใตบังคบับัญชา ถาหากใหเขามีสวนรวมในการตัดสินใจ 
ขณะเดียวกนักจ็ะสรางความสัมพันธอันดีระหวางผูนํากับผูตามดวย 
  5.  ชวยใหงายตอการบริหาร ทั้งนี้เพราะวาเมื่อผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจก็จะเปนการสงเสริมใหเขามีความรับผิดชอบสูงขึ้น ยอมรับในอํานาจหนาที่ของผูบังคับ
บัญชามากขึ้นการติดตามผลงานอยางใกลชิดก็อาจไมมีความจําเปน 
  6.  เปนการสงเสริมคุณภาพการตัดสินใจของผูนํา ผูบริหารคงจะไมมีความรอบรู
เกี่ยวกับทางเลอืกหรือทางออกทุกอยาง และก็คงจะไมรอบรูผลที่ตามมาทุกอยาง การเปดโอกาสให
ผูใตบังคับบัญชาไดมีสวนรวมในการตัดสนิใจจะทําใหผูบริหารมีขอมูลมากขึ้น ถาหากการสื่อ
ความหมายมีความคลองตัวและสะดวก ขอมูลจากผูใตบังคับบัญชาก็จะไดสูผูบังคับบัญชา
โดยสะดวก ทาํใหการตดัสินใจรอบคอบขึ้น 
  การที่ผูบริหารใหเพื่อนรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการตดัสินใจ
นั้น เปนสิ่งที่ควรสงเสริม แตในขณะเดยีวกนัผูบริหารก็ควรจะคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้ 
  1.  คณะครูไมตองการที่จะมสีวนรวมเกี่ยวของในการตัดสินใจในทุกอยาง และ
คณะครูก็มิไดคาดหวังวาตนเองตองมีสวนรวมในการตัดสินใจทุกอยาง 
  2.  หนาที่สําคัญของผูบริหารก็คือ พยายามแยกใหออกวาเรื่องใดตนเองควรจะ
ตัดสินใจตามลําพัง เร่ืองใดควรจะเปดโอกาสใหคณะครมูีสวนรวมในการตัดสินใจ 
  3.  บทบาทและหนาที่ของคณะครูในการมีสวนรวมในการตัดสินใจนั้น ยอม
เปล่ียนแปลงไปตามธรรมชาติของปญหาที่เกิดขึ้น 
  ในการเปดโอกาสใหผูอ่ืนมสีวนรวมในการตัดสินใจนัน้ อาจกระทําได 5 วิธี คือ 
  1.  การอภิปราย (Discussion) เปนวิธีการทีง่ายที่สุด ในการทําใหผูอ่ืนมสีวนรวม
ในการตัดสนิใจ ถาหากผูบริหารกับคณะครูไดปรึกษาหารือกันกอนแลว คณะครูมักจะยอมรับการ
ตัดสินใจนั้น เพราะเขาไดทราบเรื่องกอนทีจ่ะตัดสินใจ 
  2.  การแสวงหาขาวสาร (Information Seeking) วิธีนี้ไมเพยีงแตจะสนทนาหรือ
อภิปรายกับคณะครู แตผูบริหารยังใหคะครูหาขาวสารหรือขอมูลใหอีกดวย การที่ผูบริหารไดขอมูล
มากๆ และสามารถแยกไดวาขอมูลใดเกี่ยวของกับเรื่องที่ไดตัดสินใจแลว จะสงผลใหการตดัสินใจ
นั้นเปนไปดวยหลักแหงเหตผุล 
  3.  ศูนยรวมประชาธิปไตย (Democratic-centralist) วิธีการนี้อาศัยวธีิการแบบ
ประชาธิปไตย แตเอาตัวผูบริหารเองเปนศนูยกลางในการตัดสินใจเพื่อแกปญหา ผูบริหารจะเสนอ
ปญหาแกคณะครู แลวขอขอเสนอแนะเพื่อการแกปญหานั้น ผูบริหารจะเปนผูตัดสินใจเอง แตจะ
พยายามตดัสนิในโดยเปนผลจากการมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นของคณะครู 
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  4.  วิธีแบบรัฐสภา (Parliamentarian) เมื่อคณะครูจําเปนตองตัดสินใจ แตมี
แนวโนมวามกีารขัดแยง และการไมลงรอยกันเกิดขึ้น ผูบริหารก็อาจใหแตงตั้งตวัแทนมา
ปรึกษาหารือกนัซึ่งอาจลดขอขัดแยงลงไดงายกวาคนหมูมาก หรือไมอยางนั้นผูบริหารจําเปนตอง
ตัดสินใจแตไมแนใจวาคณะครูจะเห็นดวยหรือไม ผูบริหารก็อาศัยมตขิองที่ประชุมเปนเครื่องตัดสิน 
วิธีนี้ทําใหคนทั้งหลายมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและจะชวยลดขอขัดแยงระหวาง
ผูบริหารกับคณะคร ู
  5.  มติเอกสาฉันท (Participant Determining) ในบางครั้งมติเอกสาฉันทเปนความ
ตองการของกลุม ที่จะกระทาํบางสิ่งบางอยาง วิธีนี้อาจใชเมื่อเรื่องที่จะตัดสินใจเปนเรื่องที่สําคัญยิ่ง 
หรือเปนเรื่องมติเอกสาฉันทเปนสิ่งที่จะเปนไปไมได ผูบริหารอาจยอมเสียเวลาเพื่อใหเกิดมติเอกสา
ฉันทดีกวาที่จะรีบลงมติ เพราะการตัดสินใจโดยมติเอกสาฉันทนั้นเปนพลังตอรองกับฝายอ่ืนไดเปน
อยางด ี
  การบริหารเชิงประชาธิปไตย นี้สรุปไดวา  ผูบริหารควรมีการสงเสริมให
ผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการตัดสินใจ ถึงแมวาผูบริหารอาจจะสามารถตัดสินใจเองได แตการ
ปฏิบัติงานตางๆ นั้นตองอาศัยผูรวมงานในการปฏิบัติงานการใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม ทําให
ผูใตบังคับบัญชาเกิดความรูสึกมีความรับผิดชอบรวมกนั สงผลตอการปฏบิัติงานทางดานวิชาการ
ไดดยีิ่งขึ้น 
 
3. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
  งานวิจยัที่ไดกลาวถึงการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา ไดแก 
    คมสิน ศรีมานะศักดิ ์(2537) ไดทําการศึกษาวิจยัเร่ือง การมีสวนรวมในการบริหาร
ของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในโครงการขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวดั
นครพนม โดยใชกลุมตัวอยางจากบุคลากรในโรงเรียนมธัยมศึกษา จํานวน 328 คนวตัถุประสงค
ของการวิจยั เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาการมีสวนรวมในการบริหารงาน 6 งานของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดกรมสามัญ เพื่อเปรียบเทียบสภาพปจจุบนัปญหาการมีสวนรวมในการ
บริหารระหวาง ผูบริหารกับครู จําแนกตามขนาดโรงเรียน และเพื่อศึกษาความคิดเหน็และ
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการบรหิารแบบมีสวนรวมของครู ผลการวิจัยพบวาสภาพการมีสวนรวมใน
การบริหารโรงเรียนของครูโดยรวมทกุงานอยูในระดับมาก สวนการมีสวนรวมในการบริหารของ
ครูในโรงเรียนทุกขนาดมีปญหาอยูในระดับนอย เมื่อเปรียบเทียบความคดิเห็น ระหวางผูบริหารกับ
ครูเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการบริหารพบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
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.01 แตเมื่อเปรยีบเทียบตามขนาดของโรงเรียนไมพบความแตกตาง และเมื่อเปรียบเทยีบความ
คิดเห็น เกี่ยวกบัปญหาการมสีวนรวมในการบริหารระหวางผูบริหารกับครูพบวา ไมแตกตางกัน แต
เมื่อเปรียบเทียบตามขนาดของโรงเรียนพบวา แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  อุดม  แกวสะโร  (2537 : บทคัดยอ) วิจัยเร่ือง ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา
และการมีสวนรวมของชุมชน ที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 1  พบวา แบบจําลองคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษา ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา 
คุณลักษณะของครูผูสอน ความรวมมือของครูกับผูบริหารสถานศึกษา ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา มีคาดัชนีความ
กลมกลืนอยูในเกณฑมาตรฐานที่ดี และพบอีกวาปจจัยที่สงผลทางออมกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของผูเรียน ไดแก คุณลักษณะของครูผูสอน ความรวมมือของครูกับผูบริหารสถานศึกษา พฤติ
กรรมการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา และคุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษา ซ่ึงผลของสภาพตัวแปรทุกตัวมีความสอดคลองกับขอมูลท่ีไดจากงานวิจัยเชิง
คุณภาพทําใหงานวิจัยมีความชัดเจนยิ่งขึ้น คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ภาวะผูนําของ
ผูบริหารสถานศึกษา พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา คุณลักษณะของครูผูสอน 
ความรวมมือของครูกับผูบริหารสถานศึกษา การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษา ทําให
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนดีขึ้น 
  อนุชาติ จูวัตร (2539 : บทคัดยอ) ไดศึกษา “ขวัญของครูโรงเรียนประถมศึกษาใน
โครงการศึกษาเพื่อพัฒนาหมูบานในเขตชนบทสามจังหวัดชายแดนภาคใต” พบวา 

 1. ครูที่มีภูมิลําเนาเดิมตางกันมีขวัญโดยภาพรวมและดานความมั่นคงปลอดภัยใน
การปฏิบัติ งานดานลักษณะและสภาพการปฏิบัติงาน ดานความสัมพันธอันดีกับชุมชน ดานความ
เชื่อมั่นและ นบัถือผูบังคับบัญชาแตกตางกนั โดยที่ครูมีภมูิลําเนาเดิมในสามจังหวดัชายแดนภาคใต
มีขวัญสูงกวา ครูที่มีภูมิลําเนาเดิมนอกสามจังหวดัชายแดนภาคใต  

  2. ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดตางกนั มีขวัญโดยภาพรวมไมแตกตางกัน แต
ในดาน ความมั่นคงปลอดภยัในการปฏิบัติงาน พบวา ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดใหญมีขวญั
สูงกวาครู ที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดเล็ก  

  3. ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีที่ตั้งตางกันมีขวัญโดยภาพรวมแตกตางกัน  
  สุดาพร ปานกลิ่น (2540 : 111 - 132) ทํา วิจัยเร่ืองการศึกษาการบริหารงานของ
โรงเรียนประถมศึกษาที่ผานการรับรองมาตรฐาน สังกัดสํา นักงานการประถมศึกษาจังหวดัปราจนีบุรี 
ผลการวิจัยสรปุไดวางานวิชาการ บริหารงานโดยใชหลักสูตรแกนกลาง และพัฒนาหลักสูตรให
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สอดคลองกับความตองการของนักเรียนและทองถ่ิน สงเสริมใหครูจัดทํา แผนการสอนและจดั
กิจกรรมการเรยีนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ จัดหาแหลงความรูและสื่อที่มีคุณภาพดําเนินการ
วัดผลตามระเบียบและนําผลการประเมินไปใชในการเรยีนการสอน ดําเนินการนิเทศภายในอยางสมํ่า
เสมอ จัดสงบุคลากรเขารับการอบรมเพื่อนํา ความรูกลับมาพัฒนางาน 

บุญมี แกวหาประการ  (2541 : บทคัดยอ) วิจัยเรื่อง การปฏิบตัิงานวิชาการของ
โรงเรียนในโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในจังหวัดตรัง จากผลการศึกษาพบวา
ผูบริหารโรงเรียนไดปฏิบัติงานวิชาการโดยรวมอยูในระดับมาก และไดปฏิบัติงานวิชาการสวน
ใหญอยูในระดับมาก 
  ชลวิทย บุญถูก (2542 : บทคัดยอ) วิจยัเร่ือง ปจจัยที่สัมพันธกับคุณภาพการ
บริหารงานวิชาการ ตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
จังหวดัอุบลราชธานี พบวา ปจจัยดานความพึงพอใจในงานของครูในการปฏิบัติงานดานการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรยีนอยูในระดบัมาก ที่สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวชิาการใน
โรงเรียนไดตามเกณฑมาตรฐาน 
  ชาญคณิต นาววีอง (2542 : บทคัดยอ) ไดทาํวิจยัเร่ือง การปฏิบัติงานตาม
กระบวนการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศกึษา 
จังหวดัพังงา ผลการวิจัยสรุปไดวา 
   1. ผูบริหารโรงเรียนมีการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารโดยภาพรวม 
และรายขั้นตอนอยูในระดับมาก การบริหารงานบุคคลพบวามีการปฏบิัติอยูในระดบัปานกลาง 
   2. ผูบริหารโรงเรียนที่มีประสบการณในการทํางานแตกตางกันมีการปฏิบัติ 
งานตามกระบวนการบริหารไมแตกตางกัน 
   3. ผูบริหารโรงเรียนที่ปฏิบัตงิานในโรงเรียนที่ขนาดตางกันมีการปฏิบตัิงาน 
ตามกระบวนการบริหารโดยภาพรวมไมแตกตางกัน ยกเวนการบริหารงานบุคคลมีการปฏิบัติ 
แตกตางกันโดยผูบริหารโรงเรียนที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีนักเรียนตั้งแต 121 คน ปฏิบัติงาน 
มากกวาผูบริหารที่ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนที่มีนักเรยีนตํ่ากวา 121 คน 
  แมนมาศ  สุดสวาท  (2542 :68) วิจยัเร่ือง  การศึกษาการมีสวนรวมของครูอาจารย
ในการวางแผนปฏิบัติการประจําปของโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวดัชุมพร    
พบวา  ครูที่มปีระสบการณในการสอนต่ํากวา 10 ป และ 10 ปขึ้นไป มสีวนรวมในการวางแผน
ปฏิบัติการประจําปของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาจงัหวัดชุมพรในภาพรวม
แตกตางกันอยางนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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  สุระพล ดานแกว (2542 :110 - 125) ไดทํา วิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนประถมศึกษาดีเดน : ศึกษาเฉพาะกรณีโรงเรียนบานเมืองแก จงัหวัดบุรีรัมย สรุปไดวา 

  1. การวางแผนและการกําหนดวิธีดําเนินงาน โรงเรียนกาํหนดนโยบายของ 
งานวิชาการ มีรายละเอียดของเปาหมายและแผนงาน กําหนดแนวทางการแกปญหา การแตงตั้ง
คณะกรรมการมีการจัดประชมุคณะกรรมการและผูเกี่ยวของ จัดทําแผนปฏิบัติการผูบริหารโรงเรียน
มีบทบาทในการนิเทศกํากับ และติดตามการปฏิบัติงานใหเปนไปตามปฏิทิน 
   2. การบริหารหลักสูตรและการนําหลักสตูรไปใช มีการสงเสริมใหครูเขารับการ
อบรม และศึกษาคนควาดวยตนเองเกีย่วกบัหลักสูตร โดยผูบริหารทําหนาที่ในการใหคํา แนะนํา 
และชี้แจงบทบาทหนาที่ในการใชหลักสูตรใหครูทราบ 
   3. การจัดการเรียนการสอน โรงเรียนจัดแผนการเรียนตามโครงสรางของหลักสูตร 
และจัดชัน้เรียนแบบคละเดก็เกงกับเด็กออน 
   4. การวัดผลประเมินผล มีการกําหนดนโยบายการวดัผลประเมินผล และแตงตั้ง
คณะกรรมการวัดผลประเมินผลในระดับโรงเรียน 
   5. การนิเทศภายใน โรงเรียนแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน ดํา เนินการนิเทศ
ในหลายรูปแบบ เชน การประชุมปรึกษาหารือกับครูทุกคน การเยี่ยมชั้นเรียน การสังเกตการสอน 
และการรับฟงความคิดเหน็จากบุคคลภายนอก 
   6. การบริหารหองสมุดโรงเรียน มีการแตงตั้งผูรับผิดชอบโดยตรง โดยผูบริหาร
กําหนดนโยบาย และมีบทบาทในการจดัหาหนังสือและสิ่งพิมพตาง ๆ 
   7. ส่ือการเรียนการสอน โรงเรียนจดัใหมีศนูยส่ือ มีเจาหนาที่รับผิดชอบในการ
ผลิตและใหบริการ โดยผูบริหารสงเสริมใหมีการใช การจัดหา และการนิเทศติดตามการใชส่ือการ
เรียนการสอน 
   8. การสงเสริมการสอน โรงเรียนจัดใหมกีจิกรรมสงเสริมหลักสูตรหลายกิจกรรม 
ซ่ึงผูบริหารมีบทบาทในการจัดบุคลากรเขารับผิดชอบแตละกจิกรรม 
   9. การประชุมอบรมทางวิชาการ โรงเรียนใชวิธีการสนองตามนโยบายของทาง
ราชการที่จัดอบรม รวมทั้งตนสังกัดในการจัดและสงครูเขารับการอบรม 
  แสวง  จันทรชยุ  (2542 : บทคัดยอ) วิจยัเร่ือง การมีสวนรวมในการบริหารงาน
โรงเรียนของอาจารยในโรงเรียนประถมศกึษา   สังกัดสาํนักงานประถมศึกษาจังหวดัขอนแกน 
พบวา มีอาจารยมีสวนรวมในการบริหารงานโรงเรียนอยูในระดบัมาก  
  ตอศักดิ ์บุญเสือ (2543 : บทคัดยอ) ที่ไดทาํการศึกษาสภาพและปญหาการนําภูมิ
ปญญาทองถ่ินมาใชในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามทรรศนะของผูบริหารโรงเรียนสังกัด
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สํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดลพบุรี พบวา ผูบริหารโรงเรียนสังกดัสํานักงานการประถมศึกษา
จังหวดัลพบุรีที่มีสถานที่ตั้งแตกตางกันมทีรรศนะเกีย่วกับปญหาการนําภูมิปญญาทองถ่ินมาใชใน
การจัดการเรยีนการสอนแตกตางกัน 
  เกียรติพงศ คําไทย (2544 : 121-122) ไดทําการวิจยัเร่ือง การมีสวนรวมใน 
การบริหารโรงเรียนของครูในโรงเรียนศูนยปฏิรูปการศึกษา สังกัดสํานกังานการประถมศึกษา 
จังหวดันครราชสีมา ผลการวิจัยพบวา 
   1. ครูในโรงเรียนศูนยการปฏิรูปการศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา 
จังหวดันครราชสีมา มีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนโดยรวมอยูในระดับมาก 
   2. ครูที่เปนคณะกรรมการโรงเรียน และไมเปนคณะกรรมการโรงเรียนในโรงเรียน 
ศูนยปฏิรูปการศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดนครราชสีมา มีสวนรวมในการ 
บริหารโรงเรียน โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
โดยครูที่เปนคณะกรรมการโรงเรียนมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนมากกวาครูที่ไมเปน 
คณะกรรมการโรงเรียน 
   3. ครูในโรงเรียนศูนยปฏิรูปการศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดั 
นครราชสีมา ที่มีขนาดตางกนั มีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนโดยรวมแตกตางกันอยางม ี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ครูมีสวนรวมในการบริหารดาน 
วิชาการแตกตางกันอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูในโรงเรียนศูนยปฏิรูปการ 

ศึกษา ขนาดกลางและใหญ มีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนมากกวาครูใน
โรงเรียนขนาดเล็ก 

  นวลจันทร หงษอินทร (2544 : 99 - 106) ไดทําวิจยัเร่ือง การศึกษาสภาพปฏิบัติจริง 
และปญหาการบริหารงานวชิาการตามทัศนะของผูบริหาร และครูโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดันครราชสีมา ผลการวิจัยสรุปไดวา 
   1. สภาพการปฏิบัติจริงในการบริหารงานวชิาการของโรงเรยีนขยายโอกาสทาง
การศึกษา ทั้งผูบริหารและครูผูสอนมีความเห็นสอดคลองกัน 4 ดานไดแก ดานการเรียนการสอน 
ดานวัสดุอุปกรณและส่ือการเรียนการสอน ดานการวัดผลประเมินผล และดานการนิเทศภายใน มี
ความเหน็อยูในระดับปานกลาง สวนอีก 3 ดานคือ ดานการบริหารหลักสูตร ดานหองสมุดและดาน
การประชุมอบรมทางวิชาการผูบริหารโรงเรียนมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก สวนครูผูสอนมีความ
คิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
   2. ปญหาการบริหารงานวิชาการ พบวา มีปญหาอยูในระดับนอยมีเพยีงดานวัสดุ
อุปกรณและส่ือการเรียนการสอนที่มีปญหาอยูในระดับปานกลาง 
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 3. ผูบริหารและครูผูสอนมีความคิดเห็นวาโรงเรียนมีสภาพการปฏิบัติจริงที่ระดับ 
.05 จํานวน 2 ดานคือ ดานการบริหารหลักสูตรและดานหองสมุด สวนดานอื่นไมแตกตางกัน เมื่อ
เปรียบเทียบกันระหวางเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นวาโรงเรียนมีสภาพการปฏิบัติจริง และ
ปญหาการปฏิบัติงานวิชาการไมแตกตางกัน และเมื่อเปรียบเทียบตามขนาดของโรงเรียนมีความ
คิดเห็นวา โรงเรียนมีสภาพการปฏิบัติจริง ดานการบริหารงานวิชาการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 6 ดานและไมแตกตางกันที่ระดับ .05 จํานวน 1 ดานคือ ดานวัสดุ
อุปกรณและสื่อการเรียนการสอน สํา หรับปญหาการบริหารงานวิชาการแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 1 ดาน คือดานประชุมอบรมทางวิชาการ สวนดานอื่น ๆ     
ไมแตกตางกัน 

สละ  กิ่งโพธ์ิ (2548 : บทคัดยอ)  วจิัยเร่ือง การมีสวนรวมในการบริหารงาน
วิชาการของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษานครราชสีมา พบวา ครูมีสวนรวมมากที่สุด คือ 
ขั้นตอนการรวมดําเนินการอยูในระดับมาก การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครูสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครราชสีมา ทั้ง 8 ดาน ใน 4 ขั้นตอน ขั้นตอนที่ครูมีสวนรวมมากขอ
ที่สุด คือ ขั้นตอนการรวมดําเนินการ รองลงมาไดแก ขั้นตอนการรวมตดัสินใจ ขั้นตอนการรวมรับ
ผลประโยชน ตามลําดับ และขั้นตอนที่ครูมีสวนรวมนอยที่สุด คือ ขั้นตอนการรวมประเมินผล และ
ขอเสนอแนะที่ผูบริหารควรปฏิบัติในการใหครูมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการคือ การใหครูมี
สวนรวมในขัน้ตอนการรวมรับผลประโยชนและขั้นตอนการรวมประเมินผลมากขึ้นและควรเปด
โอกาสใหครูมีสวนรวมในทกุขั้นตอนมากขึ้นและทัว่ถึง ควรจัดอบรม สัมมนาเกี่ยวกบัหลักสูตรการ
วัดผลประเมินผล และความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานของครู ควรใหครู ชุมชน เขามามีสวน
รวมในการประกันคณุภาพ สงเสริมใหครูจัดทําการวิจัยในชั้นเรยีนเพือ่พัฒนาการศกึษา โรงเรียน
ควรจัดหาสื่อ เทคโนโลยีและงบประมาณมาสนับสนุนการจัดการศึกษาอยางเพยีงพอ โรงเรียนควร
เปนทั้งผูใหและผูรับบริการจากองคการและชุมชน 

สมหวัง  วองไวไพศาล  (2551 : บทคัดยอ)  วิจัยเร่ือง การศกึษาสภาพ  ปญหา  และ
แนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประชาบํารุงสํานักงานเขตหนองแขม สํานักการศึกษา  
กรุงเทพมหานคร พบวา 1)  สภาพการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนโรงเรียนประชาบํารุง  
สํานักงานเขตหนองแขม  สํานักการศึกษา  กรุงเทพมหานคร โดยพิจารณาตามขอบขายงายวิชาการ
ทั้ง  6  ดาน โดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยูในระดับมากและแตละรายดานมีการปฏิบัติอยูในระดับ
มากทุกดาน  โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย  ดังนี้คือ  (1) ดานการประกันคณุภาพการศึกษา , 
ดานการสอนซอมเสริม, ดานหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร ดานการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร, 
ดานการนเิทศภายในสถานศกึษาและดานการวิจัยในชั้นเรียน ตามลําดับ  (2) ปญหาการบริหารงาน



 
 

 

84

วิชาการของโรงเรียนโรงเรียนประชาบํารุง สํานักงานเขตหนองแขม สํานักการศึกษา  
กรุงเทพมหานคร โดยพิจารณาตามขอบขายงายวิชาการทั้ง 6 ดาน โดยภาพรวมมีปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง แตเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มีปญหาในระดับปานกลาง คือ  ดานการวจิัยใน
ช้ันเรียน  ดานหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร , ดานการสอนซอมเสริม, ดานการนเิทศภายใน
สถานศึกษา  สวนดานที่มีปญหาอยูในระดับนอย คือ ดานการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร และดาน
การประกันคณุภาพ ตามลําดับ  (3) แนวทางในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนโรงเรียนประชา
บํารุง สํานักงานเขตหนองแขม สํานักการศกึษากรุงเทพมหานคร โดยพจิารณาตามขอบขายงาย
วิชาการทั้ง 6 ดาน  มีขอเสนอแนะ ดังนี้คือ  (3.1) ดานหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร  หลักสูตร
สาระการเรียนรูตามหลักสูตรและการจัดระบบใหครูมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร , จัดทํา
หลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของนักเรียนครู ผูปกครองและชุมชนและสามารถนําไปสู
การปฏิบัติไดจริง  , การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน  ครูผูสอนจัดการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ ใหนักเรียนมีสวนรวมในการจัดการเรยีนการสอน , อบรมใหความรูแกครูผูสอน
เกี่ยวกับเทคนคิการสอน , ส่ือการเรียนรู   ครูผูสอนใชส่ือใหตรงกับเนือ้หาสาระและใชส่ือใน
รูปแบบ CAI , จัดสรรงบประมาณในการหาสื่อการเรียนรู , การวัดผลปละประเมินผล  จัดทําคูมือ
การวัดผลและประเมินผล , กําหนดรูปแบบและแนวทางในการวัดผลใหชัดเจน และครอบคลุมทั้ง 3 
ดาน คือ ความรู ความเขาใจ  ทักษะกระบวนการและคณุธรรม จริยธรรม  (3.2) ดานการวิจัยในชั้น
เรียน  จดัทําแผนงาน / โครงการ ใหครูผูสอนไดจดัทําวจิยัในชัน้เรียนเพื่อพัฒนาและแกปญหา
นักเรียน(3.3) ดานการสอนซอมเสริม  จัดใหครูทุกคนมสีวนรวมในการสอนซอมเสริม , จัดสอน
ซอมเสริมทั้งเด็กเกงละเดก็ออนและมีการสอนซอมเสริมในทุกกลุมสาระ  (3.4) ดานการจัดกิจกรรม
เสริมหลักสูตร   สํารวจความตองการของนักเรียน และจดัตั้งชมรมใหเพยีงพอและตรงกับความ
ตองการของนักเรียน  (3.5) ดานการนเิทศภายในสถานศกึษา  มีแผนงาน / โครงการ / ปฏิทินในการ
นิเทศภายในโรงเรียนอยางชดัเจน มีระบบและดําเนินการอยางตอเนื่อง , สงเสริมใหครูเปนทั้งผูรับ   
การนิเทศและผูนิเทศ, รายงานผลการนิเทศและนําผลการนิเทศไปปรับปรุง / พัฒนาการเรียน การ
สอน  (3.6)  ดานการประกนัคุณภาพการศกึษา  มีการวางแผนโดยครูมสีวนรวม , จัดทําสารสนเทศ
ใหเปนปจจุบนัและทันสมยั, จัดกิจกรรมใหสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาและจัดระบบการ
ประกันคณุภาพการศึกษาใหเปนสวนหนึ่งของการบริหารจัดการภายในโรงเรียน  

อนุภาพ  วาททีอง (2551 : บทคัดยอ) วิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูที่มีตอการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตคันนายาว กรุงเทพมหานคร พบวา ครูมีสวน
รวมในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนอยูในระดับมาก และในแตละดานกไ็มแตกตางกัน เมื่อ
เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตคนั
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นายาว กรุงเทพมหานคร จําแนกตามสถานภาพพบวา ครูที่มีเพศตางกนัมีความพึงพอใจตอการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร ในแตละดานไม
แตกตางกัน และเมื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
สังกัดสํานักงานเขตคันนายาว กรุงเทพมหานคร ที่มีประสบการณในการทํางานตาง ๆ กัน มีความ
พึงพอใจตอการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร ใน
รายดานไมแตกตางกัน 

 
  


