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 ������ก
��������������������������������� �ก��!��ก����ก
� ��"ก���#ก��������$ 
 ��ก%&'(��)�*�����++�(�ก����ก
�"�����(� ).�.2542  "0*(���1����2����3 1�����
���������*����4���(� ����������5� ���1����2����3��#��0ก���4���(�������!����ก��2�6� "0*      
�����������*�������7�ก���������ก
��������������ก�� ���"�����!*���0�������������������
����ก�� �ก��!��ก����ก
� "(�������ก
��8����������������5�9�+���� �)��*���������4���(�ก��  
�02��ก��!��ก����ก
�!*�ก��2�6����������ก
�  �7�������������ก
�!������7���������5�9�+"0*  
��������������� ก0����(��ก����ก
����!* ���ก���0���������*���:�;�)  �)��*9����5���#!2��      
ก��������������ก
�2�6���7�ก���7�����������5�9�+ (!������� �������, 2545)  
 ก��������1�������  ����������2���7��������$ก9����!*(���������9� ���������        
 ���������"0*�?!!������ก����2���(���@  ���������5��������A�A�����������*���:�;�)  ก��������
������ก
��������*���:�;�)��6�  2�6���7�ก����9'��*ก���0����*ก�� ��6�;�� �"0*;����ก��9'ก� 
�����6��7�������������ก
�����$990�5�9�+�����9����5�9�+���������2��������ก
� �ก�����
"������������ ���!*�5�������ก
� ������*���:�;�)�7�9����5���#! (���ก���(�  )������, 2549)   
 )0���5���!  ����9�8����8��5�9�+2���7������� �ก���������������(���@  ���ก��
��*���:�;�)�7��$� ������ �$��: "��������0 (2544) ก0������ �5���!"C���7� ��$ก9������)��:'2��
��$
�'"0*�����:�)0(���$ก���� ��6�ก���5���������("0*ก���5���� ��$
�'����0�(�02���5���!           
������($��6 ก�� ��)0���5���!!����9�������(��ก���4���(���� ���9'ก������������ก ��ก!�ก��6 
McClelland  (������� � (�����(�L* �����8��, 2551)  ก0������ �$990���!*����7������������������
9���(���ก��)0���5���!  �)��*�7��������)���9������A��������!*�5� �������6����2��������ก
�
�5���#!0$0���A�A����  "(�(�������������)8�� ��9��8��@ �5�����)8��������ก
�  
 �$90�ก�����5�9�+ ���9'ก�����ก����2���ก��ก����ก
� 98� 9�7 �)��*9�7����$990����5�9�+
(��ก��)�M��ก����ก
� 1������7������ก3��ก����ก
�"ก������� ����9$%;�)�� ��9����7�  �7�!�ก     
ก���5���������(2��(���� ������*��ก���;�)���
3ก�! ���9� "0*ก����8�����"����7����� 
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�����A�ก#(�� "�����9�7!*����7���9����7� 9��������� 9���2���������)��� ��ก�)��� �ก#(��           
��ก�7����9����+����8��7�������������ก
�A����� ! ���7"09�7  ���ก��9���)��)� ! �ก���4���(���� 
"0����������0(��ก���4���(����2��9�7 ก0���98� ก���4���(����2��9�7!*A�����������0$
��*���:�;�)�7��$�A�� �����6� �7�������������ก
�9����9��������� ��ก
*"0*��$
����)��:'�����   
�)8�������"��!7� ! ��9�7�ก��9���)��)� ! �ก���5����  
 )0���5���!!�����)0���5�9�+����0�ก��� ����9'ก���5��������A�A�����������8��  
�7���������9'ก����8��7�������1�������  !��!5����(��� ��)0���5���!��7�(0����0�  ��6�����7�(��"0*   
A���7�(��  ������ ��$% ��ก:��� (2521) ก0���A�����  �7���������9'ก����8��7�������1�������A����!
�0�ก�0����ก�� ��)0���5���!A��  ��8���!�ก)0���5���!����9�8����8��5�9�+ �ก��9��9$�"0*�0�ก��� 
ก���5��������(���@ ;�� ��������� �����A�(���1���� (0��!������9'��*ก���5�9�+  
�5�����ก����0����"�0� ���9'ก����8�1�������  !$��$������2�����������$ก"���ก#98� ก�� ��
�7��4���(�����$ก9�  �5���� ����9'ก���(#����"0*���0$!$��$������2����9'ก�� ����ก����$�         
1��9�����8�����  ก��!* �����0$!$��$���������ก0�����6�  2�6���7�ก���;�)9���)��)� !2��
�7��4���(����  ��6���6�)��*��8���$990��9���)��)� ! �ก���4���(����"0��!*�4���(����������(#�
9�������������9���ก�*(8��8����"0*2���������)������!*�4���(���� ���5���#!  ����(��ก��2��� 
��ก�$990A��)� ! �ก���4���(����"0��  2��+"0*ก5�0�� !ก#(ก(�5�  9�����8�������������         
!*�ก��2�6�  �0��������ก��!*2����*���:�;�) ก�� ���ก���?+���$����ก"ก���9'ก���0����*ก��                           
(�$A���(�' ��*�5��$�, 2539) 
 !*��#�A�����  ��6�ก�� ��)0���5���!2���7�������"0*9���)��)� ! �ก���4���(����
2��9�7 (���ก#��9����5�)��:'ก�����!*�5�A��7�9����5���#!2����9'ก��  �����6�ก����ก
����ก�� ��
)0���5���!2���7�������"0*9���)��)� ! �ก���4���(����2��9�7!����������5�9�+����7�������9��
(�*���ก�������ก  Student (1968) A���5�ก����!��ก0$���7��0�( 40 ก0$��  �1����� 2 "��� 2�����
��
�0�(;�%&'�9�8��� ����*!5����� )��ก���A��!��������(��2�����)�ก�2��������4���(�(��95�����2��
������������)86�3��2��3���5���!��6� 5 3�� 2�� French & Raven (1968) �0ก����!�� )����
)0���5���!(��ก[���������($�0�5�9�+����$�����5� ��)�ก�2��������4���(�(�� (��(������)0��
�5���!9�����������+ )0���5���!ก�� �������0 )0���5���!������� "0*)0���5���!ก�����9�� "(�
)0���5���!����5� ���ก��9���)��)� ! 98� )0���5���!9�����������+"0*)0���5���!�������  
 1���������*����ก
� ����ก���5���ก����2()86����ก����ก
���*����ก
��?((���   
�2( 1  ���;�);7����*��� ���
3ก�! "0*��M�:���"(ก(���ก�� 1���\)�*�?+������������!�( !
�$90�ก�9�7 ��ก����� �7������� ����0�5� ��ก�� ��)0���5���!����"�0� �ก�����������                    
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�����ก��A������*���:�;�)�������9��  ����0ก�*���8���8�����!�ก����ก��%'9���A�����   
]���ก�*��(��9$%;�)ก��!��ก����ก
� �)86������6��*�� ���� ก���7+��������(  ���)�'��� ก���7+����
1�ก�� �ก��)�M��(����2��9�7"0*�$90�ก����ก����ก
� ����0 ��9�7�ก��9����7���กA���0��;�� 
2��+ก5�0�� ! �ก���5������7� ��*���(�5�  (�������ก��^  ����0�;�%', 2552) \*��6��7�������1������� 
!�����(��!�ก��5�9�+ �ก�� ��)0���5���! �����0$�0 ��6���6 ��0 ก�0�_��%:��� (2530)  ก0���A����� 
�5���!����7������� �����������!*�����0�0���0���� ��"ก��$90�ก�A�� �7�������!��9�� ���5���!    
������($�0 A�� ���5���!1��`$a��`b����8� ���5���!���(���!���0��  
 �7�������!*(���(�*���ก���9����5�9�+2��ก������������9���)��)� ! �                   
ก���4���(���� ���ก��2�6�ก��9� ���9'ก����7����� !*(����5� 9����2�� !�?!!��(���@ �������0(�� 
9���)��)� ! �ก���4���(���� ��6�(����*0�ก��7��������9����7���ก)��)� !�)���9��6������!*        
A������0(0��A� !5����!*(���������$�"ก�A2�?!!��(���@ �����(����8���(0����0� Davis "0* 
Newstorm, (1985 ���� � !������� �������, 2533)  ]������90���ก�� ����� "����)�� (2548)      
���ก0���A����� �7�������9�� ��9����� !(���7��4���(���� ��8��7� (����9����+�� 1��ก�� ���7��4���(���� 
A���2�� !��j������1�������������� �ก��(����� !  ก�����"��"0*)�M�� A�����ก��������
"0*��9������ก�����  ������0����6���"��ก����������� ��9����5�9�+(���7��4���(���� !��7��4���(���� 
��9����7���ก��  "0*��9���)��)� ! �ก���5����  
 !�ก9��������"0*9����5�9�+���ก0���2���(�� ��ก�7������� ���5���!A������*��  
 ��(������%'(��9���)��)� !2��(�1���$������0�����ก�ก��A� ��ก��6�A��95�������9���)��)� !
2���$90�ก� �ก���4���(���� ]���9���)��)� !2���$990����?!!���0�ก �ก���)���)0��ก���5����  
 ���7�2�6�����0 ����9'ก����8�����������*��9����5���#!(����j�������ก�����)��� �  
��ก!�ก��69���)��)� !�����!*�5� ���7��4���(������9����(#� ! �ก���5���� �ก��9����7���ก�)0���)0��
A����8������� �����2���ก)�������� �7����������9�A����9�����������+ �ก��������  !���5� ���ก��
�?+��ก��9�7�7���� �7���!��(�*���ก ��?+�����ก0���!����9����� !���!*��ก
�9��9����ก����ก�� 
9���)��)� !2��9�7�����(��ก�� ��)0���5���!2���7�������1���������*����ก
� ���ก���5���ก���            
�2()86����ก����ก
���*����ก
��?((��� �2( 1 �)8��!*�5��0���A�� !�กก����!��A� �����"�����         
 �ก�����������2���7�������1�������A�����������*���:�;�) �$90�ก� �1��������������4���(�
�������2��(�����9���)��)� ! �ก��9���ก�*(8��8���� �ก���5����"0*�������5����A���(#�
��ก�;�) 
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����������
����ก	��!"�# 

 
 1.  �)8����ก
��*���9���)��)� !2��2�����ก��9�7�����(��ก�� ��)0���5���!2��
�7�������1���������*����ก
�  ���ก���5���ก����2()86����ก����ก
���*����ก
��?((���  �2( 1  
 2.  �)8�������������9���)��)� !2��2�����ก��9�7�����(��ก�� ��)0���5���!2��
�7�������1���������*����ก
�  ���ก���5���ก����2()86����ก����ก
���*����ก
��?((���  �2( 1              
������$M�ก����ก
�  2���2��1�������(�����ก��  "0*��*��ก��%' �ก���5����(���ก�� 
 
����!$	����ก	��!"�# 

 
 1.  2�����ก��9�7������$M�ก����ก
�(���ก����9���)��)� !(��ก�� ��)0���5���!             
2���7�������1���������*����ก
�  ���ก���5���ก����2()86����ก����ก
���*����ก
��?((��� �2( 1  
"(ก(���ก�� 
 2.  2�����ก��9�7�4���(���� �1�������(�����ก�������2���(���ก����9���)��)� !       
(��ก�� ��)0���5���!2���7�������1���������*����ก
�  ���ก���5���ก����2()86����ก����ก
�
��*����ก
��?((��� �2( 1  "(ก(���ก��    
 3.  2�����ก��9�7�������*��ก��%' �ก���5����(���ก����9���)��)� !(��ก�� ��         
)0���5���!2���7�������1���������*����ก
�  ���ก���5���ก����2()86����ก����ก
���*����ก
�
�?((���  �2( 1  "(ก(���ก�� 
  


�	���	
��������%#&�����ก	��!"�# 

 
 ก����!����8���  9���)��)� !2��2�����ก��9�7�����(��ก�� ��)0���5���!2���7�������
1���������*����ก
�  ���ก���5���ก����2()86����ก����ก
���*����ก
��?((���  �2( 1                                  
��9����5�9�+"0*��*1���'(���7���!��"0*�7�������������ก
�  �����6 
 1.  �5� �������*���9���)��)� !2��2�����ก��9�7�����(��ก�� ��)0���5���!2��
�7�������1���������*����ก
�  ���ก���5���ก����2()86����ก����ก
���*����ก
��?((���  �2( 1 

 2.  �5� ���7�������1��������������5��0ก����!��  A� �����2���70 �ก��)�M��  
"0*������$�(���� �ก����������� 1�� ��)0���5���!���������*���:�;�) 
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 3.  �0ก����!���������5�A����2���70 ���7��������*����7� �5�A�)�M��
�7� (����9����+��(��A� 
 4.  ������������ก����2����������5��0ก����!��A�)�M���7�������1�������                      
 ����9$%0�ก
%*(�����9�7(���ก�� 
 
��������ก	��!"�# 

  
  1.   �����()	��*+��	 

  ก����!��9��6���6!* ��ก�����86���!�กก����ก
�9��9�����ก�������ก����2���ก��                       
9���)��)� !�����(��ก�� ��)0���5���!2���7�������  1����ก
�)0���5���!(��"��9��2��        
���7�%'  ���'�ก$0 (2536) ]���A����*��0"��9��2��  French "0* Raven, Raven "0* Kruglanski  
"0* Hersey  "0* Goldsmith  ��*ก������ 

1.1 )0���5���!ก�� �������0   
1.2 )0���5���!ก�����9��   
1.3 )0���5���!(��ก[����   
1.4 )0���5���!�������   
1.5 )0���5���!9�����������+   
1.6 )0���5���!��91�10����������   
1.7 )0���5���!����� 

 2.  ��������&	ก����ก��-�����#-	� 

  2.1  ��*��ก�   
��*��ก���� �� �ก����!��9��6���6 A��"ก�  2�����ก��9�7 �1���������*����ก
�  

���ก���5���ก����2()86����ก����ก
���*����ก
��?((��� �2( 1 �rก����ก
�  2553                                     
!�ก 123 1�������  !5����  1,506  9�                      

2.2  ก0$��(������� 
    ก0$��(���������� �� �ก����!��9��6���6  A��"ก�  2�����ก��9�7 �1���������*����ก
�  
���ก���5���ก����2()86����ก����ก
���*����ก
��?((���  �2( 1 �rก����ก
�  2553  !5����  316  9�  

]���A����1����:�ก��ก5����2���2��ก0$��(�������1�� ���7(� Yamane′(1973)  !�ก��6��5�ก���$��
(�������"����6�;7��  (Proportional  Stratified  Random  Sampling )  (���������2���2��ก0$��
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��*��ก� �"(�0*�5��;�  !�ก��6��$�����������  (Simple  Random  Sampling)  "��!��\0�กA�� ��
ก0��!�A��9��(��!5�������ก5����A��  
 3.  ���������/0ก1	 

3.1  (��"������*  A��"ก� 
                              3.1.1  �$M�ก����ก
�   "�����ก��� 
                                            3.1.1.1  ���++�(�� 
  3.1.1.2  �7�ก������++�(�� 
  3.1.2  2���2��1�������(�����ก��  "�����ก��� 
  3.1.2.1   2����0#ก    ����ก�����(�5�ก���  120  9�  
  3.1.2.2   2���ก0�� ����ก�����(�6�"(�  121 - 300  9� 
  3.1.2.3   2��� �+�    ����ก�����(�6�"(�  301  9�2�6�A� 
                          3.1.3  ��*��ก��%' �ก���5����  "�����ก���  
  3.1.3.1  (�5�ก���  5  �r 
  3.1.3.2  (�6�"(�  5 - 10  �r  
  3.1.3.3  ��กก��� 10  �r 

3.2  (��"��(��  A��"ก�  9���)��)� !(��ก�� ��)0���5���!2���7������� 
1������� � 7 ���� 
  3.2.1  ����)0���5���!ก�� �������0 
  3.2.2  ����)0���5���!ก�����9�� 
  3.2.3  ����)0���5���!(��ก[����  
  3.2.4  ����)0���5���!������� 
  3.2.5  ����)0���5���!9�����������+  
  3.2.6  ����)0���5���!��91�10���������� 
  3.2.7  ����)0���5���!����� 

 
�!#	�/�2��32	� 

 

 ก����ก
���8���  9���)��)� !2��2�����ก��9�7�����(��ก�� ��)0���5���!2���7�������
1���������*����ก
�  ���ก���5���ก����2()86����ก����ก
���*����ก
��?((���  �2( 1                                  
�7���!��A���������)�'�\)�*A�������6 
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 1.  9���)��)� ! �������  9����7���ก2��"(�0*�$990  ���9����7���ก������ก2��
�$990�����(������ ������������8���8��� ���8�������� "0������0(��ก��ก�*�5���8�)x(�ก���2���$990��6� 
]���"�����ก�� ���������%' ���9����7���ก ��8�����9(� ��������� �������0��!�กก�� ��)0��
�5���!2���7�������1���������6� 7 ���� 98� ����)0���5���!�����0 ����)0���5���!���9�� ����)0��
�5���!(��ก[���� ����)0���5���!������� ����)0�� �5���!��������+  ����)0���5���!��91�10��
�������� "0*����)0���5���!�����  ]�������0 ��9�7�������5����A���5���#!(����(�$��*��9'
2��1�������  
 2.  ก�� ��)0���5���!  �������  ก��ก�*�5� ��8�)x(�ก������"�����ก���
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