
�����  3 

��	
����� 

�������� 
���� ��������������������������������������� ���!��"#$���
�%&�'��
(
���)��� ���$��'�"&&��� �����������
���������
*�� $+����� 

���������	
�������	
�����
��������� 

������ 1  	
������������������
�������	
�����	������	���� !"
#
$%�&' ��
$(�

#)��� *��"��'� ��
�� 

������  2  ��	
�$���#)$��#)	
������������	
�����	������	���� !"
#
$%�&'           
��������
����������,�
����,�
�$��
�*$	��#�	�)#
$%�&' 	
���)��� ��� !"
#
$%�&'���                
,�
����"��	��� !"
#
$%�&' 

������  3   � !"
 �����, ������$��������	
������������������
�������	
�
����	������	���� !"
#
$%�&' ��
$(�
#)��� *��"��'� ��
�� $�.�,�
/
���
#$�0' 

��	
�����
��������� 

�����
*�� $+����� 
���� ��������������������������������������� ���!��"#$�
��
�%&�'��
(���)��� ���$��'�"&&��� �����������
���������
*�� $+ '����, 

 

������  1  	
������������������
�������	
�����	������	���� !"
#
$%�&' ��
$(�

#)��� *��"��'� ��
��   

 

�
�
 ��� 3  �������� ���� ���	��������#�
�*�
��	�
�$%1           
    

�!" 	
���� (�) ������ 

��� 162 84.38 
$#�� 30 15.62 

��� 192 100.00 
 

 ���&����6�� 3 %)�������������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� 
�7�
%8����������
%8
$#�� *� �����&������ ������ 192 *� 
�7�
%8��� ������162 *� *�'
�7�����  84.38 
%8$#�� 
������ 30 *� *�'
�7�����  15.62 &�����'�) 

 

97 
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�
�
 ��� 4  �������� ���� 	��������#�
�*�
��	�
��;��(�%     
 

�*
�+
! 	
���� (�) ������ 

�� 139 72.40 
2' 50 26.04 
"��
#/"#�
��
� 3 1.56 

��� 192 100.00 
 

���&����6�� 4 %)�������������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� �����$#����;��(�%
���� ��������6�,�$�' 139 *� *�'
�7�����  72.40 ������ *� <�' ��������6�,�$�' 50 *�        
*�'
�7����� 26.04 �� $����/$������� ��������6�,�$�' 3 *� *�'
�7�����  1.56 &�����'�) 

 

�
�
 ��� 5  �������� ���� 	��������#�
�*�
��	�
����        
 

�
�- 	
���� (�) ������ 

21 > 30  �4 34 17.71 
31 > 40  �4 73 38.02 
41 > 50  �4 56 29.17 
51 > 60  �4 26 13.54 
60 �4�67��� 3 1.56 

��� 192 100.00 
 

���&����6�� 5 %)�������������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� �����$#���������� $���� 
31 > 40 �? ��������6�,�$�' 73 *� *�'
�7�����  38.02 ������ *� ��� 41 > 50 �? ��������
6�,�$�' 56 *� *�'
�7����� 29.17 ��� 21 > 30 �? ��������6�,�$�' 34 *� *�'
�7�����  17.71 
��� 51 > 60 �? ��������6�,�$�' 26 *� *�'
�7�����  13.54 ��  60 �?�@,�!� ��������6�,�$�'              
3 *� *�'
�7�����  1.56 &�����'�) 
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�
�
 ��� 6 �������� ���� 	��������#�
�*�
��	�
�� '�)���8@�A� 
  

��/��	
�"0	1
 	
���� (�) ������ 

�� ;�8@�A� 22 11.46 
��B��8@�A�&�&�� 35 18.23 
��B��8@�A�&�����/���. $��
6��)
6�� 53 27.60 
�����##�/���. $��
6��)
6�� 32 16.67 
���##�&��$��
6��)
6�� 46 23.96 
����������##�&�� 4 2.08 

��� 192 100.00 
 

���&����6�� 6 %)�������������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��������$#���� '�)���8@�A�
��B��8@�A�&�����/���. $��
6��)
6�� ������6�,�$�' 53 *� *�'
�7�����  27.60 ������ 
*� ���##�&��$��
6��)
6�� ������6�,�$�' 46 *� *�'
�7�����  23.96 ��B��8@�A�&�&�� 
������6�,�$�' 35 *� *�'
�7�����  18.23 �����##�/���. $��
6��)
6�� ������6�,�$�' 32 *� 
*�'
�7�����  16.67 �� ;�8@�A� ������6�,�$�' 22 *� *�'
�7�����  11.46 �� �������        
���##�&�� ������6�,�$�' 4 *� *�'
�7�����  2.08 &�����'�) 

 

�
�
 ��� 7 �������� ���� 	��������#�
�*�
��	�
����!'�� **�)�����$'8�� 
 

��������		������������ 	
���� (�) ������ 

&������� 5,000 )�6 23 11.98 
5,001 > 10,000 )�6 92 47.92 
10,001 > 15,000 )�6 45 23.44 
15,001 > 20,000 )�6 26 13.54 
������� 20,000 )�6 6 3.12 

��� 192 100.00 
 

���&����6�� 7 %)�������������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� �����$#������!'� 5,001 > 
10,000 )�6 ������ 92 *� *�'
�7�����  47.92  ������*����!'� 10,001 > 15,000 )�6 ������ 
45 *� *�'
�7�����  23.44 ���!'� 15,001 > 20,000 )�6 ������26 *� *�'
�7�����  13.54 
���!'�&������� 5,000 )�6 ������ 23 *� *�'
�7�����  11.98 ������!'�������� 20,000 )�6 
������ 6 *� *�'
�7�����  3.12 �
���
'�) 
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�
�
 ��� 8 �������� ���� 	��������#�
�*�
��	�
����)�� 
 

	
����� 	
���� (�) ������ 

!��
*� 80 41.67 
!��
��� 1 *��,� 29 15.10 
2 > 3 *��,� 55 28.65 
������� 3 *��,� 28 14.58 

��� 192 100.00 
 

���&����6�� 8 %)�������������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� �����$#�!��
*���)���
)�� ������ 80 *� *�'
�7�����  41.67  ������*���)���)�� 2 > 3 *��,� ������ 55 *�        
*�'
�7�����  28.65 ��)���)��!��
��� 1 *��,� ������29 *� *�'
�7�����  15.10 �����)���
)��������� 3 *��,� ������ 28 *� *�'
�7�����  14.58 �
���
'�) 

 

�
�
 ��� 9 ����������  �� � '�)*������*���
�����
�������)��
�%&�' �������������   
 ����
(���)��� ���$��'�"&&��� ��(�%��� 
 

��4�� ��/����
������
����
�� �5
��� ������ 

15 ��� (≥  80% ) ��� 127 66.10 
(12 > 14 ���) 61 > 79% �
�	�
� 53 27.60 
(9 > 11 ���) ≤  60% ���# 12 6.30 

���  192 100.00 
 

���&����6��  9 ������� 
*�� $+������ '�)*������*���
�����
�������)��
�%&�'                     
�����������������
(���)��� ���$��'�"&&��� %)��� ���������������  66.10 ��*������*���
�����
� '�)��� ����������  27.60 ��  6.30 ��*������*���
������ '�)��������� � '�)��� 
&�����'�) 
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�
�
 ��� 10 ����������  �� � '�)*������*���
�����
�������)��
�%&�' �������������   
 ����
(���)��� ���$��'�"&&��� ������
�7������ 
 

����5
*
� 
�5
���������*�	 

(������) 

1. #
$%�&' "�
#/6� #
 "�8�
�$,�� A6��$�8��$%$��
����
�	
#�����
*�2'#�&B� 
	&� '� "�8�C�' ����*���
�"�$	&'��$�# �����
�	
# 

186 
(96.90) 

2. ����&'#
$%�&' $�8��/6�$��
$% �������'�$%*���
�"�$	&'�
	
��&'�	�&          
�#�
��
	 ��7��
���
�	
#���*&��* A6��$��#	��
�
	
��
'#
 

188 
(97.90) 

3. ������$%#
$%�&' 2'#������*�����(
%������'2�� A�)��� �&�"����"�� 
"#
)	��
� 

180 
(93.80) 

4. ������$%#
)�
$�.�$��
�
� ��	���
	
�"��'"�&' 	����	���
# �8��$�����
# 
������"��) 

186 
(96.90) 

5. #
)�
$�.�#
$%�&'���$(�	���������
� 187 
(97.40) 

6. &��$%�&'�
�B����
�& ����"!��'��
*
	%8� $��� D0E� 	�!�
 	������ 188 
(97.90) 

7. $F2���� #
)�
 $�.�#
$%�&' ���$(���$,�
�"G���$	&'*
	���H#G*�'��
�67� 191 
(99.50) 

8. �&�$���G$�.�#
$%�&'������2'#�&B��''� 189 
(98.40) 

9. ������$%#
$%�&'2'#���$�I�C�'#
 ��	��$87����#
�$%8���	�0'��#$�I�C�'#
 169 
(88.00) 

10. �������''�
���$"# *����
	
�$"�8��,�$�
$"��
 %�'*
������ $'&�2A$A 
�7�
��	 �7�
�
�"� 

183 
(95.30) 

11. 	
��''�
���$"#�
�J �
*��
�"�����������''�%&	
��'� 187 
(97.40) 

12. $F2������K�B&L��
#���	��
#
$%�&'���$(��8�� 174 
(90.60) 
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�
�
 ��� 10  (�7�) 
 

����5
*
� 
�5
���������*�	 

(������) 

13. 	
��)	�!�
*���
�"�����)���
	
����
�"��� 186 
(96.90) 

14. 	��������	K�B&L���$(�	���������
� 	
�$%�)	�������
	J "�8�
$�.���#�$��
�
� ��	*���
�"�$	&'	
�$����#��������$�I'��67����)�&$�M
�&�"��� ��
�"���������)����
����&�,�7�
���$����67� 

174 
(90.60) 

15. ���$�'� ����%����)
'�
	����	HM�$�.�����	��'
H��)"�8�$,�8�)
�
���$�'� �������)��$�.��&7�$�I	J ��	HM�$'�#�	�)����N  

169 
(88.00) 

 

���&����6��  10 ������� 
*�� $+������ '�)*������*���
�����
�������)��
�%&�'                     
������������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� ������
�7������ %)��� �������������*������*���

�������� '�)���6���� <'�6����6�������������&);�����6����' 3 ��'�)��� *� !'���� ��6�� 7 
$F2���� #
)�
$�.�#
$%�&' ���$(���$,�
�"G���$	&'*
	���H#G*�'��
�67� �����&);�������� 191 *� 
����  99.50 ������ ������ 8 �&�$���G$�.�#
$%�&'������2'#�&B��''� �����&);�������� 189 *� 
����  98.40 �� ������ 2 ����&'#
$%�&' $�8��/6�$��
$% �������'�$%*���
�"�$	&'�
	
��&'�	�&
�#�
��
	 ��7��
���
�	
#���*&��* A6��$��#	��
�
	
��
'#
 �� ��6�� 6 &��$%�&'�
�B����
�& 
����"!��'��
*
	%8� $��� D0E� 	�!�
 	������ �����&);�������� 188 *� ����  97.90 
&�����'�) 
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�
�
 ��� 11 ����������  �� � '�)	
���)������ !"
#
$%�&'������������� 
 ����
(���)��� ���$��'�"&&��� ��(�%��� 
 

��4�� ��/��	
������� �5
��� ������ 

10 ��� (≥  80%) ��� 140 74.00 
8 > 9 ��� (61 > 79%) �
�	�
� 42 21.90 
5 > 7 ��� (≤  60%) ���# 8 4.20 

���  192 100.00 
 

���&����6��  11 �������
*�� $+������ '�)	
���)������ !"
#
$%�&'�������������         
����
(���)��� ���$��'�"&&��� %)��� ���������������  74.00 �������)������"#$���
�%&�'� '�)
��� ����������  21.90 ��  4.20 �������)������"#$���
�%&�'� '�)��������� � '�)��� 
&�����'�) 
 

�
�
 ��� 12  ����������  �� � '�)	
���)������ !"
#
$%�&'�������������  
 ����
(���)��� ���$��'�"&&��� 
 

����5
*
� 
�5
���������*�	 

(������) 

1. ����&'#
$%�&' ��	��
�� !"
�"���,� $��� ��	$�I	�2�#���#�����H��
#���
���&�������%#G&�����8�����	����
�!
	�����
�J 

186 
(96.90) 

2. $'I	���$#
���$�.�*�
����
	����$�#��
,�$%�
��&'#
$%�&' 188 
(97.90) 

3. � **�)��/
�	
�MG	
��%����)
'���#
$%�&'��*��"��'� ��
�� ��
���2���$%&���
	�67���	������#���� 

180 
(93.80) 

4. ,���,��),�����)�)
�"��
�����	
�����	��� !"
#
$%�&'2'#��� 186 
(96.90) 

5. 	
�����	������	���� !"
#
$%�&'����
�������� ���������	
�
'�
$�&�	
�*6�*����)���
$�I* 

187 
(97.40) 

6. 	
���
)��
�#
$%�&'���$*�
"��
�����
��*��� **�)��#������'���'�
$��
���,�� 

188 
(97.90) 
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�
�
 ��� 12  (&�) 
 

����5
*
� 
�5
���������*�	 

(������) 

7. 
$"��"�6�����$#
�������&'#
$%�&'��7� �
*
		
�,)$%8������/�	��	*��
�"��'���$%#
$%�&' 

191 
(99.50) 

8. � !"
#
$%�&' #
	���*�"
����
��	��� $%�
���	$	��#�����	�)	����               
������&�B&%� 

189 
(98.40) 

9. � !"
#
$%�&' ��
�"���Q)
�����$�#�)����
M*�
����
	 $%8�������	
�
����	����
)��
� )�
)�'��	H
���RST�R�����&'#
$%�&' 

169 
(88.00) 

10. ������
�$%�&'���$�.�����������
� 2'#$C%
�	���������)����/)����	��	
�U&)��&�
�'��#,�
�����
� 	���"�$	&'��)��&$"��)�����/����
����,�
�
$�#"
#��7����&�������%#G&� 

183 
(95.30) 

 

���&����6�� 12 �������
*�� $+������ '�)	
���)������ !"
#
$%�&'�������������          
����
(���)��� ���$��'�"&&��� %)��� �������������*������*���
�������� '�)���6���� <'�6��        
��6�������������&);�����6����' 3 ��'�)��� *� !'���� ��6�� 7 
$"��"�6�����$#
�������&'
#
$%�&'��7� �
*
		
�,)$%8������/�	��	*���"��'���$%#
$%�&' �����&);�������� 191 *� 
����  99.50 ������ ������ 8 � !"
#
$%�&' #
	���*�"
����
��	��� $%�
���	$	��#�����	�)
	����������&�B&%� �����&);�������� 189 *� ����  98.40 �� ������ 2 $'I	���$#
���$�.�*�
���
�
	����$�#��
,�$%�
��&'#
$%�&' �����&);�������� 188 *� ����  97.90 &�����'�) 
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�
�
 ��� 13 ����������  �� � '�)*���&� $������"#$���
�%&�' ������������� 
 ����
(���)��� ���$��'�"&&��� ��(�%��� 
 

��4�� ��/����
�������	 �5
��� ������ 

(10 ���)≥  80% ��� 52 27.10 
(7 > 9 ���) 61 > 79% �
�	�
� 117 60.90 
(4 > 6 ���) ≤  60% ���# 23 12.00 

���  192 100.00 
 

���&����6��  13 �������
*�� $+�����*���&� $������"#$���
�%&�'�������������       
����
(���)��� ���$��'�"&&��� ���������������  60.90 ��*���&� $������"#$���
�%&�'� '�)
������� ����������  27.10 ��  12.00 �������)������"#$���
�%&�'� '�)����� � '�)��� 
&�����'�) 
 

�
�
 ��� 14  ����������  �� � '�)*���&� $������"#$���
�%&�' ������������� 
 ����
(���)��� ���$��'�"&&��� 
 

����5
*
� 
�5
���������*�	 

(������) 

1. � !"
#
$%�&'$�.�� !"
��'�)�
�& 	
�����	������	���� !"
#
$%�&' 
������"��
�������,�,��',�"�6�� "�8���,G	��'��,G	�"�6�� ���$�.�"��
���
�����	,����
�&���*����������8� �����*	������	������	���� !"

#
$%�&' 

189 
(98.44) 

2. $�8��%)$"I�"�8���
)��
����'$�.����*�
"��
##
$%�&'��
�*����#���$	��#�           
$%8��,�
����'(�#��������
�$�� 

108 
(56.25) 

3. $�8��%)$"I�$'I	"�8�$#
����������#
$%�&'��
�*��*��$)
���"���
��*
"�8�$*�
"��
����
��
�	
���
) 

152 
(79.17) 

4. 2'#������,����,��#���$	��#�	�)	
�*�)	�����,�
#
$%�&' $%�
�$�8����
���,�

#
$%�&'��7� *��'���)	����
���� 

83 
(43.23) 

5. ������,�
#
$%�&'$�.�,����$"I��	���� �
'*&��
�6	���,�
���)�&'��)             
�����,� 

188 
(97.92) 
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�
�
 ��� 14  (&�) 
 

����5
*
� 
�5
���������*�	 

(������) 

6. #&�'����*�$��
����	&*	������"���)�
�/�������	
�����	���M��,G�����
�
#
$%�&' 

189 
(98.44) 

7. 	
��������
��������	��$%8��"
����
���	
�����	������	���� !"

#
$%�&' $�.�$�8�������,���#�
�#&�� 

188 
(97.92) 

8. ,���"���)�
�/�������,�
���*����8�������	
�����	������	���
� !"
#
$%�&' 

165 
(85.94) 

9. � !"
#
$%�&' $�.�� !"
$���'��������Q)
�������)"
����
�����	�����
�	���	���� !"
�8�� 

184 
(95.83) 

10. ,���"���)�
�/������"�,�
������8���	
�����	������	���� !"

#
$%�&' 

160 
(83.33) 

 

���&����6�� 14 �������
*�� $+������ '�)*���&� $������"#$���
�%&�'  ��������
����� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� %)��� �������������*���&� $������ '�)��� 9 �� �� 
*���&� $������ '�)��� 1 �� <'�6����6�������������&);�����6����' 3 ��'�)��� *� !'���� 
��6�� 1 � !"
#
$%�&'$�.�� !"
��'�)�
�& 	
�����	������	���� !"
#
$%�&' ������"��
���
����,�,��',�"�6�� "�8���,G	��'��,G	�"�6�� ���$�.�"��
��������	,����
�&���*����������8� 
�����*	������	������	���� !"
#
$%�&' �� ��6�� 6 #&�'����*�$��
����	&*	������"���)�
�/
�������	
�����	���M��,G�����
�#
$%�&' �����&);�������� 189 *� ����  98.44 ������ 
������ 5 ������,�
#
$%�&'$�.�,����$"I��	���� �
'*&��
�6	���,�
���)�&'��)�����,� �� ������ 7 
	
��������
��������	��$%8��"
����
���	
�����	������	���� !"
#
$%�&' $�.�$�8������
�,���#�
�#&�� �����&);�������� 188 *� ����  97.92 �� ��6�� 9 � !"
#
$%�&' $�.�� !"

$���'��������Q)
�������)"
����
�����	������	���	���� !"
�8�� �����&);�������� 184 *� 
����  95.83 &�����'�)  
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1. ��������������������������������������� ���!��"#$���
�%&�' ��
(���)��� 
���$��'�"&&��� ��(�%��� 

 

��������  15  �������
*�� $+��������������������������������������� ���!��"#$�
��
�%&�' ��
(���)��� ���$��'�"&&��� ��(�%��� 

   

	
����7���7�� X  S 
����� 

 ��!�"������! 

1. ������������������&�'����� 3.16 0.82 ������� 
2. �������������������G�)�&���� 3.38 0.63 ������� 
3. ������������������� <���+ 2.85 0.70 ������� 
4. �������������������� 
����� 2.97 0.82 ������� 

��! 3.16 0.62 :
�	�
  

* ��������*�#6���;�&�6��� '�) .05 
 

���&����6�� 15 %)������������������������������������������ ���!��"#$�
��
�%&�' ��
(���)��� ���$��'�"&&��� ��(�%��������� '�)������� (X = 3.16,  S = 0.62)  

$�8��%&*
�M
$�.��
#'�
� %)��
 ��������������������������������������� ���!�
�"#$���
�%&�' ��
(���)��� ���$��'�"&&��� �#������'�)�
�	�
���7� 4 '�
� 2'#��,�
$C���#	
�
����������' ,8� '�
��������������������G�)�&���� ( X = 3.38, S = 0.63) ������
 '�
����          
���������������&�'����� ( X = 3.16, S = 0.82) '�
��������������������� 
����� ( X = 2.97,        
S = 0.82) ���'�
�������������������� <���+ ( X = 2.85, S = 0.70) �
���
'�) 
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2. 	
������������	
�'�
$�&��
�����	������	���� !"
#
$%�&' '�
�	
����������
��	
���'&��*  

 

�
�
 ��� 16  *��
L������ ����
)����
)���&�M������������������������������ 
 ������������� ���!��"#$���
�%&�' ��
(���)��� ���$��'�"&&���  
 '�
�	
������������	
���'&��* 
 

#����! X  S 
����� 

 ��!�"������! 

 ��!�"������!$� �����"%�$	    
1. 	
�$��
�����������
������	
�����	������	���� !"


#
$%�&'��"���)�
�/����� 
3.08 1.01 ������� 

2. 	
�$��
�����'�,�
�,&'$"I�$	��#� 	�)����
�	
�����	��
����	���� !"
 #
$%�&' ��	
����������*�
$'8��             
���"���)�
�/����� �
	���#$%�#��' 

2.98 1.02 ������� 

3. 	
������������	
���)����"�����
����%87����$��
�

�����������	
�'�
$�&��
�����	������	���� !"

#
$%�&'  

3.41 0.91 ������� 

4. ,M�	���	
�"���)�
�/����� $,#��)R ����$���������
�
��	
��	�� !"
#
$%�&'��%87����  

3.21 0.98 ������� 

5. 	
�$��� !"
#
$%�&'��"���)�
�/����� �"�	�)��,G	
�
)�&"
������
)� "�8�"���#�
�����
��
�	
���%87���� 

3.13 1.04 ������� 

��! 3.16 0.82 :
�	�
  
 

���&����6�� 16 %)��� ����������� ��
(���)��� ���$��'�"&&��� ���������������������
�� ���!��"#$���
�%&�''�
�	
���'&��*��(�%��� ������ '�)������� ( X = 3.16,                
S = 0.82) 


���%����N������ %)��� ������������������������ '�)�������6���� <'�*��
L����        
��������*��;��6����*��
L���������' *� 	
������������	
���)����"�����
����%87����         
$��
�
�����������	
�'�
$�&��
�����	������	���� !"
#
 $%�&' ( X = 3.41, S = 0.91) 
������ *� ,M�	���	
�"���)�
�/����� $,#��)R ����$���������
���	
��	�� !"
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#
$%�&' ��%87���� ( X = 3.21, S = 0.98) �� 	
�$��� !"
#
$%�&'��"���)�
�/������"�	�)
��,G	
�)�&"
������
)� "�8�"���#�
�����
��
�	
���%87���� ( X = 3.13, S = 1.04) &�����'�) 

 

3. 	
������������	
�'�
$�&��
�����	������	���� !"
#
$%�&' '�
�	
����������
��	
��U&)��&	
�  
 

�
�
 ��� 17 *��
L������ ����
)����
)���&�M������������������������������ 
 ������������� ���!��"#$���
�%&�' ��
(���)��� ���$��'�"&&���  
 '�
�	
������������	
��U&)��&	
� 
 

#����! X  S 
����� 

 ��!�"������! 

 ��!�"������!$� ���&%���% ��    
1. ,�
�����	
������������	
��"�,�
���� "�8���	$����#�

$��#����� !"
#
$%�&' �"�	�)����
����"���)�
�/����� 
3.63 0.88 �
	 

2. 	
��'�����)�&*
,$�&� ��'� "�8�&�������
�J �"�	�)2,��	
�
����	������	��� � !"
#
$%�&' ���'�
$�&�	
���%87����          

2.81 1.07 ������� 

3. 	
��'�����	�),M�	���	
�"���)�
�/�����*�' $��#
� "�8�
�#��$��#
���"���)�
�/����� $%8����	H
,�
����'(�#���        
$D�
���������	��� !"
#
$%�&' ���� !"
�
�!
	���
�8��J  ��"���)�
�/����� 

3.32 1.03 ������� 

4. 	
����������*�'��
��
#"�8�$�	
� ��
�J $%8���M��,G
����
��%��BG����	��	
��%����)
'���#
$%�&'                  
��"���)�
�/����� 

2.96 1.02 ������� 

5. 	
��'������
��*"�8��*�������� �����������%K�&	���$��#�
���	
��&'#
$%�&' �"�	�)$*�
"��
����
��
�	
���
) 

2.90 1.01 ������� 

6. ,�
�����	
���������� ��	
���$�&��
��%�"�	�)                      
����&'#
$%�&'�����
�	
�)�
)�'��	H
���RST�R� 

3.58 1.01 ��� 

7. ,�
�����	
������������	
�*�'��
��� "���)�
�/�����          
$%8���	���� !"
#
$%�&' 

3.74 0.91 �
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�
�
 ��� 17 (&�) 
 

#����! X  S 
����� 

 ��!�"������! 

8. 	
������������	
�*�'	&*	���$'&� �M��,G����
��%��BG
�����
�#
$%�&' ����������
�#
$%�&'2�	 

3.15 0.96 ������� 

9. ,�
�����	
������������	
���)�����$�&��"�$#
���           
��	
�$���	�V
 ���*�'	
��������	�V
$%8���"�$#
���"�
��	�
#
$%�&' 

4.02 0.88 ��� 

10. ,�
�����	
������������2,��	
�*�',�
#$#
��� "�8�
��)����"�$#
����� "���)�
�/����� $��
,�
#$#
���        
$%8����)	
�DW	�)��$	��#�	�)$�8���#
$%�&' 

3.81 0.94 ��� 

11. 	
������������	
��&'�
�$D�
��������'��� ����&'#
$%�&'   
�����
�	
�)�
)�'��	H
���RST�R�(
%����"�	��)��#���$	��#�	�) 
#
$%�&'��	 

3.34 1.00 ������� 

12. 	
���)����"�	����%�X�
��� �����������	
�*�'
	&*	����M��,G����	������	���� !"
#
$%�&'                     
��"���)�
�/����� 

2.96 0.83 ������� 

13. ,�
�����	
������������	
�$���8������
����"���)�
�            
/����� $%8���"���
"��
���$�.�������
�%�������'&� 

3.66 0.88 ��� 

��! 3.38 0.63 :
�	�
  
 

���&����6�� 17 %)��� ����������� ��
(���)��� ���$��'�"&&��� ���������������������
�� ���!��"#$���
�%&�' '�
�	
��U&)��&	
���(�%��� ������ '�)������� ( X = 3.38,                
S = 0.63) 


���%����N������ %)��� ������ '�)������� *� ������������������������ '�)             
������� 7 �� �� ��� '�)��� 6 �� <'�*��
L������������*��;��6����*��
L���������' *�            
,�
�����	
������������	
���)�����$�&��"�$#
�����	
�$���	�V
 ���*�'	
��������	�V

$%8���"�$#
���"�
��	�#
$%�&' ( X = 4.02, S = 0.88) ������ *� ,�
�����	
����������            
��2,��	
�*�',�
#$#
��� "�8���)����"�$#
����� "���)�
�/����� $��
,�
#$#
���$%8����)	
�
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DW	�)��$	��#�	�)$�8���#
$%�&' ( X = 3.81, S = 0.94) �� ,�
�����	
������������	
�*�'��

��� "���)�
�/�����$%8���	���� !"
#
$%�&' ( X = 3.74, S = 0.91) &�����'�) 
 

4. 	
������������	
�'�
$�&��
�����	������	���� !"
#
$%�&' '�
�	
����������
�������2#��G  

 

�
�
 ��� 18 *��
L������ ����
)����
)���&�M������������������������������ 
 ������������� ���!��"#$���
�%&�' ��
(���)��� ���$��'�"&&���  
 '�
�	
�����������������2#��G 
 

#����! X  S 
����� 

 ��!�"������! 

 ��!�"������!$�'����(�)�*    

1. 	
��'���)���2#��G*
		
�*�'	&*	����M��,G�����
�
#
$%�&'��2��$��#������"���)�
�/����� �
	���#$%�#��' 

3.11 1.08 ������� 

2. 	
�$,#�'���)�
����"�8������2#��G ��)�����	
�
'�
$�&��
��
�2,��	
� ����	������	���� !"
#
$%�&' 

2.06 1.04 ��� 

3. 	
��'���)	
���)���$�	
� "�8�8�� $�#�%��
����
��%��BG$	��#�	�)	
��M��,G�����
�#
$%�&' $%�#�%�
�
	���#$%�#��' 

2.73 0.97 ������� 

4. 	
�'�
$�&��
�	
�����	������	���� !"
#
$%�&'                
��� **�)������
�������������	
�'�
$�&��
�����'�)�' 

2.92 0.98 ������� 

5. 	
��'���)���2#��G*
		
�$��
��)	
�DW	�)��$	��#�	�)$�8���
#
$%�&' �
	���#$%�#��' 

3.26 0.99 ������� 

6. ��	
�'�
$�&��
�$	��#�	�)	
�����	����� �	���� !"

#
$%�&'��%87�����'���),�
������8�*
	����
���
	���#
$%�#��' 

2.96 0.87 ������� 

7. 	
�16	H
'��
�$	��#�	�)� !"
$�8���#
$%�&' $%8����	$����#�
$��#����	��)�� 	
�'�
$�&��
� 	
�����	������	���� !"

#
$%�&' �
	���#$%�#��' 

2.83 1.03 ������� 
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�
�
 ��� 18 (&�) 
 

#����! X  S 
����� 

 ��!�"������! 

8. *
		
���������������	
�'�
$�&��
�����	������	���
� !"
#
$%�&'��"���)�
�/����������
��
 � !"
$	��#�	�)
#
$%�&'�'���
	���#$%�#��' 

2.94 0.89 ������� 

��! 2.85 0.70 :
�	�
  
 

���&����6�� 18 %)��� ����������� ��
(���)��� ���$��'�"&&��� ���������������������
�� ���!��"#$���
�%&�' '�
�	
�����������������2#��G��(�%��� ������ '�)������� 
( X = 2.85, S = 0.70) 


���%����N������ %)��� ������ '�)������� *� ������������������������ '�)���         
1 �� �� ��� '�)������� 7 �� <'�*��
L������������*��;��6����*��
L���������' *� 	
��'���)
���2#��G*
		
�$��
��)	
�DW	�)��$	��#�	�)$�8���#
$%�&' �
	���#$%�#��' ( X = 3.26, S = 0.99) 
������ *� ����'���)���2#��G*
		
�*�'	&*	����M��,G�����
�#
$%�&'��2��$��#����          
��"���)�
�/������
	���#$%�#��' ( X = 3.11, S = 1.08) �� ��	
�'�
$�&��
�$	��#�	�)	
�����	��             
��� �	���� !"
#
$%�&'��%87�����'���),�
������8� *
	����
���
	���#$%�#��' ( X = 2.96,  
S = 0.87) &�����'�) 
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5. 	
������������	
�'�
$�&��
�����	������	���� !"
#
$%�&' '�
�	
����������
��	
����$�&���  
 

�
�
 ��� 19 *��
L������ ����
)����
)���&�M������������������������������ 
 ������������� ���!��"#$���
�%&�' ��
(���)��� ���$��'�"&&���  
 '�
�	
������������	
����$�&��� 
 

#����! X  S 
����� 

 ��!�"������! 

 ��!�"������!$� ������!%�'�    

1. 	
������������	
����$�&���	
� '�
$�&��
�����	�����
�	���� !"
#
$%�&'���1��#G�����$%8��$�
���#
$%�&'
��'�)��
$(��
	���#$%�#��' 

2.91 0.96 ������� 

2. 	
������������	
����$�&���	
�*�'	&*	���$%8�������
�
#
$%�&' �
	���#$%�#��' 

3.23 0.96 ������� 

3. 	
����������	�)$*�
"��
����
��
�	
���	
����$�&���     
��'�
�	
�)�
)�'��	H
���RST�R�(
% "���	
�)�
)�'��	H

#
$%�&'�
	���#$%�#��' 

2.89 1.01 ������� 

4. 	
�����������'�,�
�,&'$"I���	
� ���$�&���                 
	
�DW	�)��$	��#�	�)#
$%�&'�
	���#$%�#��' 

2.84 1.00 ������� 

��! 2.97 0.82 :
�	�
  
 

���&����6�� 19 %)��� ��
(���)��� ���$��'�"&&��� ��������������������������������
�� ���!��"#$���
�%&�' '�
�	
����$�&��� ��(�%��������� '�)������� ( X = 2.97,              
S = 0.82) 


���%����N������ %)��� ������ '�)������� *� ������������������������ '�)          
�������6���� <'�*��
L������������*��;��6����*��
L���������' *� 	
������������	
�
���$�&���	
�*�'	&*	���$%8�������
�#
$%�&' �
	���#$%�#��' ( X = 3.23, S = 0.96) ������ 
*� 	
������������	
����$�&���	
� '�
$�&��
�����	������	���� !"
#
$%�&'���1��#G
�����$%8��$�
���#
$%�&'��'�)��
$(��
	���#$%�#��' ( X = 2.91, S = 0.96) �� 	
����������	�)
$*�
"��
����
��
�	
���	
����$�&�����'�
�	
�)�
)�'��	H
���RST�R�(
% "���	
�)�
)�'��	H

#
$%�&'�
	���#$%�#��' ( X = 2.89, S = 1.01) &�����'�) 
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������ 2  ��	
�$���#)$��#)	
������������	
�����	������	���� !"
#
$%�&'           
��������
����������,�
����,�
�$��
�*$	��#�	�)#
$%�&' 	
���)������ !"
#
$%�&' ���                
,�
����"��	��� !"
#
$%�&' 
 

 ����"��"!!�%,�� 
 

��	
�16	H
�&*�#	
������������������
�������	
�����	������	���� !"
#
$%�&' 
��
$(�
#)��� *��"��'� ��
�� �'�	�
"�'���&Q
���	
��&*�# '����7 

���&Q
���� 1 �����
����������,�
����,�
�$��
�*$	��#�	�)#
$%�&'�
	*������������	
�
����	������	���� !"
#
$%�&'�
	 

 

�
�
 ��� 20 ���
����)
6��),�
$C���#���	
������������	
�����	������	���� !"
#
$%�&'
������������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� '������&�'����� 

 ������&��� '�)*������*���
�����
�������)��
�%&�'������������� 
  

 
��
���� 

��
����
�� 
X  S -.�����!-������ MS F Sig. 

����������������  ��� 3.12 0.86 � $��������� 0.49 0.74 0.48 
 ������� 3.23 0.76 (��������� 0.67   
 ��� 3.37 0.44 ���    

Test of Homogeneity of Variances : F = 3.891, df1 = 2, df2 = 189, p = 0.022 
 

���&����6�� 20 %)��� ����������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� 6����� '�)*������          
*���
�����
�������)��
�%&�'�&�&������ � �����������	
�����	������	���� !"
#
$%�&' 
'������&�'����� !����	��
�	��  
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�
 ��� 21 ���
����)
6��),�
$C���#���	
������������	
�����	������	���� !"
#
$%�&'
������������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� '�������G�)�&���� 

 ������&��� '�)*������*���
�����
�������)��
�%&�'������������� 
 

 
��
���� 

��
����
�� 
X  S -.�����!-������ MS F Sig. 

���������������� ��� 3.34 0.65 � $��������� 0.46 1.16 0.32 
 ������� 3.43 0.64 (��������� 0.40   
 ��� 3.60 0.15 ���    

Test of Homogeneity of Variances : F = 5.785, df1 = 2, df2 = 189, p = 0.004 
 

���&����6�� 21 %)��� ����������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� 6����� '�)*������          
*���
�����
�������)��
�%&�'�&�&������ � �����������	
�����	������	���� !"
#
$%�&' 
'�������G�)�&���� !����	��
�	��  
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������������	
�����	������	���� !"
#
$%�&'
������������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� '������� <���+������&��� '�)
*������*���
�����
�������)��
�%&�'������������� 

 

 
��
���� 

��
����
�� 
X  S -.�����!-������ MS F Sig. 

���������������� ��� 2.81 0.73 � $��������� 2.05 4.29 0.02 
 ������� 2.82 0.62 (��������� 0.48   
 ��� 3.42 0.49 ���    

Test of Homogeneity of Variances : F = 1.286, df1 = 2, df2 = 189, p = 0.279 

LSD 
Mean 

Difference 
P 

�����*���������*�����*������������� 0.5983 0.007 
�����*���������*�����*��������� 0.6047 0.004 
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���&����6�� 22 %)��� ���������������
(���)��� ���$��'�"&&��� �����*������*���
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�����	������	���� !"
#
$%�&'
������������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� '�������� 
����� 

 ������&��� '�)*������*���
�����
�������)��
�%&�'������������� 
 

 
��
���� 

��
����
�� 
X  S -.�����!-������ MS F Sig. 

���������������� ��� 2.93 0.83 � $��������� 1.44 2.15 0.12 
 ������� 2.97 0.79 (��������� 0.67   

 ��� 3.44 0.76 ���    
Test of Homogeneity of Variances : F = 0.635, df1 = 2, df2 = 189,p = 0.531 
 

���&����6�� 23 %)��� ����������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� 6����� '�)*������          
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�����
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$%�&' 
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�	��  
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$%�&'
������������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� ��(�%��� ������&��� '�)*������
*���
�����
�������)��
�%&�'������������� 

 

 
��
���� 

��
����
�� 
X  S -.�����!-������ MS F Sig. 

���������������� ��� 3.12 0.65 � $��������� 0.72 1.87 0.16 
 ������� 3.19 0.59 (��������� 0.38   

 ��� 3.48 0.32 ���    
Test of Homogeneity of Variances : F = 2.730, df1 = 2, df2 = 189, p = 0.068 
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���&����6�� 24 %)��� ����������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� 6����� '�)*������          
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�����
�������)��
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#
$%�&'  
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�	��  
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$%�&'
������������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� '������&�'����� 

 ������&��� '�)�����)������"#$���
�%&�'������������� 
  

 	
������� X  S -.�����!-������ MS F Sig. 

���������������� ��� 3.15 0.83 � $��������� 0.12 0.18 0.84 
 ������� 3.23 0.74 (��������� 0.67   
 ��� 3.13 0.94 ���    

Test of Homogeneity of Variances : F = 0.268, df1 = 2, df2 = 189, p = 0.765 
 

���&����6�� 25 %)��� ����������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� 6����� '�)�����)���               
���"#$���
�%&�'�&�&������ � �����������	
�����	������	���� !"
#
$%�&' '���        
���&�'����� !����	��
�	��  
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#
$%�&'
������������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� '�������G�)�&���� 

 ������&��� '�)�����)������"#$���
�%&�'������������� 
 

 	
������� X  S -.�����!-������ MS F Sig. 

���������������� ��� 3.34 0.65 � $��������� 0.48 1.22 0.30 
 ������� 3.51 0.47 (��������� 0.40   
 ��� 3.33 0.96 ���    

Test of Homogeneity of Variances : F = 4.349, df1 = 2, df2 = 189, p = 0.014 
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���&����6�� 26 %)��� ����������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� 6����� '�)�����)���               
���"#$���
�%&�'�&�&������ � �����������	
�����	������	���� !"
#
$%�&' '������
�G�)�&���� !����	��
�	��  
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$C���#���	
������������	
�����	������	���� !"
#
$%�&'
������������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� '������� <���+ 

 ������&��� '�)�����)������"#$���
�%&�'������������� 
 

 	
������� X  S -.�����!-������ MS F Sig. 

���������������� ��� 2.82 0.73 � $��������� 0.23 0.47 0.63 
 ������� 2.92 0.56 (��������� 0.50   
 ��� 3.00 0.92 ���    

Test of Homogeneity of Variances : F = 3.861, df1 = 2, df2 = 189, p = 0.023 
 

���&����6�� 27 %)��� ����������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� 6����� '�)�����)���               
���"#$���
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������������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� '�������� 
����� ������&��� '�)
�����)������"#$���
�%&�'������������� 

 

 	
������� X  S -.�����!-������ MS F Sig. 

���������������� ��� 2.97 0.84 � $��������� 0.24 0.35 0.71 
 ������� 2.92 0.75 (��������� 0.68   

 ��� 3.19 0.93 ���    
Test of Homogeneity of Variances : F = 0.632, df1 = 2, df2 = 189, p = 0.697 
 

���&����6�� 28 %)��� ����������� ����
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#
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�
 ��� 29 ���
����)
6��),�
$C���#���	
������������	
�����	������	���� !"
#
$%�&'
������������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� ��(�%��� ������&��� '�)�����)���
���"#$���
�%&�'������������� 

 

 	
������� X  S -.�����!-������ MS F Sig. 

���������������� ��� 3.14 0.65 � $��������� 0.17 0.44 0.65 
 ������� 3.24 0.47 (��������� 0.39   

 ��� 3.19 0.87 ���    
Test of Homogeneity of Variances : F = 4.166, df1 = 2, df2 = 189, p = 0.017 
 

���&����6�� 29 %)��� ����������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� 6����� '�)�����)���               
���"#$���
�%&�'�&�&������ � �����������	
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#
$%�&' ��(�%���
!����	��
�	��  
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#
$%�&'
������������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� '������&�'����� ������&��� '�)
*���&� $������"#$���
�%&�'������������� 

  

 ��
�������	 X  S -.�����!-������ MS F Sig. 

���������������� ��� 3.25 0.75 � $��������� 6.43 10.68 0.00 
 ������� 3.26 0.72 (��������� 0.60   
 ��� 2.46 1.07 ���    

Test of Homogeneity of Variances : F = 6.794, df1 = 2, df2 = 189, p = 0.001 

Dunnett T 3 
Mean 

Difference 
P 

�����*���&� $������*�����*���&� $���������� 0.8007 0.006 
�����*���&� $������*�����*���&� $������ 0.7891 0.009 
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���&����6�� 30 %)��� ���������������
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#
$%�&'
������������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� '�������G�)�&����������&��� '�)
*���&� $������"#$���
�%&�'������������� 

 

 ��
�������	 X  S -.�����!-������ MS F Sig. 

���������������� ��� 3.43 0.63 � $��������� 1.71 4.45 0.01 
 ������� 3.43 0.56 (��������� 0.38   
 ��� 3.02 0.84 ���    

Test of Homogeneity of Variances : F = 5.268, df1 = 2, df2 = 189, p = 0.006 
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�
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6��),�
$C���#���	
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������������� ����
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*���&� $������"#$���
�%&�'������������� 

 

 ��
�������	 X  S -.�����!-������ MS F Sig. 

���������������� ��� 3.06 0.62 � $��������� 6.24 14.43 0.00 
 ������� 2.89 0.66 (��������� 0.43   
 ��� 2.19 0.71 ���    

Test of Homogeneity of Variances : F = 0.482, df1 = 2, df2 = 189, p = 0.618 

LSD 
Mean 

Difference 
P 

�����*���&� $������*�����*���&� $���������� -0.6987 0.000 
�����*���&� $������*�����*���&� $������ -0.8699 0.000 
 

���&����6�� 32 %)��� ���������������
(���)��� ���$��'�"&&��� �����,�
����"��	            
��� !"
#
$%�&'&�������  �����������	
�����	������	���� !"
#
$%�&'��'���                   
���� <���+��	��
�	���#�
�����#�
,�!�
�/&�&�����'�) .05 2'#�����
����������,�
����"��	       
��� !"
#
$%�&'�
	 *������������	
�����	������	���� !"
#
$%�&'��'�
� 
���� <���+�
		��
�����
�����,�
����"��	��� !"
#
$%�&'�
�	�
���������
����������
,�
����"��	��� !"
#
$%�&'���# 
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(���)��� ���$��'�"&&��� '�������� 
�����������&��� '�)
*���&� $������"#$���
�%&�'������������� 

 

 ��
�������	 X  S -.�����!-������ MS F Sig. 

���������������� ��� 3.19 0.79 � $��������� 5.00 7.90 0.00 
 ������� 2.98 0.79 (��������� 0.63   

 ��� 2.40 0.86 ���    
Test of Homogeneity of Variances : F = 0.243, df1 = 2, df2 = 189, p = 0.785 

LSD Mean Difference P 

�����*���&� $������*�����*���&� $���������� -0.5786 0.002 
�����*���&� $������*�����*���&� $������ -0.7901 0.000 
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 ������������� ����
(���)��� ���$��'�"&&��� ��(�%��� ������&��� '�)*���

&� $������"#$���
�%&�'������������� 
 

 ��
�������	 X  S -.�����!-������ MS F Sig. 

���������������� ��� 3.28 0.59 � $��������� 3.69 10.48 0.00 
 ������� 3.21 0.56 (��������� 0.35   

 ��� 2.64 0.77 ���    
Test of Homogeneity of Variances : F = 3.604, df1 = 2, df2 = 189, p = 0.029 

Dunnett T 3 Mean Difference P 

�����*���&� $������*�����*���&� $���������� -0.5760 0.006 
�����*���&� $������*�����*���&� $������ -0.6445 0.003 
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��� �� ��/.� ���"�� ��!0�� ��� ��#���"��-�� ��!0�� 

������!�1���!�#��$	� ���� �����"2�%�    
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