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ก�������	��
��
 ����������������������������������������	����� �� !"#$ก%�	���

	�&�'(�)"�	����		�*!��+���ก!��)�"��ก!��ก���,����)"����"������	�-	��ก�����.�/"��� 
�'���*�������)���	���*�0 � 
�*!������'��&����&���	�/� ����� !"���	���'0�,����*!	����
��1�)"����"������	�-	��ก�����.�/"��� �'���*�������)���	���*�0 � 
�*!������'��&
����&���	�/� 2$!����ก"�&��� �����ก����ก��+�/��"�+�� ������ก������� �	� !"�� "*!�����ก��
����� ���ก����������'�	������	� !"�� " ก���ก(�������)�"�,� ก�����	���'0)�"�,� ����3�/�*!���
��ก�����	���'0)�"�,� �������"�&&��/+"4��
  

 

�����ก����ก������������  
 

 �����ก� 

�����ก�*!�����ก�������	��
��
 1) �,�*��	����7� ���ก"�&��� 	��ก���ก��*!
��$ก%�)"�-	��ก�����.�/"��� "�����0*!��$ก%�-	��ก�����.�/"��� ���	�,�!��
����� 
�*! 2) 
�!��
����	���� #�%�0�ก+����.�/"��� �'���*�������)���	���*�0 ���/���*������� 
�*!
�9���/����)"����.�/"��� 3) ���.�/"��� �'���*�������)���	���*�0 ��+�*! 6  

ก������������  
ก��+�/��"�+��*!�����ก���������1�ก��+�/��"�+����������� (Purposive Sampling) 

���ก��+�/��"�+����ก�������	��
��
� 3 ก��+� 	 " 
1. �,�*��	����7� ���ก"�&��� 	��ก���ก��*!��$ก%�)"�-	��ก�����.�/"���

"�����0*!��$ก%�-	��ก�����.�/"��� ���	�,�!��
����� 
�*! �M���� 12 	�   
2. �!��
����	���� #�%�0�ก+����.�/"��� �'���*�������)���	���*�0 ���

/���*������� 
�*!�9���/����)"����.�/"��� �M���� 18 	� 
3. ���.�/"��� �'���*�������)���	���*�0 ��+�*! 6 �M���� 10 	�  
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������ก�������  
 

ก�������	��
��
 ����������������������������������������	����� �)�
�/"���ก��
&M�����ก��&���
 
 1. ก��#$ก%�)�"�,�	���	�&�'(��ก!��ก���,����)"����"������	�-	��ก�����.�/
"��� �'���*�������)���	���*�0 � 
�*!������'��&����&���	�/� ��ก	����		�*!��+��
�ก!��)�"�ก��ก��&M��������)"�-	��ก�� -&����ก������������ &���ก��/"�����M���� (Survey) 
�� !"ก������� 
 2. ก��#$ก%�)�"�,�	���	�&�'(��ก!��ก���,����)"����"������	�-	��ก�����.�/
"��� �'���*�������)���	���*�0 � 
�*!������'��&����&���	�/� ��ก/���*�ก��+�/��"�+��	��
��		�*!��+���ก!��)�"�ก��ก��&M��������)"�-	��ก�� -&����ก�����������	����� ก����&��*��
ก��+� (Focus Group Interview) ���ก�������%�0 (Qualitative Interview) 
 

 �!����!����"�#"�ก�������  
 
 ��ก�������	��
��
 ��	� !"�� "*!�����ก���ก(�������)�"�,� &��/+"4��
 
 1. �	� !"�� "*!�����ก���ก(�������)�"�,����������� 	 " 
  ����M���� (Survey) ��1�����M��������-	��������ก!��ก���,����*!	����
��1�)"����"������	�-	��ก�����.�/"��� �'���*�������)���	���*�0 � 
�*!������'��&
����&���	�/� ��+���1� 2 /"� &���
 
   /"�*! 1 )�"�,�*�!�4�)"�	����		�*!��+���ก!��)�"�ก��ก��&M��������
)"�-	��ก�����.�/"��� �'���*�������)���	���*�0 ��ก%��	M�3����1����/����"����ก�� 
   /"�*! 2 	���	�&�'(��ก!��ก���,����)"����"������	�-	��ก��
���.�/"��� �'���*�������)���	���*�0 � 
�*!������'��&����&���	�/� &�����/3������	0)"�
-	 �� ก � �  � 
�*! � 9� �� /� � ��  �� � � �! ��
 � �  �� � � "� �� ��0 *! � �$ก % �  �� � �ก � �	� & �� "ก 
ก�����ก����7��#�ก�������.�/"��� ก�������	����+��� "����	� ")+�� ����/�&/�����
��������� ������*��ก����7��-	��ก�����.�/"��� ��ก%��	M�3�������/�������	+� 5 
��&�� ��ก�.0�
M�'��ก)"�	���	�&�'(�&���
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  5 '���3$�  �'(�&�����ก*!��& 
  4 '���3$�  �'(�&�����ก 
  3 '���3$�  �'(�&������ก��� 
  2 '���3$�  �'(�&�����"� 
  1 '���3$�  �'(�&�����"�*!��& 
 
 2. �*	��	'� "�	� !"�� "*!�����ก���ก(�������)�"�,�����	����� 	 " 

1. ก����&��*��ก��+� (Focus Group Interview) �*	��	���*!	���	�& (Mind 
Map) ����*	��	��/�	M� (Metaplan)  

  2. ก�������%�0���4�+��1�*��ก��  
   

��	�ก��$�#�����%� �&'�( �!����!�  

 
ก��������	� !"�� "�� !"�����ก�������	��
��
 �,������4&�&M�����ก��/��)�
�/"� &���
 
1. ก��������	� !"�� "���������� 

 1.1 #$ก%����	�& *]%^ �����������*!�ก!��)�"� �� !"�����1�)�"�,�������*����
ก����&������	� !"�� " /����&�����	0)"�ก������� 

 1.2 ��&*M��+��-	�������)"�����M������ !"ก������� �'�	�"�	����� 
"'�*!/�"�ก��
#$ก%� �����M�4��'��,���!����_/����ก�4)�ก!��ก����%� �� 
"'� ���-	������� 

 1.3 �M�)�"�,�*!4&���ก�,� ��!����_�����������	� !"�� "�'����,��0�� !"�����1�
�	� !"�� "`�������*!�����ก������� 

2. ก��������	� !"�� "����	����� 
 2.1 กM�'�&���	M�3����ก����*��ก��+� ���ก�������%�0�'�	�"�	����� 
"'�*!

/�"�ก��#$ก%� �����M�4��'��,���!����_/����ก�4)�ก!��ก����%� �� 
"'� ���-	������� 
 2.3 �M�)�"�,�*!4&���ก�,���!����_�������������	M�3���'����,��0�� !"�����ก��

��*��ก��+� ���ก�������%�0 
ก��'�	�����)"��	� !"�� " 

 ก��'�	�����)"��	� !"�� " �,�������M�����M����4��'��,���!����_/����ก�4)
�ก!��ก����%� �� 
"'� ���-	������� �����M����������� �ก�4) ���	������,��0ก+"��M�4�������� 
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����กก��'�	����*!��/��)"�����M���� ���+� �	����*!��/�� �����3�����1��	� !"�� "��
ก�������4&�/����&��+�'��� 
 

ก��ก)�������*#��+�  

 
 1. ก���ก(�������)�"�,����������� �,������������ก����&�+�����M����-&��,�������"� �'�ก��
ก��+�/��"�+����ก������� 4&��ก+ 1) �,�*��	����7� ���ก"�&��� 	��ก���ก��*!��$ก%�)"�-	��ก�� 
���.�/"��� "�����0*!��$ก%�-	��ก�����.�/"��� �'���*�������)���	���*�0 ���	�,�!��
����
� 
�*! �M���� 12 	� 2) �!��
����	���� #�%�0�ก+����.�/"��� �'���*�������)���	���*�0 ���
/���*������� 
�*!�9���/����)"����.�/"��� �'���*�������)���	���*�0 �M���� 18 	� ��� 
3) ���.�/"��� �'���*�������)���	���*�0 ��+�*! 6 �M���� 10 	�  
 2. ก���ก(�������)�"�,�����	����� ������"�&&��/+"4��
 
  2.1 �,�������ก(�)�"�,�-&�ก����&��*��ก��+� (Focus Group Interview) �*	��	���
*!	���	�& (Mind Map) ����*	��	��/�	M� (Metaplan) �M�'���/���*�ก��+�/��"�+��ก��+�*! 2 ���
ก��+�*! 3 
  2.2 �,�������ก(�������)�"�,�-&�ก�������%�0-&��,�������"� �M�'���/���*�ก��+�
/��"�+��ก��+�*! 1 	 " �,�*��	����7� ���ก"�&��� 	��ก���ก��*!��$ก%�)"�-	��ก�����.�/"���
"�����0*!��$ก%�-	��ก�����.�/"��� �'���*�������)���	���*�0 ���	�,�!��
����� 
�*! 
 

ก���� ���%,*#��+�  
 

1. )�"�,����������� �,��������/����"�	������,��0 ���	���3,ก/�"�)"�)�"�,� ��ก��
� 
���*$ก)�"�,���	"�����/"�0 �� !"��������&���-���ก���M���(��,�*�����	�#��/�0 -&��
������"�&&���
 
 1.1 ก�����	���'0)�"�,�*�!�4�)"�ก��+�/��"�+�� ���ก��'�	+���"��� �M�'���ก��
�� �	 �� � '0 )� " �, � 	 �� � 	� & �'( � �ก! � �ก� � ���* � � ก � �&M � ��� �� � �-	 �� ก � ��� � .� /"� � �
�'���*�������)���	���*�0 � 
�*!������'��&����&���	�/� 2$!���1�����M����	���	�&�'(�)"�
ก��+�/��"�+��*�
� 3 ก��+� ������'�	+��`�!� (Mean) ���	+���!�������/�a�� (Standard Deviation) 
�+��)�"�,�������c&���ก������	���'0�� 
"'�&,��ก	����"&	��"�)"�	���	�&�'(�����M���
��������+��&���  
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 1.2 )�"�,�	���	�&�'(��ก!��ก�����*��ก��&M��������-	��ก�����.�/"���
�'���*�������)���	���*�0 � 
�*!������'��&����&���	�/� ��ก�.0������� &���
 

 
 ����-����  ��
�� ��� �
%)� 

/!M�ก�+� 1.50  �'(�&�����"�*!��& 
1.50 e 2.49  �'(�&�����"� 
2.50 e 3.49  �'(�&������ก��� 
3.50 e 4.49  �'(�&�����ก 
4.50 e 5.00  �'(�&�����ก*!��& 

 

2. )�"�,�����	����� *!4&���กก������	
	�ก��� �����กก�������%�0 �M�)�"�,�����&
'��&'�,+ ��&�M�&�� ���	���'0�� 
"'� ��������)�"�������"����� 
 

$.������"�#"�ก���� ���%,*#��+�  
 

1. 	+���"��� (Percentage)  
 2. 	+��`�!� (Mean)  
 3. 	+���!�������/�a�� (Standard Deviation) 


