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ภาคผนวก
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ภาคผนวก  ก
ผลการประเมินหลักสูตร
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ผลการประเมินบริบทของหลักสูตรและวิเคราะหหลักสูตร

ตารางที่ 1  ผลการประเมินบริบทของหลักสูตรและวิเคราะหหลักสูตร จําแนกตามตัวบงชี้

ตัวบงชี้ แหลงขอมูล ผลการวิเคราะห ระดับประสทิธิภาพ/
ประสิทธิผล

1.1 ความสัมพันธระหวางหลักสูตรกับ
ปณิธาน/วิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย

ผูเชี่ยวชาญ มาก B

1.2 ความสัมพันธระหวางหลักสูตรกับ
ปณิธานของคณะ

ผูเชี่ยวชาญ มาก B

1.3 ความสัมพันธระหวางหลักสูตรกับ
ความตองการของประเทศ

ผูเชี่ยวชาญ มาก B

1.4 ความสัมพันธระหวางหลักสูตรกับ
ความตองการของทองถิ่นภาคใต

ผูเชี่ยวชาญ ปานกลาง C

1.5  ความกาวหนาทันสมัยของหลักสูตร  
       และเนื้อหาสาระของหลักสูตร

ผูเชี่ยวชาญ ใกลเคียงกับ
มหาวิทยาลัย

ทั่วไป

C

1.6  ความเหมาะสมของวัตถุประสงคของ
       หลักสูตร

ผูเชี่ยวชาญ มากที่สุด A

1.7  ความสัมพันธระหวางวัตถุประสงค 
       โครงสราง เนื้อหาสาระของหลักสูตร
       และรายวิชา

ผูเชี่ยวชาญ มาก B

1.8  การประเมินหลักสูตร เอกสาร นอยที่สุด E

1.9  การปรับปรุงหลักสูตร เอกสาร นอย D

1.10 สารสนเทศเกี่ยวกับหลักสูตร เอกสาร มากที่สุด A

รวมผลการประเมิน C
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ผลการประเมินปจจัยนําเขาของหลักสูตร

ตารางที่ 2  ผลการประเมินปจจัยนําเขาหลักสูตร จําแนกตามสิ่งที่มุงประเมิน 3 ดาน ตามตัวบงชี้ 15 ตัว

ตัวบงชี้
แหลง
ขอมูล

ผูให
ขอมูล

ผลการ
ประเมิน

ระดับ
ประสิทธิภาพ/
ประสิทธิผล

ผลการ
ประเมิน
รวม

2.1 นักศึกษา
2.1.1 จํานวนผูสมัคร : จํานวนประกาศรับ เอกสาร คณะ .88 : 1 E

C2.1.2   จํานวนนักศึกษาที่ขึ้นทะเบียน : จํานวนประกาศรับ เอกสาร คณะ .82 : 1 B
2.1.3 คาเฉลี่ย GPAX ระดับปริญญาตรีของนักศึกษา
         ทั้งรุนที่รับเขาศึกษาระดับปริญญาตรี

เอกสาร คณะ 2.58 C

2.2 อาจารย
2.2.1  คาเฉลี่ยคุณวุฒิทางการศึกษาของอาจารย     
          ป.เอก : ป.โท  = 4 : 3

เอกสาร คณะ 3.28 A

B

2.2.2 คาเฉลี่ยคุณวุฒิทางวิชาการของอาจารย
           ผศ. : อ.  = 2 : 1

เอกสาร คณะ 1.33 E

2.2.3 จํานวนนักศึกษา : อาจารย เอกสาร คณะ มากที่สุด A
 2.2.4 คาเฉลี่ยหนวยภาระงานสอนของอาจารยตอ
           ปการศึกษา

เอกสาร คณะ มาก B

 2.2.5 คาเฉลี่ยจํานวนผลงานวิชาการตออาจารยใน
          เวลา  3  ป 

เอกสาร คณะ นอยที่สุด E

2.2.6  คาเฉลี่ยจํานวนครั้งของอาจารยในหลักสูตรที่
         ไดรับเชิญไปปฏิบัติงานการเรียนการสอนรวม
          วิจัย เปนวิทยากรหรือเปนที่ปรึกษาในสถาบัน
          และ/หรือตางประเทศในระยะเวลา 3 ป

เอกสาร คณะ ปานกลาง C

 2.2.7 คุณลักษณะของอาจารย แบบ
สอบถาม

อาจารย
นักศึกษา
ผูสําเร็จ

การศึกษา

มากที่สุด
มาก

มากที่สุด

A
B
A

2.3 ปจจัยเกื้อหนุนการเรียนรู
2.3.1  ความพึงพอใจในบริการหองสมุดและ
          สื่อการศึกษา

แบบ
สอบถาม

อาจารย
นักศึกษา

ปานกลาง
ปานกลาง

C
C

C

2.3.2 จํานวนเครื่องคอมพิวเตอร : อาจารย เอกสาร คณะ มากที่สุด A
2.3.3 จํานวนเครื่องคอมพิวเตอร : นักศึกษา เอกสาร คณะ นอยที่สุด E
2.3.4 ความสะดวกในการใชระบบเครือขาย
         อินเทอรเน็ต

แบบ
สอบถาม

อาจารย
นักศึกษา

นอยที่สุด
ปานกลาง

E
C

2.3.5  ความเหมาะสมของอาคารสถานที่และหองเรียน แบบ
สอบถาม

อาจารย
นักศึกษา

นอย
ปานกลาง

D
C

รวมผลการประเมิน C
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ตารางที่ 3  จํานวนผูสมัคร จํานวนรับเขา และจํานวนนักศึกษาที่ขึ้นทะเบียนในปการศึกษา 2545-2547

รุน/ป
การศึกษา

จํานวน
ผูสมัคร

จํานวน
ประกาศรับ

จํานวน
นักศึกษา

ที่ขึ้นทะเบียน

จํานวน
ผูสมัคร :
จํานวน

ประกาศรับ

จํานวนนักศึกษาที่
ขึ้นทะเบียน : 
นักศึกษาที่
ประกาศรับ

คาเฉลี่ย GPAX ของ
นักศึกษาทั้งรุนที่

รับเขาศึกษา

2545 78 100 69 .78 : 1 .69 : 1 2.53
2546 69 70 69 .98 : 1 .98 : 1 2.51
2547 56 60 50 .93 : 1 .83 : 1 2.7

เฉลี่ย .88 : 1 .82 : 1 2.58

ตารางที่ 4  จํานวนอาจารย จําแนกตามคุณวุฒิและตําแหนงทางวิชาการ

ตําแหนงทางวิชาการ
คุณวุฒิ รวม

ดุษฎีบัณฑิต มหาบัณฑิต
ศาสตราจารย
รองศาสตราจารย
ผูชวยศาสตราจารย
อาจารย

-
-
2
-

-
-
2
3

-
-
4
3

รวม 2 5 7

ตารางที่ 5 จํานวนนักศึกษาตออาจารย

รุน/ปการศึกษา จํานวนนักศกึษา จํานวนอาจารย จํานวนนักศึกษา: อาจารย
2545 69 6 11.5  :  1
2546 69 7 9.85  :  1
2547 50 7 7.14  :  1

เฉลี่ย 9.47  :  1



86

ตารางที่ 6  หนวยภาระงานสอนของอาจารยตอปการศึกษา ในปการศึกษา 2545-2547

อาจารย ปการศึกษา 2545 ปการศึกษา 2546 ปการศึกษา 2547
A
B
C
D
E
F
G
H

18
9
12
15
12
3
-
-

18
6
15
12
9
6
11
-

18
9
6
12
12
6
-
-

คาเฉลี่ยแตละปการศึกษา ( ) 11.5 11 9
คาเฉลี่ยรวม ( ) 10.50

ตารางที่ 7  ภาระงานอื่นๆ ของอาจารยนับเปนชิ้นหรือครั้ง ตอปการศึกษา ในปการศึกษา 2545-2547

อาจารย
ปการศึกษา 2545-2547

ผลงานวิชาการ 
(ชิ้น)

ไดรับเชิญไปสอน/
รวมวิจัย (ครั้ง)

วิทยากร กรรมการ/ที่ปรึกษา

A
B
C
D
E
F
G

คาเฉลี่ย (  )

1
13
1
11
4
5

5.83

1
1
-
-
-
2

.83

5
2
13
4
1
-

4.16

1
1
-
1
1
6

1.66
คาเฉลี่ย (  ) 3.12



87

ตารางที่ 8  คุณลักษณะของอาจารย

คุณลักษณะ
อาจารย นักศึกษา ผูสําเร็จการศึกษา

N SD N SD N SD
1. ความรูทางวิชาการในสาขาวิชาที่สอน 6 4.5 .83 100 4.08 .81 42 4.19 .91
2. ความสามารถในการนําความรูไปประยุกตใช
    อยางมีประสิทธิภาพ

6 4.33 .52 100 3.63 .78 42 4.00 .82

3. ความสามารถในการสรางองคความรูใหม 6 3.67 1.03 100 3.58 .92 42 3.93 .97
4. ความสามารถในการดําเนินการวิจัย 6 3.83 1.17 100 3.74 .86 42 4.02 .89
5. ความสามารถในการบริการวิชาการใหกับ
    ชุมชนและสังคม

6 3.50 1.22 100 3.58 .91 42 4.17 .79

6. การเปนท่ียอมรับของสังคม 6 3.67 1.37 100 3.86 .88 42 4.07 .77
7. ความเปนผูนําทางความคิด 6 3.83 1.17 100 3.78 .94 42 4.00 .96
8. ความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและใช
    นวัตกรรม

6 3.50 .84 100 3.45 .89 42 3.79 1.07

9. ความเปนนักบริหารจัดการ 6 3.50 .84 100 3.60 .85 42 3.81 .99
10. ความสามารถในการติดตอส่ือสารและการ
     ใชภาษาไทย

6 4.17 1.17 100 3.90 .84 42 4.26 .76

11. ความสามารถในการติดตอส่ือสารและการ
     ใชภาษาตางประเทศ

6 3.83 .98 100 3.68 .97 42 3.93 .97

12. ความสามารถในการใชคอมพิวเตอรและ
      เทคโนโลยีสารสนเทศ

6 4.17 .75 100 3.67 .82 42 4.02 .71

13. ความสามารถในการแขงขันในระดับชาต/ิ
      นานาชาติ

6 3.67 1.03 100 3.15 .96 42 3.64 .87

14. การเปนผูมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ/
      คุณธรรม/จริยธรรม (เชน ซื่อสัตย เสียสละ 
      และเห็นแกสวนรวม ฯลฯ)

6 4.33 1.21 100 4.05 .81 42 4.10 .85

15. ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอื่นได
      อยางมีประสิทธิภาพ

6 4.17 1.17 100 3.98 .72 42 4.12 .80

16. ความรูความเขาใจในบทบาทของภาครัฐและ
      ภาคเอกชนในการพัฒนาประเทศ

6 4.17 1.17 100 4.03 .75 42 3.98 .97

17. การเปนผูมีคุณธรรมและจิตสํานึกในความ
      เปนครู

6 4.33 1.21 100 4.02 .92 42 4.07 1.11

18. การเปนแบบอยางที่ดีแกนักศึกษา 6 4.33 .82 100 3.94 .78 42 3.93 .99
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คุณลักษณะ
อาจารย นักศึกษา ผูสําเร็จการศึกษา

N SD N SD N SD
19. ความสามารถในการสอน/ถายทอดความรู 6 4.17 1.17 100 3.85 .79 42 4.07 .92
20. ความสามารถในการใหคําปรึกษา แนะนํา 6 4.17 1.17 100 3.86 .95 42 4.05 .96
21. ในภาพรวมทานคิดวาอาจารยสวนใหญ มีคุณลักษณะในดานตอไปนี้เพียงใด
      1. ดานความรูความสามารถ 6 4.33 .82 100 4.23 .63 42 4.24 .95
      2. ดานการสอน 6 4.17 .75 100 3.84 .64 42 3.86 .68
      3. ดานความเปนครู 6 4.50 .84 100 3.96 .77 42 4.10 .82

คาเฉลี่ยรวมของแตละกลุมผูตอบ(   , SD) (  =4.33, SD=.73) (  =3.77, SD=.56) (   =4.00, SD=.71)
คาเฉลี่ยรวมคุณลักษณะอาจารย(   , SD) (  =4.03, SD=.66)

ตารางที่ 9 ความพึงพอใจในบริการหองสมุดและสื่อการศึกษา

รายละเอียด
อาจารย นักศึกษา

N SD N SD
1. ความเหมาะสมของการใหบริการของเจาหนาที่ 6 3.67 .82 100 2.95 .82
2. ความสะดวกรวดเร็วของบริการสืบคนขอมูล 6 3.67 .82 100 3.34 .76
3. ความเหมาะสมและทันสมัยของหนังสือ วารสาร วิทยานิพนธ เอกสารตางๆ 6 2.67 .82 100 3.19 .86
4. ความเหมาะสมของอุปกรณโสตทัศน 6 3.33 .82 100 3.10 .82
5. ความพึงพอใจในการใชบริการหองสมุด และอุปกรณโสตทัศน 6 3.33 1.03 100 3.23 .85
6. เทคโนโลยีและสารสนเทศในหองสมุดสอดคลองกับความตองการของ
    หลักสูตร

6 2.70 .98 100 3.21 .90

7. ความเหมาะสมของระยะเวลาใหบริการ 6 3.00 1.26 100 3.34 .93
8. ความเพียงพอของที่นั่งในหองสมุด 6 3.00 1.26 100 3.36 .93

คาเฉลี่ยรวมของแตละกลุมผูตอบ (  , SD) (    =3.10, SD=.41) (    =3.21, SD=.63)
คาเฉลี่ยรวมความพึงพอใจในบริการหองสมุดและสื่อการศึกษา (  , SD) (     =3.15, SD=.52)
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ตารางที่ 10  จํานวนคอมพิวเตอร จํานวนอาจารย จํานวนนักศึกษาในปจจุบันของหลักสูตร

จํานวนเครื่องคอมพิวเตอร จํานวนอาจารย สัดสวนจํานวนเครื่องคอมพิวเตอร: จํานวนอาจารย
4 7 1 : 1.75

ตารางท่ี 11  ความสะดวกในการใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ต

รายละเอียด
อาจารย นักศึกษา

N SD N SD
1. จํานวนคอมพิวเตอรที่มีการเชื่อมโยงอินเทอรเน็ตมีพอเพียง 6 1.33 .52 100 2.60 .92
2. สมรรถนะของคอมพิวเตอรมีความเหมาะสม 6 1.33 .52 100 2.78 .92
3. การเชื่อมโยงเครือขายอินเทอรเน็ตสะดวกรวดเร็ว 6 1.33 .84 100 2.75 .97

คาเฉลี่ยรวมของแตละกลุมผูตอบ (  , SD) (    =1.39, SD=.61) (    =2.71, SD=.81)
คาเฉลี่ยรวมความสะดวกในการใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ต (  , SD) (     =2.05, SD=.71)

ตารางท่ี 12  ความเหมาะสมของอาคารสถานท่ี และหองเรียน

รายละเอียด
อาจารย นักศึกษา

N SD N SD
1. ความเหมาะสมของอาคารสถานที่ หองเรียนในดานความสะอาดและ
บรรยากาศวิชาการ

6 1.83 .98 100 2.77 .85

2. ความมีประสิทธิภาพของอาคารสถานที่ หองเรียน 6 2.00 .89 100 2.66 .89
3. ความเพียงพอของอปุกรณและเครื่องอํานวยความสะดวกในหองเรียน 6 1.50 .84 100 2.52 .92
4. ความทันสมัยของอุปกรณและเครื่องอํานวยความสะดวกในหองเรียน 6 1.50 .84 100 2.52 .92
5. ความเหมาะสมของสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัย 6 1.50 .84 100 2.64 1.00

คาเฉลี่ยรวมของแตละกลุมผูตอบ (  , SD) (    =1.67, SD=.84) (    =2.61, SD=.76)
คาเฉลี่ยรวมความเหมาะสมของอาคารสถานที่และหองเรียน (  , SD) (     =2.13, SD=.80)
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ตาราง 13  ขอเสนอแนะในการปรับปรุงปจจัยสนับสนุนการเรียนรู
   ความพึงพอใจในบริหารหองสมุดและสื่อการศึกษา

ทิศทางของคําตอบ คําตอบ ความถี่(คน)
ดานบวก 1. มีการบริการการยืม-คืน หนังสือท่ีเปนระบบ

2. เจาหนาท่ีมีอัธยาศัยดี (บางคน)
รวม

5
2
7

ดานลบ 1. หนังสือ วารสารฯ ควรมีความทันสมัยและมีจํานวนมากขึ้น
2. ควรขยายเวลาในการใหบริการอินเทอรเน็ต
3. เจาหนาท่ีควรมีอัธยาศัยไมตรีที่ดีกวาน้ี

รวม

9
6
4
19

ความสะดวกในการใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ต

ทิศทางของคําตอบ คําตอบ ความถี่(คน)
ดานบวก 1. คอมพิวเตอรสําหรับนักศึกษามีเพียงพอกับการใช VCR

รวม
2
2

ดานลบ 1. คอมพิวเตอรควรมีจํานวนใหมากขึ้น
2. คอมพิวเตอรควรมีสมรรถนะท่ีเหมาะสม
3. ควรมีศูนยการเรียนรู

รวม

23
7
1
31
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ผลการประเมินกระบวนการของหลักสูตร
ตารางที่ 14   ผลการประเมินกระบวนการของหลักสูตร จําแนกตามตัวบงชี้

ตัวบงชี้
แหลง
ขอมูล

ผูให
ขอมูล

ผลการประเมิน  ระดับ
ประสิทธิภาพ/
ประสิทธิผล

ผลการ
ประเมิน

รวม
3.1 กระบวนการคัดเลือกนักศึกษา

A3.1.1  กระบวนการคัดเลือกนักศึกษา เอกสาร คณะ มากที่สุด A
3.2 การสรรหาพัฒนาและประเมินอาจารย

A3.2.1  ระบบการสรรหาอาจารย เอกสาร คณะ มากที่สุด A
3.2.2  ระบบการประเมินอาจารย เอกสาร คณะ มาก A
3.2.3  ระบบการพัฒนาอาจารย เอกสาร คณะ มาก A

3.3 การบริหารหลักสูตร

D

3.3.1  ประสิทธิภาพการบริหารหลักสูตร คณะ
ผูบริหาร
หลักสูตร
อาจารย

นอยที่สุด E

3.3.2  ประสิทธิภาพการใชงบประมาณในการ
          บริหารหลักสูตร

เอกสาร
แบบสัมภาษณ
แบบสอบถาม

คณะ
ผูบริหาร
หลักสูตร

มาก B

3.3.3 คุณภาพการบริหารหลักสูตร แบบสอบถาม
แบบสอบถาม

อาจารย
นักศึกษา

ปานกลาง
ปานกลาง

C
C

3.3.4  ระบบการสรางเครือขายความรวมมือ เอกสาร
แบบสัมภาษณ

คณะ
ผูบริหาร

นอยที่สุด E

3.4 การสอน

B

3.4.1 คุณภาพการสอน เอกสาร คณะ มาก B
3.4.2 มาตรฐานของการประเมินผลการเรียน เอกสาร คณะ มากที่สุด A
3.4.3 คุณภาพของการใหคําปรึกษาทาง
         วิชาการ/วิทยานิพนธ/สารนิพนธ/
         ศิลปนิพนธ/ภาคนิพนธ แกนักศึกษาใน
          ทัศนะของนักศึกษา

แบบสอบถาม

แบบสอบถาม

ผูสําเร็จ
การศึกษา
นักศึกษา

มาก

ปานกลาง

B 

C

รวมผลการประเมิน B
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ตารางที่ 15  คุณภาพการบริหารหลักสูตร

รายละเอียด
อาจารย นักศึกษา

N SD N SD
1. จํานวนนักศึกษาที่รับเหมาะสมเมื่อเทียบกับจํานวนอาจารยที่มีอยูใน       
    หลักสูตร

6 3.00 1.09 100 2.85 .86

2. วิธีการคัดเลือกนักศึกษามีมาตรฐาน 6 2.83 1.60 100 2.53 .89
3. ระบบการลงทะเบียนสะดวกและรวดเร็ว 6 3.33 1.03 100 2.57 1.10
4. การจัดรายวิชาที่นักศึกษาเรียนอยางมีระบบ 6 4.00 .63 100 2.53 1.00
5. การจัดผูสอนในแตละวิชามีความเหมาะสม 6 4.00 1.09 100 3.30 .81
6. การจัดตารางสอนมีประสิทธิภาพ 6 3.00 1.54 100 2.67 .94
7. การประเมินประสิทธิภาพการสอนของคณาจารยมีความเหมาะสม 6 4.00 .89 100 3.44 .93
8. การใหขอมูลสารสนเทศ ประกาศ ระเบียบการของคระและมหาวิทยาลัย
    มีประสิทธิภาพ

6 3.33 .81 100 3.25 .82

9. มีการจัดทําหลักสูตรแบบสหสาขาหรือสหวิทยาการชัดเจน 6 2.83 2.04 100 3.21 .82
10. มีกิจกรรมที่สามารถสื่อสรางความเขาใจใหแกอาจารยและนักศึกษาใน
     สาขา

6 2.33 175 100 2.94 .89

11. นักศึกษาติดตอขอพบอาจารยไดงาย 6 3.33 1.2 100 2.78 .93
คาเฉลี่ยรวมของแตละกลุมผูตอบ (  , SD) (    =3.27, SD=.89) (    =2.91, SD=.61)

คาเฉลี่ยรวมคุณภาพการบริหารหลักสูตร (  , SD) (     =3.09, SD=.75)

ตารางที่ 16  คุณภาพการใหคําปรึกษาทางวิชาการ/วิทยานิพนธ/สารนิพนธ/ศิลปนิพนธ/ภาคนิพนธ

รายละเอียด
ผูสําเร็จการศึกษา นักศึกษา
N SD N SD

1. การใหคําปรึกษาของอาจารยในฐานะที่ปรึกษาทางวิชาการเปนประโยชน 42 4.10 .76 100 3.32 .87
2. การใหคําปรึกษาของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ/โครงงาน/
    ปญหาพิเศษ/ศิลปนิพนธ/ภาคนิพนธ/สารนิพนธ เปนประโยชน

42 3.98 .78 100 3.24 .83

3. การใหคําปรึกษาของอาจารยกระตุนใหนักศึกษาเกิดการแสวงหาความรู
    ดวยตนเอง 

42 4.02 .89 100 3.38 .93

4. อาจารยมีเวลาใหคําปรึกษาแกนักศึกษาเพียงพอ 42 3.74 .98 100 2.83 .98
คาเฉลี่ยรวมของแตละกลุมผูตอบ (  , SD) (    =3.96, SD=.75) (    =3.19, SD=.50)

คาเฉลี่ยรวมความเหมาะสมของอาคารสถานที่และหองเรียน (  , SD) (     =3.57, SD=.63)
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ตารางที่ 17  ขอเสนอแนะในการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารหลักสูตร

ทิศทางของคําตอบ คําตอบ ความถี(่คน)
ดานบวก หลักสูตรมีลักษณะกวางในป 1-2  และเนนการพัฒนาสังคม ในป 3-4  

ซึ่งเหมาะสมดี เพราะนักศกึษาป 3-4  จะมีศักยภาพในการวิเคราะหไดดี
ขึ้น

2

ดานลบ หลักสูตรนี้ใชมานานแลว ควรมีการปรับปรุง 10

ตารางที่ 18  ขอเสนอแนะในการปรับปรุงคุณภาพการบริหารหลักสูตร

ทิศทางของคําตอบ คําตอบ ความถี(่คน)
ดานบวก -
ดานลบ สาขาวิชาที่เรียนไมตรงกับงานที่ทํา 10

ตารางที่ 19  ขอเสนอแนะในการปรับปรุงคุณภาพการใหคําปรึกษา

ทิศทางของคําตอบ คําตอบ ความถี(่คน)
ดานบวก อาจารยใหคําปรึกษาที่ดี 2

ดานลบ 1.  อาจารยไมมีเวลาใหนักศึกษาเขาพบ
2.  อาจารยควรศึกษาระเบียบและขั้นตอนการปฏิบัติ

10
5
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ผลการประเมินผลลัพธของหลักสูตร

ตารางที่ 20  ผลการประเมินผลลัพธของหลักสูตร  จําแนกตามตัวบงชี้

ตัวบงชี้
แหลง
ขอมูล

ผูให
ขอมูล

ผลการ
ประเมิน

ระดับ
ประสิทธิภาพ/
ประสิทธิผล

ผลการ
ประเมิน

รวม
4.1 ผูสําเร็จการศึกษา

4.1.1 ประสิทธิภาพการผลิตบัณฑิต : 
          ประสิทธิภาพภายใน
4.1.1.1 จํานวนปที่ใชในการสําเร็จการศึกษา เอกสาร คณะ มากที่สุด A

B
     4.1.1.2 รอยละของนักศึกษาที่พนสภาพ

            เนื่องจาก GPAX ไมถึง 2.00
เอกสาร คณะ  มากที่สุด A

4.1.1.3 คาเฉลี่ย GPAX ของผูสําเร็จ
            การศึกษา

เอกสาร คณะ มาก B

4.1.1.4 คุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษา
            โดยเฉลี่ยในระดับมากขึ้นไป

แบบสอบถาม

แบบสอบถาม

ผูสําเร็จ
การศึกษา
ผูบังคับ
บัญชา

มาก B

4.1.2 ประสิทธิภาพการผลิตบัณฑิต : 
          ประสิทธิภาพภายนอก
4.1.2.1 การไดงานทํา (งานแรกหลังจาก
            สําเร็จการศึกษาปริญญาตรี กรณีผูที่
            ยังไมมีงานทํากอนที่จะเขาศึกษา
            ระดับบัณฑิตศึกษา)

แบบสอบถาม ผูสําเร็จ
การศึกษา

ปานกลาง C

C
4.1.2.2 การไดงานทําตรงสาขา (งานปจจุบัน) แบบสอบถาม ผูสําเร็จ

การศึกษา
นอยที่สุด E

4.1.2.3 ความพึงพอใจของผูบังคับบัญชา
            ผูสําเร็จการศึกษาหรือผลการ
            ปฏิบัติงานประเมิน ระดับดีขึ้นไป
           โดยผูบังคับบัญชาผูสําเร็จการศึกษา

แบบสอบถาม ผูบังคับ
บัญชา

มาก B

4.1.2.4 ความพึงพอใจในงานในระดับมาก
           ขึ้นไปของผูสําเร็จการศึกษาระดับดี
           ขึ้นไป

แบบสอบถาม ผูสําเร็จ
การศึกษา

ปานกลาง C
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ตัวบงชี้
แหลง
ขอมูล

ผูให
ขอมูล

ผลการ
ประเมิน

ระดับ
ประสิทธิภาพ/
ประสิทธิผล

ผลการ
ประเมิน

รวม
4.2 การสรางสรรคองคความรูและความเปนเลิศ

ทางวิชาการ
4.2.1  อาจารยในหลักสูตรมีบทความวิจัย
          ไดรับตีพิมพในวารสารระดับชาติ/
           นานาชาติโดยเฉลี่ย 1 ป

เอกสาร คณะ นอย D

D

4.2.2  รอยละของอาจารยในหลักสูตรที่มี
          ผลงานวิชาการตามตัวบงชี้ที่
          มหาวิทยาลัยกําหนด

เอกสาร คณะ ปานกลาง C

4.2.3  การจัดประชุมวิชาการระดับชาติและ
          ระดับนานาชาติ

เอกสาร คณะ ไมมีขอมูล
ในการ

ประเมิน

-

4.2.4  มูลคาทุนวิจัยภายในและภายนอกตอ
          อาจารย

เอกสาร คณะ นอยที่สุด E

4.2.5  รางวัล/เกียรติคุณทางวิชาการท่ีอาจารย
          ไดรับ

เอกสาร คณะ ไมมีขอมูล
ในการ

ประเมิน

-

4.2.6  รางวัล/เกียรติคุณทางวิชาการท่ี
          นักศึกษา/นักศึกษาเกาไดรับ

เอกสาร คณะ ไมมีขอมูล
ในการ

ประเมิน
4.3 การบริการวิชาการเพื่อการพัฒนา

B4.3.1 รอยละของอาจารยในหลักสูตรที่ให
         การฝกอบรม และบริการวิชาการแก
         หนวยงานภายนอก (1 ป)

เอกสาร คณะ มาก B

รวมผลการประเมิน C
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ตารางที่ 21  ความพึงพอใจในงานของผูสําเร็จการศึกษา

รายละเอียด
ผูสําเร็จการศึกษา

N SD
1. การพัฒนาบุคลากรเพื่อสงเสริมประสิทธิภาพการทํางาน 42 3.21 1.57
2. คาตอบแทน 42 3.05 1.49
3. หัวหนางาน/ผูบังคับบัญชา และการปกครองบังคับบัญชา 42 3.40 1.56
4. ความกาวหนาในงาน 42 3.24 1.52
5. นโยบายและการบริหารงานขององคกร 42 3.24 1.54
6. ระบบและโครงสรางขององคกร 42 3.19 1.58
7. สวัสดิการ 42 3.12 1.64
8. สภาพแวดลอมในการทํางาน 42 3.33 1.63
9. สิ่งอํานวยความสะดวกและเทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 42 3.40 1.63
10. ความสัมพันธอันดี และความสามัคคีกลมเกลียวในองคกร 42 3.45 1.62
11. คุณคาและความสําคัญของงานท่ีปฏิบัติ 42 3.50 1.67

คาเฉลี่ยรวมความพึงพอใจในงานของผูสําเร็จการศึกษา (  , SD) (    = 3.28, SD = 1.48)
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ตารางที่ 22  คุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษา

รายละเอียด
ผูบังคับบัญชา ผูสําเร็จการศึกษา

N SD N SD
1. ความรูทางวิชาการในสาขาวิชาที่ศึกษา 22 3.68 .47 42 4.19 .91
2. ความสามารถในการนําความรูไปประยุกตใชอยางมีประสิทธิภาพ 22 3.68 .56 42 4.00 .82
3. ความสามารถในการสรางองคความรูใหม 22 3.63 .72 42 3.93 .97
4. ความสามารถในการดําเนินการวิจัย 22 3.04 .89 42 4.02 .89
5. ความสามารถในการพัฒนาชุมชนและสังคม 22 3.13 1.2 42 4.17 .79
6. การเปนท่ียอมรับของสังคม 22 3.95 .65 42 4.07 .77
7. ความเปนผูนําทางความคิด 22 3.68 .77 42 4.00 .96
8. ความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและใชนวัตกรรม 22 3.27 1.07 42 3.79 1.07
9. ความเปนนักบริหารจัดการ 22 3.22 1.02 42 3.81 .99
10. ความสามารถในการติดตอส่ือสาร และการใชภาษาไทย 22 4.00 .75 42 4.26 .76
11. ความสามารถในการติดตอส่ือสาร และการใชภาษาตางประเทศ 22 3.27 1.25 42 3.93 .97
12. ความสามารถในการใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 22 3.77 .75 42 4.02 .71
13. ความสามารถในการแขงขันในระดับชาต/ินานาชาติ 22 2.95 1.13 42 3.64 .87
14. การเปนผูมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ/คุณธรรม/จริยธรรม (เชน ซื่อสัตย 
เสียสละ และเห็นแกสวนรวม ฯลฯ)

22 4.09 .68 42 4.10 .85

15. ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอื่นไดอยางมีประสิทธิภาพ 22 4.13 .83 42 4.12 .80
16. ความสามารถในการใชชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุข 22 4.18 .66 42 3.98 .97

คาเฉลี่ยรวมของแตละกลุมผูตอบ (  , SD) (  = 3.60, SD =.49) (  = 4.00, SD =.38)
คาเฉลี่ยรวมคุณลักษณะผูสําเร็จการศึกษา (  , SD) (   =3.80, SD = .58)

ตารางที่ 23  ความพึงพอใจของผูบังคับบัญชาผูสําเร็จการศึกษาเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน

รายละเอียด
ผูบังคับบัญชาของ
ผูสําเร็จการศึกษา

N SD
1. ความพึงพอใจดานความรูเชิงวิชาการในการปฏิบัติงาน 22 3.68 1.39
2. ความพึงพอใจดานความสามารถในการปฏิบัติงาน 22 3.81 1.46
3. ความพึงพอใจดาน เจตคต/ิจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 22 4.00 1.44

คาเฉลี่ยรวมความพึงพอใจของผูบังคับบัญชาของผูสําเร็จการศึกษาเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน
(  , SD)

(  = 3.83, SD = 1.40)
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ภาคผนวก ข
เครื่องมือในการวิจัยแบบตาง ๆ
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การประเมินบริบทของหลักสูตรและวิเคราะหหลักสูตรโดยผูเชี่ยวชาญ
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การประเมินบริบทของหลักสูตรและวิเคราะหหลักสูตร

คําชี้แจง      คณะผูวิจัยใครขอความรวมมือจากทานใหขอคิดเห็น และขอเสนอแนะตอหลักสูตร และโปรดขีด

เครื่องหมาย   ลงใน    เพื่อใหคุณคาประกอบการประเมิน

1.     ความสัมพันธระหวางหลักสูตรกับปณิธาน/วิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย : หลักสูตรสอดคลองกับปณิธาน/
วิสัยทัศนของมหาวิทยาลัยหรือไม  เพียงใด  และอยางไร  ทานมีขอเสนอแนะอยางไรบาง

ความสัมพันธระหวางหลักสูตรกับปณิธาน/วิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย
 มากที่สุด           มาก          ปานกลาง           นอย           นอยที่สุด
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2.    ความสัมพันธระหวางหลักสูตรกับปณิธาน/ปรัชญา/วิสัยทัศน/ของคณะ : หลักสูตรสอดคลองกับปณิธาน 
       ของคณะหรือไม  เพียงใด  และอยางไร  ทานมีขอเสนอแนะอยางไรบาง

ความสัมพันธระหวางหลักสูตรกับปณิธาน/ปรัชญา/วิสัยทัศนของคณะ
 มากที่สุด           มาก          ปานกลาง           นอย           นอยที่สุด
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3.    ความสัมพันธระหวางหลักสูตรกับความตองการของประเทศ : หลักสูตรสอดคลองกับความตองการของประเทศ
       หรือไม  เพียงใด  และอยางไร  ทานมีขอเสนอแนะอยางไรบาง

ความสัมพันธระหวางหลักสูตรกับความตองการของประเทศ
 มากที่สุด           มาก          ปานกลาง           นอย           นอยที่สุด
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4.    ความสัมพันธระหวางหลักสูตรกับความตองการของทองถิ่นภาคใต : หลักสูตรสอดคลองกับความตองการ
       ของทองถิ่นภาคใตหรือไม  เพียงใด  และอยางไร  ทานมีขอเสนอแนะอยางไรบาง

ความสัมพันธระหวางหลักสูตรกับความตองการของทองถิ่นภาคใต
 มากที่สุด           มาก          ปานกลาง           นอย           นอยที่สุด
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5.    ความกาวหนาทันสมัยของหลักสูตรและเนื้อหาสาระของหลักสูตร : หลักสูตรและเนื้อหาสาระของหลักสูตรนี้  
       มีความกาวหนาและความทันสมัยของหลักสูตรมากนอยเพียงไร  อยางไร  เมื่อเทียบกับหลักสูตรชั้นนําทั้งใน
       และนอกประเทศ  และทานมีขอเสนอแนะอยางไรบาง

ความกาวหนาทันสมัยของหลักสูตร  และเนื้อหาสาระของหลักสูตร  เมื่อเทียบกับหลักสูตรชั้นนํา
 ทันสมัยกวามหาวิทยาลัยทั่วไปมากหรือเทียบไดกับมหาวิทยาลัยชั้นนํา    ทันสมัยกวามหาวิทยาลัยทั่วไป        
 ใกลเคียงกับมหาวิทยาลัยทั่วไป   ลาสมัยกวามหาวิทยาลัยทั่วไป   ลาสมัยกวามหาวิทยาลัยทั่วไปมาก
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6.    ความเหมาะสมของวัตถุประสงคของหลักสูตร
        6.1   วัตถุประสงคเปนที่เขาใจชัดเจน  ใช   ไมใช
               เหตุผลประกอบ / ขอเสนอแนะ

        6.2    วัตถุประสงคสอดคลองกับภารกิจของคณะ  ใช   ไมใช
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         6.3    วัตถุประสงคของหลักสูตรตอบสนองตอนักศึกษาและสังคม    ใช   ไมใช

         6.4    การจัดหลักสูตรสอดคลองกับวัตถุประสงค  ใช   ไมใช
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         6.5    มีดุลยภาพระหวางเนื้อหาความรูทั่วไปกับเนื้อหาความรูเฉพาะทาง  ใช   ไมใช
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7.    ความสัมพันธระหวางวัตถุประสงค โครงสราง เนื้อหาสาระของหลักสูตร และรายวิชา : วัตถุประสงค  โครงสราง     
       เนื้อหาสาระของหลักสูตร และรายวิชามีความสัมพันธกันมากนอยเพียงใด  ทานมีขอเสนอแนะอยางไรบาง

ความสัมพันธระหวางวัตถุประสงค โครงสราง เนื้อหาสาระของหลักสูตร และรายวิชา
 มากที่สุด           มาก          ปานกลาง           นอย           นอยที่สุด



109

8.    เนื้อหาสาระของหลักสูตร : เนื้อหาสาระของหลักสูตรมีความครอบคลุม และสามารถนําไปใชในมากนอยเพียงใด 
       และทานมีขอเสนอแนะอยางไรบาง

ความสัมพันธระหวางวัตถุประสงค โครงสราง เนื้อหาสาระของหลักสูตร และรายวิชา
 มากที่สุด           มาก          ปานกลาง           นอย           นอยที่สุด



110

9.    คุณลักษณะหรือคุณสมบัติเดนของบัณฑิตจากหลักสูตรควรเปนอยางไร
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10.    ขอเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตร
         10.1   วัตถุประสงคของหลักสูตร 

         10.2  โครงสรางของหลักสูตร (เชน การจัดสาขาวิชาเอก การจัดหมวดวิชาพื้นฐาน/บังคับ/เอก/เลือก)
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         10.3  การจัดหลักสูตรและรายวิชา (เชน ควรจัดหรือเพิ่มเติมรายวิชาใด ควรจัดลําดับวิชาอยางไร)

        10.4  การบริหารหลักสูตรและการเรียนการสอน  (เชน  การคัดเลือกนักศึกษา การสอบ Comprehensive
                 วิทยานิพนธ/ภาคนิพนธ/สารนิพนธ)........................................................................................................
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         10.5  ขอเสนอแนะอื่น ๆ
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แบบสัมภาษณ ผูบริหารหลักสูตร
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แบบสัมภาษณ ผูบริหารหลักสูตร
หลักสูตร ...................................................................................................

วันที่ ................................................เวลา..........................................ผูสัมภาษณ.........................................
ชื่อ...........................................................ตําแหนงงานปจจุบัน...................................................................................
ประสบการณการทํางาน 1)  ในการบริหารหลักสูตรนี้...................................................ป

2)  ในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร........................................ป
ภาระงานในปจจุบัน
1)..................................................................................     2)......................................................................................
3) .................................................................................    4) ......................................................................................

คําถาม 

1.  ในฐานะที่ทานเปนผูบริหารหลักสูตร หลักสูตรนี้เปนอยางไร พิจารณาในดานตอไปนี้
1.1  ความจําเปนและความสําคัญของหลักสูตร
1.2  ปรัชญาและเอกลักษณของหลักสูตร
1.3  เปาหมายของหลักสูตร
1.4  กลุมเปาหมายของหลักสูตร
1.5  พัฒนาการของหลักสูตร

2.  ในฐานะที่ทานเปนผูบริหารหลักสูตร ทานมีนโยบาย และวิธีปฏิบัติในการบริหารหลักสูตรของทานอยางไร
     ในดานตอไปนี้

2.1  โครงสรางการบริหารหลักสูตร
2.2  วิสัยทัศนของผูบริหารหลักสูตร
2.3  การประสานงานภายในหลักสูตร
2.4  การดําเนินงานตามแผนการบริหารหลักสูตร
2.5  หลักเกณฑในการคัดเลือกนักศึกษา อาจารย 
2.6  ระบบการประเมินผลการเรียน การประเมินผลการสอน
2.7  ระบบอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการ และทางวิทยานิพนธ ภาคนิพนธ สารนิพนธ
2.8  ระบบสงเสริมและพัฒนาคุณภาพอาจารย 
2.9  การประชาสัมพันธหลักสูตร 
2.10  ระบบการสื่อสารระหวางอาจารย นักศึกษา คณะ
2.11  ระบบการสรางเครือขายระหวางสถาบันกับผูสําเร็จการศึกษา
2.12  ความรวมมือทางวิชาการระหวางคณะและสถาบันการศึกษาและองคกรตาง ๆ ทั้งในและตางประเทศ
2.13  การประกันคุณภาพหลักสูตร
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3.  โปรดพิจารณาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของหลักสูตรในดานตอไปนี้ และทานมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง 
     อยางไร

3.1  โครงสรางหลักสูตร การจัดรายวิชา เนื้อหาสาระ
3.2  ระบบการจัดการเรียนการสอน
3.3  อาจารยผูสอน 
3.4  ผูสําเร็จการศึกษา
3.5  นักศึกษา
3.6  ระบบสนับสนุนการเรียนการสอน
3.7  ดานงบประมาณ

4.    จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน ทานจะใหคะแนนคุณภาพของหลักสูตรจํานวนเทาใด เปนเพราะเหตุใด 
       ทานมีนโยบายหรือมาตรการใดที่จะรักษาและเพิ่มคุณภาพของหลักสูตรใหดีขึ้น

5.  ทานคิดวาทิศทางของหลักสูตรในอนาคตเปนเชนไร และสิ่งที่ทานคาดหวังจะเปนไปไดหรือไม เพราะเหตุใด
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แบบสอบถามอาจารย
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แบบสอบถามอาจารย
หลักสูตร..........................................................................................................

คําชี้แจง  แบบสอบถามนี้แบงเปน 4 ตอน คือ  
ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของอาจารยและปจจัยสนับสนุนการเรียนรู 
ตอนที่ 3  ประสิทธิภาพการบริหารหลักสูตร
ตอนที่ 4  ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการบริหารหลักสูตร 

                  โปรดตอบแบบสอบถามตามความเปนจริงและตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด

ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม

คําชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชอง  และกรอกขอมูลเกี่ยวกับตัวทานลงในชองวางตามสภาพความเปนจริง
1.  เพศ      1)  ชาย        2)  หญิง 
2.  ตําแหนงทางวิชาการ

  1)  ศาสตราจารย      2)  รองศาสตราจารย      3)  ผูชวยศาสตราจารย       4)  อาจารย
3. 1  ประสบการณดานการสอนในระดับมหาวิทยาลัย ................................ป
3.2  ประสบการณดานการสอนในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร.........................................ป
 4.  ปจจุบันทานสอนอยูในระดับใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    ปริญญาตรี      ปริญญาโท      ปริญญาเอก
5.  ทานไดผลิตผลงานทางวิชาการที่มีลักษณะดังตอไปนี้หรือไม

  ไมมี (ขามไปทําขอ 6)      มี (โปรดระบุในตาราง)

ขอ ลักษณะ
งานวิจัย
(เรื่อง)

ตํารา
(เลม)

หนังสือ   
(เลม)

บทความ
ทางวิชาการ

(เรื่อง)
1. ทานผลิตผลงานทางวิชาการแตละประเภทคิดเปนปริมาณกี่เรื่อง/เลม
2. ผลงานทางวิชาการที่ทานผลิตแตละประเภท มีลักษณะตอไปนี้กีเ่รื่อง/เลม

2.1  เสนอความคิด/การปฏิบัติใหม
2.2 มีความลุมลึกทางวิชาการและ/หรือไดรับการอางอิงอยูเสมอ
2.3 นําไปสูการปฏิบัติ/พัฒนาการทํางานของหนวยงาน/องคกรชุมชน
2.4 นําไปสูการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน
2.5 นําไปสูการวิจัยใหม ๆ 
2.6 เปนที่ยอมรับ/ไดรับรางวัล/สรางชื่อเสียงใหมหาวิทยาลัย
2.7 ลักษณะอื่น ๆ ระบุ..........................
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(จากขอ 6-11 ใหทานพิจารณาเฉพาะปการศึกษา 2545-2547)

6.  ทานมีบทความวิจัยที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับชาติ จํานวน..........ชิ้น
7.  ทานมีบทความวิจัยที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติ จํานวน..........ชิ้น 
8.  เงินทุนสนับสนุนการวิจัยภายในมหาวิทยาลัยที่ทานไดรับ จํานวน..........ชิ้น เปนเงินทั้งหมด.....................บาท
     (โดยเฉลี่ย..................................บาทตอเรื่อง)
9.  เงินทุนสนับสนุนการวิจัยภายนอกมหาวิทยาลัยที่ทานไดรับ จํานวน........ชิ้น เปนเงินทั้งหมด....................บาท
     (โดยเฉลี่ย..................................บาทตอเรื่อง)
10.  ทานไดรับรางวัล/เกียรติคุณทางวิชาการ จํานวน..............................ครั้ง
11.  ทานไดใหบริการวิชาการที่มีลักษณะตอไปนี้หรือไม

  ไมมี (ขามไปตอนที่ 2)        มี (โปรดระบุในตาราง)

ประเภทงานบริการวิชาการ
ในประเทศ

(ครั้ง)
ตางประ

เทศ
(ครั้ง)ในมหาวิทยาลัย นอกมหาวิทยาลัย

1.  การไดรับเชิญไปรวมสอน/วิจัย
2.  การเขารวมเปนกรรมการสอบวิทยานิพนธ/วุฒิบัตร
3.  การเปนวิทยากรในหนวยงานตาง ๆ 
4.  การเปนกรรมการ/ที่ปรึกษาในหนวยงานตาง ๆ 
5.  การเปนผูทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ/งานวิจัยที่ตีพิมพในวารสาร
6.  การใหบริการวิชาการอื่น ๆ ระบุ......................................................

12.  ทานคิดวาผลกระทบของการใหบริการวิชาการแกหนวยงานภายนอกของทาน มีสวนเสริมสรางความสัมพันธกับองคกร
       อื่นอยูในระดับใด

  1)  ต่ํามาก          2)  ต่ํา          3)  ปานกลาง          4)  สูง          5)  สูงมาก
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของอาจารยและปจจัยสนับสนุนการเรียนรู

อาจารยผูสอน
สวนที่ 1  ทานคิดวาอาจารยที่มีคุณลักษณะตาง ๆ ตอไปนี้ มีจํานวนคิดเปนรอยละ (%) เทาใดของอาจารยทั้งหมดในหลักสูตร
ที่ทานไดสอน โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุด

ขอ
                                     รายละเอียด

นอ
ยก

วา
 21

%

21
%

-40
%

41
%

-60
%

61
%

-80
%

มา
กก

วา
 80

%

1. ความรูทางวิชาการในสาขาวิชาที่สอน
2. ความสามารถในการนําความรูไปประยุกตใชอยางมีประสิทธิภาพ
3. ความสามารถในการสรางองคความรูใหม
4. ความสามารถในการดําเนินการวิจัย
5. ความสามารถในการบริการวิชาการใหกับชุมชนและสังคม
6. การเปนที่ยอมรับของสังคม
7. ความเปนผูนําทางความคิด
8. ความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและใชนวัตกรรม
9. ความเปนนักบริหารจัดการ
10. ความสามารถในการติดตอสื่อสาร และการใชภาษาไทย
11. ความสามารถในการติดตอสื่อสาร และการใชภาษาตางประเทศ
12. ความสามารถในการใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ
13. ความสามารถในการแขงขันในระดับชาติ/นานาชาติ
14. การเปนผูมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ/คุณธรรม/จริยธรรม

(เชน ซื่อสัตย เสียสละ และเห็นแกสวนรวม ฯลฯ)
15. ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอื่นไดอยางมีประสิทธิภาพ
16. ความรูความเขาใจในบทบาทของภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนาประเทศ
17. การเปนผูมีคุณธรรมและจิตสํานึกในความเปนครู
18 การเปนแบบอยางที่ดีแกนักศึกษา
19. ความสามารถในการสอน/ถายทอดความรู
20. ความสามารถในการใหคําปรึกษา แนะนํา

21. ในภาพรวม ทานคิดวาอาจารยสวนใหญมีคุณลักษณะในดานตอไปนี้เพียงใด
            นอย            มาก

1 2 3 4 5

1.  ดานความรูความสามารถ
2.  ดานการสอน
3.  ดานความเปนครู
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ปจจัยสนับสนุนการเรียนรู
สวนที่ 1 โปรดเขียนเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุด พรอมทั้งใหขอเสนอแนะ
ในการปรับปรุงปจจัยสนับสนุนการเรียนรูในแตละดาน
ความสะดวกในการใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ต

ขอ รายละเอียด
นอย            มาก

1 2 3 4 5
1. จํานวนคอมพิวเตอรที่มีการเชื่อมโยงอินเทอรเน็ตมีพอเพียง
2. สมรรถนะของคอมพิวเตอรมีความเหมาะสม
3. การเชื่อมโยงเครือขายอินเทอรเน็ตสะดวกและรวดเร็ว

4.  ทานเคยใชหองสมุดแหงใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
         1)  หอสมุดกลาง         2)  หองสมุดคณะ/ภาควิชา

ความพึงพอใจในการบริการของหองสมุดและสื่อการศึกษา (ที่ทานเลือกในขอ 4)

ขอ รายละเอียด
หอสมุดกลาง หองสมุดคณะ

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
5. ความเหมาะสมของการใหบริการของเจาหนาที่
6. ความสะดวกรวดเร็วของบริการสืบคนขอมูล
7. ความเหมาะสมและทันสมัยของหนังสือ วารสาร วิทยานิพนธ 

เอกสารตาง ๆ 
8. ความเหมาะสมของอุปกรณโสตทัศน
9. ความพึงพอใจในการใชบริการหองสมุด สื่อ และอุปกรณโสตทัศน

10. เทคโนโลยีและสารสนเทศในหองสมุดสอดคลองกับ
ความตองการของหลักสูตร

11. ความเหมาะสมของระยะเวลาใหบริการ
12. ความเพียงพอของที่นั่งในหองสมุด
ความเหมาะสมของอาคาร สถานที่ สิ่งแวดลอมและหองเรียน

ขอ รายละเอียด
นอย            มาก

1 2 3 4 5
13. ความเหมาะสมของอาคารสถานที่ หองเรียนในดานความสะอาด 

และบรรยากาศวิชาการ
14. ความมีประสิทธิภาพของอาคารสถานที่ หองเรียน
15. ความเพียงพอของอุปกรณและเครื่องอํานวยความสะดวกในหองเรียน
16. ความทันสมัยของอุปกรณและเครื่องอํานวยความสะดวกในหองเรียน
17. ความเหมาะสมของสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัย
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สวนที่ 2 ขอมูลการใชบริการหองสมุดและอินเทอรเน็ต
1.  ทานใชบริการหอสมุดกลางของมหาวิทยาลัยโดยเฉลี่ยสัปดาหละ.......ครั้ง รวมเวลาที่ใชโดยเฉลี่ยสัปดาหละ...........ชั่วโมง
2.  จํานวนชั่วโมงในการใหบริการของหอสมุดกลางที่เหมาะสมควรเปน...............ชั่วโมง/วัน
3.  ทานมีโอกาสใชบริการอินเทอรเน็ตของมหาวิทยาลัย
              1)  ไมมีโอกาสใช
              2)  มีโอกาสไดใช โดยเฉลี่ยสัปดาหละ.................ครั้ง
                        รวมเวลาที่ใชโดยเฉลี่ยสัปดาหละ...........................ชั่วโมง

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
         
    ขอเสนอแนะในการปรับปรุงปจจัยสนับสนุนการเรียนรู
   ………………………………………………………………………………………………………………………………
     ………………………………………………………………………………………………………………………………
    ………………………………………………………………………………………………………………………………

ตอนที่ 3 ประสิทธิภาพการบริหารหลักสูตร

โปรดเขียนเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานเกี่ยวกับประสิทธภิาพการบริหารหลักสูตรดานตาง ๆ
ตอไปนี้

ขอ รายละเอียด มี ไมมี ไมทราบ

1. มีการกําหนดวิสัยทัศน และกลยุทธในการบริหาร
2. มีแผนการบริหารหลักสูตรทั้งแผนระยะสั้นและระยะยาว
3. มีการจัดโครงการบริหารงานอยางมีระบบ
4. มีการกําหนดขั้นตอนและวิธีการในการดําเนินงานตามแผนงานอยางชัดเจน
5. มีกลไกการตรวจสอบการบริหารงานตามแผน
6. มีการวิเคราะหปรับปรุงหลักสูตรโดยอาศัยผลการประเมินโดยนักศึกษา 

หรือผูบังคับบัญชาผูสําเร็จการศึกษาหรือกรรมการผูทรงคุณวุฒิจาก
ภายนอก

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
         
    ขอเสนอแนะในการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารหลักสูตร
   ………………………………………………………………………………………………………………………………
    ………………………………………………………………………………………………………………………………
    ………………………………………………………………………………………………………………………………
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ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการบริหารหลักสูตร

การบริหารหลักสูตร
สวนที่ 1 โปรดเขียนเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุด พรอมทั้งใหขอเสนอแนะ
ในการปรับปรุงการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน

ขอ ลักษณะการบริหารหลักสูตร
นอย            มาก              
1 2 3 4 5

1. จํานวนนักศึกษาที่รับเหมาะสมเมื่อเทียบกับจํานวนอาจารยที่มีอยูในหลักสูตร
2. วิธีการคัดเลือกนักศึกษามีมาตรฐาน
3. ระบบการลงทะเบียนสะดวกและรวดเร็ว
4. การจัดรายวิชาที่นักศึกษาเรียนเปนระบบ
5. การจัดผูสอนในแตละวิชามีความเหมาะสม
6. การจัดตารางสอนมีประสิทธิภาพ
7. การประเมินประสิทธิภาพการสอนของคณาจารยมีความเหมาะสม
8. การใหขอมูลสารสนเทศ ประกาศ ระเบียบการของคณะและมหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ
9. มีการจัดทําหลักสูตรแบบสหสาขาหรือสหวิทยาการชัดเจน
10. มีกิจกรรมที่สามารถสื่อสรางความเขาใจใหแกอาจารยและนักศึกษาในสาขา
11. นักศึกษาติดตอของพบอาจารยไดงาย

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
         
    ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการบริหารหลักสูตร
   ………………………………………………………………………………………………………………………………
    ………………………………………………………………………………………………………………………………
   ………………………………………………………………………………………………………………………………
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แบบสอบถามนักศึกษา
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แบบสอบถามนักศึกษา

คําชี้แจง แบบสอบถามนี้ แบงเปน 3 ตอน คือ
              ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
              ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของอาจารยและปจจัยสนับสนุนการเรียนรู
              ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการบริหารหลักสูตรและการใหคําปรึกษา
              โปรดตอบแบบสอบถามตามความเปนจริงและตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด

ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม

คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย ลงในชอง  และกรอกขอมูลเกี่ยวกับตัวทานลงในชองวางตามสภาพความเปนจริง

1.  เพศ   1)  ชาย             2)  หญิง
2.  อายุ.......................ป
3.  นักศึกษาระดับ

  1)  ปริญญาตรี
  2)  ปริญญาโท
  3)  ปริญญาเอก

4.  ชั้นปที่................หลักสูตร.........................................สาขาวิชาเอก....................................คะแนนเฉลี่ยสะสม......................
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ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของอาจารยและปจจัยสนับสนุนการเรียนรู

อาจารยผูสอน
สวนที่ 1  ทานคิดวาอาจารยที่มีคุณลักษณะตาง ๆ ตอไปนี้ มีจํานวนคิดเปนรอยละ (%) เทาใดของอาจารยทั้งหมดในหลักสูตร
ที่ทานไดสอน โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุด

ขอ
                                     รายละเอียด

นอ
ยก

วา
 21

%

21
%

-40
%

41
%

-60
%

61
%

-80
%

มา
กก

วา
 80

%

1. ความรูทางวิชาการในสาขาวิชาที่สอน
2. ความสามารถในการนําความรูไปประยุกตใชอยางมีประสิทธิภาพ
3. ความสามารถในการสรางองคความรูใหม
4. ความสามารถในการดําเนินการวิจัย
5. ความสามารถในการบริการวิชาการใหกับชุมชนและสังคม
6. การเปนที่ยอมรับของสังคม
7. ความเปนผูนําทางความคิด
8. ความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและใชนวัตกรรม
9. ความเปนนักบริหารจัดการ
10. ความสามารถในการติดตอสื่อสาร และการใชภาษาไทย
11. ความสามารถในการติดตอสื่อสาร และการใชภาษาตางประเทศ
12. ความสามารถในการใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ
13. ความสามารถในการแขงขันในระดับชาติ/นานาชาติ
14. การเปนผูมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ/คุณธรรม/จริยธรรม

(เชน ซื่อสัตย เสียสละ และเห็นแกสวนรวม ฯลฯ)
15. ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอื่นไดอยางมีประสิทธิภาพ
16. ความรูความเขาใจในบทบาทของภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนาประเทศ
17. การเปนผูมีคุณธรรมและจิตสํานึกในความเปนครู
18 การเปนแบบอยางที่ดีแกนักศึกษา
19. ความสามารถในการสอน/ถายทอดความรู
20. ความสามารถในการใหคําปรึกษา แนะนํา

21. ในภาพรวม ทานคิดวาอาจารยสวนใหญมีคุณลักษณะในดานตอไปนี้เพียงใด
            นอย            มาก

1 2 3 4 5

1.  ดานความรูความสามารถ
2.  ดานการสอน
3.  ดานความเปนครู



127

ปจจัยสนับสนุนการเรียนรู
สวนที่ 1 โปรดเขียนเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุด พรอมทั้งใหขอเสนอแนะ
ในการปรับปรุงปจจัยสนับสนุนการเรียนรูในแตละดาน
ความสะดวกในการใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ต

ขอ รายละเอียด
นอย            มาก

1 2 3 4 5
1. จํานวนคอมพิวเตอรที่มีการเชื่อมโยงอินเทอรเน็ตมีพอเพียง
2. สมรรถนะของคอมพิวเตอรมีความเหมาะสม
3. การเชื่อมโยงเครือขายอินเทอรเน็ตสะดวกและรวดเร็ว

 4.  ทานเคยใชหองสมุดแหงใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
         1)  หอสมุดกลาง         2)  หองสมุดคณะ/ภาควิชา

ความพึงพอใจในการบริการของหองสมุดและสื่อการศึกษา (ที่ทานเลือกในขอ 4)

ขอ รายละเอียด
หอสมุดกลาง หองสมุดคณะ

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
5. ความเหมาะสมของการใหบริการของเจาหนาที่
6. ความสะดวกรวดเร็วของบริการสืบคนขอมูล
7. ความเหมาะสมและทันสมัยของหนังสือ วารสาร วิทยานิพนธ 

เอกสารตาง ๆ 
8. ความเหมาะสมของอุปกรณโสตทัศน
9. ความพึงพอใจในการใชบริการหองสมุด สื่อ และอุปกรณโสตทัศน

10. เทคโนโลยีและสารสนเทศในหองสมุดสอดคลองกับ
ความตองการของหลักสูร

11. ความเหมาะสมของระยะเวลาใหบริการ
12. ความเพียงพอของที่นั่งในหองสมุด
ความเหมาะสมของอาคาร สถานที่ สิ่งแวดลอมและหองเรียน

ขอ รายละเอียด
นอย            มาก

1 2 3 4 5
13. ความเหมาะสมของอาคารสถานที่ หองเรียนในดานความสะอาด 

และบรรยากาศวิชาการ
14. ความมีประสิทธิภาพของอาคารสถานที่ หองเรียน
15. ความเพียงพอของอุปกรณและเครื่องอํานวยความสะดวกในหองเรียน
16. ความทันสมัยของอุปกรณและเครื่องอํานวยความสะดวกในหองเรียน
17. ความเหมาะสมของสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัย
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สวนที่ 2 ขอมูลการใชบริการหองสมุดและอินเทอรเน็ต
1.  ทานใชบริการหอสมุดกลางของมหาวิทยาลัยโดยเฉลี่ยสัปดาหละ.......ครั้ง รวมเวลาที่ใชโดยเฉลี่ยสัปดาหละ...........ชั่วโมง
2.  จํานวนชั่วโมงในการใหบริการของหอสมุดกลางที่เหมาะสมควรเปน...............ชั่วโมง/วัน
3.  ทานมีโอกาสใชบริการอินเทอรเน็ตของมหาวิทยาลัย
              1)  ไมมีโอกาสใช
              2)  มีโอกาสไดใช โดยเฉลี่ยสัปดาหละ.................ครั้ง
                        รวมเวลาที่ใชโดยเฉลี่ยสัปดาหละ...........................ชั่วโมง

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
         
    ขอเสนอแนะในการปรับปรุงปจจัยสนับสนุนการเรียนรู
     ………………………………………………………………………………………………………………………………
     ………………………………………………………………………………………………………………………………
    ………………………………………………………………………………………………………………………………

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการบริหารหลักสูตรและการใหคําปรึกษา

การบริหารหลักสูตรและการใหคําปรึกษา
สวนที่ 1 โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุด พรอมทั้งใหขอเสนอแนะ
ในการปรับปรุงการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน

ขอ
ลักษณะการบริหารหลักสูตรและ

การใหคําปรึกษา
นอย            มาก              
1 2 3 4 5

การบริหารหลักสูตร
1. จํานวนนักศึกษาที่รับเหมาะสมเมื่อเทียบกับจํานวนอาจารยที่มีอยูในหลักสูตร
2. วิธีการคัดเลือกนักศึกษามีมาตรฐาน
3. ระบบการลงทะเบียนสะดวกและรวดเร็ว
4. การจัดรายวิชาที่นักศึกษาเรียนเปนระบบ
5. การจัดผูสอนในแตละวิชามีความเหมาะสม
6. การจัดตารางสอนมีประสิทธิภาพ
7. การประเมินประสิทธิภาพการสอนของคณาจารยมีความเหมาะสม
8. การใหขอมูลสารสนเทศ ประกาศ ระเบียบการของคณะและมหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ
9. มีการจัดทําหลักสูตรแบบสหสาขาหรือสหวิทยาการชัดเจน
10. มีกิจกรรมที่สามารถสื่อสรางความเขาใจใหแกอาจารยและนักศึกษาในสาขา
11. นักศึกษาติดตอของพบอาจารยไดงาย
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ขอ
ลักษณะการบริหารหลักสูตรและ

การใหคําปรึกษา
นอย            มาก              
1 2 3 4 5

การใหคําปรึกษา
12. การใหคําปรึกษาของอาจารยในฐานะที่ปรึกษาทางวิชาการเปนประโยชน
13. การใหคําปรึกษาของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ/โครงงาน/ปญหาพิเศษ/

ศิลปนิพนธ/ภาคนิพนธ/สารนิพนธ เปนประโยชน
14. การใหคําปรึกษาของอาจารยกระตุนใหนักศึกษาเกิดการแสวงหาความรูดวยตนเอง
15. อาจารยมีเวลาใหคําปรึกษาแกนักศึกษาเพียงพอ

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
         
    ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการบริหารหลักสูตรและการใหคําปรึกษา
     ………………………………………………………………………………………………………………………………
     ………………………………………………………………………………………………………………………………
     ………………………………………………………………………………………………………………………………
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แบบสอบถามผูสําเร็จการศึกษา
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แบบสอบถามผูสําเร็จการศึกษา

คําชี้แจง    แบบสอบถามนี้ แบงเปน 3 ตอน คือ
ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของอาจารย ปจจัยสนับสนุนการเรียนรู และการใหคําปรึกษา
ตอนที่ 3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาและความพึงพอใจในงานที่ปฏิบัติ

โปรดตอบแบบสอบถามตามความเปนจริงและตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด

ตอนที่ 1  สถนภาพของผูตอบแบบสอบถาม

คําชี้แจง   โปรดเขียนเครื่องหมายลงในชอง   และกรอกขอมูลเกี่ยวกับตัวทานลงในชองวางตามสภาพความเปนจริง

1.   เพศ  1)  ชาย   2)  หญิง
2.    อายุ.......................ป
3.  สถานภาพ  1)  โสด   2)  สมรส  3)  อื่น ๆ  (ระบุ)........................................4.   
4.    ทานเขาศึกษาในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร    ระดับปริญญาตรี    ระดับปริญญาโท    ระดับปริญญาเอก

เมื่อปการศึกษา.........................สําเร็จการศึกษาในปการศึกษา.................โดยใชเวลาในการศึกษา..................ป................เดือน
5.   ทานสําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรในหลักสูตร.....................................................................   

สาขาวิชาเอก...................................................คะแนนเฉลี่ยสะสม.......................................................................
6.   การศึกษาของทานหลังจากสําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
 1)  ไมไดศึกษาตอ
 2)  ศึกษาตอ

 1)  ระดับปริญญาโท โดยศึกษา  1)  ในประเทศ    2)  ตางประเทศ
 2)  ระดับปริญญาเอก โดยศึกษา  1)  ในประเทศ    2)  ตางประเทศ

7.   หลังจากที่ทานสําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
1.   ทานไดงานทํา (งานแรก)  หลังจากสําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  เปนเวลา....................เดือน
2.   อาชีพปจจุบัน

 1)  ขาราชการ
 2)  พนักงานเอกชน
 3)  พนักงานรัฐวิสาหกิจ
 4)  เจาของ/ผูประกอบธุรกิจสวนตัว
 5)  อื่น ๆ  (ระบุ).....................................

3.   ตําแหนงงานปจจุบัน  คือ  ตําแหนง...............................................เงินเดือน...............................................บาท
4.   งานที่ทานทําในปจจุบันตรงกับสาขาวิชาที่สําเร็จการศกึษา  1)  ตรง   2)  ไมตรง
5.  ตั้งแตสําเร็จการศึกษาจนถึงปจจุบันทานไดมีโอกาสศึกษาดูงาน/เขารวมประชุมสัมมนา หรืออบรม..............ครั้ง/ตอป

       6.   ตั้งแตสําเร็จการศึกษาจนถึงปจจุบันทานไดรับรางวัลทางวิชาการ/เกียรติคุณทางวิชาการ  จํานวน...........................รางวัล
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ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของอาจารยและปจจัยสนับสนุนการเรียนรู

อาจารยผูสอน
สวนที่ 1   ทานคิดวาอาจารยที่มีคุณลักษณะตาง ๆ  ตอไปนี้ มีจํานวนคิดเปนรอยละ (%) เทาใดของอาจารยทั้งหมดในหลักสูตร
ที่ทานไดสอน  โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงในชองวางที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุด

ขอ รายละเอียด

นอ
ยก

วา
  2 

1  %

21 
% 

-4
0 %

41 
% 

-6
0%

61 
% 

-8
0 %

มา
กก

วา
 80

 %

1. ความรูทางวิชาการในสาขาวิชาที่สอน
2. ความสามารถในการนําความรูไปประยุกตใชอยางมีประสิทธิภาพ
3. ความสามารถในการสรางองคความรูใหม
4. ความสามารถในการดําเนินการวิจัย
5. ความสามารถในการบริการวิชาการใหกับชุมชนและสังคม
6. การเปนที่ยอมรับของสังคม
7. ความเปนผูนําทางความคิด
8. ความเปนผูนําการเปลีย่นแปลงและใชนวัตกรรม
9. ความเปนนักบริหารจัดการ
10. ความสามารถในการติดตอสื่อสารและการใชภาษาไทย
11. ความสามารถในการติดตอสื่อสารและการใชภาษาตางประเทศ
12. ความสามารถในการใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ
13. ความสามารถในการแขงขันในระดับชาต/ินานาชาติ
14. การเปนผูมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ/คุณธรรม/จริยธรรม (เชน ซื่อสัตย 

เสียสละ และเห็นแกสวนรวม ฯลฯ)
15. ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอื่นไดอยางมีประสิทธิภาพ
16. ความรูความเขาใจในบทบาทของภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนาประเทศ
17. การเปนผูมีคุณธรรมและจิตสํานึกใจความเปนครู
18. การเปนแบบอยางที่ดีแกนักศึกษา
19. ความสามารถในการสอน/ถายทอดความรู
20. ความสามารถในการใหคําปรึกษา แนะนํา
 21 ในภาพรวม ทานคิดวาอาจารยสวนใหญ มีคุณลักษณะในดานตอไปนี้

เพียงใด
                     นอย    มาก

1 2 3 4 5
1.   ดานความรูความสามารถ
2.  ดานการสอน
3.  ดานความเปนครู
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การใหคําปรึกษา
สวนที่ 1   โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชองวางที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากทีสุ่ด  พรอมทั้งใหขอเสนอแนะ
ในการปรับปรุงการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน
การใหคําปรึกษา

ขอ การใหคําปรึกษา
นอย    มาก

1 2 3 4 5
1. การใหคําปรึกษาของอาจารยในฐานะที่ปรึกษาทางวิชาการเปนประโยชน
2. การใหคําปรึกษาของอาจารยทีป่รึกษาวิทยานิพนธ/โครงงาน/ปญหาพิเศษ 

ศิลปนิพนธ/ภาคนิพนธ/สารนิพนธ เปนประโยชน
3. การใหคําปรึกษาของอาจารยกระตุนใหนักศึกษาเกิดการแสวงหาความรูดวยตนเอง
4. อาจารยมีเวลาใหคําปรึกษาแกนักศึกษาเพียงพอ

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
            ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใหคําปรึกษา
          ……………………………………………………………………………………………………………….
          ……………………………………………………………………………………………………………….
         

ตอนที่ 3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาและความพึงพอใจในงานที่ปฏิบัติ

3.1   หลังจากที่ทานเขามาศึกษาในหลักสูตรนี้  ทานคิดวาทานมีคุณลักษณะตาง ๆ ตอไปนี้  มากนอยเพียงใด
         โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงในชองวางที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทาน

ขอ คุณลักษณะ
นอย    มาก

1 2 3 4 5
1. ความรูทางวิชาการในสาขาวิชาที่ศึกษา
2. ความสามารถในการนําความรูไปประยุกตใชอยางมีประสิทธิภาพ
3. ความสามารถในการสรางองคความรูใหม 
4. ความสามารถในการดําเนินการวิจัย
5. ความสามารถในการพัฒนาชุมชนและสังคม
6. การเปนที่ยอมรับของสังคม
7. ความเปนผูนําทางความคิด
8. ความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและใชนวัตกรรม
9. ความเปนนักบริหารจัดการ
10. ความสามารถในการติดตอสื่อสารและการใชภาษาไทย
11. ความสามารถในการติดสื่อสารและการใชภาษาตางประเทศ
12. ความสามารถในการใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ
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ขอ คุณลักษณะ
นอย    มาก

1 2 3 4 5
13. ความสามารถในการแขงขันในระดับชาติ/นานาชาติ
14. การเปนผูมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ/คุณธรรม/จริยธรรม

(เชน ซื่อสัตย เสียสละ และเห็นแกสวนรวม ฯลฯ)

15. ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอื่นไดอยางมีประสิทธิภาพ
16. ความสามารถในการใชชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุข

3.2  ทานมีความพึงพอใจองคกรที่ทานปฏิบัติงานอยูในขณะนี้ในดานตอไปนี้มากนอยเพียงใด

ขอ ความพึงพอใจในดาน
นอย    มาก

1 2 3 4 5
1.  การพัฒนาบุคลากรเพื่อสงเสริมประสิทธิภาพการทํางาน
2. คาตอบแทน
3. หัวหนางาน/ผูบังคับบัญชา และการปกครองบังคับบัญชา
4. ความกาวหนาในงาน
5. นโยบายและการบริหารงานขององคกร
6. ระบบและโครงสรางขององคกร
7. สวัสดิการ
8. สภาพแวดลอมในการทํางาน
9. สิ่งอํานวยความสะดวกและเทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน
10. ความสัมพันธอันดี และความสามัคคีกลมเกลียวในองคกร
11. คุณคาและความสําคัญของงานที่ปฏิบัติ
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แบบสอบถามผูบังคับบัญชา
ของผูสําเร็จการศึกษา
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แบบสอบถามผูบังคับบัญชาผูสําเร็จการศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

คําชี้แจง    แบบสอบถามนี้ แบงเปน 2 ตอน คือ
ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษา

โปรดตอบแบบสอบถามตามความเปนจริงและตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด

ตอนที่ 1  สถนภาพของผูตอบแบบสอบถาม

คําชี้แจง   โปรดเขียนเครื่องหมายลงในชอง   และกรอกขอมูลเกี่ยวกับตัวทานลงในชองวางตามสภาพความเปนจริง

1.   เพศ  1)  ชาย   2)  หญิง
2.    อายุ.......................ป
3.   วุฒิการศึกษาสูงสุด   1)  ต่ํากวาปริญญาตรี

  2)  ปริญญาตรีหรือเทียบเทา
  3)  สูงกวาปริญญาตรี

4.   ประเภทขององคกร   1)  ราชการ   2)  รัฐวิสาหกิจ
  3)  เอกชน   4)  อื่น ๆ  (ระบุ)...........................................

5.  ทานทํางานในองคกรนี้มาเปนระยะเวลา.......................ป
6.  ระยะเวลาที่ทานเปนหัวหนางานหรือผูบังคับบัญชาของผูสําเร็จการศึกษา...............................ป
7.  ทานมีความคุนเคยกับผูสําเร็จการศึกษา

  1)  ผิวเผิน   2)  คอนขางดี      3)  ดี         4)  ดีมาก
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 ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษา
2.1   ในฐานะที่ทานเปนหัวหนางานหรือผูบังคับบัญชาของผูสําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  
        ขอใหทานแสดงความคิดเห็นวาผูสําเร็จการศึกษาผูนี้มีคุณลักษณะตอไปนี้มากนอยเพียงใด  เขียนเครื่องหมาย   
           ลงในชองวางที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุด

ขอ คุณลักษณะ
นอย    มาก

1 2 3 4 5
1. ความรูทางวิชาการในสาขาวิชาที่ศึกษา
2. ความสามารถในการนําความรูไปประยุกตใชอยางมีประสิทธิภาพ
3. ความสามารถในการสรางองคความรูใหม 
4. ความสามารถในการดําเนินการวิจัย
5. ความสามารถในการพัฒนาชุมชนและสังคม
6. การเปนที่ยอมรับของสังคม
7. ความเปนผูนําทางความคิด
8. ความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและใชนวัตกรรม
9. ความเปนนักบริหารจัดการ
10. ความสามารถในการติดตอสื่อสารและการใชภาษาไทย
11. ความสามารถในการติดสื่อสารและการใชภาษาตางประเทศ
12. ความสามารถในการใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ
13. ความสามารถในการแขงขันในระดับชาต/ินานาชาติ
14. การเปนผูมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ/คุณธรรม/จริยธรรม
15. ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอื่นไดอยางมีประสิทธิภาพ
16. ความสามารถในการใชชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุข
2.2    ทานคิดวาผูสําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรผูนี้มีลักษณะตาง ๆ ตอไปนี้ในระดับใด
1.  โดยรวมแลวทานมีความพึงพอใจดานความรูเชิงวิชาการในการปฏิบัติงานของผูสําเร็จการศึกษาผูนี้  เพียงใด

นอย 1 2 3 4 5 ไมมีขอมูล     มาก

2.   โดยรวมแลวทานมีความพึงพอใจดานความสามารถในการปฏิบัติงานของผูสําเร็จการศึกษาผูนี้  เพียงใด

นอย 1 2 3 4 5 ไมมีขอมูล     มาก

3.  โดยรวมแลวทานมีความพึงพอใจดานเจตคต/ิจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของผูสําเร็จการศึกษาผูนี้  เพียงใด

นอย 1 2 3 4 5 ไมมีขอมูล     มาก

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
       ขอเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
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ภาคผนวก ค
ผูเชี่ยวชาญในการประเมินบริบทและวิเคราะหหลักสูตร



139

ผูเชี่ยวชาญในการประเมินบริบทและวิเคราะหหลักสูตร

1. รองศาสตราจารยสมนึก  ปญญาสิงห
         คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

       มหาวิทยาลัยขอนแกน
2. รองศาสตราจารยปราณี  ทองคํา

ภาควิชาประเมินผลและวิจัยทางการศึกษา
คณะศึกษาศาสตร
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

3. ผูชวยศาสตาจารย ดร.จามะรี  เชียงทอง
ภาควิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา
คณะสังคมศาสตร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม


