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บทคัดยอ 
 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาทัศนคติของผูปกครองที่มีตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
สังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ัง
นี้ไดจากการแบงกลุมประชาชนออกเปน 5 กลุม โดยแบงกลุมแยกตามศูนยพัฒนาเด็กเล็กสังกัดองคการ
บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก จํานวน 5 แหง ซ่ึงแตละแหงมีขนาดประชากร
ตางกัน รวมกันเปนจํานวนทั้งสิ้น 215 คน ขอมูลที่ไดจากการใชแบบสอบถามในครั้งนี้ไดถูกนํามา
วิเคราะหทางสถิติในเชิงปริมาณ ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ผูปกครองมีทัศนคติตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
สังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ในภาพรวมอยูในระดับมาก 
พบวา ดานบุคลากรครูผูดูแลเด็กอยูในระดับมาก รองลงมาดานสิ่งแวดลอมและความปลอดภัยของ
ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ดานการจัดการเรียนการสอนและดานคุณภาพผูเรียน 
 ผูปกครองมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในสังกัดองคการ 
บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิยัของเรณ ูคปุตษัเฐยีร 
(2545: 12) ที่ไดศึกษาความรูความเขาใจ ทัศนคติ และการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน
ในองคการบริหารสวนตําบล พบวา ประชาชนมีทัศนคติที่ดีตอการบริหารงานขององคการบริหาร
สวนตําบล เชื่อมันวาเปนองคกรที่เปนที่พึ่งสามารถใหความชวยเหลือประชาชนได การดําเนินกิจการ
ใดๆ ขององคการบริหารสวนตําบลสวนใหญทําใหประชาชนเกิดความพึงพอใจในระดับมาก และ
สอดคลองกับแนวความคิดเรื่องศูนยพัฒนาเด็กเล็กนาอยู ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ที่ไดกลาว 
ถึงคุณลักษณะสําคัญของศูนยเด็กเล็กนาอยู 5 ดาน คือ ดานสังคม เศรษฐกิจ กายภาพ ส่ิงแวดลอม 
และการบริหารจัดการ ซ่ึงถาศูนยเด็กเล็กมีการดําเนินการในดานตางๆ อยางมีประสิทธิภาพแลวก็จะ
ทําใหผูปกครองที่นําเด็กเขามาเรียนที่ศูนยพัฒนาเด็กเล็กเกิดความพึงพอใจ 
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ABSTRACT 
 

 This research was carried out with the objective to study the attitude of parents 
towards the child development centers under supervision of Sub-district Administrative 
Organization (SAO), PakPhli District, Nakhonnayok Province The sample of this study consisted 
of 215 Parents whose children attended one of the five child development centers under 
supervision of Sub-district Administrative Organization (SAO), PakPhli District, Nakhonnayok 
Province. The data was collected by means of questionnaire and analyzed for quantitative 
statistics. Results of data analysis indicated that, as a whole, the parents were highly satisfied with 
the child developments centers under responsibility of Sub-district Administrative Organization 
(SAO), PakPhli District, Nakhonnayok Province. When specifically considered, the aspect with 
the highest approval was personnel or caretakers of the child development centers, followed by 
the environment and safety, educational management, and quality of learners. 
 The results of this study were in agreement with research study conducted by 
Renu Kuptattain (2002: 12) on knowledge and understanding of, attitude toward, and public 
participation in the administration of Sub-district Administrative Organization, which revealed 
that the people had good attitude towards the SAO, believed that the SAO could help them, and 
they were highly satisfied with most of the activities carried out by the SAO. 
 The independent study was also in line with the concept of ‘Healthy Child 
Development Center’ established by Department of Health, Ministry of Public Health, which 
described five major characteristics of a good child development center: social, economic, physical, 
environment, and management. The more effectively a child development center operates in the above 
aspects, the more satisfied the parents are. 
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บทที่  1 
บทนํา 

 
1.  ความเปนมาของปญหาและปญหา 
 
 การจัดการศึกษาระดับอนุบาลและปฐมวัย เปนการจัดการศึกษาที่มีความสําคัญยิ่ง
ระดับหนึ่ง เพราะชวงวัยนี้เปนชวงวัยที่สําคัญที่สุดในชีวิต เปนชวงของการวางพื้นฐานของการเติบโต 
ทั้งรางกาย สติปญญา จิตใจ อารมณ และสังคม ฉะนั้น การจัดประสบการณทางการศึกษาที่มุงสงเสริม
พัฒนาการทุกดานตามศักยภาพใหแกเด็กวัยกอนเขาเรียน อายุ 3 – 5 ป ผูจัดการศึกษา ผูบริหาร
สถานศึกษา ผูปกครอง ตลอดจนผูเกี่ยวของ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ครูผูดูแลเด็กจึงมีบทบาทอยางมาก
ในการจัดกิจกรรมการเรียน การสอน เพื่อเตรียมความพรอมและนําเด็กไปสูการพัฒนาใหครบทุกดาน
อยางเต็มศักยภาพและสิ่งหนึ่งที่นับวาเปนปจจัยสําคัญอยางยิ่งที่จะเกื้อหนุนใหการดําเนินงานประสบ
ผลสําเร็จ คือ ความรวมมือของผูปกครอง ในการจัดการศึกษาปฐมวัยใหเกิดประสิทธิภาพ คือ การจัด 
การศึกษาใหเชื่อมโยงและสัมพันธกับการเลี้ยงดูของครอบครัวใหมากที่สุด กลาวคือ เด็กในศูนยพัฒนา
เด็กเล็กที่ไดรับการพัฒนาดวยวิธีการที่ถูกตอง เมื่อไดรับการสงเสริมและสนับสนุนเปนแรงเสริมจาก
ทางบานจะเปนการนําเด็กไปสูสัมฤทธิผลที่พึงประสงค เปนตนวา มีพัฒนาการทางสังคม มีสุขภาพจิตดี
และเรียนอยางมีความสุข 
 นอกจากบทบาทในการพัฒนาเด็กเล็กที่ตองการความรวมมือจากผูปกครองแลว
ศูนยพัฒนาเด็กเล็กจะตองมีคุณภาพ และประสิทธิภาพทางดานการบริหารการจัดการ ซ่ึงเปนปจจัย
สําคัญยิ่งที่ผูปกครองจะพิจารณาตัดสินใจเลือกศูนยพัฒนาเด็กเล็กใหแกบุตรหลานของตน ศูนยพัฒนา
เด็กเล็กที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ ตองเริ่มจากการมีผูดูแลเด็กที่มีความรับผิดชอบ มคีณุธรรม จริยธรรม 
มีมนุษยสัมพันธ มีความสามารถในการถายทอดความรูใหกับเด็กและมีประสบการณ นอกจากนี้
ศูนยพัฒนาเด็กเล็กควรมีสภาพแวดลอมที่ดีทั้งภายนอก ภายในรวมถึงความพรอมดานสื่อการเรียน
การสอน ที่จะทําใหเด็กพัฒนาอยางเต็มศักยภาพ 
 ดังนั้น การพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กสังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขต อําเภอ
ปากพลี จังหวัดนครนายก นับเปนปจจัยที่มีความสําคัญตอการบริหารจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กไมวา
จะเปนปจจัยดานพฤติกรรมของครูผูดูแลเด็ก ปจจัยดานประสิทธิภาพในการสอน และปจจัยดานสิ่งแวดลอม 
มีความเอื้ออํานวยตอการจัดการเรียนการสอนหรือไม เพราะผูปกครอง จะใหความสนใจเปนพิเศษ 
เนื่องจากเด็กกอนวัยเรียนยังเปนเด็กเล็กที่ยังไมอาจชวยเหลือตัวเองไดมากนัก จะตองไดรับการดูแล
เอาใจใสอยางใกลชิด ผูปกครองตองการรับรูพฤติกรรมของครูท่ีมีตอบุตรหลาน การจัดการเรียน
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การสอนมีประสิทธิภาพอยางไร และการจัดสภาพแวดลอม ใหกับบุตรหลานมีความเหมาะสมตามวัย
หรือไม ไดรับสวัสดิการและการดูแลดีเพียงใด 
 ผูวิจัยในฐานะผูรับผิดชอบผูหนึ่งตอการบริหารงานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก จึงไดตระหนัก
ถึงความสําคัญของปจจัยที่มีผลตอการพัฒนางานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และมีความตองการที่จะศึกษา
ถึงทัศนคติของผูปกครองตอศูนยพัฒนาเด็กเล็กสังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขต อําเภอปากพลี 
จังหวัดนครนายก ท้ังนี้เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงงานศูนยพัฒนาเด็กเล็กใหสอดคลอง
กับความตองการของผูปกครองและเปนท่ียอมรับของประชาชน   
 
2.  วัตถุประสงค 
 
 1. เพื่อศึกษาทัศนคติของผูปกครองที่มีตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ดานบุคลากรครูผูดูแลเด็ก 
ดานคุณภาพผูเรียน ดานสิ่งแวดลอมและความปลอดภัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และดานการจัดการเรียน
การสอน 
 2. เพื่อศึกษาการพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กสังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขต
อําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก 
 
3.  สมมติฐาน 
 
 ผูปกครองมีทัศนคติทางบวกตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการบริหารสวนตําบล
ในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ในดานบุคลากรครูผูดูแลเด็ก ดานคุณภาพผูเรียน ดานสิ่งแวดลอม
และความปลอดภัย และดานการจัดการเรียนการสอนอยูในระดับมาก 
 
4.  ขอบเขตของการวิจัย 
 
 การวิจัยคร้ังนี้มุงศึกษาทัศนคติของผูปกครองที่มีตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในสังกัดองคการ
บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก จากความคิดเห็นของผูปกครองที่นําเด็ก
เขาศึกษาในศูนยพัฒนาเด็กเล็กสังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก 
และมีขอบเขตของการวิจัยดังตอไปนี้ 
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 4.1 ระยะเวลาในการดําเนินการวิจัย ตั้งแตเดือนธันวาคม - เดือนกุมภาพันธ 2554
 4.2 ประชากร ไดแก ผูปกครองที่นําบุตร/หลาน เขาศึกษาในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
สังกัดองคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก จํานวน 215 คน จากศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก จํานวน 5 แหง 
 4.3 ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
  4.3.1 ตัวแปรตน คือ 
   - ปจจัยดานบุคลากรครูผูดูแลเด็ก ไดแก พฤติกรรม และความรู
ความสามารถ ในการสอนของครูผูดูแลเด็ก 
   - ปจจัยดานผูเรียน ไดแก คุณภาพและพัฒนาการของเด็กในศูนยพัฒนา 
เด็กเล็ก 
   - ปจจัยดานสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย ไดแก สภาพแวดลอมภายใน/
สภาพแวดลอมภายนอก 
   - ปจจัยดานการเรียนการสอน ไดแก ส่ือการเรียนการสอนและระบบ
การจัดการเรียนการสอน 
  4.3.2 ตัวแปรตาม ไดแก ทัศนคติของผูปกครองตอศูนยพัฒนาเด็กเล็กสังกัด
องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก 
 
5.  นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 5.1 ทัศนคติ หมายถึง ความพรอมของผูปกครองที่จะแสดงออก ในลักษณะใด
ลักษณะหนึ่งที่เปนการสนับสนุน หรือตอตานสถานการณบางอยาง บุคคล หรือส่ิงใด ๆ ที่เกี่ยวของ
ตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในสังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก 
 5.2 ผูเรียน หมายถึง เด็กที่เขารับการเรียนการสอนในศูนยพัฒนาเด็กเล็กสังกัดองคการ
บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก 
 5.3 ครูผูดูแลเด็ก หมายถึง ผูที่ทําหนาที่อบรมเลี้ยงดูเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัด 
องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ซ่ึงจะตองอยูใกลชิดกับเด็กรองจาก
พอแม ผูปกครอง ตองเปนผูมีคุณสมบัติ และบุคลิกลักษณะที่เปนตัวอยางที่ดีแกเด็กมีความรูเกี่ยวกับ
พัฒนาการเด็กเปนอยางดี 
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 5.4 พฤติกรรมของครูผูดูแลเด็ก หมายถึง การแสดงออก การมีมนุษยสัมพันธ การมี
ความรับผิดชอบ การมีคุณธรรม/จริยธรรม กริยาทาทาง มารยาท ที่ครูไดแสดงออกในระหวางการปฏิบัติ
หนาที่ หรือในระหวางที่เล้ียงดูเด็ก 
 5.5 ประสิทธิภาพการสอน หมายถึง ความรูความสามารถในการถายทอดความรู
ใหเด็ก การมีประสบการณดานการสอน ตลอดจนมีคุณวุฒิทางการศึกษา 
 5.6 สิ่งแวดลอม หมายถึง สภาพโดยทั่วไปไมวาจะเปนสภาพภายในและภายนอก
รวมถึงสื่อการเรียนการสอนของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
 5.7 องคการบริหารสวนตําบล คือ องคกรปกครองสวนทองถ่ินที่มีขนาดกลาง ตั้งอยู 
ในเขตพื้นที่อําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก 
 5.8 ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก คือ สถานที่ที่จัดใหมีการอบรมเลี้ยงดูเด็กอนุบาล 2 – 5 ป 
โดยครูผูดูแลเด็ก ซ่ึงอยูภายใตการบริหารจัดการขององคการบริหารสวนตําบล จํานวน 5 แหง ดังนี้  
  5.8.1 ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานทามะปราง 
  5.8.2 ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานเกาะหวายและวัดโพธิ์ 
  5.8.3 ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานโคกสวาง 
  5.8.4 ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานนาหินลาด 
  5.8.5 ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานดงแขวน 
 5.9 พัฒนาการของเด็ก หมายถึง ความเปลี่ยนแปลงตามชวงวัยของเด็กในศูนยพัฒนา
เด็กเล็ก   
 5.10 การจัดการเรียนการสอน หมายถึง บทบาทครูผูดูแลเด็กในการใชความรู วิธี 
การสอน การใชส่ือการเรียนรู การสอนที่เหมาะสมกับเนื้อหาและมีความสามารถในการอธิบายความ
ไดชัดเจนและเขาใจงาย  สามารถจัดการเรียนการสอนใหผูเรียนเกิดการพัฒนาการได 
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6.  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
(Conceptual Frameworks) 

 
        ตัวแปร                 ตัวแปรตาม 
                   (Independent Variables)                                       (Dependent Variable) 
 
                                    
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ  1  ความสัมพันธของตัวแปรตอทัศนคติของผูปกครองที่มีตอศูนยพฒันาเด็กเล็ก 
 
7.  ความสําคัญและประโยชนของการวิจัย 
 
 7.1 ทําใหทราบถึงทัศนคติของผูปกครองที่มีตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการ
บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก 
 7.2 ผลจากการศึกษาครั้งนี้ทําใหองคการบริหารสวนตําบล สามารถนําขอมูลที่ไดรับ
ไปใชในการพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่อยูในสังกัดในดานตาง ๆ เชน ดานครูผูดูแลเด็ก ผูเรียน 
ส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย และการจัดการเรียนการสอน 
 
 

- เพศ 
 อายุ 
- อาชีพ 
- ระดับการศึกษา 

ทัศนคติดาน 
- บุคลากรครูผูดูแลเด็ก 
- ผูเรียน 
- ส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย 
- การจัดการเรียนการสอน 
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บทที่  2 
เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
 ในการศึกษาวิจัยทัศนคติของผูปกครองที่มีตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก : กรณศีกึษาการพฒันา
ศูนยพัฒนาเด็กเล็กสังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ผูวิจัยได
ทําการคนควาและนําเสนอแนวคิดที่เกี่ยวของกับเรื่องที่วิจัย ดังนี้ 
 1. ความสําคัญของการพัฒนาเด็กปฐมวัย 
 2. บทบาทองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 3. แนวคิดเรื่องศูนยเด็กเล็กนาอยู 
  3.1 ความหมาย 
  3.2 ความมุงหมายของการพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
  3.3 คุณลักษณะสําคัญของการพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
 4. แนวคิดและทฤษฎีกับความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม 
  4.1 ความหมาย 
  4.2 สวนประกอบของทัศนคติ 
  4.3 ชนิดของทัศนคติ 
  4.4 ประโยชนของการศึกษาทัศนคติ 
  4.5 การเกิดทัศนคติ 
  4.6 หนาที่หรือกลไกลของทัศนคติ 
  4.7 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 
  4.8 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม (KAP) 
 5. งานวจิัยที่เกี่ยวของ 
 
1.  ความสําคัญของการพัฒนาเด็กปฐมวัย 
 
 ปฐมวัยเปนชวงเวลาโอกาสทองของเด็กเปนชวงที่สมองเติบโตไดมากที่สุด สมอง
เด็กเปรียบเสมือนกลองวีดีโอขนาดเล็กแตมีความจุมหาศาล เด็กวัยนี้จึงมีความสามารถในการจดจํา
ส่ิงตางๆ ไดมากกวาผูใหญ สมองเด็กจะเก็บบันทึกประสบการณเร่ืองราวตาง ๆ ที่ผานมาในชีวิตได
อยางมากมายไมรูจักเต็ม ส่ิงที่ไดเห็นไดเรียนรูในชวงวัยนี้จะกอรางเปนพฤติกรรมหรือบุคลิกภาพของ
เด็กเมื่อเติบใหญ 
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 ผูปกครองจะตองคํานึงถึงองคประกอบตาง ๆ ที่จะนําบุตรหลานของตนเองเขาศึกษา
ในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก โดยเฉพาะครูผูดูแลเด็กจะตองคํานึงถึงเปนอันดับแรก ไมวาจะเปนการเรียน
การสอนใหกับบุตรหลานของตนเอง การดูแลเอาใจใส การพูดคุยส่ือสารกับเด็ก พฤติกรรมสวนตัว
ของครู การแสดงออกของครู พฤติกรรมการพูดวาจาที่ใชส่ือสารกับเด็ก ฯลฯ เปนสวนสําคัญที่ผูปกครอง
ตองคํานึงถึง ดังนั้น จึงตองมีการศึกษาทัศนคติ ความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอครูผูดูแลเด็กอนุบาล 
ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขต อําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก เพื่อนํา 
มาปรับปรุงแกไขครูใหเปนครูที่มีประสิทธิภาพ เพื่อจะไดขัดเกลาเด็กใหมีพื้นฐานการศึกษาที่ดีตอไป 
ดังคํากลาวโบราณไดกลาวเอาไววา ครู คือ แมพิมพของชาติ นั้น ผูทําการวิจัยจึงเห็นความสําคัญของ
การเปนครู การเปนแมพิมพของชาติ ดังนั้น การวางรากฐานที่ดีที่ถูกตองในตัวบุคคล ทั้งดานรางกาย 
จิตใจ และความรูทั้งปวง สําคัญที่สุด คือ รากฐานดานความรูจักผิดชอบชั่วดี รูจักคิดตัดสินใจตาม
ทางที่ถูกที่เปนธรรมที่สรางสรรคการใหการศึกษาที่ครบถวนทั้งดานศีลธรรมจรรยา วิชาสามัญ และ
วิชาชีพนั้น เปนการปูพื้นฐานอยางสําคัญในการพัฒนาใหเปนคนดี มีความสามารถ ซ่ึงจะเปนกําลัง
ในการสรางเสริมความเจริญ มั่นคงของบานเมืองตอไป ดังแนวพระราชดําริในพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัวในเรื่องภารกิจการ ถายทอดความรูของครูไว 2 ประการ คือ ประการท่ี 1 ใหความรูในทาง
หลักวิชาการซึ่งเปนความรูท่ีจะทํามาหากินตอไป ประการท่ี 2 ความรูในชีวิต ในการประพฤติ ใน
การวางตัว พระองคทรงชี้ใหเห็นวา ชีวิตมีอุปสรรคตั้งแตเกิดมาจนกระทั่งโตเปนหนุมสาว นักเรียน
ไดประสบอุปสรรคแลวและตอไปเมื่อเปนผูใหญก็จะตองประสบอุปสรรคมาก ถาเราไมมีเครื่องมือ 
เครื่องใช หมายความวา ความรูและจิตใจที่มั่นคง จิตใจที่เผ่ือแผและเมตตา ทั้งมีความซื่อสัตยสุจริต
อยูในใจแลว ก็ไมสามารถที่จะผานพนอุปสรรคเหลานั้น ดังนั้น เด็กตั้งแตแรกเกิดถึง 5 ป (เด็กปฐมวัย) 
เปนชวงอายุที่มีอัตราของการพัฒนาการสูงถาเด็กไดรับการเล้ียงดูที่ดีและถูกตองตามหลักจิตวิทยา
และหลักวิชาการอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ เด็กก็จะพัฒนาไดเต็มตามศักยภาพ จากทฤษฎี องคความรูเร่ือง 
พัฒนาการเด็กและการพัฒนาของสมอง รวมทั้งงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวกับเด็กปฐมวัย สรุปไดวา ชวงเวลา
ที่สําคัญและจําเปนที่สุดในการพัฒนาสมอง คือ ในชวง 5 ปแรกของชีวิต เด็กที่ไมไดรับการเลี้ยงดู
และพัฒนาอยางถูกตอง ในชวงเวลานี้เมื่อพนวัยนี้แลวโอกาสเชนนี้จะไมหวนกลับมาอีก ดวยเหตุนี้ 
พอแม ผูปกครอง ครู ผูเล้ียงดูเด็กตองมีความรู ความเขาใจ ตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนา
เด็ก ในชวงวัย 0 – 5 ป ตองสามารถเลี้ยงดูจัดประสบการณพัฒนาเด็กใหเกิดการเรียนรูและพัฒนาได
เต็มศักยภาพ ปจจุบันหลายหนวยงานที่จัดบริการสําหรับเด็กปฐมวัย (อายุ  0 – 5 ป) แตก็ยังไมสามารถ
จัดบริการไดครอบคลุมทั่วถึงในเชิงปริมาณและคุณภาพ ผลการประเมินพบวาสถานรับเลี้ยงเด็ก ศูนยพัฒนา
เด็กเล็กปฐมวัย รวมทั้งการอนุบาลศึกษาในโรงเรียนยังตองปรับปรุงคุณภาพทั้งในดานการบริหารจัดการ 
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วิธีการเลี้ยงดู ผูดูแลเด็กยังขาดความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่ ขาดการกํากับดูแลคุณภาพมาตรฐาน 
และไมมีการกําหนดเกณฑมาตรฐานคุณภาพที่เหมาะสมและถูกตองตามหลักวิชาการ สภาวการณใน
เร่ืองเด็กปฐมวัยและครอบครัว ในปจจุบันอยูในภาวะวิกฤต จึงจําเปนตองดําเนินการพัฒนาเด็กปฐมวัย
อยางเรงดวน เร่ิมตั้งแตการใหการศึกษาสําหรับคูสมรสใหม ผูเตรียมตัวเปนพอแม เมื่อพัฒนาการ
เปนพอแมที่ดีมีคุณภาพ อันจะเปนรากฐานสําคัญตอการพัฒนาเด็กในระยะยาวตอไป นอกจากนี้
ตองมีการกําหนดคุณภาพมาตรฐานของสถานรับเลี้ยงเด็ก (อายุต่ํากวา 3 ป) สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 
(อายุ 3 - 5 ป) เพื่อใหบริการที่มีคุณภาพ ปจจุบันการศึกษาปฐมวัย คือ การพัฒนาเด็ก 0 – 5 ป ยังไมได
ถูกกําหนดใหเปนสวนหนึ่งของการศึกษาขั้นพื้นฐานตามรัฐธรรมนูญ วัยนี้เปนชวงของการพัฒนาที่
วิกฤติ และมีความสําคัญอยางยิ่งสําหรับชีวิตและเปนการวางพื้นฐานสําหรับการเรียนรูและการพัฒนา
ในระดับตอไป ทุกคนอยากเห็นเด็กเปนคนเกง คนดี และมีความสุข จึงเปนหนาที่ของทุกคนที่จะตอง
รวมมือกัน และไมทําในส่ิงที่ตองไมทํา กอนอื่นคงตองเริ่มกันที่สุขภาพของเด็กกอน ตองใสใจเลี้ยงดู
ใหเด็กไดรับสารอาหารที่ครบถวนและเพียงพอตอการเจริญเติบโตของรางกาย และอบรมบมนิสัย 
ใหเด็กมีสุขนิสัยที่ดี ในเรื่องความสะอาดของรางกาย การแปรงฟน การออกกําลังกาย ซ่ึงเปนปจจัย
หลักที่ทําใหรางกายแข็งแรงและไมเจ็บปวยจากโรคที่ปองกันได 
 พรอมกันนี้ ตองชวยกันสรางใหเด็กมีจิตใจที่มั่นคง มีความเคารพและเชื่อมั่นในตัวเอง
ดวยการใหความรัก ความอบอุน ความเปนมิตรกับเด็ก การยอมรับในสิ่งที่เปนตัวตนของเด็ก ตักเตือน
อยางนุมนวลเมื่อเด็กทําผิดพลาดและใหโอกาสเด็ก และสิ่งที่จะขาดเสียมิได คือ การจัดการสิ่งแวดลอม
ในศูนยพัฒนาเด็กใหสะอาดและปลอดภัย เด็กจะรูสึกปลอดโปรงมีสุขภาพกายและสบายใจ เมื่อกายดี
จิตดีเปรียบเสมือนเด็กมีตนทุนที่มากพอสําหรับการพัฒนาศักยภาพดานสติปญญาสามารถปรับตัว
ใหอยูในสังคมไดอยางมีสุข 
 ส่ิงเหลานี้ดูจะไมงายแตก็คงไมยากเกินกวาความสามารถของครูหรือผูดูแลเด็ก คง
ตองเริ่มตนกับเด็กทีละเล็กทีละนอย อยาใจรอน บวกกับความเสียสละ และอดทน เชื่อไดเลยวาอนาคต
เด็กของคุณครูทุกคนจะเปนคนเกง คนดี ประสบความสําเร็จ และมีชีวิตอยูอยางผาสุขตลอดไป 
 
2.  บทบาทองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 
 กรอบแนวคิดการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตามพระราชบัญญัติ 
กําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 ไดยึดหลักการ
และสาระสําคัญ 3 ดาน คือ 
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 2.1 ดานความเปนอิสระในการกําหนดนโยบายและการบริหารจัดการองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินยอมมีอิสระในการกําหนดนโยบายการปกครอง การบริหารจัดการ การบริหารงานบุคคล
และการเงินการคลังของตนเอง โดยยังคงรักษาความเปนรัฐเดี่ยว และความมีเอกภาพของประเทศ 
การมีสถาบันพระมหากษัตริยเปนประมุข และความมั่นคงของชาติเอาไวได ตลอดจนการสงเสริม
ใหประชาชนมีสวนรวมในการเมืองการปกครองสวนทองถ่ินภายใตระบอบประชาธิปไตย 
 2.2 ดานการบริหารราชการแผนดินและการบริหารราชการสวนทองถ่ินรัฐตอง
กระจายอํานาจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินพึ่งตนเอง และตัดสินใจในกิจการของตนเองไดมากขึ้น 
โดยปรับบทบาทและภารกิจของราชการบริหารสวนกลางและราชการบริหารสวนภูมิภาคและเพิ่ม
บทบาทใหสวนทองถ่ินเขาดําเนินการแทน เพื่อใหราชการบริหารสวนกลาง และราชการบริหาร
สวนภูมิภาครับผิดชอบในภารกิจมหภาค และภารกิจที่เกินกวาขีดความสามารถขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ินจะดําเนินการได โดยกํากับดูแลองคกรปกครองสวนทองถ่ินในดานนโยบายและดานกฎหมาย
เทาที่จําเปน ใหการสนับสนุน สงเสริมดานเทคนิควิชาการ และตรวจสอบติดตามประเมินผล 
 2.3 ดานประสิทธิภาพการบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินรัฐตองกระจายอํานาจ
ใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพื่อใหประชาชนไดรับบริการสาธารณะที่ดีขึ้นหรือไมต่ํากวาเดิม มี
คุณภาพมาตรฐาน การบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมีความโปรงใส มีประสิทธิภาพ
และรับผิดชอบตอผูใชบริการใหมากขึ้นรวมทั้งสงเสริมใหประชาชนภาคประชาสังคม และชุมชนมี
สวนรวมในการตัดสินใจ รวมดําเนินงานและติดตามประเมินผล 
 ทั้งนี้ ภารกิจที่รัฐถายโอนใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินสามารถแบงออกไดเปน 
2 ประเภทใหญ คือ ภารกิจที่เปนหนาที่ที่ตองทํา และภารกิจที่สามารถเลือกทําไดโดยอิสระ 
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ภาพประกอบ  2  ภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ินตามที่ไดรับการถายโอน 
ที่มา: พระราชบัญญัติกําหนดแผนกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 
 
 จึงเห็นไดวาการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก หรือศูนยพัฒนาเด็กเล็กเพื่อพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของเด็กวัยกอนเรียน เปนหนึ่งในหนาที่ที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินตองดําเนินการและเปนไป 
ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
พ.ศ. 2542 มาตรา 16 ที่กําหนดใหเทศบาลเมืองพัทยาและองคการบริหารสวนตําบลมอํีานาจและหนาที่
ในการจัดระบบบริการสาธารณะ เพื่อประโยชนของประชาชนในทองถ่ินของตนเองรวม 29 เร่ือง 
หนึ่งในนั้น คือ การสังคมสงเคราะห และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูดอยโอกาส 
 เมื่อถายโอนภารกิจใหแลว รัฐบาลไดจัดโครงสรางรายไดของทองถ่ินในภาพรวม
สามารถพิจารณาจากแหลงรายไดหลัก 4 แหลง โดยคํานึงถึงภารกิจอํานาจหนาที่ขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ินแตละประเภท และคํานึงถึงมาตรฐานคุณภาพการใหบริการสาธารณะที่ตองรับผิดชอบ
เปนสําคัญ แหลงรายไดดังกลาว ไดแก 

ภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
ตามที่ไดรับการถายโอน 

ภารกิจท่ีเปนหนาท่ีท่ีตองทํา                     
 

- งานดานคุณภาพชีวิตที่เกี่ยวของกับสาธารณสุขมูลฐาน 
- ความจํ า เปนขั้นพื้นฐานที่ เกี่ ยวของกับชี วิตและ
 ทรัพยสิน เชน สวัสดิการ หลักประกันรายได และ 
 การสาธารณสุข เปนตน 
- งานที่มอบอํานาจใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปน
 ผูมีอํานาจปฏิบัติราชการแทน งานอนุมัติ/อนุญาตตางๆ
 และงานกํากับดูแลใหเปนไปตามกฎหมาย เปนตน 
- งานดานการวางแผนพัฒนาทองถิ่น 
- งานอนุรักษและดูแลทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดลอม 

ภารกิจท่ีสามารถเลือกทําไดโดยระ 
 
- งานดานโครงสรางพื้นฐาน 
- งานดานสงเสริมอาชีพ 
- งานสงเสริมประชาธิปไตย 
- งานสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม 
 การทองเที่ยว 
- งานดานศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี 
 และภูมิปญญาทองถิ่น 
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 1. รายไดที่ทองถ่ินจัดหาเอง เชน ภาษีบํารุงทองถ่ิน ภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีปาย 
คาธรรมเนียมและใบอนุญาต ฯลฯ 
 2. รายไดจากภาษีทองถ่ินที่รัฐบาลจัดเก็บให เชน ภาษีมูลคาเพิ่มตาม พรบ. จัดสรร 
รายไดประเภทมูลคาเพิ่ม ภาษีสุรา ภาษีสรรพสามิต ฯลฯ 
 3. รายไดจากภาษีที่รัฐบาลแบงให ไดแก ภาษีมูลคาเพิ่มตาม พรบ. กําหนดแผน
และขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 
 4. รายไดจากเงินอุดหนุนของรัฐบาล 
 องคการบริหารสวนตําบลเปนหนวยงานหนึ่งที่มีหนาที่สงเสริมและสนับสนุนดาน
การศึกษาขั้นพื้นฐาน และสามารถจัดการศึกษาไดตามความพรอม โดยป พ.ศ. 2544 รัฐบาลไดจัดสรร 
งบประมาณ โครงการถายโอนบริการสาธารณะใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพื่อถายโอนงาน/ 
กิจกรรม จากสวนราชการตาง ๆ ไปสูองคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยคํานึงถึงความเปนไปไดใน
การปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ที่สามารถดําเนินการไดทันที โดยไมตองมีการแกไข
ปรับปรุงกฎหมายหรือตองถายโอนบุคลากร รวมทั้งเปนอํานาจของทองถ่ินที่จะดําเนินการได ดังนั้น 
กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน ไดมีการปฏิบัติตามนโยบายการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 มาตรา 30 ซ่ึงกําหนดวา ใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เปนผูรับผิดชอบ
ในการจัดการศึกษาอนุบาล 3 ขวบ โดยทั้งนี้ใหสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ
สนับสนุนดานอาคารสถานที่ และบุคลากร ใหกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน ดําเนินการจัดตั้ง
งบประมาณรายจายประจําป และเรงรัดพัฒนาศักยภาพองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดการศึกษา
ดังกลาว 
 ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอปากพลี จังหวัด
นครนายก เปนสถานที่รับเลี้ยงเด็กปฐมวัย ซ่ึงเกิดขึ้นจากแผนปฏิบัติการกําหนดขั้นตอนการกระจาย
อํานาจ ใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยไดรับการถายโอนภารกิจมาจากกรมพัฒนาชุมชน ในป 
2544 จํานวน 2 แหง ไดแก ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานนาหินลาด ตั้งอยูหมูที่ 5 บานนาหินลาด มีเด็กปฐมวัย
เขารับการอบรมเลี้ยงดูในศูนยเด็กเล็ก จํานวน 40 คน และมีผูดูแลเด็ก จํานวน 3 คน และศูนยพัฒนา
เด็กเล็กบานทามะปราง ตั้งอยูหมูที่ 6 บานทามะปราง มีเด็กปฐมวัยเขารับการอบรมเลี้ยงดูในศนูยเดก็เลก็ 
จํานวน 30 คน และมีผูดูแลเด็ก จํานวน 2 คน จากนั้นในป พ.ศ. 2548 องคการบริหารสวนตําบลในเขต
อําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ไดอาศัยอํานาจตามมาตรา 289 แหงรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2540 มาตรา 41 แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ และมาตรา 16 แหง พ.ร.บ. 
กําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินจัดตั้งศูนยพัฒนาเด็ก
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เล็กขึ้นจํานวน 1 แหง ไดแก ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานโคกสวาง ตั้งอยูหมูที่ 2 บานโคกสวาง มีเด็กปฐมวัย 
เขารับการอบรมเลี้ยงดูในศูนยเด็กเล็ก จํานวน 30 คน และมีผูดูแลเด็ก จํานวน 2 คน เพื่อเปนการกระจาย
อํานาจโอกาสการพัฒนาความพรอมใหกับเด็กทุกคนใหไดรับการพัฒนาอยางทั่วถึงมีคุณภาพ และ
เปนไปตามพัฒนาการแหงวัย ปจจุบันองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก 
มีศูนยเด็กเล็กในสังกัด จํานวน 5 แหง มีเด็กปฐมวัยเขารับการอบรมเลี้ยงดูในศูนยเด็กเล็ก จํานวน 
215 คน และมีผูดูแลเด็ก จํานวน 16 คน   
 
3.  แนวคิดเรื่องศูนยเด็กเล็กนาอยู 
 
 กรมอนามัยกระทรวงสาธารณสุข (2546) ไดอธิบายถึงแนวคิดเรื่องศูนยเด็กเล็กนาอยู 
ไวดังนี้ 
 3.1 ความหมาย 
  แนวคิดการพัฒนา “ศูนยเด็กเล็กนาอยู” สอดคลองกับแนวคิดการพัฒนาเมือง
นาอยูและชุมชนนาอยู คือ “ศูนยเด็กเล็กนาอยู” มีความหมายไดสองนัย คือ เปนกระบวนการพัฒนา 
(Process) และเปนผลลัพธของการพัฒนา (Outcome) 
  “ศูนยเด็กเล็กนาอยู” ความหมายเชิงกระบวนการ หมายถึง การระดมการมี
สวนรวมของหนวยงานภาครัฐ (สวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถ่ิน) องคกรธุรกิจ องคกร
พัฒนาเอกชน ชุมชนและประชาชน หรือ “ภาคีการพัฒนา” ในการจัดทําแผนงาน/โครงการศูนยเด็ก
เล็กนาอยูที่สอดคลองกับปญหาและความตองการของเด็ก เจาหนาที่ผูเกี่ยวของ ผูปกครองเด็กและชุมชน
โดยรอบและทองถ่ิน โดยการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ เพื่อใหศูนยเด็กเล็กเปนสถานที่ที่จะ
สรางโอกาสใหเด็กเล็กเติบโตอยางดีที่สุด เทาที่จะเปนไปได และอยางเทาเทียมกัน “ศูนยเด็กเล็กนาอยู” 
ความหมายเชิงผลลัพธ หมายถึง ศูนยเด็กเล็กที่มีการจัดการ ควบคุม สงเสริมสนับสนุนปจจัยเอื้อและ
ขจัดหรือลดปจจัยที่เปนอุปสรรคตอความนาอยูของศูนยเด็กเล็ก โดยมุงหวังใหเด็กเล็กไดรับการพัฒนา
ใหมีความสมบูรณทางกาย จิต สังคมและจิตวิญญาณ ภายใตสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการสรางเสริมสุขภาพ 
ขณะเดียวกัน ผูดูแลเด็กหรือพี่เล้ียงเด็ก ไดรับการสงเสริมใหสามารถทํางานไดอยางมีความสุขกาย 
สบายใจ 
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 3.2 ความมุงหมายของการพัฒนา “ศูนยเด็กเล็กนาอยู” 
  เพื่อเปนพื้นฐานสําคัญในการยกระดับคุณภาพชีวิต และความเปนอยูของเด็ก
ปฐมวัยในศูนยเด็กเล็กทุกคน ใหสามารถมีคุณภาพชีวิตที่ดี ที่จะอยูอาศัยในศูนยเด็กเล็กนาอยูไดอยาง
เทาเทียมกันและอยูรวมกันกับผูดูแลเด็ก หรือพี่เล้ียงเด็กและเพื่อน ๆ อยางสงบสุข มีความสะดวกสบาย 
สะอาด ถูกสุขอนามัย มีความปลอดภัย ไดรับการสงเสริมพัฒนาการและความคิดสรางสรรคอยาง
เหมาะสม 
 
 3.3 คุณลักษณะสําคัญของศูนยเด็กเล็กนาอยู 
  คุณลักษณะสําคัญของศูนยเด็กเล็กนาอยู ครอบคลุม และผสมผสาน ระหวาง
ปจจัยแวดลอม 5 ดาน คือ สังคม เศรษฐกิจ ภายภาพ ส่ิงแวดลอมและการบริหารจัดการ 
  3.3.1 ดานสังคม ควรเปนศูนยเด็กเล็กที่ 
   - กลุมบุคคลที่เกี่ยวของ ไดแก เจาหนาที่ทุกระดับผูปกครองเด็กโดยเฉพาะ
อยางยิ่งเด็ก ๆ ที่อยูในศูนยเด็กเลกไดรับการปลูกฝงการศึกษา การถายทอดความรู 
   - การฝกอบรม ขอมูลขาวสารอยางกวางขวาง รวดเร็ว และทันตอเหตุการณ 
   - มีบริการดานสุขภาพเด็ก และเจาหนาที่อยางเพียงพอ 
   - มีความปลอดภัยในการอยูอาศัยเรียนรูและการทํางานของเจาหนาที่ 
   - ภาคีการพัฒนาทุกระดับมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาศูนย ฯ 
   - สิทธิของเด็กและเจาหนาที่ในศูนยเด็กเล็กทุกคนไดรับการคุมครอง 
  3.3.2 ดานเศรษฐกิจ 
   - มีบรรยากาศที่ดีของการระดมทุนจากแหลงทุนตาง ๆ ในชุมชน เพื่อ
การพัฒนาศูนยเด็กเล็ก 
   - เจาหนาที่ศูนยเด็กเล็กมีความมั่นคงในการประกอบอาชีพ 
  3.3.3 ดานกายภาพ 
   - การคมนาคมสะดวก และสาธารณูปโภคเขาถึง 
   - ตัวอาคารมั่นคง แข็งแรง ปลอดภัย 
   - บริเวณภายนอก และภายในศูนยฯ มีการจัดระเบียบ และใชประโยชน
จากพื้นที่อยางเหมาะสม 
   - มีการจัดบริการโครงสรางพื้นฐานที่จําเปนและทันตอความตองการ 
เชน มีหองน้ํา หองสวม ที่รองรับขยะ เปนตน 
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   - มีพื้นที่และอาณาบริเวณที่เปนพื้นที่สีเขียว หรือที่วางโลงใหเด็กได
วิ่งเลนและออกกําลังกาย หรือเปนสนามเด็กเลน 
   - มีส่ือ อุปกรณสงเสริมการเรียนรูและพัฒนาการเหมาะสมและเพียงพอ 
   - มีวัสดุ อุปกรณ เครื่องใชตาง ๆ ที่จําเปน เหมาะสมและเพียงพอ 
  3.3.4 ดานสิ่งแวดลอม 
   - ศูนยเด็กเล็ก อยูหางจากแหลงมลพิษตาง ๆ เชน แหลงที่ทําใหเกิด
ฝุนละอองมาก เสียงดัง หรือเสียงที่กอใหเกิดความรําคาญและกลิ่นเหม็น เปนตน 
   - บริเวณภายใน และภายนอกอาคาร มีความสะอาด และเปนระเบียบ 
ไมมีแหลงที่อาจกอใหเกิดอันตรายกับเด็ก 
   - ภายในอาคารมีแสงสวางเพียงพอ และมีการระบายอากาศดี 
   - มีการจัดการดานสุขาภิบาลอาหารอยางถูกสุขลักษณะ 
   - มีการจัดการดานอนามัยส่ิงแวดลอมอยางถูกสุขลักษณะ 
  3.3.5 ดานการบริหารและจัดการ 
   - มีความโปรงใส และยุติธรรม 
   - มีประสิทธิภาพ และมุงใหเด็กไดรับประโยชนสูงสุด 
   - ผูที่เกี่ยวของ และชุมชน มีสวนรวมในการพัฒนาทุกขั้นตอน 
 
4.  แนวคิดและทฤษฎีกับทัศนคติ 
 
 4.1 ความหมาย 
  ความหมายของทัศนคติ (Definition of Attitude) ทัศนคติ เปนคําที่มีความหมาย
อยางเดียวกับเจตคติ หมายถึง “ความรูสึก นึกคิดของบุคคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง เปนสภาพของความรูสึก
ภายในของบุคคลที่ใชประเมินสิ่งตาง ๆ ที่อาจจะแสดงออกในรูปของการชอบหรือไมชอบก็ได” เรา
จึงมักจะไดยินคํากลาวที่วา บุญสงมีทัศนคติที่ดีตออาชีพเปนแพทย หรือบุญมามีทัศนคติที่ไมดีตอ
การเปนอาชีพนักแสดง เปนตน 
  ทัศนคติ หมายถึง “สภาวะของความพรอมทางจิตใจซึ่งเกิดจากประสบการณ 
สภาวะของความพรอมนี้เปนแรงที่จะกําหนดทิศทางของปฏิกิริยาของบุคคลที่มีตอบุคคล ส่ิงของ และ
สถานการณที่เกี่ยวของ” ดังนั้น ทัศนคติจึงเปนเรื่องของความรูสึกชอบ ไมชอบ ความลําเอียง ความคิด
เปนที่ฝงใจตอส่ิงหนึ่งสิ่งใด โดยมักจะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลรับรู และการประเมินคาจากสิ่งนั้น เกิดจาก
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อารมณ ตามความคาดหวังควบคูกันไปกับการรับรูนั้น และผลตอความคิดรวมทั้งเกิดปฏิกิริยาในใจ
ของเรา (ปรียาพร  วงษอนุตรโรจน, 2535)  
  กลาวโดยสรุป ทัศนคติ หมายถึง “ความรูสึกนึกคิดของบุคคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 
เปนสภาพของความรูสึกภายในของบุคคลที่ใชประเมินสิ่งตาง ๆ ที่อาจจะแสดงออกมาในรูปของ
การยอมรับหรือการปฏิเสธก็ได โดยมักจะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลนั้นไดรับรู และการประเมินคาจากสิ่งนั้น 
รวมทั้งความคาดหวังควบคูกันไปกับการรับรูนั้น และมีผลตอความคิด” ดังนั้นทัศนคติจึงเปนทั้งพฤติกรรม
ภายนอกที่อาจจะสังเกตไดจากกริยาทาทางตาง ๆ และพฤติกรรมภายในที่ไมสามารถสังเกตเห็นได
งายนัก แตมีแนวโนมที่จะเปนพฤติกรรมภายในมากกวาพฤติกรรมภายนอกทัศนคติ เปนสภาพทาง
จิตใจของบุคคลที่พรอมจะตอบสนองตอส่ิงเราภายนอก ซ่ึงเปนสภาวะความพรอมที่แตละบุคคลรูสึก 
โดยเปนการแสดงออกของความรูสึกวา ชอบหรือไมชอบตอบุคคล ส่ิงของ หรือสถานการณ ทัศนคติ
จึงมีความรุนแรงกวาความคิดเห็น เพราะมีอารมณเขามาเกี่ยวของดวย และบุคคลจะแสดงทัศนคติ
ใหเห็นไดจากการตัดสินใจตอสภาพแวดลอม ดังนั้นสภาพของทัศนคติก็อาจจะคลุมเครือหรือไมชัดเจน 
เปดเผยหรือซอนเรนก็ได และถาหากทัศนคติเปดเผยก็จะรูไดจากการแสดงออกทางคําพูด และพฤติกรรม
ของคนที่มีตอสิ่งหนึ่งสิ่งใด รวมทั้งจะมีผลตอความคิดดวย กลาวโดยสรุป ก็คือ ทัศนคติเปนความรูสึก
นึกคิดตอบุคคล วัตถุสิ่งของ สถานการณและอื่น ๆ ซ่ึงเปนความรูสึกทางดานอารมณ (พอใจหรือไม
พอใจ) ดังภาพประกอบ 3 
 

 
ภาพประกอบ  3  ความหมายของทัศนคติ 
ที่มา: หลักการบริหารงานบุคคล (อุทัย  หิรัญโต, 2531) 

ทัศนคต ิ

บุคคล 

วัตถุสิ่งของ 

สถานการณ 

อ่ืน ๆ 
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 4.2 สวนประกอบของทัศนคติ 
  อุทัย  หิรัญโต (2531) ไดอธิบายถึงสวนประกอบของทัศนคติ (Component 
Attitudes) จะประกอบไปดวย 3 สวน คือ ความเขาใจ ความรูสึก และพฤติกรรม ดังนี้ 
  ความเขาใจ (Cognitive Component) หมายถึง สวนประกอบที่เปนความรู และ
ความเขาใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งของบุคคลที่มีตอส่ิงเรานั้น ๆ เพื่อเปนเหตุผลที่จะสรุปความและรวม
เปนความเชื่อตอไป 
  ความรูสึก (Affective Component) หมายถึง สวนประกอบที่เปนอารมณและ
ความรูสึกตาง ๆ ของบุคคล ที่มีความสัมพันธกับสิ่งเราตางเปนผลตอเนื่องมาจากที่บุคคลประเมินคา
ส่ิงเรานั้น ๆ แลวพบวามีความพอใจหรือไมพอใจ มีความตองการหรือไมตองการและมีความรูสึก
ในทางดีหรือทางเลว เปนตน 
  พฤติกรรม (Behavioral Component) หมายถึง สวนประกอบที่เปนความตั้งใจ
ที่จะประพฤติตอบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ซ่ึงเปนสวนประกอบทางดานความพรอม
หรือการตอบสนองตอส่ิงเราในทิศทางที่สนับสนุนหรือคัดคาน ทั้งนี้ยอมขึ้นอยูกับความเชื่อ หรือความรูสึก
ของบุคคลที่ไดรับจากประเมินคาใหสอดคลองกับความรูสึกที่มีอยู เปนตน 
 
 4.3  ชนิดของทัศนคติ 
  อุทัย  หิรัญโต (2531) ไดอธิบายถึง ชนิดของทัศนคติ (Types of Attitudes) ซ่ึง
สามารถแบงทัศนคติออกไดเปน 2 ชนิดใหญ ๆ คือ ทัศนคติโดยทั่วไป และทัศนคติโดยเฉพาะ ดังนี้ 
  ทัศนคติโดยทั่วไป (General Attitudes) หมายถึง แนวความคิดและความรูสึก
ของบุคคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งในลักษณะที่กวางออกไป เชน การมองโลกในแงดี กลาวคือบุคคลจะ
มีความคิดเกี่ยวกับสิ่งที่ตนเองเผชิญอยูในแงที่ดีงามทั้งสิ้น   
  ทัศนคติโดยเฉพาะ (Specifies Attitudes) จะมีความหมายที่แคบลงมากกวาชนิดแรก 
โดยจะเปนความรูสึกนึกคิดตอส่ิงใด บุคคลใด และสถานการณใด โดยเฉพาะเปนอยาง ๆ ไป เชน 
สมพงษชอบขับรถแท็กซี่ และสมปองชอบทํางานราชการ เปนตน 
 
 4.4 ประโยชนของการศึกษาทัศนคติ 
  การศึกษาถึงทัศนคติทําใหเกิดประโยชนในการวินิจฉัยพิจารณาและมีความเขาใจ
ในตัวบุคคล เพราะทําใหทราบไดวาบุคคลหนึ่งมีแนวคิดพฤติกรรมที่แสดงออก ดวยแรงจูงใจหรือ
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มุงมองความตองการ ความไมตองการ ซ่ึงจะเปนประโยชนในการมีมนุษยสัมพันธ การปฏิบัติงาน
ทั้งทางตรงและทางออม ทําใหสังคมอยูดวยสันติวิธี 
 
 4.5 การเกิดทัศนคติ (Attitude Formation)  
  กอรดอน  อัลพอรท (อางถึงใน อุทัย  หิรัญโต, 2531: 56) กลาววา ทัศนคติ
อาจเกิดขึ้นจากสิ่งตาง ๆ ดังนี้ 
  1. เกิดจากการเรียนรู เด็กเกิดใหมจะไดรับการอบรมสั่งสอนเกี่ยวกับ วัฒนธรรม
และประเพณีจากบิดามารดา ทั้งโดยทางตรง และทางออม ตลอดจนไดเห็นแนวการปฏิบัติของพอ
แมแลว รับมาปฏิบัติตามตอไป 
  2. เกิดจากความสามารถในการแยกแยะความแตกตาง คือ แยกสิง่ใดด ีไมด ีเชน 
ผูใหญกับเด็กจะมีการกระทําที่แตกตางกัน 
  3. เกิดจากประสบการณของแตละบุคคล ซ่ึงแตกตางกันหรือเกิดจากการเลยีนแบบ 
หรือ รับเอา ทัศนคติ ของผูอ่ืนมาเปนของ   
  เครช และ ครัทชฟลด (อางถึงใน อุทัย  หิรัญโต, 2531: 90) กลาววา ทัศนคติ
อาจเกิดขึ้นจาการตอบสนองความตองการของบุคคล นั่นคือ ส่ิงใดตอบสนองความตองการของตน
ได บุคคลนั้นก็มี ทัศนคติ ที่ดีตอส่ิงนั้น หากสิ่งใดตอบสนองความตองการของตนไมไดบุคคลนั้นก็
จะมีทัศนคติ ไมดีตอส่ิงนั้น 
  1. การไดเรียนรูความจริงตาง ๆ อาจโดยการอาน หรือ จากคําบอกเลาของ
ผูอ่ืนก็ได ฉะนั้น บางคนจึงอาจเกิด ทัศนคติ ไมมีตอผูอ่ืน จากการฟงคําติฉินที่ใคร ๆ มาบอกไวกอน
ก็ได 
  2. การเขาไปเปนสมาชิก หรือสังกัดกลุมใดกลุมหนึ่ง คนสวนมากมักยอมรับ
เอาทัศนคติ ของกลุมมาเปนของตน หาก ทัศนคติ นั้นไมขัดแยงกับ ทัศนคติ ของตนเกินไป 
  3. ทัศนคติ สวนสําคัญกับบุคลิกภาพของบุคคลนั้นดวย คือ ผูที่มีบุคลิกภาพ
สมบูรณมักมองผูอ่ืนในแงดี สวนผูปรับตัวยากจะมี ทัศนคติ ในทางตรงกันขาม คือมักมองวา มีคน
คอยอิจฉาริษยา หรือคิดรายตาง ๆ ตอตน   
 
 4.6 หนาท่ีหรือกลไกของทัศนคติ (The Function of Attitude) 
  แดลเนียล แคทซ (อางถึงใน  พะยอม  วงษสารศรี, 2544: 62) กลาวถึงหนาที่
หรือกลไกของ ทัศนคติ ที่สําคัญไว 4 ประการ ดังนี้ คือ 
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  1. เพื่อใชสําหรับการปรับตัว (Adjustment) หมายความวา ตัวบุคคลทุกคนจะ
อาศัย ทัศคติ เปนเครื่องยึด สําหรับการปรับ พฤติกรรม ของตนใหเปนไปในทางที่จะกอใหเกิดประโยชน
แกตนสูงที่สุด และใหมีผลเสียนอยที่สุด ดังนี้ ทัศนคติ จึงสามารถเปนกลไกที่จะสะทอนใหเห็นถึง
เปาหมายที่พึงประสงคและที่ไมพึงประสงคของเขา และดวยส่ิงเหลานี้เองที่จะทําใหแนวโนมของพฤติกรรม
เปนไป ในทางที่ตองการมากที่สุด 
  2. เพื่อปองกันตัว (Ego – Defensive) โดยปกติในทุกขณะ คนทั่วไปมักจะมี
แนวโนมที่จะไมยอมรับความจริง ในสิ่งซึ่งเปนที่ขัดแยง กับ ความนึกคิดของตน (Self- Image) ดังนี้ 
ทัศนคติ จึงสามารถสะทอนออกมาเปนกลไกที่ปองกันตัว โดยการแสดงออกเปนความรูสึก ดูถูก
เหยียดหยาม หรือติฉินนินทาคนอื่น และขณะเดียวกัน ก็จะยกตนเองใหสูงกวา ดวยการมีทัศนคติที่
ถือวา ตนนั้นเหนือ กวาผูอ่ืน การกอตัวที่เกิดขึ้นมาของ ทัศนคติ ในลักษณะนี้ จะมีลักษณะแตกตาง
จากการมีทัศนคติเปนเครื่องมือในการปรับตัว ดังที่กลาวมาขางตน กลาวคือ ทัศนคติจะมิใชพัฒนา 
ขึ้นมาจาการมีประสบการณกับสิ่งนั้น ๆ โดยตรง หากแตเปนสิ่งที่เกิดขึ้นจากภายในตัวผูนั้นเอง และสิ่ง
ที่เปนเปาหมายของการแสดงออกมาซึ่ง ทัศนคนินั้น ก็เปนเพียงสิ่งที่เขาผูนั้น หวังใชเพียงเพื่อการระบาย
ความรูสึก เทานั้น 
  3. เพื่อการแสดงความหมายของคานิยม (Value Expressive) ทัศนคติ นั้นเปน
สวนหนึ่งของคานิยมตาง ๆ และดวย ทัศนคติ นี้เอง ที่จะใชสําหรับสะทอนใหเห็นถึงคานิยมตาง ๆ 
ในลักษณะที่จําเพาะเจาะจงยิ่งขึ้น ดังนั้น ทัศนคติ จึงสามารถใชสําหรับ อรรถาธิบาย และบรรยาย
ความเกี่ยวกับ คานิยม ตาง ๆ ได 
  4. เพื่อเปนตัวจัดระเบียบเปนความรู (Knowledge) ทัศนคติ จะเปนมาตรฐาน
ที่ตัวบุคคลจะสามารถใชประเมิน และทําความเขาใจ กับสภาพแวดลอม ที่มีอยูรอบตัวเขา ดวยกลไก
ดังกลาวนี้เอง ที่ทําใหตัวบุคคลสามารถรู และเขาใจระบบ และระเบียบของสิ่งตาง ๆ ที่อยูในรอบตัว
เขาได 
 
 4.7 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 
  แมคไกวร และมิลแมน (อางถึงใน พะยอม  วงศสารศรี, 2544: 75) กลาววา 
แนวความคิดเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ โดยใชอิทธิพลทางสังคม เกิดจากความเชื่อที่วาบุคคล
จะพัฒนาทัศนคติของตนเองในลักษณะใดนั้น ขึ้นอยูกับขอมูลที่ไดรับจากผูอ่ืนในสังคม ส่ิงที่มีอิทธิพล
ทางสังคม แบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ 
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  1. กลุมอางอิง (Reference Group) หมายถึง กลุมบุคคลที่เราใชเปนมาตรฐาน
สําหรับประเมินทัศนคติ ความสามารถของเรา หรือสถานการณที่เกิดขึ้นโดยทั่วไปบุคคลจะใชกลุม
อางอิงเพื่อประเมินทัศนคติของตน และตัดสินใจวา ทัศนคติของตนถูกตอง เพราะคิดวาคนสวนใหญ
ในกลุมมีทัศนคติ เชนเดียวกับตน 
  2. บุคคลอางอิง (Reference Individuals) หมายถึง บุคคลที่เราใชเปนมาตรฐาน
เพื่อประเมิน ทัศนคติ ความสามารถของเราหรือสถานการณที่เกิดขึ้น อิทธิพลของผูอ่ืนที่มีตอทัศนคติ
ของบุคคลตรงกับกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เรียกวา การเลียนแบบ (Identification) ซ่ึง
เปนกระบวนการที่บุคคลรับเอาคุณสมบัติของผูอ่ืน เชน ความคิด ทัศนคติ พฤติกรรม เปนตน มาเปน
ของตน 
  วัตสันและจอหนสัน (อางถึงใน พะยอม  วงศสารศรี, 2544: 78) กลาวถึง อิทธิพล
ของกลุมอางอิงที่มีตอการเปลี่ยนแปลง ทัศนคติไว ดังนี้ 
  - ทัศนคติ ของบุคคลจะมีผลอยางมากจากกลุมที่เขามีสวนรวม และกลุมที่
เขาตองการจะรวมดวย 
  - ถาทัศนคติของบุคคลสอดคลองกับมาตรฐานหรือบรรทัดฐานของกลุมจะ
เปนการเสริมแรง (Reinforcement) ใหกับทัศนคตินั้นมากขึ้น ในทางตรงขามจะเปนการลงโทษ (Penalty) 
ถาบุคคลนั้นมี ทัศนคติ ไมตรงกับมาตรฐานหรือบรรทัดฐานของกลุม 
  - บุคคลที่ขึ้นอยูกับกลุม หรือติดอยูกับกลุมมาก จะเปนผูที่เปลี่ยนแปลง ทัศนคติ 
ไดยากที่สุด ถาการเปลี่ยนแปลงนั้น เปนความพยายาม ของบุคคลภายนอก 
  - การสนับสนุน หรือเห็นดวยกับ ทัศนคติ บางอยางของสมาชิกในกลุมแมเพียง 
1 คนเทานั้น ก็สามารรถลดอิทธิพลของกลุมใหญ ที่มีตอทัศนคติของสมาชิกในกลุมได 
  - แมเปนเพียงสมาชิก 2 คน ในกลุมเทานั้น ที่ยึดมั่นในความคิดหรือทัศนคติ
บางอยาง ก็จะมีอิทธิพลตอสมาชิกในกลุมได 
  - การมีสวนรวมในการอภิปรายกลุม และการตัดสินใจกลุมจะชวยลดการตอตาน
การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ถากลุมตัดสินใจยอมรับทัศนคติใหม สมาชิกในกลุมก็จะยอมรับทัศนคติ ดวย 
  - ถาบุคคลเปลี่ยนแปลงกลุมอางอิงของตน ทัศนคติของบุคคลก็มีแนวโนมที่
จะเปลี่ยนแปลงดวย 
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 4.8 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม (KAP) 
  ทฤษฎีนี้ เปนทฤษฎีที่ใหความสําคัญกับตัวแปร 3 ตัว คือ ความรู (Knowledge) 
ทัศนคติ (Attitude) และการยอมรับปฏิบัติ (Practice) ของผูรับสารอันอาจมีผลกระทบตอสังคมตอไป 
จากการรับสารนั้น ๆ การเปลี่ยนแปลงทั้ง 3 ประเภทนี้จะเกิดขึ้นในลักษณะตอเนื่อง กลาวคือ เมื่อ
ผูรับสารไดรับสารก็จะทําใหเกิดความรู เมื่อเกิดความรูขึ้นก็จะไปมีผลทําใหเกิดทัศนคติ และขั้นสุดทาย 
คือ การกอใหเกิดการกระทํา ทฤษฎีนี้อธิบาย การสื่อสาร หรือส่ือมวลชนวาเปนตัวแปรตนที่สามารถ 
เปนตัวนําการพัฒนาเขาไปสูชุมชนได ดวยการอาศัย KAP เปนตัวแปรตามใน การวัดความสําเร็จของ
การสื่อสาร เพื่อการพัฒนา (สุรพงษ  โสธนะเสถียร, 2533: 118) ตัวอยาง ส่ือมวลชนมีบทบาทสําคัญ
ในการนําขาวสารตาง ๆ ไปเผยแพรเพื่อใหประชาชนในสังคมไดรับทราบวา ขณะนี้ในสังคมมีปญหา
อะไร เมื่อประชาชนไดรับทราบขาวสารนั้นๆ ยอมกอใหเกิด ทัศนคติ และเกิดพฤติกรรมตอไป ซ่ึงมี
ลักษณะสัมพันธกันเปนลูกโซเปนที่ยอมรับกันวาการสื่อสารมีบทบาทสําคัญ ในการดําเนินโครงการ
ตาง ๆ ใหบรรลุผลสําเร็จ ตามที่ตั้งเปาหมายหมายไว การที่คนเดินเทามีพฤติกรรมการปฏิบัติตามกฎ
จราจรได ก็ตองอาศัยการสื่อสาร เปนเครื่องมืออันสําคัญใน การเพิ่มพูนความรู สรางทัศนคติที่ดแีละ
เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่เหมาะสม โดยผานสื่อชนิดตาง ๆ  ไปยังประชาชนกลุมเปาหมาย 
ซ่ึงตองประกอบดวย (สุรพงษ  โสธนะเสถียร, 2533: 120 - 121) 
  ความรู (Knowledge) เปนการรับรูเบื้องตน ซ่ึงบุคคลสวนมาก จะไดรับผาน
ประสบการณ โดยการเรียนรู จากการตอบสนองตอส่ิงเรา (S-R) แลวจัดระบบเปนโครงสรางของ
ความรูที่ผสมผสานระหวางความจํา (ขอมูล) กับสภาพจิตวิทยา ดวยเหตุนี้ความรูจึงเปนความจําที่เลิกสรร 
ซ่ึงสอดคลองกับสภาพจิตใจของตนเอง ความรูจึงเปนกระบวนการภายใน อยางไรก็ตามความรูก็อาจ 
สงผลตอพฤติกรรมที่แสดงออกของมนุษยได และผลกระทบที่ผูรับสารเชิงความรูในทฤษฎกีารสือ่สาร
นั้นอาจปรากฏไดจากสาเหตุ 5 ประการ คือ 
  1. การตอบขอสงสัย (Ambiguity Resolution) การสื่อสารมักจะสรางความสับสน
ใหสมาชิกในสังคม ผูรับสารจึงมักแสวงหาสารสนเทศ โดยการอาศัยส่ือทั้งหลาย เพื่อตอบขอสงสัย และ
ความสับสนของตน 
  2. การสรางทัศนะ (Attitude Formation) ผลกระทบเชิงความรูตอการปลูกฝง
ทัศนะ นั้น สวนมากนิยมใชกับการสารสนเทศที่เปนนวัตกรรม เพื่อสรางทัศนคติใหคนยอมรับ การแพร
นวัตกรรมนั้น ๆ (ในฐานะความรู) 
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  3. การกําหนดวาระ (Agenda Setting) เปนผลกระทบเชิงความรูที่ส่ือกระจาย
ออกไปเพื่อใหประชาชนตระหนักและผูกพันกับประเด็นวาระที่ส่ือกําหนดขึ้น หากตรงกับภูมิหลัง
ของปจจัยเอกชน และคานิยมของสังคมแลว ผูรับสารก็จะเลือกสารสนเทศนั้น  
  4. การพอกพูนระบบความเชื่อ (Expansion of Belief System) การสื่อสารสังคม
มักกระจายความเชื่อ คานิยม และอุดมการณดานตาง ๆ ไปสูประชาชน จึงทําใหผูรับสารรับทราบ 
ระบบความเชื่อถือ หลากหลาย และลึกซึ้งไวในความเชื่อของตนมากขึ้นไปเรื่อย ๆ 
  5. การรูแจงตอคานิยม (Value Clarification) ความขัดแยงในเรื่องคานิยมและ
อุดมการณเปนภาวะปกติของสังคม ส่ือมวลชนที่นําเสนอขอเท็จจริงในประเด็นเหลานี้ยอมทําใหประชาชน 
ผูรับสารเขาใจถึงคานิยมเหลานั้นแจงชัดขึ้น  
  คารเตอร วี กูด (อางถึงใน โสภิตสุดา  มงคลเกษม, 2539: 42) กลาววา ความรู
เปนขอเท็จจริง (facts) ความจริง (truth) เปนขอมูลที่มนุษยไดรับและเก็บรวบรวมจากประสบการณ
ตาง ๆ การที่บุคคลยอมรับหรือปฏิเสธสิ่งใดสิ่งหนึ่งไดอยางมีเหตุผล บุคคลควรจะตองรูเร่ืองเกี่ยวกับ
ส่ิงนั้น เพื่อประกอบการตัดสินใจนั้น ก็คือ บุคคลจะตองมีขอเท็จจริงหรือขอมูลตาง ๆ ที่สนับสนุน
และใหคําตอบขอสงสัยที่บุคคลมีอยู ช้ีแจงใหบุคคลเกิดความเขาใจและทัศนคติที่ดีตอเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง 
รวมทั้งเกิดความตระหนัก ความเชื่อ และคานิยมตาง ๆ ดวย 
  เบนจามิน เอส บลูม (อางถึงใน บรรยงค  โตจิดา, 2546: 28) กลาววา ความหมาย 
ของความรูวาความรูเปนสิ่งที่เกี่ยวของกับ การระลึกถึงเฉพาะเรื่อง หรือเร่ืองทั่ว ๆ ไป ระลึกถึงวิธี
กระบวนการหรือสถานการณตาง ๆ โดยเนนความจํา 
  1. ความรู ทําใหทราบถึงความสามารถในการจําและการระลึกถึงเหตุการณหรือ
ประสบการณที่เคยพบมาแลว แบงออกเปน  
   1.1 ความรูเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาโดยเฉพาะ 
   1.2 ความรูเกี่ยวกับวิธีการดําเนินการที่เกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
   1.3 ความรูเกี่ยวกับการรวบรวมแนวความคิดและโครงสราง 
  2. ความเขาใจ ทําใหทราบถึงความสามารถในการใชสติปญญาและทักษะเบื้องตน
แบงออกเปน 
   2.1 การแปลความ คือ ความแปลจากแบบหนึ่งไปสูอีกแบบหนึ่ง โดยรักษา
ความหมายไดถูกตอง 
   2.2 การนําไปใช 
   2.3 การวิเคราะห 
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   2.4 การสังเคราะห 
   2.5 การประเมินคา 
  เบอรกูน และริเวอร, ปเตอรสัน และเจนเซ็น (อางถึงใน ปรมะ  สตะเวทิน, 
2540: 116 - 117) ไดกลาวถึง การศึกษาหรือความรู (Knowledge) วาเปนลักษณะ อีกประการหนึ่งที่
มีอิทธิพลตอผูรับสาร ดังนั้น คนที่ไดรับการศึกษาในระดับที่ตางกัน ในยุคสมัยที่ตางกัน ในระบบ
การศึกษาที่ตางกัน ในสาขาวิชาที่ตางกันจึงยอมมีความรูสึกนึกคิด อุดมการณ และความตองการที่
แตกตางกัน คนที่การศึกษาสูงหรือมีความรูดี จะไดเปรียบอยางมากในการที่จะเปนผูรับสารที่ดี เพราะ
คนเหลานี้ มีความรูกวางขวางในหลายเรื่อง มีความเขาใจ ศัพทมาก และมีความเขาใจสารไดดี แตคน
เหลานี้ มักจะเปนคนที่ไมคอยเชื่ออะไรงาย ๆ การเกิดความรูไมวาระดับใดก็ตาม ยอมมีความสัมพันธ 
กับความรูสึกนึกคิด ซ่ึงเชื่อมโยงกับการเปดรับขาวสารของบุคคลนั้นเอง รวมไปถึงประสบการณและ
ลักษณะทางประชากร (ศึกษา เพศ อายุ ฯลฯ) ของแตละคน ที่เปนผูรับขาวสาร เกี่ยวกับกฎจราจรก็มี
โอกาสที่จะมีความรูในเรื่องนี้ และสามารถเชื่อมโยงความรูนั้นเขากับสภาพแวดลอมได สามารถระลึกได 
รวบรวมสาระสําคัญเกี่ยวกับกฎจราจร รวมทั้งสามารถวิเคราะห สังเคราะห รวมทั้งประเมินผลได
ตอไป และเมื่อประชาชนเกิดความรูเกี่ยวกับกฎจราจร ไมวาจะในระดับใดก็ตาม ส่ิงที่เกิดตามา ก็คือ 
ทัศนคติ ความคิดเห็นในลักษณะตาง ๆ (ดาราวรรณ  ศรีสุกใส, 2542: 41) 
  แพทริก  เมเรดิธ (อางถึงใน บรรยงค  โตจินดา, 2546: 39) กลาวถึง ความรู
จําเปนตองมีองคประกอบ 2 ประการ คือ ความเขาใจ (Understanding) และการคงอยู (Retaining) 
เพราะความรู หมายถึง ความสามารถจดจําไดในบางสิ่งบางอยาง ที่เราเขาใจมาแลว 
 
5.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 5.1 งานวิจัยในประเทศ 
  ปราโมทย  ชุมเย็น (2545) ไดศึกษาสถานการณและพฤติกรรมอบรมเลี้ยงดูเด็ก
ของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดอุตรดิตถ พบวา 
  1. ศูนยพัฒนาเด็กเล็กในจังหวัดอุตรดิตถ สวนใหญเปนศูนยที่กระจายอยูตาม
หมูบานตาง ๆ เปนอาคารเอนกประสงคที่ไมมีการแยกสัดสวนที่ชัดเจน ผูดูแลเด็กสวนใหญมีความรู
ระดับมัธยมตอนปลาย อายุเฉลี่ย 33 ป อายุต่ําสุด 19 ป อายุสูงสุด 55 ป สวนมากแตงงานและอยูกิน
กับคูสมรส ระยะเวลาในการเปนผูดูแลเด็กเฉลี่ย 7 ป ระยะเวลานอยที่สุด 4 เดือน ระยะเวลานาน
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ที่สุด 27 ป ดูแลเด็กเฉลี่ย 1: 18 ไดรับคาตอบแทนเฉลี่ยรวมเดือนละ 3,880 บาท โดยไดจากกรมพัฒนา
ชุมชน (โดยผานองคกรสวนทองถ่ิน) 
  2. พฤติกรรมการอบรมเลี้ยงดูเด็กในทุกดาน คือ ดานการสงเสริมพัฒนาการ
ดานรางกาย ดานการสงเสริมการดานสติปญญา ดานการสงเสริมพัฒนาการดานจิตใจ อารมณและ
ดานการสงเสริมพัฒนาการดานสังคมอยูในระดับปานกลาง 
  3. ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการอบรมเลี้ยงดูเด็กของผูดูแลเด็กคือทัศนคติใน
การอบรมเลี้ยงดูเด็ก และการไปทัศนศึกษาดูงาน 
  อัตถพร  สาระทัน (2545) ไดศึกษาสภาพการจัดการศึกษาอนุบาล 3 ขวบของ
องคการบริหารสวนตําบล : ศึกษาเฉพาะกรณีองคการบริหารสวนตําบลหัวรอ อําเภอเมือง จังหวัด
พิษณุโลก พบวา 
  1. ดานสภาพทั่วไป ของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก องคการบริหารสวนตําบลหัวรอ 
ศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลหัวรอ ตั้งอยูในเขตบริเวณโรงเรียนวัดตาปะขาวหาย หมูที่ 4 
ตําบลหัวรอ อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก โดยขอใชหองเรียนจํานวน 2 หอง ของอาคารเรียนโรงเรียน
วัดตาปะขาวหวาย ซ่ึงมีลักษณะเปนอาคารไม 2 ช้ัน จํานวน 8 หองเรียน สําหรับหองเรียนของศูนยพัฒนา
เด็กเล็ก ไดมีการปรับปรุงสภาพภายในหองใหเหมาะสมกับการจัดกิจกรรมและการเรียนการสอนของ
เด็กอนุบาล 3 ขวบ โดยตอเติมดานหลังอาคารเรียนเพื่อกอสรางเปนหองน้ําหองสวมและพื้นที่สําหรับ
ไวใชสอยที่จําเปนมีเด็กเขามารับอบรมเลี้ยงดูในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก จํานวน 58 คน แบงเปน 2 หองเรียน 
มีครูพี่เล้ียงดูแลเด็ก จํานวน 3 คน 
  2. ดานสภาพการจัดการศึกษาเด็กเล็ก องคการบริหารสวนตําบลหัวรอ 
   2.1 ดานบริบท ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก องคการบริหารสวนตําบลหัวรอ ตั้งอยู
ในชุมชนขนาดใหญ ซ่ึงติดกับชุมชนเมือง ผูปกครองเด็กมีฐานะทางเศรษฐกิจไมคอยดี สวนใหญ
ประกอบอาชีพรับจาง สําหรับผูปกครองเด็กที่มีฐานะดีก็จะนําบุตรหลานของตนไปเขาโรงเรยีนเอกชน
ในเมืองเปนสวนใหญ ซ่ึงอยูไมหางไกลจากชุมชน กลุมบุคคลที่มีสวนสําคัญในการชวยเหลือสนับสนุน
ใหการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กมีประสิทธิภาพ ไดแก คณะกรรมการศึกษาองคการบริหาร
สวนตําบลหัวรอ สวนผูปกครองเด็กและชุมชนมีสวนชวยเหลือสนับสนุนการจัดการศึกษาคอนขาง
นอย โดยยังมีทัศนคติที่เห็นวาการจัดการศึกษาเปนภาระหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบล โดยตรง 
   2.2 ดานสิ่งนําเขา ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก องคการบริหารสวนตําบลหัวรอ ได
ใชหองเรียนของอาคารโรงเรียน วัดตาปะขาวหาย ซ่ึงมีสถานที่ตั้งอยูในบริเวณที่ปลอดภัยและไมเสี่ยง
อันตราย หองเรียนอยูช้ันลางซึ่งเหมาะสมกับเด็กอนุบาล เนื้อที่ใชสอยมีเพียงพอเหมาะสมกับการจัด
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กิจกรรมการเรียนการสอนและจํานวนเด็ก ไมมีการจัดมุมใหความรูและมุมประสบการณสําหรับเด็ก 
สภาพภายในหอมมีความสะอาดและปลอดภัย หองน้ํา หองสวมสําหรับเด็กมีจํานวนต่ํากวาเกณฑที่
กําหนดไวและรูปแบบไมเหมาะสมกับวัยเด็ก เครื่องเลนกลางแจงมีคอนขางนอยและจัดไวในสถานที่
ยังไมเหมาะสม มีเด็กมาเขารับการเลี้ยงดู จํานวน 58 คน อายุระหวาง 2 ป 6 เดือน ถึง 3 ป 11 เดือน 
จัดแบงเปน 2 หองเรียน โดยมีอายุคละกันไป มีครูพี่เล้ียงดูแลเด็ก จํานวน 3 คน ซ่ึงทุกคนมีประสบการณ
การจัดการเรียนการสอนระดับอนุบาลมาเปนเวลานานกวา 4 ป หลักสูตรการอบรมเลี้ยงดูเด็ก แบงออก 
เปน 2 ภาคเรียน กําหนดระยะเวลาเรียนเชนเดียวกับโรงเรียนประถมศึกษาทั่วไป ผูรับผิดชอบในการบริหาร
จัดการศึกษาของศูนยพัฒนาเด็กเล็กสวนใหญ คือ ปลัดองคการบริหารสวนตําบลหัวรอ โดยมีคณะกรรมการ
ศึกษาองคการบริหารสวนตําบลหัวรอเปนกําลังสําคัญในการใหความชวยเหลือสนับสนุน งบประมาณ
ที่ใชมากที่สุดในชวงของการจัดตั้งศูนยพัฒนาเด็กเล็ก คือ การปรับปรุงกอสรางอาคารเรียนเพื่อจัดตั้ง
เปนศูนยพัฒนาเด็กเล็ก โดยใชงบประมาณของ องคการบริหารสวนตําบลหัวรอท้ังหมด สําหรับ
ผูปกครองเด็กจะชวยสนับสนุนคาใชจายเปนเงินบํารุงการศึกษาและเงินบริจาคใหศูนยเพื่อเปนคาวัสดุ
การศึกษาอีกสวนหนึ่ง 
   2.3 ดานกระบวนการ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
ในชวงระยะแรกของการเปดภาคเรียน เปนชวงของการปรับสภาพเด็ก ครูพี่เล้ียงจะจัดกิจกรรมโดย
ใหเด็กอยูรวมกันหองเดียว หลังจากนั้นประมาณ 1 เดือน ไดแบงเด็กออกเปน 2 หองเรยีน แยกกนัทาํ
กิจกรรมโดยใชรูปแบบแนวการจัดประสบการณอนุบาล 3 ขวบ ของสํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ โดยไมมีการกําหนดตารางกิจวัตรประจําวันที่ชัดเจน แตจะใชประสบการณ
เดิมที่มีอยูของครูพี่เล้ียง กิจกรรมประจําวันที่สําคัญบางอยางไมไดนํามาจัดไว ไดแก กิจกรรมเคารพ
ธงชาติและกิจกรรมการเลนกลางแจง สําหรับโรงเรียนประถมศึกษาและวัดในชุมชน มีสวนรวมใน
การสนับสนุนใหใชอาคารสถานที่ วิชาการและการจัดกิจกรรมวันสําคัญ ปญหาอุปสรรคที่พบสวนใหญ
จะเปนเรื่องของงบประมาณที่ใชในการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
   2.4 ดานผลผลิตระหวางการดําเนินงาน/กิจกรรม หลังจากที่เด็กเขามารับ
การอบรมเลี้ยงดูในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก องคการบริหารสวนตําบลหัวรอ แลวประมาณ 1 เดือน พบวา
มีพฤติกรรมไปในทางที่ดีขึ้น ตามลําดับ คือ เด็กสามารถชวยเหลือตัวเองได พูดจาไพเราะขึ้นกลา
แสดงออก รูจักทําความเคารพ ไมรองไหงอแง รูจักมีเพื่อน และชอบที่จะมาโรงเรียน รวมทั้งเด็กจะ
มีอารมณราเริงแจมใส สนุกสนานที่ไดรวมกิจกรรมนอกหองเรียนในวันสําคัญตาง ๆ สวนผูปกครอง
เด็กมีความพอใจในการจัดการเรียนการสอนใหบุตรหลานของตนอยูในระดับมาก และภูมิใจในศูนยพัฒนา 
เด็กเล็กมากที่สุด คือ ครูพี่เล้ียงใจดีและเอาใจใสเด็ก สวนสิ่งที่ผูปกครองอยากใหปรับปรุงมากที่สุด
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คือ เครื่องเลนสนามกลางแจงสําหรับเด็กควรหาสถานที่จัดวางใหเหมาะสมสําหรับการบริหารศูนยพัฒนา
เด็กเล็ก สวนใหญเปนหนาที่ของปลัดองคการบริหารสวนตําบลหัวรอ ซ่ึงรับผิดชอบในการประสาน
ความรวมมือของทุกฝาย ไดแก สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล คณะกรรมการฝายตาง ๆ ศูนยพัฒนา
เด็กเล็ก โรงเรียน ผูปกครองและชุมชน 
  เรณู  คุปตัษเฐียร (2545) ไดศึกษาความรูความเขาใจ ทัศนคติ และการมีสวนรวม
ของประชาชนตอการบริหารงานในองคการบริหารสวนตําบลในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา 
  1. ความรูความเขาใจตอการบริหารงานในองคการบริหารสวนตําบลของ
ประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบลโดยภาพรวมอยูในระดับคอนขางสูง แตประชาชนมีความรู
เกี่ยวกับการบริหารงานทั่วไปในองคการบริหารสวนตําบลคอนขางสูง และมีความรูเกี่ยวกับการบริหารงาน
เกี่ยวกับบทบาทหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลในองคการบริหารสวนตําบลคอนขางนอย 
  2. ประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบลมีทัศนคติที่ดีตอการบริหารงาน 
ในองคการบริหารสวนตําบล เชื่อมั่นวาเปนองคกรเปนที่พึ่งที่สามารถใหความชวยเหลือประชาชนได 
  3. ประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมของประชาชนตอ
การบริหารงานในองคการบริหารสวนตําบลในระดับปานกลาง โดยมีสวนรวมในทุกดานตั้งแตการมี
สวนรวมในการเลือกตั้ง การกําหนดแผนการดําเนินงาน การดําเนินงาน และการติดตามตรวจสอบ 
  4. แนวทางและขอเสนอแนะ ในการดําเนินบทบาทของประชาชนตอการมี
สวนรวมในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบล ประกอบดวย 
   4.1 การสงเสริม ใหการศึกษา และการสรางความตระหนักของประชาชน
เกี่ยวกับการกระจายอํานาจ และการปกครองสวนทองถ่ิน 
   4.2 การกําหนดบทบาทหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลที่จะตองสงเสริม
สนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชน 
   4.3 การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลจะตองโปรงใส สามารถ 
ตรวจสอบและมีการประชาสัมพันธ รายงานสูประชาชนโดยตรง 
   4.4 การสรางองคกรหรือเครือขายภาคประชาชนที่สามารถตรวจสอบการบริหาร 
งานขององคการบริหารสวนตําบลได และตองเปนองคกรที่ประชาชนเชื่อมั่นในการปฏิบัติงาน 
  จิตวดี  บันเทิง (2545) ไดศึกษาสัมฤทธิผลของโครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็กนา
อยูในชุมชนในเขต 3 (ภาคตะวันออก) พบวา ไมมี ศพด. ใดที่มีระดับสัมฤทธิผลต่ําอยูในสังกัด
กรมการพัฒนาชุมชน 6 ศูนย  อบต. 4 ศูนย กรมพัฒนาชุมชนรวมกับกรมการศาสนา 1 ศูนย ผลการประเมิน
สัมฤทธิผลโดยใชเกณฑมาตรฐานและตัวช้ีวัดสัมฤทธิผลของศูนยพัฒนาเด็กเล็กนาอยู ในชุมชนใน
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เขต 3 สอดคลองกับสภาพปญหาที่พบและบริการพัฒนาการ โดยเฉพาะในเรื่องบุคลากรผูเล้ียงดูเด็ก
และผูอ่ืนที่เกี่ยวของในการไดรับการตรวจสุขภาพประจําป ปญหาการใชสมุดบันทึกประจําตัวเด็ก
และแจงผูปกครองหลังการประเมินทุกครั้ง ปญหาการมีหองแยกหรือกั้นบริเวณเปนสัดสวนสําหรับ
แยกเด็กในกรณีเกิดการเจ็บปวย และดานสื่อสงเสริมพัฒนาการ เร่ืองการมีสถานที่ เอกสารหนังสือ
สําหรับพอ แม ในการหาความรูดวยตนเองในการเลี้ยงดูลูก ดานสิ่งแวดลอม ปญหาที่ทําให ศพด. 
ยังไมผานเกณฑประเมิน คือ ปญหาการมีอุปกรณปองกันอุบัติภัยและการเตรียมความพรอม ปญหา
การมีที่ลางและที่คว่ําภาชนะเปนสัดสวนและถูกสุขลักษณะ และปญหาการมีหองน้ํา หองสวมที่ถูก
สุขลักษณะและเพียงพอโดยเฉพาะที่ถายอุจจาระ ดานการมีสวนรวมปญหาที่ทําให ศพด. ยังไมผาน
เกณฑประเมิน คือ ปญหาการมีสวนรวมของผูปกครอง โดยเฉพาะการมีสวนรวมในการประชุมกับ 
ผูดูแลเด็ก ดานนวัตกรรม (ความคิดริเร่ิมสรางสรรค) ปญหาที่ทําให ศพด. ยังไมผานเกณฑประเมิน
คือปญหาการผลิตสื่อของเลนโดยใชภูมิปญญาทองถ่ิน 
  เยี่ยมลักษณ  อุดาการ (2547) ไดศึกษาการพัฒนาศูนยพัฒนาเดก็เลก็ดวยภมิูปญญา
ทองถิ่น โดยองคกรชุมชน ตําบลบานแหวน อําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม พบวา ผลที่ไดรับจาการนํา
หลักสูตรที่บูรณาการภูมิปญญาทองถ่ินมาใช คือ ไดกิจกรรมพัฒนาเด็กที่บูรณาการดวยภูมิปญญาทองถ่ิน 
ชุมชนเกิดความตระหนักและมีจิตสํานึกที่ดีในทองถ่ินของตนเอง เงื่อนไขที่ทําใหประสบความสําเร็จ 
คือ ผูนําชุมชน พลังของชุมชน ทุนในชุมชนและกระแสการถายโอนการศึกษา สวนเงื่อนไขที่ทําให
เกิดอุปสรรค คือ ความเขาใจของชาวบาน ความขัดแยงดานวิธีคิดระหวางผูนําชุมชนกับผูบริหาร
โรงเรียน ความชัดเจนดานนโยบายของรัฐบาลเกี่ยวกับการถายโอนการจัดการศึกษา ขอเสนอ คือ 
การบูรณาการศึกษาเพื่อทองถ่ินจะตองมีการวางแผนรวมกับทุกฝายที่เกี่ยวของและทุกขั้นตอน กอน
ลงศึกษาชุมชนตองมีการเตรียมความพรอมใหนักศึกษา การสะทอนขอมูลในทุกดานแกชุมชนเปน
ส่ิงสําคัญและจําเปนอยางยิ่ง การจัดการศึกษาโดยใชวิจัยและแหลงการเรียนรูในชุมชนเปนพื้นฐาน 
เปนแนวทางหนึ่งของการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา โจทยวิจัยตอเนื่อง คือ การวิจัยและพัฒนา
เชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม เร่ือง การบริหารจัดการที่ดีดานการจัดการศึกษาขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน การวิจัยและพัฒนารูปแบบการเตรียมความพรอมในการถายโอนการจัดการศึกษาของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
  ภูวรรณาพร  ดาราวงษ (2549) ไดศึกษาการมีสวนรวมของผูนําชุมชนใน 
การดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ศึกษากรณีอําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี พบวา ผูนําชุมชน
สวนใหญ คือ รอยละ 48.1 มีความรูความเขาใจในการดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็กอยูในระดับต่ํา 
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การมีสวนรวมของผูนําชุมชนสวนใหญ คือ รอยละ 84 เขารวมในการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็ก
เล็ก โดยรวมและหลายดานอยูในระดับปานกลาง 
  มงคล  ศรีบุญเรือง (2549) ไดศึกษาการสํารวจทัศนคติผูปกครองตอบริการ
ของหนวยจิตเวชเด็ก พบวา ดานความคิดเห็นของผูปกครองตอการปฏิบัติงานของบุคลากร พบวา 
สวนมากมีความเห็นวา บุคลากรมีความรับผิดชอบงาน ยอมรับฟงขอเสนอแนะ เอาใจใสดูแลฝกเตรียม
ความพรอมใหกับเด็กอยางใกลชิดและสามารถแกไขปญหาปรับพฤติกรรมเด็กไดดี 
  ความสามารถทางพัฒนาการดานตาง ๆ ของเด็กหลังจากมารับบริการที่ศูนย
สุขจิตวิทยา พบวา กิจกรรมดานภาษา เด็กสามารถเขากลุมแสดงทาทางประกอบเพลงได ในการสงเสริม
พัฒนาการ ดานภาษา ควรมีการกระตุนดานฝกพูด และใหเด็กไดมีการสื่อความหมายกับผูอ่ืนอยาง
สม่ําเสมอ 
  กิจกรรมดานกลามเนื้อมัดเล็ก – มัดใหญ เด็กสามารถฝกกายบริหารเลียนแบบ
ผูฝกได และเด็กควรไดรับการฝกในดานการเขากลุมใหญ ฝกปนแปงเปนรูปตาง ๆ ควรเนนใหเด็ก
รูจักเลนไดเหมือนเด็กปกติ เพราะการที่เด็กเลนปนแปงไดนอยอาจเกิดจากเด็กไมเคยเลนและรูสึกรังเกียจ
ไมกลาจับตองแปง ควรมีการฝกอยางสม่ําเสมอแบะอยูกับเด็กตลอดเวลาในการฝกกิจกรรมพัฒนา
ดานสังคม เด็กมีพัฒนาดานสังคมไดนอยกวาคาเฉลี่ยสูงสุดไมถึง 3 เด็กควรไดรับการฝกใหมีการเขา
รวมสังคม เรียนรูจักการเขากลุมกับเพื่อนมากขึ้น 
   กิจกรรมพัฒนาดานสติปญญา เด็กสามารถใสวัตถุรูปทรงเรขาคณิตลงกลอง 
ภาชนะและเอาออกได ฯลฯ (เด็กอายุเขาเกณฑเรียนชั้นประถมศึกษาแลว แมสมองของเด็กไมพรอม
จะเรียนก็ตาม เด็กสมควรไดฝก หัดคัดเขียน พูดอานภาษาไทย เลขไทย เตรียมความพรอมดานสติ 
ปญญาจําเปนมาก เด็กพัฒนาชาทําไดยากก็พัฒนาตอไป) 
  กิจกรรมดานประสบการณชีวิต เด็กสามารถเขาสังคมนอกบาน สามารถไป
ทัศนศึกษานอกสถานที่ได เด็กควรไดลงมือทํากิจกรรมจริง ๆ ประสบการณชีวิตจริง เรียนรูภาคปฏิบัติ
ลงมือทํา เชน ศึกษาชีวิตสัตวน้ําทะเล ก็จัดใหเด็กไปดูทะเลจริง คายพักแรมริมทะเลเปนการเปลี่ยน
บรรยากาศ ชมสัตวทะเล ชมทิวทัศนน้ําทะเล สรางความสนุกสนานเพลิดเพลินใหแกเด็กดวย 
  ดานปญหาและความตองการของผูปกครองตอหนวยจิตเวชเด็ก พบวา 
  - ตองการใหเพิ่มจํานวนบุคลากรใหเพียงพอกับเด็ก 
  - ตองการใหมีการปรับปรุงกิจกรรมใหเหมาะสมกับเด็ก 
  - ตองการใหมีการติดตามผลการรักษา เพื่อเปนแนวทางในการรักษาตอไป 
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บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ มุงศึกษาทัศนคติของผูปกครองเด็กที่มีตอศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก กรณีศึกษาการพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กสังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอ
ปากพลี จังหวัดนครนายก โดยผูวิจัย มีรายละเอียดของวิธีการดําเนินการวิจัย ดังนี้ 
 1. ประชากร กลุมตัวอยาง วิธีการสุมตัวอยาง 
 2. แบบแผนการวิจัย 
 3. เครื่องมือในการวิจัย 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 5. การวิเคราะหขอมูล วิธีการทางสถิติ 
  

1.  ประชากร กลุมตัวอยาง วิธีการสุมตัวอยาง 
 

 การวิจยัคร้ังนีไ้ดกําหนดประชากรและขนาดกลุมตัวอยาง ดังนี ้
 ประชากร ไดแก ผูปกครองที่นําบุตร/หลาน เขาศึกษาในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัด
องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก จํานวน 215 คน จากศูนยพัฒนา
เด็กเล็ก จํานวน 5 แหง ดังตาราง 1 
 

ตาราง 1 จํานวนประชากรผูปกครองที่นําบุตร/หลาน เขาศึกษาในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการ 
 บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก 
 

ลําดับท่ี ชื่อศูนยเด็กเล็ก จํานวนผูปกครอง (คน) 
1 ศูนยพัฒนาเดก็เล็กบานทามะปราง 30 
2 ศูนยพัฒนาเดก็เล็กบานเกาะหวายและวัดโพธิ์ 80 
3 ศูนยพัฒนาเดก็เล็กบานโคกสวาง 30 
4 ศูนยพัฒนาเดก็เล็กบานนาหนิลาด 40 
5 ศูนยพัฒนาเดก็เล็กบานดงแขวน 35 

รวม 215 
 

ที่มา: สํานักงานสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน อําเภอปากพลี จังหวดันครนายก ประจําป 2553 
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 กลุมตัวอยาง ไดแก ผูปกครองที่นําบุตร/หลาน เขาศึกษาในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกดั 
องคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก จํานวน 162 คน จากศูนยพัฒนา
เด็กเล็ก จํานวน 5 แหง ซ่ึงไดมาโดยวิธีสุมตัวอยาง ดังนี้ 
 1. แบงกลุมประชากรออกเปน 5 กลุม โดยแบงกลุมแยกตามศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
สังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก จํานวน 5 แหง ซ่ึงแตละแหง
มีขนาดประชากรตางกัน 
 2. กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากตารางสําเร็จรูปของเครจซี่และมอรแกน (R. V. 
Krejcie and D.W. Morgan) จากจํานวนผูปกครองที่นําบุตร/หลานเขาศึกษาในศูนยพัฒนาเด็กเล็กใน
สังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก จํานวน 5 แหง ไดกลุมตัวอยาง 
จํานวน 162 คน 
 
ตาราง  2  จํานวนขนาดประชากรและกลุมตัวอยางผูปกครองที่นําบุตร/หลาน เขาศึกษา (3 : 2) 
 

ลําดับท่ี ชื่อศูนยเด็กเล็ก 
ประชากร 

(คน) 
ขนาดกลุมตัวอยาง 

(คน) 
1 ศูนยพัฒนาเดก็เล็กบานทามะปราง 30 24 
2 ศูนยพัฒนาเดก็เล็กบานเกาะหวายและวัดโพธิ์ 80 54 
3 ศูนยพัฒนาเดก็เล็กบานโคกสวาง 30 24 
4 ศูนยพัฒนาเดก็เล็กบานนาหนิลาด 40 32 
5 ศูนยพัฒนาเดก็เล็กบานดงแขวน 35 28 

รวม 215 162 
 
ที่มา: สํานักงานสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน อําเภอปากพลี จังหวดันครนายก ประจําป 2553 
 
 3. สุมผูปกครองนักเรียนจากศูนยพัฒนาเด็กเล็กสังกัดองคการบริหารสวนตําบล 
จํานวน 5 แหง โดยวิธีสุมอยางงายดวยการจับฉลากแบบไมใสคืน (Simple Random Sampling 
Without Replacement) ไดกลุมตัวอยางจํานวน 162 คน ซ่ึงตรงกับขนาดกลุมตัวอยางจากตารางสําเร็จรูป
ของ เครจซี่และมอรแกน (R. V. Krejcie and D.W. Morgan) 
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2.  แบบแผนการวิจัย 
 
 ผูวิจัยไดทําการศึกษาที่มาของขอมูลโดยแบงเปน 
 - ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลที่ผูวิจัยไดมาจาการสํารวจ โดยใช
แบบสอบถาม (Questionnaires) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล (Data collection) จากผูปกครอง
ที่นําบุตรหลาน เขาศึกษาในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี 
จังหวัดนครนายก จํานวน 162 คน จากศูนยพัฒนาเด็กเล็ก จํานวน 5 แหง 
 - ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลที่ไดมาจากเอกสารงานวิจัย หนังสือ 
บทความ เอกสารตําราทางวิชาการ ตลอดจนกฎหมายและระเบียบขอบังคับตางๆ เพื่อเปนกรอบ
แนวความคิดในการวิจัยอยางมีทิศทาง และเชื่อมโยงระหวางปรากฎการณที่เกิดขึ้นกับทฤษฎีอยางมี
เหตุผล 
 
3.  เคร่ืองมือในการวิจัย 
 
 เครื่องมือทีใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนแบบสอบถาม ตามที่ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร งานวิจัย
และทฤษฎีที่เกี่ยวของกับทัศนคติของผูปกครองที่มีตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก เพื่อเปนกรอบแนวคิดใน
การสรางแบบสอบถามทัศนคติของผูปกครองที่มีตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ซ่ึงไดเครื่องมือในการวิจัย
เปนแบบสอบถาม จํานวน 1 ฉบับ ประกอบดวย 2 ตอน ดังนี้ 
 2.1 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบ
เลือกตอบ (Check list) เปนขอมูลของลักษณะทั่วไปของประชากร มีจํานวน 5 ขอ 
 2.2 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองที่มตีอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
ใน 4 ดานใหญ ๆ คือ 
  2.2.1 ดานบุคลากรครูผูดูแลเด็ก 
  2.2.2 ดานคุณภาพของผูเรียน 
  2.2.3 ดานสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย 
  2.2.4 ดานการจดัการเรียนการสอน 
 
 การสรางเครื่องมือท่ีใชในการศึกษา 
 การสรางเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการ ดังนี้ 
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 - กําหนดโครงสรางและขอบเขตของเนื้อหาที่จะใชสําหรับแบบสอบถาม 
 - นําขอบเขตเนื้อหาตามโครงสรางเสนออาจารยที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความครอบคลุม
ตามวัตถุประสงคของการวิจัย 
 - สรางแบบสอบถามฉบับราง (Questionnaire) โดยพิจารณาจากความครอบคลุม
ตามโครงสรางและขอบเขตของเนื้อหา 
 - นําแบบสอบถามที่รางขึ้นเสนออาจารยที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบเนื้อหาสาระของ
ขอคําถามและสํานวนภาษาที่ใช นําแบบสอบถามฉบับรางเสนอใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบและใหคําแนะนํา 
นําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขแลวจัดพิมพ และนําแบบทดลองใช (Try out) กับกลุมผูปกครอง
นักเรียนที่ไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัย จํานวน 30 คน แลวนํามาหาคาความเที่ยง (Reliability) โดย
ใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของคอนบาค (Conbach’s Alpha Coefficient: α) 
 - ไดคาความเที่ยงของเครื่องมือทั้งฉบับ เทากับ 0.86 ปรับปรุงแกไขแบบสอบถาม
ใหสมบูรณหลังจากนําไปทดลองใชแลว จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณและนําไปใชเปนเครื่องมือ
เก็บรวบรวมขอมูล 
 
4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 เพื่อใหการศึกษาคนควาครั้งนี้บรรลุตามความมุงหมายของการศึกษาคนควาที่กําหนด 
ไวผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้ดวยตนเอง โดยใชวิธีการแจกแบบสอบถามตาม
กลุมตัวอยาง คือ ผูปกครองที่นําเด็ก/บุตรหลาน เขาศึกษาที่ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการบริหาร
สวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี ในปการศึกษา 2553 จํานวน 5 แหง รวม 162 คน   
 
5.  การวิเคราะหขอมูล วิธีการทางสถิต ิ
 
 การศึกษาวิจยัคร้ังนี้ผูวิจัยจะดําเนินการแปลผลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับ 
การวิเคราะหทางสังคม SPSS for Windows (Statistical Package for the Social Science/FW) และ
ทําการวิเคราะหขอมูล ดังนี ้
 5.1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหดวยการแจกแจง
ความถี่ (Frequency) หาคารอยละ (percent) 
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 5.2 ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองที่มีตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก วิเคราะหโดย
การหาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แลวนํามาเทียบเกณฑเฉลี่ยเพื่อหาคาระดับความคิดเห็น
ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545: 102 -103) 
  คาเฉลี่ยระหวาง 4.50 – 5.00 หมายถึง มีระดับความคิดเหน็อยูในระดับมากที่สุด 
  คาเฉลี่ยระหวาง 3.50 – 4.49 หมายถึง มีระดับความคิดเหน็อยูในระดับมาก 
  คาเฉลี่ยระหวาง 2.50 – 3.49 หมายถึง มีระดับความคิดเหน็อยูในระดับปานกลาง 
  คาเฉลี่ยระหวาง 1.50– 2.49 หมายถึง มีระดับความคิดเหน็อยูในระดับนอย 
  คาเฉลีย่ระหวาง 1.00 – 1.49 หมายถึง มีระดบัความคดิเห็นอยูในระดับนอยที่สุด 
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บทที่  4 
ผลการวิจัย 

 
 การวิจัย เร่ือง การพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กสังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขต 
อําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ผูศึกษาคนควานําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลาํดบัของความมุงหมาย
ออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
 1. ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 2. ตอนท่ี 2 ทัศนคติของผูปกครองที่มีตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการบริหาร 
สวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก 
 
1.  ตอนที่ 1 ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 
 
 ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม ผลปรากฏตามตามราง 3 
 
ตาราง  3  จํานวนรอยละของขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 
 

รายการ จํานวน รอยละ 

1.  เพศ 
1.1  ชาย 
1.2  หญิง 

 
46 

116 

 
28.4 
71.6 

รวม 162 100 

2.  การศึกษา 
2.1  ต่ํากวาปริญญาตรี 
2.2  ปริญญาตรี 
2.3  สูงกวาปริญญาตรี 

 
138 
17 
7 

 
85.2 
10.5 
4.3 

รวม 162 100 
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ตาราง  3  (ตอ) 
 

รายการ จํานวน รอยละ 

3.  ความสัมพันธกับผูเรียน 
3.1  พอ/แม  
3.2  ปู/ยา/ตา/ยาย 
3.3  พี่/ปา/นา/อา 
3.4  อ่ืน ๆ 

 
131 
20 
8 
3 

 
80.9 
12.3 
4.9 
1.9 

รวม 162 100 

4.  เขตพื้นท่ีอาศัย 
4.1  ตําบลนาหินลาด 
4.2  ตําบลโคกกรวด 
4.3  อ่ืน ๆ 

 
74 
26 
62 

 
45.7 

16 
38.3 

รวม 162 100 

5.  ศูนยพัฒนาเด็กเล็กท่ีบุตรหลานเขารับการอบรมเลี้ยงดู 
5.1  ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานทามะปราง 
5.2  ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานเกาะหวายและเกาะโพธิ์ 
5.3  ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานโคกสวาง 
5.4  ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานนาหินลาด 
5.5  ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานดงแขวน 

 
24 
56 
32 
22 
28 

 
14.8 
34.6 
19.8 
13.6 
17.3 

รวม 162 100 
 
 จากตาราง 3 ผูตอบแบบสอบถามที่เปนกลุมตัวอยางเพื่อการศึกษาทัศนคติของผูปกครอง
ที่มีตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก 
พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 71.6 และเพศชาย รอยละ 28.4 
 ระดับการศึกษา ของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูในระดับต่ํากวาปริญญาตรี รอยละ 
85.2 รองลงมาระดับปริญญาตรี รอยละ 10.5 และสวนนอยเปนระดับสูงกวาปริญญาตรี รอยละ 4.3 
 ความสัมพันธ ของผูตอบแบบสอบถามกับผูเรียน สวนใหญเปนพอ แม รอยละ 80.9 
รองลงมา คือ ปู/ยา/ตา/ยาย รอยละ 12.3 พี่/ปา/นา/อา รอยละ 4.9 และอื่นๆ รอยละ 1.9   



 

 
 

35 

 เขตพื้นท่ีอาศัย ของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญอาศัยในเขตตําบลนาหินลด รอยละ 
45.7 รองลงมาอาศัยในเขตอื่น ๆ รอยละ 38.3 และสวนนอยอาศัยในเขตตําบลโคกกรวด รอยละ 16 
 ศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่ผูปกครองนําบุตรหลานเขารับการอบรมเลี้ยง สวนใหญเปน
ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานเกาะหวาย และเกาะโพธิ์ รอยละ 34.6 รองลงมา คือ ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
บานโคกสวาง รอยละ 19.8 ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานดงแขวน รอยละ 17.3 ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบาน 
ทามะปราง รอยละ 14.8 และศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานนาหินลาด รอยละ 13.6 
 
2. ตอนท่ี 2 ทัศนคติของผูปกครองท่ีมีตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการบริหารสวนตําบลใน
 เขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก 
 
 ผลการวิเคราะหทัศนคติของผูปกครองที่มีตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการบริหาร
สวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ผลปรากฏตามตาราง 4 
 
ตาราง 4 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองที่มี
 ตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และลําดับความคิดเห็นดานบวก   
 

ระดับความคดิเห็น 
ขอ รายการ 

X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
ลําดับความคิด 
เห็นดานบวก 

1 
2 
3 
4 

ดานบุคลากรครูผูดูแลเด็ก 
ดานคุณภาพผูเรียน 
ดานสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย 
ดานการจัดการเรียนการสอน 

4.35 
3.58 
4.22 
4.21 

0.21 
0.94 
0.54 
0.84 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

1 
4 
2 
3 

รวมเฉล่ีย 4.09 0.43 มาก  
 
 จากตาราง 4 แสดงวาผูปกครองมีความคิดเห็นตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการ
บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.09) 
และจําแนกเปนรายดาน พบวา ผูปกครองมีความคิดเห็นตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการบริหาร
สวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ดานบุคลากรครูผูดูแลเด็กอยูในระดับมาก ( X  = 4.35) 
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รองลงมาดานสิ่งแวดลอมและความปลอดภัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ( X = 4.22) ดานการจัดการเรียน
การสอน ( X = 4.21) และดานคุณภาพผูเรียน ( X = 3.58) 
 
ตาราง 5 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองที่มี
 ตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ดานบุคลากรครูผูดูแลเด็ก 
 

ระดับความคดิเห็น 
ขอ รายการ 

X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1 มีคุณภาพดีทั้งรางกาย จิตใจ และอารมณ 3.79 0.60 มาก 
2 มีคุณธรรม จริยธรรม และปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณ

วิชาชีพ 
3.77 0.57 มาก 

3 มีระเบียบ วินยั และมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 4.64 0.49 มากที่สุด 
4 มีความรูความสามารถในการจัดการเรียนการสอน 4.38 0.50 มาก 
5 มีมนุษยสัมพันธที่ดีกับเด็ก ผูปกครอง และชุมชน 4.43 0.50 มาก 
6 มีความรักเด็ก ขยัน อดทน 4.96 0.24 มากที่สุด 
7 มีความมุงมัน่และอุทิศตนในการเรียนและพฒันาผูเรียน 4.38 0.52 มาก 
8 มีความรูความสามารในการถายทอดความรูสูผูเรียน 4.40 0.51 มาก 
9 มีการพัฒนาตนเอง หรือแสวงหาความรูเพิ่มเติม 4.38 0.49 มาก 
10 มีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันกับชุมชน 4.38 0.61 มาก 
 รวมเฉล่ีย 4.35 0.21 มาก 

  
 จากตาราง 5 แสดงวาผูปกครองมีความคิดเห็นตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการ
บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ดานบุคลากรครูผูดูแลเด็กในภาพรวมอยู
ในระดับมาก ( X = 4.35) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอ 6 มีความรักเด็ก ขยัน อดทน ( X = 4.96) 
และขอ 3 มีระเบียบ วินัย และมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ( X = 4.64) อยูในระดับมากที่สุด 
รองลงมา คือ ขอ 5 มีการพัฒนาทักษะในดานตาง ๆ ตามความเหมาะสม ( X = 4.43) ขอ 8 มีความรู
ความสามารถในการถายทอดความรูสูผูเรียน ( X = 4.40) ขอ 4 มีความรูความสามารถในการจัดการ
เรียนการสอน ( X = 4.38) ขอ 7 มีความมุงมั่นและอุทิศตนในการสอนและพัฒนาผูเรียน ( X = 4.38) 
ขอ 9 มีการพัฒนาตนเอง หรือแสวงหาความรูเพิ่มเติม ( X = 4.38) ขอ 10 มีกิจกรรมแลกเปลี่ยน
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เรียนรูรวมกันกับชุมชน ( X = 4.38) ขอ 1 มีสุขภาพดีทั้งรางกาย จิตใจ และอารมณ ( X = 3.79) และ 
ขอ 2 มีคุณธรรม จริยธรรม และปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ( X = 3.77) อยูในระดับมาก 
 
ตาราง 6 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองที่มี
 ตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ดานคุณภาพผูเรียน   
 

ระดับความคดิเห็น 
ขอ รายการ 

X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1 มีระเบียบ วินัย และความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น 3.79 0.60 มาก 
2 มีความเอื้อเฟอเผ่ือแผ และชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 3.77 0.57 มาก 
3 ประหยัดใชส่ิงของสวนตนและสวนรวมอยางคุมคา 4.64 0.49 มากที่สุด 
4 มีมารยาท ปฏิบัติตนตามวัฒนธรรม ประเพณี 4.38 0.50 มาก 
5 มีการพัฒนาทักษะในดานตาง ๆ ตามความเหมาะสม 4.43 0.50 มาก 
6 มีความรูในเรื่องตนเอง บุคคลที่เกี่ยวของรอบตัว 4.96 0.24 มากที่สุด 
7 มีความมั่นใจและกลาแสดงออกอยางเหมาะสม 4.38 0.52 มาก 
8 ราเริงแจมใส มีมนุษยสัมพันธที่ดีตอเพื่อน ครู 

ผูปกครอง 
4.40 0.51 มาก 

9 มีสุขภาพ และสมรรถภาพทางรางกายเหมาะสมตามเกณฑ 4.38 0.49 มาก 
10 มีความพรอมที่จะเขาเรียนในระดับชั้นที่สูงขั้นตอไป 4.38 0.61 มาก 
 รวมเฉล่ีย 3.58 0.94 มาก 

 
 จากตาราง 6 แสดงวาผูปกครองมีความคิดเห็นตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการ
บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ดานคุณภาพผูเรียน ในภาพรวมอยูในระดับมาก 
( X  = 3.58) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอ 6 มีความรูในเรื่องตนเอง บุคคลที่เกี่ยวของรอบตัว ( X  = 4.96) 
และขอ 3 ประหยัดใชส่ิงของสวนตนและสวนรวมอยางคุมคา ( X = 4.64) อยูในระดับมากที่สุด รองลงมา 
คือ ขอ 5 มีการพัฒนาทักษะในดานตาง ๆ ตามความเหมาะสม ( X = 4.43) ขอ 8 ราเริงแจมใส มี
มนุษยสัมพันธที่ดีตอเพื่อน ครู ผูปกครอง ( X = 4.40) ขอ 4 มีมารยาท ปฏิบัติตนตามวัฒนธรรม ประเพณี 
ขอ 7 มีความมั่นใจและกลาแสดงออกอยางเหมาะสม ( X = 4.38) ขอ 9 มีสุขภาพ และสมรรถภาพ
ทางรางกายเหมาะสมตามเกณฑ ( X = 4.38) ขอ 10 มีความพรอมที่จะเขาเรียนในระดับชั้นสูงขั้นตอไป 
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( X = 4.38) ขอ 1 มีระเบียบ วินัย และความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น ( X = 3.58) และขอ 2 มีความเอื้อเฟอ 
เผ่ือแผ และชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ( X = 3.77) อยูในระดับมาก 
 
ตาราง 7 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองที่มี
 ตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ดานสิ่งแวดลอมและความปลอดภัยของศูนยพัฒนาเด็ก 
 

ระดับความคดิเห็น 
ขอ รายการ 

X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1 ตัวอาคารและบริเวณศนูยพฒันาเด็กเล็กมสีภาพ 

แวดลอมภายใน – ภายนอกสะอาดและปลอดภัย 
4.38 0.53 มาก 

2 หองน้ํา หองสวมสะอาดถูกสุขลักษณะ 4.40 0.49 มาก 
3 พื้นที่ใชสอยจัดเปนสัดสวนและเหมาะสม 4.17 0.80 มาก 
4 มีการจัดสภาพแวดลอมเอื้ออํานวยตอการเรียนรูของเด็ก 4.36 0.49 มาก 
5 อยูหางไกลจากแหลงมลพิษตาง ๆ เชน แหลงที่ทําให

เกิดฝุนละอองมาก เสียงดัง กล่ินเหม็น เปนตน 
4.40 0.52 มาก 

6 เครื่องใชไฟฟาสําหรับเด็กเชนแปรงสีฟน ที่นอน 
หมอน ฯลฯ มเีพียงพอและอยูในสภาพใชการไดด ี

4.19 0.81 มาก 

7 เครื่องเลนเด็กมีเหมาะสม เพยีงพอและอยูในสภาพ
ใชการไดด ี

3.89 1.23 มาก 

8 บริเวณศูนยพฒันาเดก็เล็กมร้ัีวรอบ แบงขอบเขตชัดเจน 3.53 0.68 มาก 
9 ภายในอาคารมีแสงสวางเพยีงพอ  และมกีารระบาย

อากาศด ี
4.53 0.87 มาก 

10 ศูนยพัฒนาเดก็เล็กมีความรมร่ืน อบอุน เหมือนบาน 4.38 0.53 มาก 
 รวมเฉล่ีย 4.22 0.54 มาก 

  
 จากตาราง 7 วาผูปกครองมีความคิดเห็นตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการบริหาร 
สวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ดานสิ่งแวดลอมและความปลอดภัยของศูนยพัฒนา 
เด็กเล็ก ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.22) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอ 9 ภายในอาคารมีแสงสวาง
เพียงพอ และมีการระบายอากาศดี ขอ 2 หองน้ํา หองสวมสะอาด ถูกสุขลักษณะ ( X = 4.40) ขอ 5 
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อยูหางไกลจากแหลงมลพิษตาง ๆ เชน แหลงที่ทําใหเกิดฝุนละอองมาก เสียงดัง กล่ินเหม็น เปนตน 
( X = 4.40) ขอ 1 ตัวอาคารและบริเวณศูนยพัฒนาเด็กเล็กมีสภาพแวดลอมภายใน – ภายนอกสะอาด
และปลอดภัย ( X = 4.38 ) ขอ 10 ศูนยพัฒนาเด็กเล็กมีความรมร่ืน อบอุนเหมือนบาน ( X = 4.38) ขอ 4 
มีการจัดสภาพแวดลอมเอื้ออํานวยตอการเรียนรูของเด็ก ( X = 4.36) ขอ 6 เครื่องใชสําหรับเด็ก เชน
แปรงสีฟน ที่นอน หมอน ฯลฯ มีเพียงพอและอยูในสภาพใชการไดดี ( X = 4.19) ขอ 3 พื้นที่ใชสอย
จัดเปนสัดสวนและเหมาะสม ( X = 4.17) อยูในระดับมากและขอ 7 เครื่องเลนเด็กมีความเหมาะสม 
เพียงพอ และอยูในสภาพใชการไดดี ( X = 3.89) และขอ 8 บริเวณศูนยพัฒนาเด็กเล็กมีร้ัวรอบแบง
ขอบเขตชัดเจน ( X = 3.53) อยูในระดับมาก 
 
ตาราง  8 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองที่มี
 ตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ดานการจัดการเรียนการสอน 
 

ระดับความคดิเห็น 
ขอ รายการ 

X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1 ระบบการจัดการเรียนการสอนของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 3.81 1.03 มาก 
2 ความทันสมัยของสื่อที่ใชในการจัดการเรียนการสอน

ของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
3.90 1.35 มาก 

3 ความเพียงพอของวัสดุ อุปกรณในการจัดการเรียน 
การสอนของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

4.44 0.95 มาก 

4 ความเหมาะสมเนื้อหาวิชาในการจัดการเรยีนการสอน
ของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

4.46 0.95 มาก 

5 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนเหมาะสมกับ 
การพัฒนาของเด็กตามชวงวัย 

4.48 0.96 มาก 

6 การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะของผูเรียน 4.16 0.89 มาก 
7 การจัดหลักสูตรการเรียนการสอนเหมาะสมตอพัฒนาการ 

ของเด็กตามชวงวยั 
4.46 0.97 มาก 
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ตาราง 8  (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 
ขอ รายการ 

X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
8 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในชั้นเรียน 4.73 0.91 มากที่สุด 
9 มีการประเมินบุคลากรครูผูดูแลเด็กอยางสม่ําเสมอ 3.83 1.04 มาก 
10 มีการประเมินผูเรียน และผูปกครอง อยางสม่ําเสมอ 3.85 1.06 มาก 
 รวมเฉล่ีย 4.21 0.43 มาก 

 
 จากตาราง 8 แสดงวาผูปกครองมีความคิดเห็นตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการ
บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ดานการจัดการเรียนการสอนในภาพรวม
อยูในระดับมาก ( X = 4.21) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอ 8 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในชั้นเรียน ( X  = 4.73) 
อยูในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ขอ 5 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนเหมาะสมกับพัฒนาการ
ของเด็กตามชวงวัย ( X = 4.48) ขอ 4 ความเหมาะสมเนื้อหาวิชาในการจัดการเรียนการสอนของศนูย
พัฒนาเด็กเล็ก ( X = 4.46) ขอ 7 การจัดหลักสูตรการเรียนการสอนเหมาะสมตอพัฒนาของเด็กตาม
ชวงวัย ( X = 4.46) ขอ 3 ความเพียงพอของวัสดุ อุปกรณ ในการจัดการเรียนการสอนของศูนยพัฒนา
เด็กเล็ก ( X = 4.44) ขอ 6 การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะของผูเรียน ( X = 4.16) ขอ 10 มีการประเมิน
ผูเรียน และผูปกครองอยางสม่ําเสมอ ( X = 3.85) และขอ 9 มีการประเมินบุคลากรครูผูดูแลอยาง
สม่ําเสมอ ( X = 3.83) อยูในระดับมาก และขอ 2 ความทันสมัยของสื่อที่ใชในการจัดการเรียนการสอน
ของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ( X = 3.90) และขอ 1 ระบบการจัดการเรียนการสอนของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
( X = 3.81) อยูในระดับมาก 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

41 

ตาราง  9  ขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถาม  
 

ขอเสนอแนะ จํานวน รอยละ 
1.  ดูแลเรื่องวัสดุ อุปกรณที่นอน เสื้อผาเด็ก 
2.  ของเลนสนามเด็กควรเปนพลาสติก 
3.  ส่ือสอนเด็กที่ทําใหเด็กมีจิตนาการ 

3 
2 
3 

4.86 
3.24 
4.86 

รวม 8 12.96 
 
 จากตาราง 9 ผูตอบแบบสอบถามมีขอเสนอแนะ โดยใหความสําคัญในเรื่องวัสดุ 
อุปกรณที่นอน เสื้อผาเด็ก และส่ือสอนเด็กที่ทําใหเด็กมีจิตนาการ จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 9.72 
ของผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด ในขณะที่มีผูตอบแบบสอบถามจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 3.24 
มีขอเสนอแนะวาของเลนสนามเด็กควรเปนพลาสติก 
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บทที่  5 
สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

 
1.  สรุปผลการวิจัย 
 
 การวิจัย เร่ือง ทัศนคติของผูปกครองที่มีตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการบริหาร
สวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก โดยการทําแบบสอบถามใหผูตอบแบบสอบถาม
วัดระดับความคิดเห็นในประเด็น ดานบุคลากรครูผูดูแลเด็ก ดานคุณภาพผูเรียน ดานสิ่งแวดลอมและ
ความปลอดภัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และดานการจัดการเรียนการสอน สรุปผลการวิจัยได ดังนี้ 
 1.1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
  จากจํานวนแบบสอบถามพบวาผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิงรอยละ 71.6 
โดยมีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 85.2 โดยทั้งนี้ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีความสัมพันธกับผูเรียนในถานะ พอ/แม ถึงรอยละ 80.9 รองลงมา คือ ปู/ยา/ตา/ยาย คิด
เปนรอยละ 12.3 และมีพื้นที่อาศัยอยูในตําบลนาหินลาดมากที่สุด ถึงรอยละ 45.7 และผูตอบแบบสอบถาม
นิยมนําบุตรหลานเขารับการอบรมลี้ยงดูที่ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานเกาะหวายและเกาะโพธิ์มากที่สุด 
คิดเปนรอยละ 34.6   
 1.2 ผูปกครองมีทัศนคติตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการบริหารสวนตําบล ในเขต
อําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.09) พบวา ดานบุคลากรครู
ผูดูแลเด็กอยูในระดับมาก ( X = 4.35) รองลงมาดานสิ่งแวดลอมและความปลอดภัยของศูนยพัฒนา
เด็กเล็ก ( X = 4.22) ดานการจัดการเรียนการสอน ( X = 4.21) และดานคุณภาพผูเรียน ( X = 3.58)  
 1.3 ผูปกครองมีทัศนคติตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขต
อําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ดานบุคลากรครูผูดูแลเด็กในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.35) 
เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอ 6 มีความรักเด็ก ขยัน อดทน ( X = 4.96)และมีความรับผิดชอบใน 
การปฏิบัติงาน ( X = 4.64) อยูในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ขอ 5 มีการพัฒนาทักษะในดานตาง ๆ 
ตามความเหมาะสม ( X = 4.43) ขอ 8 มีความรูความสามารถในการถายทอดความรูสูผูเรียน ( X = 4.4) 
ขอ 4 มีความรูความสามารถในการจัดการเรียนการสอน ( X = 4.38) ขอ 7 มีความมุงมั่นและอุทิศใน
การสอนและพัฒนาผูเรียน ( X = 4.38) ขอ 9 มีการพัฒนาตนเอง หรือแสวงหาความรูเพิ่มเติม ( X = 4.38) 
ขอ 10 มีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันกับชุมชน ( X = 4.38) ขอ 1 มีสุขภาพดีทั้งรางกาย จิตใจ 
และอารมณ ( X = 3.79) และขอ 2 มีคุณธรรม จริยธรรม และปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ( X  = 3.77) 
อยูในระดับมาก 
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 1.4 ผูปกครองมีทัศนคติตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขต 
อําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ดานคุณภาพผูเรียน ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.58) เมื่อพิจารณา
รายขอ พบวา ขอ 6 มีความรูในเรื่องตนเอง บุคคลที่เกี่ยวของรอบตัว ( X = 4.96) และขอ 3 ประหยัด
ใชส่ิงของสวนตนและสวนรวมอยางคุมคา ( X = 4.64) อยูในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ขอ 5 มี
การพัฒนาทักษะในดานตาง ๆ ตามความเหมาะสม ( X = 4.43) ขอ 8 ราเริง แจมใส มีมนุษยสัมพันธ
ที่ดีตอเพื่อน ครู ผูปกครอง ( X = 4.40) ขอ 4 มีมารยาท ปฏิบัติตนตามวัฒนธรรม ประเพณี ขอ 7 มี
ความมั่นใจและกลาแสดงออกอยางเหมาะสม ( X = 4.38) ขอ 9 มีสุขภาพ และสมรรถภาพทางรางกาย
เหมาะสมตามเกณฑ ( X = 4.38) ขอ 10 มีความพรอมที่จะเขาเรียนในระดับชั้นที่สูงขั้นตอไป ( X = 4.38) 
ขอ 1 มีระเบียบ วินัย และความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น ( X = 4.38) และขอ 2 มีความเอื้อเฟอเผ่ือแผ และ
ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ( X = 4.77) อยูในระดับมาก 
 1.5 ผูปกครองมีความคิดเห็นตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการบริหารสวนตําบล 
ในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ดานสิ่งแวดลอมและความปลอดภัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.22) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอ 9 ภายในอาคารมีแสงสวาง
เพียงพอ และมีการระบายอากาศดี ขอ 2 หองน้ํา หองสวมสะอาด ถูกสุขลักษณะ ( X = 4.40) ขอ 5 
อยูหางไกลจากแหลงมลพิษตาง ๆ เชน แหลงที่ทําใหเกิดฝุนละอองมาก เสียงดัง กล่ินเหม็น เปนตน 
( X = 4.40) ขอ 1 ตัวอาคารและบริเวณศูนยพัฒนาเด็กเล็กมีสภาพแวดลอมภายใน - ภายนอกสะอาด
และปลอดภัย ( X = 4.38) ขอ 10 ศูนยพัฒนาเด็กเล็กมีความรมร่ืน อบอุน เหมือนบาน ( X = 4.38) ขอ 4 
มีการจัดสภาพแวดลอมเอื้ออํานวยตอการเรียนรูของเด็ก ( X = 4.36) ขอ 6 เครื่องใชสําหรับเด็ก เชน 
แปรงสีฟน ที่นอน หมอน ฯลฯ มีเพียงพอ และอยูในสภาพใชการไดดี ( X = 4.19) ขอ 3 พื้นที่ใชสอย
จัดเปนสัดสวนและเหมาะสม ( X = 4.17) อยูในระดับมาก และขอ 7 เครื่องเลนเด็กมีความเหมาะสม 
เพียงพอ และอยูในสภาพใชการไดดี ( X = 3.89) และขอ 8 บริเวณศูนยพัฒนาเด็กเล็กมีร้ัวรอบแบง
ขอบเขนชัดเจน ( X = 3.53) อยูในระดับมาก 
 1.6 ผูปกครองมีทัศนคติตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขต 
อําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ดานการเรียนการสอนในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.21) เมื่อ
พิจารณารายขอ พบวา ขอ 8 มีการแลเปลี่ยนเรียนรูในชั้นเรียน ( X = 4.73) อยูในระดับมากที่สุด 
รองลงมา คือ ขอ 5 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนเหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กตามชวงวัย 
( X = 4.48) ขอ 4 ความเหมาะสมเนื้อหาวิชาในการจัดการเรียน การสอนของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
( X = 4.46) ขอ 7 การจัดหลักสูตรการเรียนการสอนเหมาะสมตอพัฒนาของเด็กตามชวงวัย ( X = 4.46) ขอ 3 
ความเพียงพอของวัสดุ อุปกรณ ในการจัดเรียนการสอนของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ( X = 4.44) ขอ 6 
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การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะของผูเรียน ( X = 4.16) ขอ 10 มีการประเมินผูเรียนและผูปกครอง
อยางสม่ําเสมอ ( X = 3.85) และขอ 9 มีการประเมินบุคลากรครูผูดูแลอยางสม่ําเสมอ ( X = 3.83) อยูใน
ระดับมาก และขอ 2 ความทันสมัยของสื่อที่ใชในการจัดการเรียนการสอนของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
( X = 3.90) และขอ 1 ระบบการจัดการเรียนการสอนของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ( X = 3.81) อยูในระดับมาก 
 
2.  อภิปรายผล 
 
 จากการวิจัย เร่ือง ทัศนคติของผูปกครองที่มีตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการ
บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก มีประเด็นที่ควรนํามาอภิปรายผล ดังนี้ 
 2.1 ทัศนคติของผูปกครองที่มีตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการบริหารสวนตําบล
ในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ในดานบุคลากรครูผูดูแลเด็ก ดานคุณภาพของผูเรียนดาน
สิ่งแวดลอมและความปลอดภัย และดานการจัดเรียนการสอน ในภาพรวมอยูในระดับมาก นั้นคือ 
ผูปกครองมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในสังกัดองคการบริหารสวนตําบล
ในเขต อําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ เรณู  คุปตัษเฐียร (2545 : 12) 
ที่ไดศึกษาความรูความเขาใจ ทัศนคติ และการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานองคการ
บริหารสวนตําบล พบวา ประชาชนมีทัศนคติที่ดีในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบล เชื่อมั่น
วาเปนองคกรที่เปนที่พึ่งและสามารถใหความชวยเหลือประชาชนได การดําเนินกิจการใด ๆ ของ
องคการบริหารสวนตําบลสวนใหญทําใหประชาชนเกิดความพึงพอใจในระดับมาก และสอดคลอง
กับแนวคิดเรื่องศูนยพัฒนาเด็กเล็กนาอยู ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ที่ไดกลาวถึงคุณลักษณะ
สําคัญของศูนยพัฒนาเด็กเล็กนาอยู 5 ดาน คือ สังคม เศรษฐกิจ กายภาพ ส่ิงแวดลอมและการบริหาร
จัดการ ซ่ึงถาศูนยพัฒนาเด็กเล็กมีการดําเนินงานในดานตาง ๆ อยางมีประสิทธิภาพก็จะทําใหผูปกครอง
เกิดความพึงพอใจ 
 2.2 ดานบุคลากรครูผูดูแลเด็ก พบวา ผูปกครองที่นําบุตรหลานเขามารับการศึกษา
ในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก มีความพึงพอใจในระดับสูงที่สุด นั้นคือ ผูปกครองมีความคิดเห็นวาครูผูดูแล
เด็กมีความรักเด็ก ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย และมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน แสดงใหเห็น
วา บุคลากรครูผูดูแลเด็กใหความสําคัญกับพัฒนาการของเด็กตามชวงวัย และสามารถจัดการเรียน
การสอนไดถูกตองและเหมาะสมตามชวงวัย มีอัธยาศัยรักเด็กและเขาใจในบทบาทของตนเองเปน
อยางดี 
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 2.3 ดานคุณภาพผูเรียน พบวา ผูปกครองมีความพึงพอใจเปนลําดับต่ําสุด มีขอสังเกต
กลาวคือ ผูปกครองมีความคิดเห็นวาบุตรหลานของตนยังขาดการมีความเอื้อเฟอเผ่ือแผและการชวยเหลือ
ซ่ึงกันและกัน ตลอดจนยังขาดระเบียบ วินัย และความรับผิดชอบ แตในขณะเดียวกันก็มีความพึงพอใจ
ที่บุตรหลานมีความรูความเขาใจในเรื่องตนเอง บุคคลที่เกี่ยวของรอบตัว และรูจักประหยัดสิ่งของสวนตน
และสวนตัวอยางคุมคา 
 
3.  ขอเสนอแนะ 
 
 ขอเสนอแนะจากการวิจัยคร้ังนี้ 
 1. ทําใหองคการบริหารสวนตําบลทราบปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานของ
ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และทราบถึงความพึงพอใจของผูปกครองที่นําบุตรหลานมาศึกษา 
 2. องคการบริหารสวนตําบลสามารถนําขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองที่มี
ตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ไปใชเปนขอมูลพื้นฐานในการบริหารจัดการ และปรับปรุงผลการดําเนินงาน
ของศูนยพัฒนาเด็กเล็กใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 3. นําปญหาที่ไดรับจากการวิจัยไปดําเนินการแกไขดวยการจัดทําแผนและนโยบาย 
เพื่อสรางความพึงพอใจใหกับผูปกครอง 
 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 1. ควรศกึษาการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กดานคุณภาพผูเรียน เพื่อใหทราบ 
ถึงสาเหตุที่ผูปกครองมีความพึงพอใจนอยที่สุดและหาแนวทางแกไข พัฒนา ตอไป 
 2. ควรศึกษาความคิดเห็นของครูผูดูแลเด็กและบุคลากร ในองคการบริหารสวนตําบล
ที่มีตอศูนยพัฒนาเด็กเล็ก เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองกับความพึงพอใจของครูผูดูแลเด็ก
และของบุคลากรองคการบริการสวนตําบล 



 46 

บรรณานุกรม 
 
กรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข.  2546.  คูมือผูบริหารศูนยเด็กเล็กเพื่อการพัฒนาศูนยเด็กเล็ก 
 นาอยู.  กรุงเทพฯ: โรงพิมพองคการสงเคราะหทหารผานศึกษา. 
กชกร  วัชรสุนทรกิจ.  2550.  ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับบทบาทผูดูแลเด็กปฐมวัยในศูนยพัฒนา 
 เด็กเล็กสังกัดองคการบริหารสวนตําบล จังหวัดพิษณุโลก.  วิทยานิพนธปริญญา. 
 สาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวชิาสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร. 
จิตวดี  บนัเทิง.  2545.  สัมฤทธิผลของโครงการศูนยเด็กเล็กนาอยูในเขต 3 (ภาคตะวันออก). 
 เขาถึงเมื่อวันที ่15 กุมภาพนัธ 2554  จาก  http://www.gspa - 
 buu.net/digiallibrary/code/showabsteact.asp?callnumber=758 
บรรยงค  โตจินดา.  2546.  การบริหารงานบุคคล.  พิมพคร้ังที่ 2.  กรุงเทพฯ: รวมสาสน (1977) 
 จํากัด. 
ปราโมทย  ชุมเย็น.  2545.  สถานการณและพฤติกรรมการอบรมเลี้ยงดูเด็กของผูดูแลเด็กใน 
 ศูนยพัฒนาเดก็เล็ก จังหวัดอุตรดติถ.  ขอนแกน: สาขาวิชาการสงเสริมสุขภาพ 
 มหาวิทยาลัยขอนแกน. 
เยี่ยมลักษณ  อุดาการ.  2547.  การพัฒนาศนูยพัฒนาเด็กเล็กดวยภูมิปญญาทองถิ่นโดย 
 องคกรชุมชน ตําบลบานแวน อําเภอหางดง จังหวัดเชยีงใหม.  เขาถึงเมื่อวันที่ 15 
 กุมภาพนัธ 2554. จาก http:/www.vijai.org/research/project_content?projID= 
 RDG46N0012 
พะยอม  วงศสารศรี.  2544.  การบริหารทรัพยากรมนุษย.  พิมพคร้ังที่ 7.  กรุงเทพฯ: โรงพมิพ 
 สถาบันราชภัฎสวนดุสิต. 
สุชาติ  ประสิทธิรัฐสินธุ.  2545.  ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการบริหารสวนตําบล: 
 ปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไข.  กรุงเทพฯ: สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร. 
สรอยตระกูล  (ติวยานนท)  อรรถมานะ.  2545.  พฤติกรรมองคการ : ทฤษฎีและการประยุกต. 
 พิมพคร้ังที่ 3.  กรุงเทพฯ: โรงพิมพมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 
สมใจ  ลักษณะ.  2546.  การพัฒนาประสิทธิภาพในการทํางาน. พิมพคร้ังที่  3.  กรุงเทพฯ : 
 บริษัท ธนรัชการพิมพ จํากัด. 
อุทัย  หิรัญโต.  2531.  หลักการบริหารงานบุคคล.  กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร. 



 47 

อัตถพร  สาระทัน.  2545.  การศึกษาสภาการจัดการศึกษาอนุบาล 3 ขวบ ขององคการบริหาร 
 สวนตําบล : ศึกษาเฉพาะกรณีองคการบรหิารสวนตําบลหัวรอ อําเภอเมือง จังหวัด
 พิษณุโลก.  เขาถึงเมื่อวันที่ 15 กุมภาพนัธ  2554. จาก http:/www.meo.th./inspect2/ 
 research_44htm 



  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 



 49 

ภาคผนวก ก 
แบบสอบถามเพื่อการศึกษาวิจัย 

เรื่อง การพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กสังกัดองคการบริหารสวนตําบล 
ในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก 

 
คําชี้แจง 
 แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองที่มีตอศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการบริหารสวนตําบล อําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก แบบสอบถามมี  
2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวทัศนคติของผูปกครองดานบุคลากรครูผูดูเด็ก ดานคุณภาพ
ผูเรียน ดานสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย และดานการจัดการเรียนการสอน ของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
สังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก 
............................................................................................................................................................. 
ตอนที่ 1 ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง โปรดกาเครื่องหมาย  ลงใน (   ) หนาขอความที่ตรงกับสภาพความเปนจริงเกี่ยวกับ
 ตัวทาน 
1.  เพศ 
  (  )  หญิง    (  )  ชาย 
 
2.  การศึกษา 
  (  )  ต่ํากวาปริญญาตรี   (  )  ปริญญาตรี 
  (  )  สูงกวาปริญญาตรี 
 
3.  ทานมีความสัมพันธกับผูเรียนในฐานะใด 
  (  )  พอ/แม    (  )  ปู / ยา / ตา / ยาย 
  (  )  พี่/ปา/นา/อา    (  )  อ่ืน ๆ ระบุ  .............. 
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4.  ทานอาศัยอยูในเขตพื้นท่ี 
  (  )  ตําบลนาหินลาด หมูที่ ............ (  )  ตําบลโคกกรวด   หมูที่ ............. 
  (  )  อ่ืน ๆ  ระบุ .......................... 
5.  บุตรหลานของทานเขารับการอบรมเลี้ยงดูในเขตพื้นท่ีบริการของศูนยฯ ใด 
 (  )  ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานทามะปราง  (  )  ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานนาหินลาด 
 (  )  ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานเกาะหวายและวัดโพธิ์ (  )  ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานดงแขวน 
 (  )  ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานโคกสวาง 
   
ตอนที่  2 ขอมูลเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอทัศนะคติของผูปกครอง ดานบุคลากรครูผูดูแลเด็กดานคุณภาพ
 ผูเรียน ดานสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย และดานการจัดการเรียน การสอนของศูนย
 พัฒนาเด็กเล็ก 
คําชี้แจง โปรดกาเครื่องหมาย    ลงในชองวาง โดยมีระดับการใหคะแนน ดังนี้ 
 เห็นดวยมากที่สุด  มีคะแนนเทากับ  5 
 เห็นดวยมาก   มีคะแนนเทากับ  4 
 เห็นดวยปานกลาง  มีคะแนนเทากับ  3 
 เห็นดวยนอย   มีคะแนนเทากับ  2 
 เห็นดวยนอยที่สุด  มีคะแนนเทากับ  1 

ระดับความคดิเห็น 
ขอท่ี ขอความ 

5 4 3 2 1 
 

1. 
ดานบุคลากรครูผูดูแลเด็ก 
มีสุขภาพดีทั้งรางกาย จิตใจ และอารมณ 

     

2. มีคุณธรรม จริยธรรม และปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ      
3. มีระเบียบ วินยั และมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน      
4. มีความรูความสามารถในการจัดการเรียนการสอน      

5. มีมนุษยสัมพันธที่ดีกับเด็ก ผูปกครอง และชุมชน      

6. มีความรักเด็ก ขยัน อดทน      

7. มีความมุงมั่นและอุทิศตนในการสอนและพัฒนาผูเรียน      

8. มีความรูความสามรถในการถายทอดความรูสูผูเรียน      
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ระดับความคดิเห็น 
ขอท่ี ขอความ 

5 4 3 2 1 
9. มีการพัฒนาตนเอง หรือแสวงหาความรูเพิ่มเติม      

10 มีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันกับชุมชน      

 
11. 

ดานคุณภาพผูเรียน 
มีระเบียบ วินัย และความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น 

     

12. มีความเอื้อเฟอเผ่ือแผ  และชวยเหลือซ่ึงกันและกัน      

13. ประหยัดใชส่ิงของสวนตนและสวนรวมอยางคุมคา      

14. มีมารยาท ปฏิบัติตนตามวัฒนธรรม  ประเพณี      

15. มีการพัฒนาทักษะในดานตาง ๆ ตามความเหมาะสม      

16. มีความรูในเรื่องตนเอง บุคคลที่เกี่ยวของรอบตัว      

17. มีความมั่นใจและกลาแสดงออกอยางเหมาะสม      

18. ราเริงแจมใส มีมนุษยสัมพันธที่ดีตอเพื่อน ครู ผูปกครอง      

19. มีสุขภาพ  และสมรรถภาพทางรางกายเหมาะสมตามเกณฑ      

20. มีความพรอมที่จะเขาเรียนในระดับชั้นที่สูงขึ้นตอไป      

 
21. 

ดานสิ่งแวดลอมและความปลอดภัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
ตัวอาคารและบริเวณศูนยพัฒนาเด็กเล็กมีสภาพแวดลอม
ภายในภายนอกสะอาดและปลอดภัย 

     

22. หองน้ํา  หองสวมสะอาด  ถูกสุขลักษณะ      

23. พื้นที่ใชสอยจัดเปนสัดสวนและเหมาะสม      

24. มีการจัดสภาพแวดลอมเอื้ออํานวยตอการเรียนรูของเด็ก      

25. อยูหางไกลจากแหลงมลพิษตาง ๆ เชน แหลงที่ทําใหเกิด 
ฝุนละอองมาก  เสียงดัง กล่ินเหม็น  เปนตน 

     

26. เครื่องใชสําหรับเด็กเชนแปรงสีฟน  ที่นอน  หมอน ฯลฯ  มี 
เพียงพอและอยูในสภาพใชการไดดี 
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ระดับความคดิเห็น 
ขอท่ี ขอความ 

5 4 3 2 1 
27. เครื่องเลนเด็กมีเหมาะสม เพยีงพอและอยูในสภาพใชการไดด ี      

28. บริเวณศนูยพฒันาเด็กเล็กมร้ัีวรอบ  แบงขอบเขตชัดเจน      

29. ภายในอาคารมีแสงสวางเพยีงพอ และมกีารระบายอากาศดี      

30. ศูนยพัฒนาเดก็เล็กมีความรมร่ืน อบอุน เหมือนบาน      

 
31. 

ดานการจัดการเรียนการสอน 
ระบบการจัดการเรียนการสอนของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

     

32. ความทันสมัยของสื่อที่ใชในการจัดการเรยีนการสอน 
ของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

     

33. ความเพยีงพอของวัสดุ  อุปกรณ  ในการจดัการเรียนการ 
สอนของศูนยพัฒนาเดก็เล็ก 

     

34. ความเหมาะสมเนื้อหาวิชาในการจัดการเรยีนการสอนของ
ศูนยพัฒนาเดก็เล็ก 

     

35. รูปแบบการจดัการเรียนการสอนเหมาะสมกับพัฒนาการ 
ของเด็กตามชวงวยั 

     

36. การจัดกจิกรรมเพื่อพัฒนาทกัษะของผูเรียน      

37. การจัดหลักสตูรการเรียนการสอนเหมาะสมตอพัฒนาของ 
เด็กตามชวงวยั 

     

38. มีการแลกเปลีย่นเรียนรูในชัน้เรียน      

39. มีการประเมินบุคลากรครูผูดูแลอยางสม่ําเสมอ      

40. มีการประเมินผูเรียน  และผูปกครอง  อยางสม่ําเสมอ      
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ภาคผนวก  ข 
การหาคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ 

 

RELIABILITY  ANALYSIS – SCALE  (ALPHA) 
Item-total  Statistics 
 Scale  Scale  Corrected 
 Mean  Variance Item-  Alpha 
 If Item  if Item  Total  if Item 
 Deleted Deleted Correlation Deleted 
 QO1.1  121.7667 54.3920 .4226  .8587 
 QO1.2  122.1333 55.3609 .2432  .8641 
 QO1.3  122.0667 55.7885 .2918    .8617 
 QO1.4  122.0333 56.4471 .2031  .8636 
 QO1.5  121.9333 52.4092 .5079  .8563 
 QO1.6  121.7333 56.4782 .1340  .8670 
 QO1.7  121.9667 54.1023 .4584  .8578 
 QO1.8  121.8667 55.0161 .4234  .8589 
 QO1.9  121.9667 55.2747 .3641  .8601 
 QO1.10  122.1000 57.4724 .0231  .8714 
 QO2.1  122.4333 56.3920 .3868  .8604 
 QO2.2  122.6333 55.0678 .4147  .8590 
 QO2.3  122.4667 55.7747 .6382  .8581 
 QO2.4  122.5667 53.1506 .5917  .8545 
 QO2.5  122.5000 57.1552 .2068  .8628 
 QO2.6  122.6333 57.3437 .1776  .8632 
 QO2.7  122.4667 54.5333 .3509  .8607 
 QO2.8  122.4333 56.4609 .2702  .8619 
 QO2.9  122.3000 54.4241 .5748  .8562 
 QO2.10  122.8000 57.2000 .1257  .8648 
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 QO3.1  122.5000 52.8793 .6268  .8536 
 QO3.2  122.6667 56.0230 .4086  .8598 
 QO3.3  122.6333 53.3437 .4630  .8576 
 QO3.4  122.6000 54.6621 .4316  .8585 
 QO3.5  122.5000 55.2241 .6166  .8571 
 QO3.6  122.4667 50.4644 .6895  .8502 
 QO3.7  122.8000 53.2690 .5459  .8555 
 QO3.8  122.6000 54.9379 .3069  .8620 
 QO3.9  122.4667 55.7747 .6382  .8581 
 QO3.10  122.4667 55.7747 .6382  .8581 
 QO4.1  122.4333 54.1161 .6718  .8548 
 QO4.2  122.6000 56.3172 .2574  .8622 
 QO4.3  122.5667 56.4609 .2613  .8621 
 QO4.4  122.4000 54.6621 .6799  .8557 
 QO4.5  122.5333 57.9816 .0244  .8658 
 QO4.6  122.6333 58.5161 -.0753  .8665 
 QO4.7  122.5333 57.9816 .0244  .8658 
 QO4.8  122.5333 58.2575 .0000  .8641 
 QO4.9  122.5333 58.2575 .0000  .8641 
 QO4.10  122.5333 57.8437 .0863  .8642 

 RELIABILITY  ANALYSIS – SCALE  (ALPHA) 
 Reliability Coefficients 
 N of Cases  =  30.0 N of Items  = 40 
 Alpha  =  .8636 
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ประวัติผูเขียน 
 
ชื่อ  สกุล   นายวัสสนัย  จงไกรจักร 
รหัสประจําตัวนักศึกษา  5210521583 
วุฒิการศึกษา 

วุฒิ ชื่อสถาบัน ปท่ีสําเร็จการศึกษา 
ศิลปศาสตรบัณฑิต (ส่ือสารมวลชน) มหาวิทยาลัยรามคําแหง 2537 

รัฐศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2548 
 
ตําแหนงและสถานที่ทํางาน 
รับราชการในตําแหนงนักบริหารงาน องคการบริหารสวนตําบลนาหินลาด (ปลัดองคการบริหาร
สวนตําบลนาหินลาด) ตําบลนาหินลาด อําเภอปากพลี จังหวัดนครนายก 

 
 


