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บทคัดยอ 
 

การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับความไววางใจทางการเมืองและระดับ
การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในพื้นที่ที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมภาคใต     
โดยศึกษาเปรียบเทียบระหวางพ้ืนที่เทศบาลนครหาดใหญและพ้ืนที่เทศบาลเมืองปตตานี โดยใช
แบบสอบถามในการวิจัย วิเคราะหขอมูลโดยหาคารอยละ คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน       
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การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบการเขาเพ่ือศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอระดับความไววางใจ
ทางการเมืองและระดับการมีสวนรวมทางการเมือง และการวิเคราะห t-test เพ่ือเปรียบเทียบ
ระดับความไววางใจทางการเมืองและระดับการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในพื้นที่ที่มี
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ลักษณะกิจกรรมเศรษฐกิจแบบพาณิชยกรรม สังคมและวัฒนธรรมในพื้นที่มีการผสมผสานและ
ยอมรับในความหลากหลายทางศาสนาและวัฒนธรรม กลุมตัวอยางในพื้นที่เทศบาลนครหาดใหญ
สวนใหญนับถือศาสนาพุทธ มีระดับการศึกษา 4–21 ป มีรายไดตอเดือน 4,500-100,000 บาท 
สวนกลุมตัวอยางในพื้นที่เทศบาลเมืองปตตานีสวนใหญนับถือศาสนาอิสลาม มีระดับการศึกษา 
4-22 ป มีรายไดตอเดือน 3,000-150,000 บาท  

ระดับความไววางใจทางการเมืองของประชาชน เมื่อเปรียบเทียบระหวางพ้ืนที่
เทศบาลนครหาดใหญและพื้นที่เทศบาลเมืองปตตานีพบวา ระดับความไววางใจทางการเมืองของ
ทั้ ง  2 พ้ืนที่ ไมมีความแตกตางกัน  และโดยภาพรวมอยู ในระดับปานกลางเหมือนกัน                
สวนรายดานอยู ในระดับปานกลางเหมือนกัน  ทั้ งความไววางใจดานนโยบายเทศบาล           
ความไววางใจดานกระบวนการทํางานของเทศบาล ความไววางใจดานตัวบุคคลในเทศบาล และ
ความไววางใจดานระบบการทํางานของเทศบาล 
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ทั้ง 2 พ้ืนที่ไมมีความแตกตางกัน และโดยภาพรวมอยูในระดับต่ําเหมือนกัน สวนรายดานอยูใน 
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ระดับปานกลางเหมือนกันในดานการมีสวนรวมในการเลือกตั้ง และดานการมีสวนรวมในกิจกรรม   
ของเทศบาล สวนดานการมีสวนรวมในการบริหารงานของเทศบาล และดานการมีสวนรวมใน  
การประทวง ตอตาน หรือรองเรียนเพื่อความเปนธรรม อยูในระดับต่ําเหมือนกัน 

ดานความสัมพันธของความไววางใจทางการเมืองและการมีสวนรวมทางการเมือง   
ทั้งพ้ืนที่เทศบาลนครหาดใหญและพื้นที่เทศบาลเมืองปตตานี พบวาความไววางใจทางการเมือง
และการมีสวนรวมทางการเมือง มีความสัมพันธในภาพรวมเหมือนกันทั้ง 2 พ้ืนที่ 

สวนปจจัยที่มีอิทธิพลตอความไววางใจทางการเมืองของประชาชนทั้งในพื้นที่
เทศบาลนครหาดใหญและพื้นที่เทศบาลเมืองปตตานี คือ ปจจัยดานตนทุนทางสังคม ปจจัยดาน
การสื่อสารทางการเมือง และปจจัยดานการระดมทางการเมือง สวนปจจัยดานทัศนคติ           
ทางการเมือง มีอิทธิพลตอความไววางใจทางการเมืองของประชาชนเฉพาะในพื้นที่เทศบาล    
นครหาดใหญ และปจจัยดานความรูทางการเมือง มีอิทธิพลตอความไววางใจทางการเมืองของ
ประชาชนเฉพาะในพื้นที่เทศบาลเมืองปตตานี สวนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมทางการเมือง
ของประชาชนทั้งในพื้นที่เทศบาลนครหาดใหญและพื้นที่เทศบาลเมืองปตตานี คือ ปจจัยดาน   
การระดมทางการเมือง และปจจัยดานทัศนคติทางการเมือง สวนปจจัยดานรายได และปจจัยดาน
การส่ือสารทางการเมือง มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนเฉพาะในพื้นที่
เทศบาลนครหาดใหญ สวนปจจัยดานศาสนา และปจจัยดานการศึกษา มีอิทธิพลตอการมีสวนรวม
ทางการเมืองของประชาชนเฉพาะในพื้นที่เทศบาลเมืองปตตานี 
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ABSTRACT 
 

The purpose of this study was to investigate the levels of political trust and 
participation of people in cultural diversities area by comparing political trust and participation of 
people living in HatYai and Pattani Municipalities. The data were collected using a questionnaire, 
and analyzed using percentage, mean, and standard deviation to explore the relationships between 
political trust and participation. Regression analysis was carried out to investigate factors affecting 
political trust and participation, and t-test was employed to compare the levels between political 
trust and political participation of people in areas of cultural diversity, namely, HatYai and Pattani 
Municipalities. The results of the study revealed that most activities in the two municipalities were 
in commercial economy. The socio-cultural co-existence and religious and cultural diversity were 
acceptable in the areas. Most of the subjects in HatYai Municipality were Buddhists with 4-21 
years of education, and a monthly income of 4,500-100,000 baht while most of the subjects in 
Pattani Municipality were Muslims with 4-22 years of education, and a monthly income of     
3,000-150,000 baht. 

Regarding political trust, when compared between HatYai and Pattani 
Municipalities, the levels of political trust of people in the two areas were not different, and the 
overall levels were at a moderate level.  When compared by item, the level of each item was at the 
same level which was a moderate level for all items, namely, trust in the municipal policy, trust in 
the municipal work process, trust in persons in the municipality, and trust in the municipal work 
system. 

Regarding political participation, when compared between HatYai Municipality 
and Pattani Municipality, it was found that the levels of political participation in the two areas 
were not different, and the overall levels for the two areas were at a low level. When compared by 
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item, the level of each item in the two areas was at the same level which was a moderate level for 
participation in elections, and participation in activities organized by the municipalities. For the 
levels of participation in municipal administration, and participation in demonstrations, protests or 
petitions for justice were at the same level which was a low level. 

The overall relationships between political trust and participation in HatYai 
Municipality and those in Pattani Municipality were the same. 

The factors affecting political trust of people in HatYai and Pattani 
municipalities were: social capital, political communication, and political mobilization. Factors in 
political attitudes affected political trust of people in HatYai Municipality only while political 
knowledge affected political trust of people in Pattani Municipality only. The factors affecting 
participation of people in HatYai and Pattani Municipalities were: political mobilization and 
political attitudes. Factors in income and political communication affected political participation 
of people in HatYai Municipality only while religious factors and educational factors affected 
political participation of people in Pattani Municipality only. 
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1"���������/"��$ ����� !".�"�����!,"�����*,��/"��$ ���������������+�� 
���������  ����D/�"��!	6 &������
������ 3*	������,����)�����  #���*�*,!���&!$   
��*�.��,����)�#���/"������
�/�"������%.���#���) 7���$��,����)��/"�#,�7�
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1. ��� *����"��������;�-���7!��������3�� 
�����0���51"�������,����)������
�/"�!$"���������1"���..&��      

�$�!$��9 1"���..���
�/"��� 
�����!����������,�������.��*�����%'��!�6&��      
-#,��"0��)������
�/"� ������ 
��������3,�
"�	����
+���
���8))�	�0���5���)��0��*      
��������� ����1�*&	,� &������!7�
���	*������ !�"*)3"������)�
��*���
����	&���
������
�/"� 
�/�"�*�G!�������4$��)0�����������1�*������,����)������
�/"�&��     
�0����
��	��,"���..���
�/"����*0���"	#$)��*,��.����!7�
���	*  ,����
��	��,"�"	#$���*�.
� �����6���
������ &����..���
�/"������������ �������.!��&���"�!".      
����!,"����&�,� ����!7�
���	*���
��*17��G"�)�0���,
��*���
����	&�������(��&����*�. 
���
�����3	�6!$"������$���� &!$ ,�����!7�
���	*��
��*17��.��� �����6&����..
���
�/"���$����� !".�"��*, �G)�0����#$�����8T�U�&��������	1"���..���
�/"�      
�����4* "�)����	��������%'��!�6�*,'7�(�������,����)������
�/"� 3*	0���
�/�"�3	���.
&�3,�1"��������,�� �*,�.�$�������,����)������
�/"�)�
��!���0��*���
�/"�1"�
�E!�����������
�/"� 3*	�������*�.1"�������,����)������
�/"�!�0��G)������ 0����#$   
�������,��)���������*, 

������,����)������
�/"�	��
���8))�	����0���5D7��)�
"/�""0��	!$"�����0�
�G)
1"�-#,����"�����
����	&������
�'��,
1,��#$+��������	��/"���� ������
���� ,�
��������������,����)!$"-#,����"�3*	�/�%�&�,� -#,0���/"-#,����"�)������ 0�       
���
����	&������$9 
1,����*,3*	�$�	 &!$ ,�������,����)1"�������"	#$���*�.!�0�       
���
�"���
����	&������$9 D7��"�)����.!$"����
��"	#$1"�������)�����0��*,3*	
	���0�.��&��"�)��$�*,��.���!".�"� D7���$�-���,3��������/"���*0�
����,�
����*, 
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������
�/"� "��� ��)����������
�/"� -#,��,"0��)���
�/"� ��/"��..���
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 1.1 �������"�������;�-���7! 
 ������,����) 
��&���*����������������)'7�(�����	��1����� 

*�����������	1"�������,����))7�������&!�!$��&����,�	��7��� *���� 
 �"�
!"�6 (Rotter, 1971 : 444, ",�� 7�� �2	+��6 �855�����, 2545 : 25)     

�*,��,�������	1"�������,����)�$�
��������*����1"�.4�����/"��4$�.4��� !$"�0��#*           
�0���55� �������
��+�(��#*��/"+�(�
1�	1"�.4�����/"��4$�.4����$�
�/�" /"�*,  

 ��*
*,�6 (Giddens, 1990 : 29, ",�� 7�� ��!�� ��5)��), 2545 : 25)        
�*,"��.�	�������	1"�������,����)�$�
������
�/�"��� ����
�/�" /"��/"����)��4���.�!�
��/"��5���(�6.��"	$��1"�.4�����/"����1"���/"����)���1"����3	�D7��	7*3	�"	#$��.         
����
�/�"���&O�"	#$��.����
�/�" /"���
��*17�!������!,"����1"��
�� &���*,"��.�	
���	���.
���(��1"�������,����)�������/�" +Consequence of the Modernity2 3*	
�G�$�
��
��������� �
������������&�*� 7�����
�/�"�����/"����
�/�" /" �����(�������$17���.
���
&��� ����  #�1�.*�""�����/"
��"��6����".�7��1"������#,&..��$�7�D7�� ��/""�)&�*�
""����
�����5���(�6���17�"	#$��.����
�/�"
H���!��.4��������!$"��/"'�����!$"!��.4���    
*0���"	#$�.��.�1"��������0�1"��4(	63*	������+�	�!,3�����,��������7���������� &	�   
�*,�$�
��������,����)���
��*17����*�..4���&��!����.. ��/"�8))�	"��6����"."/�                
���
���	�1,"�&��������������6��/"��.�4�� 

 ���
	6 (Whitney, 1996 : 216, ",�� 7�� �2	+��6 �855�����, 2545 : 25) 
��$���$�������,����) ���	 7� ����
�/�"�) ��������)�����D/�"��!	6 ����$�
�/�" /"1"�.4��� 

 ����� (Mishra, 1996 : 265, ",�� 7�� "���	6 �0��'��*�<, 2545 : 43)            
�����,�������	1"�������,����)��,�$�
������������)1"�.4������)�	"�!��.4���"/�*,�	   
����
�/�"����$�.4���"/��������������  
�2*
-	 ��,�����$���	 &��
�/�" /"�*, 

 �"..�� (Robbins, 2000 : 147, ",�� 7�� "���	6 �0��'��*�<, 2545 : 43)    
�*,��,�������	������,����)�$�
��������*�������.��!$".4���"/������0��#* �������0� 
��/"!�*���)���)�����0�!��3"��� 

 *����  )���������	1"�������,����)1,��!,"�)��4��*,�$�               
������,����)
���	�1,"�������6��"	$�����,��*��.�4��$� 
�����(��1"������#,�7�
�/�"�)          
��/"����������)�����D/�"��!	6 ��������� ����
�/�" /"�*, &������	4!�����1"�.4��� ��/"
��4$�.4���*,�	����������)&��	"�����0�!��*,�	������*�����$�.4�����/"��4$�.4�����
)��:�.�!�!���0��#*&���0���55� �������
��+�(��#* +�(�
1�	 &��)�����0���������
��
���3	�6*,�	���������  ����
�2*
-	 �����$���	 &������
�/�" /"�*, 3*	��$!,"��0�7�      
 7������.�4�!��)�". &��������,����))�
��*17�
�/�"������� 
����,������,����)��                 
�*,!".�"�-����3	�61"�
���#��4*��/""	$��,"	��$�0���,
��*���
��	���3	�6�� 
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1.2 ��� *����"��������;�-���7! 
&���*
���	���.������,����)�*,��.������))�������������!���&!$     

�V �.'.1980 3*	'7�(����*�.����� �4�� &�����!".�"�1"��4��!$"����������	�

���*,���! 4!�"*)������$�)!$"����� 
�$ ����&�����6 (Creed and Miles, 1996 : 17,          

",�� 7�� "���	6 �0��'��*�<, 2545 : 44) �$����������*,�"��6��� �*,'7�(�������,����)

���*,����
��������.�4�"��6��� !���&!$ �.'. 1989 !$"���*,'7�(�������,����)���*�.
����
�/�" ����5� ���)�*���&���#�&.."��6��� "�)����	�������'7�(�������,����)           
"�����	&�$ "��� ����������6����$��.4��� "��6��� &����������-�"��6��� 

������,����)
��&���*���������&!�!$�� ����*,������ 
'�(%��) &��
��4(	���	� ����&!�!$����4��"�
��$��� ��������&��.�
�"�6 (Lewicki and Bunker, 1996 : 

115�116, ",�� 7�� "���	6 �0��'��*�<, 2545 : 44�45) �*,��4�3*	��.���
�� 3 ��4$� *���� �/" 
1.  �4��"�1"����E(F�.4����+�� 
���4��"�����4$�
, 7�����&!�!$��

���.4����+���$�.4��������������,"�!$"������,����) D7��������,"�!$"������,����)��    
)� #���,��&������17���)��.��.��������� ������,����)�&���*1"����E(F�.4����+�� 

)7�
��&���*���
���	�1,"���.����
�/�" ������*������/"�����#,�7�����	����7�����(��1"�
.4����+��D7��
��*)������������*,�)�!�����1"�.4������	���� 

2. �4��"�1"�����������	�&����
'�(%'��!�6 
���4��"�����4$�
,
�$�������,����)
������:����6�7�����
��*17��"��6�����/"� �.� *����������,����)        
)7�
��&���*���
����������:����6���
��*17�+�	�&������$��"��6��� &��
��������,����)
1"�.4����� �.���/""��6���
��$��� 

3.  �4��"�1"���)�!���	������ 
���4��"�����4$�
,����:�������6
����$��.4��� D7���$"��,
��*�����,����/"����0���	������,����)�����$��.4�����/"��4$�.4��� 
*�����������	1"�������,����)��4��"�1"���)�!���	������)7�
��������*����1"���4$�
.4���"/�����*0�
����$���� 
������
���	����
���	�1,"���.���*0�
����!��������*���� 
&��
���$�����".�.��.�����$�	
������,����/"	�.	����������&������,D7��������,����) 
 ����� (Mishra, 1996 : 264�265, ",�� 7�� �2	+��6 �855�����, 2545 : 28) 
�*,��,&���*�$�������,����)����$��.4���)�����".*,�	�8))�	�/�%�)��������*������/"
����
�/�"�)&�����	"�!��.4���"/� *���� )7���,�������	������,����)�$�
������������)
1"�.4������)�	"�!��.4���"/�*,�	����
�/�"����$�.4���"/�������������� 
�2*
-	         
��,�����$���	&��
�/�" /"�*,D7����������	�� ������,����))7�
������������)��/"       
����
�/�"�)���
��*17�+�	�!,"��6����". ���*,�������* "����6 &���E!����� D7��-�          
���!����1"�������,����))��0���, 
��*�E!���������$���/"�$���)
�/�".4���
������,          
������,����).4���"/� 
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1.3 ������������������ *����;�-���7! 
���� &����� (Mink et al., 1993 : 83�86, ",�� 7�� �2	+��6 �855�����,             

2545 : 28�29) ��$���$�)�����'7�(���)�	
���	���.�����0���51"�������,����)���	�
��� 30 �V     

���-$��� �.�$�������,����)
��*17�)������
��W6 3 ������ �/" 
1.  ������,����)!��������55� ���	 7�������,����)���
��             

������*���	�$���,�"	$������)�$�.4���)��0����������#* D7��
����!�����0���51"�������,����)
.4���!,"������������� ������*��
 &����.�4��+��&�*�,"�1"�!
"� *����  ,�-#,0�
����0����������#* )��0���,.4�����
�/�"����$�������+������$��-#,0�&��.4���������� 
��*��
�*, .4�������#,�7��$��+��&�*�,"������1"�!
"���������"*+�	)��:�.�!�+����)�*,
"	$������� 

2.  ������,����))�����
�2*
-	!
"� ���	 7�����������)���)�!���
�$��������
�2*
-	&��&.$��81,"�#�1$�����D7����&���� �����,��������,����)��,
��*17� 
.4���)�!,"�&�*���,
�G 7�����!����)&����������� ���)�
�2*
-	&��&.$��81,"�#�          
���
���	�1,"�
�/�".���4����!,"����1"�.4��� ��4$�.4���&��"��6��� 

3.  ������,� ���)�����	+�� ���	 7�.4����".��� )��#, �7 ��$ �
�+��&�*�,"����*,��$����	&��)�!�)��������"*+�	 
�/�".4����#,�7� 7�������$&$"     
�������"*+�	1"��+��&�*�,"� .4���)�
�����#,�7���$�����&����!������
���	���.        
������"*+�	�!
"�&����� &�� ,�.4����#,�7��$�)�!,"���,
��������	������.�4�
�+��&�*�,"�
�/�"*0��������#,�7�-��4�1"�!
"� .4����G)���,
���,"	��������,��&��
��,������6�������&�,�85�����/"+�	�!,����
��W6������,��������,����)	���������0���5         
2 ������������$�
���	�����.�����,��������,����) �*,&�$ 1) ����!����) (Intention) .4�����   
�"��6���)���,������,����)-#,0�
�/�".4�����
1,��) 7���
�!4)#��)��������0�1"�-#,0�
�/�"�$�
-#,0�
���D/�"!��&��)����)!$".4����� 3*	�����$�2*.��1,"�#����
��)���&����,������)    
!$".4������%��1"�.4���"	$��&�,)��� 2) ���������  (Competence) .4�����)���,     
������,����)-#,0�
�/�"��.�#,�$�-#,0���������������)��0����������#*&��
�/�"����$�-#,0������(�       
���)�����.�����0�
�G)!��
�P����	 

�$���!�� ��5)��) (2545 : 32�34) ��$���$�)�����'7�(�����)�	

���	���.������,����)1"������������%'��!�6 D7��
�����
1,��)3*	�������$�
�������#,�7�       
�$�.4�����������(��
��"�!����	!$"�����7�������*����0������,������)3*	���������0�&��
-����3	�6)��  �������0���
��1,"��)��������0���5 D7�����������#* 7�������,����)        
����(�����&!�!$����""��� "�)"	#$��#�1"�!��.4��� ����1"� � �.� ��.. ���.���� 
��/"&�,������������#,�7����
��*)��)�!�) 
��!, 3*	������&�,� ������,����)���)� #�3	�
1,���

���	�1,"���.)4*�4$����	���)�
��-�)��������,����)�� 3*	
H�����#�1"������$���/"&��
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���&1$�1� D7��"�)��)�����*,� 2 ��*�. ��*�.&�� ������,����)���*�.�����D7��
���4��"�
���*�.3�����,�� ��*�.����"� 
��������,����)���*�..4��� 
���4��"����*�.!��&�
��/"�8)
)�.4��� &��	������� &	���!�1"�����"��*,
�� 2 ���(��*,�	�� ��$���/" 

��!�&�� 
������"�����(��
��������� ������������4$���
�G�$�  
������,����)���$�������6��.�4�������� ������,����))7�&.$�""��*,
�� 2 ���
+� �/"       
1) ������,����)��������(��
����������� D7��
��*17��*,��..4��������� &�� 2) ������,����)    
��������(��
H��� D7�� #�)0���*+�	���4$���/"��".���� 3*	������,����)����
+�&��      
)�0����#$!,�4��������&��)��$�	��,��
��/"1$�	��������&��� �.������1�*��5$ D�.D," 
&���7����D7����&���� �1�����������,����)���
+�������3"�������0���,
��*����&!�&	� 
&���*3"����������1�*&	,�)� #�!$"�"�-$���..���������!	 

��!�����"� 
������"�����(�����
���#����� 3*	�	�	���"�-$�
�E!�����1"��4(	6�������0�!$"�� �������
��*17����*�.����������6����$��.4�����..4���
*,�	�� &������$��.4�����.� �.� 3*	������,����)!��&���*1"���4$���&.$�""��*,
��      
2 ���
+� �*,&�$ 

1. ������,����)����$��.4��� 
��������,����)���*�.�/�%����

��*17��$"������,����)�&.."/�9 &��
��
�/�"�1�0���5���)�0����#$�����,�����������!	  
�������������+���*, D7�����������!$��
�G�$�����$�������,����)��*�..4���
��"��6����".
�0���51"��4��������D7��
���8))�	�7�������-�!$"���
���������.�4������
�/"������!$"��..
���
�/"�"�)����$���,�����������!	���
1,�&1G�17��*, ������,����)���
+���)7�
��*17�       
.�/�%�����������6���*�..4������!���"	#$.&�������������!	&..�!�����       
&�� #��"��$�
�����(��1"�������,����)�������������$� 

2. ������,����)�� �.� 
��������,����)��� 
��*17����*�.
����������6
���3�����,����� 
�/�"�$�)�
��!���0��*�������0�1"�.4������"	#$+�	�     
3�����,���� 3*	�	
�$��� �.��*, #������,
��3�����,�����������0��*�E!�����1"�
�8)
)�����
��!��&�1"�� �.�*����$�� 3*	������������	��"��$�� �.�)��0���,
��*
������,����)�$����������
����$�#,)���*, D7��������)��0���,
��*������,����)*����$���*,      
)�!,"�����".��*,�	����#*����)��� ����	4!����� ������(���55� &������
��"��7�� 
"�
*�	��� D7������.�$�������,����)���
+���)7�
��*17�.����������6���*�.��4$�           
�����&�������������!	&..��%�+� D7��� �.�������
�/"�)7�
�����������������)��$�	
�"���.�E!����������,"0��)��/"�E!��������
�/"�1"��4(	6�*,���*�.�7��-$���".1"�
�F��
.�	.�������
��������&����$
�������� D7�����-#,�������"0��)�*,��,"0��)��+�	�!,
�F���	&����
.�	."	$��
�������G)��*,��.����'�����&��
�/�"���)�������� &��
�/�"�*  
�G!�����-#,0���,"0��)���������H,"H���/"��$
������&�,� 	$"�0���D7������
�/�"�'�����     
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����!��-#,0���� 7�� �.�"��*,�	 *����� �.�)7�������)0�
��!$"����
��"	#$1"�-#,������� 
������,����)1"�.4��������!$"� �.�������������&�����
�/"�)�
�����)������,
�G�*, 7�      
���	"���.���.4�����!$"� �.�*����$�� 
  ��&�� (Marshall, 2000 : 53�60, ",�� 7�� �2	+��6 �855�����, 2545 : 

28�29) 	����$���$�������,����)-#,"/�)�
��*17��*, .4���!,"���,����)!
"��$"
����       
������,����)
��*17�)��+�	�)�!�)1"�.4��� 3*	
����!,���+�	�)�!�)1"�!
"�
�G�4��$�  
�!
"�"	$����*
))���	
������
�/�"����!
"�&����,�&�*�""� ������,����)!
"�
����".*,�	�$��	� 5 ������ �/" 
 1.  �$��	�1"����
����!
"� 
���$��	�D7��.4�����!$"!
"�
��
�����#,�7������*
)
�/�" /"�*,�$�!
"����4��$� 
�����	0�
���1"��"/� �����#,�7���)��0���,.4���
����� ��,����
����-#,"/�*,�	
�$�� .4���)�������
����!
"����*�.�#� ,��*,��.      
���	"���.!���&!$���	���� 3*	�*,��.���!".�"����*,��$����	 )�!�)&��"����6 .4���   
���������
�����!
"��#�)�
��-#,���	"���.X8� ������D/�"��!	6 
�2*
-	&������� 
��	�#,     
�4����� �������.��.4����������
����!
"����*�.!�0� )��������#,�7���$��"*+�	&���#,�7��$�
!
"�
��
�	/�"1"������ &��
��	�#,�$�3������$��"������$���,����) .4���)����	
��         
��,���,����/"!$"!,��"��6��� D7��.4���������
����!
"����*�.�#� .4�����)����$��	�
������,��������+�� �������#,�7������&��������
�/�"�$��85���4�"	$������� &�,�1�*,      
����.�����"��6�����,����������-� -#, 0 �!,"��4$ � 
,��, ������	��'6 ���$  �����)                
&�����.�����)�*���
�����	4��6 �$�"��6������.4�����������
����!
"���*�.!�0� .4�����  
)���&!$�����,���,��&	�!��&���4$�
,���)��0���"	$��
*�	� �E!��������!$"�#,&��!$"!,�    
)�
��*17���+��&�*�,"�&..�� *�������
����!
"�)7�
�������0���5
���	.
��/"�45&)
���0����#$��������� ������,������,����)-#,"/� 
 2.  �$��	�1"�������.-�*�".&��������,"���.-�*�". 3*	
��      
������.-�*�".��$��	� ����
�/�" �E!�����1"�.4��� �$�������,"���.-�*�".          

�����	"���.-����
��*)���E!��������)��0��������� #�!,"�1"�.4��� ������.-�*�".&��
������,"���.-�*�". 
��1,".$������*�.������,����)!
"�1"�.4��� .4��������������,����)
!
"��#� )��0���*,�	�����#,�7�
��
),�1"� 
1,��))4*"$")4*&1G�1"�!
"� &������� �0���,
.4���"/�*0�
���!$"�*,  ,����85��
��*17� .4���)�	"���.-��������0�&��
��	�#,          
)������.����6���
��*17� �$�.4������1�*������.-�*�".&��������,"�)���$�*,��.       
������,����)  ,�
��-#,0�1"�"��6��)��0���,
��*+�������1�*&	,�&������:�.�!����,�
��� 
 3.  �$��	�1"�������'��*�<'��&��������$���� 3*	������'��*�<'��
��
���(��
H���.4��� 
���/�"
��	� 
���������.4���"/���.�#, �$�������$���� 
���������!�*!��.4��� 
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.4��������'��*�<'��&��������$���� )�
��.4��������������,�)!
"����*�.�#� &��)��*,��.   
������,����))��-#,"/� 
 4. �$��	�1"�����D/�"!�� D7��
����5���(�61"��$��	����'������ 
.4��������'��*�<'�� ��������$���� ��������.-�*�".�#� 
����!
"� )�
��-#,���������D/�"!�� 
&��-#,���������D/�"!���#� )�
��-#,������������0��"*��,"���.�0��#* �����#,�7���$D/�"!��          
)�
��*17���..4��� ��4$�.4�����/""��6�� 
�/�"
��*����
�/�"�$���$�*,�#*����)��� .4������1�*
����D/�"!��)�1�*������,����)����!$"!
"�&��-#,"/� &�� ,�
��*������$��,����)&�,� �����,��
������+��&�������$���/"!$��9 )���$
��*17� 
 5. �$��	�1"�����
�/�" /"�*, &.$�""�
������
�/�" /"�*,)��+�	"� 
D7��
���������.4����".��,-#,"/� &������
�/�" /"�*,)��+�	� )�
������
�/�" /"�*,�!
"�       
����
�/�" /"�*,����)��+�	�&��+�	"� 
��*)��+�	�!��.4������&�*�""� 7�����
�/�"���
&�����
����!
"� ����
�/�" /"�*,)��+�	"� 
������
�/�"�)��/"��������)1"�.4���   
!$"���������&������!����)���*�1"�.4���"/� 
������'�����1"�.4���D7���".��,��..4���  
���
�/�"�$�)��0��������� #�!,"� &����������.-�*�". .4������������
�/�" /"�*,)�
��-#,����������0�
�"*��,"���.�0��#*1"�!"	#$
��" 
 

 1.4 ����	������������;�-���7! 
����� (Mishra, 1996 : 265�268, ",�� 7�� �2	+��6 �855�����, 2545 :     

35�40) �*,
�""��6����".1"�������,����)���)��0���,.4���
��*������,����) ����".*,�	                 

4 "��6����". *���� 

1.  ��!����������  (Competence Dimension) ���	 7����������     
��� 
���/�%�1"�������,����) .4���)���,������,����)-#,0 �*,�	����
�/�"�$ �-#,0 �                
����������� �����0����*,*� &������������� ����!�*���)�*, #�!,"�
������         
D7��-#,0�)�!,"��������#, ���(� �����0��5&����������� ����!�*���)���
���	�1,"���.
��������� *,�!$�� 9 *���� 

 1.1  ��������� 
H����������� 
����������� ������,
�����#, ���(� 
����&��"4����6���)0�
�������0��� 

 1.2  ��������� ���*, ��:�������6 � ���$ � �.4��� 
��
��������� &�����!�*���)�����0����$����..4��"/� ����	4��6������,��&��)#��)       
�����0����$����..4���"/��"��6����*,*� 

 1.3 ��������� 
����4���) ���	 7���������� ���"�
�/")��         
�����0��5���"���� "��� ����.����6 ������*���*,��4���) )�!�0�7����H�.��               
������
H��	�H��*&��������
1,��)�.��.�1"�"��6���
��"	$��*� 
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2. ��!�����
�2*
-	 (Openness Dimension) ���	 7�������.4���         
�������#,�7�
�/�"���&����,����)�!��-#,0��$�
��.4������������
�2*
-	!$".4�����&���:�.�!�!$"
.4�����*,�	����)����) D7�����
�2*
-	)�!,"�
�����
�2*
-	����)���1"��85��&��
�����0�
�G)����*,��. *���� ����
�2*
-	&��)����)1"�-#,0�)7�
���/�%�1"������,��        
������,����)�!��-#,0� &��-#,0�)�!,"������(��������������-�����3,�,��&��*7�*#*�)
.4����� &���$�
������,
��*���
����	&���������,����!�������$ 9 -#,0����������)����)
&��
�2*
-	 )���
�!4-������#*����)���"	$��!����!���� ���������0�
�G)1"���&��
1,"-�*���*���
��*17� ���$��$������&��
����	1,"�#� ����.����6����$��.4��� &����,��
.��	���'�������$��$��&�*�������*
�G 

3. ��!������$���	 (Concern Dimension) ���	 7�������.4�����,        
������,����)�$�-#,0�)���$H�H�	-����3	�6"	$����$
������)��.4����� &!$)�	7* /"
-����3	�61"�.4�����
���0���5 &����,������)&���$���	!$"����-��4�1"�.4�����       

�$� 9 ��.����-��4�1"�!
"� �����	�����$�-#,0�)���)&��!".�"���.����!,"����
&���85��1"�.4������"��6����4��"	$�����0�
��" 

4. ��!�����
�/�" /"�*, (Reliability Dimension) ���	 7�.4�����*������,
-#,0����������0� 
��"�����#*&���������0� ���/" �#*���������0�&���0����������#*          
������$���0�
��"��0��#*&���������0�1"�-#,0� )��0���,������,����)�!��-#,0��*�� 
"�)���������0�
��"1"��E!�����&�,� ���!�*���)1"�-#,0����
���	�1,"���.������+��     
�����0��� D7��
��*)������:�������6����$��.4��� 3*	
H���"	$��	���
�!4����6-�*��!� 
�85����/"
�!4����6�����!���)0����G��-�!$"������,����)�!��-#,0�
�$�� 
/�"�)��

�!4����6-�*��!����
��*17�.4�����/"-#,0�"�)��
)!����)��2*.��1,"�#��0���5��, �$"��,
��*    
����
��/".&�������	!$"�����#,�7���,����)����0����*0�
�"	#$ "	$�����G!��
�!4����6!$��9      
���
��*17��"��6��������-�����.!$"������,����)-#,0��������4*�/"
�!4����6��� 
��*)��         
����:�������6�����0������)0� *���� �E!�����-#,0����&�*�""�)7�������������0�
��" 

�����$�
�/�" /" 

�$���!�� ��5)��) (2545 : 32) �*,&.$�"��6����".��/"�#�&..    
1"�������,����))��%���*1"������������%'��!�6�$��� 3 ���(�� �/" 

1. ������,����)�����%�"	#$.����0��� (Calculus-Based Trust or 

Reciprocity-Based Trust) D7��
��*17�)������0���-��*,-�
��	"	$����
�!4-� D7��)�
��
!�����!4,�E!����� 

2. ������,����)�����%�"	#$.�����#, (Knowledge-Based Trust) 
��*)��
����.����6&��1,"�#�1$������
�/�"��7��9 D7����,��	�
����������,������������6      
"�0����#$�����,&�������.����(��1"�����7������ ������,����)���
+���
��*17�)��   
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������.4�����.�#,�$���)��$�-�!$"���3	�6��������!����
"� )7�
��	��*,"��"	$���$�       
������,����)&..�*
�	 (Compensatory Trust) 

3. ������,����)�����%�"	#$."�!���(�6 (Identity-Based Trust) 
��*17�
-$��#�&..�
���
"����(�6&������1"������$���/"&��+��*�1"�.4��� �����(��&".&O�            
��-�����.���	�	�� ��/""�)
��	��$�
��������,����)�
���'������  
 "�)���� ������������	�$��*,'7�(�������,����)����$��.4���     
D7����"��6����".1"�������,����)�����������,�	&��&!�!$���� D7��"�)��4��*,*���� 
 1.  ����D/�"!�� ���	 7�����)����)&�� /"������!	6 .4�����          
)��������#,�7�
�/�"���&����,����)-#,0�
�/�".4�������.�#, 7�.4�������(�������'������&����    
����)����)1"�-#,0� 
 2. ���������  ���	 7�.4�����)���,������,����)-#,0�����������#, 
���(����*,�
����&����������� ���*,��:�������6����$��.4���&��
�/�"�$�-#,0�)���,
��������� &�����(����������0�!����55�����*,�#*��, 
 3. �������0�
��" ���	 7�����$�
�/�" /" ��������� ��*��
�*,
&����������� ����!�*���)�*,*� ������.�4�� �����6!$��9 1"�-#,0�����0���,.4�����
��,������,����) ������$���0�
��"��0��#*&���������0�1"�-#,0�)��0���,������,����)      
�*,"	�� 
 4. ����)����+��*� ���	 7�������.4���������
!G��)���)����P"�      
&�����(�
��	�!�1"�.4���"/� ���/".4���)��#,�7���,����)-#,0��������� �7�����*,&��            
��$���E!�����H�	3"��� 
 5. ����
�2*
-	 ���	 7�����
�2*
-	)����)1"�-#,0����.4�����
�/�"�$�
)��#*&!$����
��)���1"��85��&�������0�
�G) 
 6. ����
��"+�� ���	 7�-#,0�)���,������)&���$���	!$".4�����
*,�	����	4!�����&��
��"+�� 
 

 1.5 �������"�������;�-���7!��������3�� 
���
�"�6 (Miller, 452 : 1974, ",�� 7�� "�)'7� �4������*�, 2540 : 27) 

��$���$� ������,����)������
�/"�
������3,�
"�	�1���/�%�1"������#,�7���/"���
���$� 
3*	����*�.!���&!$������,����)������
�/"��#��4*) 7�������&���#��4* ��/"������$��,����)
������
�/"���
"� D7��������$��,����)������
�/"�
�������#,�7�����.!$"��%.�� 
�/�"�$�
��%.����$�*,�0��,����!�������*���� 

��*
*,�6 (Giddens, 1990 : 29�35, ",�� 7�� ������ ��!'����, 2551 : 53) 

�*,"��.�	 7��������	1"�������,����)������
�/"��-���
1�	
�/�"� +Consequence of  
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The Modernity2 �$�
�����(��1"�����
�/�"��� ����
�/�" /"��/"��������)��4���.�!���/"
��5���(�6.��"	$��1"�.4��� ����1"���/"��.. D7��	7*3	�"	#$��.����
�/�"&O����
��*17�!��    
����!,"����1"�
�� 3*	������,����))�*0���"	#$�.��.�������1"��������0�1"��4(	6+�	�!,
3�����,��1"���..���
�/"�&��������7��9 

��"�6� (Schwartz , 1957 : 188�202, ",�� 7�� "�)'7� �4������*�,   

2540 : 27) ���
1�	
�/�"� +Pattern of Cynicism: Differential Political Socialization among 

Adolescent2 �*,
�"�$� ������,����)������
�/"�
���+�������.�#,1"������������!$"
���.����������
�/"� 
�������.�#,����(��1"�������
���$��$� #�!,"��".����          
��
�!4��-���/"��$ 
�������.�#,1"�������!$""0��)��%�$�"0��)���&�*�""��� #�!,"�      
�".������/"
���E!���������"*��,"���.��!�%�������)�
����/"��$ 


��6 (Lane, 1959 : 164, ",�� 7�� ������ ��!'����, 2551 : 57�58)      
��$���$�������,����)������
�/"�
������3,�
"�	����
��*17��)�!�)1"�.4��������!$"��..
���
�/"� "� /"
��&�$�4��7�����&�*� 7��������������
�/"� 

&"�
�"�6 (Agger, 1961 : 477�506, ",�� 7�� ������ ��!'����, 2551 : 57)    
�*,��$����,�$�������,����)������
�/"�
���$��7��1"�������,����)�������� 
/�"�)��      
������,����)������
�/"�
�������#,�7���/"��'�!�������!$"� �.���/"-#,0�������
�/"�    
D7���.�$�
���#�&..�7��1"�� �.��������� 
��	�&!$��1".
1!���&�.��$�������,����)      
�������� 3*	������,����)������
�/"��� 
��	��*,"��"	$���$�������,����)�&�*��� D7��
��
���(�������#,�7������!$"��1"�-#,���"	#$!$����*�.�����������6
���"0��) D7���G�/"������&��
-#,����"����������
�/"�
1,����0��,����.��������
�' �$����&!�!$����)��������,����)  
��������"���������7�� �/" ������,����)������
�/"������(��
H������
���	�1,"���.H����!�
�����������!$"�F��
.�	.������
�/"� -�����6������
�/"� �E!�����1"������
�/"�      
&�����
*G�������������
�/"� 

���
�"�6 &����� (Miller et al., 1979 : 67, ",�� 7�� ��!�� ��5)��), 

2545 : 35) �*,��,�������	1"�������,����)������
�/"��$�
��������
��1��
����!,           
�����������!$"��%.�������*,���������+�� ����D/�"��!	6  ���������  �����,��         
����
�$�
��	� ����*�.!���&!$��,����)�#��4*�*��������) 7��#,�7���$��,����)������
�/"��#��4*
��/"������&������	������
�/"� 
������3,�
"�	����
��*17��)�!�)1"�.4���"	$���7��      
�����!$"��..���
�/"� D7�� /"
��&�$�4��7��1"��������������
�/"� 

)���������	�����$��1,��!, "�)��4��*,�$� ������,����)������
�/"�

���	�1,"���.��'�!���/"����3,�
"�	����
��*)��������
��1���/�%�1"������� ��/"
��
����
�/�"�����������!$"�E!�����1"���%.����/"-#,����"��$���-���&��������.-�*�".  
��������*����1"���������/"��$ �����*,�3	.�	 ������� &������0���1"�
),��,������% 
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�����  #���*�*,!���&!$��*�.��,����)�#���/"������
�/�"������%.���#���) 7���$��,����)     
��/"�#,�7�
���	*���)"�)0����#$����&���&	�������
�/"� ��/""�)��$���*,�$�������,����)
������
�/"�
���	������,��*��.
�/�"������".���� �����)���� �.�&��-#,��"0��)             
�*,*0�
������!���F���	 ��'������ &������*,��.���	"���.��/"��$ 

 

1.6 �����������������;�-���7!��������3�� 
�����0���51"�������,����)������
�/"�!$"��..���
�/"� 
���������

!����������&�,������&�*���������&�������:�.�!� ��$����%.����/"��..���
�/"��*���
)�*0���"	#$�*,  ,����')������)����+��*�&��������,����))�������� �����#,�7���$��,����)
����"	#$
��"��4���������
�/"� ��$�$�-#,0����..���
�/"���)�
������/���1"�������

��	��* &���	�	���0�!������!,"����1"����������
��	��* 
����)�	����.4���.���$�
���
�G�$��������� 	����������$
��"+��&��������$
������ &����������&������	      
�����!����)1"���%.��"	#$
��" ������$��,����)��
�������1"�������$�"�) ����
���	*���  
D7��)�0����#$���!$"!,������4* 

 ,���)�����&�$������
� �	�+��1"���..���
�/"� &�,�$����	����
��..���
�/"��������������+���#�&!$1�*�����".���� )���
� �	�+��!�0���$���..����� 
�����".�����#�&!$��������+��!�0���$� ���	�	����������������+�����!$"
/�"�
�� 

�����G����� �0���,��..���
�/"����������".����17��*, *����"�)��$���*,�$������#,�7�
1"�������
���	���.������
����������+��1"���%.����/"��..���
�/"�)�
������������ 7�
�����"�) ������,����) ������.�4!$"��..���
�/"� �������
� �	�+��1"���..
���
�/"���9 *,�	 

���
�"�6 (Miller, 1974 : 951, ",�� 7�� ������ ��!'����, 2551 : 62)    
"��.�	��,�$�������,����)������
�/"�
���$��0���5!$"����0��,����!����.".���������!	
1"�������"	$��
����������!�!�0���/" * "	1"���..���
�/"� 3*	
H������
�/"�  
&..���������!	-$�!��&� 
��-��/.
/�"���)������!�!�0���/"��� * "	��1"�          
�����.�4�����������!$"��..���
�/"�"������%���)�����1�*����
�/�" /"��,����)    
!$"���
�/"��������"�1"������� 

�#�
�"�6 (Muller, 1977 : 1568, ",�� 7�� ��!�� ��5)��), 2545 : 39) 
��$����,�$�������,����)������
�/"��������0���5!$"���*0���"	#$ ����
�/�"�3�����/"���&!�
���	1"�"��6����"..���$���/"������*1"���..���
�/"� ������
/�"�)�������#,�7�*����$��

�����%�1"������.�4&�����*0�
���1"���..���
�/"�"�
�������0���5	������)�    
��$"
���	���..���
�/"���,*0���"	#$�*, ��$���*,�$�-�����.���
��*17���.��..���
�/"�"�)
��

�/�"�1!$"�����#,�7�1"�.4��������!$"��%.�� 
����
�/�"�*���������,����)������
�/"��*��*�.
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��"�"�)
��*)����..��$����� �"�!".!$"����!,"������/"��$����� &�,�1�85��1"�
�4�����
�/"���9 �*,"	$������������+�� &��)��0���,��..���
�/"���
��*+���!7�
���	*
��/"�**� D7��
���������"�!��	!$"���*0���"	#$1"���..���
�/"� 
������..���
�/"�)0�
��	���
���)�!,"����.!��
�/�"*7�*#*������,����)1"���
�/"���,���.�/�� 3*	������.!����"�)�0��
�#�1"����)�*���&.$�����	���&�$��������$��/"���.� �.����..���
�/"�
�/�"
����
��������+�������"�!".����!,"����&��&�,�1�85��1"����������������
�/"���9 

��'��*�< -$"�&-,� &����	���	6 �4�!����6 (2536 : 52) �*,��$�� 7�
�����0���51"�������,����)������
�/"��$�������,����)������
�/"�
�������0���5!$"��..
���
�/"� 
���������!���������&�*���������&������:�.�!� ��$����%.����/"��..
����"��*"	#$�*, ,����')��������,����))�������� �����#,�7���$��,����)����"	#$�        
�4���������
�/"���$�$�-#,0���)�
������/���1"�������
��	��*&���	�	���0�!��          
����!,"����1"����������
��	��* 
����	����.4���.���$����
�G�$���������	����   
������$
��"+��&��������$�".���� ���������*��&�������!����)1"���%.��"	#$
��" 
������$��,����)��
�������1"�������$�"�)&������
���	*������0����#$���!$"!,������4* 

&��	����$��!$"��"���$������)�����&�$������
� �	�+��1"���..
���
�/"� &�,�$����	������..���
�/"��������������+���#�&!$1�*�����".���� D7��"�)��$��
�*,�$������#,�7�1"�������
���	���.������
����������+��1"���%.����/"��..���
�/"�    
)�
������������ 7������"�) ������,����) ������.�4!$"��..���
�/"��������
� �	�+��
1"���..���
�/"���9 *,�	 

�$�3�!�  ��� (2543 : 8) ��$�� 7������0���51"�������,����)���  
���
�/"��$�������,����)������
�/"� ��.�.���0���5!$"���*0�
���1"�-#,��"0��)�,����  
������
�/"��	�������������������,����)�#� -#,��,"0��)������
�/"������ 0�           
���
����	&������$9 �*,�$�	  ,�����.�����0�
�G)�G)�
����������.�4���17�&!$ ,�   
������,����)"	#$���*�.!�0� -#,��"0��)������
�/"�)�����.�����0�.������0��������$9           

1,���&��	�����)�����"��*,"	$������������+�� &��	����$��"���$������������"*��,"�&��

"/�""0��	!$"��..���
�/"��� ������1"���..���
�/"�)�!,"�������
�/�"���'�����           
��,������.�4!$"��..���
�/"� D7���G�/"��������������,����)!$"��..���
�/"���
"� 

����!����1,�� ������$��,����)������
�/"��/"�������*��&��    
������
�/"�)�
�������1"�������$�"�) ����
���	*��� D7��0����#$���!$"!,���..�����4* 
��$��� �����6������
�/"����
������ ���
��	��,"�1"���4$������������$��,����)"�)0���D7��       
����!7�
���	*���
�����3	�6 �/""�)�0���,
��*���
����	&���������������(�����
��
���3	�6!$"�$��$�� &!$ �.��� �����6����!7 � 
���	*"� 
*�	���"�)0 ����#$              
��������0�����	 &�����������	1"���..�*, 
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 1.7 	���)��������;�-���7!��������3�� 
&���� (Gamson, 1968 : 41�42, ",�� 7�� 3�!�  ���, 2543 : 8�10)      

�*,&.$����
+�1"�������,����)������
�/"�
�� 3 ��*�.�/" 

1. ������,����)!$"-#,��"0��)������
�/"� �/".4�����/"���.4���    
���
1,���.��������
�' 
�$ ��%.�� �������+�-#,&���(F� -#,�����(� !�"*)1,������� 
3*	������,����)���*�.��������)0�
��
�/�"��,-#,��"0��)������
�/"�
��$��� ����������) 
�����0��,����!�*���)&�,�1�85��&��""�3	.�	!$��9 
�/�")�*�������������4��$�������   
���
�/�"�4���*�.��17�"	#$��.�$���������,���
�/�"�4!$"��.".���
�/"��������"�     
"�
�������&�$�"0��)1"�
1���/"��$ "�)����17�"	#$��.�$�
1������ �0����3	�6��,&�$
�������*,
��	��* ��/".�������"�)17�"	#$��.�/�
�1"�-#,�������"0��)������
�/"�
"��$�      

1��*,��.�����.�4)��� �.���/"��4$�.4����* 

2. ������,����)!$"��.".�������"� 3*	��.".�������"�
��
�#�&..&���!�������)�*����!,"������,""���
�����!�*���)1"���..���
�/"�        

��!���0��*�$��������0��*1"����
���������0����"0��)1"�������"���. ������,����)   
!$"��..���
�/"��������"�)�
"/�"!$"���!�*���85������&!�!$������$������!,"����
!$��9 ��,
����3*	��!� ��.
��	.�,"	 &�������..���
�/"��������"���$�*,��.           
�����.�4��/"
��*������$��,����)1"�������)���-�
��	��� 
�$ 
��*�������,��     
"	$���4&�� �����%������ ����$"����,�	��/"����������
�/"� 

3. ������,����)!$"����������
�/"� �/"�������"	#$ �����         
3*		"���.�$�
�����
*�	��� ��&�3,����)��$���/"�$���)��&�,�85��"�
��*)��          
����!,"����!$��9 ��3*	��!����� 3*	������
�����)�7� 7���!��$�
������������
�/"�     
��*�7�� ���"	#$�����
����!�1"�����"�))��. /"'���!$���� ����!����46!$����           
������)0�
��"	$��	���!$"���"	#$�"*1"���..���
�/"� 
����������������$��)�!�)
"/�"    
!$"����$���/"��)�*�����.�85������!,"����1"�&!$��� &!$����4$�3*	��!�����&�,�          
�G	�������..���
�/"�)�"	#$�"*�*, ���
�/�"�4���*�.��
������*�������)��/�7� 7�&!$)�
,
�����0���5�G!$"
�/�"
��*�85�� H���
�G�*,�$�������,����)������
�/"����� 3 ��*�.           
"�)��)��������(���0�*�.��� �/"������,����)!$"�������������
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�!4��-� &���#,
�$���1,"�#�1$��������
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1,"
�G))���������
�/"� 3*	��$���
�/�"���.����3Y(����
�/�"������4���*�
�/�"
�$"��,
��*����
��	��	&�$���
�'��!� &���$�	�����
���	�1,"�������%.�� �/�"���� �����   
���
������,�������#,����
1,��)��,&�$+���������
�/�"�
���	���.���������!	"	$�� #�!,"� 
&��
������,�����
�/"�+����
�/"���,������
1,�&1G�&���#,
�$��������
�/"�&������
���
�/"���/"��4$�������
�/"��&!$��OU�	���1�.
��/�"&��!$"�#,���*,�������*&��"4*�����6
������
�/"���8))4.� &���0�"	$����)7�)�0����#$�����������1"�������������� �$�
����
���.��������&��
��	�#,���������!	��������	 

3. �8))�	*,������*�������
�/"� (Political Mobilization) 3*	       
�����*�������
�/"�
�����.����D7��-#,
1,�&1$�1� �������
�/"� ��
��/�"������
���
�/"� &����4$�-����3	�6 �������,������
1,��$����)����������
�/"�-$�����$�
1,"����
�/�"�4$��������)�.���4!����! 4������61"�! 3*	-#,��.�������3"���1"����
�/"�&��
!�*���) )7�
�G�*,�$�����-#,0���/"��4$��������� &��������-#,
1,��$��!,"���-����3	�6�$����
�$��7���$��*��/"������* )7�)��0���,�����������$���.���4-��0�
�G) D7�������������*����!��
&�����","� *����	��
"�	* 
 
 

 

 

 

 

 

 

 �8))�	*, ������*������� 
�/"�*� ���$ ��"�)1�*&	, ���.�E(F�           
���!�*���)
�/"�"	$����
�!4-� 3*	
�G�$����&����������
1,��$������
�/"���$�*,
��   
����!,"������/"���!�*���)
�/"�*,�	
�!4-�1"�-#,
�/"�
��	�"	$��
*�	� &!$
��*)�������,    
��	4��61"�-#,0����
�/"��������)#�3,�,���)3*	���
�2*3"���+�	�!,1,")0���*.��������   
���!,"�����0� D7��
�����(��1"��:�������6����$��������&��-#,0�������
�/"� 3*	������
)0���7��
�$������)�
1,����$��$����/"��������,����)������
�/"�����*0�
���)����
�������1"���% &!$)�
��*
1,��$�������/"�������#,�7���,����)���17�
�/�"�����
�/"�       
�������
�/"� ��4$�-����3	�6 &����
��/�"���!$��9 �������,
1,��$��-$�
��/"1$�	      
����������#���".���� 
�/�" 
�/�".,� 
�/�"�$���� &������� 3*	-#,0�)�
��-#,��,
1$�����1,"�#�
�/�")#��) ����� &�����
�2*3"���������,�����������������#�&..!$��9 

�/�"��,
��*������)&��
��)4*3,�,�� 

���
�2*3"�����,
1,��$�� 

���3,�,����/"�������,
1,��$�� 

�����*�������
�/"� 

���&.$�-����3	�6
�/�"��,
1,��$�� 
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 �����*�������
�/"�
���#�&..1"�-#,0�������
�/"������,	4��'��!�6
��������*�3*	��,1$�����������
�/"�
�/�"�����������6����$��-#,0���.��������,"� ��
-$���..
��/"1$�	�����1"��4������3,�,���).4�����,�$�	
��/"OU�	!����	�#�&..
��$�$�)�
��*,������,��������,����)*,�!$��9 ��,
��*17� ��/"&�,&!$���
�/"�!��� ���-$�   
�$���F���	 ��/"��"������!$"3	.�	�*,�!$��9 3*	"�)�����
�"-����3	�6!".&�    
��,��#�1"������,��������/"�����,
���G�*, 
 �����������*�������
�/"�"�)��������,�	��7���.�����������
���
�/"����
�����(��1"��������0���/"���.�������-#,�/�"����	�	�����)��������/"���0�   
��,
��*���
����	&��������
�/�" ��'�!���/"�E!�����1"�.4���"��OU�	�7��-$�����$�
1,"�����.��.����-#, #��������3"������
��"����"	#$.,�� ����/�"���
�/�"�����*�������
�/"�
����(����)�!,"���"��6����".����0���5 5 �������/" 1) &��$���� 2) ��� 3) �$"����      
4) -#,��.��� &�� 5) ��'�!�
�P����	 &��������)�
��-���/"��$"	$�������G17�"	#$��.�$�      
-#,��.1$�����
�2*��.1$�������/"��$ ��,������)��/"��$ 
1,��)��/"��$ &��	"���.��/"��$ 
 

4. �8))�	*,�� �+�����
'�(%��) ����� &����'�!�������
�/"�     
D7��)������)�	1"�������������!$�����
�'��4��*,�$��8))�	*����$����-�!$"������,����)    
������
�/"�&��������$��$��������
�/"�"	$����� *����	��
"�	* 
 

 

 
   

 

 

 

 

 
 

 
 

 2. ��� *����"����������0���0����������3�� 
  �)0���85������0���51"����.��������������
�/"� �/"�85��          
���
���	�1,"���.������$��$��������
�/"� &��
�/�"��)����)��1".
1!&���������	1"�     
�������������
�/"����$�
���	�1,"���.����
�$�
��	���1"������� ��������� 1"�
��..���
�/"����)�*#*D7���4$���������!$��9 ���������!,"����
1,���.�.������.����
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!�*���)1"���%.�� ����������������!	 !�"*)���
������,����..���
�/"����	���$   
������*�����$�
���	�����.������$��$��������
�/"�������� 
 

   2.1  �������"���������0���0����������3�� 
   ������$��$��������
�/"� (Political Participation) ���������	    
���	������*,�	�� �������	��,��9 �/"��)����1"��������4���*�.���..���
�/"�  
�4��#�&.. 
�$ ������������.
�/"�!��� �������&
��	�
�/"�!��� ����#*�4	�����/"&�*�
������*
�G�
�/�"�
���	���.������
�/"��������"� D7���*,�������������,�������	1"��0���
��,���	�$� 3*	�������0���5������,
��	��� &!$���������&!�!$����.,��!��)4*
,1"����������
&!$���$�*��)���$��!$"���� 
   &��3��"���� (McClosky, 1968 : 252�253, ",�� 7�� �,"�
��	�!�  
��W����46, 2551 : 17) �*,��,�������	1"�������$��$��������
�/"���,�$�
����)����
!$��9 �������0�3*	����������) D7���������������*,���$�����0��$���� �"����)�
�/"�-#,0�
1"�! ����0��*3	.�	1"���% �������&
��	�
�/"�!��� ���!�*!��1$��������"+����	             
���&��
���� 	������*
�G ���
1, ��$������4� ���.��)��
��  &�����!�*!$"��.
�������+�-#,&���(F� �������������0���"�)
���������0�3*	!����/"3*	","��G�*,       
&��.4��������$	4$�
���	���.��)����*����$�� /"�*,�$�
��-#,���
H	
�	!$"���
�/"� 
   
�
"�6 (Weinner, 1971 : 56�58, ",�� 7�� ��"������6 ����
��*, 

��� : 2�3) �*,
�"����
�G1"�������$��$��������
�/"���,���	������ �����4*
1��*,  
��4��������	1"�������$��$��������
�/"��$� �/"�������0��*9 �G!�����
��*)�����������
�)��$�$��������0���)�.���4-��0�
�G)��/"��$ �����)�*"��6����/"��$ &��"�)
��*17�
��      
�����������/"
���������0����!$"
/�"� &��)���,���������� #�!,"�!��!��.��F���	��/"��$�G!�� 
3*	����������0�*����$���� �G��)4*�4$����	
�/�"!,"������"������!$"���!�*���)�����0��*
3	.�	������� ���.�����3	.�	&���:�.�!�+����)1"���%.�� !�"*)���
�/"�-#,0�
������
�/"��������*�.��!�&�����*�.�,"� ���G!�� 
   K�!��!� &�� 3*��
�� (Huntington and Dominquez, 1975 : 33,     

",�� 7�� �2	�H�!� �7��
��	�!���'��, 2546 : 6) ��,�������	1"�������$��$��������
�/"�    
�$����	 7���)������/"�������0�1"����������!,"���"������!$"���!�*���)1"���%.��     
3*	����������0���"�))� #�!,"���/"��$ #�!,"�!���F���	 ��,�0������/"��$��,�0����  �0�
�G)��/"
�,�
��� �������������)&����$������) ����������
�/"�!��� ����$�������6��
��	� ������!��   

�/�"3,�,����/"�**���%.�� �������,��&�������,�0���� 
   
�"�6.� &�� �	 (Verba and Nie, 1975 : 2�3, ",�� 7�� ������   
��!'����, 2551 : 23) �*,�"��$�������$��$��������
�/"� ���	 7���)����1"�������



 
 
 

 

 
39


H���.4��� 
��
�/�"�1"��������0���)����������
�/"�!�����������F���	�0��* 3*	
H���
��������)�����&
��	�
�/"�!��� ��������)�
1,���������/"�$"!����������
�/"���/"��4$����

���	�1,"���.���
�/"���4$�"/�9 ��������)�"4����6!$"��%.�� ��������
���	���.����#* ����4�4�&��
�������6"	$��"���� &��
����)��������4$����	
�/�"���)���,��"������!$"��%.�� �������        
���
�/"�!���
),��,����1"���%��/"
�/"�����0�1"�
),��,����1"���% �������
�����
1,������$��$��
!$"�������"�3*	�������0���)���� 
 3�
.��6! (Robert, 1971 : 145, ",�� 7�� �2	�H�!� �7��
��	�!���'��, 
2546 : 5) ��$���$� ������$��$��������
�/"� ���	 7���)����������
�/"����
��*17�3*	  
����������)1"�&!$��.4��� ��������������&
��	�
�/"�!��� ���
��������&��*0�
�
��)�������
���	�1,"���.��4$���/"�������
�/"� 
�$ ���
��/�"���1"��������
�/"�         
��4$�-����3	�6 
),��,����� �.����
�/"� &����)���������$
�������� 
�$ ���"+����	���
���
�/"� �$��X8�&��&�*�������*
�G
���	���.
�!4����6������
�/"� ����������/"         
���3,�,��������
�/"�1"�
),��,������/"������1"���4$���/"���
�/"� 
 ������!� ���	
� �	� (2542 : 138�139) �*,��,�������	1"������  
�$��$��������
�/"���,�"����(���/" 1) ����$�
���������&������"0��)1"���
�/"�3*	
��������/"�4�� 
�/�"����1�*��������� ����)�*���
�/�"���(�-����3	�61"���4$�   
�������.�4������,&��������)�	����	���1"��4�� "�)��$"��,
��*���.����&��
3�����,�������������4������� &�*�""�D7����������� 1"�!&���*,��.-����3	�6
)��������� &�� 2) ���
����	&��������������3*	��%��
������������������     
��.�.������3*	���)�	"0��)�������&-)���$��������#$�$�+#��+��&���$��,"� �� 

�/�"��,+#��+��&���,"� �������(��
��
"�
�' ��,��"0��)������
�/"����.����� ��"0��)
!$"�"�����)�*�������	���3*	"	#$���!�%�
*�	��� &������������� !��)�".�*, 
D7��"�)��$���*,�$�
������/"0��)���������,&�$������
�/�"��,���$��$�������0��*
"��!1"�! 
 �4)�! .45.���� (2542 : 38) ��$���$� ������$��$��������
�/"� /"�$�

�����(������0���5�������7��1"���..���
�/"����	���$ ������
/�"�)�������������    
����!/�!����/"��)�������
�/"��#���$����..)���!���
��� "	$�����G!�� ������$��$��
������
�/"��������(��&!�!$����""���!�����(��1"���..���
�/"����	���$ D7�� /"�$�
��
�$��0���5"	$�����!$"���������..���
�/"��������"�1"����
�'+�	�!,�������"�   
���.".���������!	 
 ����� ��	��� (2545 : 13) �*,
�"
���	���.�������	1"������    
�$��$��������
�/"���,�$�
����)����1"��������������! 4������6
�/�"�**���/"3,�,��    
��,��%.����/"-#,0� -#,�0��*3	.�	 -#,��"0��)������
�/"���/"��"������!$"�4����.����
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������
�/"� �������"���4���*�. ��,��������*
�G��/"!�*���)�������)�
�/"�����0�
��/"��$����0�"	$���7��"	$���*�����-�����.��/"
���	�1,"���.-����3	�61"�������
������ 
���������	��� 7� ���
�/"�-#,0���/"!��&�������
�/"��������"��&!$����*�.��,!����.
����!,"����1"��������������4* 
 ��$��3*	��4� ������$��$��������
�/"� ���	 7��E!�����
1,��$��
��)����!$��9 ������
�/"�!���F���	1"�.4���!������������) 3*	�����(��!,"������
"������!$"����0��*3	.�	���*0�
���&���������0���)������/"3������!$��9 1"���%
������*�.�,"� ����/"��*�.��!������-�����.��.������ D7�����
1,��$��������
�/"���"�)������
������$��$��������
�/"�3*	!�� 
�$ ����������
�/"�!����������+��,"� �� �����,�����  
""�
��	�
�/"�!��� &��������$��$��������
�/"�3*	","� 
�$ ���!�*!��1$�����������
�/"� 
����#*�4	����
*G�85��������
�/"�!$��9 
��!, 
 "	$�����G!���������	�����$������1,��!,������� 0�����$��      
"	$�������.�$�������$��$��������
�/"����	 7���)�������.4�����)4*������6
�/�"��"������  
����.����!�*���)1"���%.�� �������	��������(�����$���)���	������ �/" 
 ������&�� ������$��$��������
�/"���������	��
��
�/�"�1"�
��)������$��$��'�!� ������$��$�����
�/"���������$��$
��
�/�"�1"�������* �����#,�7� ��/"
����
�/�"������
�/"� 
��	"���.�$���'�!�������
�/"���-�!$"�#�&..��/"���&�*�""�1"�
������$��$��������
�/"�&!$��$��$
����)���� *����
��)7�!,"�&	�""���,��*
)
�/�"�P"���
������.�������
�����6 
 ����������"� ������$��$��������
�/"���
����,�0����..4�������*�
�$������
�/"���/"-#,0������
�/"��� ���
���	�1,"���.���
�/"�
��	��*,�$�
����"����    
1"�
1� 
��
�/�"�1"������.�.��������
�/"� (political role) ��$���.����
���G����. 
�����0�.������&	��$����
�� x.4�������*�y ��� x
�������
�/"�y ����������      
-#,�0�����,��.���� 1,�������)� /"�$�
�������*���/"
�������
�/"� )� /"�$����$��$��
������
�/"���/"��.�.��������
�/"� "	$�����G!��
��"�) /"���(�������
�/"����.4���  
�0�"	#$
��!���0��*�*,"	$����,��9 �/"������$��$��������
�/"���
��.�.��1"�.4���D7��
��$�*,�0�����/"��"����������
�/"�  ,�
1�
������������&!$��$�*,�0������
�/"�          

������ .�.��������
�/"�1"�
1�"�)��
��	�������&
��	���
��	���,��.-#,�����1"�
����1"�!
�������9 �� *����
��	��*,�$�
��
�/�"�1"�������$��$��������
�/"� &!$ ,�
1���
�������.
�/"�!���&���0������
�/"�!�"*
�����/"
��-#,0�������
�/"� ��)����������
�/"�
1"�
1� /"�$�
��
�/�"�1"�.�.��������
�/"� 
 ������������ ������$��$��������
�/"�
��
�/�"����&�*�""�
�/�"��,��
-�!$"���!�*���)1"���%.����/"-#,0����
�'  ,���'7�(��4������,���������	���	
�/�"   
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��$"�����.*�""�)��!0�&�$� )���$��$
�/�"�������$��$��������
�/"�)��$���'7�(�)���,    
�������,�����**���%.����/"-#,0�������
�/"���,�$�	.�..����.��,"�����.*���""� *����   
������$��$��������
�/"�)7����
��
�/�"�1"������	�	�����)���-�!$"���!�*���)1"���%.��
��.�4��%.��
����	&���-#,0���%.�� ���P"���/"
����	&���!��-#,0�&��� �.�           
������
�/"�!$��9 ������$��$��������
�/"�)7�
���*,���� #��F���	&��-�*�F���	 ��!���/"
�4&�� ����������6���)�-���*���%.������$)0�
��!,"�
�����������,����/"��
����17�)��!��-#,��   
�$��$��
"�&!$"�))���)��-#,"/� �������)��-#,0�������
�/"�
"��*,*,�	 
 �������4*�,�	 ������$��$��������
�/"�"�)��$��-�
����	&���     
!$"���!�*���)1"�-#,0���/"��%.��&!$"	$���* &�,�$�-#,���$��$������! 4������6�**���%.��  
������$��$��������
�/"�)���-����,"	
��	��*17�"	#$��."0��)������
�/"�1"�-#,���$��$��
D7�������"0��)������
�/"���$�����&����$����� -���*����!�*���)1"���%.���*,!�"*
���
&���4�9 
�/�"� 
 

2.2 �6	����� !�������������0���0����������3�� 
  �&!$����������
�/"��������"� ������.���$�
�$������
1,���   

�$��$��������
�/"�D7����$��$������������* 3*	-#,���
1,����$��$��������
�/"�
��$���)���
�$��$����#�&..&����)�������*�.���&!�!$���� 3*	��8))4.������.����������
�/"�
�G��������		���17�!����*,�	 D7��������������	�$� �*,)0�&��#�&..&����)����1"�      
������$��$��������
�/"���,���	�#�&.. D7�������(��������,�	��7�&������&!�!$����
""���!����'�1"�&!$���$� *���� 

  3�
.��6! (Robert, 1971 : 145, ",�� 7�� �2	�H�!� �7��
��	�!���'��, 
2546 : 9) �*,)0�&���)����������$��$��������
�/"�""�
�� 2 &.. &..&��
����)����
3*	������)&��
�������� �*,&�$ �������&
��	�
�/"�!��� ���
����������4$����
���	�1,"�
��.���
�/"� 
�$ 1.����!$��9 �������
�/"� ��4$�"������ ��4$�-����3	�6 
��
),��,����
� �.����
�/"� 
��!, �$�&..����"��/" 
����)���������$
�������� �*,&�$ ���"+����	���
���
�/"���/"����$��X8�
�!4����6������
�/"� ��������������
�/"�1"�
),��,������/"
��������4$����
�/"� 

  �	&��
�"�6.� (Nie and Verba, 1975 : 90�91, ",�� 7��            
������ ��!'����, 2551 : 28) �.�����
�/�"� xPolitical Participationy �*,��$�� 7��#�&..1"� 
������$��$��������
�/"�3*	��)����
H��������������0�������
�/"������$1�*!$"�F���	

���0���5��,� 2 &.. �/"������$��$��&..���������!	 (Democratic Participation) ��. 
������$��$��&..
��������/"
�/�"��.�4��%.�� (Ceremonial or Supportive Participation) 
3*	������$��$��������
�/"�&..���������!	 
���#�&..���������
1,����$��$����� 
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���
�/"�3*	������) ���')�����.����.��/"���0�)����% 3*	�$���5$
���������0�1"�
������*�.�$�� 
�/�"������,��"������!$"�������0�1"���%.�� �$�������$��$��&..
��    
������/"
�/�"��.�4��%.�� 
���������0����������
1,��$����.�4��%.�� 

  "���"&�����
�� (Almond and Powell, 1976 : 145, ",�� 7��   
������ ��!'����, 2551 : 29) �*,)0�&��#�&..&����)����������$��$��������
�/"�1"�
����������$"1,����
"�	* 3*	)0�&���,
�� 2 �#�&..��5$9 �/" 1) Conventional Forms 
�*,&�$ �������,�����""�
��	�
�/"�!��� ����#*)���7�(����/"��/"&�*�������*
�G������
�/"� 
����$����)������������6��
��	�
�/"�!��� ���)�*!���&�����
1,��$��
����������4$���/""��6��
!$ � �9 &�����!�*!$"�$ �!� ���. 
), ��, ���� ������ 
�/" ���/" 
), ��, ���� .�����  &��                   
2) Unconventional Forms �*,&�$ ���	/�1,"
�"
�/�"
��	��,"� ���
*�1.� ���
1,����)�  
�,��� �����
��*�F��
.�	.1"������ &�������,�����4&��������
�/"� 

  ���&.�� (Milbrath, 1971 : 12�16, ",�� 7�� "�)'7� �4������*�, 
2540 : 22�23) ���������*,���������	����
�/"� ����*,��$�� 7��#�&..&����)����1"�    
������$��$��������
�/"���,"	$��$���)&���*,��.�����	� �0����.0���
����".          
����'7�(��E!�����������$��$��������
�/"�1"������� 3*	�*,)0�&��#�&..&��
��)����1"������ �$��$��������
�/"�1"���������, 6 �#�&.. �/" 

  1.  ���
�/"�!��� (Voting) 
���#�&..1"�������$��$��������
�/"�   
���&	�""�)����)�������
���	�1,"���.���������!�&..!$��9 
�$ ���
��	+�(� ���
����&��  
����:�.�!�!���F���	 �!���.,�
�/"� &����.�4���
�'��,!$"!,�����0������� 
"�)����&�,��������,�����
�/�"����&
��	�
�/"�!��� 	��
�����&�*�""� 7�����)����+��*�
&�������.�4�����!$"��..���
�/"��������"��&!$����*�.�����$�
���������0�!��
����!,"����1"�! ��$���/".4����������,���������&
��	�
�/"�!����� )�����0���3*	  
�����0�7�������&���,����1"�����
����
�/"����*������$����)�
�/�"�$��������&
��	�

�/"�!���1"�!��)���-��0���5������
�/"����&!�!$����""��� �������&
��	�           
��$)0�
��!,"�"�'�	����/�"���&��&��)#��)���
��/"��)����������
�/"�"/�9 

  2. ���
��
),��,�����������
�/"�&��-#,�����6��
��	�
�/"�!���     
(Party and Campaign Workers) D7��������$��$��������
�/"��#�&..�� ���	 7����
1,��$�� 
����*0�
����!$��9 ���
���	�1,"���.��)����1"��������
�/"� �����$������$�����
�/"�!��� 
&����������6��
��	� 1".
1!1"���)����*����$�� �*,&�$ ���
1,�����.�.�����������6  
��
��	�
�/"�!��� ����$��.��)��
���$�	
��/"������/"-#,�����������
�/"����!�/��".��/"
��.�4 ��������5�!����,"� 
�/�".,���/"������������
.�	
�/�"�������������&

��	�&�$������/"-#,��������!�". ������������.
�/"�!��� ����$���/"��.��4$���/""��6��!$��9 
�������.��4�����
��"	#$1"��,"� �� ������$��$��������
�/"���#�&..*����$����
�� 
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&..&-1"�����������6���!,����$���8)
)����.��% )�����'7�(�1"����&.�� �.�$�-#,���

1,��$��������
�/"���#�&..����,"	��������%"
����� ��
��	��,"	�� 15 
�$��� 
/�"�)��
���
1,��$�����)����*����$��!,"�"�'�	����!/�!��&��������)"	$��&�,)��� 3*	-#,���
1,��$��
���)�������
+���)�*"	#$� x������#,y (Gladiators) �1�������$�������)���.�.��

��
��	� x-#,
OP�*#y (Spectators) �"	!�*���)�$����)�
��-#,��*,�	�������,���������&

�/"�!�����,����!�".��/"��,�����.�4 

  3.  ���
��-#,��.�.����4�� (Community Activists) ������$��$��
������
�/"���#�&..�� �*,&�$ ����$���/"�$���)��17���
�/�"&�,�85��!$��9 1"��������/"
�,"� �� ����0����$����.��4$�����0���
���	���.�������/"���������3	�6&��!�*!$"��.���
�������
�/�"�1"��85���������� x-#,��.�.����4��y �����(����,�	 x
),��,��������
���
�/"�&��
),��,���������6��
��	����
�/"�!���y ����	9 *,� 
/�"�)��
��-#,�����           
�������!/"�/"�,�#�&������*�.����-#�������)��.�4���#�
�$�� &!$"	$�����G!��          
-#,��.�.����4���G���$����&!�!$��)��
),��,�����������
�/"�&��
),��,���������6��
��	�

�/"�!����&�$���������
���	�1,"���������
�/"� &������$�	�����6��
��	�,"	��$�
),��,����
�������
�/"�&��
),��,���������6��
��	�
�/"�!��� 
 4.  ���!�*!$"��.��������� (Contacting Officials) 
����)�������
��

�/�"�
H���
)��)�1"�.4��� 
�$ ���!�*!$"��/"������������.����������
�/�"�+�(� 
3��
��	 ����0�  ���!��)�".����������������� 
��!, ������$��$��������
�/"�
&..����-�3*	!��!$".4�����
"�
�$��� ������$��$���#�&..��
�/".)���$��$������$��$��
������
�/"�!��������*���	���&�,)��� 
 5.  �������,�� (Protesters) �/"���
1,��$��
*�1.�!�� ��/"    
����$")��)����������)0�
�� 
�/�".����.��,��%&�,�1.������.��"	$��D7��
���	�1,"���.���
�/"�   
��, #�!,"� �������,��"	$��&1G�1�&.��
����"	$��
�2*
-	!$"�������  ,���%.������0�   
��������-�*'������ �����,����
"��)��$��.����4�4�&������,�� 
1,��$����.��4$�����,��
��%.�� &������:�
�����	"���.�F���	�����$	4!����� 
 6.  ���
��-#,�/�"���������
�/"� (Communicators) �#�&..�����     
�$��$��������
�/"�����(�� x-#,�/�"���������
�/"�y �*,&�$ ���!�*!��1$�����������
�/"� 
����$�)*���	&�*������.�4-#,0�
�/�"
1��0���������*�&�� #�!,"� �����,1,"�#������#,

���	���.���
�/"�&�$
�/�"��4�� �����,������)��.��������� ���
1�	)*���	 7�
.�������������/"����6 -#,��� 
1,������$��$��������
�/"���#�&..�����
�������     
���'7�(��#� ��1,"�#�
���	���.���
�/"����&����)*,����
�/"���� 



 
 
 

 

 
44

 K�!��!�&��
��� (Huntington and Nelson, 1976 : 4�7, ",�� 7��                    
�2	�H�!� �7��
��	�!���'��, 2546 : 10�11) �*,)0�&��#�&..������$��$��������
�/"�       

�� 5 �#�&.. �/" 

1.  ��)�������
�/"�!��� (Electoral Activity) 
����)�������""�
��	�
����&
�/"�!���&����������6��
��	�����
�/"�!����4��#�&.. 

2.  ����"..�� (Lobby) �/" ���
1,���
),��,������/"-#,0����
�/"�
�/�"
�����
1,�����"������!$"���!�*���)&������0��*3	.�	3*	��,1,"�#�!$��9 
�/�"
��
���3	�61"���4$�
��
��W6 

3.  ��)����"��6�� (Organizational Activity) 
����)����������
�/"�
1"���4$�"��6���*"��6���7�� 3*	��)4*�4$����	���)�
1,�����"������!$"���
*G���
���	�1,"���.
-����3	�6
H���"	$����/""�))�-����3	�6!$"�$�����G�*, 

4.  ���!�*!$"
�����
H��� (Contacting) ���
1,���
),��,������%��/"
1,�������
������$�!�� 3*	)��4$��������3	�6�$�!����/"��#$���1"�!
"� 

5.  �����,�����4&�� (Violence) ���	 7���)�������������.���
��/".����4$��	�	����,��17���,��-�����.!$"���!�*���) �0��*3	.�	1"���%.��3*	   
����0��,�	�$����	��/"�0���	����	6�� ��)����*����$��"�))�*0�
���3*	��)4*�4$����	���)�

����	&���-#,0����
�/"� 
�$ �".������-#,0����
�/"�&����%������ 
��!, ��/""�)�4$�      
���)�
����	&�����..�������"� 
�$ ����:���!� 
��!, 

)���#�&..&����)����������$��$��������
�/"�1"������������$��
1,��!, ����� ��4�
��"��6����".1"�������$��$��������
�/"��*, 4 ���(�� ��$���/" 

���(����� 1 ���
1,��$������
�/"�!��� 
���(����� 2 ���
1,��$�����)����1"�
�'.�� 
���(����� 3 ���
1,��$���������&-.����� 
���(����� 4 ���
1,��$����������,�� 

 
2.3 ��*���������������������0���0����������3�� 

  ������$��$��������
�/"�"�)��)� #�)0�&���/")�*&.$�
���#�&..
&����)����������$��$��������
�/"�*����$��&�,� �G"�)&.$�!����*�.�����0���51"�       
������$��$��������
�/"���#�&..!$��9 �*,"��*,�	 D7��������������	�$� �*,)�*�0�*�.
�����0���51"�������$��$��������
�/"� D7�������(����,�	��7�&��&!�!$����""���      
!����'�1"�&!$���$� *���� 

���&.�� (Milbrath, 1965 : 18, ",�� 7�� �2	�H�!� �7��
��	�!���'��, 
2546 : 11) �*,�0�*�.�����0���51"�������$��$��������
�/"�)��,"	����� 14 ��*�. *���� 
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1.  ������.4����"�!".!$"����
�,�������
�/"� 
2.  ������.4�������&
��	�
�/"�!��� 
3.  ������.4�����
�������"+����	 �
 �	�������
�/"� 
4.  ������.4����	�	���#*)��������,-#,"/���""�
��	�
�/"�!��� 
5.  ������.4���!�*
��/�"����	��/"&-$�P�	3Y(����
��	� 
6.  ������.4���!�*!$"
���	�1,"���.
),��,������/"-#,0�������
�/"� 
7.  ������.4����$�	
��/"���
��&�$�������
�/"���/"-#,�����
�/"�!��� 
8.  ������.4���
1,��$����������4�������
�/"� 
9.  ������.4������
���
�/�"�$�	��
��	�
�/"�!��� 
10.������.4���
��������-#,���!/"�/"�,1"��������
�/"��*�����7�� 
11.������.4���
1,��$������4����������������1"��������
�/"� 
12.������.4����$�	���4��,�������
�/"� 
13.������.4���
��-#,�����
1,���.
�/"�!��� 
14.������.4����*,��.
�/"�
1,�*0���!0�&�$�1"���%&���������
�/"� 
"�)���� ���&.�� &�� 3�� (Milbrath and Goel, 1977 : 11,       

",�� 7�� �2	�H�!� �7��
��	�!���'��, 2546 : 12) 	���*,)�*���
+�1"�.4������
1,����$��$��
������
�/"�!����*�.1"����
1,����$��$��������
�/"����)�����#�&..*����$�� ""�
��    
3 ���
+� �/" 

1.  -#,���&	�!��
"� (Apathetic) �/".4������ "!��""���)����.����
������
�/"�D7���)0�����������	�4$���������%"
����� �� 7� 1 � 3 

2.  -#,
OP��"� (Spectators) �/".4������
1,����$��$��������
�/"�       
���*�.!�0� 3*	�)0�����������	�4$����������*1"�����%"
�����)�*�$���.4������
+���
"	#$ 7��,"	�� 60 

3.  -#,!$"�#,�
��� (Gladiators) �/".4������
1,����$��$��������
�/"�
"	$��&1G�1� D7����
��	��,"	�� 5�7 1"����������	�4$����������*1"�����%"
����� 

&��
.� (Campbell, ",�� 7�� ������6 
������+�, 2528 : 49)     
�*,
�"&..�����*��/"*���������$��$��������
�/"� (Index of Political Participation)     
3*	&.$���*�.��)����������
�/"�""�
�� 3 ��*�. �/" 

1.  ��*�.�#� �/"������&
�/"�!��� &���$����)�������*,����
�/"�
�4��#�&.. 

2.  ��*�.���� �/"������&
�/"�!���
��	�"	$��
*�	�
�$��� 
3.  ��*�.!�0� �/"��$������&
�/"�!��� &!$�$����)�������*,�

���
�/"�"	$��"/�.,�� 
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)�������$����1,��!,������*�.�$�������$��$��������
�/"� /"�$�
��
���(������0���5�������7��1"���..���
�/"����	���$ ������ 
/�"�)�������������       
����!/�!����/"��)�������
�/"��#���$����..)���!���
��� "	$�����G!�� ������$��$��
������
�/"��������(��&!�!$����""���!�����(��1"���..���
�/"����	���$ 3*	���..
���
�/"����������!	 ������$��$��������
�/"������	�#�&.. &!$�4��#�&..
��
�/�"�1"�
����������)���')�����.����. �#�&..1"�������$��$��������
�/"�"�)��!���&!$�#�&..   

�G�9 
�$ ���&�*�������*
�G ���"+����	������
�/"� ���
1�	)*���	&�*�         
������*
�G 7������
�/"� ��) 7��#�&..������0������,��1���17� 
�$ ���������&
��	�

�/"�!��� ����$�	-#,����������6��
��	�
�/"�!��� ����4�4�����,�� ���
*�1.� �������
!,

�/�"��,-#,0����
�/"�""��F���	��/"	"���.�3	.�	���!
��	��,"� (lobbying) !�"*)  
���
1,�
���������������
�/"���4$���/""��6���������
�/"��������	 

������$��$��������
�/"�"�)
���*,����)4*���	 (goals) &���������1"�
����������
��)4*�4$����	��
��
��������
�/�"����$�������$��$��������
�/"�
�����(��
�0���51"�������������&�,� *���� 
�/�"���������
'�(%��)&��������G!,"����������   
�$��$��������
�/"�*,�	 �0����.������$��$��������
�/"���� /"�$�
���������"	$���7����
���	 7��������1"�-#,0�
�/�"0����#$)4*������6"��"	$���7�� 
�$ 
�/�"
������,��"0��)1"�-#,0�
��/"
�/�"�������
�' 
��!, ��/"������������� ������$��$��������
�/"�
��-���"	
�*,1"�������� 
�$ 
�/�"���������
'�(%��)&������� ��-���,������������!/�!��    
������
�/"�&��0����#$���1	�	!��������$��$��������
�/"� 

������$��$��������
�/"�1"�������)7�
��!��&������0���5!$"     
������
� �	�+��������
�/"� ���!/�!��������
�/"�1"���������-���,��..���
�/"�
�����
�/" -#,0�OU�	!��1,��"�)��,������
��
��/�"��/"�,���	"0��)1"�-#,0��"0��)D7��  
"�)0���D7�������4$�$�	������
�/"��*, ���E(F�!���!����	��*,�	�	��&�*���,
�G 7�
����������6����$��������$��$��������
�/"���.������$��
� �	�+��������
�/"�3*	�*,
&�*���,
�G�$�
�/�"����������������17�������!,"�������17������!$�� 9 �����! 
/�"�)��
�����������
)��517�)�
��-���,������
��	��,"�!$"��..���
�/"���,!".�"�          
����!,"����1"�!���
�������17� &���������:"	#$�$���..���
�/"����!".�"��*,           
��$
!G���� )4*��
"�����0���,
��*������$�"�)��/"������.1,"��)17��0���,������
����!/�!��     
������
�/"�&��-���*�!
"���,
1,������$��$��������
�/"�
�/�"�**���,������!�*���)
!������!,"����1"�!�� 
�/�"��..���
�/"�	����$����� �"�!".��,
������"�)�*, ������
)�
����	����**�&..��!���
��&..�����,�����4&��&��
�/�" 7�)4*����..���
�/"�)��.
��.��������0�����	��,
� �	�+���*, 
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3.  ��� *����"��������6�=������������3�� 
 ���.#������������
�/"� (Political Integration) �����������!$��9           

��,�������	��,*���� 
 )��"� &�� ����� (Jacob and Teune, 1964 : 4, ",�� 7�� 3�!�  ���,     

2543 : 13) �*,��,�������	���.#������������
�/"� �/"����������61"������#,�7�      
�$���4�����4$�������1"���%
*�	��� ��4$��
��$���-#���D7����&����3*	�8))�	      
���	"	$������$�-���,��4$���������#,�7���"*+�	&��
��"��7��"�
*�	��� 

 ��
"�6 (Weiner, 1967 : 147, ",�� 7�� ���� &����$��, 2536 : 9 � 10) 
�*,��.����������	1"����.#������������
�/"�&���*,&	��������	�*, 5 ������ �/" 

 1.  ���.#������������
�/"� �/"���.����0���4$�����������&!�!$��  
����������&��������������&����,��
"����(�6�$���� 
�����
�'
*�	��� 3*	&!$��
��4$��	������)�!�0�7����(��4��$�����������
*�� 
�$ +�(� &���������#,�7�
��"����    
������
�/"� 

 2. ���.#������������
�/"� ���	 7����.������,��'#	6"0��)���1"���%
!$"��4$�	$"	9 ���������&!�!$�����*,�"���
1! ���"	#$ ������� ��/"!$"��4$��������� 

 3. ���.#������������
�/"� ���	 7����.����
�/�"�3	�����$��-#,����"�
��.-#,�!,����"� ��/""���	�7���/"���.�����*�$"��$������$��-#,0���.���� 

 4. ���.#������������
�/"� ���	 7����.������,���$��	��$��
�/�"���)�
�0���,���������� *0�����
.�	."�
*�	�����,�*, 

 5. ���.#������������
�/"� ���	 7���������� 1"����������������
)����!����
�/�"��,.���4��! 4������6�$�����!�����, ��$�$�)�
��)4*������6�*9 �G!�� 

 H��� )���������	���.#������������
�/"�1"���
"�6 �0���,
�G�*,�$� 
���.#������������
�/"���1".1$�	��".��4� 7�����������6&����'�!�1"�����         
� 5 
�/�"� �/" 1) ����7���*�
�/�"���!��	� 2) �����,"0��)!�������&���,����1"���%      
3) 
��
�/�"�����$����������"���.����-#, #�����"� 4) ���
1,��$��������
�/"�1"�
������ &�� 5) ��������4$����"��6���)4*������6
H��� 

 "�)���� ��
"�6 (Weiner, 1967 : 150 � 166, ",�� 7�� ���� &����$��,             
2536 : 12 � 13) �*,��$�� 7��8))�	1"����.#������������
�/"� 3*	
�G�$��8))�	���)0�
��    
�����$"���(�����.#�������� �� 5 ������ �/" 

1. ���.#������&�$���!� (National Integration) �/"��������4$���������!$��9 
	"���.�F
��W6 ��
.�	. ���
�����������$���� D7������0��*, 2 ���� �/" ���1)�*������� 
���&!�!$����""��� ��/"�����,����..��������$����
��
"����(�61"���!�17������$ 
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2. ���.#������&�$�*�&* (Territories Integration) �/"������-#,��"0��)   
��������"� ������!����)������,��"���
1!&�$�*�&*���&$"
���7��
*�	� &��&��$
1	�	"0��)������.�4���,��".��4�"���
1!
��$���"	$������������+�� 

3. ���.#������&�$��$��	� (Value Integration) �/"�����,����..���&�*�
�4��$��$������������0����
��*����&!�&	�*,�������* ����
�/�" "�
��-�)����������      
�����
����	&���)�������
�$����#$��������$ �����
����17�1"�.�.�����$9 D7�����!4,     
����1�*&	,���.������*����
�/�"&..*���
*�� ���)��*����1�*&	,�������0�3*	�����,��
����
�G�,"�!,"����-����3	�6�$����&�$������������ 
�/�"�*�����0���51"��$��	�

*���� &!$������)���3�����,��������
�/"��������� �*����1�*&	,�&����,3"���&�$.4���  
"	$��
�$�
��	��� 

4. ���.#������&�$�-#,0�-���� (Elite-Mass Integration) �/"����	�	��
����������&�������* 3	.�	&����'�!�1"�-#,0�&��������,�������"*��,"���
3*	��,����!$��9 ������ 
�$ � �.�������
�/"� �$�	������ ��������������6 
�/�"���� 
�/�"
��������
1,��)�
�P����	"�
*�	��������������
�' 

5. ���.#������&�$��E!����� (Integration Behavior) �/"�����������     

�2*3"�����,�8)
)�.4�����"�����������!��
����4$�
�/�"���P"�-����3	�61"�!
"�    

������������(�����*0�
�����$�����������*,����
�/"� 
'�(%��)&������� "�)�   
�0���,�����#,�7�&���&	���,"	�� 

 �$� 
�* (Raid, 1955 : 6 � 8, ",�� 7�� 3�!�  ���, 2543 : 15) �*,��$�� 7�
���.#������������
�/"��$�
�������,����..�������,������������
��"��7��"�
*�	��� 
3*	�*,��,�0 �)0 ���*�����$�  Mass Society �/"��������-$ ���������� 3 1��!" �/"               
���
��/�"	,�	1"��������)���".'#	6�������#$)4*'#	6���������17� 3*	��1.�          
����/�"�������
��
��/�"��/"�����/�"�������$���� 1��!"!$"���$��	�&..*���
*��       
)� #�&����*,�	�$��	�&..
�/�" /"�
�!4&��-� 1���4*�,�	&����)���$�	���-��!*���
*�� 
)�
1,��#$��..���-��!�!��*&����&..���$���17� D7���0���,����������61"��������     
������
������������6���
��*)����..�,���������� &����)�
������-#���!����	3���!
��/" ���0�
�* �0����.�8))�	����
��* Mass Society �� �G17�"	#$��.�+��&�*�,"�������
��9 D7��&	�""��*,
�� 6 ������ 
�/�"����
�$�
��	���1"�
-$����46 &�������,����������
	"���.��������� 1"�.4�����������9 3*	���')��"�!�*,�
�/�"��!���/" ���0�
�* *���� 

1. ��..��������
�2*3"�����,�4������ (Open Class Society) �/"������
�������������4����3"������
�$�
��	�������&��������3	�6 3*	��$������0��*
��!������*���P"���.4�����/"��4$��*��4$��7�� ����&�����"�������
������ 
�/�"��*�.
%���������*,!�����������  
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2. ����..���&1$�1���"	$��
���&��	4!����� (Fair Competition) �/"������
��..���������!�����P"�����������4$��*��4$��7��������)���,"�������*1�� &����".�0�  
��4$�"/�9 
�/�"
�/�"�����4$�1"�!��,�#�17�&��-#�1�*"0��)��,���4$�
*�	� 

3. ����..���!��)�".&�� $��*4�"0��)������ (Checks & Balances)  
�/" ��������..���������!�����P"�����������4$��*��4$��7��������)���,"�������*1��       
&����".�0���4$�"/�9 
�/�"
�/�"�����4$�1"�!��,�#�17�&��-#�1�*"0��)��,���4$�
*�	� 

4. �������,���'7�(�"	$����,��1���&������ 7� (Universal Literacy) �/"     
��������..�����
�2*3"�����,�������������4��$��������&����������#, &��'7�(��*,
���   
3*	��$��1,")0���* "�)����	� ���������)�	1"�� �.���� ��,���'7�(�&�$������             
"	$����".��4�&������ 7� 

5. ����..���!�*!$"�/�"������
��"���� (Free Communication) �/"��������..
��������$"�����������	����!�*!$"�/�"�������$�����/"��4$��)0����� &����$��     
���)0���*�����,�$"���� 
�2*3"�����,���������.���.1$����� ��,������
1,��)�*,*�17� 

6. ����
�/�"�/�%��
�/�"�����&!�!$�� (Principle of Difference) �/"������
��������������.�#, 7�����&!�!$�����"	#$������ &!$
�G�$�����&!�!$��*����$����$�0���,  
���������������/�%�����*,��.)����������&!�!$���� 
  
D"����� (Zneniecki, 1952 : 15, ",�� 7�� 3�!�  ���, 2543 : 16) ����$�
����������&!�!$����
����
�!4��������0���,��4$�!$��9 ������������&!�!$��
��*����1�*&	,�
&����$����� ���!����
��������7��
*�	��*, *�����8))�	����0���5����4*������,������
��
"��7��"�
*�	����������G�/" �����,����������$��&�$���!���,
��*���4$�"��6���������� 
3*	������������,��*���� 

1. �����#,�7�
��*�#.#�����.4�4( �/"�����,�������#,�7��$������!�              
��,
��*����-#���&��)����+��*�!$"-#,0�1"����
�'D7�������(��
��-#,0������.�����#�              

�/�"������
�/�"X8�&���. /" -#,0����
����	&�����������������!,"����)�����0��*,�$�	17� 

2. �����#,�7��$����	������6���
�/�"��!���/"
-$����46 �/"���
������,��
�����#,�7�1"�����!���,�#,�7��$�&�,������&!�!$���*,����������/"�� ����*0�������!!$��9 
&!$�4���G����	
�/"*
-$����46
*�	��� D7��
�����&.$�����!�""�)����!�"/�9 "	$����*
) 

3. �����#,�7��$�!
��
),�1"���!�&��
����
�/"�1"���!��$���� �/"       
��������6��,
��*�����#,�7�������!� 
�/�"��������
����!� ����������!����
�$�
��	��� 

4. �����#,�7�!$"!,�'�!�#�$���� �/"���
,��,
�G 7�����&!�!$��1"���!���.
��!�"/�9 ��/"
-$����46"/�9 "	$���4&�� &����,�������#,�7��������$���!��0����!�"	#$�+���
"�!��	)��'�!�#���!$����!� 3*	
H������'�!�#�$����
��'�!�#���������&!�!$����4�9 *,���.
����!� ��$�$�)�
��
�/�"��!� '��� +�(� ������� ���
��� 3*	�����#,�7��$����)�	����#�17� 
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5. �����,���'7�(�"	$������ 7�&�������.����
-	&��$�������&�$���!�   
"	$����,��1��� �/"��������� 1"�����������/�"1$����� 7����*,"	$����*
�G�&��             
����������+�� �0���,�����������*,��.���'7�(���3����'6�����,��17� ��3"�����.���.1$�����
&��!�*!$"��.��4$�����!��*,"	$������ 7� D7��)��$�-���,��������+��1"���..�������     
�$����!����#�17�!����*,�	 

6. ��&������/"��)���� 3�������*9 �G!�����
������,�������#,�7�&��      
+��*����!�
�G�*,�$�&����*����$����  /"
��&��������4����
�'��,����
������,��         
���������+�	���!� �$�&!$�����
�')�
�/"���,��������*�� 17�"	#$��.�+��&�*�,"�          
��������9 
 
 4.   ���� !�"�������"��-�� 
    3������< ��$��3�)6 (2530 : 144 � 145) �*,'7�(�
�/�"������0�7�         
������
�/"�1"��������.��
����	&*+���!, 3*	'7�(����������"�'�	"	#$�       
"0�
+"
.!� )�����*	��� D7��
���/���������� 3 ��4$� "�'�	"	#$�$���� �/" ���	�4����          
���	�4�� &�����	
�/�"��	)� 3*	��,����������+�(�6
����7�&��������
�!&..���$��$��
����". -����'7�(��.�$����	���� 3 ��4$� �������0�7�!$"����������
�/"� !$"��.".
���
�/"��������"� &��!$"-#,�������"0��)������
�/"�&!�!$���� 3*	17�"	#$��.���(��     
���
�/�"��!�
���0���5 ��������%�����
����1"��� �����!���&!�!$���� �0���,�&!$����4$�   
���85��&������!,"�������&!�!$����*,�	 �1����� ��%
"��G��$����� &�,�1�85��          
����!,"����1"��&!$����4$���,
����� #��)&���"�)������*�*, "��������%��$����� ���)�
*0�
����-�������/ �0���,���	�4����&���
�/�"��	)��������#,�7�
��"��7��          
"�
*�	�����.���	�4�� D7��
����$���5$1"����
�'���*�.����#�
��	��"�*, *����   
����1�*&	,�)7�
���������!,"�
��*17� &��)�	������"	#$
�/�"	��
��	�&!$)������/","	
�$��� 
 
   ��	�� !���6)�!��6 (2536 : 150�153) �*,'7�(�
�/�"�������$��$��   
������
�/"��,"� ����#�&..
�'.�� ����'7�(� 
�'.����
��	����$ 3*	-����'7�(�
�.�$�3�����, ��1"�������$ ��$��������
�/"��,"� ����#�
�'.�� ����".*,�	                  
5 "��6����". �/" "��6����".*,�����#*�4	&�����!�*!��1$�����
���	���.
�'.��          
*,�������$��$��������
�/"�"	$��&1G�1� *,����
1,��$����)������������6��
��	�        
*,������,�����
�/"�!����������+�
�'.�� &��*,������.�.����4�� 3*	������      
�$���5$
1,������$��$��������
�/"����*�.�$"1,��!�0� �$����"��.�	������$��$����� 
���
�/"�*,�	!��&��"����&!$��!����8))�	���
���	���.���(�������������&��+#������ &��
���(�����)�!����	 �.�$�!��&��������*����� "��.�	����&�����1"�������$��$��
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������
�/"��*,�#��4* 7��,"	�� 40 3*	!��&���������� �0��	��/""��.�	������$��$����� 
���
�/"��*,"	$������������+���#��4* �/"!��&�����
1,��$����.��4$���,"� �� �"������/"    
!��&�������#,�7������!$"�4�� ���
�2*��.1$��������
�/"�)���/�"������� "�	4&�������#,
������
�/"��,"� �� !���0�*�. *�������
�'.����
��	����$��/"
�'.��1�*��5$"/�9 
!,"��������������$��$��������
�/"��,"� ����#�
�'.��1"���������,����*�.�#�17� 
����4$�
,���
������,��+#������&���������(�����)�!����	1"������� 3*	��.�4��,
������
1,��$����.��4$���,"� �� 
������,�������#,�7������!$"�4�� ���!4,���
�2*��.1$�����
������
�/"�)���/�"������� &����,�����#,������
�/"��,"� ��&�$������ 
 
  "�)'7� �4������*� (2540 : 113�119) �*,'7�(�
�/�"�"������1"�
�����#,�7�����������+�� ������,����)&��.4����+��������
�/"�!$"������$��$����� 
���
�/"�1"��	����.� '7�(�
H��������	������
��	3��
��	
�����������.�     
3*	-����'7�(��.�$�� �+���������� ��$���/" "�	4 ��*�.���'7�(� &�����*0���!0�&�$�
����������.��������$������������6��.������$��$��������
�/"� &�������#,�7�              
����������+��������
�/"���$������������6!$"������$��$��������
�/"� �$�������,����)
������
�/"�������������6��.������$��$��������
�/"� 3*	�����������,����)������
�/"�
���*�.�#�)�
1,������$��$��������
�/"����*�.�#� �$�-#,!".&..�". �������������,����)
������
�/"����*�.!�0� )�
1,������$��$��������
�/"����*�.!�0� ������&�*���,
�G&�3,��$�
�	����.������������,����)������
�/"��G
/�"���)��������3,�
"�	�������
�/"� 3*	��,
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�����#,&��������'�!�&���$��	�������������!	 3*	
H���"	$��	�������
����
�/"� 
*,���������+��������
�/"�&��������$��$��������
�/"� 
/�"�)��
���/�%��0���5�0����.
���.�������%��)&..���$��$��1"����
�'��	 &��-������)�	�.�$�����
����
�/"����*,�
������$��$���������� ������,����)�������� ��������+��������
�/"� &������	4!�����
������:�.�!���1"�+����%������������6&����"������!$"������,����)����.�������%��)1"�
���������4�
������� 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

����� 3 
� :�*���� ����� !�" 

 
.��� 
�����0�
�"����
���	���.���������)�	 ����".*,�	 �������&��            

��4$�!��"	$�� !��&�������,����'7�(� &..&-�����)�	 
��/�"��/"������)�	 ���
�G.��.���
1,"�#� &�������
�����61,"�#� ��,�����)�	
����0���) (Survey Research) 
�/�"'7�(�
�/�"�        
������,����)������
�/"�&��������$��$��������
�/"�1"���������/�������������
�������	����������+���!, : '7�(�
���	.
��	.�/����
�'.������*��5$&��
�'.��

�/"��8!!�� "�)���� -#,��)�	�*,'7�(�
"����&������)�	���
���	�1,"�
�/�"
��&����������)�	
&���0��*���'7�(�
��
��������� (Quantitative Research) 3*	��,&..�". �� 

(Questionnaires) 
��
��/�"��/"����
�G.��.���1,"�#� )����-#,'7�(�0�����
�����61,"�#�    
��1,"��4���! 4������6!$"�� �0����..���)�0�
�"�������&��1��!"!$��9 ������)�	        
D7������	��
"�	**���� 
 

	��%��������0�����"0�� 
 

1. 	��%��� 
������������,����'7�(�������� �/" ���������
��!��&�1"�����
�/" 

(Household) ���"�'�	"	#$�
1!
�'.������*��5$ "0�
+"��*��5$ )�����*��1�� ������* 
48,284 ����
�/" � 47 �4�� (1,"�#� � ����� 2 �� 4�	 2552) &�����������
��!��&�
1"�����
�/" (Household) ���"�'�	"	#$�
1!
�'.��
�/"��8!!�� "0�
+"
�/"� )�����*�8!!�� 

������* 13,705 ����
�/" � 18 �4�� (1,"�#� � ����� 12 ������� 2552) 
 

2. ���0�����"0�� 
��4$�!��"	$�������)�	�� -#,��)�	�0��*�$�	�����4$�!��"	$�� �/"��*�.����
�/" 

3*	&!$������
�/"
�G.1,"�#�)������,�����
�/"��/"!��&�����
�/" 3*	����������0��� *���� 
 ��4$�!��"	$���
1!
�'.������*��5$ -#,��)�	��,)0������
�/"������*�     

47 �4�� )0�� 48,284 ����
�/" ���0��*1�*��4$�!��"	$�� (Sample Size) 3*	��,�#!�1"�

	���
$ (Yamane, 1973 : 727�729, ",�� 7��  )�!� ��
��/"
���, 2541 : 54) *���� 
 

 n =        N 

   1 + N (e) 2 
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�/�" n &� 1�*1"���4$�!��"	$�� 

  N &� 1�*������� 

  e &� �������*
��/�"1"���4$�!��"	$�� 
 

 &��$��#!� 
n =    48,284 

         1 + 48,284 (0.05) 2 

  =  396.71 

  = 395 !��"	$�� 
 

 *���� ��4$�!��"	$�������,��)�	�
1!
�'.������*��5$ )0�� 395 !��"	$�� 
 

 ��)0����4$�!��"	$��D7�����	 7�!��&�����
�/"�&!$���4�� 3*	����      
���
��	.��*�$�)��)0����������&!$���4�� 
�/�"��,�*,)0��!��"	$��!�����!,"���� *���� 

  

 !��"	$������0���)0����4$�!��"	$��1"��4���,���������� 
 nsi =     ni x n 

         N 

 
�/�" nsi &� )0������
�/"1"��4���,���������� 

  ni &� )0������
�/"1"��4�� 

  n &� 1�*1"���4$�!��"	$�� 

 N &� )0������
�/"������* 
 

 &��$��#!� 
 nsi =    517 x 397 

          48,284  

   =  4.25 

   = 4 ����
�/" 
 

 *���� )0����4$�!��"	$����)������,�����
�/"��/"!��&�����
�/"��4��        
�,���������� )0�� 4 ����
�/" �$��4��"/�9 "�� 46 �4�� ��,��������0�����0�"�

*�	��� ������
�!4-������,����*����$�������4$�!��"	$������
�/"&!$���4����/����
�'.��   
����*��5$
/�"�)��)0������
�/"�&!$���4����)0��&!�!$��������&!$���/����  
&��
�/�"
��	.��*�$��&!$���4���*,)0��!��"	$�� *��!���� 1 
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!���� 1 )0���������&����4$�!��"	$��)0�&�!���4��1"�
�'.������*��5$ 
%3��%��%� !�����������3����8���*���%��%� !�����������3������"0�� 

�,����������  517 4 
�,��$�	
������6  1,463 12 
"#$ �.�.  924 8 
��"�
!	  1,554 12 
�,������������  1,317 11 
���������������  1,626 13 
 �*"4��'  1,595 13 
�����  679 6 
)�����  2,019 17 
�$�
D�	
D��	�!7��  721 6 
.,�)$�  2,172 18 
�4����  576 5 
!��*���$  610 5 
����	�-��!��41  1,256 10 
�"�����  485 4 
&��'��  353 3 
.,����� �X  215 2 
�����	  952 8 
.,��������  632 5 
��"�
��	  1,619 13 
"#$5���4U  2,119 17 
�4$�
��  1,618 13 
��!��.#�	6  339 3 
)���6��3�)6  310 2 
�$�
��	  1,455 12 
�4$���  432 3 
��������$����"0�
+"  1,095 9 
!��*�$"����  632 5 

�����   1,565 13 
D�����	�-'����  358 3 
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!���� 1 (!$") )0���������&����4$�!��"	$��)0�&�!���4��1"�
�'.������*��5$ 
%3��%��%� !�����������3����8���*���%��%� !�����������3������"0�� 


�'�����  753 6 
��"�
��	�$�
	G  1,320 11 
&X�!���
����  1,005 8 
�,�� ��� �X  817 7 
3�����  1,786 14 
.,�
���
��	.  563 5 
.�����  1,820 14 
�,���*��*��5$�  653 5 
��	3K
!G�  1,065 9 
���������  1,647 14 
���������+�
(�  1,582 13 
��!"4��'  1,702 14 
������*3��  678 6 
�������(F�6"4��'  157 1 
����"#$� �X  252 2 
.,��$����  587 5 
�4$���--��4�  689 6 

��� 48,284               395 
 

  

 �����*
�/"�!��"	$��1"�����
�/"&!$���4����,����4$�!��"	$��&..�$�	 
(Simple Random Sampling) 3*	�������)�.H���&..��$��$�/!������.,�
�1��� 
�/�"
��!��&�
'7�(� 

2.2  ��4$�!��"	$���
1!
�'.��
�/"��8!!�� -#,��)�	��,)0������
�/"������*
� 18 �4�� �/" 1) �4��	#3	*$�+�(� 2) �4��./"!����	�&� 3) �4��./"!��!��	� 4) �4��               

./"!���$�� 5) �4��3��
��$� 6) �4��)�&�.�!# 7) �4��3��"$�� 8) �4��)�.��!��" (�����"�)     

9) �4��)�.��!��" (���
�$�) 10) �4��"�
��D#�� 11) �4��!��43.�� 12) �4����"��,��        

13) �4�������" 14) �4����.���� 15) �4��)�.��!��" (�"���6
)����6) 16) �4��"�
���# 

17) �4 � ���� � & 1 � �  18) �4 � ��� � ! � �*  D7� � �� )0 �  �  13, 705 � �� � 
 �/ "  ( 1, " �# �                        

� ����� 12 ������� 2552) ���0��*1�*��4$�!��"	$�� (Sample Size) 3*	��,�#!�1"�	���
$ 

(Yamane, 1973 : 727�729, ",�� 7�� )�!� ��
��/"
���, 2541 : 54) *���� 
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   n =        N 

    1 + N (e) 2 

  

 
�/�" n &� 1�*1"���4$�!��"	$�� 

  N &� 1�*������� 

  e &� �������*
��/�"1"���4$�!��"	$�� 
 

 &��$��#!� 
  n =    13,705 

           1 + 13,705 (0.05) 2 

   =  388.65 

   = 389 !��"	$�� 
 

 *���� )0����4$�!��"	$����� ��,������)�	�
1!
�'.��
�/"��8!!��          
389 !��"	$�� )��)0�����0�����4$�!��"	$�� 3*	���)�	
����*�$�
�$���!��
1!�������"�

�  18 �4 ��  D7� � �&!$ ���4���0 � ��� 
�/ "���� � 
 �/ " 3*	��, � ���4$ �"	$ � ��� � �..          

(Systematic Sampling) !��������)�	!��!���+��+#��'��!�6 )����&.$���4$�!��"	$��)0�&�

!���4�� 3*	��,&!$���4����)0��!��"	$��
�$������� 18 �4�� D7���0����
�G.�4����        

21 !��"	$�� *������,��4$�!��"	$��������* 378 ����
�/"������)�	�� ������
�!4-������,����*����$��
�����4$�!��"	$������
�/"��/����
�'.��
�/"��8!!��
/�"�)��)0������
�/"�&!$���4��
��)0����$&!�!$��������� 

 �����*
�/"�!��"	$��1"�����
�/"������*�&!$���4��1"�
�'.��
�/"�
�8!!�� -#,��)�	��,����4$�!��"	$��&..�$�	 (Simple Random Sampling) 3*	��,����)�.H���&..    
��$��$�/!������.,�
�1��� 
�/�"
��!��&�����'7�(��&!$���4�� 
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���	����7%-7����&A�.� 
 

1. !��&��"���� (Independent Variables) ����".*,�	 

1.1   �8))�	*,�� �+�����
'�(%��) &��������$�.4��� �*,&�$           
����. /"'��� ��*�.���'7�(� &����	�*,!$"
*/" 

1.2  �8))�	*, �!,�4����� ��� �*,&�$  ����'�������� ��!$ "-#, 0 �&��          
���-#,.�����
�'.�� �����#,�7���,����)�������� ����-#��������!$"�,"� �� ���
1,��$��

��/"1$�	��������/"��4$�!$��9 ��,"� �� &������������6��.-#,0�������
�/"� 

1.3  �8))�	*,�����/�"���������
�/"� �*,&�$ ������)������
�/"�      
&������*,��.1,"�#�1$�����������
�/"� 

1.4  �8))�	*,������*�������
�/"� �*,&�$ ��� #�3,�,����/"�����      
���
�2*3"���������
�/"� &�����&.$�-����3	�6������
�/"� 

1.5  �8))�	*,������#,������
�/"� &���8))�	*,���'�!�������
�/"� 

2.  !��&��!�� (Dependent Variables) &.$�
�� 
  2.1  ������,����)������
�/"�1"���������/��������������������	  

����������+���!, ����".*,�	 ������,����)*,�3	.�	1"�
�'.�� ������,����)     
*,����.�����0���1"�
�'.�� ������,����)*,�!��.4����
�'.�� &��������,����)
*,���..����0���1"�
�'.�� 

 2.2  ������$��$��������
�/"�1"���������/��������������������	   
����������+���!, ����".*,�	 ������$��$������
�/"�!��� ������$��$�����)����    
1"�
�'.�� ������$��$������.�������1"�
�'.�� &��������$��$����������,�� 
!$"!,� ��/"�,"�
��	
�/�"����
������ 
 

��<����� !�" 
 

�����)�	��
�������)�	
��������� (Quantitative Research) &.$�1��!"'7�(� *���� 

1. '7�(��,��,�
"���� (Documentary Survey) ����/" .����� ������        
�/�"����
�' ���	����6 ��	�������)�	 &��.�����!$��9 

2. '7�(���)�	
����0���) (Survey Research) 3*	��,&..�". ��
�G.1,"�#�        
)����������/����
�'.������*��5$&����������/����
�'.��
�/"��8!!�� 

3. ��.���1,"�#�������*��� �*,)�����
�G.&..�". ������
�����61,"�#�         
&����4�-������)�	 
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���3����3�7����� !�" 
 

�����)�	������� -#,��)�	��,&..�". �� (Questionnaires) ��*��,-#,!".!".
"�   

(Self�Questionnaires) 
�/�"��,�". ����4$�!��"	$�� 3*	&.$�""�
�� 9 �$� *���� 

�$���� 1 &..�". ��
���	���.� �+��1"��/����1"�-#,!".&..�". �� �*,&�$ 
���(���/�������"�'�	 ���(����)����
'�(%��)1"��4�� ���(���+����������&��������� 
3*	
���0� �����	�2*��#�&..!��)��	��� (Check list) )0�� 3 1," 

�$���� 2 &..�". ��
���	���.1,"�#������� D7��
���8))�	�$�.4���1"���4$�!��"	$�� 
�*,&�$ ����. /"'��� ��*�.���'7�(� &����	�*,!$"
*/" 3*	
���0� �����	�2*��#�&..
!��)��	��� (Check list) )0�� 3 1," 

�$���� 3 &..�". ��
���	���.��������4����,"� �� (*,�!,�4��������) 
3*	��,1,"�#���#�1"���&��!���$��������$� 3*	��,��!���*&..��
��� (Likert scale) 

����".*,�	�0� ��)0�� 15 1," 3*	�����(��������
��&.$��$�
�� 5 ��*�. *���� 
  ������
��)����������4*  5 ��& 
  ������
��)������  4 ��& 
  ������
��)���������  3 ��& 
  ������
��)���,"	  2 ��& 
  ������
��)���,"	����4*  1 ��& 

��W6��,��&��*��*�.����
��)���
���	���.!,�4�������� �������0���)��

��&���1"��0�!".��$���������* &.$�""�
�� 3 ��*�. �/" �#� ������ !�0� 3*	�0��* 
��&"����4$�)����&
H���	1"��0�!".������***���� 

������,��1"�"�!�+�����  = ��&�#��4* � ��&!�0��4* 
      )0����*�. 
     =  5 � 1 

         3 

     = 1.33 
�$����&
H���	 3.67-5.00 ���	 7� !,�4������������*�.���
��)����#� 
�$����&
H���	 2.34-3.66 ���	 7� !,�4������������*�.���
��)��������� 
�$����&
H���	 1.00-2.33 ���	 7� !,�4������������*�.���
��)���!�0� 
�$���� 4 &..�". ��
���	���.����/�"���������
�/"� &�������*�������
�/"�    

3*	��,1,"�#���#�1"���&��!���$��������$� 3*	��,��!���*&..��
��� (Likert scale) 

����".*,�	�0� ��)0�� 15 1," 3*	�����(��������
��&.$��$�
�� 5 ��*�. *���� 
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  ������
��)����������4*  5 ��& 
  ������
��)������  4 ��& 
  ������
��)���������  3 ��& 
  ������
��)���,"	  2 ��& 
  ������
��)���,"	����4*  1 ��& 

��W6��,��&��*��*�.����
��)���
���	���.����/�"���������
�/"�&�������*�

������
�/"� �������0���)����&���1"��0�!".��$���������* &.$�""�
�� 3 ��*�. �/" 
�#� ������ !�0� 3*	�0��*��&D7��"����4$�)����&
H���	1"��0�!".������* *���� 

������,��1"�"�!�+�����  = ��&�#��4* � ��&!�0��4* 
      )0����*�. 
     =  5 � 1 

         3 

     = 1.33 
�$����&
H���	 3.67-5.00 ���	 7� ����/�"���������
�/"� &�������*�       

    ������
�/"�"	#$���*�.�#� 
�$����&
H���	 2.34-3.66 ���	 7� ����/�"���������
�/"� &�������*�   
                                               ������
�/"�"	#$���*�.������ 
�$����&
H���	 1.00-2.33 ���	 7� ����/�"���������
�/"� &�������*�      
                                               ������
�/"�"	#$���*�.!�0� 
�$���� 5 &..�". ��
���	���.�����#,������
�/"� ���0� �� 9 1," &!$��1,"�� 4 

!��
�/"� !". #��*, 1 ��& !".-�*�*, 0 ��& &.$���&
�� 3 ��*�. 3*	��,
��W6 *���� 

������,��1"�"�!�+�����  = ��&�#��4* � ��&!�0��4* 
      )0����*�. 
     =  9 � 0 

         3 

     = 3 

��&!". #�"	#$��$�� 7 � 9 ���	 7� �����#,����
1,��)�#� 

��&!". #�"	#$��$�� 4 � 6 ���	 7� �����#,����
1,��)������  

��&!". #�"	#$��$�� 0 � 3 ���	 7� �����#,����
1,��)!�0� 
�$���� 6 &..�". ��
���	���.��'�!�������
�/"� 3*	��,1,"�#���#�1"���&

��!���$��������$� 3*	��,��!���*&..��
��� (Likert scale) ����".*,�	�0� ��)0��   
10 1," 3*	�����(��������
��&.$��$�
�� 5 ��*�. *���� 
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�G*,�	�������4*  5 ��& 
  
�G*,�	���   4 ��& 
  
�G*,�	������  3 ��& 
  
�G*,�	,"	   2 ��& 
  
�G*,�	,"	����4*  1 ��& 
������ 1,"�������
����'�!�������
�/"���1,"����
���.�� 5 1," �/" 1," 1, 2, 5, 

9, &�� 10 �$�1,"����
����.�� 5 1," �/" 1," 3, 4, 6, 7, &�� 8 3*	&.$������,��&*���� 
1,"����
���.�� 
  
�G*,�	�������4*  5 ��& 
  
�G*,�	���   4 ��& 
  
�G*,�	������  3 ��& 
  
�G*,�	,"	   2 ��& 
  
�G*,�	,"	����4*  1 ��& 
1,"����
����. 
  
�G*,�	�������4*  1 ��& 
  
�G*,�	���   2 ��& 
  
�G*,�	������  3 ��& 
  
�G*,�	,"	   4 ��& 
  
�G*,�	,"	����4*  5 ��& 

��W6��,��&��*��*�.��'�!�������
�/"� �������0���)����&���1"�

�0�!".��$���������* 3*	�0��*��&D7��"����4$�)����&
H���	1"��0�!".������* *���� 
������,��1"�"�!�+����� = ��&�#��4* � ��&!�0��4* 
      )0����*�. 
     =  5 � 1 

                 3 
     = 1.33 
�$����&
H���	 3.67-5.00 ���	 7� ����'�!�������
�/"��#� 
�$����&
H���	 2.34-3.66 ���	 7� ����'�!�������
�/"������� 
�$����&
H���	 1.00-2.33 ���	 7� ����'�!�������
�/"�!�0� 
 

�$���� 7 &..�". ��
���	���.������,����)������
�/"� 3*	��,1,"�#���#�1"�
��&��!���$��������$� 3*	��,��!���*&..��
��� (Likert scale) ����".*,�	�0� ��

)0�� 12 1," 3*	�����(��������
��&.$��$�
�� 5 ��*�. *���� 
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  ��,����)�������4*  5 ��& 
  ��,����)���   4 ��& 
  ��,����)������  3 ��& 
  ��,����),"	   2 ��& 
  ��,����),"	����4*  1 ��& 

��W6��,��&3*	�0���)����&���1"��0�!".��$��� &.$�
�� 3 ��*�. 

�/" �#� ������ !�0� 3*	�0��*��&D7��"����4$�)�����&
H���	1"��0�!".������* *���� 
������,��1"�"�!�+�����  = ��&�#��4* � ��&!�0��4* 
      )0����*�. 
     =  5 � 1 

         3 

     = 1.33 
�$����&
H���	 3.67-5.00 ���	 7� ��������,����)������
�/"��#� 
�$����&
H���	 2.34-3.66 ���	 7� ��������,����)������
�/"������� 
�$����&
H���	 1.00-2.33 ���	 7� ��������,����)������
�/"�!�0� 
�$���� 8 &..�". ��
���	���.������$��$��������
�/"� 3*	��,1,"�#���#�1"�

��&��!���$��������$� 3*	��,��!���*&..��
��� (Likert scale) ����".*,�	�0� ��
)0�� 16 1," 3*	�����(��������
��&.$��$�
�� 5 ��*�. *���� 

  �4������    5 ��& 
  .$"	�����   4 ��& 
  ������   3 ��& 
  �9 �����   2 ��& 
  ��$
�	    1 ��& 

��W6��,��&3*	�0���)����&���1"��0�!".��$��� &.$�
�� 3 ��*�. 

�/" �#� ������ !�0� 3*	�0��*��&D7��"����4$�)�����&
H���	1"��0�!".������* *���� 
������,��1"�"�!�+�����  = ��&�#��4* � ��&!�0��4* 
      )0����*�. 
     =  5 � 1 

        3 
     = 1.33 
�$����&
H���	 3.67-5.00 ���	 7� ���$��$��������
�/"��#� 
�$����&
H���	 2.34-3.66 ���	 7� ���$��$��������
�/"������� 
�$����&
H���	 1.00-2.33 ���	 7� ���$��$��������
�/"�!�0� 



 
 
 

 

 
72

�$���� 9 &..�". ��
���	���.
�'.���
�/�"������� 
���0� �����	
�2* 
 

����*�����������"�����������%3����������������� 
 

 ������4�+��
��/�"��/"&..�". �������,��17� -#,��)�	�0�����*�".����
���	�!�� 
(Validity) &������
�/�"��� (Reliability) *���� 

1. ���������
���	�!�� (Validity) 3*	���0�&..�". �����-#,��)�	�*,��,��17�       
3*	*�*&�����)������)�	1"���!�� ��5)��) (2545 : 240 � 249) ��
�""�)��	6       
�����7�(����	����6 
�/�"!��)�".���� #�!,"�&������
���	�!��
���
/�"��1"��0� ���$�   
!��!��)4*�4$����	&������� !".�0� ��!$"��! 4������61"������)�	����������/"��$   
����)����0������.��4�&�,�1��, #�!,"� 

2. ���������
�/�"��� (Reliability) 3*	-#,��)�	0�&..�". ������*,��,��17�      
&���*,��.������.��4�&�,����*�".��.��4$�!��"	$�������4$���.���)��0����'7�(�)0��     
30 �4* 3*	��)����)������
1,��)�
/�"��&��1,"����1"��0� ��*,�	���0�&..�". ��  
���0�����*�".���$�����
�/�"��� D7��
��������$����������+�	�*,�	�#!������������<&"�X� 
3*	������".�D D7��
��-#,����17��� (������	 �����!���'6, 2543 : 609�630) )����0���
�0���*,�	3��&����0�
�G)�#����� �!� SPSS For Windows 
�/�"���$�����
�/�"���1"�
&..�". �� 3*	���	"���.!,"���$!�0���$� 0.70 (��
��	� 
�!4����6, 2530 : 119�120)         
-�����*�".�.�$�����
�/�" /"�*,1"�&!$����4$�!��&��&��+�������*���� 
  2.1  ��4$�!��&��*,�!,�4�������� ���$�����
�/�"�����/"�$�&"�X�   
(Alpha) 
�$���. 0.7569 

2.2  ��4$�!��&��*,�����/�"���������
�/"� &�������*�������
�/"�            
���$�����
�/�"�����/"�$�&"�X� (Alpha) 
�$���. 0.8274 

2.3  ��4$�!��&��*,���'�!�������
�/"� ���$�����
�/�"�����/"�$�&"�X� 
(Alpha) 
�$���. 0.8365 
  2.4  ��4$�!��&��*,�������,����)������
�/"� ���$�����
�/�"�����/"         
�$�&"�X� (Alpha) 
�$���. 0.8403 
  2.5  ��4$�!��&��*,�������$��$��������
�/"� ���$�����
�/�"�����/"         
�$�&"�X� (Alpha) 
�$���. 0.8645 
  2.6  -�����*�".����
�/� "���1"�&..�". ��3*	+����� ���$ �        
����
�/�"�����/"�$�&"�X� (Alpha) 
�$���. 0.8643 (*#��	��
"�	*�+��-�� 3) 
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�����B��������-��6� 
 

 �������
�G.��.���1,"�#������,����'7�(���)�	������� ����".*,�	 
1. ���
�G.��.���1,"�#��4!�	+#�� (Secondary Data) 
�����'7�(��,��,���.���

1,"�#�)��
"��������������!$��9 ����/" .����� ������ �/�"����
�' ���	����6 
��	�������)�	 &��.�����!$��9 !�"*)
"����"/�9 ���
���	�1,"���.�����)�	 

2. ���
�G.��.���1,"�#��%�+#�� (Primary Data) 
�������.���1,"�#�3*	-#,��)�	
*,�	&..�". �������3�����,��&$" 
�/�"��,�". ����4$�!��"	$�� �/" ���������"�'�	      
��/����
�'.������*��5$&�����������"�'�	��/����
�'.��
�/"��8!!�� 

  
���� ��������-��6� 
 

-#,��)�	��
�����61,"�#�*,�	3��&����0�
�G)�#����� �!� SPSS for Windows 
�/�"��,

�������"*��,"���.1,"�#������.���&����
�����61,"�#�3*	��,�$�� �!� *���� 

1. �$����� �� �,"	�� (Percentage) �0����.��
�����61,"�#�������D7��
���8))�	    
�$�.4���1"���4$�!��"	$������0����'7�(� 

2. �$�
H���	
�1���! (Mean) &���$�
.��	�
.��!�%� (Standard Deviation) 
�0����.��
�����6�8))�	�$�.4��� �8))�	*,�!,�4�������� �8))�	*,�����/�"���������
�/"� 
�8))�	*,������*�������
�/"� �8))�	*,������#,������
�/"� �8))�	*,���'�!�������
�/"� 
&������*�.������,����)������
�/"�&����*�.������$��$��������
�/"�1"������� 

3. �$�� �!� Correlation �0����.��
�����6������������61"�������,����)��� 
���
�/"�&��������$��$��������
�/"�1"���������/��������������������	����������
+���!, 1"�
�'.������*��5$&��
�'.��
�/"��8!!������+�����&����	*,� 

4. �$�� �!� Regression 3*	��,���������
�����6��� * "	��4�#�&..���
1,�                 
(Enter Multiple Regression) �0����.��
�����6�8))�	!$��9 �����"������!$"��*�.������,����)
������
�/"�&����*�.������$��$��������
�/"�1"���������/��������������������	  
����������+���!,������/����
�'.������*��5$&����/����
�'.��
�/"��8!!�� 

5. �$�� �!� t-test �0����.��
�����6
���	.
��	.��*�.������,����)������
�/"�&��
��*�.������$��$��������
�/"�1"���������/��������������������	����������+���!, 
����$��
�'.������*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�� 

6. �0� �����	
�2*�&..�". �� �0������
�����6
/�"�� (Content Analysis) 



 

����� 4 

<����� !�" 
 

)�����'7�(�
�/�"� ������,����)������
�/"�&��������$��$��������
�/"�     
1"���������/��������������������	����������+���!, : '7�(�
���	.
��	.�/����

�'.������*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�� -#,'7�(��*,�0����'7�(�
����0���) 3*	��,
&..�". ���0�����". ����4$�!��"	$���/"������D7��
��!��&�����
�/"���"�'�	"	#$        
��/����
�'.������*��5$ )0�� 395 !��"	$�� &��������D7��
��!��&�����
�/"        

���"�'�	"	#$��/����
�'.��
�/"��8!!�� )0�� 380 !��"	$�� ���������*)0�� 775 !��"	$�� 
�$����0�
�"-������
�����61,"�#�&.$�""�
�� 11 �$� *���� 

�$���� 1 �8))�	*,�� �+��1"��/����1"���4$�!��"	$�� 
�$���� 2 �8))�	�$�.4���1"���4$�!��"	$�� 
�$���� 3 �8))�	*,�!,�4�������� 
�$���� 4 �8))�	*,�����/�"���������
�/"� &���8))�	*,������*�������
�/"� 
�$���� 5 �8))�	*,������#,������
�/"� 
�$���� 6 �8))�	*,���'�!�������
�/"� 
�$���� 7 ������,����)������
�/"�1"������� 
�$���� 8 ������$��$��������
�/"�1"������� 
�$���� 9 �8))�	�����"������!$"������,����)������
�/"�&��������$��$�����  

���
�/"���/��������������������	����������+���!, 
�$���� 10 ����������6����$��������,����)������
�/"���.������$��$����� 

���
�/"�1"���������/��������������������	����������+���!, 
�$���� 11 
���	.
��	.��*�.������,����)������
�/"�&����*�.������$��$��

������
�/"�1"���������/��������������������	����������+���!,����$��
�'.��  
����*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�� 

�$���� 12 ������*
�G
���	���.
�'.���
�/�"������� 
 
<����� ��������-��6� 
 

�0����� 1 	
!!�"*-������)�'���'38����������0�����"0�� 
�8))�	*,�� �+��1"��/����1"���4$�!��"	$�� �*,&�$ ���(����)����
'�(%��)     

1"��4�� &�����(���+����������&�����������/���� *����	��
"�	*�!���� 2 
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!���� 2 �$����� �� �,"	�� 
���	���.�8))�	*,�� �+��1"��/���� 
 

 
�8))�	*,�� �+��1"��/���� 

���(���/�������"�'�	 

�'.������*��5$ 

(n = 395 �) 

�'.��
�/"��8!!�� 
(n = 380 �) 

���(����)����
'�(%��)1"��4�� 
   
�(!�����  56     (14.2)      61    (16.1) 
   �����	���� 282   (71.4)      248  (65.3) 
   �7��"4!�������      57     (14.4)       71    (18.7)  

���      395   (100.0)  380  (100.0) 
���(���+����������&�����������/���� 
   �. /"'���"	$���*"	$���7��
��	� 
   "	$��
*�	� 

     82    (20.8)      53   (13.9) 

   �����-��-��&��	"���.��������� 
   ���	���'���&��������� 

     313  (79.2)       327 (86.1)  

���      395  (100.0)      380 (100.0) 
 
 )��!���� 2 �.�$���4$�!��"	$���
�'.������*��5$&��
�'.��
�/"��8!!��
�$���5$�����(����)����
'�(%��)1"��4�������	����
���$���5$ ��*
���,"	�� 71.4 
&���,"	�� 65.3 �"����� �/"�7��"4!������� ��*
���,"	�� 14.4 &���,"	�� 18.7 &��

�(!����� ��*
���,"	�� 14.2 &���,"	�� 16.1!���0�*�. D7��-������)�	*����$��1"�        
���� 2 �/���� �.�$��"*��,"���.�+������
��)���1"��/����3*	���������*������� 2 �/����         
�����(����)����
'�(%��)1"��4��
�������	�����������4* �"������/" �7��"4!������� 
&��
�(!����� !���0�*�. 
 �$����(���+����������&�����������/���� �.�$������$� 3 � 4 1"�    
���� 2 �/���������-��-��&��	"���.������������	���'���&��������� ��*
��  
�,"	�� 79.2 &���,"	�� 86.1 !���0�*�. �1�����������. /"'���"	$���*"	$���7��
��	�
"	$��
*�	� ��
��	��,"	�� 20.8 &���,"	�� 13.9 !���0�*�. D7��-������)�	*����$��1"�����        
2 �/���� �.�$��"*��,"���.�+������
��)���1"��/����3*	���������*������� 2 �/���������(��
�+����������&�����������������-��-��&��	"���.������������	���'���   
&���������
���$���5$ �"����� ������. /"'���"	$���*"	$���7��
��	�"	$��
*�	�  
����������
*G����. /"'���"	$���*"	$���7��
��	�"	$��
*�	�)�
�G�*,�$���/����
�'.��
����*��5$��)0���#���$�
�'.��
�/"��8!!��
�G�,"	���G�"*��,"���.����
��)���    
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1"��/��������$���/����
�'.������*��5$��)0������������. /"'���"�����D7����    
)0��,"	��$�����������. /"'����4�������(�����!��� ��%�"�'�	��/��������(��
���)4�!����4�� �$���/����
�'.��
�/"��8!!����)0������������. /"'����4��     
D7����)0��,"	��$�����������. /"'���"����������(�����!��� ��%�"�'�	��/����        
����(�����)�	!����4��4�� 
  

�0����� 2 	
!!�"�0�������������0�����"0�� 
�8))�	�$ �.4���1"���4$�!� �"	$ � �  �*,&�$  '���  ���'7�(�  &����	�*,               

*����	��
"�	*�!���� 3 
 
!���� 3 �$����� �� �,"	�� �$�
H���	 �$�
.��	�
.��!�%� 
���	���.�8))�	�$�.4��� 
 

 
�8))�	�$�.4��� 

 

���(���/�������"�'�	 

�'.������*��5$ 

(n = 395 �) 

�'.��
�/"��8!!�� 

(n =380 �) 
'��� 
   �4��       247  (62.5)       172  (45.3) 
   "�����       144  (36.5)       200  (52.6) 
   "/�9       4     (1.0)        8     (2.1) 
���'7�(� 
   )0���V���'7�(�)���!���&!$���'7�(���*�.  
   !�0��4*) 7����'7�(���*�.�#��4* 

�$�!�0��4* 4 �V 
�$�����4* 21 �V 
�$�
H���	 14.08 
�$�
.��	�
.��!�%�

�$���. 4.04 

�$�!�0��4* 4 �V  
�$��#��4* 22 �V 
�$�
H���	 14.41  
�$�
.��	�
.��!�%�

�$���. 4.11 

��	�*, 
   ��	�*,!$"
*/" !�0��4* 4,500 .�� 

�#��4* 100,000 .�� 
�$�
H���	 15,679.92 
�$�
.��	�
.��!�%� 

�$���. 12478.30 

!�0��4* 3,000 .�� 
�#��4* 150,000 .�� 
�$�
H���	 15,212.55 
�$�
.��	�
.��!�%� 

�$���. 14130.02 
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)��!���� 3 &�*���	��
"�	*�*,*���� 
'��� ��4$�!��"	$�����"�'�	"	#$��/����
�'.������*��5$�����$���7���7����/"

��*
���,"	�� 62.5 �. /"'����4�� �"������. /"'���"����� &��"/�9 ��*
���,"	�� 
36.5 &���,"	�� 1.0 !���0�*�. �$���4$�!��"	$�����"�'�	"	#$��/����
�'.��
�/"��8!!��
�����$���7���7����/"��*
���,"	�� 52.6 �. /"'���"����� �"������. /"'����4��    
&��"/� 9 ��*
���,"	�� 45.3 &���,"	�� 2.1 !���0�*�. 

���'7�(� ��4$�!��"	$�����"�'�	"	#$��/����
�'.������*��5$&���/����
�'.��

�/"��8!!����)0���V���'7�(�!���&!$���'7�(���*�.!�0��4*) 7����'7�(���*�.�#��4*���,
��	� 
���/" !�0��4* 4 �V 
�$��� &���#��4* 21 �V &�� 22 �V !���0�*�. ���$�
H���	)0���V���'7�(� 

�$���. 14.08 &�� 14.41 !���0�*�. 

��	�*,!$"
*/" ��4$�!��"	$�����"�'�	"	#$��/����
�'.������*��5$����	�*,      
!$"
*/"!�0��4* 4,500 .�� &���#��4* 100,000 .�� ���$�
H���	
�$���. 15,679.92 &����     
�$�
.��	�
.��!�%�
�$���. 12478.30 �1�������4$�!��"	$���
1!
�'.��
�/"��8!!��      
����	�*,!$"
*/"!�0��4* 3,000 .�� &���#��4* 150,000 .�� ���$�
H���	
�$���. 15,212.55 
&�����$�
.��	�
.��!�%�
�$���. 14130.02 

 
�0����� 3 	
!!�"*-���-������������ 
-����'7�(��8))�	*,�!,�4�������� *����	��
"�	*�!���� 4 

 
!���� 4 �$�
H���	 �$�
.��	�
.��!�%� �8))�	*,�!,�4��������()0�&�+�����&����	1,") 
 

 
 

�8))�	*,�!,�4�������� 

��*�.������*
�G 

�'.������*��5$ 
(n =  395 �) 


�'.��
�/"��8!!�� 
(n = 380 �) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
����&���:�������0�<6-������=�<6-�� �����&��� 
1. ����
�/�"�������.�������1"� 
���-#,.�����&���������+�
�'.�� 

3.14 0.78 ������ 3.20 0.80 ������ 

2. ���	"���. 
�/�" /" &��
�/�"X8� 
-#,0���4��1"��$� 

3.23 0.77 ������ 3.29 0.80 ������ 

3. 
�/�" /"���������������+�
�'.��
��/"-#,0��4��1"��$��#*��,X8� 

3.13 0.76
  

������ 3.16 0.80
  

������ 

+����� 
 

3.16 0.67 ������ 3.22 0.67 ������ 
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!���� 4 (!$") 
 
 

�8))�	*,�!,�4�������� 

��*�.������*
�G 

�'.������*��5$ 
(n =  395 �) 


�'.��
�/"��8!!�� 
(n = 380 �) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
�����6-�A�;�-���7!�������� 
4. 
�/�"�������,�����$�	
��/"�

�/�"��*&�$�$� �$�
�G����*�&��
)��$�	
��/"!".&�
�/�"��3"��� 

3.71 0.87 �#� 3.89 0.83 �#� 

5. �*,��.�����$�	
��/"�$�!��)��
�������+�
�'.����/"
�/�".,� 

2.96 0.98 ������ 2.67 1.04 ������ 

6. �$�
�/�"�����/"��,����)!$"
�/�"
.,����,
��	� 

3.35 0.90 ������ 3.30 0.86 ������ 

+����� 3.34 0.69 ������ 3.29 0.68 ������ 
����<6�'��������0��-��� �� 
7. 
����������)�������)0��4����
���.,���/�����$�	
��/"���4������ 

3.31 0.87 ������ 3.34 0.90 ������ 

8. ���������4���4����"����G
�$�	
��/"��"	$��
!G���� 

3.27 0.88 ������ 3.35 0.96 ������ 

9. 
�/�"����)������4�� �$���5$
�$��*,
1,��$����)���� 

3.07 0.93
  

������ 3.13 0.90
  

������ 

+����� 3.22 0.72 ������ 3.27 0.70 ������ 
�����-��0�����3��0�"���% �/���0��0��C 7��-��� �� 
10.  �$ �  
 ��  � � � �� � 1 " � � �4$ �
"�������� 
�$ ��4$�
�(!��� ��4$�
""�����	6 ��4$������6 ��4$������
&�$.,���/""/�9  

2.48 1.00 ������ 2.54 1.09 ������ 

11. �$���.���#*�4	��.��4$�
�/�"
��/"
��/"1$�	 ��4$�!$��9��4�� 

2.65 0.99 ������ 2.77 0.93 ������ 

12. �$�
1,��$����/"�	�	��)�*!���
��4$� 
��/"1$�	
�/�"�$�	
��/"
�/�"
.,�1,��
��	��
�/�"�!$��9 

2.49 0.97 ������ 2.60 0.97 ������ 

+����� 2.54 0.87 ������ 2.64 0.85 ������ 
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!���� 4 (!$") 
 
 

�8))�	*,�!,�4�������� 

��*�.������*
�G 

�'.������*��5$ 
(n =  395 �) 


�'.��
�/"��8!!�� 
(n = 380 �) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
�������'��:����<6-�����������3�� 
13. �$��#,)��&���4, 
�	��.���
-#,.�����&���������+�
�'.��  

2.33 1.01 !�0� 2.38 0.96 ������ 

14. �$���5�!����,"���/"����,��*

�����-#,.�������/"�������+�

�'.�� ��/"*0 ���!0�&�$����
���
�/"��������*�.��!�&���,"� �� 

2.15 1.11 !�0� 2.07 1.06 ������ 

15. �$��#,)��&����,��/"�*,��.����
�$�	
��/"��.-#,0�������
�/"�����
��*�.��!���/"��*�.�,"� �� 

2.14 1.02
  

!�0� 2.07 1.03
  

������ 

+����� 2.21 0.95 !�0� 2.17 0.82 !�0� 
�$�
H���	��� 2.89 0.55 ������ 2.92 0.52 ������ 
 
)��!���� 4 �.�$����������"�'�	"	#$�
1!�/����
�'.������*��5$&��


�'.��
�/"��8!!�� ��!,�4��������3*	��)�����+����� �.�$��8))�	*,�!,�4       
��������1"����������"�'�	�
1!
�'.������*��5$&��
�'.��
�/"��8!!��           
3*	+�����"	#$���*�.������ (�$�
H���	 = 2.89 &���$�
.��	�
.��!�%� = 0.55       
&���$�
H���	 = 2.92 &���$�
.��	�
.��!�%� = 0.52 !���0�*�.) &��
�/�"��)������	*,�
�.�$����� 2 �/������!,�4��������"	#$���*�.������ �*,&�$ ����'����������!$"-#,0�&��   
���-#,.�����
�'.�� �����#,�7���,����)�������� ����-#��������!$"�,"� �� &�����
1,��$��

��/"1$�	��������/"��4$�!$��9 ��,"� �� �$�����������6��.-#,0�������
�/"� ���� 2 �/����  
"	#$���*�.!�0� &�������)������	*,��.�$� 

����'����������!$"-#,0�&�����-#,.�����
�'.�� �.�$����������� 2 �/����        
������'����������!$"-#,0�&�����-#,.�����
�'.��"	#$���*�.��������4����1,"������
��
�*,&�$  �����,����
�/�"�������.�������1"����-#,.�����&���������+�
�'.��            
�����,���	"���. 
�/�" /"&��
�/�"X8�-#,0���4�� &�����
�/�" /"���������������+�
�'.�� 
��/"-#,0���4���#*��,X8� 
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 �����#,�7���,����)�������� �.�$����������� 2 �/�����������#,�7���,����)       
��������"	#$���*�.�#� �*,&�$ 
�/�"�������,�����$�	
��/"�
�/�"��*�G!��)�
�G����*�&��    
)��$�	
��/"!".&�����
�/�"��3"��� &���������#,�7���,����)��������"	#$���*�.������ 
�*,&�$ ����*,��.�����$�	
��/"�$�!��)���������+�
�'.����/"
�/�".,�1,��
��	� &��     
���
�/�"�����/"��,����)!$"
�/�".,����,
��	� 

 ����-#��������!$"�,"� �� �.�$����������� 2 �/����������-#��������!$"�,"� �� 
"	#$���*�.��������4�1,"�0� �� �*,&�$ 
����������)�������)0��4�������.,���/����
�$�	
��/"���4������ ���������4���4����"����G�$�	
��/"��"	$��
!G���� &��
�/�"����)����
�*��4���$���5$�G�*,
1,��$����)���� 

 ���
1,��$��
��/"1$�	��������/"��4$�!$��9 ��,"� �� �.�$����������� 2 �/����   
�����
1,��$��
��/"1$�	��������/"��4$�!$��9 ��,"� ��"	#$���*�.��������4�1,"�0� ��
�*,&�$ ���
��������1"���4$�"�������� 
�$ ��4$�
�(!��� ��4$�""�����	6 ��4$������6   
��4$������&�$.,� ��/""/�9 ����*,�$���.���#*�4	��.��4$�
�/�"��/"
��/"1$�	 ��4$�!$��9   
��4�� &�����
1,��$����/"�	�	��)�*!�����4$� 
��/"1$�	
�/�"�$�	
��/"
�/�".,�1,��
��	�    
�
�/�"�!$��9 

����������6��.-#,0�������
�/"� �.�$��������
1!
�'.������*��5$     
������������6��.-#,0�������
�/"�"	#$���*�.!�0���4�1,"�0� ���*,&�$ ����#,)��&���4,
�	��. 
���-#,.�����&���������+�
�'.�� �����5�!����,"���/"����,��*
�����-#,.�����&��
�������+�
�'.����/"*0���!0�&�$����*,����
�/"��������*�.��!�&����*�.�,"� ��      
&���#,)����/"��,��/"�*,��.�����$�	
��/"��.-#,0�������
�/"���*�.��!���/"��*�.�,"� ��   
�1������������
1!
�'.��
�/"��8!!�� ������������6��.-#,0�������
�/"�����
*G 
�4�1,"�0� ��*����$��"	#$���*�.������ 

 
�0����� 4 	
!!�"*-������3�������������3�� ��	
!!�"*-�������*����

�����3�� 
  -����'7�(��8))�	*,�����/�"���������
�/"� &���8))�	*,������*�������
�/"� 
*����	��
"�	*�!����*���� 
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!���� 5 �$�
H���	 �$�
.��	�
.��!�%� �8))�	*,�����/�"���������
�/"� &���8))�	*,�      
�����*�������
�/"� ()0�&�+�����&����	1,") 
 

 
�8))�	*,�����/�"���������
�/"� 

&���8))�	*,������*�������
�/"� 

��*�.������*
�G 

�'.������*��5$ 

(n = 395 �) 

�'.��
�/"��8!!�� 
(n = 380 �) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
*-������3�������������3�� 

������7!��������3�� 
1. �$��*,��,������)&��!�*!��
1$������
�/�"����
�/"��������"�
��	3*	������-$��/�"!$��9 

3.32 0.91 ������ 3.50 0.91 ������ 

2. �$��*,��,������)&��!�*!��

���	���.����0���1"�
�'.�� 
�$ 
���)�*
�G.+�(�, ��	�*, &��3������
��/"��)����!$��9 

3.08 0.95 ������ 3.17 0.95 ������ 

3. �". ����/"�#*�4	��.5�!����,"� 
��/"
�/�".,�����#,)��
���	���.1$�����
!$��9 1"�
�'.�� 

3.05 0.92
  

������ 3.04 0.91
  

������ 

+����� 3.15 0.76 ������ 3.24 0.77 ������ 
���;*-����-��6��0�������������3�� 
4. �#*�4	��.5�!� ���,"� ��/"
�/�"
.,�
���	���.��������,"� ��&��       
�����,.������������1"�
�'.��
+�	��4���$� 

3.05 0.95 ������ 2.93 0.91 ������ 

5.  �� �-#, . �� � � �  � � � �� � �+ � 

),��,����
�'.�� ��/"-#,0��4���*,
&),�1$���������0���1"�
�'.��
-$��/�"!$��9 ��,�$��*,���. 

3.01 1.02 ������ 3.08 1.03 ������ 

6. �$�"$�����/"����6 ������ 
��/"X8����	4
���	���.1$�����
�'.�� 

3.07 1.02
  

������ 3.07 1.00
  

������ 

+����� 3.04 0.82 ������ 3.02 0.80 ������ 
�$�
H���	��� 3.09 0.71 ������ 3.13 0.71 ������ 
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!���� 5 (!$") 
 
 

�8))�	*,�����/�"���������
�/"� 
&���8))�	*,������*�������
�/"� 

��*�.������*
�G 

�'.������*��5$ 
(n =  395 �) 


�'.��
�/"��8!!�� 
(n = 380 �) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
*-�������*���������3�� 

����6�$�-��-����3�%��%�� 
7. ����
�/"�!����4����� ��$����

�/"�-#,�����!������*,��.����,"�1" 

2.75 1.21 ������ 2.71 1.28 ������ 

8. 
),��,���� �������+� ��/"���
-#,.�����
�'.�� 
�	��������$�

1,��$����)����������
�'.��)�*17� 

2.65 1.08 ������ 2.44 1.01 ������ 

9. ����
�/"�!������-#,.�����&��
�������+�
�'.�� �$����
�/"��
1"��������
�/"���/"��4$�������
�������,�$�	����&
�/"�!��� 

2.51 1.04
  

������ 2.37 1.03
  

������ 

+����� 2.64 0.93 ������ 2.51 0.83 ������ 
����	D*$������������3�� 
10. 
�'.��
�2*3"�����,�$�
1,���
�$��$��!�*���)�����0���1"�

�'.��.,�� 
�$ ���
�"&��&�*�
������*
�G3������!$��9 ���
����4�3*	��,������
1,��$�����/" 
����$��
���������/����0��� 

2.42 1.00 ������ 2.23 0.96 !�0� 

11. �$����)����$����1"��,"� ��
��/"�����)0��4��!�������.���.
1$����/"��
�/�".,����,
��	���/"
��4$��������� 

2.62 0.96 ������ 2.55 0.99 ������ 

12. �$��*,
1,����$�����)����1"�

�'.�� 
�$ �������4�1"��4��
��/"��)������������4�� !�����
-#,0��4��1"�����$���/" 

2.49 0.98
  

������ 2.37 0.95
  

������ 

+����� 2.51 0.82 ������ 2.39 0.83 ������ 
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!���� 5 (!$") 
 

�8))�	*,�����/�"���������
�/"� 
&���8))�	*,������*�������
�/"� 

 

��*�.������*
�G 

�'.������*��5$ 
(n =  395 �) 


�'.��
�/"��8!!�� 
(n = 380 �) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
����0�<�	��$"%����������3�� 
13. ����
�/"�!����4������ -#,�����
��.
�/"�!����*,������,"�1"&��1"D/�"

��	���,
�/"�! 

2.12 1.02 !�0� 2.35 1.26 ������ 

14. -#,�������.
�/"�!���
�	�������
&����,�$�
�������& &���$�
��,"����)���.�4/�$�	
��/" 

1.82 0.96 !�0� 1.83 0.98 !�0� 

15. ����
�/"�!������-#,.�����&��
�������+�
�'.�� �$����
�/"��
1"��������
�/"���/"��4$�������,
-����3	�6 
�$ �����,�$�!".&� 
����$����
���	� ���
�������& 

1.74 1.00
  

!�0� 1.60 0.84
  

!�0� 

+����� 1.89 0.86 !�0� 1.93 0.85 !�0� 
�$�
H���	��� 2.35 0.69 ������ 2.27 0.64 ������ 

�$�
H���	������� 2 *,� 2.72 0.60 ������ 2.70 0.56 ������ 
 

)��!���� 5 �.�$��8))�	*,�����/�"���������
�/"� &���8))�	*,������*�    
������
�/"�1"����������"�'�	�
1!
�'.������*��5$&��
�'.��
�/"��8!!��       
3*	+�����"	#$���*�.������ (�$�
H���	 = 2.72 &���$�
.��	�
.��!�%� = 0.60    
�$�
H���	 = 2.70 &���$�
.��	�
.��!�%� = 0.56 !���0�*�.) 
�/�"��)�������	*,��.�$�
���������� 2 
1!�/����������/�"���������
�/"�"	#$���*�.������ (�$�
H���	 = 3.09     
&���$�
.��	�
.��!�%� = 0.71 �$�
H���	 = 3.13 &���$�
.��	�
.��!�%� = 0.71 
!���0�*�.) 3*	��������)������
�/"�&������*,��.1,"�#�1$�����������
�/"� "	#$���*�.    
������ &���������*�������
�/"�"	#$���*�.������ (�$�
H���	 = 2.35 &���$�
.��	�
.
��!�%� = 0.60 �$�
H���	 = 2.27 &���$�
.��	�
.��!�%� = 0.64 !���0�*�.) 3*	       
�����*�������
�/"��
�/�"���� #�3,�,����/"����� ���
�2*3"���������
�/"�            
"	#$���*�.������ &�������&.$�-����3	�6������
�/"�"	#$���*�.!�0� &�������)����

����	*,��.�$� 
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*-������3�������������3�� 
������)������
�/"� �.�$����������� 2 �/������������)������
�/"�"	#$�

��*�.��������4�1,"�0� ���*,&�$ �����,������)&��!�*!��1$������
�/�"����
�/"�       
�������"���	3*	������-$��/�"!$��9 �����,������)&��!�*!��
���	���.����0���1"�

�'.�� 
�$ ���)�*
�G.+�(�, ��	�*, &��3��������/"��)����!$��9 
��!, &������". ��
��/"�#*�4	��.5�!����,"� ��/"
�/�".,�����#,)��
���	���.1$�����!$��9 1"�
�'.�� 

����*,��.1,"�#�1$�����������
�/"� �.�$����������� 2 �/�����*,��.1,"�#�1$�����
������
�/"�"	#$���*�.��������4�1,"�0� ���*,&�$ ����#*�4	��.5�!� ���,"���/"
�/�".,�

���	���.��������,"� ��&�������,.������������1"�
�'.��+�	��4�� ���-#,.����� 
�������+� 
),��,����
�'.����/"-#,0��4���*,&),�1$���������0���1"�
�'.��-$��/�"!$��9 

�$ ���."�
�$� ���	4 ����/"����6 )*���	1$�� ��/"������ &�����"$�����/"����6 
"���� 
������ X8����	4 ��/"*#3����'6���
���	���.1$�����
�'.�� 

*-�������*���������3�� 
��� #�3,�,����/"����� �.�$����������� 2 �/�����������*�������
�/"�   

3*	��� #�3,�,����/"�����"	#$���*�.��������4�1,"�0� ���*,&�$ ����
�/"�!����4������
���)���
�/"�-#,�����!������*,��.����,"�1" 
),��,����
�'.�� �������+�
�'.�� ���-#,.�����

�'.�� 
�	�������&��1"��,��
1,��$�����)����������
�'.��)�*17� &������
�/"�!���
���-#,.�����&���������+�
�'.�� ���
�/"��1"��������
�/"���/"��4$������������   
��,�$�	����&
�/"�!��� 

���
�2*3"���������
�/"� �.�$��������
1!�/����
�'.������*��5$    

�2*3"�����,
1,����$��$��!�*���)�����0���1"�
�'.��.,�� 
�$ ���
�"&��&�*�  
������*
�G3������!$��9 �������4�3*	��,������
1,��$�����/" ����$��
������������
��/"����0���!$��9 "	#$���*�.������ �1������
1!
�'.��
�/"��8!!�������
�2*
3"���������
�/"�����
*G*����$��"	#$���*�.!�0� �$��1,"�0� ��"/�9 ���� 2 �/����"	#$�
��*�.�������*,&�$ ������$����1"��,"� ����/"�����)0��4��!�������.���.1$����/"     
��
�/�".,����,
��	���/"��4$��������� ���
1,����$����)����1"�
�'.�� 
�$ �������4�
1"��4����/"��)������������4�� !�����-#,0��4��1"�����$���/" 

���&.$�-����3	�6������
�/"� �.�$��������
1!�/����
�'.������*��5$
�����&.$�-����3	�6������
�/"�3*	����
�/"�!����4������ -#,�������.
�/"�!����*,������,"�1"
&��1"D/�"
��	���,
�/"�!"	#$���*�.!�0��1������
1!
�'.��
�/"��8!!�� -#,�������.
�/"�!��� 
�*,������,"�1"&��1"D/�"
��	���,
�/"�!"	#$���*�.������ �$��1,"�0� ��"/�9 ���� 2 �/����
�����&.$�-����3	�6������
�/"�"	#$���*�.!�0� �*,&�$ -#,�����
�/"�!���
�	�������&����,

�������&&����,"����)���.�4��/"�$�	
��/"������ &������
�/"�!������-#,.�����
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&���������+�
�'.���$����
�/"��1"��������
�/"���/"��4$�������,-����3	�6 
�$ ��,
�$�!".&� ����$����
���	� ���
�������& 
 

�0����� 5 	
!!�"*-�������6-��������3�� 
-����'7�(��8))�	*,������#,������
�/"� *����	��
"�	*�!����*���� 

 
!���� 6 �$����� �� �,"	�� �����#,������
�/"�1"���������/����
�'.������*��5$    
&��
�'.��
�/"��8!!�� ()0�&���	1,"&����*�.�����#,�+�����) 
 

 
�0� �� 


�'.������*��5$ 
(N = 395  �) 


�'.��
�/"��8!!�� 
(N = 380  �) 

!". #� !".-�* !". #� !".-�* 

�'.�� /"
�������������"��$��,"� �� 356 

(90.1) 
39 

(9.9) 
330 

(86.8) 
50 

(13.2) 
�������"��$��,"� ������! 4������6

�/�"��,�������"�
��*������)�	"0��) 

340 
(86.1) 

55 
(13.9) 

281 
(73.9) 

99 
(26.1) 

�������+�
�'.�� "	#$�!0�&�$�������   
4 �V 

342 
(86.6) 

53 
(13.4) 

301 
(79.2) 

79 
(20.8) 


�'.���� ���������+�
�'.���*,)0�� 
24 � 

216 
(54.7) 

179 
(45.3) 

188 
(49.5) 

192 
(50.5) 

����$����"0�
+"��$��$"��6������"��$�
�,"� �� 

241 
(61.0) 

154 
(39.0) 

200 
(52.6) 

180 
(47.4) 

���������$��$��.�������1"�
�'.��
�*,3*	
1�	)*���	�,"�
��	��	��
�'.��
&��
�"����!,"����-$�!��&�&��
!�*!������0��� 

309 
(78.2) 

86 
(21.8) 

 

271 
(71.3) 

109 
(28.7) 

-#,����������""�
��	�
�/"�!����������+�

�'.��!,"���"�	4 18 �V.��.#��6 ��5��!���	 

340 
(86.1) 

55 
(13.9) 

288 
(75.8) 

92 
(24.2) 

-#,
�/"�������+�
�'.�� !���F���	�/"
�������+�
�'.�� 

277 
(70.1) 

118 
(29.9) 

247 
(65.0) 

133 
(35.0) 

�	�
�'�!�� ��)�����
�/"�!���)��
������ 
 

332 
(84.1) 

63 
(15.9) 

276 
(72.6) 

104 
(27.4) 
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!���� 6 (!$") 
 

�0� �� 

�'.������*��5$ 
(N = 395  �) 


�'.��
�/"��8!!�� 
(N = 380  �) 

!". #� !".-�* 
+�������*�.�����#,������
�/"� 

,"	    6    (1.5)         24  (6.3) 
������     142 (35.9)        178 (46.8) 
���     247 (62.5)        178 (46.8) 
���       395 (100.0)        380 (100.0) 

  
 )��!���� 6 �.�$������#,������
�/"�1"���������/����
�'.������*��5$ 
	��������
1,��)-�*�.�����
*G
���,"	�� 20 �*,&�$ 
�'.�������������+�
�'.���*,
)0�� 24 � (�,"	�� 45.3) ����$����"0�
+"��$��$"��6������"��$��,"� �� (�,"	�� 39.0) 
-#,
�/"�������+�
�'.��!���F���	�/"�������+�
�'.�� (�,"	�� 29.9) ������
����� ���$��$������.�������1"�
�'.���*, 3*	
1�	)*���	�,"�
��	��	��
�'.�� 
&��
�"����!,"����-$�!��&�&��!�*!������0��� (�,"	�� 21.8) !���0�*�. 
 �$���������/����
�'.��
�/"��8!!��	��������
1,��)-�*�
�/�"�*����$��      

�/".��7���7���*,&�$ 
�'.�������������+�
�'.���*,)0�� 24 � (�,"	�� 50.5)          
����$����"0�
+"��$��$"��6������"��$��,"� �� (�,"	�� 47.7) "�)����	���.�$������$�      
�,"	�� 20 	��������
1,��)-�*�
�/�"�-#,
�/"�������+�
�'.��!���F���	�/"������         
�+�
�'.�� (�,"	�� 35.0) ����������� ���$��$������.�������1"�
�'.���*,3*	  

1�	)*���	�,"�
��	��	��
�'.��&��
�"����!,"����-$�!��&�&��!�*!������0��� 
(�,"	�� 28.7) �	�
�'�!���������)�����
�/"�!�� �)�������� (�,"	�� 27.4)                
�������"��$��,"� ������! 4������6
�/�"��,�������"�1"���	
�����(��
�/�"��,
��*         
������)�	"0��) (�,"	�� 26.1) �4���.�!�1"�-#,�������""�
��	�
�/"�!����������+�
�'.��      
��"�	4 18 �V.��.#��6 ����5��!���	 (�,"	�� 24.2) &���������+�
�'.��"	#$�!0�&�$�   
������ 4 �V (�,"	�� 20.8) !���0�*�. 
 &������"��+�������*�.�����#,������
�/"� �.�$���*�.�����#,������
�/"�   
1"���������/����
�'.������*��5$�����$���7���7����/"�,"	�� 62.5 �������#,"	#$�
��*�.��� �������#,���*�.������&����*�.,"	 ��*
���,"	�� 35.9 &���,"	�� 1.5 
!���0�*�. �1�������������/����
�'.��
�/"��8!!���������#,��*�.���&��������     
"	#$���*�$����
�$����/"�,"	�� 46.8 &���������#,��*�.,"	 �,"	�� 6.3 
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!���� 7 �$�
H���	 �$�
.��	�
.��!�%� ��&�����#,������
�/"�1"�������3*	+����� 
 
 

�����#,������
�/"� 

�'.������*��5$ 

(n = 395 �) 

�'.��
�/"��8!!�� 
(n = 380 �) 

��&�����#,������
�/"� 
(�$��#��4* = 9, �$�!�0��4* = 0) 

Mean = 6.96 SD = 1.51 Mean = 6.26 SD = 1.75 

 
)��!���� 7 �.�$��$�
H���	��&�����#,���
�/"�1"���������/����
�'.��

����*��5$����&�����#,������
�/"�
H���	 6.96 �$�
.��	�
.��!�%� 
�$���. 1.51    
&����������/���� 
�'.��
�/"��8!!������&�����#,������
�/"�
H���	 6.26              
�$�
.��	�
.��!�%� 
�$���. 1.75 

 
�0����� 6 	
!!�"*-����&��� ��������3�� 
-����'7�(��8))�	*,���'�!�������
�/"� *����	��
"�	*�!����*���� 

 
!���� 8 �$�
H���	 �$�
.��	�
.��!�%� �8))�	*,���'�!�������
�/"�1"����������"�'�	"	#$
��/����
�'.������*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�� 
 

 
 

�8))�	*,���'�!�������
�/"� 

��*�.��'�!� 

�'.������*��5$ 
(n =  395 �) 


�'.��
�/"��8!!�� 
(n = 380 �) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
1. �������������&����
��	��"���)�

��	��,"��$�
�'.������0�"�����,
�4����/"�,"� ����/����.,�� 

3.65 1.17 ������ 3.91 1.11 �#� 

2. �$"
�'.��!�*���)*0 � 
�
3������ ��)���� ��/"�0�"��� ���
�0�7� 7�����!,"����1"�������
�$���5$ 

4.12 1.03 �#� 4.27 0.89 �#� 

3. ��)����������
�/"� 
�$ ���

�/"�!��� ������$��$�����)����
!$ � �9  
��  
 �/� " � �0 � ��5&�� 
 � �
)0�
��!,"�
1,���
���	�1,"�*,�	 

3.86 1.18 �#� 4.14 1.10 �#� 
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!���� 8 (!$") 
 
 

�8))�	*,���'�!�������
�/"� 

��*�.��'�!� 

�'.������*��5$ 
(n =  395 �) 


�'.��
�/"��8!!�� 
(n = 380 �) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
4. 
�/�"�
���	���.
�'.�� 
��
�/�"����
����� 
1,��)��	��
"�	*�*,�$�	 

3.28 1.06 ������ 3.43 1.06 ������ 

5. ���
1,������$��$�����)����
!$��9 1"��4���G 
����
�G&�$
���3	�61"��$����
���0���5 

3.72 1.09 �#� 3.90 1.05 �#� 

6. 
�/�"�
���	���.
�'.�� 
���������
�������4��)0�
��!,"���.�#, 

4.28 0.92 �#� 4.25 0.99 �#� 

7. 
�/�"�
�'.��
��
�/�"����,!��&��
������)0�
�����!,"�
1,���
���	�1,"� 

4.08 1.04 �#� 4.23 0.96 �#� 

8. ���
1,���	4$�
���	���.���
�/"���
��� 3	�6  
�����0 � ��, 
�� *���

����	&������*�17�  

3.70 1.00 �#� 4.02 1.13 �#� 

9. � � . " . � � � � � �� � � ! 	 
 ��          
�������"���� /"�$�*��")�
��	��,"�
����!,"�����0����.!
"� &��
�4����/"�,"� ���*, 

3.59 1.04 ������ 3.67 1.12 ������ 

10. ���*0�
����
�/�"��*�G!��
1"����
�/"��������"��,"� �� 
���	7* /"�!�1"���$���5$
��
�0���5 

3.96 1.02 �#� 4.19 1.01 �#� 

+����� 3.82 0.61 �#� 4.00 0.61 �#� 
 
         )��!���� 8 �.�$����������"�'�	"	#$�
1!�/����
�'.������*��5$&��

�'.��
�/"��8!!�� ����'�!�������
�/"�3*	+�����"	#$���*�.�#� (�$�
H���	 = 3.82 &��
�$�
.��	�
.��!�%� = 0.61 &���$�
H���	 = 4.00 &���$�
.��	�
.��!�%� = 0.61 
!���0�*�.) 
�/�"��)�����&!$��1,"�0� ���.�$���������/����
�'.������*��5$ 
�G�$�
�������������&����
��	��"���)�
��	��,"��$�
�'.������0�"�����,�4����/"�,"� ����/����
"	#$���*�.������ �1�������������/����
�'.��
�/"��8!!��"	#$���*�.�#� �$��
�/�"�
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���	���.
�'.��
��
�/�"��������� 
1,��)���	��
"�	*�*,�$�	&����.".���������!	
��    
�������"���� /"�$�*��")�
��	��,"�����!,"�����0����.!
"�&���4����/"�,"� ���*,       
���� 2 �/��������������'�!�"	#$���*�.������ �$��1,"�0� ��"/�9 ���������� 2 �/����
����'�!�"	#$���*�.�#� �*,&�$ �$"
�'.��!�*���)*0�
�3������ ��)������/")��0�"��� 
����0�7� 7�����!,"����1"��������$���5$ ��)����������
�/"� 
�$ ���
�/"�!���������
�+�
�'.�� ������$��$�����)����!$��9 
��
�/�"��0���5&��
��)0�
��!,"�
1,���
���	�1,"� 
������
1,������$��$�����)����!$��9 1"��4���G
����
�G&�$���3	�61"��$����
���0���5 

�/�"�
���	���.
�'.��
����������������4��)0�
��!,"���.�#, 
�/�"�
�'.��
��
�/�"����,!��&�� 
������)0�
�����!,"�
1,���
���	�1,"� ���
1,���	4$�
���	���.���
�/"������3	�6
�����0���,
��*  
���
����	&������*�17� &�����*0�
���
�/�"��*�G!��1"��������"��,"� �����	7* /"     
�!�1"���$���5$
���0���5 
 

�0����� 7 ����;�-���7!��������3�����	��%�%� 
 -����'7�(�������,����)������
�/"�1"������� *����	��
"�	*�!���� 
 
!���� 9 �$�
H���	 �$�
.��	�
.��!�%� ������,����)������
�/"�1"����������"�'�	"	#$      
��/����
�'.������*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�� ()0�&�+�����&����	1,") 
 
 
 

������,����)������
�/"� 

��*�.������,����) 

�'.������*��5$ 
(n =  395 �) 


�'.��
�/"��8!!�� 
(n = 380 �) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
*-���$"��"�����&��� 
1. �0�7� 7����3	�61"�������
)�����.������������1"�
�'.�� 

�$ �����,��&��D$"�  )�*��,��
�XXP���, ������(�������"�* ��� 

3.50 1.01 ������ 3.58 1.02 ������ 

2 .��, � � ��� � )&�, � 1�85�����
���.,��&!$���4������."	#$ 

3.17 0.93 ������ 3.28 0.97 ������ 

3.���)�*�0�&- 3������ ��)�������

�����3	�6&�$������&!$��
�4��"	$��	4!����� 

3.17 0.88 ������ 3.15 1.02 ������ 

+����� 3.28 0.82 ������ 3.34 0.85 ������ 
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!���� 9 (!$") 
 
 

������,����)������
�/"� 

��*�.������,����) 

�'.������*��5$ 
(n =  395 �) 


�'.��
�/"��8!!�� 
(n = 380 �) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
*-����������������������&��� 
4. 
�'.���0����4,��$���.+�(����)$�	 2.86 0.85 ������ 2.87 0.90 ������ 
5. 
�'.��
�2*3"�����,�������*,
&�* ����� 
�G �$ "��� ) ��� � � �
!�*���)�3���������)��0� 

2.72 0.95 ������ 2.62 1.02 ������ 

6. 
�'.����,
��� �
 �	�/�0������

���	���.-����3	�61"������� 

2.77 0.88 ������ 2.63 0.90 ������ 

+����� 2.78 0.75 ������ 2.71 0.75 ������ 
*-����������7���&��� 
7. -#,����0����
�'.���#,&��
1,��)
��,����1"�! 

2.97 0.84 ������ 2.95 0.90 ������ 

8. ����D/�"��!	61"�
),��,���� �

�'.�� 

2.88 0.87 ������ 2.73 0.92 ������ 

9. ���-#,.�����&���������+�

�'.��������$���,����)/
�/�" /"�*, 

2.91 0.85 ������ 2.78 0.91 ������ 

+����� 2.92 0.73 ������ 2.82 0.79 ������ 
*-��������������������&��� 
10. ��..1"�
�'.����8))4.� 3.01 0.75 ������ 2.97 0.80 ������ 
11. 
�/�""��6������"��$��,"� ��
�#�&..
�'.��
��*17� ��..���
�0�����-���,����!����
��"	#$*�17� 

3.12 1.72 ������ 3.03 0.83 ������ 

12. 
�'.����,.�����
�/�"���)����
1"��,"� ���*,*� 
�$ �$�
��������0�
������ ��,�����#,����
1,��)&�$
�������
�/�"�!$��9 ���������
!,"�������. ����	 ��$
1,��) 

2.92 0.87 ������ 2.87 0.85 ������ 

+����� 3.02 0.87 ������ 2.96 0.70 ������ 
�$�
H���	��� 3.00 0.60 ������ 2.95 0.63 ������ 
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)��!���� 9 �.�$����������"�'�	"	#$��/����
�'.������*��5$&��    

�'.��
�/"��8!!����������,����)������
�/"�3*	+�����"	#$ ���*�.������         
(�$�
H���	 = 3.00 &���$�
.��	�
.��!�%� = 0.60 &���$�
H���	 = 2.95 &���$�
.��	�
.
��!�%� = 0.63 !���0�*�.) 
�/�"��)������	*,��.�$����������� 2 �/������������,����)
������
�/"���4�*,�"	#$���*�.������ 3*	������������/����
�'.������*��5$  
&��
�'.��
�/"��8!!�� ��������,����)������
�/"�
��	��0�*�.)���������,"	
��/"�� 
�/" *,�3	.�	1"�
�'.�� *,���..����0���1"�
�'.�� *,�!��.4����
�'.��      
&��*,����.�����0���1"�
�'.�� !���0�*�. &�������)����
����	*,��.�$� 

*,�3	.�	1"�
�'.�� �.�$����������"�'�	"	#$��/����
�'.������*��5$
&��
�'.��
�/"��8!!����������,����)������
�/"�*,�3	.�	1"�
�'.�� ��4�1,"�0� ��
"	#$���*�.������ 
��	��0�*�.)���������,"	
��/"�� �/" ����0�7� 7�����*,��.���3	�6
1"�������)�����)�*.������������1"�
�'.�� 
�$ �������� �����,��&��D$"�   
���)�*��,���XXP���, ������(�������"�* ����$�
�����������&�������� �����,       
������)!$"���&�,�1�85��������.,��&!$���4������."	#$ &�����)�*�0�&- 3������ 
��/"��)�������
�����3	�6&�$������&!$���4��"	$��	4!����� !���0�*�. 

*,����.�����0���1"�
�'.�� �.�$����������"�'�	"	#$��/����
�'.��      
����*��5$&��
�'.��
�/"��8!!����������,����)������
�/"�*,����.�����0���    
1"�
�'.�� ��4�1,"�0� ��"	#$���*�.������ 
��	��0�*�.)���������,"	
��/"�� �/"     

�'.���0����4,��$�
��������.
��+�(����)$�	�� 
�'.����,
��� �
 �	���/"�0������
���	�1,"�  
��.-����3	�61"������� 
�'.��
�2*3"�����,�������*,&�*�����
�G�$"���)���        
���!�*���)�3���������)��0� 

*,�!��.4����
�'.�� �.�$����������"�'�	"	#$ �
1!�/���� 
�'.��           
����*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�� ��������,����)������
�/"�*,�!��.4����
�'.��   
��4�1,"�0� ��"	#$���*�.������ 
��	��0�*�.)���������,"	
��/"���/" -#,����0���     
�
�'.���#,&��
1,��)��,����1"�! ���-#,.�����&���������+�
�'.��������$���,����)
&��
�/�" /"�*, &������D/�"��!	61"�
),��,�����
�'.�� 

*,���..����0���1"�
�'.�� �.�$����������"�'�	"	#$��/����
�'.��         
����*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�� ��������,����)������
�/"�*,���..����0���       
1"�
�'.����4�1,"�0� ��"	#$���*�.������ 
��	��0�*�.)���������,"	
��/"���/" 
��������,"� ����"��6������"��$��,"� ���#�&..
�'.��
��*17���..����0�����-���,����!         
����
��"	#$1"��$�*�17� ��..1"�
�'.�����
��"	#$��8))4.� &��
�'.����,.������
�/�"�
��)����1"��,"� ���*,*� 
�$ ����$�
��������0�������&�$���.,� �����,�����#,����
1,��)      
&�$�������
�/�"�!$��9 ���������!,"�������. ����	 ��/"��$
1,��) 
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�0����� 8 ������0���0����������3�����	��%�%� 
-����'7�(�������$��$��������
�/"�1"������� *����	��
"�	*�!����  

 
!���� 10 �$�
H���	 �$�
.��	�
.��!�%� ������$��$��������
�/"�1"����������"�'�	"	#$      
��/����
�'.������*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�� ()0�&�+�����&����	1,") 
 

 

 
������$��$��������
�/"� 

��*�.������$��$�� 

�'.������*��5$ 
(n =  395 �) 


�'.��
�/"��8!!�� 
(n = 380 �) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
������0���0��7������3����8� 
1. �$�������&
��	�
�/"�!���
�������+�
�'.�� 

4.33 2.22 �#� 4.42 2.75 �#� 

2. �$������5�!����,"�
�/�"O#���,
���$������&
��	�
�/"�!���������
�+�
�'.�� 

3.78 1.07 �#� 4.04 1.04 �#� 

3. �$���,�����$�	
��/"-#,�������.

�/"�!���������
��	�
�/"�!��� 

1.99 1.08 !�0� 1.90 1.16 !�0� 

4. �$���,
����.�4-#,�������.

�/"�!�����/"�������
�/"� 

1.50 0.92 !�0� 1.58 1.02
  

!�0� 

+����� 2.90 0.74 ������ 2.99 0.97 ������ 
������0���0��7�� !���������&��� 
5. �$��*,
1,��$�����/" ��/"&�*�
������*
�G����)�*��)�����
�4�� 

1.92 0.91 !�0� 1.99 1.06 !�0� 

6. �$��$�	
��/"
�'.��)�*
!��	�
��)�������)0��4�� 
�$ )�*� ���� 
�$�	&)��.����&),�1$��&����,�����#,
������
�/"�&�$
�/�".,� 

2.06 1.02 !�0� 2.07 1.01 !�0� 

7. �$�	*#&�����	6���������
�$ 
  �XXP� ����� 1"��4�� 

3.25 0.98 ������ 3.20 1.13 ������ 

8. 
1,��$�����)����1"�
�'.�� 2.67 0.98 ������ 2.42 1.00 ������ 
+����� 2.47 0.74 ������ 2.42 0.83 ������ 
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!���� 10 (!$") 
 
 

������$��$��������
�/"� 

��*�.������$��$�� 

�'.������*��5$ 
(n =  395 �) 


�'.��
�/"��8!!�� 
(n = 380 �) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
������0���0��7������ �����������&��� 
9. �$��*,�$��!��)�". !�*!��
1��!"�����,�.����������
*0 � 
 � � � �&������0 � � �1" �

�'.�� 

1.86 1.03 !�0� 1.77 0.99 !�0� 

10. �$��*,
1,��$���������4�&��/
��/"&�*�������*
�G!$��9 
�/�"

�'.���*,1"�����$���/"����
!�*���)����*0�
�3��������/"
��)����!$��9 1"�
�'.�� 

1.95 1.04 !�0� 1.91 1.04 !�0� 

11. �$�
1,��$����.X8��������4�
1"������������4����/"���
����4�1"��+�
�'.�� 

1.94 1.10 !�0� 1.77 0.93 !�0� 

12. �$�
�	&�*�����)0�����)��#,
� �	�*,  ��	��. &����	)$ �	1"�

�'.�� 

1.66 1.00 !�0� 1.54 0.98
  

!�0� 

+����� 1.85 0.89 !�0� 1.75 0.85 !�0� 
������0���0��7����	���-�� �0��-�� ��3��-�����"� �'3�������	��:��� 
13. 
1�	)*���	�,"�
��	/�,"�1"
����
������!$"
),��,����
�'.�� 

1.62 0.91 !�0� 1.63 1.12 !�0� 

14. ����$��)�*!�����/"
��������
��4$ � 
�/� "!$"!, ��������0 ���� ��$
3��$��� ��$
������1"�
�'.�� 

1.62 0.89 !�0� 1.60 0.98 !�0� 

15. ����$���4�4�����,��
�'.�� 1.44 0.77 !�0� 1.48 0.86 !�0� 
16. ����:�
��)�
�/�"X8��F��
.�	.
!$��9 ���
�'.���0��*17� 

1.78 0.96 !�0� 1.85 1.00
  

!�0� 

+����� 1.61 0.74 !�0� 1.64 0.80 !�0� 
�$�
H���	��� 2.21 0.59 !�0� 2.20 0.66 !�0� 
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)��!���� 10 �.�$����������"�'�	"	#$��/����
�'.������*��5$&��   

�'.��
�/"��8!!�����$��$��������
�/"�3*	+�����"	#$���*�.!�0� (�$�
H���	 = 2.21 &��
�$�
.��	�
.��!�%� = 0.59 &���$�
H���	 = 2.20 &���$�
.��	�
.��!�%� = 0.66 
!���0�*�.) 
�/�"��)������	*,��.�$����������� 2 �/�������$��$������
�/"�!��� &����   
�$��$�����)����1"�
�'.��"	#$���*�.������ ���$��$������.�������1"�
�'.�� 
&�����$��$����������,�� !$"!,� ��/"�,"�
��	
�/�"����
������ "	#$���*�.!�0� 
!���0�*�. &�������)����
����	*,��.�$� 

������$��$������
�/"�!��� �.�$����������� 2 �/�������$��$��3*	�����
����&
��	�
�/"�!����������+�
�'.�� &�������5�!����,"�
�/�"O#���,���$������&

��	�
�/"�!����������+�
�'.��"	#$���*�.�#� �$������,�����$�	
��/"-#,�������.
�/"�!���   
������
��	�
�/"�!��� &����,
����.�4-#,�������.
�/"�!�����/"�������
�/"� "	#$���*�.!�0� 

������$��$�����)����1"�
�'.�� �.�$����������� 2 �/�������$��$��3*	  
����$�	*#&�����	6��������� 
�$   �XXP� ����� 1"��4�� &��
1,��$������)�*
��)����1"�
�'.�� "	#$���*�.������ �$�
1,��$�����/"��/"&�*�������*
�G����)�*
��)������4�� &���$�	
��/"
�'.������)�*
!��	���)�������)0��4�� 
�$ )�*� ���� 
�$�	&)��.���� &),�1$��&����,�����#,������
�/"�&�$
�/�".,� "	#$���*�.!�0� 

������$��$������.�������1"�
�'.�� �.�$����������� 2 �/�������$��$��     
����.�������1"�
�'.����4�1,"�0� �� "	#$���*�.!�0� �*,&�$����$��!��)�".!�*!�� 
1��!"�����,�.����������*0�
����&������0���1"�
�'.�� 
1,��$���������4�   
&��/��/"&�*�������*
�G!$��9 
�/�"
�'.���*,1"�����$���/"����!�*���)����*0�
�
3��������/"��)����!$��9 1"�
�'.�� 
1,��$����.X8��������4�1"������������4����/"
�������4�1"��+�
�'.�� 
�	&�*�����)0�����)��#,��	�*, ��	��.&����	)$�	1"�
�'.�� 

������$��$����������,�� !$"!,� ��/"�,"�
��	
�/�"����
������ �.�$�  
���������� 2 �/�������$��$����������,�� !$"!,� ��/"�,"�
��	
�/�"����
������        
"	#$���*�.!�0���4�1,"�0� �� �*,&�$ ���
1�	)*���	�,"�
��	��/"�,"�1"����
������     
!$"
),��,����
�'.�� ����$��)�*!�����/"
����������4$�
�/�"!$"!,��������0������$3��$���      
��$
������1"�
�'.�� ���
1,��$���4�4�
�/�"����,��
�'.�� &������:�
�����)�
�/�"X8�
�F��
.�	.!$��9 ���
�'.���0��*17� 
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�0�����  9 	
!!�"�����<��0�����;�-���7!��������3����������0���0��         
��������3�����	��%�%�7�'38��������������������"�����9�:���)��7�- 

-����'7�(��8))�	�����-�!$"������,����)������
�/"�&��������$��$�����  
���
�/"�1"���������/��������������������	����������+���!, -#,��)�	0�
�"         
-����'7�(�&	�!���/�����������"��,"� �� *����	��
"�	*!��!����*���� 
 
!���� 11 �$������������<��� * "	��4�#� �$������ &���$��������*
��/�"��!�%�         
�����	����6������,����)������
�/"�1"���������/����
�'.������*��5$ 
 

!���	����6 b B SE t Sig 
����. /"'��� .117 .095 .060 1.960 .051 
���'7�(� .001 .007 .007 .145 .885 
��	�*, -8.885 E-07 -.019 .000 -.373 .709 
�8))�	*,�!,�4�������� .322 .298 .067 4.780** .000 
�8))�	*,�����/�"���������
�/"� -.238 -.283 .092 -2.585* .010 
�8))�	*,������*�������
�/"� .302 .305 .116 2.611** .009 
�����#,������
�/"� .026 .066 .020 1.304 .193 
��'�!�������
�/"� .106 .108 .054 1.976* .049 
Constant = 1.233, R = .376, R2 = .142, R2 adjust = .124, SEest = + .56, F = 7.96    
Sig = .00 
  

)��!���� 11 �.�$��8))�	���� 8 *,�������������6��.������,����)������
�/"�
1"���������/��������������������	����������+���!,��/����
�'.������*��5$  
"	#$���*�.!�0� 3*	���$���������6��4�#�
�$���. .376 &������� �$�����	����6������,����)
������
�/"��*, "	$�����	�0���5���� �!������*�. 0.01 ���$������������<����	����6              
(R2) 
�$���..142 ��/"�,"	�� 14.2 ���������*
��/�"��!�%������	����6 
�$���. + .56 


�/�"��)�����$������������<��� * "	1"�!���	����6 �.�$��8))�	*,�!,�4       
�������� �8))�	*,�����/�"���������
�/"� �8))�	*,������*�������
�/"� �8))�	*,���'�!�
������
�/"� ����� �	����6������,����)������
�/"��*,"	$�����	�0���5���� �!������*�. 0.01, 
0.01, 0.01, 0.05 !���0�*�. (p =.000, .010, .009, .049) �$��8))�	*,�����. /"'��� 
�8))�	*,����'7�(� �8))�	*,���	�*, &���8))�	*,������#,������
�/"� ��$����� �	����6
������,����)������
�/"��*, (p = .051, .885, .709, .193 !���0�*�.) 
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!���� 12 �$������������<��� * "	��4�#� �$������ &���$��������*
��/�"��!�%�         
�����	����6������$��$��������
�/"�1"���������/����
�'.������*��5$ 
 

!���	����6 b B SE t Sig 
'��� .044 .036 .049 .902 .368 
���'7�(� -.003 -.022 .006 -.545 .586 
��	�*, 5.694E-06 .120 .000 2.950** .003 
�8))�	*,�!,�4�������� .014 .013 .055 .261 .794 
�8))�	*,�����/�"���������
�/"� -.271 -.327 .075 -3.630** .000 
�8))�	*,������*�������
�/"� .813 .832 .094 8.663** .000 
�����#,������
�/"� -.030 -.078 .016 -1.874 .062 
��'�!�������
�/"� -.099 -.102  .044 -2.268* .024 
Constant = 1.283, R = .648, R2 = .420, R2 adjust = .408, SEest = + .454, F = 34.88   
Sig = .00 

 
)��!���� 12 �.�$��8))�	���� 8 *,�������������6��.���$��$��������
�/"�1"�

��������/��������������������	����������+���!,��/����
�'.������*��5$"	#$�
��*�.������ 3*	���$���������6��4�#�
�$���. .648  &������� �$�����	����6������$��$��
������
�/"��*,"	$�����	�0���5���� �!������*�. 0.01 ���$������������<����	����6(R2) 
�$���. 
.420 ��/"�,"	�� 42 .0 ���������*
��/�"��!�%������	����6 
�$���. + .454 


�/�"��)�����$������������<��� * "	1"�!���	����6 �.�$��8))�	*,���	�*, �8))�	
*,�����/�"���������
�/"� �8))�	*,������*�������
�/"� &���8))�	*,���'�!����
���
�/"������ �	����6������$��$��������
�/"��*,"	$�����	�0���5���� �!������*�. 0.01, 
0.01, 0.01, 0.05 !���0�*�. (p = .003, .000, .000, .024) �$��8))�	*,�'��� �8))�	*,�
���'7�(� �8))�	*,�!,�4�������� &���8))�	*,������#,������
�/"� ��$����� �	����6  
������$��$��������
�/"��*, (p = .368, .586, .794, .062 !���0�*�.)  
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!���� 13 �$������������<��� * "	��4�#� �$������ &���$��������*
��/�"��!�%�         
�����	����6������,����)������
�/"�1"���������/����
�'.��
�/"��8!!�� 
 

!���	����6 b B SE t Sig 
'��� -.070 -.055 .060 -1.158 .248 
���'7�(� -.011 -.074 .008 -1.461 .145 
��	�*, 2.067E-06 .046 .000 .959 .338 
�8))�	*,�!,�4�������� .446 .371 .074 6.015** .000 
�8))�	*,�����/�"���������
�/"� .290 .327 .082 3.556** .000 
�8))�	*,������*�������
�/"� -.225 -.199 .109 -2.072* .039 
�����#,������
�/"� -.047 -.129 .018 -2.537* .012 
��'�!�������
�/"� .014  .013 .053 .255  .799 
Constant = 1.833 R = .477 R2 = .227, R2 adjust = .211, SEest = + .56, F = 13.63  
Sig = .00 
 

)��!���� 13 �.�$��8))�	���� 8 *,�������������6��.������,����)������
�/"�
1"���������/��������������������	����������+���!,��/����
�'.��
�/"��8!!��    
"	#$���*�.������ 3*	���$���������6��4�#�
�$���. .477 &������� �$�����	����6        
������,����)������
�/"��*,"	$�����	�0���5���� �!������*�. 0.01 ���$������������<����	����6 
(R2) 
�$���. .227 ��/"�,"	�� 22.7 ���������*
��/�"��!�%������	����6 
�$���. + .56 


�/�"��)�����$������������<��� * "	1"�!���	����6 �.�$��8))�	*,�!,�4       
�������� �8))�	*,�����/�"���������
�/"� �8))�	*,������*�������
�/"� &���8))�	*,�
�����#,������
�/"� ����� �	����6������,����)������
�/"��*,"	$�����	�0���5���� �!�         
�����*�. 0.01, 0.01, 0.05, 0.05 (p = .000, .000, .039, .012 !���0�*�.) �$��8))�	         
*,�����. /"'��� �8))�	*,����'7�(� �8))�	*,���	�*, �8))�	*,���'�!�������
�/"�     
��$����� �	����6������,����)������
�/"��*, (p =. 248, .145, .338, .799 !���0�*�.)  
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!���� 14 �$������������<��� * "	��4�#� �$������ &���$��������*
��/�"��!�%�         
�����	����6������$��$��������
�/"�1"���������/����
�'.��
�/"��8!!�� 
 

!���	����6 b B SE t Sig 
'��� .143 .107 .063 2.271* .024 
���'7�(� .020 .126 .008 2.502* .013 
��	�*, 2.133E-06 .045 .000 .951 .342 
�8))�	*,�!,�4�������� .131 .104 .077 1.702 .090 
�8))�	*,�����/�"���������
�/"� -.065 -.069 .085 -.763 .446 
�8))�	*,������*�������
�/"� .480 .404 .113 4.251** .000 
�����#,������
�/"� -.034 -.090 .019 -1.784 .075 
��'�!�������
�/"� -.183  -.167 .055 -3.319** .001 
Constant = 1.119 R = .496 R2 = .246, R2 adjust = .230, SEest = + .583 , F = 15.16  
Sig = .00 
 

)��!���� 14 �.�$��8))�	���� 8 *,�������������6��.���$��$��������
�/"�1"�
��������/��������������������	����������+���!,��/����
�'.��
�/"��8!!��"	#$�
��*�.������ 3*	���$���������6��4�#�
�$���. .496 &������� �$�����	����6������$��$��
������
�/"��*,"	$�����	�0���5���� �!������*�. 0.01 ���$������������<����	����6(R2) 
�$���. 
.246 ��/"�,"	�� 24.6 ���������*
��/�"��!�%������	����6 
�$���. + .583 


�/�"��)�����$������������<��� * "	1"�!���	����6 �.�$��8))�	*,�����. /"
'��� �8))�	*,����'7�(� �8))�	*,������*�������
�/"� &���8))�	*,���'�!����
���
�/"� ����� �	����6������$��$��������
�/"��*,"	$�����	�0���5���� �!������*�. 0.05, 
0.05, 0.01, 0.01 (p = .024, .013, .000, .001) �$��8))�	*,���	�*, �8))�	*,�!,�4     
�������� �8))�	*,�����/�"���������
�/"� &���8))�	*,������#,������
�/"���$����� 
�	����6������$��$��������
�/"��*, (p = .342, .090, .446, .001 !���0�*�.) 
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�0����� 10 �������'��:�����0������;�-���7!��������3�����������0���0��  
��������3�����	��%�%�7�'38��������������������"�����9�:���)��7�- 
 -����'7�(�����������6����$��������,����)������
�/"���.������$��$����� 
���
�/"�1"���������/��������������������	����������+���!, *����	��
"�	*�!���� 
 
!���� 15 ����������6����$��������,����)������
�/"���.������$��$��������
�/"�1"�
��������/����
�'.������*��5$&����/����
�'.��
�/"��8!!�� ()0�&�+�����) 
  

��/����
�'.������*��5$ 
����������61"�!��&�� ������,����)������
�/"� ������$��$��������
�/"� 

������,����)������
�/"� 1 .247(**), P=.000 
������$��$��������
�/"�  1 

��/����
�'.��
�/"��8!!�� 
����������61"�!��&�� ������,����)������
�/"� ������$��$��������
�/"� 

������,����)������
�/"� 1 .148(**), P = .004 
������$��$��������
�/"�  1 

 

)��!���� 15 ���'7�(�����������6����$��������,����)������
�/"���.�����
�$��$��������
�/"�1"������� )0�&�!���/����"�'�	 �.�$� 

��/����
�'.������*��5$ 3*	+�����������,����)������
�/"���.�����   
�$��$��������
�/"�1"�������������������6�� "	$�����	�0���5���� �!������*�. 0.05    
(r = .247, p = .000) 

��/����
�'.��
�/"��8!!�� 3*	+�����������,����)������
�/"���.�����   
�$��$��������
�/"�1"�������������������6 "	$�����	�0���5���� �!������*�. 0.05       
(r = .148, p = .004) 
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!���� 16 ����������6����$��������,����)������
�/"���.������$��$��������
�/"�1"�
��������/����
�'.������*��5$ ()0�&���	*,�) 
 

 

!��&�� 
!��&�� 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 
X1 1.00 .421** .299** .252** .158** .117* -.074 -.132** 
X2  1.00 .649** .430** .257** .323** .211** .134** 
X3   1.00 .532** .253** .317** .171** .086 
X4    1.00 .182** .202** .147** -.005 
X5     1.00 .387** .326** .126* 
X6      1.00 .713** .395** 
X7       1.00 .585** 
X8        1.00 

 
*   ���	�0���5���� �!������*�. 0.05 
** ���	�0���5���� �!������*�. 0.01 
 
���	
�!4 

X1 ���	 7� *,�3	.�	1"�
�'.�� 
X2 ���	 7� *,����.�����0���1"�
�'.�� 
X3 ���	 7� *,�!��.4����
�'.�� 
X4 ���	 7� *,���..����0���1"�
�'.�� 
X5 ���	 7� ������$��$������
�/"�!��� 
X6 ���	 7� ������$��$�����)����1"�
�'.�� 
X7 ���	 7� ������$��$������.�������1"�
�'.�� 
X8  ���	 7� ������$��$����������,�� !$"!,� ��/"�,"�
��	
�/�"����
������ 

 
)��!���� 16 �.�$�����������6����$��������,����)������
�/"���.�����     

�$��$��������
�/"�1"���������/����
�'.������*��5$ 
�/�"��)����
����	*,��.�$� 
*,�3	.�	1"�
�'.�� ������������6
���.����.*,����.�����0���1"�


�'.�� *,�!��.4����
�'.�� *,���..����0���1"�
�'.�� ������$��$���          
���
�/"�!��� ������$��$�����)����1"�
�'.�� &!$������������6
����.��.������$��$��   
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��������,�� !$"!,���/"�,"�
��	
�/�"����
������ (r = .421, .299, .252, .158, .117, 
-.132 !���0�*�.) 

*,����.�����0���1"�
�'.�� ������������6
���.����.*,�!��.4����

�'.�� *,���..����0���1"�
�'.�� ������$��$������
�/"�!��� ������$��$���
��)����1"�
�'.�� ������$��$������.�������1"�
�'.�� ������$��$����������,�� 
!$"!,� ��/"�,"�
��	
�/�"����
������ "	$�����	�0���5���� �!������*�. 0.01 (r = .649, 
.430, 257, .323, .211, .134 !���0�*�.) 

*,�!��.4����
�'.�� ������������6
���.����.*,���..����0���1"�

�'.�� ������$��$������
�/"�!��� ������$��$�����)����1"�
�'.�� ������$��$���            
���.������� "	$ �����	�0 ���5���� �!���� ��*�. 0.01 (r = .532, .253, .317, .171 
!���0�*�.) 

*,���..����0���1"�
�'.�� ������������6
���.����.������$��$��              
����
�/"�!��� ������$��$�����)����1"�
�'.�� ������$��$������.�������1"�

�'.�� "	$�����	�0���5���� �!������*�. 0.01 (r = .182, .202, .147 !���0�*�.) 

������$��$������
�/"�!��� ������������6
���.����.������$��$�����)����     
1"�
�'.�� ������$��$������.�������1"�
�'.��������$��$����������,�� !$"!,�    
��/"�,"�
��	
�/�"����
������ "	$�����	�0���5���� �!������*�. 0.01 (r = .387, .326, .126 
!���0�*�.) 

������$��$�����)����1"�
�'.�� ������������6
���.����.������$��$��        
����.�������1"�
�'.��������$��$����������,�� !$"!,���/"�,"�
��	
�/�"          
����
������ "	$�����	�0���5���� �!������*�. 0.01 (r = .713, .395 !���0�*�.) 

������$��$������.�������1"�
�'.�� ������������6
���.����.�����      
�$��$����������,�� !$"!,� ��/"�,"�
��	
�/�"����
������ "	$�����	�0���5���� �!�       
�����*�. 0.01 (r = .585) 
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!���� 17 ����������6����$��������,����)������
�/"���.������$��$��������
�/"�1"�
��������/����
�'.��
�/"��8!!�� ()0�&���	*,�) 
 

 

!��&�� 
!��&�� 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 
X1 1.00 .526** .505** .439** .008 .135** .028 -.069 
X2  1.00 .635** .526** .193** .251** .221** .079 
X3   1.00 .704** .081 .144** .089 .007 
X4    1.00 .028 .190** .138** .003 
X5     1.00 .387** .381** .262** 
X6      1.00 .667** .418** 
X7       1.00 .685** 
X8        1.00 

 
*   ���	�0���5���� �!������*�. 0.05 
**  ���	�0���5���� �!������*�. 0.01 
 
���	
�!4 

X1 ���	 7� *,�3	.�	1"�
�'.�� 
X2 ���	 7� *,����.�����0���1"�
�'.�� 
X3 ���	 7� *,�!��.4����
�'.�� 
X4 ���	 7� *,���..����0���1"�
�'.�� 
X5 ���	 7� ������$��$������
�/"�!��� 
X6 ���	 7� ������$��$�����)����1"�
�'.�� 
X7 ���	 7� ������$��$������.�������1"�
�'.�� 
X8  ���	 7� ������$��$����������,�� !$"!,� ��/"�,"�
��	
�/�"����
������ 

 
)��!���� 17 �.�$�����������6����$��������,����)������
�/"���.�����     

�$��$��������
�/"�1"���������/����
�'.��
�/"��8!!�� 
�/�"��)����
����	*,��.�$� 
*,�3	.�	1"�
�'.�� ������������6
���.����.*,����.�����0���1"�


�'.�� *,�!��.4����
�'.�� *,���..����0���1"�
�'.�� ������$��$�����)����
1"�
�'.�� "	$�����	�0���5���� �!������*�. 0.01 (r = .526, .505, .439, .135 !���0�*�.) 
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*,����.�����0���1"�
�'.�� ������������6
���.����.*,�!��.4���       
�
�'.�� *,���..����0���1"�
�'.�� ������$��$������
�/"�!��� ������$��$��       
���)����1"�
�'.�� ������$��$������.�������1"�
�'.��"	$�����	�0���5���� �!�    
�����*�. 0.01 (r = .635, .526, .193, .251, .221 !���0�*�.) 

*,�!��.4����
�'.�� ������������6
���.����.*,���..����0���1"�

�'.�� ������$��$�����)����1"�
�'.�� "	$�����	�0���5���� �!������*�. 0.01             
(r = .704, .144 !���0�*�.) 

*,���..����0���1"�
�'.�� ������������6
���.����.������$��$���
��)����1"�
�'.�� ������$��$������.�������1"�
�'.��"	$�����	�0���5���� �!�       
�����*�. 0.01 (r = .190, .138 !���0�*�.) 

������$��$������
�/"�!��� ������������6
���.����.������$��$�����)����     
1"�
�'.�� ������$��$������.�������1"�
�'.�� ������$��$����������,�� !$"!,�   
��/"�,"�
��	
�/�"����
������"	$�����	�0���5���� �!������*�. 0.01 (r = .387, .381,        
.262 !���0�*�.) 

������$��$�����)����1"�
�'.�� ������������6
���.����.������$��$��        
����.�������1"�
�'.�� ������$��$����������,�� !$"!,���/"�,"�
��	
�/�"             
����
������ "	$�����	�0���5���� �!������*�. 0.01 (r = .667, .418 !���0�*�.)  

������$��$������.�������1"�
�'.�� ������������6
���.����.�����     
�$��$����������,�� !$"!,� ��/"�,"�
��	
�/�"����
������"	$�����	�0���5���� �!�        
�����*�. 0.01 (r = .685) 
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�0����� 11 �	��"����"���*������;�-���7!��������3������*��������0���0��
��������3�����	��%�%�7�'38��������������������"�����9�:���)��7�-����0��7�'38����
��&��������*7��0��7�'38������&�����3��	
����� 

-����'7�(�
���	.
��	.��*�.������,����)������
�/"�&����*�.������$��$��
������
�/"�1"���������/��������������������	����������+���!,����$����/����

�'.������*��5$&����/����
�'.��
�/"��8!!�� *����	��
"�	*�!���� 
 
!���� 18 �$�
H���	 �$�
.��	�
.��!�%� &�����
���	.
��	.��*�.������,����)������
�/"�
1"���������/��������������������	����������+���!, )0�&�!�����(���/���� 
 
 
 

������,����)������
�/"� 

���(���/�������"�'�	  
 

t 

 
 

p 

�'.������*��5$ 
( n =  395 �) 


�'.��
�/"��8!!�� 
( n = 380 �) 

Mean SD Mean SD 
*,�3	.�	1"�
�'.�� 3.28 .82 3.34 .85 -.91 .362 
*,����.�����0���1"�

�'.�� 

2.78 .75 2.71 .75 1.41 .159 

*,�!��.4����
�'.�� 2.92 .73 2.82 .79 1.79 .073 
*,���..����0���1"�

�'.�� 

3.02 .87 2.96 .70 1.03 .301 

+����� 3.00 .60  2.95 .63  1.00 .314 
 

)��!���� 18 ���
���	.
��	.������,����)������
�/"�)0�&�!�����(���/���� 
�.�$�3*	+�����&����	*,����� 4 *,� �/"*,�3	.�	1"�
�'.�� *,����.�����0���
1"�
�'.�� *,�!��.4����
�'.�� *,���..����0���1"�
�'.�� ���������"�'�	"	#$�

�'.������*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�� ����*�.������,����)������
�/"������$&!�!$��
�������*�.�	�0���5���� �!� 0.05 (p= .314, .362, .159, .073, .301 !���0�*�.) 
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!���� 19 �$�
H���	 �$�
.��	�
.��!�%� &�����
���	.
��	.��*�.������$��$��������
�/"�
1"���������/��������������������	����������+���!, )0�&�!�����(���/���� 
 
 

������$��$�� 
������
�/"� 

���(���/�������"�'�	  
 

t 

 
 

p 

�'.������*��5$ 
( n = 395  �) 


�'.��
�/"��8!!�� 
( n = 380 �) 

Mean SD Mean SD 
� � � �� �$ �  �$ � � �  � � �

�/"�!��� 

2.90 .74 2.99 .97 -1.38 .167 

������$��$�����)����
1"�
�'.�� 

2.47 .74 2.42 .83 .94 .347 

� � � �� �$ �  �$ � � �  � � �
.�������1"�
�'.�� 

1.85 .89 1.75 .85 1.62 .104 

� � � �� �$ �  �$ � � �  � � �
����, � �  !$ "!, �  ��/ "
�,"�
��	
�/�"����
��
���� 

1.61 .74 1.64 .80 -.43 .661 

+����� 2.21 .59  2.20 .66  .25 .802 
 

)��!���� 19 ���
���	.
��	.������$��$��������
�/"�)0�&�!�����(���/���� 
�.�$�3*	+�����&����	*,����� 4 *,� �/"������$��$������
�/"�!��� ������$��$���
��)����1"�
�'.�� ������$��$������.�������1"�
�'.�� &��������$��$���        
�������,�� !$"!,� ��/"�,"�
��	
�/�"����
������ ���������"�'�	"	#$�
�'.��          
����*��5$&��
�'.��
�/"��8!!������*�.����$��$��������
�/"������$&!�!$���������*�.
�	�0���5���� �!� 0.05 (p= .802, .167, .347, .104, .661 !���0�*�.)  
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�0����� 12 ����� *��B�����"������&���7���3�������;	 
-#,��)�	��.���)���0� �����	
�2* D7������� ��)������	��
"�	*
����	1,"*���� 
 

!���� 20 ������*
�G�����!$"���-#,.�����
�'.���$����)����.��4�&�,�1�
�/�"��* 
             ������*
�G        )0�� �,"	�� 

��&��������*7��0 
1. 
�/�"�������"*+�	1"���������/����    32 13.97 
2. ���)�*
�G.+�(�*,�	����
������     6 2.62 
3. ����D/�"��!	6 3��$��� ��)��	��������.����� ��$�4)��!�"�6������ 45 19.65 
4. &�,�1�85������������,"�1"��/"1"�����$�	
��/""	$����*
�G� 18 7.86 
5. ���.��4�&��������..������#�3+���,����!�%����17�  4 1.75 
6. �$�
������,����)������*�.�4�����17�     6 2.62 
7. ��,�����0���5!$"���&�,�1�85������	��)1"���������/���� 5 2.18 
8. ���
1,� 7�������
�/�"��.X8��85�� &�*���,
�G 7����
"��)��$ 29 12.66 

&������)����)1"�-#,.�����&���������+�
�'.�������!$"������ 
9. �������.4�����1"�
�'.��*,�!$��9 !������
������  2 0.87 
10. ���""�3	.�	&��)�*3����������$�
����*,��������  1 0.44 
11. &�,�1�85��	�
��!�* �85��������13�	    9 3.93 
12. �����,.��������*�1"�
�'.��&��������*
�G�����*0�
��� 18 7.86 
13. ���)�*��
.�	.�,��,�������
�,������*1������)��)�    15 6.55 
14. ���)�*��
.�	.���)"*� ��*1���
�,���)��)� ���)"*� D,"�� 9 3.93 
15. ���&),�1,"�#�1$����� ��������������63������ ��)����   10 4.38 

&��-����*0�
���!$��9 1"�
�'.����,��������.���. 
16. *#&����!�*!����P�	�����������6!$��9 ��,
����
.�	.
��	.�,"	17� 11 4.80 
17. ���0��.����������,&..��$
��*���3	�6��/"X4U�
X�"	
����  3 1.31 


�$ �P�	��*
",��6!$��9 �����$)0�
�� �0���,���
��/"��.������ 
18. D$"�&D�
�,������)��)�����0��4*     2 0.87 
19. ��,�����0���5!$"��������4��!$��9 �
�'.��"	$��
�$�
��	� 4 1.75 
                             ���      229 100.0 
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)��!���� 20 ������*
�G�����!$"���-#,.�����
�'.���$����)����.��4�&�,�1�

�/�"��*1"���������/����
�'.������*��5$ �.�$�����D/�"��!	6 3��$��� ��)��	����    
����.������� ��$�4)��!�"�6�������������4* �,"	�� 19.65 �"������/"
�/�"�������"*+�	
1"���������/���� �,"	�� 13.97 ���
1,� 7�������
�/�"��.X8��85�� &�*���,
�G 7�    
���
"��)��$&������)����)1"�-#,.�����&���������+�
�'.�������!$"������ �,"	�� 12.66 
&�,�1�85������������,"�1"��/"1"�����$�	
��/"*,�	������*
�G� �����,.��������*�1"�

�'.��&��������*
�G�����*0�
��� �,"	�� 7.86 ���)�*��
.�	.�,��,�������
�,����     
��*1������)��)� �,"	�� 6.55 *#&����!�*!����P�	�����������6!$��9 ��,
����
.�	.
��	.�,"	
���17� �,"	�� 4.80 ���&),�1,"�#�1$����� ��������������63������ ��)���� &��-�       
���*0�
���!$��9 1"�
�'.����,��������.���. �,"	�� 4.38 &�,�1�85��	�
��!�* 
�85��������13�	 ���)�*��
.�	.���)"*� ��*1���
�,���)��)� ���)"*� D,"��         
�,"	�� 3.93 ���)�*
�G.+�(�*,�	����
������ �$�
������,����)������*�.�4�����17�      
�,"	�� 2.62 ��,�����0���5!$"���&�,�1�85������	��)1"���������/���� �,"	�� 2.18 
���.��4�&��������..������#�3+�!$��9 ��,����!�%����17� ��,�����0���5!$"�������
�4��!$��9 �
1!
�'.��"	$��
�$�
��	��� �,"	�� 1.75 ���0��.����������,&..��$
��*
���3	�6��/"X4U�
X�"	
���� 
�$ �P�	��*
",��6!$��9 �����$)0�
�� �0���,���
��/"��.������ 
�,"	�� 1.31 �������.4�����1"�
�'.��*,�!$��9 !������
������ D$"�&D�
�,���
���)��)�����0��4* �,"	�� 0.87 &�����""�3	.�	&��)�*3����������$�
����*,�������� 
�,"	�� 0.44 !���0�*�. 
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!���� 20 (!$") 
               ������*
�G             )0�� �,"	�� 

��&�����3��	
����� 
1. ������"*+�	�����!&������	6��1"�������   65 27.20 
2. ���D$"�&D���,"���)��2*������85��&����,�����$�*,   5 2.09 
3. ����)����)1"����-#,.�����&���������+�
�'.�� 
1,� 7�  39 16.32 

&�����,��*��.������ 
�/�"��,
��*�����#,�7��$�
������7��1"� 
��������4���*,)��� 

4. ����	4!�����������.X8�1,"�#�!$��9 1"��������&!$���4��  13 5.43 
&������
����������&�,�1�85��1"�&!$���4�� 

5. ���.��4�
�/�"����)��)�. ��	������	���	��1�������6 9 3.76 
 ���	�
1!�8!!�� 
6. &�,�1�85�����!�*	�
��!�*1"�
	�����/����   14 5.86 
7. ��������
��"	#$1"���������,"� ��     4 1.67 
8. ������(�������"�* )�*��
.�	.
�/"���,������
��
"����(�6 3 1.25 
9. �$�
�������)�*��)����+�	��4�� 
�/�"��,������������6���*� 8 3.35 
10. ����D/�"��!	6 ����
������ ����3��$�������.�������  19 7.95 
11. *#&�&��.�����������1"�
),��,����
�'.��*,�	����
��"+��  20 8.38 

&��
�$�
��	��� ��$
�/"��:�.�!� ��)�!.����� �4(	������6*� 
12. ������)�	1$�����&�������������6���)�*��)����  3������ 13 5.44 

&��-����*0�
���1"�
�'.����,���������."	$������ 7� 
13. 
����������$��1"���..�XXP��������!��)4*!$��9 �
�'.�� 7 2.93 
14. ���)�*����#�O"	 3*	
����)4*�"���.��/"+�����$1	���,���17� 1 0.42 
15. ���)�	��������,"� ���#$�4����/����"	$��
�$�
��	���  5 2.09 

"	$���,�����0���5��.
H����4���
1!
�/"�
�$��� 
16. �����,)$�	�.������"	$���4,��$��������4*    2 0.84 
17. ���������������/������,���4����� )��	���� ���0��)   3 1.25 

�#,)���$�	
��/"&����,"+�	D7����&���� 
�/�"
���/�%����*� 
!$"�������
�/"���,$�"	#$"	$��	���	/ 

18. ��.�4��,����)���������� 
�$ ������� *!�� 
��!, 3 1.25 
19. ����:�.�!���&���$�	
��/"*,�!$��9 1"�
�'.������������$��,� 6 2.51 

��,��������*
�G����17� 
                             ���      239 100.0 
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)��!���� 20 ������*
�G�����!$"���-#,.�����
�'.���$����)����.��4�&�,�1�

�/�"��*1"���������/����
�'.��
�/"��8!!�� �.�$�������"*+�	�����!&������	6��1"�
�������������4* �,"	�� 27.20 �"������/"����)����)1"����-#,.�����&���������+�

�'.�� 
1,� 7�&�����,��*��.������ 
�/�"��,
��*�����#,�7��$�
������7��1"���������4��    
�*,)��� �,"	�� 16.32 ���*#&�&��.�����������1"�
),��,����
�'.��*,�	����
��"+��
&��
�$�
��	��� ��$
�/"��:�.�!� ��)�!.����� �4(	������6*� �,"	�� 8.38 ����D/�"��!	6     
����
������ ����3��$�������.������� �,"	�� 7.95 &�,�1�85�����!�*	�
��!�*1"�

	�����/���� �,"	�� 5.86 ����	4!�����������.X8�1,"�#�!$��9 1"��������&!$��
�4�� &������
����������&�,�1�85��1"�&!$���4�� ������)�	1$�����&��           
��������������6���)�*��)���� ���*0�
�3������ &��-����*0�
���1"�
�'.��       
��,���������."	$ � ���� � 7 �  �, "	�� 5.44 ���.��4 � 
 �/� " ����)��)�. ��	
������	���	��1�������6 ���	�
1!�8!!�� �,"	�� 3.76 �$�
�������)�*��)����+�	��4�� 

�/�"��,������������6���*� �,"	�� 3.35 
����������$��1"���..�XXP��������!��)4*!$��9     
�
1!
�'.�� �,"	�� 2.93 ����:�.�!���&������$�	
��/"*,�!$��9 1"�
�'.�������      
�����$��,���,��������*
�G����17� �,"	�� 2.51 ���D$"�&D���,"���)��2*������85��&��      
��,�����$�*, ���)�	��������,"� ���#$�4����/����"	$��
�$�
��	���"	$���,�����0���5��.

H����4���
1!
�/"�
�$��� �,"	�� 2.09 ��������
��"	#$1"���������,"� ��      
�,"	�� 1.67 ������(�������"�* )�*��
.�	..,�
�/"���,������
��
"����(�6 �������
��������/������,���4����� )��	���� ���0��) �#,)���$�	
��/"&����,"+�	D7����&����        

�/�"
���/�%����*�!$"�������
�/"���,$�"	#$"	$��	���	/ ��.�4��,����)����*,������� 

�$ ������� *!�� 
��!, �,"	�� 1.25 �����,)$�	�.������"	$���4,��$��������4*          
�,"	�� 0.84 &�����)�*���1	��#�O"	3*	
����)4*�"���.��/"+�����$1	���,���17�         
�,"	�� 0.42 !���0�*�. 
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!���� 21 ������*
�G
���	���.����!,"����)���,
�'.���0�"��� 
�/�"��������,"� ��.,��  
(����!,"�����#��4*) 

               ������*
�G         )0�� �,"	�� 
��&��������*7��0 
1. �$�
���������,��"���� ����OV�/"&����1"������������  5 2.29 

��	�*,,"	��/"�$���� 
2. 
����������$��1"���..�XXP��������     3 1.38 
3. *#&�������"*+�	�����!&������	6��1"�������   38 17.43 
4. ������!4,��..
'�(%��)&���$�
��������$"�
���	�1"��,"� ��  45 20.64 

��,*�17�3*	�$���/"��.�$�	��"/����
���	�1,"� 
5. ��,����������������1"���������,"� ��   9 4.13 
6. &�,�1�85�����)��)�!�*1�*       8 3.67 
7. &�,�1�85��	�
��!�*      15 6.88 
8. )�*3�������$�
�������(�����������
����:�.�!������,��.�4��  2 0.92 
9. )�*��
.�	.�����
�/�"��,����*��5$
��
�/"�$�"	#$"	$��&�,)��� 17 7.80 
10. ���.��4�������"�*1"�!��*�*     7 3.21 
11. ��.�4� ����������$���/"�$�	�����
���	�1,"�����)�*��
.�	. 18 8.26 

� �.�
��� �,�
���6 "�
�"�6
G! ���
��&��$������4�1"�
	��� 
12. *0�
���!��3	.�	�����55���,��.������1����
��	�
�/"�!��� 6 2.75 
13. ����D/�"��!	6�4)��! ����3��$�������.�������   29 13.30 

���/�����0���) ��.X8��85��&������!,"����!$��9 1"������� 16 7.34 
                             ���      218 100.0 

 
)��!���� 21 ������*
�G
���	���.����!,"����)���,
�'.���0�"���
�/�"

��������,"� ��.,�� (����!,"�����#��4*) 1"���������/����
�'.������*��5$ 
�.�$�������!4,��..
'�(%��)&���$�
��������$"�
���	�1"��,"� ����,*�17�3*	�$���/"��.
�$�	��"/����
���	�1,"��������4* �,"	�� 20.64 �"������/"*#&�������"*+�	�����!&��
����	6��1"������� �,"	�� 17.43 ����D/�"��!	6�4)��! ����3��$�������.�������      
�,"	�� 13.30 ��.�4� �����1"�����$���/"�$�	����� 
���	�1,"�����)�*��
.�	.       
� �.�
��� �,�
���6 �,�"�
�"�6
G! ���
��&��$������4�1"�
	��� �,"	�� 8.26 ���)�*
��
.�	.�����
�/�"��,����*��5$
��
�/"�$�"	#$"	$��&�,)��� �,"	�� 7.80 
�'.�����/����
�0���)��.X8��85��&������!,"����!$��9 1"������� �,"	�� 7.34 &�,�1�85��	�
��!�* 
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�,"	�� 6.88 ��,����������������1"���������,"� �� �,"	�� 4.13 &�,�1�85��
���)��)�!�*1�* �,"	�� 3.67 ���.��4�������"�*1"�!��*�* �,"	�� 3.21 *0�
���!��
3	.�	����*,��55���,��.������1����
��	�
�/"�!��� �,"	�� 2.75 �$�
���������,��"���� 
����OV�/"&����1"��������������	�*,,"	��/"�$���� �,"	�� 2.29 
����������$��1"�
��..�XXP�������� �,"	�� 1.38 &��)�*3�������$�
�������(�����������
����:�.�!����  
��,��.�4�� �,"	�� 0.92 !���0�*�. 
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!���� 21 (!$") 
               ������*
�G        )0�� �,"	�� 

��&�����3��	
����� 
1. ���
1,� 7�������
�/�"��.X8�������*
�G1"���������,���17�  29 14.09 
 ������!����)&��)����)����&�,�1�85��"	$��&�,)��� 
2. �$�
����"����&���$�	
��/"-#,�$������,����	�*, 
�$ �4$��.������ 8 3.88 

!���'#	6OQ�"���� ��,"��$����	������"���OQ�"����!$��9 
3. ���*#&�&�����(�������"*+�	�����!&������	6��1"�  48 23.30 

��������4��"	$��
1,���*&��!$"
/�"�  
�����!�*!�����,"���)��2*
����
!����,����
�'.�� 

4. &�,�1
�/�"�
'�(%��)�4�� ����&�����!4,
'�(%��)   21 10.19 
5. &�,�85��
	���!�*	�
��!�*&�������4�!��� �.�
���  25 12.13 

3*	
1,���*����!��)!��&�����""��."45�! 
���
�2*�,����(��*����$�� 

6. )�*��)�������
������,�������������+�	��4��   13 6.31 
7. ���.��4� ��	�"� ��� 7�������"�*1"��/� ��	!$��9 2 0.97 
8. ������$��1"��XXP� &��������"�**,�������#�3+�!$��9  4 1.94 
9. �����,)$�	�.������"	$���4,��$��������4*    2 0.97 
10. 
�2*3"�����,�������*,��.�#, 7�����0���1"�
�'.��  5 2.43 
 ��������&)�3������!$��9 &�����3	�6����������7��)��*,��. 
11. )�*��
.�	.&����.�4�
�/�"����)��)��
1!
�'.��   7 3.40 
12. ��,����������� � ����""��0������	 ���
*G�
�$��*�.   9 4.37 

�4��
����17� 
�/�"�$�
�������*#&��41+��1"���������/���� 
13. ��,�����0���5!$"���)�*��)�����3"������0���5!$��9  1 0.48 
 ��,�����$�
*�� 
14. 
�$���,���������H��61"����/���� &����,������
1,��)  17 8.26 

��� #�!,"�
���	���.�85����	&*�!,&�$������ 
15. )�*!����.�������$��7��
�/�"
���4��.�4��
��	  3 1.46 

���1�*&�� &�����*#&��41+��-#,�#�"�	4 ������ 
16. )�*��
.�	.!��*�* ������"�* �,��,���� !�����
�,����
*� 10 4.85 
17. ��.�4
�/�"����'7�(� 3*	
H���3��
��	������*
�'.��  2 0.97 

��,���/�"���
��	����"���
��	��"&�����4�+�� 
                             ���      206 100.0 
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)��!���� 21 ������*
�G
���	���.����!,"����)���,
�'.���0�"���            

�/�"��������,"� ��.,�� (����!,"�����#��4*) 1"���������/����
�'.��
�/"��8!!�� 
�.�$����*#&�&�����(�������"*+�	�����!&������	6��1"���������4��"	$��
1,���*
&��!$"
/�"� �����!�*!�����,"���)��2*
����
!����,����
�'.���������4* �,"	�� 23.30 �"�����
�/"���
1,� 7�������
�/�"��.X8�������*
�G1"���������,���17� ������!����)&��)����)  
����&�,�1�85��"	$��&�,)��� �,"	�� 14.09 &�,�85��
	���!�*	�
��!�*&�������4�!��
� �.�
���3*	
1,���*����!��)!��&�����""��."45�!���
�2*�,����(��*����$��   
�,"	�� 12.13 &�,�1
�/�"�
'�(%��)�4�� ����&�����!4,
'�(%��) �,"	�� 10.19           

�$���,���������H��61"����/����&����,������
1,��)��� #�!,"�
���	���.�85����	&*�!,
&�$������ �,"	�� 8.26 )�*��)�������
������,�������������+�	��4�� �,"	�� 6.31     
)�*��
.�	.!��*�* ������"�* �, ��,���� !�����
�, ����
*� �,"	�� 4.85             
��,����������� � ����""��0������	 ���
*G�
�$��*�.�4��
����17�
�/�"�$�
�������*#&�
�41+��1"���������/���� �,"	�� 4.37 �$�
����*,�"����&���$�	
��/"-#,�$������,����	�*, 

�$ �4$��.������!���'#	6OQ�"���� ��,"��$����	������"���OQ�"����!$��9 �,"	�� 3.88 
)�*��
.�	.&����.�4�
�/�"����)��)��
1!
�'.�� �,"	�� 3.40 
�2*3"�����,�������*,  
��.�#, 7�����0���1"�
�'.�� ��������&)�3������!$��9 &�����3	�6����������7��)��*,��. 
�,"	�� 2.43 ������$��1"��XXP� &��������"�**,�������#�3+�!$��9 �,"	�� 1.94   
)�*!����.�������$��7��
�/�"
���4��.�4��
��	���1�*&�� &�����*#&��41+��-#,�#�"�	4 
������ �,"	�� 1.46 ���.��4� ��	�"� ��� 7�������"�*1"��/� !����	!$��9  
�����,)$�	�.������"	$���4,��$��������4* ��.�4
�/�"����'7�(� 3*	
H���3��
��	������*

�'.����,���/�"���
��	����"���
��	��"&�����4�+�� �,"	�� 0.97 &����,�����0���5!$"
���)�*��)�����3"������0���5!$��9 ��,�����$�
*�� �,"	�� 0.48 !���0�*�. 
 D7�������)����)�����!".�0� �����	
�2*)�������)�	
�/�"�������,����)���  
���
�/"�&��������$��$��������
�/"�1"���������/��������������������	����������
+���!,'7�(�
���	.
��	.�/���� 
�'.������*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�� �.�$�          
������*
�G1"�������
���	���.
�'.���
�/�"�������������&!�!$����!�����(��1"��/����
+�	�!,�����������	���������������,�	��7��� ���� 2 1,"�0� �� ��$���/"  
 �0� ��
���	���.������*
�G�����!$"���-#,.�����
�'.���$����)����.��4�&�,�1   
�
�/�"��*��/���� 
�'.������*��5$ �.�$�����D/�"��!	6  3��$��� ��)��	�����             
���.������� ��$�4)��!�"�6�������������4* �$���/���� 
�'.��
�/"��8!!�� �.�$�          
������"*+�	�����!&������	6��1"��������������4* ������
/�"���)����/����
�'.��   
����*��5$������
)��5
!�.3!���
'�(%��)&��
��'#	6�����������$"�
���	�1"�+���!, 
"��6������"��$��,"� ������	�*,�#� &��)0�
��!,"�����*,��/����"	$��!$"
/�"��0���,
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������
�G�$��������������0���5���)�!,"����.��4�&�,�1��,*�17� �$��/����
�'.��
�/"��8!!��  
���85��*,���������/���� �85�������)�!���	� �85��*,�������$��.��/���� �0���,      
������.��4�&�,�1�
�/�"������,��������"*+�	�����!&������	6��1"������� /"
��
�/�"�  
���)0�
���������4* 
  �0����.������*
�G
���	���.����!,"����)���,
�'.���0�"��� 
�/�"������
��,"� ��.,�� (����!,"�����#��4*) 1"���������/����
�'.������*��5$ �.�$�       
������!4,��..
'�(%��)&���$�
��������$"�
���	�1"��,"� ����,*�17�3*	�$���/"��.�$�	��
"/����
���	�1,"��������4* �$���/����
�'.��
�/"��8!!�� �.�$����*#&�&�����(�������"*+�	
�����!&������	6��1"���������4��"	$��
1,���*&��!$"
/�"� �����!�*!�����,"���)��2*

����
!����,����
�'.���������4* ������
/�"���)����/����
�'.������*��5$ /"
��'#	6����
1"�����
)��5
!�.3!���
'�(%��)&������$"�
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'7�(�����������6����$��������,����)������
�/"�&��������$��$��������
�/"�1"�
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���	.
��	.��*�.������,����)������
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�'.�� 
����*��5$&��
�'.��
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����0���)3*	��,&..�". ��
��
��/�"��/"
&�,�0�����
�����6������-�3*	��,�$�� �!��,"	�� (Percentage) �$�
H���	
�1���! (Mean)   
�$�
.��	�
.��!�%� (Standard Deviation) �����
�����6����������6 (Correlation)        
�����
�����6��� * "	��4�#�&..���
1,� (Enter Multiple Regression) &�������
�����6

���	.
��	. (T-test) ��4�-������)�	�*,*���� 
 

���	<����� !�" 
 

1. 	
!!�"*-������)�'���'38���� 
-����'7�(� �.�$�
�'.������*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�������(��

��)����
'�(%��)1"��4�������	����
���$���5$ ��*
���,"	�� 71.4 &�� 65.3 
�"������/"�7��"4!������� ��*
���,"	�� 14.4 &�� 18.7 &��
�(!����� ��*
���,"	�� 
14.2 &�� 16.1 !���0�*�. D7��-������)�	*����$��1"����� 2 �/���� �.�$��"*��,"���.�+�� 
����
��)���1"��/����3*	���������*������� 2 �/���������(����)����
'�(%��)1"��4��
��
�����	�����������4* �"������/" �7��"4!������� &��
�(!����� !���0�*�. 

�$����(���+����������&�����������/���� �.�$������$� 3 � 4       
�����-��-��&��	"���.������������	���'���&��������� ��*
���,"	�� 79.2 
&�� 86.1 !���0�*�. 1�����������. /"'���"	$���*"	$���7��
��	�"	$��
*�	� ���,"	�� 20.8 
&�� 13.9 !���0�*�. D7��-������)�	*����$��1"����� 2 �/���� �.�$��"*��,"���.�+��         
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��)���1"��/����3*	���������*������� 2 �/���������(���+����������&���������     
��������-��-��&��	"���.������������	���'���&���������
���$���5$ 
�"�����������. /"'���"	$���*"	$���7��
��	�"	$��
*�	� ����������
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��	�"	$��
*�	�)�
�G�*,�$���/����
�'.������*��5$��)0���#���$�

�'.��
�/"��8!!��
�G�,"	���G�"*��,"���.����
��)���1"��/��������$���/����
�'.��    
����*��5$��)0������������. /"'���"�����D7����)0��,"	��$�����������. /"
'����4�������(�����!��� ��%�"�'�	��/��������(�����)4�!����4�� �$���/����

�'.��
�/"��8!!����)0������������. /"'����4��D7����)0��,"	��$�����������. /"
'���"����������(�����!��� ��%�"�'�	��/��������(�����)�	!����4��4�� &��
����� ��4���#�&..!����*���� 
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�8))�	*,�� �+��1"��/���� 
���(���/�������"�'�	 


�'.������*��5$ 
�'.��
�/"��8!!�� 
���(����)����
'�(%��)1"��4�� 
   
�(!�����  14.2 16.1 
   �����	���� 71.4 65.3 
   �7��"4!������� 14.4 18.7 
���(���+����������&�����������/���� 
   �. /"'���"	$���*"	$���7��
��	� 
   "	$��
*�	� 

20.8 13.9 

   �����-��-��&��	"���.����� 
   �������	���'���&��������� 

79.2 86.1 

 
2. 	
!!�"*-������)�'����&�.#� !��������0������� 

-����'7�(� �.�$���4$�!��"	$���$���5$��/����
�'.������*��5$�����$�
��7���7����/"��*
���,"	�� 62.5 �. /"'����4�� �"������. /"'���"����� &��"/�9  
��*
���,"	�� 36.5 &�� 1.0 !���0�*�. �$���4$�!��"	$����/����
�'.��
�/"��8!!�������$�
��7���7����/"��*
���,"	�� 52.6 �. /"'���"����� �"������/" '����4��&��"/�9      
��*
���,"	�� 45.3 &�� 2.1 !���0�*�. �$�)0���V���'7�(�!���&!$���'7�(���*�.!�0��4*    
) 7����'7�(���*�.�#��4*���,
��	����/" !�0��4* 4 �V 
�$��� &���#��4* 21 &�� 22 �V 
!���0�*�. ���$�
H���	)0���V���'7�(�
�$���. 14.08 &�� 14.41 !���0�*�. &����4$�!��"	$��   
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��/����
�'.������*��5$ ����	�*,!�0��4* 4,500 .�� �#��4* 100,000 .�� �$�
H���	 
15,679.92 �$�
.��	�
.��!�%� 
�$���. 12478.30 �1�������4$�!��"	$����/����
�'.��

�/"��8!!�� ����	�*,!$"
*/"!�0��4* 3,000 .�� �#��4* 150,000 .�� �$�
H���	 15,212.55  
�$�
.��	�
.��!�%�
�$���. 14130.02 &������� ��4���#�&..!����*���� 
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'��� 
   �4�� 62.5 45.3 
   "����� 36.5 52.6 
   "/�9 1.0 2.1 
���'7�(� 
    )0���V���'7�(�)���!���&!$���'7�(���*�. 
    !�0��4*) 7����'7�(���*�.�#��4* 

!�0��4* 4 �V 
�#��4* 21 �V 

!�0��4* 4 �V 
�#��4* 22 �V 

��	�*, 
    ��	�*,!$"
*/" !�0��4* 4,500 .�� 

�#��4* 100,000 .�� 
!�0��4* 3,000 .�� 
�#��4* 150,000 .�� 
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�/"� ���� 2 �/����    
��!,�4��������"	#$���*�.!�0� 3*	����� &	���)����
����	*,� *���� 

����'����������!$"-#,0�&�����-#,.�����
�'.�� �.�$� ���������� 2 �/����  
������'����������!$"-#,0�&�����-#,.�����
�'.��"	#$���*�.��������4����1,"������
��
�*,&�$ �����,����
�/�"�������.�������1"����-#,.�����&���������+�
�'.�� �����,  
���	"���. 
�/�" /"&��
�/�"X8�-#,0���4�� &�����
�/�" /"���������������+�
�'.����/"-#,0� 
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�����#,�7���,����)�������� �.�$� ���������� 2 �/�����������#,�7���,����)      
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�'.����/"
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&�����
�/�"�����/"��,����)!$"
�/�".,����,
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"�1"��,"� ��*,�	��'�����$�
��       
�����.�4��������,���$��$��������
�/"� ���������
��	�*0�
��������"�!
"�       
"�
�����%�&���� �����������"�!����.".���������!	 (����	�* ���6�"��0� &��
"�!6 
�!4��'6, 2524 : 14) 

 
 1. �������"������	������-��� �� 
   ��-#,��,�0��	����,�����	 &!$3*	�$���5$&�,��0��	��1"����������
��$��� 
!$���������������0���5��,�	��7��� D7������� ��)�����*, *���� 
   ��� (Wit, 1967 : 101�103) �*,�	���$��������"��,"� �� ���	 7�      
�������"������%.��������,"0��)��/"���)�	"0��)����,�$�	�������"��,"� ��        

�/�"
�2*3"�����,��������,"� ���*,��"0��)��������"��$����������*��/"
��	�.���$�
����.������,"� ���G	$"�
����%.��1"������� 3*	������ &��
�/�"������ *����   
���.������������"��,"� �� )7�)0�
��!,"���"��6��
��1"�!
"�"�
��*)��������)�	
"0��)1"���%.������ 3*	��,"��6��"����*,
���$��7��1"���%.��������"0��)�          
���!�*���)&��.�������+�	��,"� ���
1!"0��)1"�! 
   �"!��# (Mongtagu, 1984 : 574, ",�� 7�� �#��'6 H�	�.4!�, 2539 : 25) 
�	���$��������"��,"� �� ���	 7��������"�D7���$�	�������"��,"� ���*,�����
�/"�!���
3*	"���� 
�/�"
�/"�-#,������,����.������������"��,"� ����"0��)"������,"�������.-�*�".     
D7��!����� ���)���,�*,3*	��"*)�������.�4�1"��$�	���.������������$�������/"      
�$�+#��+�� &!$�������$�	�������"��,"� ��	��!,"�"	#$+�	�!,.�.����.�$�*,�	"0��)�#��4*    
1"����
�' ��$�*,���	
����%"�������$&!$"	$���* 
   �".�� (Robson, 1953 : 574, ",�� 7�� 3����	6 ������, 2550 : 29) 
�	���$��������"��,"� �� ���	 7��$�	�������"�D7����%�*,)�*!���17�&����,��"0��)           
�������"�!
"� �������!���F���	&��!,"���"��6�����)0�
��!$"�������"�
�/�"�:�.�!�
�,������,�������4$����	1"��������"��,"� ����9 
   "4��	 ����53! (2523 : 2) ��$���$��������"��,"� �� �/"�������"������%.��
�"."0��)��,��������,"� ���*�,"� ���7��)�*�������"� &��*0�
���)���.��"	$��   
3*	*0�
������
"� ���.�������1"��,"� �������)�*
��"��6��� ��
),��,����D7��������

�/"�!���17���������*��/".���$� ������������"��������.������� ��%.��)���.�4�      
!������
������
�$��� 
   �#��'6 H�	�.4!� (2539 : 21) ��$���$��������"��,"� �� )��0���,������

��*�����".�#,&)$�&),�������
�/"� ������)��#, 7��������
�/"�!��� ���!�*���) ���.����� 
���
�/"� �����4*������)��#, 7�����������(�-����3	�61"�!
"� 
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   ��1�! ���
��� (2544 : 65) ��$���$��������"��,"� ��
��������)�	"0��)
��,���������"�!
"�&����,�,"� ����.�.�����	���17� �����*,���������,"� ��         
�������
'�(%��) ������������ ��� 0����#$�������
'�(%��)�4������"
��	� 
   ���� 
1/�"�� &��'4+���(�6 �,"���	 (2544 : 294, ",�� 7��  ����*� .4���4� 
&�����, 2547 : ��13) ��$���$��������"��,"� �� ���	 7��������"������%.���".���	
"0��)��,��������,"� ��)�*�������"�&��*0�
������
"� 
�/�".0�.�*����!,"����    
1"�! 3*	���$�	����"��,"� ������*,��.���)�*!���17���"0��)����"�!
"� ��"�����     
���.������� �/"��.4�����&����	�*,1"�!
"� ��%��
���!�.4��� ��"0��)�����0��*
3	.�	 ""�1,".����. �������!���F���	���)�*0�
��������"�!
"�+�	�!,�����.�4�
�0���.3*	"��6������"��$�����!������F���	�0��*  
   ��$��3*	��4� �������"��,"� �� ���	 7���������%.���������)�	"0��)
��,&�$��������,"� �� 
�/�"��,��������,"� ����.�.����������"�!
"� �$�
����
������$��$��������
�/"�1"������� 3*	��,���$�	�������"��,"� �� ����0��,����
���	���.        
���.����� �������&����,.�����&�$�������
1!�/�������*#&�&��������
��"����         
����.������� ��.4����� �.������ &��
��/�"��/"
��/�"���,
��1"�!
"� ��������%.��	����
"0��)��,D7�����!�*���) 
 
 2.  ����������������	������-��� �� 

)���������	1"��������"��,"� ��
�/�"��.�4��! 4������6���        
�������"�1"���%�"����)����(���������� &������-��4�1"������� 3*		7*�������)�	
"0��)�������"� &��
�/�"��,�"*��,"���.�������������!	 3*	���������$��$���     
�������"�!
"� �0���,�������"��,"� ���������0���5 3*	�����0���51"��������"�
�,"� ������� ��4�*���� (
"������< �4���'���4�, 2545 : 28�31) 

2.1 �������"��,"� �� �/"���%�1"��������"���.".���������!	  

�����������"��,"� ��)�
��� �.�OQ��"���
�/"���,&�$������ ��,�������#,�7��$�!
������
���	�����.������$��*,�$�
��	��������"����.������,"� ��
��*������.-�*�".
&�����&�!$"���3	�6"��7���!$"�,"� �����!"	#$"�'�	 "�)�0���D7������'�����
�/�"���  
���.".�������"����������!	�����4* 3*	������)���3"���
�/"�!���OU�	�!�.�55�!�   
OU�	.����� ���
�/"�!���)�
�����OQ�O��,��������,*4�	���)
�/"�-#,&����
������    
�0����.-#,����*,��.
�/"�!���
1,���.�������)����1"��,"� �� �.�*,�$����
��-#,0���,"� ��)��*,  
��,�����#,��������� .��������,"� ��
��*�����4,
�	 �������0���0��5������,�����   
&���,������
�/"� D7��0����#$������$��$��������
�/"����*�.��!�!$"�� 
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2.2  �������"��,"� �� �0���,��������,"� ���#,)���������"�!
"� 
����)1"��������"���.".���������!	 �������7���G�/"�������"�!
"� ����$
��      
�������"�"�
��*)���0�����
./�"�.�������"�!
"� �/"���������������$��$��           
��������"�D7��-#,.������,"� ��"�)�*,��.���
�/"�!�����
�/�"��.-�*�"..������,"� ��       
3*	"�'�	�����$���/"�$���))��������&�,�-#,.�����)�!,"�X8�
��	�������*,�	�� ����
���������!	!$��9 
�$ 
�2*3"�����,������""�
��	�������!� ��,��������"0��)     
 "* " D7��)��0���,������
��*�����0�7�������0���51"�!!$"�,"� �� ������)���
�$���.�#, 7�"4������85��&���$�	��&�,�1�85��1"��,"� ��1"�! "�)���� �������"�
!
"���#�1"��������"��,"� ��"	$��&�,)�����/"������)�	"0��)�����*�.!�0��4*       
�/" ����5,� D7��
��%�
�����0���5	���1"����������..���
�/"��������"����.".
���������!	 �����,�
���1"���.".���������!	�����	"��6����". &!$"��6����".      
����0���5�G�/"���1�*��!�%���,"� �� 

2.3 �������"��,"� ��
�����&.$�
.�+���1"���%.�� D7��
����������0���5
1"�������)�	"0��)�������"��,"� �� ��17�
�/�"��! 4������6����&.$�
.�+���1"���%.��

/�"�)������)0�
��.�������� *���� 

2.3.1 +����)1"���%.����"	#$���	"	$�� �.��)�1	�	
����17� D7��)�
�G�*,
)���.���������
����17��&!$���V!������
)��5
!�.3!1"�.,�
�/"� 

2.3.2 ��%.����"�)*0�
���������"�!".����!,"����1"�������
��,"� ���*,"	$������ 7� 
����&!$���,"� ��	$"����85��&������!,"�������&!�!$����        
���&�,�85����/"���)�*.�����3��������,"� ��3*	�#�&..���
��/"��	$"���$.��
��*-�
�#��4*�,"� ��	$"��#,�85��&��
1,��)�85���*,*���$�-#,D7����$"	#$��,"� ���� ��������,"� ��  
)7�
��-#,���
���������)�&�,�1�85�����
��*17���,"� �����������4* 

2.3.3 ��)����.��"	$��
��
�/�"�
H����,"� ������$
���	���.�,"� ��"/�
&����$���$��*,�$�
��	!$"���
�'3*	�$���� )7�
�������������)���,��������,"� ��
*0�
����*����$��
"� *���� �����$���$�	�������"��,"� ��&�,���%.��)�!,"���.+���    
���*0�
�����4�"	$��&����$&$�$�)��"�����!,"����1"��,"� �� #�)4*��/"��$�������)�!,"�
*0�
����
H����,"� ����9 ��$
���	���.�,"� ��"/� ����*,)�*��,���������"��,"� ��
�/�"
*0�
����
"�&�,�+���1"���%.���G-$"���	�� ��%.��)����,����
��	�&�$��.�4�*#&�
�$����
)0�
��
�$��� 
�/�"��,�,"� ������!�%�����*0�
���	���17� ���&.$�
.�+����0���,��%.����

������)�*0�
�����
�/�"�����0���5��/"��)�����5$��*�.��!�"�
�����3	�6!$"���
�'��!�  
3*	�$���� ������.����1"�+����,����!$��9������"	#$����$�����)��*,"	���������       
������$"�!������*0�
���1"��$�����)������17� 
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2.4 �������"��,"� ������� !".�"�����!,"����1"��,"� ��!��

�P����	&������������+�� 
/�"�)���,"� ��������&!�!$������$�$�����+��+#��'��!�6
����	��� ������ ����!,"���� &���85��	$"�&!�!$����""��� -#,�����,.�������/"&�,�1
�85����, #�)4*&���"*��,"���.����!,"���������� �G!,"�
��-#,D7���#, 7��85��&��       
����!,"����1"�������
��"	$��*� ���.�������)7�)�
����"	$����*
�G�&����
��������+�� ��$!,"�
��	
���
�"
�/�"�1""4��!���	���$�	
�/"17��� �,"� ��)�.�������  
��,
��G)�����+�	��,"� ����
"� ��$!,"����
��/"�
���&���$���,)$�	3*	��$)0�
�� 

2.5 �������"��,"� �� 
��&��$���,��-#,0�������
�/"� ���.�����1"�
���
�'�"��! -#,0��$�	�������"��,"� ��	$"�!,"�
��	�#,����.����6������
�/"�        
����*,��.���
�/"�!�����.�4)����������,"� ��	$"�
���/�%����*�!$""��!           
������
�/"�1"�!&��	��
�����OQ�O���(�������.���������,"� ��"��*,�	 

�������"��,"� ���"*��,"���.&���*���������.��7��!
"�        
�������"��,"� ��3*		7*����������)�	"0��)�0���,
��*��������.�&..�7��!
"�     
����������
�/"� 
'�(%��)&������� ���*0�
��������.����-$���	����"4������0���5
�������7���/"������$��$��)����������,"� ��"	$��
!G���� D7����������.����     
���E���<-���)�!,"���)�������
�����$�	!
"�1"��,"� �� �0���,
��*�����$���/"�$��&���� 
3*	"�'�	3�����,������
��"������������"�!
"� D7��!,"���)��������)�	"0��)    
"	$��&�,)��� ��
�$����������.�"�)
�����(�� x�	�.	/�	�*��$y ��/" x�7���	�.	/�	�*��$y 

��*���������$��4��V)��� x��+�"	y &����)�
��-�*�!$"�,"� �����.��,�����(���������
&..�7������$	"��$�	!
"� "�
��-�����.!$"��������/�%�1"���.".���������!	 
*����������)�	"0��))7��0���,
��*���(������7��!
"�D7��
�����(���0���51"��������
�.�"	$��	��� 

�$�3����	6 ������ (2550 : 29�30) �*,��4������0���51"��������"�
�,"� ����,�$��� 5 ������ �/" 

1. �������"��,"� �������	�#�&.. &!$���#�&.."�)������&!�!$��       
�*,�����
)��5 )0�����������/"1�*1"��/���� 
�$ �$�	�������"��,"� ��1"���	
)�*
����4�
������� 
�'.�� "��6���.������$�)�����* "��6���.������$�!0�.�&��   

�/"����	� !��
�!4-�*����$�� 

2. �$�	�������"��,"� ��)�!,"���"0��)"���������:�.�!��,����!��       
����
������ ��$���/" "0��)1"��$�	�������"��,"� ��)�!,"���1".
1!�"�����
�/�"��,

��*���3	�6!$"����:�.�!��,����1"��$�	�������"��,"� ��"	$��&�,)��� �����"0��)     
���
������$��1".
1!�$�	�������"��,"� ���G)����	�+��
����%"����!	 
��-�
��	!$"
���������1"���%.�� "0��)�,"� ������1".
1!���!$������!�����(������
)��5&��
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��������� 1"���������,"� ����
���0���5 �������3	.�	1"���%.��������)����
������)�	"0��)��,�$�	�������"��,"� ����*�.�*)7�)�
������ 

3. �$�	�������"��,"� ��  )�!,"��������!���F���	��� )�*0� 
�          
�������"�!
"� �����!���F���	&.$��*,
�� 2 ���
+� �/" 
  3.1 �$�	�������"��,"� ������������)�!���F���	��/"��
.�	.1,".����.
!$��9 1"�"��6�������"��,"� �� 
�/�"���3	�6����.�����!���,����&��
�/�"��,.����.
��������,"� ����9 
�$ 
�'.�55�!� 1,".����.!0�.� 
��!, 
  3.2 ��������
����������*0�
����.������,"� �� �/""0��)�����0��*
�.������
�/�".�������)����!��"0��)�,����1"��$�	�������"��,"� ����9 
 4.  ��"��6�����)0�
������.�����&������"�!
"� "��6�����)0�
��1"�
�,"� ��)�*&.$�
���"�OU�	 �/" "��6��OU�	.�����&��"��6��OU�	�!�.�55�!� 
�$ �������"�
�,"� ��&..
�'.�� )������
�'�!��
��OU�	.�����&���+�
�'.��
��OU�	�!�.�55�!�   
��/"�&..����� �/" ��4�
������� ��-#,�$���������4�
�������
��OU�	.�����     
�+���4�
�������)�
��OU�	�!�.�55�!� 
��!, 
 5.  ��������,"� �����$��$����������"��,"� �� )��&���*����$�
��������,"� ��
�$��� ���)��#,�85��&���������&�,�11"�!
"�"	$��&�,)���                
�$�	�������"��,"� �� )7�)0�
��!,"������,"� ����.������� 
�/�"��,��
)!����6    
&������!,"����1"��4��&��"	#$+�	�!,�����.�4�1"���������,"� �� "�)����	��

�����OQ���,��������,"� ��
1,��)���..&������1"����������!	"	$��&�,)���"��*,�	 
 
 3. ����	�����������	������-��� �� 

"4��	 ����53! (2523 : 22) �*,��$�� 7�"��6����".1"��������"��,"� ��   
�$��� 8 ������ �/" 

1.  � ��!���F���	 (Legal Status) ���	�����$�������
�'�*�0��*

�/�"��������"��,"� ����,���%����#51"����
�' �������"��,"� ������
�'��)���
����
1,�&1G���$��������"��,"� �����)�*!���3*	�F���	"/� 
����1,"��������0��*��,�
��%����#5��
�����&�*���,
�G�$����
�'����3	.�	���)����)�	"0��)"	$��&�,)��� 

2.  �/����&����*�. (Area and Level) �8))�	����������0���5!$"����0��*�/����
&����*�.1"��$�	�������"��,"� �������	������ 
�$ �8))�	���+#��'��!�6 �����!�'��!�6 

�/�"��!� &�������0�7���������"�!
"�1"������� )7��*,���F
��W6����0��*�/����&��
��*�.1"��$�	�������"��,"� ��""�
�� 2 ��*�. �/" �$�	�������"��,"� ��1�*
�G�
&��1�*��5$ �0����.1�*1"��/����)�����'7�(�1"�"��6������������!� 3*	"��6���
"����&��
�(!�&�$����������!� (FAO) "��6���'7�(����	�'��!�6&��������� 



 
 
 

 

 
166

(UNESCO) "��6���"���	3�� (WHO) &���0�����)�������� (Bureau of Social Affair)  
�*,��,����
�G�$��$�	�������"��,"� ���������� ��,.�����&��.�������"	$����
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3.  ������)�	"0��)&���,���� ������)��0��*��,�,"� ����"0��)�,����   
���,"	
��	��*17�"	#$��.3	.�	������
�/"�&���������"�1"���%.��
���0���5 

4.  "��6���!�.4��� )�*!���17�3*	-�&�$��F���	&	�)����%.��������/"
��%.��&�$���!� ��1".
1!�������"����&$" ��"0��)�����0��*3	.�	 ""��F
1,".����. ��.�4���,������:�.�!�!��3	.�	��9 

5.  ���
�/"�!��� ������"��6��� ��/"���-#,.����� )�!,"��*,��.
�/"�!���)��
��������,"� ����9 ������*��/".���$� 
�/�"&�*� 7����
1,����$��$��������
�/"�        
�������"�1"������� 3*	
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6.  "������������"�!
"� ����� ��,*4�	���)1"�!�����:�.�!�
��)����+�	�!,1".
1!1"��F���	 3*	��$!,"�1""4��!�)����%.������ &����$"	#$���	
.����..�5��1"��$�	�������� 
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�G.+�(�   
!��1".
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�,"� ����,
)��5�,���,�!$"�� 

8.  �����.�4�*#&�1"���% 
�/�"�*,��.���
�/"�!���&�,�	����"	#$�����0���.*#&�
)����%.�� 
�/�"���3	�6&�����������1"���%&��������3*	�$���� 3*	�����"����� 
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H���"��������*0�
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)����	
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�$��#��'6 H�	�.4!� (2539 : 31) �*,��4�"��6����".1"��������"�    
�$��,"� �� ��,�$��� 9 ������ �/" 

1. ���+�
��"��6�������%��
���!�.4��� 
2. ��-#,.������,"� �������)�����
�/"�!��� !�����.�55�!���,��F���	

��%����#5 
3. ��"������������"�!
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4. ��
1!�������"������*
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������ 
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"�"	$��
��	��" 
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8. ��"0��)""�1,".����.
���F���	�,"� ��+�	�!,1".
1!�F���	&�$.� 
9. ������������6��.�$������%�����
���$�	����*�.�"�1"���% 
"���	 ���-� (2544 : 187) �*,��4�"��6����".1"��������"��$��,"� ��

�$�)�!,"�����".*,�	"��6����". 5 ������ �/" 
1.  ����0��*�/�������&$" 
2.  ���$�	�������"��$��,"� �������)�������� 
3.  ������$��$��1"������� 
4.  �����3""0��)�,����)����%.������ 
5.  ������
��"��������.������� 
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 �������"��,"� ��  #��0��*17�.�/�%��E(F�������)�	"0��)&��
"4*�����6���������!	 D7���4$�
�2*3"���&����.�4��,������
1,������$��$���
���.����������
�/"� &����)�����������"�!
"����*�.�7�� 3*	)�
�G�*,)��
���(���0���51"��������"��,"� �� ���
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�/"�!���
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��/"1$�	 "��6����/"� �.� ���)0�
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"� &������0���5
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"�"	$����,��1��� D7��
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 �������"��#�&..
�'.���*, 
 ����!�� �&!$ ��� ����	���.����
*G)            
���)4�)"�
��,�
),�"	#$��� ��������� 5 *,�	���"��6��������������6���)���,�����������	  
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"� �#,)����,�������,
��	�!���� �����������"����.".���������!	 
3*	�*,��������*0���)�*!��� x�41�+�.��y 17� ��V �.'. 2440 
��	��$� x�41�+�.����4�
���y 
*,�	����! 4������6�$�����*����0�
�/�"
�����.#�����/")�*17�
�/�"������"�*&�$��4��       
�G��,
���,����1"��4����/"���,"� ����
�����(��1"��������"�!
"� �������G
�/�"
OQ�O��,�������*,
1,������$��$��������
�/"��������"�!����.".���������!	 
 !$"����V �.'. 2488 �G�*,�����)�*!����41�+�.��17�"��&�$��7������$�H�"� 
)�����*��4������ &��!$"��)�����G�*,�����0�
"���..�41�+�.��*����$��������,����
�/"�
!$��9 &��$���		���17� &!$��)����41�+�.���G
��"�����.��
�/�"���.����
*G)���)4�)"�   

��,�
),�"	#$����*,
�*G)�����! 
 �������	1"����.����
*G)������4F
��,�
),�"	#$��� ��������� 6 �*,���)�*!���
��..�������"����
��	��$� x*4��!���y 17� 3*	��,1,�������1"����"��6�$����!�
����%.��

��OU�	�,������)�*!����������
�/"� ������/"����6"�
�����)0��"��#�&..� �.����
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�/"�!$��9 !������"�1"��������"���.".���������!	����, 
�/�"
�����OQ���*��,
1,�������.�����&���������*,
��	�#,)�������,�������,
��	�!���� ����1"��������"���.".
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�/�" 19 ������ 2473 D7���+�
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��)����&�,�
�G�".*,�	 !$"���*,�����
!��	�������)�0�������.�55�!�
�'.��17��#�
��,�
 ��	
�/�"������������+���	 &!$	�����*,�������'��,������.�55�!��G�*,��
�!4����6���
���
�/"�
��*17���V �.'. 2475 3*	���.����
*G)�����
��,�
),�"	#$����*,�����������.�!� 
����������%����#5&�$�����������	��,���������"� ���.".���������!	3*	��
�������(�!��	6 ���
������41 
 "	$�����G!�� ����)����������(F��*,�0�����:���!�
����	&����������"�   
�G�*,�������'��,������.�55�!�)�*��
.�	.
�'.�� �.'. 2476 &���*,�����)�*!���
�'.��
��
�����&����V �.'. 2478 3*		�%���41�+�.�������"	#$ 35 &�$� D7��
���41�+�.��
�/"�
��	      
29 &�$� &���41�+�.���,"���� 6 &�$� 17�
��
�'.�� &���*,�����&�,�1�F���	���
���	�1,"�     
��.
�'.�� 7��8))4.����	����� ��$���/" �*,����������'��,������.�55�!� 
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�.'. 2481, �.'. 2486 &��) 7��V  �.'. 2496 D7� ���, 
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����
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�������"��#$�,"� ��+�	�!,�������"���.".���������!	���
��*17�
�/�"��,���.��������� 
������$"�!�����17� ����� &�,�1�85��&��!".�"�����!,"����!$��9 1"��������
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.�55�!���,���!�� 7 &�$�������.�55�!�
�'.�� �.'. 2496 �/"
�/�"��%��)����
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�'.���� ���������)�*!���
�'.����)�!,"��0�
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�/"�!���!��������.�55�!����
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�0����� 3 ������������"�����-������������ 
        

Mean  Variance Item-  Alpha 
if Item  if Item  Total  if Item 
Deleted  Deleted  Correlation Deleted 

A1  39.0333        33.8954       -.0085           .7722 
A2  38.8667        32.7402        .2120           .7549 
A3  39.2000        29.8207        .5752           .7283 
A4  38.3000        33.6655        .0206           .7700 
A5  39.2333        30.9437        .3290           .7465 
A6  38.6667        32.9195        .1433           .7598 
A7  38.8000        30.3034        .3999           .7403 
A8  38.8000        31.3379        .4815           .7395 
A9  39.1333        31.4299        .2972           .7492 
A10 39.8667        27.4989        .4948           .7286 
A11 39.3333        29.8161        .3656           .7434 
A12 39.6000        27.3517        .5648           .7202 
A13 39.7333        29.2368        .4278           .7368 
A14 39.9667        28.4471        .4260           .7372 
A15 39.9333        26.6851        .5922           .7159 

 
Reliability Coefficients 15 Item   
Alpha = .7569 
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�0����� 4 ������������"��������3�������������3�� �������*���������3�� 
 

Mean  Variance Item-  Alpha 
if Item  if Item  Total  if Item 
Deleted  Deleted  Correlation Deleted 

B1  35.3000        63.8034       -.1429           .8469 
B2            35.9333        56.2713        .4295           .8184 
B3            36.1333        55.0851        .5037           .8140 
B4  36.1333        57.7057        .4299           .8195 
B5            36.2333        55.3575        .4590           .8165 
B6            35.9667        56.9989        .4068           .8199 
B7            36.4667        53.2230        .4567           .8173 
B8            36.7667        51.6333        .6897           .8006 
B9            36.7333        53.0299        .6636           .8041 
B10           36.4000        53.6966        .4775           .8153 
B11           36.3000        54.4241        .5741           .8100 
B12           36.6667        56.1609        .4285           .8185 
B13           36.7333        55.0989        .3664           .8237 
B14           37.0000        51.9310        .5167           .8127 
B15           37.2333        53.9092        .4620           .8164 

 
Reliability Coefficients 15 Item   
Alpha = .8274 
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�0����� 6 ������������"������&��� ��������3�� 
 

Mean  Variance Item-  Alpha 
if Item  if Item  Total  if Item 
Deleted  Deleted  Correlation Deleted 

C1            35.2667        34.3402        .4842           .8256 
C2            34.7667        32.3920        .6803           .8082 
C3            35.1333        32.0506        .4889           .8277 
C4            35.6333        34.0333        .4908           .8250 
C5            35.4667        32.3264        .5545           .8190 
C6            34.9333        31.2368        .6908           .8050 
C7            34.9333        30.0644        .7770           .7951 
C8            34.7333        34.2023        .4857           .8255 
C9            35.5000        36.4655        .2020           .8538 
C10           34.9333        34.7540        .5113           .8240 

 
Reliability Coefficients 10 Item   
Alpha = .8365 
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�0����� 7 ������������"��������;�-���7!��������3�� 
 

Mean  Variance Item-  Alpha 
if Item  if Item  Total  if Item 
Deleted  Deleted  Correlation Deleted 

D1            31.5667        26.8057        .5236           .8295 
D2            31.8667        27.5678        .5404           .8258 
D3            31.7667        28.5989        .5572           .8242 
D4            32.4333        28.3230        .5552           .8242 
D5            32.5000        30.5345        .3706           .8373 
D6            32.5333        29.0161        .5289           .8264 
D7            32.4333        30.3230        .3460           .8399 
D8            32.4333        27.4954        .7489           .8103 
D9            32.1667        30.5575        .3909           .8359 
D10           32.1667        30.2816        .4735           .8310 
D11           32.0667        29.1678        .6105           .8221 
D12           32.1667        29.3851        .4728           .8305 

 
Reliability Coefficients 12 Item   
Alpha = .8403 
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�0����� 8 ������������"����������0���0����������3�� 
 

Mean  Variance Item-  Alpha 
if Item  if Item  Total  if Item 
Deleted  Deleted  Correlation Deleted 

E1            31.2000        87.0621       -.4449           .8956 
E2            31.5333        81.7057       -.1426           .8871 
E3            33.2000        68.8552        .5228           .8555 
E4            33.7667        68.9437        .6329           .8501 
E5            33.2667        68.8920        .7250           .8470 
E6            33.2667        69.6506        .5797           .8526 
E7            31.7667        75.4954        .1851           .8723 
E8            32.7667        68.1851        .6558           .8487 
E9            33.4000        67.9034        .8222           .8432 
E10          33.2667        66.8230        .7683           .8434 
E11          33.4000        68.6621        .7246           .8468 
E12          33.5000        68.3276        .6346           .8497 
E13          33.4333        71.3575        .4977           .8566 
E14          33.4333        67.8402        .7744           .8443 
E15          33.4667        68.3264        .6967           .8473 
E16          33.3333        68.5057        .6607           .8488 

 
Reliability Coefficients 16 Item   
Alpha = .8645 
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Mean  Variance Item-  Alpha 
if Item  if Item  Total  if Item 
Deleted  Deleted  Correlation Deleted 
 

A1            187.3667       381.4816        .1448           .8640 
A2            187.2000       376.7862        .4285           .8616 
A3            187.5333       372.6713        .5120           .8603 
A4            186.6333       385.6195       -.0074           .8656 
A5            187.5667       378.8057        .2197           .8632 
A6            187.0000       384.2759        .0515           .8648 
A7            187.1333       381.7747        .1165           .8644 
A8            187.1333       379.6368        .3057           .8627 
A9            187.4667       373.2230        .4422           .8607 
A10          188.2000       365.8897        .4534           .8595 
A11          187.6667       375.1954        .2781           .8625 
A12          187.9333       369.6506        .3936           .8606 
A13          188.0667       369.5816        .4397           .8601 
A14          188.3000       369.3897        .3824           .8608 
A15          188.2667       359.7195        .6219           .8567 
B1            186.6667       388.6437       -.1079           .8672 
B2            187.3000       371.9414        .3941           .8609 
B3            187.5000       367.5000        .5099           .8592 
B4            187.5000       375.2241        .3866           .8615 
B5            187.6000       363.4897        .6037           .8576 
B6            187.3333       371.0575        .4552           .8602 
B7            187.8333       372.4885        .2595           .8630 
B8            188.1333       365.3609        .5075           .8588 
B9            188.1000       373.6103        .3268           .8618 
B10          187.7667       358.1161        .6371           .8562 
B11          187.6667       363.2644        .6540           .8572 
B12          188.0333       364.7230        .6038           .8579 



 
 
 

 

 
219

Mean  Variance Item-  Alpha 
if Item  if Item  Total  if Item 
Deleted  Deleted  Correlation Deleted 
 

B13          188.1000       380.8517        .0838           .8660 
B14          188.3667       376.1023        .1732           .8647 
B15          188.6000       380.3172        .1012           .8655 
C1            186.6000       392.8690       -.2186           .8692 
C2            186.1000       398.5069       -.3709           .8713 
C3            186.4667       383.2230        .0253           .8673 
C4            186.9667       375.4816        .2642           .8627 
C5            186.8000       397.4069       -.2961           .8718 
C6            186.2667       376.3402        .2128           .8635 
C7            186.2667       389.7195       -.1181           .8689 
C8            186.0667       382.7540        .0643           .8655 
C9            186.8333       394.2126       -.2220           .8706 
C10          186.2667       393.2368       -.2508           .8690 
D1            186.8333       372.8333        .2772           .8625 
D2            187.1333       376.4644        .2251           .8633 
D3            187.0333       380.6540        .1469           .8641 
D4            187.7000       375.4586        .2972           .8622 
D5            187.7667       374.8747        .3744           .8615 
D6            187.8000       367.9586        .5840           .8588 
D7            187.7000       374.4931        .3465           .8616 
D8            187.7000       368.2862        .5854           .8589 
D9            187.4333       377.0126        .3130           .8622 
D10          187.4333       380.5989        .1958           .8635 
D11          187.3333       379.6092        .2241           .8632 
D12          187.4333       380.0471        .1710           .8638 
E1            186.3667       387.9644       -.0795           .8676 
E2            186.7000       376.7000        .1959           .8638 
E3            188.3667       366.5851        .4106           .8602 
E4            188.9333       371.1678        .3683           .8611 
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Mean  Variance Item-  Alpha 
if Item  if Item  Total  if Item 
Deleted  Deleted  Correlation Deleted 
 

E5            188.4333       366.7368        .5534           .8587 
E6            188.4333       364.2540        .5527           .8582 
E7            186.9333       383.6506        .0260           .8666 
E8            187.9333       363.0299        .5699           .8578 
E9            188.5667       368.9437        .4990           .8595 
E10          188.4333       367.9092        .4527           .8598 
E11          188.5667       368.2540        .4953           .8594 
E12          188.6667       368.2989        .4219           .8602 
E13          188.6000       375.6966        .2572           .8628 
E14          188.6000       368.9379        .4684           .8598 
E15          188.6333       369.2747        .4333           .8602 
E16          188.5000       370.5345        .3847           .8608 

 
Reliability Coefficients 68 Item   
Alpha = .8643 
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