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ABSTRACT 

 

               The objectives of the study on Administrative Factors Affecting Good 

Governance Practices Emphasizing Transparency and Participation of Subdistrict 

Administrative Organizations in Changwat Songkhla were : (1) to determine the level of 

good governance practices in terms of transparency and participation of Subdistrict 

Administrative Organizations (SAOs) in Changwat Songkhla, and (2) to investigate 

administrative factors affecting good governance practices in terms of transparency and 

participation of Subdistrict Administrative Organizations (SAOs) in Changwat Songkhla.  

The subjects of the study consisted of SAO presidents, SAO council members and SAO 

employees who were department heads totaling 359 persons from 28 SAOs. The 

instrument of this survey research was a questionnaire, and the data collected were analyzed 

using SPSS and the statistics used were frequency, percentage, mean, standard deviation, 

Pearson’s correlation coefficients and enter multiple regression. 

               The results of the study revealed that the level of good governance practices in 

terms of transparency and participation of Subdistrict Administrative Organizations (SAOs) 

in Changwat Songkhla was at a high level. The administrative factors affecting good 

governance practices in terms of transparency at present on the significantly at .01 were the 

administrative characteristics of SAO presidents, the appropriate of organization members, 

knowledge and understanding of SAO administration, knowledge and understanding of good 

governance principles, the consciousness of good governance principles, the sufficient of 

budget, materials and equipment, especially their suitability for the operation of SAO and 

SAO administration system. Regarding the administrative factors affecting good governance 

practices in terms of participation at present on the significantly at .05 were knowledge and 



 
 
 
 

(6) 

understanding of SAO administration, knowledge and understanding of good governance 

principles and the suitable of materials and equipment for the operation of SAO.               

               To make the operation of SAOs in Changwat Songkhla in accordance with good 

governance principles in terms of transparency and participation, it is recommended that 

training should be organized for administrators and other officials to increase their 

knowledge and ability in their job performance and to improve their ethic standards 

according to good governance principles. It is also recommended that SAOs should 

earnestly promote people participation by establishing the village community in order to 

provide knowledge about people participation and to raise people’s awareness of the 

importance and benefits of people participation. This is to make the community people-

centered to cooperate with SAOs in developing and solving local problems. As a result, 

SAOs will be able to solve problems thoroughly and efficiently. 

 

 

 



 
 
 
 

(8) 

������ 
 

     �	
�   
����	
��   (3) 
Abstract     (5) 
ก����ก������ก��     (7) 
������     (8) 
��
ก�������   (10) 
��
ก��������ก��   (12) 
 

���� 

  

  1      �����  1 
             ����� !��"��#�$���%�������  1 
             #�ก��� !����"�&�
�'(#ก'(
"%)��  7 
             "��*+������,ก��"�&�
   85 
             �����-��ก��"�&�
   85 
             �"�������� !����.
/�,%��ก��"�&�
   86 
             %��#%�ก��"�&�
   86 
             %)��ก!�#�01���)�   86 
             ��
������,#2���   87 

    

  2      "�4'	��#���ก��"�&�
                     90 

             ก��#!0�ก�01��'(�5ก6�      90 
             ���/�ก� !�ก!+����"�
���   92 
              �� 7�ก��"�&�
   96 

             #��0(���0�8�ก��"�&�
   97 
             ก��#ก9��"��"�%)��:! 100 

             ก��"�#�����,%)��:! 101 
  

  3      7!ก��"�&�
             107 

             7!ก��"�#�����,%)��:!             107   
 



 
 
 
 

(9) 

������ (���) 
 

  �	
� 

  4      ��+�7!ก��"�&�
 !�%)�#��� ��            133 

             ��+�7!ก��"�&�
 134 
             ������
7!ก��"�&�
 140 
             %)�#��� ��ก��"�&�
 143   
    
���<��+ก�� 145  

    
���7�"ก 1 158 
���7�"ก 2 180  
���7�"ก 3 203 

���7�"ก 4 205 

���7�"ก 5 211   
    

���"���7:)#%'
�             213  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

(10) 

���ก������� 
 

�����  �	
� 

 1 ��"/'1"�	#ก'(
"ก���!�ก�"��.����8�   48 
 2 ���,���ก���!�ก�"��.����8�   49 
 3 ���,���ก��%��	�/�'/'1"�	���#�>����
%�������/ก?6@'ก�"��	)"
 

�!�ก#ก<A, !�"�4'ก��������ก�&ก���)��#�0���'(	' �.�. 2546 �'(#ก'(
"%)��ก��
�!�ก�"��.����8� 

  50 

 4 ��"/'1"�	#ก'(
"ก���!�กก���'��"���"�   57 
 5 ���,���ก���!�กก���'��"���"�   58 
 6 ���,���ก��%��	�/�'/'1"�	���#�>����
%�������/ก?6@'ก�"��	)"
 

�!�ก#ก<A, !�"�4'ก��������ก�&ก���)��#�0���'(	' �.�. 2546 �'(#ก'(
"%)��ก�� 
�!�กก���'��"���"� 

  59 

 7 ��	��/�1�%�����,ก����������"�����!   72 
 8 ���,ก����������"�����!8�&���"�	��%!�&�� �ก���%��	   90 
 9 %)��:!���,ก����������"�����!8�&���"�	��%!��'(B	)&�กก���+����"�
���   92 

  10 %)��:!&���"����/�ก��� ���. �'(B	)&�กก���+����"�
���   94 

  11 %)��:!.�����)����"�����!%�� ���. ��1� 28  ���   95 

  12 &���"�  !��)�
!�%)��:!�*�����%��ก!+����"�
����'(8/)8�ก��"�&�
 108 

  13 &���"� �)�
!� ���#2!'(
  !����#�'(
�#������-��%����&&�
������ 
	)����"�7:)��� &�� �ก����+<!�ก6<����ก��������%����
ก ���. 

109 

  14 &���"� �)�
!� ���#2!'(
  !����#�'(
�#������-��%����&&�
������ 
	)�����/�ก8����,ก�� &�� �ก����"��#������%��&���"����ก���8� ���. 

110 

  15 &���"� �)�
!� ���#2!'(
  !����#�'(
�#������-��%����&&�
������ 
	)�����/�ก8����,ก�� &�� �ก����"���:)�"��#%)�8&#ก'(
"ก��ก����������� 
%�� ���.     

111 

  16 &���"� �)�
!� ���#2!'(
  !����#�'(
�#������-��%����&&�
������ 
	)�����/�ก8����,ก�� &�� �ก����"���:)�"��#%)�8&#ก'(
"ก���!�ก4��������! 

112 

  17 ���#2!'(
  !����#�'(
�#������-��%����&&�
������	)�����/�ก8����,ก��  
&�� �ก���ก��������ก*5��"��������%���!�ก4��������! 

113 

  18 &���"� �)�
!� ���#2!'(
  !����#�'(
�#������-��%����&&�
������ 
	)���������< &�� �ก����"��#�'
���%����
B	) 

116 



 
 
 
 

(11) 

���ก������� (���) 
 

  �	
� 

  19 &���"� �)�
!� ���#2!'(
  !����#�'(
�#������-��%����&&�
������ 
	)��"��	+�+�ก�<, &�� �ก����"��#������%��"��	+�+�ก�<,�'(8/)8� 
ก���D��������%�� ���. 

117 

  20 &���"� �)�
!� ���#2!'(
  !����#�'(
�#������-��%����&&�
������ 
	)��ก��&�	ก�� &�� �ก�������ก�������������
8� ���. 

118 

  21 &���"� �)�
!� ���#2!'(
  !����#�'(
�#������-��%��ก���D�������� 
�!�ก4��������!	)���"��.����8� 

119 

  22 &���"� �)�
!� ���#2!'(
  !����#�'(
�#������-��%��ก���D�������� 
�!�ก4��������!	)��ก���'��"���"� 

121 

  23 ������������4�E��������4, ��#�'
�,������"�����" �������ก����" ����� 123 

  24 7!ก��"�#�����,ก��*	*�
��+�:< ���ก��%����&&�
�'(���7!���ก���D��������
�!�ก4��������!	)���"��.����8� 

127 

  25 7!ก��"�#�����,ก��*	*�
��+�:< ���ก��%����&&�
�'(���7!���ก���D��������
�!�ก4��������!	)��ก���'��"���"� 

129 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

(12) 

���ก��������ก�� 
 

������ก�� �	
� 

        1          .�����)�����,ก����������"�����!   73 
        2          ก��� �"��	8�ก��"�&�
   87 
 

 

  

 



����� 1 
����	 

 


��	�����	��
���	���
��	 
 

               �������ก���	
�������������	��
���������������
����ก ������������������ �
!���"���� �����	���� �����#� "��$���� �����"%	&%'�()�� ���������������ก���*%���%
'��ก%� ����� ������"����+��ก�����������
����
,�"��
 �ก	�-������� �ก���ก��� 

����������ก./� �ก���ก���	�����0����$�ก ��!�
��1 �����2�!ก�"�������������� ����   
��"������� "��$����ก3�����
�����4 ���"����+"���������ก�� ����������� ��ก"'�(
�5#�����ก�����6��������0�����
���
%����ก���*%����������ก�� �(7�����������ก������ก��ก
)�����7���7	�������"%	&%'�( ���1��ก���0��!
��
���0���%�ก������ก%�$���	���*%���% 
(����
�  9%�%��:�;,  2548 : 39-40) 
               ก���*%����������ก���	
����ก%� 6-�
�����%�������)��"��
��(�"B.�%C  &������; 
��������� )��ก���*%���	��$�����
���������,$������D����
 ��ก��	����E (.9. 2538 H6������
����	������	9�	
������)��$��ก���
�����ก��กก��)"!�ก�'%����;���ก�ก��"'���ก��) �� ��
	��ก����������������	9��'��%'�� ����	9�	
�6��0��������(�:�� �*%���!���"���� )��
�%&�ก���*%���%��� �'����1��������"%	&%'�(
�����%����)������7��  (�,.��  ��
���%#��:�� 
)���,#��  ��-,  2544 : 40)  !�
�I(���E (.9. 2540 ����	9�	
���"�ก���5#��'����%กB�%
�9�.1ก%�	�����
)��)��
,��
�ก��กก���	��$�����"��$����(��ก���%�  
���
,	& ���"%���ก���%กB�%
�9�.1ก%����
ก������� �������
���7	��ก����%������������	9 H6��ก�	,������������	9 
(International Monetary Fund : IMF) ����ก������������
���7�(7�KLM�K�'����%กB�%	��
�9�.1ก%� !�
��ก��ก0������7���  �ก���*%����������ก��������ก��ก"�����6����ก��"����  
&����'%��� H6���������N�"0���#�ก��
�ก��ก������	��	 �'����1��������"���"����ก��"����
��������"��(7�����!�����" )��ก��"���"�%�ก����"������� �"�&��/�� �(7��D�ก��)��
��������ก��	,��%���������  (��%9��  ����"��
,  2543 : 1) 
               
�����กN���$�ก���0���%����	��$�����  
�����"����+	0��������ก����%������ก��
����	9���������
�"��ก��������&����'%���
���)	���%����    ����)��ก��กก����%������ก��
!�
���)������%����2�!ก�"����������� ������"�����������)���  )��กN
������(�
�()������7-
����ก%�ก��"�������"%	&%'�( ���"%	&%$� )����������&������(������ก��ก�������
�)������ 
�����-�)$�(�:���9�.1ก%�)��"����)������% I���	�� 10 (.9. 2550-2554  ����������"0���# 

 
1 



 
 

2 

 


%��ก��ก���"�%�"����&����'%�������ก%� 6-���ก����%������ก������	9
���)	���%� !�
ก0����
����
,	&9�"��;���ก��ก��(�:������	9����	9 �(���&����'%��������5���
"0���#	��"���"�%�
���ก���ก��������������&%���
 ��ก����2�!ก�"���ก��������������"%	&%)���"��'�(��    
ก��(�:��'�
��������9�.1ก%��"���%
� ��ก����	9�����������������&%���
��กกN���ก%�       
ก��)�ก�����
������%���N�ก��
���ก���� ��� ก�����ก%�ก�����ก�������� �������� �ก%�
ก��"��������%
�����4 	�-�����7�� ���������&��� �����"�'�� )�����������"%	&%'�( 
("0���ก����/�ก���ก��(�:��ก���9�.1ก%�)��"����)������%,  2549 : 117) 
               �����-�ก��	����$��ก���
,	&9�"��;���ก��������ก%� 6-�ก��	,ก'��"�����-� ��1��������
����"0���#ก��ก��ก����
0����ก���ก��� !�
ก��"���"�%����)��ก���ก������� �
���������	��+%������4 ���������"����/;��ก	��",��	��	����	0���� ��;ก����%���"����0���
(��.) ��������
ก���ก���	��+%�����)����6�� ก���ก%� 6-� � ��. ��������������������
����ก��ก"0���#��ก��ก����
0���� ก��(�:�� )��ก���ก���)ก�������� �(�����N���� 
��. ��������
ก���ก���	���ก���%�ก�����������ก	��",� ���"'�(�5#�� �	��+%������
����� 

�����กN���$�ก�������%�ก����%������ � ��. ��
�)�ก�������E (.9. 2540-2542 
(����ก����%������ � ��. ���5#��)�� ��0�ก�����
���ก�� �	% �5#��ก��	,��%� �5#��
 ��ก����"������� �������� �5#������ ��)
��'�
�� ��. �5#�������������/ R�R 
�ก��ก��-�,���ก�	���*%���%������������,���ก����� 	��
�� �������������� ��������7�������
�
ก3���
 )�����"�ก��/;��ก��	0���� "��$����ก���*%���%�����7ก�����ก%�ก�������4 
�����
"�����ก���������ก�� ����������	��+%��  (ก����ก��"����0���,  2543 : 46-47) 
               �ก��ก�������(�����ก����%������	��"��$�����ก%��5#������4 )��� ก���ก%� 6-�
 � ��. '�
���$� �ก3���
(���ก���0������ก!�
�%����0��6�+6�����(��� 	0���� ��. 
���"���������ก����%������	����)���"����+��%���ก%�ก�����������������+,���"��; )��
��D����
��� �����-�ก��	����
ก���������(���)���"�%�"����9�ก
'�(ก����%������ � ��. 
���������� ��) N�(���	�����0���%�����������,'��ก%�)����D����
 �0��������"���"�%���� ��. 
������ก����%������������ก&����'%���  (ก����ก��"����0���,  2545 : 55)  )���(7����
ก��	0�����������������������&�����ก 6-� �6������ก���(%����%�"���"0���#��(�������##��%
"'��0���)����;ก����%���"����0��� (.9. 2537 )ก�� �(%����%� (I���	�� 5) (.9. 2546 
����� 69/1  ("0���ก����/�ก���ก��กB.3�ก�,  2546 : 25-26)  ������� 
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*�!(������+
,+
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��ก������������	���� ก����'���
���!��/ ก����'0 1��'���
 

ก��	����� ก����!����-�ก�������	�
�� *�!ก����2'�-#���3�������� …” 
 

               '�
����ก���(%����%�"���"0���#���ก���� ก����%������������ก&����'%��� � 
��. กN������ก��"���"�%�����ก%� 6-�
�����%����)������7�� )������������"�����ก 6-�'�
����
ก��	��������	
��"��� �ก��ก���ก��� )��ก��"���"�%�ก���ก���	��+%���������ก��
$��ก���)�� �����7��ก%�ก�������4 ���	,ก'��"�����"����"����+���"�����!
��;����ก�� 
H6����6����ก%�ก���	��"0���#����กN�7 “!���ก��������ก����;ก��ก���	��+%��	����ก����%���
���ก��	����” !�
�����+,���"��;���ก�7�(7��(%�����"%	&%'�(��ก��	0���� )��"���"�%�����ก%�
����!�����"'�
����;ก��ก���"���	��+%�� !���ก�����ก��������%��%������-�)���E (.9. 2546 
'�
����7� “��������;ก��ก���"���	��+%��	����ก����%������ก��	����������ก&����'%���” 
�����ก��-�����������������"�����#������
ก��������-ก�����%���ก��� “������&����'%���” 
��ก�����ก�����-�)�ก��-��/�ก���ก��ก��ก����
0�������)ก���;ก��ก���"���	��+%�����
��)���%����ก����� ���ก��	����(�:��ก����%������ก��	���� ���;ก��ก���"���	��+%�����
"����+(6�������������
�
�� )������	��
���� �"����!�
	����� �6������N�(�����ก�����
�������ก�����"����%�,���,� 6-����0������6�� �(7�	����������������������ก����;ก��ก���
"���	��+%��	��"����+$����ก/V;��-���	��	���/�ก���ก��ก��ก����
0����R ���ก0���� 6-� !�
��
��D����
�(7�����������;ก��ก���"���	��+%�� ����(�:��������%������ก�� ����������	��

���� �"����!�
	����� )��"����)���%����ก��$����%���)���,���ก� ���;ก��ก���"���
	��+%�����������ก+6�����"0���# �ก����%������ก�� ����)���%�	�-����กN������ก��$��ก���
��ก���
WX�
��"����+���ก�����ก�� 6-�������E (.9. 2546 !�
��ก��"���"�%�ก���ก���
	��+%�������������'�(��-�)����-���������� 
               "0������ก/V;	�������ก�������%� ��
�)�ก��)����ก/V;ก��(%���/�ก���� 2 "��� 
"���	�� 1 ����ก����������&����'%�����
�� 75 !�
�������-��� 5 ���� �7���ก�,/&����%�%&��� 
���ก�������$%��� ���ก����!�����")������"���� ���กก����"������� ���ก���"%	&%'�(
)�����"%	&%$� "���	�� 2 ����ก�������������"%	&%'�(ก��	0�ก%�ก�����
�� 25 �����%�$�
	�-���� 5 ���� �7����ก��"���"�%��,/'�(���%� 9%��� ��:�&��� ����(/� '��%�5##�	��+%��
����ก����%������ก��)���,��ก.;	��(
�ก�&������%)��"%��)����� ����ก����������
��,��� 
"����)����ก.��������
���
 ����ก��)ก�� �5#��	,��%��������� ����ก��"���"�%��9�.1ก%�
)��)ก�� �5#������
�ก�� ��ก��)���ก�,��ก��) �� ��!�

6�(7-�	���������ก ��"��� ��	9���
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��) �� ���������'�� "��� ��. ��) �� ���������������� !�
)�������'	 �������ก���� 
������	�� 1 ������	�� 2 ������	�� 3 )������������
  ((%./,  "ก,�!���%��",  2548 : 57-58) 
               ��ก$�ก�����ก��	��$����� ��. ���������"� �� +7���������"�����"0���N���ก
�����
 ��. ก�����7���E (.9. 2546 $����ก*���������	�� 1 ���)ก� ��. 	,���� ������	�� 
2 ���)ก� ��. ���"; ������	�� 3 ���)ก� ��. ������ (��. ���"; )�� ��. ������ 
�5��,������
ก1��������	9����0���)���) "�������������
����� ��. �������������� "���$�
ก�����ก�����E (.9. 2547 ���ก*���������	�� 1 ���)ก� ��. �����#� ������	�� 2 ���)ก�    
��. 	,���� ������	�� 3 ���)ก� ��. 	�� ��� ����������
����� 1 ���)ก� ��. ก0�)(��(�� 
)������������
����� 2 ���)ก� ��. ���ก��0� 
               
�����กN�����ก$�ก�����ก����;ก��ก���"���	��+%�� (�	.) 	�������	9
 ��E (.9. 2546-2547 (���������
����������"�����ก �	. �	��	����� ��ก��������
�7� 
�	. 	��� ���������ก��)�������N�������"�����#����� �	. 	����
� ������)����������������)���
	�-�"%-� "��$�����/�ก���ก��	��� ���������"%����"����+���ก����
�ก�����������)ก� �	. ��%���� 
)�����+,���"��; �ก�����ก�� กN�%����������	�������������)ก�(7-�	����(7-�	����6��
�����
��� 
"��$�����ก%�ก��������,����ก�ก/V;)���%&�ก�������%�$� 6-��������E (.9. 2548 !�
��������-���
��ก+6� 30 ��� �ก/V;ก�������)�����+6�"��"�����)������4 ��� ���	��������
�)�����6ก
�����
���� "��$���� �	. 	����"����+$����ก/V;�������)��"���������	������������������-� 
�0����������ก��(�:�� ������"����+���������1��"�� 6-�ก������-�	��$����� �ก��ก��-
�������
ก��)���ก�,��ก��) �� ������!�

6� ��� � �	. )	� H6��)���ก���� �����#�  ���ก��� 
)�� �����Nก 
%����ก�����-�����7������'	 ���������ก	����
���)�����
��0����กN��������
�����
������ก����%������ก���������(�
�ก�,���� 1 �������	����-� H6������������"��",���)�������)��
)��)���� ��� � �	. "���������	�����7�����
ก���������ก����%������ก��	����	�-���� "��$�
���ก�����ก�����-���-����������"�����ก �	. �(%����ก 6-� 

               ��ก$�ก�����ก�����E (.9. 2548 H6������ก��) �� �� � ��. )���� �����
���������	9 ��"��� � ��. ���������"� ��+7���������"�����"0���N�"��",� ���0����      
��. ������������ก����%������ก��	������ก	��",���'����� ก�����7 ��.  ���ก��� ������
������ 2 )��� �7 ��. �-0���
 )�� ��. ก0�)(��(�� "��� ��.  �����Nก ������������+6�  
6 )��� �7 ��. �����E
� ��. 	�� ��� ��. �-0� �� ��. ������ ��. 	,���� )�� ��. 
������	�; 
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               �������E (.9. 2549 �����ก�����������
��ก/V;��-�����������"%	&%'�(��ก
%�� 6-�
!�
�(%����%��ก/V;��-����������"%	&%'�(��ก������กN���
��� )���ก/V;��-�����"���7��4 
����
����
��6�ก����ก�����������
�"��"���ก�������)���������ก���� �ก��ก��-
�������ก��)���ก�,��
ก��) �� ������!�
�����
���กก��)���ก�,��ก��) �� ��	��
6� ��� � �	. ����ก���0�ก���0����
������ � �	. ��)��������'	 ก�����7����'	��;ก����%���"���������� 4 ������ 
����'	�	9��� 34 ������ ���ก����
'��ก��� 8 ������ '�������ก�I�
����7 8 ������ 
'�����7 8 ������ '����� 6 ������ )��'�������ก 4 ������ ����'	��;ก����%���   
"����0��� �������ก�� ��. 	,ก�������!�
+7�ก/V;�0���� � ��. �����������-�4 ������
�ก/V;��ก�����"���0���������� ��ก$�ก�����ก����"��� � ��. ���������"� ������0��E 
(.9. 2549 ��-��� 2 ������ ���)ก� ��. � �������� )�� ��. �-0���
 H6��	�-� 2 ��. ��-�5��,���
���
ก1��������	9����0���)���  
               "���$�ก�����ก�����E (.9. 2550 )�� (.9. 2551 ��"��� ��ก/V;��-�����   
ก�������%�)���ก/V;��ก��)���ก�,��ก��) �� ����-�
��������
��6�ก�� $�ก�����ก�����ก*��� 
��. �-0���
 )�� ��. "����
�
 ���������������E (.9. 2550 )�� ��. 	,���0��"� )�� 
��. 	�� ��� ���������������E (.9. 2551 "���$�ก�����ก�����E (.9. 2552 ��-���7����ก 
��. 	���	�-�����	9���0���������6���ก��)���ก�,��ก��) �� ������ "��$���� ��. ���������
"� ��������ก�����"���0�����������(%�� 6-��ก 1 ������ H6�� ��. 	�-� 3 )���	���������������กN�7 
��. "����
�
 ��. 	,���0��"� )�� ��. ������� 
�����กN����ก��กก��$��ก���ก%�ก���
���ก���� �ก��	��������	
 ��	0���� ��. ���������"� �����
)������"�����"0���N�
������������)������'��'��%��)��� 
�����ก����
�����6��	��"���"�%�ก����%������������ก  
&����'%��� � �	. ���
%���
����ก���ก�� ����กN�7 “"+����(���ก�ก���” 
               "+����(���ก�ก�����1�������
���%"�� ���1 '�
���ก��ก0�ก����)� ���1"'�  
��(��&ก%�����ก��"���"�%�)��(�:�������������ก���ก��������������&%���
 �����N���N�
+6�����"0���# �ก��(�:������ก���ก���	��+%�� ���������ก1��	�������� �ก���ก���
�����������&%���
 !�
�I(��
���
%�����ก����!�����"��ก����%������)��ก��"���"�%�
ก����"������� �������� �6������������ก����������(���ก�ก��� )�������ก�9�ก�
��%�,/
"+����(���ก�ก��� "0����� �	. 	��������������%9��������!�����")��"���"�%�ก����"�������
 �������� 6-���������0�	,ก�E�����-�)���E (.9. 2544 ��������� H6�����+,���"��; �ก����
������R ��-�กN�(7�"���"�%�)��ก���,����� �	. ���������ก+6�����"0���# ����ก&����'%��� 
��ก���ก���	��+%�� 
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               �����-�)���E (.9. 2544 ��������� �	. �0������ก���"����� ������!���ก��ก��
"+����(���ก�ก��� ��"��� ��������"� ����ก(%���/���ก$�ก�����"%�������(���ก�ก���
��-�)���E (.9. 2544-2552 (���� �	. ���������"� ��������"�����"0���N��	��	����� ���(�
� 
�	. �����)�� ��	9����	����-�	�������������� ���
���,��-�6������������ก�� �$���%��
	����
��7ก ��. ���������"� ������(7-�	����ก��96ก.�)�����,	��$���%��
��7ก	����96ก.�ก���*%���%���
���ก&����'%��� � ��. ���������"� ���(�
� 2 ���� �7����!�����")��ก����"������� 
��7������ก�0���� ��. ���������"� ��	��������������&����'%���)��������(���ก�ก�����-� 
������)�ก����ก��
�����N������� ก�����7�� ��. ���������"� ���0������ก	��������������  
&����'%��� )�������
�� ��. ���������"� ������
	��������������(���ก�ก��� ���ก*ก��/;��-
��N����������ก���*%���%������ก&����'%�����������!�����")��ก����"������� � ��. ��
�������"� ��
���������5#��"0���#��กก������ก&����'%�������7��4 

               �ก��ก��-ก�,�����ก3���
 �����
� )����7��������	,ก ;  �"0���ก���"���"�%�     
ก���ก���	��+%���������"� �� ���	0�ก����������7��������
� ��. ���������"� �� ��-�)��
�E (.9. 2547-2550 (���7��������
�	�-���� 44 ��7�� �ก��
� ��ก������!�����"+6� 22 ��7�� 
���ก�ก��$�ก���%��
 � �����
  �������; )���/�  (2546 : 202)  ��7�� “ก����"�������
 ����������ก������"�ก���0���%���� ���;ก����%���"����0���” (������ก./�   
ก���0���%���� � ��. ���������"� ��
�����5#����7���������!�����"��ก	��",� )�������N�
ก����"������� ��������!�
'�(���กN
��
�����������0� 
               ��กก����������7��������
� ��. ���������"� �� ���ก�ก��$�ก���%��
 � 
�����
  �������; )���/� 
7�
��������ก���*%���%������ก&����'%�����������!�����")��
ก����"������� � ��. ���������"� ��
���������5#��"0���#	��"��$���� ��. ���������
"� �������
������������(���ก�ก�������ก��	����5��,��� �����-��(7���������H6��"����, ��5#��
$���%��
���	0�ก��96ก.��������)���%� 	B.3� )��$�����%��
	���ก��
� ������4 �(7��������)��	��
��ก��ก0����"����, )��$���กก��96ก.��������(����"����,	��	0����ก���*%���%���������"�
����"0���N���-� 6-�
��ก���5���
��%�������"0���# ��7����ก�5���
��%����������)��"0���#	��	0����
ก���0���%������������4  ���;ก������,��D����
 ��กก����%��� ��	��(
�ก���7�5���
 
	��ก����%��� ก����%���กN���ก%� 6-������� 
               ���
���,���ก�����6�����	���� �ก��96ก.���7�� “�5���
��%���	��"��$���ก���*%���%
������ก&����'%�����������!�����")��ก����"������� ���;ก����%���"����0������������
"� ��” )��$� �ก��96ก.����-���-������)��	����ก��������,�)ก�� ก���*%���%��� � ��. 
���������"� ����������"%	&%'�("�����ก�����ก&����'%���	�-������� �����!�����")��
ก����"����������� 
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               ก��96ก.��%��
��7�� “�5���
��%���	��"��$���ก���*%���%������ก&����'%�������
����!�����")��ก����"������� ���;ก����%���"����0������������"� ��”  $���%��
���96ก.�
)���%� 	B.3� )��$�����%��
	���ก��
� �� �(7�����(7-�1��)��)��	����ก��96ก.����ก����

)���%�����4 �����- 
               1.  )���%��ก��
�ก��ก����%��� 
               2.  )���%��ก��
�ก����;ก�� 
               3.  )���%��ก��
�ก��$���0�)��'���$���0� 
               4.  )���%��ก��
�ก��&����'%��� 

               5.  )���%��ก��
�ก�������-���&����'%��� 

               6.  )���%��ก��
�ก����;ก��ก���	��+%�� 

               7.  ����%��
	���ก��
� �� 

 

               1.  �����"�ก����ก��ก	����	� 
                    1.1  ��	��	����ก	����	� 
                           �0���� “ก����%���” ���������
!�
	����� ���
+6�9%��� �ก��	0����
�������,��D����
!�
�9�
$��7������$��	0� )���������
���ก����������-�กN����0���� “ก�����ก��” 
)	� ��7����ก��'�.���กB.�%
����
�� 2 �0� �7 Administration )�� Management H6����
�������
�������
�ก��)���%
��������ก�� Administration ���������7��	���ก��
�ก���!
��
)��
�%
������ก����%������ก�� "����0���� Management ����ก���0��!
��
���*%���%)���%
������
ก����%���&,�ก%� 
�����กN����0���� Administration )�� Management "����+���)	�ก����� 
���
+6�ก����%����������
�ก��  (9��  ����;�(�,/,  2542 : 1) 

                           &����,:%  �,#
!"'/ )������(�.;  �I�%��%������;  (2534 : 12)  ก������� 
ก����%�����7ก�����ก������ก�����ก����6��'�
����;ก�� H6�����0����ก��	0�������� �-��� 
��ก�,���,�������ก��ก"0���#��ก����%������ ����%�	,� ���7����ก� )����"�,��,'�/V;����4 ����
��;���ก� !�
	�� "�
9  ����ก��  (2538 : 18)  ������������N��(%����%����ก����%�������
ก�����ก�� �ก�����)$� ก�������;ก�� ก��"���ก��)��ก������,�ก0�ก�� ����(
�
�� �
"���%ก ���;ก�� )�����	��(
�ก�7��4 �(7�����"0���N�����D����
 ���;ก��	��ก0���� 

                           �Y�;��%�;� � �H��  (Herbert A. Simon,  1947 : 3,  ���+6��� 9%�%�  
 ��&���+;,  2541 : 2)  ก�������ก����%��� ���
+6�ก%�ก���	���,�����-�)�� 2 �� 6-�������ก��
�0���%�ก���(7��������,���+,���"��;����ก�� 
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                           "�9�ก�%C  ���	��
�  (2542 : 1)  ก�������ก����%��� �7ก%�ก�������4     
	���,�����-�)��"��� 6-��������7ก���0���%�ก�� �(7��������,���+,���"��;
�����6��
�������7
���

���	���,�������ก��ก0���� !�
���ก�����
���������)�����	��(
�ก�������	��%�
����4 
��������"� 
                           ก����!�
"�,�ก����%��� ����ก%�ก���	�����,�����-�)�� 2 �� 6-�������ก��
�0���%�ก�� �(7��������,���+,���"��;����ก��!�
���	��(
�ก�	��ก����%���	���������"%	&%'�( 
ก�����7��ก�,���,�������ก��ก"0���#��ก����%������ ����%�	,� ���7����ก� )����"�,,�ก�/;	��
�����"�)�����,/'�(������;���ก� ������	�!�!�
�	��	��"��
)������ก�����"�����	��
�����"%	&%'�(� �������
 

 

                    1.2  ��	���	������ก	����	� 
                           ��;ก�	,ก����'	��������������;ก� �'����1��7'���ก�� ����กN����
ก��	0��������ก./�ก�,�������7	����� H6���0����������ก����%������!�
��ก��)������ก��	0�
���������� ����"����+ �������+��� �"���%ก�(7�	���������� �WX�
����4 "0���N�������
��D����
  (9��  ����;�(�,/,  2542 : 3)  �5��,�����;ก������4 ��� 
�
���)���(%���0����
��ก 6-� ����"���H��H�������)�� ���;ก��)��ก����%���กN����ก 6-��������
�ก�� �6�����
'���	��"0���#
%�� ���ก��%�����ก����%������������ก���������ก�� �$�������%ก��	�-�'����1
)��'���ก��
��������"%	&%'�( ���"%	&%$� )���	���	�
�ก�������ก	��",� ����"0���# �
ก����%���"����+"�,���� �����-  (��"%�  ก,""���,'�(,  2540 : 8) 
                           1)  ก����%�������"%�����
���ก��	0�ก%�ก��� ���,.
;�������(7�"����
�������ก�� ���,.
;�����ก 6-� )��	0������,.
;�0������%�
������ก�����
���������",  
                           2)  ก����%����������7�������-���	���+6��������%#ก������� �"����)��
�	�!�!�
���������4 �������-�����N�)��!����������%#��7�����"7�� �"����������
����ก���
 

                           3)  ก����%�������"%��	�����
����ก%�ก���0���	��(
�ก���    )��"%�� ���
�������ก%����!
��;���
��������
��)��)�ก���
ก��
�������&��� 

                           4)  ก����%����������7��)"�����	���+6�����"����+ ���ก��%���)��
�������%#ก������� ���;ก�� 
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                    1.3  ���%�	ก��&�
������	�ก	����	� 
                           !�
	�����ก����%���+7�����	��(
�ก� (Administration Resources) 	������
�5���
"0���#
�� 4 ���ก�� ��7	�����
ก"�-�4 ��� 4 M’s  ("+�����0��������,'�(,  2539 : 4)  
�����-   
                           1)  �� (Man) ����$���*%���%ก%�ก��� ���;ก����-�4  
                           2)  ��%� (Money) ���"0����������������)�����������
��ก���0���%���� 

                           3)  ��"�,"%�� � (Material) ���
+6���"�,,�ก�/;  ���7���7���7���������4 
���	�-�����"+��	�� 
                           4)  ก�����ก�� (Management) ��������ก��
�ก��ก�����ก�� 
                           ก��	���������5���
	�-� 4 �����5���
(7-�1��	��"0���#�(������,���ก����%���
�ก7�	,ก����'	�0���������9�
�� ��%� ��"�, "%�� � )���%&�ก�����ก�� ������;���ก�"0���# 
������ก����%�����-�������ก����%������ก����7ก����%���&,�ก%� 
 
               2.  �����"�ก����ก�����'ก	� 
                    2.1  ��	��	�������'ก	� 
                           ก����%�����;ก���������0�����
���
%��	�������� �����������7��;ก��
�(�����;ก������4 ���������������������	9��7�����"���� �������ก����%�����;ก������
���ก�(��������
�������ก��	0����������
��������"� "�����ก��"'���ก�������
�)���
 �"'�()�����)���������ก�����
��������"%	&%'�( �0���� ��;ก�� (Organization) �����
��ก�%��ก�����
	�������������
	��)�ก����ก���� �����- 
                           &���
  "���%��.;  (2543 : 1)  ����������
 ���;ก����� ����
	��
"����	�������กก��)����ก�����"������ �����
ก����������6�������
�ก�� (���ก��ก���� �� � 
	��"����+)
ก�����ก�	9��� ���������
�ก��กN��������	����7���ก�ก%�ก���
�����
�����6��
	���������	��ก��	0�
�������7�� !�
���,��,�����
	�����������,����D����
��7�,� ���D����

����ก��                            
                           "�
9  ����ก��  (2543 : 30)  ก���������;ก������ก�,���,���	��	0����
����ก��'�
���!���"����	��ก0���� �(7�ก������,��D����
 �ก�,�� "�����ก���0�ก���� �
0���
  )"�"����  (2540 : 284)  	��ก���������;ก�� �7"+������6��	��"����	����ก��ก0����
!���"���� )������ก��	0�����(7�����,��D����
	��ก0������� 
                           (�9;"�/�;  9��"�	��(
;  (2543 : 7)  ก�������ก����%�����;ก������  
ก��"��������"��(��&;��������5���
��ก����%��� �����)ก� 	��(
�ก���,.
; ��%� ��"�, "%�� � 
)���	�!�!�
��(7�����ก%�ก���0���%����������+,���"��;	����-�������� 
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                           ก����!�
"�,���;ก�� ����ก��������ก�� �ก�,�����(7��0���%�ก����7
ก��	0�ก%�ก���
�����
�����6�� ��ก��ก0����!���"���� ��ก����������
�)�� �� ���     
ก��	0���� ��ก���%������"������������ก�� !�
����5���
��ก����%��� �����)ก� �� ��%� ��"�,
"%�� � )���	�!�!�
���ก���0���%���� 	�-���-�(7��������,���+,���"��;	����-����������ก�� 

 

                    2.2  ���'
��ก��������'ก	� 
                           ����%	
���
",! 	�
&����&%���  (2552 : 197-202)  ���)"�������N����
'�
����;ก����7����
�����-� ���ก����
"�������4 	��"0���# 4 "��� �����- 
                           1)  ���+,���"��; ��;ก����������+,���"��;	��)���� H6������"���	��"0���#
	��",� ���;ก�� �(�������	���� �ก���ก%���;ก��)������"%��	�����ก0�ก��ก��ก0����!���"����
 ��������)��ก��กก���*%���%�����7ก���0���%���� ���;ก�� ���+,���"��; ���;ก��
��)�ก����������;ก��)��������'	 )�����+,���"��;��)���������ก./���7����'	 �
��;ก����7)������� ��ก����ก��������ก�� �"���%ก����;ก����-� 

                           2)  !���"������;ก����7!���"����������� H6����)"�������N�ก�,����� 
������ ��7����
�������4 '�
����;ก����-�4 )"��+6�"�
ก���0���%����'�
�� )"��+6�
ก������������ "0�����!���"������;ก��	����� 6-�"����+���������
)��)�ก����ก���� )��
	,ก)������กN�,������	�������!���"����	������������7�����
���ก��	0��������4  ���;ก���"�N�"%-�
���
�� )����	���*%���%��%���-�)����)������กN���,���)���,�) N��ก%� 6-�����"� �6��0��������
��ก��(�:��������,�!���"���� �(7����ก�����ก��!���"���������������"� "����� )��
"����+"���"�,���D����
����� 6-���7�
4 

                           3)  ���7���7��ก���*%���%��� ��;ก������������7���7 H6�����ก����

�	�!�!�
�"��
����	������,�ก�/;��ก���*%���%��� )�����
���ก����%�����������"%	&%'�( 
���	�-���;ก���������"+��	�����ก�ก����7"+��	��	0�������
 

                           4)  ����7$���*%���%���  ������;ก������(B�%ก���	��)�ก����ก��  )��
"'�()����� ���;ก��กN��"��$���ก���*%���%�������ก�� 9%�%���/  �"������;  (2542 : 72)  
ก�������"'�()����� ���;ก�� ���
+6�)��$��ก�������4 	��"��$�ก��	���ก����%������
 ���;ก��H6�����ก����
 

                                4.1  "'�()�����'�
����;ก��    ����)��$��ก���'�
����;ก��
)��ก��	0���� ���;ก�� ���)ก� �/�$����%���)��(��ก���	���*%���%������ก����;ก�� 
                                4.2  "'�()�����'�
�ก��;ก��    ����)��$��ก���	��
��'�
�ก
��;ก��H6������"��$�ก��	�+6�9�ก
'�( �ก����%�����;ก�� )������"����+��ก������,
��D����
 ���;ก�������)ก� "'�()�����	��ก����7� ก3���
 �9�.1ก%� �	�!�!�
� 
"���� )����:�&��� 
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                           ��ก������N� ������"�,�������ก���ก%� 6-� ���;ก������������+,���"��;
	��)����� ��!���"���� ���;ก��	�������"� ��ก��ก0�����%&���ก���*%���%���
�����)��)$�  
��ก��������7���7��ก���*%���%���	��	��"��
 )��	��"0���#��;ก����������,��� �����7"���%ก
'�
����;ก�� H6�������5���
"0���# ���;ก����ก��	����$��ก���'��ก%�����4  ���;ก�����
������������+,���"��; 
                           
�����กN���ก��	����;ก����"����+�0���%�����������,$������D����

(���	�-�"����+0���
���!
��;���ก��"���������ก��
�(�
�����-� 
�� 6-�
��ก���,/"����%
 �$���0�����"0���# ��ก��;ก�������$���0�	�������"%	&%'�(กN��"����+"���ก��)�����%	&%(���
$�������������#������*%���%��� �����	0�ก%�ก�������4 ����;ก�����"0���N��,������������
��
��	�����ก�� �����ก��;ก�������$���0�	����������"%	&%'�( กN�����"����+"���ก��)�����%	&%(�
��$�������������#�������7�K5�)���*%���%������ �ก	�-�
������ก��	0���
 ��# �$�������������#��
	���������$���0� H6������$�	0����ก���*%���%�����������4  ���;ก�����"�ก�������������  
(�%���
�  �%	
,��,  2549 : 1)  ก�����7��;ก���0����������$���0�	�����(7�	0�����	����%������
 ���;ก������0���%���
��������"%	&%'�( 

                           ��ก����"0���# �$���0� ����������N����$���0��������)��"0���#	������ก+6�
����"0���N� ���;ก���������
����� ��ก��;ก������$���0�	���� �������������"����+ )��
���$%���������	��
��"��$�����ก���0���%���� ���;ก�� ก�����7"����+�0�(���;ก�����
�0���%���"����D����
���
��������"%	&%'�( 

 

               3.  �����"�ก����ก��() ��	���*	��() ��	 
                    ��;ก��	,ก��;ก����������������;ก�� ����� ��7��;ก�� �����
�����  
กN��� 
���������$���0��(7�����"0���N� ����	�-�"%-�	�-���� ���;ก�� ��������
�ก�0���ก��7
���
 ��7��ก%�ก�����ก��
�(�
�����ก ��$���0�)���$�"0���N�
���ก%� 6-������� �����-�$���0��6�����
��;���ก�	��"0���#	��",� ���;ก�� ������������$����%��������"�� �����ก��� ��7��������� 
)���%��ก��
�ก��$���0�(��ก������� �����- 
                    3.1  ��	��	����() ��	 
                           �%���
�  �%	
,��  (2549 : 2)  ���������N����$���0� �7�,���	��������   
ก��
������7
ก
���������$���0� )�����������$��	��������"����+���ก%���ก��� �� ���    
������	��
������7
ก
�� �ก�,���������$���0�)���0�ก�,����"������"0���N������D����
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                           �0���  ������  (2537 : 13)  ���"�,����$���0� �7$��	����0�������7��7�� 
��ก�,��H6��กN�7��ก�����7$�������������#�� !�
���$���0������	��	"0���#��ก����-�0���7!�������
����,�����ก�,���0���%�ก����"�����+,���"��; ���;ก�� �6��$���0��������0�)����	������	��ก�� 
!�
������ก��)�����-���7�����
��ก$����0����!�
��&������ก3���
 �(7�	0�����	���0�
��7��กN��� ��7������$���0�)��������0�)��������	�����กN��� 
                           �,#	��  �ก�&"�  (2537 : 266)  ������������N�����������
 �$���0�
"����+"�,���� 3 ���ก�� �����- 
                           (1)  $���0� �7$����%	&%(� ��9%��� )����%	&%(���ก�,���� �(7����(�ก� �
��������-���	�����*%���%����������,��D����
������ก��  
                           (2)  $���0�  ����	�-�$���0�)��$��)���0�  �(���$���0�����
���
���7ก�,�����
����,��D����
"��",��������"����+ 

                           (3)  $���0�����(�
�
����7-�����ก�,��	���
)�����)$�)��$��ก����	����-�)��
$���0������
�� �������ก�,�� )���0�ก�,���*%���%����������,��D����
���
 

                           �� /�	�� ก��  ��9;(,:  (2539 : 14)  ������������N�����������
 �
$���0���ก��"�,���������,���-�"����+"�,����+6� 5 ���ก�� �7 

                           (1)  $���0�  ���
+6�$��H6������9��
;ก�����7�,���� �ก%�ก���'�
��ก�,�� 
����
��"�7�)ก� �ก�,�� ����$����!ก�"�%���"7�"��ก��$��7����กก���	,ก����ก�,�� ��%	&%(�
��ก�����"%��� �ก�,��"��  
                           (2)  $���0� ���
+6��,���H6���0�(�ก�,����"�����+,���"��;��7�,����
	�����
��� )��)���(�
���-)�����ก�,����"���,����
���
	��กN+7�������$���0� 	�-���-���+6�$���0�	���0�ก�,��ก
�ก����ก	�����
  
                           (3)  $���0�  ���
+6��,���H6��"���%ก"�����#������7ก�������$���0� �ก�,��
H6��������!�
�9�
��ก./�	��"���� �%�% ��,�������1�� )��"����+)"��(B�%ก��� �
$���0����  
                           (4)  $���0�   ���
+6��,���H6�����,/"����%���
���  �7"����+"�)	�ก
%	&%(�������ก����ก�����ก%�ก�������
�)��� �ก�,�������ก	��",� 

                           (5)  $���0�   ���
+6��,���$��H6��"����+�0�ก�,������	%9	��	�����ก�� ����
�,���	����"�������)���ก��
� ��!�
�����ก��)"���	��	��7(B�%ก�����������$���0� 
                           ก����!�
"�,�$���0� �7$��	�����	��	"0���#��ก����-�0� "���ก�� ��7��0����
���7�,���7�� "����+�������7��ก�0�����,���7���ก%�����(
�
����ก��	�������(B�%�*%���%
����������ก����� �(7�������+,���"��; ���;ก������,$� $���0����������
���7��กก���
��6����กN��� ������ก�0�)��������	����70�������ก3���
��7������0�)��������	�����กN��� 
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                    3.2  ��	��	����*	��() ��	 
                           $����%�����;ก�� +7����������)	� �ก�,��	�����0���;ก����"���%+�	�� �
��;ก����-�4 �����-�$����%����0�����������,/��ก./� ���������$���0� "0������������
 �
�0����'���$���0� �����$������������
��� �����- 
                           �"���  �%�
��;  (2543 : 5)  ก���������������$���0�������7�� �ก�����
0���� ��7%	&%(�ก0����(B�%ก���)���������"6ก ���7�� ������������%	&%(�	�������,���
)��������7��ก�,�� 

                           �%���
�  �%	
,��  (2549 : 3)  ���������N����'���$���0� ������ก./�
"������ ��,���	����)"��(B�%ก���ก����7�������*%"��(��&;ก��ก�,�� ��������"����+	��
�ก%� 6-��������	����ก��	0��������ก����7����
�������,ก��/;���
�ก�� ����	����	0����ก%�ก���
 �ก�,���0���%���"����D����
)�����"�����"0���N� 
                           ก%�%  �
������	;  (2543 : 20)  ����������
���'���$���0� �79%���
��7����"����+ ��,�����6��	�����������7���%	&%(����,���7�� ������������$�����������7
$�������������#����"+��ก��/;����4 �(7��*%���%ก�� 0���
ก�� !�
���ก�����ก����ก��"7�
�������
��7ก���%����ก��)��ก�����������ก���0���%�ก����ก��	�������,$�������+,���"��;
)����D����
	��ก0���� 

                           (
�  ��9;"��9��  (2542 : 196)  ���������N����'���$���0� ����
ก�����ก��	���,�����6�� ($���0�) ���%	&%(�)��0���� ���ก���,����-�0�����,���7�� ($�����)                

������ก���7�7���)����N���	0���"%��	��� ����ก�� !�
����D����
 ���;ก�������,����

���
	�� 
                           ก����!�
"�,�'���$���0� ���
+6�ก�����%	&%(�����0�)��������	�� �$���0�
��7�������"��(��&;	����
�� �(7���-�0�)��!��������,���	�-����
����;ก�������������-���)��
�����7ก����ก���*%���%��� �(7��,���������,$������D����
	�����ก0���� 6-���"+��ก��/;��6��4                           
                           ��ก�������
 �$���0�)��'���$���0�	�����ก������ ������ ก����������$���0�
ก��'���$���0�����������ก�� $���0����,��	������,���"���'���$���0����,��	��(B�%ก�����7�,/��ก./�

�����
�����6��	����
��������,��� )��)�����!�
��
 ��������
����������ก����ก(%���/�
��)�� �����"��(��&; (����$���0�)��'���$���0��������ก��
� ����7��!
�ก�� ก�����7'���$���0�
����"%���0�����	���������������,���	������$���0� �(7�����,���	������$���0���"'���	���%�	��� ��) N� 
"����+�$�%#ก�����,ก��/;����4 	������� ����ก��	�ก����;ก����� !�
�9�
�,/��ก./���7
%	&%(�	�������7$��7����ก�0���7!�����������,���	�-����
����;ก�� �ก%����������7������ก��
��ก���*%���%����(7��������,���+,���"��;"��",� ���;ก�� 
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                    3.3  �+,��ก-,����() ��	���"� 
                           �((�.;  �,#�%����,�
;  (2536 : 96)  ก�������$���0�	����������ก����

�,/��ก./�	��"0���# 6 ���ก�� �����- 
                           1)  ������"����+  ���ก����
�������5##����(�%�  ก���7������"�
	�������,ก��/; ก���������)��'�.�	��+�ก ��������$���%��%������ ����� )����������$���� 
ก�����"%��5#��	���� 
                           2)  ������"0���N�  ����"0���N�	�������%��ก�� )"���������������"���
	��ก��ก�Z� 
                           3)  ���������$%���  ����������,���	��$��7��(6��(���� ������"��0��"�
������ �	� ก���(�� ก���	0� �������%��%��%�� ��������7����������� )������������+��	����
������%9��7	��
	�
�� 

                           4)  ��"�������  �7��"�������������ก%�ก���  ������������7�����ก�������
)�������/; �� 

                           5)  ��1���	��"���� �7���0�)����1���	��"��������	�������ก	����� 

                           6)  ���"'�(ก��/;  �7"����+���"'����%��� ��������������4  ���	�ก.� 
�������ก�� )������"��� �$�������������#�� ��������+,���"��; ���;ก��	�������	0����
"0���N� ��$��ก�������$���0�	��������������กก������$�����	�������
 
                           �� /�	�� �,/  ��ก&���  (2538 : 200-204)  ���������N��(%����%����
$���0�	������������,/��ก./�	��"0���#+6� 17 ���ก�� �����- 
                           1)  $���0���������������H6������"%��	���0�����	��",� �(�����������������7���7
	�����
��ก.�"+��ก��/;����4 �������
����� 
                           2)  �����%��%��%��   $���0����������ก��	�����*%���%"%����6��"%����!�
������  
���0�"��� )��)"�� ��%���N�	����)ก�� "%����6��"%��������� 6-���7���%# 6-� !�
$���0�������%�ก��
	0��"� 

                           3)  ����ก�����#   ������ก./��ก��	�����ก����������
  �����0���ก
��7������N��X�
��4 ����ก�����#��-�����	�-�ก�
 ���� )���%����6�������$���0�	������� �(���
$���0�	��������ก�����#�����"����+$�#���������4 ���"0���N��,�������	,ก
��� !�
���ก���    
ก�������� �� �����4 �ก��ก��-
��ก�����ก%������������ก���
 

                           4)  ������N� ��  �7����"����+	�������"%������	��	�)��	��ก������	��
������ก��	�-�����)���� ������ �����,����7 

                           5)  ����)�����
� �7����"����+	�����%���"��(��&;ก��$��7�����
ก%�%
�
�ก��)������	��+�ก��������"� !�
���	0����$��	������%�����-��ก%��������(�� 
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                           6)  ����
,�%&���  �7ก���*%���%�����+�ก���  ����ก���  �������
��� 
ก��	����ก�����ก%����!
��;��7����!	.��$����6��$����  
                           7)  	��	��  �7ก��)"��กH6��������� ก%�%
��ก�� ���	�-�ก��)���ก�

��������"�)��+�กก���	9����
 $���0�	�����0������������ก./�	��	��	�������
 

                           8)  �����	� �7����"����+	��ก�
)�����(7�	����	���ก���*%���%
ก%�ก����7����	���������,����"0���N���� 
                           9)  ����ก���7�7���  �7ก����������	����)�������"�������	��	���*%���%

���"� 

                         10)  ���������N�)ก����    ����ก�� ���H6������", ��7$����!
��;)�����
����ก���������������ก%�����!�' ������������� 
                         11)  �����7�����  �7������", ,�����  ��������	  )�������������   
���
7�
�� 

                         12)  �,�
(%�%� �7ก��(%���/��ก����ก��"%������4 ���+�ก��� 
                         13)  ����"���"���
� ����
%��
!" ������� �*%���%���� �� �	������� 

                         14)  ������N�ก��N���  ��������������N���$��7�� )����ก.�$����!
��;
 �"������ 

                         15)  ��������ก'�ก��   ������H7�"��
;H7������$��7�� ������	�� �������/�
����1 )����"������������ 
                         16)   ก��"������ �����ก����������� ��ก��"�������
���)�����
�)��+�ก��� 
                         17)  ก������������� "����+�������%���!�
$���	�����/; ��������� 
������
������� �" ก�%�� �"�
� "��$�" 

                           "��� �ก��
  ก��", (��&;  (2538 : 19-20)  ก��������,/��ก./�	��"0���#
 �$����%���	������$���ก���*%���%�����7ก������$���0������ 7 ���ก�� !�
����ก.�
� 7 C 

�����- 
                           1)  ����"����+��ก����'�(��� ���� (Conceptual) 
                           2)  ����"����+��ก���%�
���"����"���; (Creative) 
                           3)  ����"����+��ก��"7�"�� (Communication) 
                           4)  ����ก�����ก��	0�������+6�ก�����"%��� (Courage) 
                           5)  ����ก���7�7�����ก�����
����"%������4 (Curiosity) 
                           6)  �������"��������ก��	0���� (Consistency) 
                           7)   ��ก��$�ก��� (Commitment) 
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                           ��กก��96ก.�	�-� 3 )���%����ก���� ������ 	0����$���%��
����N�'�(������
�ก��
�ก���5���
��%���	��"��$���ก���*%���%��� ���;ก�� �������"%���0�����	��	,ก��;ก��������
����"0���#�5���
��%������ก���� ���)ก� �5���
����'���$���0� �5���
����"���%ก����;ก�� �5���

�����������/ �5���
������"�,,�ก�/; )���5���
����ก�����ก�� )����ก�����
,ก�;���� ��ก��
ก����%������ ���;ก����%���"����0���������ก&����'%��� �5���
��%������ก����"����+
�0�)�ก��� �����- 
                           1)  �5���
����'���$���0� ���)ก� �,/��ก./�	��ก����%��� ���
ก ��. 
!�
(%���/���ก�����������"����+	��ก����%��� �������$%���������	�� ������"�%�5##�
)�����(�%���ก���%������;)��)ก�� �5#�� ก������,.
"��(��&;ก���,���7��	�-�����;ก��)��
�ก��;ก�� ก���������%�"����"���; ก�����# ก������"%��� ก���
������$� �ก��ก��	0� 
)����������,��������ก��	����(�:�� ��.  ���������������%#ก�������	���	�
�ก�� ��. 7�� 
�������                            
                           2)  �5���
����"���%ก����;ก��  ���)ก�  ก�����0����(��ก���	�������"� 
��ก���*%���%��� (��ก����������������� ����	�������"��ก��
�ก��ก����%������ � ��. )��
�(7����ก���0���%��������,$������D����
 �ก����%���ก%�ก��������7�	���� ���	��ก0���������
(�������##��%"'��0���)����;ก����%���"����0��� (.9. 2537 )ก�� �(%����%� (I���	�� 5) 
(.9. 2546 ����� 69/1 (��ก����6��0���������������������� �����ก��
�ก�����ก&����'%��� 
)��������ก+6������0�������ก���0����ก&����'%���������� ��. ���
����ก�� 

                           3)  �5���
�����������/  ���)ก�  �����(�
�( ���
���  !�
(%���/�
��ก��
���	�� ��. ���"���(7��������������
��ก%�ก���)��!���ก������4 ��������������
���	�� 
��. ����กN��� ��7��
���	��"���"�,���ก��1��7����
�������4 

                           4)  �5���
������"�,,�ก�/;  ���)ก�  ���������"� ���"�,,�ก�/;	�������
ก���*%���%��� � ��. !�
(%���/���กก������"�,,�ก�/;���7���7���7�����	��	��"��
 ���
���
ก���*%���%��� ���;ก�������"%	&%'�(��ก
%�� 6-� )��	��"0���#��"�,,�ก�/;���7���7���7����� 
��������7����ก�ก�����4 	����
����-� ����������"�ก���0����(��ก���)����%��/��� �
)����WX�
  
                           5)  �5���
����ก�����ก��  ���)ก�  ����ก����%������'�
��  ��.  !�

(%���/���ก!���"���� ���;ก�� ก��)���������'�������	��)���������$%��� ก��ก����

0������ก�����"%��� ก����
���$��0���%���� ก�����"�����ก������
���7�� 	�-�'�
��)��
'�
�ก ������� �(7����ก�����ก��!���"���������������"� "����� )��"����+"���"�,�
��D����
����� 6-���7�
4 
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               4.  �����"�ก����ก��/���	*��	� 
                    4.1  ��	��
���	��������"/���	*��	� 
                           )���%�&����'%��������ก��ก����+6��������-�)�ก ��)���� �����
���
�����������	9	��������	������������
���7������ก��(�:������	9 ���)�����
��%"�;9�ก���	��
1980 '�
������ก	�������ก��'%���
�ก��
�ก��$� ��!
��
ก������!���"���� �&�����!�ก
��������-������ก������0���� Good Governance 
���ก����4 ��ก��ก����+6�&������%)�����)��
 �����ก����7�	�������,�+6��������$%�����$� �ก���*%���%��� )������!�����"��       
ก�����"%��� �ก��ก��-
��+�ก�0�����7��!
�ก����7��� 	��ก����7� ���� �������������&%���
 
ก��"���"�%�����	����(���ก����7����
(��� )��ก����7ก��-��"��  (�����  9���%
���	; )��
�/�,  2544 : 3)  ��ก��-������ก���0�)���%���-�����
���ก���� ���������$��	��������	�����$%���
�ก��
�ก��ก��(�:������	9 !�
�I(��$��	���*%���%���
������;ก�������������	9	����"���������
!���ก������������
���7����	9ก0����(�:������4 
                           ������,	�����������,����������-������������"��� ����7�� �ก����%���
���ก��	���� �7����������� �����	9	���������������
���7��ก��(�:������	9����%+�	��
 �����	9H�ก!�ก������ก !�
�I(��ก�,������	9)+����%����%ก�)��)K�%ก�$�����$%���
�����"����, ����������������ก ก��	����1�������"����+��ก��	�����0���%�ก�����	��������
ก��)���0� 	�-���-�,������ก����+7�����1�������9��
;ก���ก�����"%���	��"0���#��"����	,ก����� 
�6������ก�����
ก��������ก��������,�ก����%������ ���+6�ก��������,�!���"���� �����
� )��
ก3�ก/V;	����� ���H��H�� ���1�(7��7-0���
��ก���0��!
��
���*%���% 
                           ����	9�	
�������"0���#ก��ก���0�����&����'%������������������
���ก��
�����%������-�)���E (.9. 2538 H6����������	������	9�	
������)��$��ก���
�����ก��ก
ก��)"!�ก�'%��:�; �5#���9�.1ก%� "���� ���+6�"'���ก��) �� ��	��ก����������������	9
��'��%'������	9�	
�6��0��������(�:�� �*%���!���"���� )���%&��*%���%��� �'����1�����
���"%	&%'�(
�����%����)������7�� �6������ก��96ก.�)���0�)���%��ก��
�ก������&����'%���
��$"�$"��ก�����)��ก���ก���	�����
�� )��$��ก�������������ก��ก��"����ก���ก���	����
 �����	9  (�,.��  ��
���%#��:�� )���,#��  ��-,  2544 : 40) 
                           ��ก��	������
�E (.9. 2540 ��7�����	9�	
������"�ก���5#���%กB�%
�9�.1ก%�)��ก����%� '���)�����)����7��� ก��ก���%กB�%�9�.1ก%�	0������1��������������
����"��������N���-
�����%���� !�
���(%���/���N������0�����	������	9���%�����ก����%���
ก%�ก��������7�)��"����	����H6��������;���ก�"0���#��ก�����/�"����)������	9 �(7�(�%ก
KLM�'����%กB�%	���9�.1ก%� "��������� ��) N����ก���9�.1ก%� "���� )��ก����7� �����	9
���"����+�����ก��)"ก�������
�)�������4 ���
���	��"+��ก��/;��1����6�������"7�����	�� 
15 &������ (.9. 2540  ���������7��ก����%&%"+�����%��
�(7�ก��(�:������	9�	
��
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ก��96ก.��%��
 �(7��"�)��	��	�������"�	�-�����
�"�-�)����
�
����ก��)ก��5#���%กB�%	��
�9�.1ก%�	���ก%� 6-� )���(7��"�%�"����)��(�:������	9���������
���
7�+���!�
��N�	��",� 

                           �/�	0�����(7��"�)��)��	��ก��)ก�� �5#���%กB�%�9�.1ก%�H6������%&%
"+�����%��
�(7�ก��(�:������	9�	
���������ก�%����
"� �	���"�"����������	0���� )��
�/�	0����������	0��ก"�����	�-� ��"�����4 ����	����"���"�%�&����'%���������	9�"�
����
ก��1�������7����	�� 23 ��.�
� (.9. 2542 H6����
ก��1�������������
���"0���ก���
�/�ก���ก�� �����ก��(���7� �����	0����	6ก��7����-��������)������%������
ก��"��������
��%���ก%�ก��������7�)��"����	�����"���1������(7�(%���/� )��	������,��������%��N���
��� ��"�)����N�"�����������"����&����'%���������
���'����1��7����	�� 11 (B.'��� 
(.9. 2542 �(7�����)ก��0���ก��(�:��)��"���"�%�&����'%�����"�����	
!�
������	0�����
�����
�"0���ก��
ก��1������(7��������
��� ���1"����+�0����*%���%��� )�������
���-�����
+�ก
ก��%ก��7���ก�������
�)�����1��� H6����	0����ก���0���%�ก���(7�"����������%���ก%�ก��
������7�)��"����	����������
�������7�� �����/���1������������%��N��������������
�
���ก������7����	�� 22 �%+,��
� (.9. 2542 )�������
ก��1������������7����	�� 30 �%+,��
� 
(.9. 2542 )�����ก�9�����ก%����,��ก.� I������ก�9	����� ���� 116 ��	�� 63 �����	�� 
10 "%����� (.9. 2542 �����
���-��$������������-�)�����+����ก������ก�9�����ก%����,��ก.�  
(+�%����  �,��ก,� )���/�,  2548 : 26) 
                           ��������7�� �)���%�ก����%������ก��	���� �������������&�����ก 6-� 
��N������ก"���"0���#��)$�(�:���9�.1ก%�)��"����)������% I���	�� 9 ((.9. 2545-2549) 
	�����ก0����)��	����ก��(�:���(7�"����������%������ก��	����)�������"%	&%'�( ���9��ก  
ก��	,��%���(7-�1�� �ก����"������� �	,กWX�
��"���� �����-�ก��(�:��������)$�(�:��R 
I���	�� 9 ������������"0���#
���
%��ก��ก���*%���'����1���������;ก� �����Nก	�����,/'�( 
ก�����������
�����ก�����	0��������/��������"%	&%'�( "�����ก���!
��
)��)$����%
)��ก����������������"���"�,�ก��ก����
0���� ��������ก��ก����������ก��	,��%�)��
���(B�%�%��
�����%����!�
$�6กก0����	,กWX�
'�
���)��	��ก��(�:��	������0���%�ก�� �����-  
("0���ก����/�ก���ก��(�:��ก���9�.1ก%�)��"����)������%,  2544 : 29-35) 
                           1)  ����������%������ก��'����1��"��)��	��ก����%������ก��	���� 
                           2)  ก����
����	��)���������$%������)ก���;ก��ก���"���	��+%�� 

                           3)  �D�ก��)����������ก��	,��%����(B�%�%����	,ก'��"��� 

                           4)  (�:��)���"�%�"����ก��กก������"�+����,�	,ก'��"�����"���� 

                           5)  �"�%�"��������ก����%������ก��	���� �'���ก�� 

                           6)  �"�%�"��������� ��) N� ��������)���,��� 
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�����กN���ก��(�:��	��$����� 
�����"��$����ก����%������ก������	9
���������
�"��ก��������&����'%���
���)	���%���� 
��������ก�����������
�����%����)��	��
��
���"����+(�:����"��ก���*%���%���
���ก���� ���)��	���+6���	,ก����������-�ก��(�:������	9
������)$�(�:��R I���	�� 10 ((.9. 2550-2554) �6�����������"0���#
%��ก��ก���"�%�"����
&����'%�������ก%� 6-�������ก����%������ก������	9
���)	���%� )�����ก0����
,	&9�"��;
��ก���"�%�"����&����'%����(7�ก����%������ก������	9!�

6����ก����#��9�.1ก%�(�(�
�
������)��	����ก���0���%�ก�� �����-  ("0���ก����/�ก���ก��(�:��ก���9�.1ก%�)��"����
)������%,  2549 : 117-131) 
                           1)  �"�%�"����)��(�:����:�&��������&%���
  ��:�&���&����'%���
����ก%� 6-�����"�����6�� ��%+�ก���0���%����%���"�����	
 

                           2)  �"�%�"��������� ��) N� �'���������  "����+� ������ก����%���
���ก������	9 

                           3)  "����'�����ก��)����1�%"��ก%�	�������"%	&%'�(   )����&����'%���
����ก��0���
����"���ก)	�ก��ก0�ก������,�)��	0��������ก���,��"���ก��(�:�� 
                           4)  ก����
0����ก����%������ก������	9"��	��+%��   )���,����(%�� 6-�

�������7�� 
                           5)  "���"�%�'���ก������������ ��) N� ",��%� )���������.�	'%�����ก
 6-� 

                           6)  �*%���ก3���
 �����
� )�� �-����ก��
�ก��ก��(�:���9�.1ก%�)��
"���� �(7�"��������"��,���ก�����"�����!
��;��กก��(�:�� 
                           7)  ��ก.�)���"�%�"�������������� �(7�"���"�,�����ก����%������ก��
����	9"���,�
'�()������
���
7� 
 
                    4.2  ��	���	����/���	*��	� 

                           �0���� Good Governance ����9�(	;	����$��)������'�.��	
������
�0�)��
����������
������ ������ก���
 �0��%
�� ��0���� Good Governance �������;ก����ก)��
"+��������4 	�-���)����������	9	�����	��	��ก��"���"�%�&����'%�������������
��� �����- 
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                           World Bank �������������
 � Good Governance ���������ก./�)��
�%+�	�� �ก�����0������ก����%������ก���9�.1ก%�)��"���� �����	9 �(7����ก��(�:��
������
�������7��  (�"��
;  �0�", ,  2544 : 64)  !�
��
 ��������
 � World Bank ���
��-�����N�+6�����"0���# �ก����&����'%����(7����
KLM�K��9�.1ก%� �����	9 	�-���-��1���
"����+�����%ก��	�������"%	&%'�( ������	��
,�%&��� ��ก�����ก��	��ก3���
	��%"�� �(7����
ก���0���%�ก�����������"�##� �ก	�-��������ก�� WX�
�%�%��##��% )��"7�������!�����"
"����+����"����  (�,.��  ��
���%#��:�� )���,#��  ��-,  2544 : 7) 
                           United Nations and Development Programme (UNDP) �������%
����� 
&����'%��� ���
+6�ก���0���%���� �'��ก����7� ก����%��� )��'���9�.1ก%�	�������ก��
ก%�ก�� �����	9��	,ก����� ���ก����
ก��ก ก�����ก�� )��"+��������4 	���������
)��ก�,��"����+)"��กH6��$����!
��;����	�����ก�D�"%	&% �����������ก3���
 )��
)"��������N�	��)�ก���������ก �ก����"������� ����!�����" �������$%��� ก��"���"�%�
���ก�%�%&��� �(7�������������ก������0��������"0���#	��ก����7� �9�.1ก%� )��"���� 
7�
��
��������N�(�����ก��	��"���� )���"�
� ���
�ก��)��$����
!ก�"������ก��(%���/�
��ก�����"��	��(
�ก��(7�ก��(�:��  (",��%�  �%�%�ก,�,  2543 : 13-24,  ���+6��� �,.��  
��
���%#��:�� )���,#��  ��-,  2544 : 7) 
                           Asian Development Bank (ADB) ����������
��� Good Governance 

�7ก���,������"�����	����;���ก� �ก�����ก��
��������"%	&%'�( ����������!
��
	��
���ก0���������7�����	��1��	��)���������� ��1"����+"����$�������"�##�	��������ก���������
���  (�"��
;  �0�", ,  2544 : 64) 
                           �����
�"0���ก��
ก��1�����������
ก����%���ก%�ก��������7�)��"����  
	���� (.9. 2542 �������%
�����&����'%��� �7ก����%���ก%�ก��������7�)��"����	����H6������
)��	��"0���#��ก����������
����"����	�-�'����1 '���ก�� )��'��������� �����,�+6�
WX�
�%��ก�� WX�
�*%���%ก�� WX�
���ก�� )��WX�
&,�ก%� "����+
������ก��
���"��",  ���������
��ก"������)������ก������(���ก�����ก%�ก��(�:��	��
���
7� )������"���	���"�%������ ��) N���7
"����'��%�,��ก��)ก�����	9 �(7�����	� �D�ก�� ��7)ก�� �
�
�
�'����%กB�%'
�����
	������
�ก%� 6-������� �(���"���������"6ก+6�����
,�%&��� ����!�����" )��������"�������������
�,/��ก./� �9�ก�%C9������������,.
; )��ก���ก���)�������&%���
����(�����ก.���%
;
	����������, "�����ก�����������	
 ��1&�����# )��ก��)"!�ก
,��5��,��� 
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                           �ก��ก��-
������ก�%��ก���0������ก���ก����+6� Good Governance 	�-���
)�� ��������
)�������0�������"�����	
 ���	�-������ก���%(�ก.;�%���/;ก��
���)(�����
 
��ก�%��ก���������-��7ก����0�'�.��	
)	��0���� Good Governance �������ก�� ก�����7 ��
��:�;  
"+�����	; )����/���19�"��; ����%	
���
&���9�"��; ���)��9�(	; Good Governance ��� 
“&�����1” ���
+6���1	����ก����%���������7����
��������&���H6��"�����ก��������N� �  
�%
;&��  )ก���ก��"����  (2548 : 105)  	��ก�������&�����1 ���
+6���1��7��;ก�	�������)��
)��ก���0���%����
���+�ก�������� !�
 �����9  ��"�  (2541 : 4)  ������������N��(%����%�
���&�����1 �7��1	��������+�ก�������&��� H6�����
+6�����+�ก�������&����� 3 ��7����#�4 
�7 (1) ก����7�)���������ก��	��!�����" ���$%�����"���� ����"���� (2) '��&,�ก%�  
	��!�����" ���$%�����"���� ����"���� )�� (3) ��"����	��� ��) N� �������������"���� 
"����+����"�'����1)��'��&,�ก%������-�
��������+�ก������ 
�����กN��� 
,�  9����%
�  
(2546 : 42)  ��������N�	������ก��!�
ก�������&�����1 ���������
������ก���������

 � Good Governance ��ก��ก �(��� Good Governance ��������
+6�������ก����%���
)��ก�����ก��	������กก������
+6�ก��"������1	������� )����ก����0��	
���&�����1 '�.���กB.
กN���������0���� Good State �������0���� Good Governance "���'���%����1���9�"�9�"��; 
�,Z���ก�/;����%	
���
)�� Good Governance ��� “",���9�"�ก��” ���
+6�ก���ก���	���� 
	�-���- �(!���;  (���"�";� )����� “ก����%������ก��	����” )������������
���ก����%���
���ก��	���� ���
+6�ก����%������ก��������7�	���������"%	&%'�(!�
���������� ��;ก��ก�� 
��;ก�(�:���ก�� )��"7������� ������"���������ก�����"%��� ����"� )�������%�$�
ก���0���%���� H6������ก����%���	���������"�'�� ����&��� !�����" ����"���� �(7��0���"��
���������7
���"����"���;��ก	,กWX�
��ก��(�:��)��)ก�� �5#������ ��)
�������%  
(�(!���;  (���"�";�,  2544 : 24-25)  
                           ���9�ก�%C  ,���/!/  (2542 : 17)  ��7ก	��������0���� “&����'%���” 

!�
������,$� 2 ���ก�� �����- 
                           1)  ��ก9�(	; ��0����  “&����'%���”  ����ก�0����  &���  )��'%���   
���(����,ก��I��������/V%�
"+�� (.9. 2525 �������������
 �&��������� 420 ���
���
+6��,/������ ����+�ก��� )��'%��������� 918 ������
+6��0��,���ก.� �ก��� H6��
���ก����ก9�(	;'�.���กB.)�����ก��������N� � �%
;&��  )ก���ก��"����  (2548 : 105)  
	��ก�������&����'%�������ก�0����&���� )���������+�ก�������� '%��� )�����ก���ก���
��7ก���ก�5ก��ก.� ��7��0�	�-� 2 �0������ก������&����'%����6�)����� ก���ก���	��
6�+7
����+�ก���������������ก��7ก���ก���!�
&��� 
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                           2)  &����'%���  ���������
	���0���������
���ก���� ���  	�-�ก����%���
���ก��	���� ���;ก�&,�ก%��ก�� (Good Corporate Governance) )��ก���ก���	���� ���1 
                           �,.��  ��
���%#��:�� )���,#��  ��-  (2544 : 10)  "�,����&����'%��� 
	0�����	������ก��ก ���7���7 )��)��	��ก���0���%����	����7��!
�ก�� �'���9�.1ก%� "���� 
)��ก����7� !�
���������0����� �ก��"�������������7��ก��1��� �ก�� )���������

�����%����)������7�� �(7��������	9��(7-�1�����������&%���
	��� ��) N� ��������
&��� �ก3���
 ���"+�
�'�( ��ก�����ก����%������	���������"%	&%'�( )��������!�����"
"����+����"���������0���"��ก��(�:������	9	��
���
7�   
                           ��ก�0��%
�� ��0���� Good Governance 	��ก������	�-����$���%��
��7ก���
�0���� “&����'%���” ��7����ก�����0�	�����ก��
���)(�����
	��",� +6�)�������ก�%��ก����7��;ก�
����4 ��ก����7ก����0�	�����ก���
 )����7�(%���/�)�������กN����������
 ��0���� Good 

Governance ����	0������
�ก�� !�
	�� �,.��  ��
���%#��:�� )���,#��  ��-  (2544 : 10)  
��-�����N�����0��%
��	������
���)����ก�%��ก������4 ���������"�����#�������"�����ก����%�	
ก��(�:��)��"���"�%����������&%���
 )�������"�ก����:�&��� "���� )����ก./�  
ก���ก����5��,��� �����	9 

                           ��N������� &����'%��� ����ก��ก"0���#��ก����������
�"�������'����1 
'��&,�ก%��ก�� )��'��������� "����+)"��กH6��$����!
��;����	�����ก�D�"%	&% �
����������ก3���
 )��)"��������N�	��)�ก���������ก �ก����"������� ������!�����"	��
"����+����"���� ���������$%�����$�	��ก��	0� ���,/&�����%
&���	������ก���*%���%��� 
'�
���ก���ก������������&%���
����(�����ก.���%
;	������(������,  �(7��������,
��D����
 �7��"���������ก�� �����"���� ��������%������ก��	���������"%	&%'�( 
ก�����ก%�ก��(�:��	��
���
7� )��"����+)ก�� �5#������ ��)
��	�����ก%� 6-���������� 

 

                    4.3  ���'
��ก�����/���	*��	� 
                           ��������
�"0���ก��
ก��1�����������
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6 ���ก �����-  
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�%������0��'����70����
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                           2)  ���ก�,/&��� �7ก��
6�+7����+�ก��������!�
�/���;�����������	��
��1
6�+7���ก��-��ก���*%���%����	�� �(7��������
���)ก�"����)��"���"�%�"���"�,�����������
(�:��������(���ก�� �(7�������	
������H7�"��
; ��%���  
�� �	� �������
��%��
 
���ก����(",��%��������%"�
����0����% 
                           3)  ���ก����!�����"  ����ก��"����������������H6��ก��)��ก�� �����
���% !�
������,�ก��กก��	0���� �	,ก��;ก����������!�����" ��ก����2��$
 ���� ���"��   
	���������!
��;
����������������
'�.�	��� �������
 �������� ��+6� ���� ���"�����"���ก
)����ก�����ก����������������"�����+�ก���������   
                           4)  ���ก������"�������   ����ก����2�!ก�"����������� ������"�������
��ก��������)���"�������N���ก�����"%����5#��	��"0���# �����	9 ������������ก��)"��
������N� ก�����"��"�&��/� �����(%���/; ก��)"���������% ��77��4 

                           5)  ���ก�������$%���   �7ก��������ก��"%	&%����	��  �"����5#�� �
������7� "0��6ก���������$%�����"���� )��ก���7�7�����ก��)ก��5#�� ���������(
�������%���N�	��)�ก���� )��ก���	����
����$���กก��ก��	0� ��� 

                           6)  ���ก�����,�����  �7ก����%������ก��)�����	��(
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���0�ก�����
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�/���;������	
��� �
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"����/;
���
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�"0���ก��
กR  ������"�����
ก����;���ก�	�����!�
"0���ก����/�ก���ก�� �����ก��(���7�	����������7����	�� 23 &������ 
(.9. 2542 )�����,���������ก�� ก�����7��;���ก� �&����'%�����������
�"0���ก��
กR 
������ก0��������ก��)��	�����)ก�����
������ก���(7�+7�*%���% "�����;���ก�	�����!�

"0���ก����/�ก���ก�� �����ก��(���7��������ก��
�ก��ก����%�������,���)��ก�������%ก��
 ���1  (�,.��  ��
���%#��:�� )���,#��  ��-,  2544 : 15-18) 
                           �ก��ก��-ก��	��������	
 
�����)"��+6���;���ก���ก���"�%�"���� 
ก����%���ก%�ก��������7�)��"����	����	�-���� 11 ��;���ก�  (",��%�  �%�%�ก,�,  2543 : 
13-24,  ���+6��� �,.��  ��
���%#��:�� )���,#��  ��-,  2544 : 16)  �����- 
                           1)  ก����"������� (Participation) �7ก����"������� �	�-�������� )��
��������	����1��ก����%������ �(7�����ก%������%��%��%��)��ก��	0����	�����"��ก�� �(7�����,
��D����
��ก�������%ก��������� 
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                           2)  ����
���
7�  (Sustainability)  �7ก����%������	��
�������กก�� �
����"��,�	�-�����7�)�����	 �����%��9 )��	��(
�ก�&������% 
                           3)  ����������"6ก+6�������&���   (Legitimacy)   )�����ก��
����
(Acceptance) ก���0���%���� �)��������
���"�����ก���������ก�� �������� )�� 
�������(���	����
�"�#�"�
���!
��;"������(7����!
��;"������	��������$%�������ก�� 

                           4)  ������!�����" (Transparency)  ��������4 ��������ก�� ��	N���%�
"����+����"���� ��ก���0���%�ก��	����2��$
���������������	��ก0������� 
                           5)  "���"�%���������&���   (Equity)   )�������"�'��   (Equality)  
��ก��ก����
ก��(�:��
���	���+6��	���	�
�ก�� �����ก����7ก�*%���% )��������ก�������7�����
���	,ก ;	�������� 

                           6)  ������"����+��ก��	����(�:��	��(
�ก�)���%&���ก����%���ก%�ก��
������7�)��"����	���� ��������	�� �	,ก����
������������ก��(�:���������)��	�ก.� �(7����
"����+�0����������ก��ก��	0������� )����ก��ก0���� �-�����ก���0���%����	���������(7���� 
	,ก����
���
6�+7����)���*%���%����ก�� 

                           7)  "���"�%�����ก%������"�'��	���(9  (Promoting Gender Balance)
��2�!ก�"���"���	�-�����7�)�����	� ������"���������ก��(�:��"���� !�
�I(��
���
%��  
���� ������"���������ก���ก���	��+%����ก 6-� 

                           8)  �������	��ก��-� (Tolerance) )�����ก��
���� (Acceptance) 
��	�9��	�����ก���
 (Diverse Perspectives) ���	�-����
,�% � ��)
�����
���,$� ���,����� 
	��	,กWX�

��������ก����� 
                           9)  ��ก���0���%�ก��������ก�%�%&��� (Operating by Rule of Law) !�

ก��(�:�� ������,� )ก��  )���(%����%�ก3���
���������	��"��
)������&��� 

                         10)  ���������$%���  (Accountability)  ��������	��������������$%��� 
��������� ����(6�(�� ����������ก���*%���%��������������-���"0���#��ก�������%�
����"0���N� �����
���)����������	�� 
                         11)  ก������$��ก0�ก����)�  (Regulator)  )	�ก������,� !�������
���
�����;ก�	��+%��H6���ก���%�ก���������	��",� ��7������
���กN���)���������ก���0���%�ก��
)	� 

                            /�	����;���ก� �&����'%������	�� United Nations Development 

Programme (UNDP) �"����ก����
 9 ��;���ก� �����-  (�ก��
�9�ก�%C  ���%#��9;9�ก�%C,  
2541 : 2-3)                      
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                           1)  ก����"������� ��������  (Public Participation)  �������	�-���

)���#%���"���������ก�����ก�����"%���
����	���	�
�ก�� ������������ก����"�������!�
���
��7!�
�� !�
$���"+��������4 	����0������&��� (Legitimate Intermediate Institution) 
                           2)  ก����ก3���
	��
,�%&���  (Rule of Law)  ก���ก�������	9�����
ก3���
�������	��1�� !�
	��ก�� �ก3���
	�����������	9���������
,�%&���)��������
���ก����ก�,������4 
����"�'���	���	�
�ก�� 

                           3)  ������2��$
!�����"  (Transparency)  ก�����ก��	0���� ก3�ก/V;
ก�%ก�����4 ��������2��$
����������  ���� ���"������4 "����++��
!����
�������%"�� 
(Free Flow of Information) �������"����+� ��+6� ���	��� ���� ��7 ���"��"�&��/� �
	�����ก��������	��ก3���
��##��% 
                           4)  ก����I��	��,���%������"���� (Consensus  Orientation) ก�����"%��� 
�0���%��!
��
��4  �'����1 �����ก�����"���������ก����7$����!
��;	��)�ก���� �
ก�,������"��������ก%�������N�����ก�� (Broad Consensus) ��(7-�1�� �"%��	���������!
��;
"��",�)ก�"����!�
��� 

                           5)  ก����ก��กก����7�	����&��� (Political  Legitimacy) ก�����ก��
� ��"��0����	��ก����7�	����&���)������	��
���� �����"���� ���� ก�������H6��"���%ก  
"'�$��)	���.3�	�������,/'�( ก������1�����	���*%���%����(7����!
��;)ก�"������ ก��������
���ก��	��",��%�!�����""����+����"���� ก����ก�����ก����2��$
	��(
;"%� )�����-"%� �
��กก����7� ก�����/�ก���ก���D�ก��)����������ก��	,��%�)������%	0�����	�����"��)��
�%�%�I�
��������	����1	����0���
$%��ก�% 
                           6)  �����"�'��  (Equity)  ��������������	���	�
�ก����ก��� ��+6�
!ก�"����4 ��"���� ���� !ก�"��ก������������
��	���� !�
��1����$�����"��"�&��/��!'�  
 �-�(7-�1���(7�����������"����+� ��+6�ก����%ก��!�
�	���	�
�ก�� 

                           7)  ก�������"%	&%'�()�����"%	&%$�  (Effectiveness  and  Efficiency) 
ก�����ก��)��"+��������4 ���� ��1"����+���"����7���	��(
�ก�����4 ���
����,�����)��
�����"� ��"���������ก�� �����"����!�
��� ���+6�ก��	0����	�������N����,/'�(
)��ก�����ก%����!
��;"��",� 

                           8)  (��&��������$%�����"����  (Accountability)  ก�����"%�����4 
 �'����1 '���ก�� )��'������������ก��	0�!�
��(��&��������$%�����"%��	������
	0���"�&��/�� ��7$����"������"����"�
ก������
�����-� !�
�0��6�+6�$����!
��;	�����ก%� 6-�
)ก�"�������������ก )�����%����"�
"����N��,/���"����	������"��ก��
��  
                           9)  ก�����%"�
	�9�;��%�ก�
,	&; (Strategic Vision) ก��	��$���0�)���������
������	9���%"�
	�9�;��ก��"����&����'%��� )��ก��(�:��
���
���
7� 
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�����กN������E (.9. 2546 �����ก��
ก��%ก�����
�R ���ก���� (���	�-�
ก(�����กB.3�ก�������
���ก�ก/V;)���%&�ก����%���ก%�ก��������7�	���� (.9. 2546 �(7����
��$����������)	� )���%���7��ก����%������ก��	�������(�����กB.3�ก�R I���������� 
�

ก�������%���ก��%�	���������"0���#ก�� 6 ���ก ��������������,�����7��ก����%���'����1
)������ H6�����+6�ก��������;ก�)���ก�����
���� (Learning Organization) )��ก�����ก��
������� (Knowledge Management) !�
�I(��
���
%��ก���������"0���#ก��ก��	0���� �
 �����ก��	���,���(7�ก����%���ก%�ก��������7�	����  (+�%����  �,��ก,� )���/�,  2548 : 1)  	�-���-
�(7��������,��D����
 7 ���ก�� �����-  
                           1)  �ก%����!
��;",  �������� 

                           2)  �ก%�$�"��B	&%C��'��ก%� ���1  
                           3)  �����"%	&%'�()���ก%������,���������%�'��ก%� ���1  
                           4)  ����� �-���ก���*%���%����ก%������0�����  
                           5)  ��ก��������,�'��ก%� �"������ก�����	����"+��ก��/; 
                           6)  �������������ก��0���
����"���ก)����"���������ก��  
                           7)  ��ก�������%�$�ก���*%���%���ก��
���"��0��"� 

                           '�
����ก�����������(�����กB.3�ก�������
���ก�ก/V;)���%&�ก����%���
ก%�ก��������7�	���� (.9. 2546 "0���ก����/�ก���ก��(�:��ก���9�.1ก%�)��"����)������% 
�������ก��"+����(���ก�ก��� 96ก.��%��
!���ก��(�:���������-���ก��(�:���������ก��'�
���
(�����กB.3�ก�������
���ก�ก/V;)���%&�ก����%���ก%�ก��������7�	���� (.9. 2546 !�
��7-��
 �(�����กB.3�ก�R "����+)�ก)����������$�ก���0���%������� 10 ��;���ก� !�
����
��;���ก�	��
��'�
������กก����%������ก��	���� 6 ��;���ก� )�����กก����%�����1ก%�
)�������ก 4 ��;���ก� ������� 10 ��;���ก� ���
ก��� “���ก	9&���” H6�����ก����

���ก�%�%&��� ���ก�,/&��� ���ก����!�����" ���ก������"������� ���ก�������$%���   
���ก�����,����� ���กก��������;ก�)���ก�����
���� ���กก����%������ก�� ���กก��(�:��
	��(
�ก���,.
; )�����ก�	�!�!�
�"��"��	9)��ก��"7�"��  (���%���  �	(���ก.; )��   
������/  	%�+��,  2549 : 79-80) 
                           +�%����  �,��ก,� )���/�  (2548 : 109-111)  ก����+6����กก����%���
��1ก%�)������	�-� 4 ��;���ก���� �����- 
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                           1)  ก����%������ก��    �7ก�����ก�� �ก�����"%���)��ก�����ก��
 �ก���0�$� �ก�����"%������*%���% 
                                ก����%�����1ก%�)������ �7 

                                (1)  ก���,�������%ก��)ก��������������ก��ก0�ก�� 

                                (2)  ก��"0��������"��� �������ก�� �"�&��/�� 

                                (3)  ก������,/���)ก����������1��� �ก������(���7� 
                                (4)  ก���%�
�����ก�
,	&;)���*%���%
������������&%���
 

                                (5)  ก����%ก����กก���ก0�ก�� ��ก��"��������%
����� 

                                (6)  ก���0��6���������������$�����,/���������)��$�$�%� 

                                (7)  ก����%����,������$�"��B	&%CH6���������"0���#ก��$���� 

                                ก����%ก����������������	��(6�(�� �7 

                                (1)  96ก.��%��
 �%����$� �(7�ก��������,�
�������7�� 
                                (2)  ��ก��������,� ����	��	�����,ก��/; 
                                (3)  ��
���$�ก��	0���� �(7����$����������#�����	��� 

                                (4)  ก�����K5������%���N���ก�������  �(7�"�	��ก��	0���� �
$�������%ก�� 
                           2)  ก��(�:��	��(
�ก���,.
;   �7ก�����ก��"�����,���ก�����;ก��
�����!ก�"���
��������ก�� !�
ก��96ก.���� �*%���%	��� )��ก��(�:�� ����ก���0���%�ก��
�(%��(�����������ก���*%���%��� �����������,�(B�%ก������������(�����ก���*%���%����	��
���������$%�������ก%����!
��;"��",�����;ก�� H6����"��$�����ก%�����ก����������0�)����
����	�� �����)���������%#ก������� ���;ก�� 
                           3)  ��;ก�)���ก�����
���� ��ก���"�%�"���� ����� )�ก�����
��������H6��ก��
)��ก�� �������ก���0������������	������ก'�
�ก)��'�
����;ก���������,�(B�%ก���
��ก��	0���� 

                                �����-���;ก�	���������ก�������
�)����%&�ก��	0���� ��;ก�	�����"�
����"0���N���-�������;ก�	����ก���"�%�"������;������� ��ก��96ก.��%��
 ��ก��"���� +��
	�
������� )������������ก��ก%�ก��� ��� 

                                ��;ก�)���ก�����
���� ������;ก�	��"���%ก ���;ก��(%��(���������
����"����+ �����!�
ก��"����$�$�%�	��(�ก� ����ก�� H6����ก�����กW5����)���%&�ก���%�
	������)�� 
�
�(%�� 6-� ��ก��"���������,����������ก�� )��"���%ก���������ก�����
��������ก��
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                           4)  �	�!�!�
�"��"��	9)��ก��"7�"��  �7���7���7	��������"0���# �
ก����"�������������!�ก��ก��"���"�%�ก��"0��6ก���$%��� ��ก��������,�ก�������%ก�� �-�
(7-�1�� )���"�%�"����!ก�"��ก��(�:��	��+%�� 

                                �	�!�!�
�"��"��	9)��ก��"7�"�� ���
+6� 
                                (1)  ก��(�:�����7 ��
 H6��$�������%ก���0������ก"����+� ��+6���� 
                                (2)  ��ก��"��������"��(��&;��7��!
��������WX�
����4    	���ก��
� ��
!�
$������7 ��
"��"��	9)��ก��"7�"�� 
                                (3)  ���������ก������	�!�!�
�"��"��	9)��ก��"7�"��   )���ก%�
���������7 ��
%����;��N� 

                                (4)  ��ก���0��	�!�!�
�	���0������������������;ก�  ���!
��
  )��
)$����	����������"���"�,�             
                           "��� �%
;&��  )ก���ก��"����  (2548 : 107)  ���ก����+6���;���ก�
 �&����'%�������ก�� !�
ก���������;���ก� �&����'%����� 7 ���ก�� �����- 
                           1)  ���ก����!�����"  (Transparency)  ���
+6�ก��"����������������  
H6��ก��)��ก�� ��������% !�
������,�ก��กก��	0�������	,ก��;ก��ก%�����!�����"���%&�ก��
)��"����+����"���� )������;ก���7����
����(7�����"�ก��	0���� )��(���	����+�ก
����"���������ก��;ก�'�
����7'�
�ก �ก	�-���ก����2��$
 ���� ���"��	���������!
��;   

�������������!�
�������������� ��+6� �������"���ก 

                           2)  ���ก�%�%&��� (Rule of Law) ����ก�����ก3���
	��+�ก�������&��� 
)�����������������������ก3���
 !�
�0��6�+6�"%	&% �"��'�( )������
,�%&��� �������� 
"����+���������ก3���
ก��	,ก���"�ก��!�
�����7ก�*%���% 
                           3)  ���ก�������$%��� (Accountability) ����ก�����$%�����$� �
ก��ก��	0� �����1�������"�����6�� �ก�� �����7�������7��;ก� ก�����%�"0��6ก������	�� 
�������$%�����"���� "%	&%����	�� )���5#��"�&��/� �������7� ����(�����%���N�	��
)�ก����������ก�����&%���
 

                           4)  ���ก�����"�'��  (Equity)  ���
+6�ก��������ก��)���"���5�"���
�����!
��;����4 
����	���	�
�ก�� �����7ก�*%���% �(7��������ก%����� ��ก��)���$����!
��; 
                           5)  ���ก�,/&���  (Ethics)  ����ก��
6�+7����+�ก��������  "���"�,�
����������(�:������)�������� 
�� H7�"��
; ����
�� �	� �������
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����+�ก�������� 

                           6)  ���ก�����,�����   (Value for Money)   ���
+6�ก��+7�����!
��;
"��",�)�����;ก�����	����-���ก����%������ )�����	��(
�ก�	����
��
����0�ก������ก%����!
��;
"��",�)ก�"�������(7� �����7����;ก���"������"0���N� 
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                           7)  ���กก����"�������   (Participation)   ����ก����2�!ก�"����������
��"�������������)���"�������N���ก�����"%��5#��"0���# ����% !�
��"�������	��ก����7� 
ก����%��� )��ก�����"��	��(
�ก� ��,����ก��
�ก���%+����%� ��,��� 

                           ��7�(%���/���;���ก� �&����'%������ก���� ��N���������;���ก�
 �&����'%���	��	,ก����
���)����ก�%��ก������4 ��������ก/V;����ก�� �7��;���ก� �
&����'%�����������!�����")��ก����"������� H6�����������;���ก�(7-�1��	��"0���#	��",� �
���ก&����'%��� �6������������ก�� �$���%��
	����	0�ก��96ก.���;���ก�(7-�1�����ก���� 
 

                    4.4  /���	*��	�ก�����'ก	����	��0��1�	�� 
                           ก��"���"�%�&����'%�������ก%� 6-�����;ก����%���"����0��� (��.) ���
����ก./� �ก���ก���	��+%��	���� �����"��������� ����)������ก�� ��. ��ก��������,�
����ก��	0�������������������ก&����'%���
�������7�� H6������������
�����)���9�

���������7��ก	,กWX�
 ก��"���"�%�&����'%����� ��. '�
������ก"0���#(7-�1�� 6 ���ก��    
��������
�"0���ก��
ก��1�����������
ก����%���ก%�ก��������7�)��"����	���� (.9. 2542 
��. ��)���*%���%	��"�����ก��ก����%������������ก&����'%������ �����-  (ก����ก��
"����0���,  2545 : 55-57) 
                           1)  ���ก�%�%&��� ����ก���*%���%�ก��
�ก��ก�����ก3���
 ก3 ����������
	��"��
)������&��� ����	��
���� ��,���)��
%�
��*%���%���ก3���
 ก���*%���% � 
��. "����+�0���%�ก�����"��������!�
 

                                1.1  ก��ก ��������0��� �  ��.  ������������	��ก3���
���
���0������� ����,������ก%���������&����(7���ก.�$����!
��; �������� )���(7��������	��

���� ��,��������2���	��������������)"�������%���N�
���ก���� ��� 
                                1.2  ��.  ����$
)(�������"��(��&; ��������0��� )��ก3���
	��
�ก��
� ��ก��"%	&%����	�� ������������������	���
���	���+6� ���
ก���2����ก�9��%��/	��
	0�ก�� ��. ��7	���,���	,ก����������7ก�������"��(��&;���
���)��7�� ���� 	0������ก"��
)�ก���
ก������,���7�"�
����"�
 ������� 

                                1.3  ��.  ����*%���%���ก3���
 �����
� ����������	����##��%��� 
)��������������
����"�'�� �����7ก�*%���%ก���,�����6���,���������ก�/�(%�9.�(7�����ก%�
��������&���)���"�'�� ���� ก������กN�'�.� '�
���0��������	�� � ��. ���������กN�

���	���+6� �	���	�
� )��+�ก��� !�
���ก����)ก�����7���
��)ก�$��������ก���I(�� ������� 

                                1.4  ��.  ������	����ก��(�:���,���ก� � ��.  	�-�(��ก���)��
"���%ก"'� ����������������� �����ก��
�ก��ก3���
 �����
� ������� 	����������ก���*%���%���
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                           2)  ���ก�,/&���  ����ก���*%���%���	��
6�����+�ก�������� �������
���
)ก���������(7��"�%�"��������H7�"��
;",��%� ���� 
���	� )���������%��
 H6��ก���*%���%
 � ��. "����+�0���%�ก�����"��������!�
 

                                2.1  �,���ก�	,กWX�
 � ��. ����*%���%������
����H7�"��
;",��%� 
���������$%��� ��������� )�������%ก��)ก�����������
�����"�'�� 

                                2.2  "���%ก"'�  ��.   ���������ก������	�� �����1���$��)	�
 �������� ����,��������ก.�$����!
��;)ก�"������ � ������,�
���"��0��"� (%���/���7��
����4 ��"'�
��������,$� ���������� 
6�$����!
��;"������ )��+�ก������ก3���
 

                                2.3  $����%���  ��.   ������,/&���"��",�  �(�������$����������#��  
 �(��ก����� /����
�ก������$����0������ก���,���%��%ก���
�������/����4 �����
6����ก
����+�ก�����������������
�	��ก0���� ��ก�����"���������/
�������&���)ก�	,ก�,��� 

                                2.4  ��.  ������	0�����1��	����%
&�����7ก��ก���*%���%���
 �"���%ก	,ก��!�
	0�������% �"'� �(7�����,�ก����)�����	��!	.�	��	��	0���� 
                           3)  ���ก����!�����"  ����ก������ก��ก)��ก��	0�������������!�����" 
��ก����2��$
 ���� ���"��
�����������������������"����+� ��+6� �������"���ก �ก	�-���
ก�����ก������������"����+����"���� H6��ก���*%���% � ��. "����+�0���%�ก�����
"��������!�
 

                                3.1  ��.  �����+7�*%���%��ก���$
)(�� ���� ���"������������
	������(�������##��% ���� ���"�� (.9. 2539 !�
�ก"��	��������2����ก�9 ���)ก� 
                                      (1)   ��������������/��
���
����0��E   ��������������/
��
���
�(%����%� 

                                      (2) ��%����,� ��/�ก���ก����%���	��"��$�ก��	���$����
$��"�
 �������� 

                                      (3)  ��%"'�	��$���ก�������)���    !�
�I(����%	��ก��	�"%	&%
����	��)��$����$��"�
)ก�������� ���	�-���%7��4 	������������	��� 

                                      (4)  ����ก������,� �"'� !�
	�� ��. ������2����ก�9���
����������	����������� �(7���2�!ก�"����������	��"���� ������"���ก�ก��/;��ก������,� 
	�-���-"'������0���
����"���ก���"���� 
                                      (5)   ��������0���  ก3���
  �����
�  )���0�"��� �  ��. 
���	�-� ���"��	�����ก��	���������������)������*%���% 
                                      (6)   �-���ก���*%���%������	�-���7��� ��ก���%���ก��  ��. 
���� ก���0���'�.�����4 ก�� �,#��ก�"�������� R�R �(7�����������	�������� �-���
ก���*%���%
����� ���������ก1��������� )����������
���������	���� 
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                                      (7)  $�ก���0���%����)��!���ก������4   �  ��.  �����
"�,�)���"��������������	������������(7�������%��������"�ก���0���%������� 
                                      (8)  �ก"��ก�����H7-�������   !�
�I(��$�ก��"�������7
���ก������ 
                                      (9)   ��������ก����%�ก������  	�������-+6�����",��%� �  ��. 
�����ก����2��$
������
��������
����	���� ����
���
������� 
                                    (10)   ����7��4 	�� ��.  ��N���������2��$
)�������!
��;��
������� 

                                3.2  "0������%&���ก���$
)(�� ������� �  3.1  ��.  ����0��6�+6�
���������"�	��"����+	0��������������������
���ก���� ���	��",� ���)ก� 
                                      (1)  ก���2����ก�9��%��/	��	0�ก�� �   ��.   ��7���)����
�,��� �����	0��D�
�����"��(��&; ���� ���"������0�	,ก�������� 

                                      (2)  ก������,���-)���������-�����      ��7����,�"�#�������
���������,�������4 

                                      (3)  ���"���%ก"'�R    ���
�����"��(��&; ���� ���"����)����
�������� 

                                      (4)  ก����������ก����
 ���    �"�
����"�
���	�-�ก�����"7�
	��+%��������"7�����"7(%�(; �%	
, )��!	�	�9�; ������� 

                                      (5)  ก�����	0��������"��)�ก���
)ก��������  �����
�����	��
"�����������E�� 2-3 ���-���7	,ก��7�กN��� 
                                
�����กN���ก����7ก����%&��$
)(��)�������"��(��&; ���� ���"��
��)����	��+%��������%&�����ก�� )�����	0�(���ก�������
4 �%&��(7�����������	,กก�,��������
 ���� ���"��
���	���+6� 
                           4)  ���กก����"������� +7�������กก��	��������"0���# ���;ก��ก���
"���	��+%��	��������������"�������	,ก �-�����-�)��ก����7ก��-�"���%ก"'� ��. ��7$����%��� 
)����"���������ก����%��������-�)��ก�������� ���� ���"�� ก��)"�������%���N� ก�����"%���
����4  � ��. ���	�-�ก������"�)��ก�������%�$���� � ��. )��	��
",��������

����"%	&%���7 ��. !�
��0������ก��+�+�$����%�����7"���%ก"'� ��. 	���������
��N�����*%���%������������7��(B�%ก����"7���"�
 ���
���ก%�ก��� � ��. 	�������2�!ก�"
������������"������� ���)ก� 
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                                4.1  ก�����	0�)$�(�:���0���  	�-�)$�(�:��  5  �E)��)$�(�:��
����0��E ��7����ก)$�(�:���������7����-	%9	��ก��(�:��	��+%�� )���������ก0����)��	�� 
ก�����"��	��(
�ก����	�-��������/ �(7����"�����ก���������ก�� ��������������
���������"������� �����- 
                                      (1)  ��"���������ก���%�)�����	0�)$�(�:��  !�
����ก���"�
�5#���������ก��)�������"�!���ก����7ก%�ก��� �(7�ก��(�:�������)��ก�����ก��
������� 

                                      (2)  ��"���������ก��)"��������N���)$�(�:��    ���	%9	�� 
ก��(�:�� � ��. ����%���	���� ���	0����ก�� ������� 
                                      (3)  ��"���������ก���%��������"� )�������%�$�!���ก��
���!���ก����-������!
��;��ก��
�(�
��� 

                                4.2  ก�����H7-������� � ��.  ��������
� �ก��	��������	
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ก��(�"�, ���;ก����%���"����0��� (.9. 2538 ก0������� ��. )�����-�$��)	��,���
��������ก���ก����ก�����H7-�����������ก%�����!�����")������&��� 

                                4.3  ก���"� ��������0���  "'� ��.  �����)�������ก������,�
����������	���	,ก���-� )��0���
����"���ก����������� ������"���ก�ก��/;����,�"'� 
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�"7���"�
 ���(�������##��%������
ก������)���(7�+�+�"���%ก"'�	��+%����7$����%���
	��+%�� (.9. 2542 
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"�,�  ��.  ���"��������ก��ก	������2�!ก�"����������
� ������"���������ก���0���%������	,ก �-��� �(7����ก���0���%���� � ��. "�����ก��
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����������&��� 
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����	��	��������*%���%��������� ������"������5#�� ��,��� )��������ก���7�7�����
ก��)ก�� �5#��������7���� ���������������,$�!�
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               5.  �����"�ก����ก��1��3�4��"/���	*��	� 
                    ��,.
;��ก����������-�����-�)��"��
�6ก�0����(;!�
�I(�������-���	��ก�
'�(����%�
�,/��ก./� ���� �����ก� �������ก ������� ���������-�������%��,/��ก./��0������ก������
ก��ก0�������������%���%��/	��������ก��
������������1��"�ก� ���� ก%!����� ก%!�ก��� R�R 
)��ก�������ก./���6�����������-��������กก�����6�� ���� ก%!������������; ก%!�ก����������; 
H6��"����+����
��	�
�����������ก�������������1��"�ก� ��-�)���E �.9. 1960 ��ก���)$�)��
��ก��%���	�����)���%�ก����%������ก��!�
�����,����
���
	�� (Management by Objective) 
���(�:�������-����(7�ก���0���%�ก�� �!���ก�� !�
ก0�������������-���$������7$�$�%���ก
ก���*%���%��� (Performance Indicators) �(7�������"%	&%$� (Efficiency) )��$�%�'�( 
(Productivity) )��
�����������ก��ก��ก0���������-���$���� ��7$�$�%���กก���*%���%��� 
����ก��	����5��,�����-  ("%�%�%'�  9�������,  2548 : 15) 
                    )$��*%���������%���'����1)����������������"0���#
���
%����ก��ก0����
�����-���$�ก���0���%���� ก����%���)���,��$�"��B	&%C�������)����6�� �)$�ก�����������
�
�	��	 '��ก%� )���%&���%������ �'����1 H6�����ก0���������ก�����ก�����ก��	0���� � 
	,กก��	��� 	��� ก������ '�
���ก��ก����%������ก��'����1)������  (9%�%(�  ��
��:��,  
2543 : 61-62) 
                    ��&%��  �%��%����	;  (2547 : 4)  ก���������ก����%������ก��'����1)������  
(New Public Management : NPM) ����������"0���#
���
%��ก�����ก 3 E �����7 Economy 

(����
��) ����ก��������	,���7	��(
�ก���ก��$�%�
��������"�)���,�����	��",� Efficiency 

(���"%	&%'�() ����ก���*%���%���������$�����������	��"��ก����5���
�0�� �� )�� Effectiveness 

(���"%	&%$�) ����ก���*%���%����������,���+,���"��;	����-����  
                    )���%�ก����%���)���,��$�"��B	&%C���ก������������,������
�	��"0���# �����
ก��	0����'����1 ก�����7ก����%������'����1������,������$����	���������&��� ���$���� 
����"���� ��$�����$%���	�������� H6����"��$������:�&���ก��	0���� �'����1�����
���ก 
	0��������	������	0������D����
 �6����"���������-���$�ก���0���%����	���������&��� �(7����$�
ก���*%���%���ก����D����
	��ก0���� )��(���	�������"��������"�����������  ("+����
�0��������,'�(,  2540 : 1) 
                    5.1  ���	����1��3�4��" (Indicator) 
                           �0���� “Indicator” ��'�.��	
��ก������0�	�����ก���
 ���� �����-��� �����-  
�����-�0� ����� )�����7����-��� ������� �0��������-+�ก�����������1��	��"+%�%��7���7����-"'���
���
����(7�����%������;'��ก��/;�����
�)�������4 	���ก%� 6-��ก��
�ก���5���
ก��$�%� ก�����ก��
�0���%���� ก�����	��(
�ก�	����
����7$�$�%� ��7$���(&;	���ก%� 6-� ��	����-������0���� “�����-���” 
H6�������0�ก���4 "0�����"7��������
+6� “Indicator” 
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�� � Indicator ��7 �����-��� The American Heritage Dictionary 

����%
����� Indicator ���
+6� �����	���������ก��7���7���7	������%����ก���0���%������7
"'��� ����� "��� Oxford Dictionary ����%
����� Indicator �7"%��	�������-��7�ก	%9	����	��
"%����"%����6�� H6�� ��&�  ���)ก��  (2540 : 56,  ���+6��� "+�����0��������,'�(,  2540 : 2)  
������������N��(%����%���������-��� 
���������7���7	������%����ก��(�:����7ก���0���%�ก%�ก���
	�������!
��
"�&��/� ���1��)������7��������(�:����7�0���%���+6��,��� ����,��D����

��7���+,���"��;)����� H6��������7�� �ก����"��B	&%C$� ������7���,$�"0���N� ���� 
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�����ก����"�,������������-��� �����,/��ก./���7���)��	������%����
ก���0���%���� H6��$�	�����"����+����ก+6����"%	&%'�(��7����"0���N���ก���0���%���� �
��;ก� 
 

                    5.2  ��ก-,����1��3�4��"���"� 
                           �����-���	�����������ก./�	��"0���# 2 ���ก��  ("+�����0��������,'�(,  
2540 : 3)  �����-  
                           1)  �����-���	�������"����+��������7����ก�,/��ก./� �"%��	��	0�ก�����
�������%��/��7�,/��ก./������� "��������������

�����������0����������7����
��	�
�
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	���� : ���)�����ก +�%����  �,��ก,� )���/�  (2548 : 121-127) 
 

                           
�����กN��� ��ก(%���/�+6������-���&����'%��� �"+����(���ก�ก���
��1���	����������
���%"�� ���1 '�
���ก��ก0�ก����)� ���1"'�	��"���"�%�)��ก���,�����
��;ก��ก���"���	��+%�� ������ก+6�����"0���# ����ก&����'%�����ก���ก���	��+%�� 
!�
�I(��
���
%������!�����"��ก����%������ )��ก��"���"�%�ก����"������� �������� 
!ก�%	
;  (�����  (2549 : 140-141)  ������������N���������-�������1����������!�����"
)��ก����"������� ��������	�������ก�������%�  “������(���ก�ก���”  (���������-������ก���� 
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"����+)������ 2 ����� �7�����-��� �-�(7-�1�� (Audit Indicators) ���������-������ก	����;ก�
�ก���"���	��+%�����ก��	0� ����*%���% +7����������0�����
���
%��	����;ก��ก���"���
	��+%������0���%�ก�����)$���� !���ก�� )��ก%�ก��� )�������-��� �-�(�:�� (Performance 

Indicators) ���������-���	�����,�������4 	�����������ก���
���%&�ก��	��)"��+6�����!�����"
)��ก����"������� )����)��	��	����������ก���	��"��ก��� �-�(7-�1�� �����-�������1��	��+%��
��������!�����")������ก����"������� ��������"����+ก����)
ก��������4 ��� �����- 
                           1)  ����������
ก�����	0�)$�)��ก�����"��)$� 

                                1.1  �����-��� �-�(7-�1�� ���ก����
 

                                      (1)  ��ก��)�����-�������� ��;ก��,��� ���������/�ก���ก��
(�:��	��+%�� 

                                      (2)  ��ก���������,��/�ก���ก�����	0�)$�(�:��	��+%�� 

                                      (3)  ���/�ก���ก��"���"�,�ก�����	0�)$�(�:��	��+%�� 

                                      (4)  ��ก������,��/�ก���ก��"���"�,�ก�����	0�)$�(�:��
	��+%�� 

                                      (5)  ��ก����2�!ก�"�������
���ก��   �ก��   )���������
��"���������ก�����	0�)$�(�:��	��+%�� 

                                      (6)  ��ก�����"�����������7�������"������ก��  )����;ก�
�ก���"���	��+%����ก�����!���ก����7ก%�ก��� 

                                1.2  �����-��� �-�(�:�� ���ก����
 

                                      (1)  ���%&�ก���������
���ก�� �ก�� )�����������"���������
ก�����	0�)$�(�:��	��+%�� 

                                      (2)  ��ก�������"��(��&;)$�(�:��	��+%�����ก������
���ก�� 
�ก�� )������������	��� 

                                      (3)  ก����"���������!���ก��ก%�ก���	��"������ก��)����;ก�
�ก���"���	��+%��7��4 �������������0���%�ก�� 
                                      (4)  ��ก��"���"�,�)��������������7������� �	.  )��ก�,��
����4 '�
��������� (�������	��+%��) 
                                      (5)  ��ก������,��/�ก���ก�����"��)$�(�:��	��+%�� 

                                      (6)  ก��"�������7 ��
���������7��ก���*%���%�������ก��ก��
��;ก��ก���"���	��+%����7����
���7��4  
                                      (7)  ��ก�����ก����ก�����"��)$�ก���������	��+%�� 
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                           2)  ����ก�����	0�!���ก��)��ก%�ก��� 

                                2.1  �����-��� �-�(7-�1�� ���ก����
 

                                      (1)  ���%&�ก��	���������������������!���ก�� ��7ก%�ก���	�������
ก���0���%�ก�������E	��$����� 
                                      (2)  ��!���ก����7ก%�ก���	������'�(��� ��������   
(�I(�� ��.) 
                                      (3)  ���%&�ก��	��������������������� ���##��%�������/��
���

����0��E)�� ���##��%�������/��
���
�(%����%� 

                                2.2  �����-��� �-�(�:�� ���ก����
 

                                      (1)  ��2�!ก�")���%&�ก����ก����2�!ก�"���������� ก�,�� 
��;ก��,��� ��;ก��ก���"���	��+%�� )��"������ก����"����������������%��%���"�!���ก��
��7ก%�ก��� 

                                      (2)  ��2�!ก�")���%&�ก����ก����2�!ก�"���������� ก�,�� 
��;ก��,��� ��;ก��ก���"���	��+%�� )��"������ก����"������������������ ���� 
                                      (3)  ��2�!ก�")���%&�ก����ก����2�!ก�"���������� ก�,�� 
��;ก��,��� ��;ก��ก���"���	��+%�� )��"������ก����"������������������"%��� 
                                      (4)  ��2�!ก�")���%&�ก����ก����2�!ก�"���������� ก�,�� 
��;ก��,��� ��;ก��ก���"���	��+%�� )��"������ก����"����������������0���%�ก�� 
                                      (5)  ��2�!ก�")���%&�ก����ก����2�!ก�"���������� ก�,�� 
��;ก��,��� ��;ก��ก���"���	��+%�� )��"������ก����"����������������%���������%�$�
!���ก����7ก%�ก��� 

                                      (6)  ��ก%�ก�����7!���ก��	���0���%�ก������ก������
�����7
ก�,������4 �(7�)ก�� �5#������ก�� 

                                      (7)  ���"������ก����7��;ก��ก���"���	��+%��7����"����� 
ก�����"%���!���ก����7ก%�ก���	������'�(��� (�I(�� ��.) 
                                      (8)  ��������������������!�����")��ก����"�������            
(����������%)��������������) 
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                           3)  ����������
ก������,�"'� 
                                3.1  �����-��� �-�(7-�1�� ���ก����
 

                                      (1)  ��2�!ก�"������������"����������K5�ก������,�"'� 
                                3.2  �����-��� �-�(�:�� ���ก����
 

                                      (1)  ��2�!ก�"����������  ก�,��  ��7��;ก��,���  ���)"��
�����%���N���ก������,�"'� 
                                      (2)  �� ���##��%�������	���"�!�
������� ก�,�� ��;ก��,��� 
)������
���7��4 

                                      (3)  )��� ���##��%�����������������	��� 

                                      (4)  ��2�!ก�"����������  ก�,��  ��7��;ก��,���  ��������
�/�ก���ก����ก%�ก�� �"'� 
                                      (5)  ��ก��
7��#���%   ก����-�ก��	��+��   )��ก����2�'%���
���
�������� 
                                      (6)  ��ก��)���$�ก������,�"'�����������	��� 

                           4)  ����������
�������/  '�.�  �ก�  ���&������
�  )��ก�����H7-   
������� 
                                4.1  �����-��� �-�(7-�1�� ���ก����
 

                                      (1)  ��ก��)���)���%&�ก��)��� ������
���   ��
���
����������
	��� 

                                      (2)  ��ก��)�����-�������������/�ก���ก��(%���/����H7-    
������� 
                                      (3)  ��ก���$
)(�� �����ก��
�ก��ก���0���%�ก�����H7-����������
�������	��� 

                                4.2  �����-��� �-�(�:�� ���ก����
 

                                      (1)  ��������ก�������������,�'�
�� ����� 
                                      (2)  ��)$�	��'�.� 
                                      (3)  ��ก��0���
����"���ก��ก���"�
'�.��ก� ���&������
�
)ก�������� 

                                      (4)  ��ก����� ���� ���"���ก��
�ก��ก������กN�'�.��ก� )�� 
���&������
�)ก�������� 

                                      (5)  ���%&�	�����������������"�������)����N�����ก���"�
'�.� 
�ก� ���&������
� 
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                                      (6)  ��)��	����ก��"������������&�����ก������กN�'�.� 
                                      (7)  ���%&�ก���0���%�ก�����H7-������� 
                                      (8)  ��ก��)�����-�������������/�ก���ก���������ก������
��7!���ก�� 
                                      (9)  ��)��	���D�ก���5#��ก��	,��%��������� 

                                    (10)  ���%&�ก����%#������	,ก'��"�����"���������ก���D�ก��
�5#��ก��	,��%��������� 

                           5)  ����ก��"���"�%� ������"����+ �������� ก�,�� ��;ก��,��� 

                                5.1  �����-��� �-�(�:�� ���ก����
 

                                      (1)  ��ก�������� "����� )��	�9�96ก.����)ก�������� ก�,�� 
��;ก��,��� 

                                      (2)  ��!���ก����7ก%�ก���	��"���"�%�9�ก
'�( �ก�,��  ��;ก�
�,��� 

                                      (3)  ��!���ก����7ก%�ก���	��"���"�,�)��"���"�%�9�ก
'�( 
 �ก�,�� ��;ก��,��� ���� ���������%	
,�,��� �ก����
 ��� ก��"�������"�,� 

                                      (4)  ��ก���%����$�ก���0���%�!���ก����7ก%�ก���	���ก��
�ก��
ก��"���"�%� ������"����+ �������� 

                                      (5)  ������������"�����ก����������
��,�����ก���D�ก��
)��ก������	�"�&��/'�
��ก.�����"�����
���
 

                                      (6)  ��ก���%��%�������������,�������� �(7-�	�� 
                                      (7)  ��!���ก��	��"���"�%�)��"���"�,��������/ ����ก����)�
��ก.�	��(
�ก�&������%)��"%��)����� !�
���ก�,�� ��;ก��,��� ��"������� 

                           6)  ����ก�����"��"�%ก��"����)��ก��(�:���,/'�(���%� 

                                6.1  �����-��� �-�(�:�� ���ก����
 

                                      (1)  ��ก�����ก%�ก����ก��
�ก����(%ก��  ��ก�,����
  $��"���
, 
��Nก)���
���� 

                                      (2)  ���ก��"���"�,���7"���"�%�ก%�ก���	���ก��
�ก����(%ก��   
��ก�,����
 $��"���
, ��Nก)���
���� "��� ������� )��7��4 
                                      (3)  ��ก��"���"�,�)��"���"�%�ก�,�����(���,��� 

                                      (4)  ��ก����-�9��
;	���ก��
� ��ก��ก�������%ก��"��"�%ก��"���� 
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                           ก����"������� ����������ก���0���%���� ���;ก����%���"����0���  
ก����ก��"����0���  (2545 : 55-57)  ���������N������ก���0���%���� ���;ก����%���
"����0������������������"�������	,ก �-�����-�)��ก����7ก��-�"���%ก"'���7$����%��� )��
��"���������ก����%��������-�)��ก�������� ���� ���"�� ก��)"��������N���ก�����"%��� � 
��. ���	�-�ก������"�)��ก�������%�$���� � ��. )��	��
",��������
����"%	&%
���7 ��. !�
��0������ก��+�+�$����%��� ��7"���%ก"'�	�����������N�����*%���%���
���������7��(B�%ก����"7���"�
 ���
���ก%�ก��� � ��. 	���������2�!ก�"���������� 
��"������� ���)ก�                            
                           1)  ก�����	0�)$�(�:��  	�-�)$�(�:��  5  �E  )��)$�(�:������0��E 
��7����ก)$�(�:���������7����-	%9	��ก��(�:��	��+%�� )���������ก0����)��	��ก�����"��
	��(
�ก����	�-��������/ �(7����"�����ก���������ก�� �������� !�
���������� 
��"������� �����- 
                                1.1  ��"���������ก���%�)��ก0�������	0�)$�(�:��   !�
�����"�
�5#�� �������ก�� )�������"�!���ก����7ก%�ก��� �(7�ก��(�:�������)��ก�����ก��
������� 

                                1.2  ��"���������ก��)"�������%���N��ก��
�ก��)$�(�:�����	%9	�� 
ก��(�:�� � ��. ����%���	���� ���	0����ก�� ������� 
                                1.3  ��"���������ก�������%�$�   �(����������"����+�ก������
���!���ก����-������!
��;��ก��
�(�
��� 

                           2)  ก�����H7-�������   ��������
�ก��	��������	
������
ก��(�"�, �
��;ก����%���"����0��� (.9. 2538 ���ก0������� ��. )�����-�$��)	��,�����������ก���ก��
��ก�����H7-�����������ก%�����!�����")������&��� 

                           3)  ก���"� ��������0��� !�
	��"'� ��.  �����)�������ก������,�
����������	��� )��0���
����"���ก����������� ������"���ก�ก��/;ก������,�"'� 
                           4)  "����++�+�$����%��� )��"���%ก"'� ��.  	�����(B�%�"7���"�

������(�������##��%������
ก������)���(7�+�+�"���%ก"'�	��+%����7$����%���	��+%�� 
(.9. 2542 

                           ก����!�
"�,� ก����%������ � ��. ���"�����ก������ก����%���
���ก��	������������!�����"��-� ��. �����"��������ก��ก	������2�!ก�"����������� ���� 
��"���������ก���0���%����	,ก �-��� �(7����ก���0���%�������ก��������,��D����
"��",������7
"�����ก���������ก�� �������� 
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                           ก��96ก.����-���-�0�����
���
%��	�������96ก.��ก��
�ก�� �����-���&����'%���
�(7�����(7-�1����ก��"�������7���7��������ก���*%���%������ก&����'%��� ���;ก����%���
"����0������������"� �� !�
$���%��
����96ก.��I(�������-���&����'%�����������!�����")��
ก����"��������(�
� 2 ���� ��7����กก���*%���%������ก&����'%���	�-� 2 ����
���������5#��
"0���# ���;ก����%���"����0������������"� �����	��ก������)������		�� 1 ก��"���������-���
&����'%���	�-� 2 �������ก���� $���%��
��	0�ก��96ก.�)�������������-���	��"���� 6-�!�
"+���� 
�/����
; )����ก�%��ก������4 	��������ก��
������ก"����������������-���	���� �����������"� 
"����+����ก���"%	&%'�(��7����"0���N���ก����%��������� ������ก��-�$���%��
���0������-���
	�������กก��������	�-���������
,ก�;���"�����ก��ก����%������ � ��. '�
���ก��
)���%�	�������กก��96ก.���7�� “!���ก�� 
�
$��(7��0������-���ก����%���ก%�ก��������7�	����
�������;ก���"��ก���*%���%”  � +�%����  �,��ก,� )���/� ������)��	����ก��"���������-���
��7����ก$���%��
��N����ก��)���%����ก����������"����/; �����,� )��	��"��
	��",� �(���
�����ก��$"�$"�����
)���%�� �����
ก�� 	�-���"��� �)���%�	���ก��
� ��ก��(�����กB.3�ก�
������
���ก�ก/V;)���%&�ก����%���ก%�ก��������7�	���� (.9. 2546 )���%��ก��
�ก��&����'%��� 
)��)���%��ก��
�ก��ก����%������ก����1ก%�)������ 
 

               6.  �����"�ก����ก��ก	�
ก����� ��>��� 

                    6.1  ��	��	����ก	�
ก����� ��>��� 
                           �0����  �ก���ก���	��+%���  �����$������������
��� �����- 
                           ���	��  ��B	&%96ก.�ก�  (2539 : 15)  ก�������ก���ก���	��+%�� 
��������ก���ก���	��"7���7������กก��ก����
0����	��ก���ก��� ���1 )��!�
��
��-
���ก%���;ก�ก��	0�����	���ก���	��+%��!�
����	��+%����-�4 ��;ก���-�����-�)��+�ก����,�
!�
��1)��กN��0������ก��ก0�����!
��
 )������,�ก���*%���%����	��������������!
��
 �
������� 
                           ,	�
  �%��#!�  (2539 : 34)  ���������N����ก���ก���	��+%������  
ก���ก���	����1��0�������ก�����������	��+%����	��+%����6�����ก���ก��� )���0���%�
ก%�ก�����
���!�
�0���%�ก��ก�����(7��0�����������ก�� ��� ก����%������ �	��+%��
��ก�������;ก������������	��H6�����������7ก��-� 6-���	�-������7���"��� 	�-���-����������%"��
��ก����%������)����1�������,����
�%&�ก������4 ������������"������9��กก������,�
 ���1����������7����กก���ก���	��+%������"%��	����1	0�����ก%� 6-� 
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                           )Y�%" �� ����ก�  (Harris G. Mongtagu,  1984 : 574,  ���+6��� 
!ก�%	
;  (�����,  2550 : 28-29)  ����%
�����ก���ก���	��+%�� ���
+6�ก���ก���H6��
����
ก���ก���	��+%�������ก����7ก��-�!�
%"�� �(7���7ก$��	��������	����%���ก���ก���
	��+%�� ��0����%"�� (����������$%���H6����"����+	����������!�
���9��กก������,�
 �����
ก����%������ก��"���ก�����7'��%'�� )��	�-���-����
ก���ก���	��+%��
�����
��
'�
����	������������
0����"��",� �����	9 ������ก��
������1%"������)��
����� 
                           ��ก�������
 ������"�,�������ก���ก���	��+%�� �7ก��ก����
0����
��ก��1���ก�����
������
ก���ก���	��+%�� !�
	����1���%"��ก�����������	��+%��     

����� �� � ����	�������ก���ก���)���0���%�ก%�ก�������4 �(7�"���������ก��)��
)ก�� �5#������4 ������
���� 	�-���-�����
��'�
���ก��ก0�ก����)�)��ก������,�!�
��1
�(7����ก���0���%������������������
�ก3���
)������ก%�$���)ก��������!�
"������ 

 

                    6.2  ��1>+
�����'���ก	�
ก����� ��>��� 
                           ����9;  I�
��,��  (2539 : 27-28)  ���ก����+6����+,���"��; �        
ก���ก���	��+%����� �����- 
                           1)  ���
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��� ���;ก����%���"����0��� 

                                ��7����ก��;ก����%���"����0����������)��ก���ก���	��+%��	����
����	����ก��(�:��(7-�	�����0���������%#�����
���)���������/ �ก��ก��-
����0��������	��
��ก������กN�'�.��0��,�	��	�� '�.�!����7�)��	���%� �ก�[��"���; )��$����!
��;7��4 	���ก%�
��กก��[��"���; H6��)����%���;ก����%���"��������������$���กN���� ����N���������
��� ���;ก��
��%���"����0�������ก���
���	�����
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                                       2.2  ��
�����ก"�&��/��!'� ���;ก����%���"����0��� 
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               7.  �	����������ก����� �� 
 
                    ก�#���   ��
��9;   (2547 : 86-93)   ���96ก.���7��  “�5���
	��"��(��&;ก��      
ก���*%���%������ก&����'%��� �"+�����ก�ก��,�"��ก��� ���ก���)�� ���
����
��������	,�&���” (����"+�����ก�ก��,�"��ก���	�-� ���ก���)�� ���
�����������
�	,�&��� ��ก���*%���%������ก&����'%���!�
���)����
�������������ก �5���
	��"��(��&;ก��
�����  ก���*%���%������ก&����'%��� �"+�����ก�ก��R �� 5 �5���
 ���)ก� ก��������ก
+6�����"0���# ����ก&����'%��� ������������ �����ก��
�ก�����ก&����'%��� �����ก��96ก.�
ก�������� ���� ���"���ก��
�ก�����ก&����'%���)������'	ก%�ก�� "����ก 7 �5���
 ���)ก� �(9
"+��'�(	��ก��"��" "� ��%��	��"0���N�ก��96ก.� ��
�������ก���0���%�ก%�ก�� ก��+7���
�������� �ก%�ก�� ��
�������� �)����� �
, )�����"�ก��/;�I���
���������"��(��&;ก�� 
ก���*%���%������ก&����'%��� �"+�����ก�ก��,�"��ก��� ���ก���)�� ���
����
��������	,�&��� 
 

                    �0���  ������  (2537 : 121)  ���96ก.���7�� “"'�(�5#��)�� ��0�ก����
ก����%������ � �"���������” (�����5#��)��,�"�����ก����%������ � �"���������
�ก%���ก�5���
���ก 3 ���ก�� ���ก��)�ก ���)ก� �5���
��ก��� �"��������� �	%���� �������
����"����+ ��������"�ก��/;	��ก����%��� � �"����������� ���ก��	��"� ���)ก�
�5���
'�
����;ก�� �	%���� $�������������#�� ����"+��	�� )��,�ก�/;"0���ก��� ��%��/
 �'��ก%�	��������$%��� �0�����,���ก�	�����"��,�ก����� ก3�����
�����4 ���ก��",�	��

���)ก� �5���
'�
�ก��;ก�� �	%���� ก�����"�����ก������
���7�� �������	���������%ก��
���0������ก)��"�����#����� ���� �-���ก���*%���%��� ��กก����7���7$����%	&%(���(7-�	��
"'�()�����	���9�.1ก%� "���� ก����7�	�������
�)����� ������� �ก��ก��-$���%��

��������
 ��"�)����� ��������ก��W\ก���$��	���� 6-�������$����%��������$���0� ���;ก��
�����%����
)������7�� �����ก��������,������
�)�������
������������;ก��	��	��"��
!�
����	�!�!�
�
"��
���������ก 6-� �� �-���ก��	0���������
�� ��'���������
�����!�
����ก��� ����
���	��	�0���%�ก��)	� ����������ก�������"��(��&;��� � �"������������ก���� ���	���+6� 
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                    &�����/;   �	(��ก.;   (2544 : 132)   ���96ก.���7�� “�5#��)��,�"�����
ก�����ก�����)$�(�:����;ก����%���"����0������������"� ��” (�����5#��)��,�"���
��ก�����ก�����)$�(�:����;ก����%���"����0��� ���)ก� �5#���������/����
 �5#��
�,���ก� ���������)�����"�ก��/;��ก�����ก�����)$� �5#�������ก�	����� �����������
��7������4 �ก��
�ก�� ��. �5#�� ��ก����"������� �������� �5#��ก�� ������"������ 
�5#��ก������(�������(�ก��ก��"����)�������7ก�,���ก� �5#��ก�����"������������
"���%ก ��. ก��������� �5#��ก�� ���ก'�(��ก����%������ )���5#��ก�� ��)���
���7���7 ���7����ก� )��,�ก�/;��ก��(�:�� �ก��ก��-$���%��

�������� ��"�)�������������
ก��W\ก���)ก��/�ก���ก�����	0�)$� )���/�ก���ก��"���"�,�ก�����	0�)$� �����
�,���ก�����4 	���ก��
� �� (���	�-�W\ก�����%��*%���%ก���(7����"����+�0�����������*%���%���
�����%�)����N��������&�����ก 6-� )�� ��. ��������"�����������7ก��"������ก������4 
��;ก� ������
� )�����������(7-�	�� ���� ������"���������ก�����ก�����)$�(�:�� ��. 
)��	��"0���#"���ก������������,�����7�� ��������/ �(����5#��)��,�"���	��"0���#��
ก�����ก�����)$�(�:�� ��. �7ก�����������/����(�
�(	���������ก��(�:����������4 
������+������'�������	�� 
 

                    ����ก./;  
,	&",	&%(�9;  (2550 : 53)  ���96ก.���7�� “"'�(ก����%������
���ก&����'%��� �"+��96ก.���� ��������ก��	�� 13” (����"'�(ก����%���������ก  
&����'%��� �"+��96ก.���� ��������ก��	�� 13 !�
'�(���
�����������ก ��7�(%���/�
������
���� (����"'�(ก����%���
�����������ก	,ก���� H6������	��������I���
"��",��7����
���กก����"������� "�������	��������I���
��0�",� �7�������ก�����,����� ก������
��	�
�"'�(
ก����%���������ก&����'%��� �"+��96ก.���� ��������ก��	�� 13 �0�)�ก����,:%
ก��96ก.�	�-�!�
���)����
����	�-� 6 ���� (�������)�ก����ก��	���������
"0���#	��"+%�% .05

ก������
��	�
�"'�(ก����%���������ก&����'%��� �"+��96ก.���� ��������ก��	�� 13

�0�)�ก�������� �"+��96ก.�	�-�!�
���)����
����	�-� 6 ���� (�������)�ก����ก��	�������
��
"0���#	��"+%�% .05 �5#��,�"���"�����#����(��5#���� �(���	,ก��� ���������กก��
����ก�� )��
�����,���ก�)��ก���ก��"+��96ก.����"���	�� ��������� ����� ���������ก    
&����'%��� ���"���ก3 �����
� ก�%ก� )������ �����	��	����	�� ����� 
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                    ���  �%�9.",�	�  (2550 : 95)  ���96ก.���7�� “�����%���N� �������� 
��ก���0����ก&����'%������������;ก����%���"����0��� ��0��'��7� ������������
” 
(���������%���N� ��������	������ก���0����ก&����'%������������;ก����%���"����0��� 
��0��'��7� ������������
 !�
���
�����������ก ��7�(%���/�������
���� (����
����
�������ก�0���� 5 �������
�����0���� �����- �������ก�������$%��� �������ก�%�%&��� ����
���ก�,/&��� �������ก�����,����� )���������กก����"������� "����������ก����!�����"���
��
����������ก��� ��ก$� �ก���%��
"����+������ ��"�)����� �����- $����%���������
����"0���#�ก��
�ก��ก����"������� �������� !�
��2�!ก�"����������� ��������"�  
ก���0���%���� ���;ก����%���"����0������
���"���ก ��ก%�ก���	��������������������%� 
����)ก��5#�� )������(�:���,��� ��;ก����%���"����0��������ก��"0���������%���N� �
��������(7����� ����"0���#��ก��ก0����	%9	��ก��(�:���,��� $����0������ก������"�
����0���%�ก�����
������%���� �ก��ก��-$����%������
6����ก&����'%�����ก���0���%���� 
!�
�0���%�������������N� ��������"�����#� �����������&���ก���������	,ก�� )��
$����%��������%���
�����'���$���0�
���"����/; 
 

                    (�%�	�;   �(N�",���/   (2548 : 1-9)   ���96ก.���7��  “&����'%���ก��
���"%	&%'�(ก����%������ ��	9���” (���� 
                    1.  ก����%������������ก&����'%��� 3 ��;���ก� 
                         1.1  ก����%������)����"������� (����ก����%������)����"������� �
�	9���
������������ก��� $����%����	9���
���������"0���#��ก����"������� ��������
	��ก����%�����
 ���� ก����2�!ก�"����������)"�������%���N���7�"�)��)��	��   
��ก����%������ ��7ก��)�����-���������(7�� �����������/�ก���ก����ก���0���%����!�
 
	���	9�������������"0���#�������N� �ก����"�������	��ก����7���กก���ก����"�������	�� 
ก����%��� 
                         1.2  ก����%������)��!�����"(�����	9�����ก����%������)��!�����"

�����������ก �	9�����ก����2��$
 �����ก��
�ก��$�ก���0���%����)�����	����ก��"7�"��
����������������	��� !�
�	9����%
�����%&�ก��"7�"�����
�%&��2����ก�9)���"�
����"�
 
H6���%&�ก��"7�"������ก./���-���$���)��ก���$
)(�� �������������������� ���� ���"�� )����
 /����
�ก��กN���5#���(������"�����������"6ก �ก����"������� �������� �ก��ก��-
ก�������"��(��&;�(7��$
)(�� ���� ���"������������	���กN
��	0�������	���+6� 
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                         1.3  ก����%������)�����������$%���  (�����	9�����ก����%������
)�����������$%���
������������ก��� ���	��	���7-��ก��"���"�,�����������"����+
������
���7���	,ก ;��-�
����������� )��
�����"����+"����������7��������ก���������������
�5#��	�������������
���7���	,ก ;��������ก��)ก�� ��7��� H6����-�����N�����	9������������
����"0���#��7��)������"�����7����-�	��	����� "���ก������กก��	���	9������������ก�����
��7�����������
���7���	,ก ;��ก�������
��������� )�������ก�����ก��ก��7$�����$%���
�� �������
���7���	,ก ; �������� 
                    2.  ��������"%	&%'�(ก����%������ ��	9��� 

                         2.1  ����+��   ���"%	&%'�(ก����%����������+��
������������ก���
�	9�������
ก��H���0��,���7��ก��������,�H��)H������� 	0����"'�(+���0��,��"�
��
����
��%��/ก���� H6�����������
��ก��"�#������ �������� "����'������������
���ก���	9��� 

                         2.2  ���������   (�����������������(�������������
���������
���ก��� ��������	����������������ก�������%ก�� )����ก�����
ก������������
7��	���ก���7��ก
���,�ก�/; H6������7����-���������������N�����	9�������� �-�����ก���0���%����	��������
ก�����- ���� ก0��������ก�������%ก���%���-���������� ก��H��)H�!�
���ก�9)������
�������������	���
�������	��ก�� R�R �(7�"��������!�����"��ก�������%ก��)ก�������� 
�ก��ก��-��ก�/�	���0���������
,����
�-0������ �	9��������ก�������"��(��&;����������
	�����������!�
	���+6�ก�� �(7������������������
�(�����ก��"0����-0���������������7� 

                         2.3  ���� 
����W
  (�����������������(6�(����ก������กN� 
�
��
����������ก��� )����������N�����	9��������ก��������,�����7�� �ก��������+�� 
����
���������
� '�
������ก�0� 
����		%-����+�กN� 
� )���	9������	0�����"���,�ก�/;
��ก���กN� 
� ���� �+�กN� 
� +���กN� 
� ������� �(7�������,�ก�/;�������-����)�����(��(��&,;
��7-!�� 

                         2.4  ��������  (�����������������(6�(����ก�������%ก����������
 ��	9���
������������ก��� ������ �����"��� +�ก", ��ก./� ����� ���� ก����	�
����
�-0�	%-� ก�����-0���ก��	0�����"���(7-�	��'�
������ �������������(6�(��
����
�������ก �(�����N�����	9�����ก������,�����
����ก���%� !�
�I(����������"��� �
(7-�	����%��/���� 

                    3.  ก���%������;����"��(��&;�������ก����%������������ก&����'%���	�-�  3
��;���ก�ก�����"%	&%'�(ก����%������ ��	9��� 
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                         3.1  ����"��(��&;�������ก����%���)����"�������ก�����"%	&%'�( �     
ก����%������ ��	9���         (����ก����%������)����"�������������"��(��&;��%���กก��
���"%	&%'�(ก����%������ ��	9���   $�ก���%��
��-�����N����ก��	���	9��9�����2�!ก�"���
�������� ������"�������"��   ��	0�����������������(6�(����ก�������%ก�� ��	9���"��
)����7����กก����2�!ก�"����������� ������"�������
������������ก���      ����)���I���

��� �����0�     )��$� �����(6�(�� ����������ก�������%ก�� ��	9���กN
���������
���
�ก�� �6�"��$��������"��(��&;������� 2 �5���

������������ �����0�  
                         3.2  ����"��(��&;�������ก����%���)��!�����"ก�����"%	&%'�( �          
ก����%������ ��	9��� (����ก����%���)��!�����"������"��(��&;��%���กก�����"%	&%'�(
ก����%������ ��	9��� $�ก���%��
��-���ก��	���	9�����2��$
 ���� ���"�� )����2�!ก�"���
�����������"�ก����%������!���ก����ก    ��$�	0�����������������(6�(����ก����� 
��%ก�� ��	9���"��     )��$�ก���%��
��-���
�������"��(��&;�������ก����%������)��!�����" 
)�����"%	&%'�(ก����%������ ��	9���
������������ �����0� 
                         3.3  ����"��(��&;�������ก����%���)���������$%���ก�����"%	&%'�(
ก����%������ ��	9���   (����ก����%������)�����������$%���������"��(��&;��%���ก
ก�����"%	&%'�(ก����%������ ��	9���        !�
$�ก���%��
"�	�������N����ก��	���	9���
���$%�����$�ก��	� �!���ก��)����2�!ก�"��7���	����ก�������%ก�� ��	9���"��
��"��$�������"%	&%'�(ก����%������ ��	9���"��  �ก��ก��-
��(��������"��(��&;�������
�5���
ก����%������)���������$%���    )�����"%	&%'�(ก����%������ ��	9���
����
�������� �����0� 
                         3.4  ����"��(��&;�������ก����%������������ก&����'%��� �	�-�     3
��;���ก�ก�����"%	&%'�(ก����%������ ��	9���  (����ก����%���������ก&����'%���
	�-� 3 ��;���ก�������"��(��&;��%���กก�����"%	&%'�(ก����%������ ��	9���$�ก���%��

��-�����N����ก��	���	9�����ก����%���������ก&����'%���	�-�    3    ��;���ก�
���������"��  
��"��$�������"%	&%'�(ก����%������ ��	9���"�� 6-����
 )��
��(��������"��(��&;�������
ก����%������������ก&����'%���	�-�  3  ��;���ก�  )�����"%	&%'�(ก����%������
����
�������� �����0� 
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                    !
&%�  )"���� )����7��4  (2547 : 109)  ���96ก.���7�� “$� �ก�����
����������������"%	&% )������	�� ����������ก����"�������	��ก����7�ก��ก����%������   
	��!�����" ���;ก����%���"����0��� : ก�/�96ก.� 0��'�	�!
� �������ก�#���,��” (����
ก���(%�� 6-� ���������ก��
�ก��0��������	�� � ��. ก���(%�� 6-� ���������ก��
�ก��"%	&% �
���������ก����"�������R )��ก��� ������"������� ����������ก%�ก���	���0���%�ก��!�

��. ������"��(��&;��	����ก��������7�������ก����%������)��!�����" �����-� �(7���� 
ก����%������ � ��. ��������D����
 ����ก&����'%��� H6����������������!�����"
 �ก����%������ก�� �6����������	��ก���(%��(��������� ��������	�-���������7-���ก��
�ก��
�	��	)��0��������	�� � ��. "%	&% ����������ก����"������� �����ก��"���"�%����
���������"���������ก%�ก��� � ��. �����ก 6-� 

 

                   ��%9��  ����"��
  (2543 : 118-133)  ���96ก.���7�� “ก����� ���"��       
�(7�"��������������ก"0��6ก ���������ก��
�ก��ก������"�ก�����0������1 ���;ก��
��%���"����0��� (��.) �������"� ��” (����������������������"���)������������ก
�ก��
�ก��ก������"�ก�����0������1 ���;ก����%���"����0��� (��.) ����������ก��� 
 /�	������������������ ����� ���� )���������"6ก����%������%�����ก��
�ก����;ก����%��� 
"����0��� (��.) �������"�� �ก��ก��-
��(�����5���
	��	0�����ก%�����������ก��           
ก������"�ก�����0������1 ���)ก� 
                    1)  ก����2���� ���"��	�������ก"7������  ���

ก�����ก���������"7)��	0����
�������� ������"���������ก�����ก��	��ก����7���ก 6-� 	�-���ก!	�	�9�; ����"7(%�(; )��
�%	
, 	�-���- 6-�
��ก������"���)�������ก���%� �������� 

                    2)  �,/��ก./�	�������ก�9�"��; �7�(9 �
, ก��96ก.� ���( ��
���  )��
9�"�� ��$�������"���)������������ก��ก������"�ก�����0������1 ���� ก����2����
"7�	������7-���ก��
�ก�� ��. $��	����ก��96ก.���)����
���������!ก�"��7ก��2����"7�)�� ���"��
������ �����ก )�� ���"��	�������������� ���"����ก"���ก�����กก���	��+%�� �(9��
����
�	��		��ก����7�)��ก���%���� ���"��	��ก����7� �(7����������� ���ก��"�	���������
ก�,����กก����(9�#%� 
                    3)  �ก��ก��-$�ก��96ก.�
��(��������������������"6ก���ก��	,��%�����;ก��
��%���"����0���������7���ก�% ก������"�ก�����0������1 ���� ก��� ������K5�����,�"'�
��. ������7��������!
��; 	�-���-����$�"7���7������ก	�9���% ��:�&��� )������,�+��';	��
W5��6ก��"�����	
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                    ��"��  9��ก��  (2551 : 39-51)  ���96ก.���7�� “�����%���N� �(��ก���
�	9������"� ����ก����%������)��&����'%���” (����(��ก����	9���"�����#��� 
�����%���N��ก��
�ก��ก����%���������)��&����'%��� 6 ���ก ���)ก� �������ก�%�%&���   
�������ก����!�����" �������กก����"������� �������� �������ก�������$%��� 
����
�����"�� )���������ก�,/&���)���������ก�����,����� 
������������ก��� ��7�����
��	�
�
����)�ก���� �����������%���N�	������ก����%������)��&����'%��� �0�)�ก��� ����
	����� (�����5���
"����,�������9�"��	��)�ก����ก�� �����5���
���
�	������������%���N� �
ก�,�����
������������)�ก����ก�� )���������(7-�1���ก��
�ก�����ก&����'%��� �(��ก���
�	9������"� ���������ก���,��	����$���ก���*%���%������ก&����'%��� 

 

                    ���(�:�;  )���9%�%  (2541 : 125)  ���96ก.���7�� “�5���
ก����%���	��"��$���
�,/'�( ����)��"��"��	9” (����$���*%���%���)��$����%�����������N�"�����ก������5���

ก����%���	�-� 6 ������-�������"0���#	����$����,/'�( ����)��"��"��	9��ก H6��$���*%���%���
��������N�+6�����"0���#���
�����0�����5���
��� �����- �5���
����'���$���0� �5���
�����,���
�5���
����ก��������$� �5���
�������
�ก�9��;ก�� �5���
����ก���������/ )���5���

�����	�!�!�
�"��"��	9 "���$����%�����������N�+6�����"0���#���
�����0�����5���
��� �����-
�5���
����'���$���0� �5���
����ก��������$� �5���
�����,��� �5���
�������
�ก�9��;ก��
�5���
����ก���������/ )���5���
�����	�!�!�
�"��"��	9 

 

                    "�&%�  &�������%.1;  (2547 : 79)  ���96ก.���7�� “ก����%������ �
��;ก����%���"����0���������ก&����'%��� : 96ก.��I(��ก�/���;ก����%���"����0���   
���������"� ��” (�����/�$����%��� ��. "���%ก"'� ��. )���������"�����#���
������N������'�(��� ��. ��ก����%������!�

6����ก&����'%���
�����������ก !�
��
ก����%������   	��
6����ก�,/&�����ก	��",� �������7���ก����!�����" ���ก�%�%&��� ���ก
�����,����� ���กก����"������� )�����ก�������$%��� ����0���� !�
���5#��,�"����� 
ก����%������!�
'�(���
������������ก��� �5#��,�"���	��"0���#���)ก� �5#��ก��(�:��
�,���ก�����������������ก3���
 �5#��ก��ก��ก������"��(7����ก���*%���%������������

����!�����" �5#��ก����"������� ����������ก����%������ � ��. )���5#����    
ก����%���!���ก����������"%	&%'�( ������� "��� ��"�)����ก����%������ � ��. ���
���ก&����'%��� 	��"0���#���)ก� �����ก��(�:��9�ก
'�( �$����%��� "���%ก"'� ��. )��
(��ก���"����0��� �����ก������0��������"0���#�������� �!���ก��!�
������� �����   
ก���$
)(�� ���� ���"���ก��
�ก��ก����%������ � ��. ����������	��� )������������
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� ������"���������ก�����)$�ก��(�:�� ��������	�������"���������/���"�����ก�� 
�������ก�� �������� 

 

                    "����+  %������  (2548 : 111-112)  ���96ก.���7�� “ก�����&����'%���
��ก����%��� �$����%���"+��96ก.� �-�(7-�1����"0���ก���� �(7-�	��ก��96ก.����
������ � 5”  
(�������ก&����'%�����������!�����"������I���

���������"�� ��7�(%���/�������
 � (����
 �	��������I���
"��",� �7$����%�����ก����2��$
 ����ก�����H7-������� $�ก��"����� ��7
���ก����������/�ก���ก��)���������	��� �������7$����%�����
)�����7�2����ก�9
 ���##��%�������/��
���
����0��E���ก���ก�� �/��������
;���	���!�
	���+6�ก�� )��   
��ก�����ก�9$�ก���0���%�������)$������7!���ก������4 ���������� ก�,�� )����;ก�
����4 ��������� ��7��0���%�ก��	�"�"���%1�� (�����5���
��%��� �5���
�����������"����+ 
�5���
�������/ �5���
ก�����ก�� "��$���ก���*%���%������ก&����'%��� )��	0����        
$�ก���*%���%�������������!�����"�0���%������
�� !�
"+��96ก.���ก��)�����-��/�ก���ก�� 
!�
������)	�$���ก�������ก���ก��"�����6��	��"����+����"� )�������%�ก���0���%����
�������������/��
���
����0��E )���������/��
���
�(%����%����  
 

                    "%�%�%'�  9�������  (2548 : 102)  ���96ก.���7�� “�����-���&����'%�������     
ก����"������� ����������ก���*%���%��� �"0���กก��"�&��/", )��"%��)����� �	9���
��7�ก�Z"%�&,;” (���������-���&����'%�������ก����"�������)������� 4  �-��� �����- 
                    1)  ก����"���������ก�����"%���  �����-������)ก� ������ก������,� �������)$�
�0���%�ก��)��)"�������%���N� ������ก���%������;�5#��)��"����, �����"�)��	��)��
)"�������%���N���ก����7ก)��	��	�������"���ก��)ก�� �5#�� 
                    2)  ก����"���������ก���*%���%ก��    �����-������)ก�   �����*%���%���ก3�����
�
)�� ������� ��	9��� �������ก��"���"�,�	��(
�ก�	��������
����ก���*%���%��� �"0���ก 
ก��"�&��/", R ������ก�����"�����������7ก��"0���กก��"�&��/", R ������ก���)���0�
�������������,���� �������*%���%ก%�ก��� 

                    3)  ก����"���������$����!
��; �����-������)ก� ���������%ก����กก%�ก�������4
	��"0���กก��"�&��/", R ��� 6-� ������������������� ��������������4 	��"0���กก��"�&��/", R 
������ 6-� �������$�%�'�/V;��7ก����%ก��	���ก%���กก���*%���%��� �"0���กก��"�&��/", R ����
���$����!
��;"������ �������$����!
��;"����,��� 

                    4)  ก����"���������ก�������%�$�   �����-������)ก�  ������ก���"��5#��)��
 ��ก(�������������4 ��"0���กก��"�&��/", R ����"���ก�ก��/; �������������%�$� 
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                    ",'�	���9  ��%
����;��:��  (2547 : 63-74)  ���96ก.���7�� “ก����%���
���ก���	9���������ก&����'%��� ก�/�96ก.��	9����0�������I��” (����ก����%������ก��
 ��	9�������I��������ก&����'%��� �5���
	��	0����ก���*%���%������ก&����'%���������
��	%9	����ก��7�� �7"���%ก)��ก����%������ ��	9��� 	�-���-(�����	9����0���    
����I��������	0�!���ก������!
��
)���	9��##��%����������4 )�����K5������%���N�)��
 ��"�)����ก��������(7����,�)��)��	������ก�� )��
�����"��5#������7��!���"����
(7-�1�� ก��	0�������	9���
�������������!�
(��ก���"�����6��
����
6��%�ก���������)��
�ก�����
���������
�ก3�ก/V;���� 	������ก�����ก���0����ก&����'%����������ก����%���
�	9��� (�����������"�'��)��ก����
ก��(�:��
���	���+6� �����ก����7ก�*%���%)�����
�����-�ก���ก���,�������ก�����	0�)$�(�:������7�� �ก�����H7-������� ก�����ก������4 
"�����#���ก����2��$
���������� �ก��ก��-
��(�������5#������7�� ��/�ก���ก���,���
	��������ก��)�����-�� ��������������N�)ก����!
��; ��,��� )��� �����(7���$����!
��;���ก��
���� 
 

��1>+
�����'ก	������ 

 

                1.  96ก.������ก���*%���%������ก&����'%�����������!�����")��ก����"�������
 ���;ก����%���"����0������������"� �� 
                2.  96ก.��5���
��%���	��"��$���ก���*%���%������ก&����'%�����������!�����"
)��ก����"������� ���;ก����%���"����0������������"� �� 
 

���1�;	�ก	������ 
 

                �5���
��%�������'���$���0� ���)ก� �,/��ก./�	��ก����%��� ���
ก ��.     
�5���
��%�������"���%ก����;ก�� ���)ก� ���������"� ��0����(��ก����� ��.    
������������ �����ก��
�ก��ก����%������ � ��. ������������ �����ก��
�ก�����ก&����'%��� 
)��ก��������ก+6�����"0���# ����ก&����'%��� �5���
��%��������������/ ���)ก�        
�����(�
�( ���
��� �5���
��%���������"�,,�ก�/; ���)ก� ���������"� ���"�,,�ก�/;  
	�������ก���*%���%��� � ��. )���5���
��%�������ก�����ก�� ���)ก� ����ก����%������
'�
�� ��. "��$���ก���*%���%������ก&����'%�����������!�����")��ก����"������� �
��;ก����%���"����0������������"� �� 
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��	���	������
��7�3�'���ก	������ 
 

                1.  	��������ก���*%���%������ก&����'%�����������!�����")��ก����"�������
 ���;ก����%���"����0������������"� �� 
                2.  	����5���
��%���	��"��$���ก���*%���%������ก&����'%�����������!�����"
)��ก����"������� ���;ก����%���"����0������������"� �� 
                3.  �(7��������)��	����ก��������,�   )��)ก�� ก���*%���%�����������"%	&%'�(
"�����ก�����ก&����'%���!�
�I(��
���
%��ก��"��������!�����"������
���)��"���"�%�
ก����"������� �������� 

  

�����1ก	������ 

 

                1.  ก���%��
���-���-�,��96ก.������)���5���
��%���	��"��$���ก���*%���%������ก    
&����'%�����������!�����")��ก����"������� ���;ก����%���"����0������������"� �� 
                2.  ก���%��
���-���-�������;ก����%���"����0������������"� ������(7-�	��96ก.�H6��
���0����	�-�"%-� 106 )���  ���ก�,�����
���	�-�"%-� 28 )���  !�
����
ก��;ก����%���"����0��� 
"���%ก"'���;ก����%���"����0��� )��(��ก���"����0�����������������"��� �0����	�-�"%-� 
359 �� ����$����� ���� 

 

� �1ก����&4��1 � 

 

                ก���%��
���-���-�,��96ก.��5���
��%���	��"��$��������ก���*%���%������ก&����'%���
 ���;ก����%���"����0������������"� ���(�
� 2 ���� �7����!�����")��ก����"������� 
)����7����กก��96ก.����-���-$��	����� ���� �7��
ก ��. "���%ก"'� ��. )��(��ก���"���
�0�����������������"��� �����-�ก��	���������
ก ��. ��� ������"��� ��5���
��%�������
'���$���0� H6�����)ก� �,/��ก./�	��ก����%��� ���
ก ��. ��-� �������"%��	����������"�
�(�����	0���� ������"�����-���������7�+7 ���
���,��-$���%��
�6����)
ก)��"�+��ก���� 2 
�,� �,���6�������ก����
ก ��. )���ก�,���6�������ก��"���%ก"'� ��. )��(��ก���"���
�0�����������������"��� !�
	�� ��0�+�� �)��"�+��	�-� 2 �,���- ���������7�ก����  
	,ก"��� ����)�� ��0�+����"��� ��5���
��%�������'���$���0������"���%ก"'� ��. )��
(��ก���"����0�����������������"�������$����)	� �����-� ��0�+����"�����-���%������;��ก
������N� �ก�,�����
����(�
� 331 ���	����-� 
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                ��กก��	�	��)���%� 	B.3� )��$�����%��
	���ก��
� �� $���%��
���ก0�������)��   
	���ก��
� ��)��"�,�����ก��)���%�	�������ก���%��
��� �����- 
 

                      ���)��%"��                                              ���)�����                    

'�(���ก� 2 ก��)���%���ก���%��
 
 

���	�B�%�'�C%	� 
 

                �5���
��%��� ���
+6���;���ก�"0���#	���ก��
� ��ก��ก����%������ � ��. 
H6����"��$��������ก���*%���%������ก&����'%�����������!�����")��ก����"������� � 
��. ���������"� �� �5���
��%������ก���� ���)ก� �5���
����'���$���0� �5���
����"���%ก��
��;ก�� �5���
�����������/ �5���
������"�,,�ก�/; )���5���
����ก�����ก�� 
 

 

 


��������	� 
1.  ����'���$���0� 
     -  �,/��ก./�	��ก����%��� ���
ก ��. 
2.  ����"���%ก����;ก�� 
     -  ���������"� ��0����(��ก����� ��. 
     -  ������������ �����ก��
�ก��ก����%������ 

          � ��. 
     -  ������������ �����ก��
�ก�����ก&����'%���  
     -  ก��������ก+6�����"0���# � 
         ���ก&����'%��� 

3.  �����������/ 

     -  �����(�
�( ���
��� 
4.  ������"�,,�ก�/; 
     -  ���������"� ���"�,,�ก�/;	������� 

         ก���*%���%��� � ��. 
5.  ����ก�����ก�� 
     -  ����ก����%������'�
�� ��. 

ก	�
<���1�1	���ก/���	*��	� 
1.  ���ก����!�����" 
     -  ����!���"���� �������� 
     -  ��������ก������,/ 

     -  ��������ก�����!	. 

     -  ����ก����2��$
 ���� 

2.  ���กก����"������� 

     -  ����ก����� ���� ���"��   
     -  ����ก�����K5������%���N� 

     -  ����ก�����ก�����"%��� 
     -  ����ก���%���� ����"�  
         )�������%�$� 
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                �5���
����'���$���0� ���
+6��,/��ก./�	��ก����%��� �$���0� ���)ก� �������)��
����"����+	��ก����%��� ������"�%�5##�)�����(�%���ก���%� �%������; )��)ก�� �5#��
�������$%���������	�� ก������,.
"��(��&;ก���,���7��	�-���)���ก��;ก�� $���0���	����-�7
��
ก ��. ��7����ก����$����������#��"��",�	����0������ก����%������	���	�-� ��. ��������
����ก��ก0�����!
��
 ก�����)$�(�:�� ก��ก0����)$�ก�
,	&; �����ก��ก0����	%9	�� 
ก���0���%���� � ��. ������� 
                �5���
����"���%ก����;ก�� ���
+6�ก�����0����(��ก�����7��ก����	�������"�
��ก���*%���%��� $���*%���%����������������� ����	�������"��ก��
�ก��ก����%������ � ��. 
)���(7����ก���0���%��������,��D����
 �ก����%���ก%�ก��������7�	���� ���	�����ก0���������
(�������##��%"'��0���)����;ก����%���"����0��� (.9. 2537 )ก�� �(%����%� (I���	�� 5) 
(.9. 2546 ����� 69/1 (��ก����6��0���������������������� �����ก��
�ก�����ก&����'%��� 
)��������ก+6������0�������ก���0����ก&����'%���������� ��. ���
����ก�� 

                �5���
�����������/ ���
+6������(�
�( ���
��� !�
(%���/���ก��
���	�� 
��. ���"���(7��������������
��"��� �ก%�ก���)��!���ก������4 ��������������
���	�� ��. 
����กN�����7��
���	�� ��. ������ก��"���"�,���ก��1��7����
�������4 

                �5���
������"�,,�ก�/; ���
+6����������"� ���"�,,�ก�/; ���7���7���7�����
	���0�������ก���*%���%��� � ��. !�
(%���/���� ��. ����"�,,�ก�/; ���7���7���7�����	��
	��"��
�(7����
���ก���*%���%�����������4 �����"%	&%'�(��7��� )����"�,,�ก�/; ���7���7
���7����� ��������7����ก�ก�����4 	����
����-������"�ก���0����(��ก���)����%��/���
 �)����WX�
��7��� 
                �5���
����ก�����ก�� ���
+6�����ก����%������'�
�� ��. !�
(%���/���ก
!���"���� � ��. ก��)�������������	��)���������$%��� ก��ก����
0������         
ก�����"%��� ก����
���$��0���%���� ก�����"�����ก������
���7��	�-�'�
��)��'�
�ก
������� �(7����ก�����ก��!���"���������������"� "����� )��"����+"���"�,���D����

����� 6-���7�
4 

                ���ก&����'%��� ���
+6���;���ก� �ก����%���ก%�ก��������7�)��"����  
	���� 6 ���ก ���	�����ก0��������������
�"0���ก��
ก��1�����������
ก����%���ก%�ก��������7�
)��"����	���� (.9. 2542 $"�$"��ก����;���ก� �ก����%�����1ก%�)�������ก 4 ���ก 
���(�����กB.3�ก�������
���ก�ก/V;)���%&�ก����%���ก%�ก��������7�	���� (.9. 2546 ���
���� 10 ���ก ���)ก� ���ก�%�%&��� ���ก�,/&��� ���ก����!�����" ���กก����"������� ���ก     
�������$%��� ���ก�����,����� ���กก��������;ก�)���ก�����
���� ���กก����%������ก��
���กก��(�:��	��(
�ก���,.
; )�����ก�	�!�!�
�"��"��	9)��ก��"7�"�� !�
	��ก��96ก.�
���-���-������96ก.��I(�����ก����!�����")��ก����"��������	����-� 
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                ก���*%���%������ก&����'%��� ���
+6������ก���*%���%������ก&����'%�������
����!�����")��ก����"�������!�
��� � ��. ���������"� �� !�
(%���/���ก������N�
 ���
ก ��. "���%ก"'� ��. )��(��ก���"����0�����������������"��� 

                ����!�����" ���
+6����7���7"0���#	�� ��. �����
6�+7��ก����%�������(7�
�D�ก��������$���*%���%��� �9�
0��������	������	����ก��	0�ก����4 ����ก./�	��"�����	��
	,��%��(7���������H6�����!
��;"����� ����!�����"��ก����%������ � ��. "����+)������ 
4 ���� �7����!���"���� �������� ��������ก������,/ ��������ก�����!	. )������  
ก����2��$
 ���� 

                ก����"������� ���
+6�ก������������ ก�,�� ��7��;ก�����4 ���,���	��+%��   
���� �����ก��
� ����ก�����ก��	,ก �-��� �ก%�ก�������4 	�� ��. ��� 6-� ����)"��ก
����ก./� �ก�������%� (%���/� ���"%��� )������ก���*%���%ก%�ก�������4 �(7�����ก��)ก�� 
�5#��)��(�:��	��+%���������,��D����"��;"�����ก���������ก�� �����	��+%�� !�
	��
��. "����+�0���%�������"�����ก�����กก����"���������� 4 ���� �7������ก����� ����
 ���"��)ก�������� ������ก�����K5������%���N� �������� ������2�!ก�"����������  
� ������"���������ก�����ก�����"%��� )��������2�!ก�"����������� ������"���������  
ก���%���� ����"� )�������%�$� 

                ��;ก����%���"����0��� ���
+6���;ก����%���"����0������������"� ��	��
�����-� 6-����(�������##��%"'��0���)����;ก����%���"����0��� (.9. 2537 
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              ก������	
������������ก�� �����	�����������������ก��� �����������ก!����"����#$�

���%����&�'�(ก�����������)����
*ก������������+���&������#��)�� ,����-$����	.#$ก+��#
�(/��	���!�����	/01��#+�/�ก��/ก��	�ก��ก��/�1�ก01������ก�� ��(2�ก�'�(ก��������	��� '��'� 
ก������	 /
�1����1�&ก������	 ก��/ก3�������)$��-� '�(ก����/
��(�*)$��-�.�$ #���� 
 

ก������ก��������ก�� 
 

              ก������	
�������-$����	.#$ก+��#&�$��
*ก������������+���&������#��)�� /�401����
��ก�� ������#��)����(ก��#$�	 16 �+�/"� ����
*ก������������+���������� 106 '��� 
�+�'ก���)�#,���ก�(�������#.�	/�4�-$ก+��# %#	&2$/ก89*�(#��2��)����
*ก��������
����+���/�4���'���.#$ 3 )�# #������� 8 
 
����� 8  ��
*ก������������+���&������#��)���+�'ก���)�# 

�
������ก��������� �!
��� (#� �) �
��%� 
&�	'�(  &�	ก��� &�	��)ก ��* 

/�1�� 
��#&�;� 
�(( 
/�0� 
�(�$�	$�	 
���� 
�(/#� 
���"-�� 
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�����	%)�� 
����
� 
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����� 8 (���) 
�
������ก��������� �!
��� (#� �) �
��%� 

&�	'�(  &�	ก��� &�	��)ก ��* 
ก�('���!�* 
�(%# 

- 
- 

3 
6 

- 
5 

3 
11 

��* 1 67 38 106 

����� : �+��ก�����/����ก���ก
����$��A��������#��)��  (2552 : 1) 
 

              ก��/�1�ก01������ก�� /01��&�$/)$�A���"�0ก��� �������)����
*ก������������+��� 
(���.) &������#��)����ก�����# �-$����	�(/�1�กก��������	�����ก ���. ��ก)�#�����&'���(
�+�/"�)��������#��)�� /1�����ก�-$����	/�3��� ���. '���()�#)��'���(�+�/"��(����ก	"�0
&ก��� ����������'�ก����ก� '�(ก����ก�� ���. ��ก)�#�����&'���(�+�/"��(�(�$�&�$/�3
�"�0ก��� �������%#	���)������������#.#$ ก������/�1�กก��������	��� ���. &������#��)�� 
����!�ก���+�'ก���)�#.#$ #���� 
              1.  ���. )�#&�;� /1�����ก������#��)���� ���. )�#&�;�/0�	�'���/#�	� 
1� 
���. ก+�'0�/02� �+�/"����"-�� ���.���$��&2$��!�ก������ 
              2.  ���. )�#ก��� /1�����ก ���. )�#ก���&'���(�+�/"�)��������#��)��  
���+����ก��(ก��ก���(	(/���&ก����ก��'�(����(��8����+�ก�# �-$����	���&2$��!�ก������'��
&�$%
��$�  (Quota Sampling)  �+�/"��(  1  ���.  ��ก�+�/"�&#��  ���.  )�#ก�����กก���
1 '��� �(&2$��!�ก������'�����	 (Simple Sampling) %#	��!�������ก 
              3.  ���.  )�#/�3ก  �(&2$��!�ก������'��&�$%
���  (Quota Sampling)  �+�/"��(     
1 ���. /������.�������A&�$%
��$�/�4�+�������กก�����.#$ /0��(�+�/"���#&�;� /�0� �(/#� 
���"-�� '�(���ก��+��� ���. )�#/�3ก/0�	��+�/"��( 1 '��� ��ก�+�/"�&#�� ���. )�#/�3ก
��กก��� 1 '��� �(&2$��!�ก������'�����	 (Simple Sampling) %#	��!�������ก 
              ��กก����������	��� ��
*ก������������+�����ก)�#�����&'���(�+�/"�)��������#
��)�� .#$ก��������	���������� 28 ���. �����A'�#�.#$ #������� 9 
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����� 9  )$��-���
*ก������������+���&������#��)�����.#$��กก����������	��� 
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              ก������	
������������ก�� �����	�����������������ก��� �����������ก!����"����#$�

���%����&�'�(ก�����������)����
*ก������������+���&������#��)�� #������(2�ก����
&2$&ก����ก�� �(�$��/�4��

����/ก��	�)$��%#	���ก��ก����������&��กF ���)����
*ก��
����������+��� '�(�����2��	&�$ก����������)����
*ก������������+���#+�/�.����
'����ก+��# ,����-$����	��
���/�3�����(2�ก�#��ก���� .#$'ก� �	ก ���. ���2�ก�"� ���. 
'�(0�ก������+��� 
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              ก�0 *!���� �� 
              ก��������	������&2$&ก����ก��
���������+��������� 359 
 ��ก 28 ���. '���/�4
�	ก ���. �+�� 28 
 ���2�ก�"� ���. �+�� 215 
 '�(0�ก������+����(#��
����$�����+�� 116 
%#	����!�ก������ #���� 
              1.  �(&2$��!�ก������'��/G0�(/��(��  (Purposive Sampling)  ก��ก��������	������/�4
�	ก ���. ���� 28 ���. .#$ 28 ����	��� 
              2.  &2$��!�ก�������	������	  (Simple Sampling)  %#	&2$%�ก��
������(/�4����A���
(Probability Sampling) ก��ก��������	������/�4���2�ก�"� ���. ���� 28 ���. ,������+���������
488 
  (�+��ก�����/����ก���ก
����$��A��������#��)��,  2552 : 1)  .#$ 215 ����	���
%#	&2$�-��ก��
+��8)�#ก��������	������/���(��  (/03;')  '��'ก$�,  2541 : 55)  #���� 
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1NZ(CV)
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                   /�1�� 
n = �+������	��� 

N = �+����(2�ก�/�J����	������# (N = 488)  
Z = 
��
���/21����� ,���ก������	
������.#$ก+��#�(#��


���/21�������(��8�$�	�( 95 (Z = 1.96)  
CV = 
�������(���!�K
�����'�� ,���ก������	
������   

.#$ก+��#
�������(���!�K
�����'����(��8 
�$�	�( 50 (CV = 0.5) 

e = 
��
���
��#/
�1�� ,���ก������	
������.#$ก+��# 

��
���/21�������(��8�$�	�( 5 (e = 0.05) 

 

                   /�1��+��+�����2�ก�"� ���. )������ 28 ���. ,������+����(2�ก�/�J����	
������� 488 
 ��'�
��&�-�������A
+��8)�#)��ก��������	���.#$ #���� 
 

n = 

1)(0.05)(488(1.96)(0.5)

(1.96)488(0.5)
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                   #����)�#)��ก��������	������/���(��)�����2�ก�"� ���. 
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                   ��ก)�#)��ก��������	������
+��8.#$)$���$ /01��&�$.#$�+��ก��������	���      
���/���(��ก���+�����2�ก�"� ���. ���� 28 ���. ,������+��������� 488 
 �-$����	�(&2$
��!�ก��
+��8��#����+��ก��������	���)��'���( ���. %#	���-��ก��
+��8 #���� 
 

 �+��ก��������	��� = 

������� �	
. ก������������
 ��
��������������ก���	
. ก������������ ×

 

 

                   /�1��+��+�����2�ก�"� ���. )��'���( ���. &������#��)�� ��'�
��   
&�-��)$���$�����A
+��8��#����+��ก��������	���)��'���( ���. .#$ #������� 10 
 

����� 10  )$��-��+�����2�ก�"� ���. ���.#$��กก����������	��� 
��!. �
�� 

�*�/�ก�%� ��!. 
�
��ก�0 *!���� �� 

(�) 
�
��ก�0 *!���� ��

�.�*  (�) 
  1.  �������� 
  2.  �����+�/�� 
  3.  
����-��(/"� 
  4.  ������.�� 
  5.  ���� 
  6.  ��ก��� 
  7.  /ก�(�(�$� 
  8.  �(�$�	$�	 
  9.  /�E	 
10.  ���� 
11.  �(�$� 
12.  ���ก 
13.  /)���/ก�	��� 
14.  ก+�'0�/02� 
15.  
-��&�$ 
16.  
��- 
17.  ���"-�� 
18.  ������ 
19.  '����� 

20 
20 
8 
22 
28 
16 
16 
18 
14 
26 
20 
22 
10 
22 
28 
18 
24 
20 
12 

9 
9 
4 
10 
12 
7 
7 
8 
6 
11 
9 
10 
4 
10 
12 
8 
11 
9 
5 

9 
18 
22 
32 
44 
51 
58 
66 
72 
83 
92 
102 
106 
116 
128 
136 
147 
156 
161 
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����� 10 (���) 
��!. �
�� 

�*�/�ก�%� ��!. 
�
��ก�0 *!���� �� 

(�) 
�
��ก�0 *!���� ��

�.�*  (�) 
20.  ���ก��+� 
21.  
�����	%)�� 
22.  2('�$ 
23.  ������� 
24.  ก�(#���� 
25.  ��#����* 
26.  /2��'� 
27.  �$�&��� 
28.  �(�( 

14 
14 

10 

20 

14 

12 

8 

18 

14 

6 
6 

4 

9 

6 

5 

4 

8 

6 

167 
173 
177 
186 
192 
197 
201 
209 
215 

��* 488 215 215 
 

              3.  &2$��!�ก������'��/G0�(/��(��  (Purposive Sampling)  ก��ก��������	������/�4
0�ก������+��� /01��&�$��)��ก����ก��
������
���
���ก������������������ ���. �-$����	�(
�+�ก����������	���0�ก������+�����ก��������&'���( ���. %#	�(/$��ก��/G0�(0�ก��
����+���&�(#������$���� ��กก����������	���0�ก������+���������ก���)������ 28 
���.  .#$ก��������	������/�40�ก������+����������  116  ����	���  �+�'ก���%
����$�� 
����+���)��'���( ���. .#$ #������� 11 
 

����� 11  )$��-�%
����$������+���)�� ���. ���� 28 '��� 
��!. �
��ก-��	 � � 

ก������ 
� � 
5��� 

� � 
ก����ก��  

���� #�. 
��6���* 

� � 
�����7�0& 

#�.
����#�	�8�* 

� � 
����	�ก��

����* 

��* 

�������� 
�����+�/�� 

����-��(/"� 
������.�� 
���� 
��ก��� 
/ก�(�(�$� 
�(�$�	$�	 
/�E	 
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x 
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x 
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x 

x 

x 
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- 
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����� 11 (���) 
��!. �
��ก-��	 � � 

ก������ 
� � 
5��� 

� � 
ก����ก��  

���� #�. 
��6���* 

� � 
�����7�0& 

#�. 
����#�	�8�* 

� � 
����	�ก��

����* 

��* 

���� 
�(�$� 
���ก 
/)���/ก�	��� 
ก+�'0�/02� 

-��&�$ 

��- 
���"-�� 
������ 
'����� 
���ก��+� 

�����	%)�� 
2('�$ 
������� 
ก�(#���� 
��#����* 
/2��'� 
�$�&��� 
�(�( 
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x 

x 
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- 

4 

4 

5 

4 

6 

4 

4 

4 

4 

4 

4 

4 

4 

4 

4 

4 

4 

4 

4 

��*   28 28 28 28 3 1 116 

����� : �+��ก�����/����ก���ก
����$��A��������#��)��  (2552 : 1) 
 

#��#;ก������� 
 

              ก������	
������/�4ก������	/2���+���� (Survey Research) ��)����ก������	 #���� 
              1.  ��ก��
$
�$���ก/�ก��� (Documentary Research) ����1� ��
��� /�ก��� 
��	��ก������	 ���	��0!* '�(�1������/������F /�4�$ 
              2.  ������)$��-����.#$��กก����ก��'�$�+���0�M�/�4'�����A�� /01��&2$/�4
/
�1����1�&ก��/ก3�)$��-� 
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              3.  +�'�����A�������$��)������G������#��� /01����
��
���/���	����'�(      

��
���/21����� /01��&�$.#$'�����A�������
�8"�0��������#�������	)��ก������	 
              4.  +�'�����A��������ก���#���&)������� 3 .�&2$���"��8*ก��ก��������	���
�������/�1�ก�� %#	�-$����	�(#+�/�ก��/ก3�)$��-���กก��������	���#$�	���/��������#  
              5.  ������)$��-�������#���.#$��กก��/ก3�'�����A��.���/
��(�*)$��-�#$�	��!����
�A��� �#��������N� ������ �"����	�� '�()$�/��'( 
 

�������*��'ก������� 
 

               ��ก�7.&���������*�� 
               ก������	
�������(&2$'�����A��/�4/
�1����1�&ก��/ก3�������)$��-���(ก��#$�	
'�����A�� 2 2�# #���� 
               2�#��� 1  '�����A��
���/�3)���	ก ���. '�����ก/�4 6 �� #���� 
                          ����� 1  �"�0ก����������)��  ���.  ��ก�8()��)$�
+�A��/�4'��
/�1�ก��� 2 ��ก�8( 
1�&2�'�(.��&2� ��(ก��#$�	)$�
+�A��/ก��	�ก��
���/���(��)���+��
0�ก��&  ���.  �+��  1  )$�  )$�
+�A��/ก��	�ก��
���/0�	�0�)����	.#$  �+��  3  )$�
)$�
+�A��/ก��	�ก��
���/���(��)�����#����ก�8*���&2$&ก��� �������)�� ���. �+�� 10 )$�
'�()$�
+�A��/ก��	�ก���(��ก����������"�	& ���. �+�� 14 )$� ��� 28 )$� 
                          ����� 2  
����-$
���/)$�&�/ก��	�ก��ก����������)�� ���. ��ก�8()��

+�A��/�4'��/�1�ก��� 4 ���/�1�ก 
1� ก ) 
 '�( � �+�� 12 )$� 
                          ����� 3  
����-$
���/)$�&�/ก��	�ก�����ก!����"����  ��ก�8()��
+�A��
/�4'��/�1�ก��� 4 ���/�1�ก 
1� ก ) 
 '�( � �+�� 9 )$� 
                          ����� 4  ก����(��กA��
����+�
�;)�����ก!����"����  ��ก�8()��)$�

+�A��/�4'������������#���
����(��8
�� (Rating Scale) 5 �(#�� 
1�/�3#$�	�	���	���
/�3#$�	 /�3#$�	��ก��� .��/�3#$�	 '�(.��/�3#$�	�	���	��� �+�� 10 )$� 
                          ����� 5  ก��� �����������ก!����"����)�� ���. ��ก�8()��)$�
+�A��
/�4ก����(/���"�0ก��� �������������ก!����"����)�� ���. %#	0����8���ก)$�
�#/�3
��������ก��� �������������ก!����"����)�� ���. '�()$�/�3�������ก���กN����'�#�A��
�"�0ก��� �������������ก!����"����)�� ���. .#$ ,�����(ก��#$�	)$�
+�A��/ก��	�ก��   
ก��� �����������ก!����"����#$�
���%����&� 27 )$� '�()$�
+�A��/ก��	�ก��ก��� ��������
���ก!����"����#$�ก����������� 25 )$� 
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                          ����� 6  ��;��   ������
   '�()$�/��'(/ก��	�ก��ก��� �����������ก
!����"���� ��ก�8()��)$�
+�A��/�4'�����	/�O#&�$�-$���'�����A��'�#�
���
�#/�3
��(ก��#$�	)$�
+�A��/ก��	�ก�����ก
���%����&�  4  )$�  )$�
+�A��/ก��	�ก�����กก����������� 
4 )$� ��� 8 )$� 
               2�#��� 2  '�����A��
���/�3)�����2�ก�"� ���.  '�(0�ก������+��� '���
��ก/�4 7 �� #���� 
                          ����� 1  �A�"�0)���-$���'�����A��   ��ก�8()��
+�A��/�4'��
�+������	ก�� �+�� 1 )$� 
                          ����� 2  �"�0ก����������)��  ���.  ��ก�8()��)$�
+�A��/�4'��
/�1�ก��� 2 ��ก�8( 
1�&2�'�(.��&2� ��(ก��#$�	)$�
+�A��/ก��	�ก��
�8��ก�8(���ก��������
)���	ก ���. �+�� 10 )$� )$�
+�A��/ก��	�ก��
���/���(��)���+��0�ก��& ���.
�+��  1  )$�  )$�
+�A��/ก��	�ก��
���/0�	�0�)����	.#$  �+��  3  )$�  )$�
+�A��/ก��	�ก��

���/���(��)�����#����ก�8*���&2$&ก��� �������)�� ���. �+�� 10 )$� '�()$�
+�A��
/ก��	�ก���(��ก����������"�	& ���. �+�� 14 )$� ��� 38 )$� 
                          ����� 3  
����-$
���/)$�&�/ก��	�ก��ก����������)�� ���. ��ก�8()��

+�A��/�4'��/�1�ก��� 4 ���/�1�ก 
1� ก ) 
 '�( � �+�� 12 )$� 
                          ����� 4  
����-$
���/)$�&�/ก��	�ก�����ก!����"����  ��ก�8()��
+�A��
/�4'��/�1�ก��� 4 ���/�1�ก 
1� ก ) 
 '�( � �+�� 9 )$� 
                          ����� 5  ก����(��กA��
����+�
�;)�����ก!����"����  ��ก�8()��)$�

+�A��/�4'������������#���
����(��8
�� (Rating Scale) 5 �(#�� 
1�/�3#$�	�	���	���
/�3#$�	 /�3#$�	��ก��� .��/�3#$�	 '�(.��/�3#$�	�	���	��� �+�� 10 )$� 
                          ����� 6  ก��� �����������ก!����"����)�� ���. ��ก�8()��)$�
+�A��
/�4ก����(/���"�0ก��� �������������ก!����"����)�� ���. %#	0����8���ก)$�
�#/�3
��������ก��� �������������ก!����"����)�� ���. '�()$�/�3�������ก���กN���������A 
'�#�A���"�0ก��� �������������ก!����"����)�� ���. .#$ ,�����(ก��#$�	)$�
+�A��
/ก��	�ก��ก��� �����������ก!����"����#$�
���%����&�   27   )$�   '�()$�
+�A��/ก��	�ก��
ก��� �����������ก!����"����#$�ก����������� 25 )$� 
                          ����� 7  ��;��   ������
   '�()$�/��'(/ก��	�ก��ก��� �����������ก
!����"���� ��ก�8()��)$�
+�A��/�4'�����	/�O#&�$�-$���'�����A��'�#�
���
�#/�3
��(ก��#$�	)$�
+�A��/ก��	�ก�����ก
���%����&�  4  )$�  )$�
+�A��/ก��	�ก�����กก����������� 
4 )$� ��� 8 )$� 
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               ����ก����8���������*�� 
               ก������	
�������(&2$'�����A��/�4/
�1����1�&ก��/ก3�������)$��-�����!�ก����$�� 
#���� 
               1.  ��ก�������	���������/ก��	�)$��ก��ก����������)�� ���.  ��ก/�ก���  '�
�# 
�P�Q� '�(��������	���/ก��	�)$�� /01��/�4'����&ก����$��'�����A�� 
               2.  ��ก�����2����#!����"����#$�
���%����&�'�(ก�����������  ��ก�A�������F 
����/2� ���ก/ก89*&ก����(/����ก����������#ก�����#�)��ก�(�������#.�	 ���ก/ก89*
ก����(/������
*ก��ก
�������$��A�������
���/�4/���#$�
���%����&� '�(ก�����������
)���A���0�(�ก/ก�$� �ก��ก��	��.#$��ก�����2����#!����"������ก��	��ก������	,�����#�+�
%#	
8����	*'�(�ก��2�ก�����.#$���ก��	�����'�(��/21��A1�    ���#���ก����ก���	��0!*
���/ก��	�)$��'�$�#+�/�ก�����������2����#������#���.#$��กก����ก�� ����(	�ก�*&�$��#
�$��ก��
ก����������)�� ���. /01��&2$/�4'����&ก����$��/
�1����1���#�(#��ก��� �����������ก
!����"����#$�
���%����&�'�(ก�����������)�� ���. 
 

               ก��!�������07%��&���������*�� 
               1.  ก����
��
���/���	���� (Validity) 
                    �-$����	.#$+�'�����A�������$��)������G��� /����������	*������ก��'�(�����	*
������ก������ /01������0����8�'�$�+�����������'ก$.)&�$A-ก�$�� �����ก���(+�'�����A��
�����������'ก$.)'�$� &�$�-$/2��	�2�;���#$�ก����������)����
*ก������������+��� �+�� 
5 ��� (#-"�
��ก 3) 0����8��������
���/���	�������/1���� (Content Validity) '�$�
+������.#$.���/
��(�*��
��
���/���	����/2��/1���� %#	&2$
��#�2�
�����#
�$���(�����)$�

+�A��ก����(/#3���ก)��/1�������%
����$�� (Item Objective Congruence Index : IOC) 
��ก�-$/2��	�2�;���� 5 ��� %#	ก+��#��!�ก��&�$
('��กก��0����8� #���� 
                    +1 /�1��/�3������ก��)��)��	/1�������%
����$������(��.�$ 
                     0 /�1��.��'�&�������ก��)��)��	/1�������%
����$������(��.�$ 
                   -1 /�1��'�&����.�����ก��)��)��	/1�������%
����$������(��.�$ 
                    "�	��������-$/2��	�2�;����&�$
('/��3� �-$����	�(������
('���.#$������#
����
��#�2�
�����#
�$���(�����)$�
+�A��ก����(/#3���ก)��/1�������%
����$�� %#	A1�
/ก89*
�����#
�$���$��.����+�ก��� 0.70  (������  ���ก���*,  2543 : 129)   
                    ��ก����/
��(�*��
��
���/���	����)��/1�������%
����$�� ��กก����(/��
)���-$/2��	�2�;���� 5 ��� ���ก ���)$�
+�A����ก)$�.#$
��#�2�
�����#
�$��%#	���/���ก�� 
0.95 (#-"�
��ก 4) 
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               2.  ก����
��
���/21����� (Reliability) 
                    �-$����	.#$+�'�����A������G��������������'�$�.��+�ก���#��� Pretest �+��
30 2�# %#	�+�ก���#���ก����
*ก������������+���&������#��)������	-��ก/�1���ก01����
��ก���+�� 3 '���F �( 10 2�# %#	���	ก ���. ���2�ก�"� ���. '�(����$��������F
)�� ���. ���� 3 '��� /�4�-$&�$)$��-� '�(+�'�����A������/
��(�*��
��
���/21�����%#	&2$
��!������(���!�K'��R� (Coefficient Alpha) �����!�)��
����2 (Cronbach) %#	A1�/ก89*
�����(���!�K'��R��$��.����+�ก��� 0.70  (������  ���ก���*,  2543 : 137) 
                   ��ก����/
��(�*
��
���/21�����)��'�����A��,����+�'ก.#$/�4 3 ��� 0����
ก����(��กA��
����+�
�;)�����ก!����"���� ��
��
���/21�����/���ก�� .91 ก��� ��������
���ก!����"����#$�
���%����&� ��
��
���/21�����/���ก�� .90 '�(ก��� �����������ก      
!����"����#$�ก����������� ��
��
���/21�����/���ก�� .81 (#-"�
��ก 5) '�#����
'�����A����
�8"�0/0�	�0������A+�.�&2$.#$ 

 

ก���ก)������*&8�*<� 
 

               ก������	
�������-$����	.#$#+�/�ก��/ก3�������)$��-����)��������F #���� 
               1.  �+�����1�)�
�����/
��(�*&ก��/ก3�)$��-�   ��ก"�
��2���N��(��������*
������	���	��)��
����*   ���	�/)���#&�;�   A����
*ก������������+�������   28   '���
&������#��)�� /01��'(+�����-$����	'�()�
��������1���ก�	ก ���. ���2�ก�"� ���. '�(
0�ก����ก���)�� ���. &ก��/ก3�)$��-� 
               2.  #+�/�ก���#'(��/�������(��/ก3�)$��-�   %#	A1�/��������-$���'�����A��
�(#�ก/�4���ก '�(ก��/ก3�)$��-�
�������-$����	�(#+�/�ก��/ก3�)$��-�
�����( 1 '��� 
               3.  �-$����	���'�����A��&�$�	ก  ���.  ���2�ก�"�  ���.  '�(0�ก����ก���
)�� ���. #$�	�/�� %#	#+�/�ก��/ก3�)$��-�
�����( 1 ����
������+�����.#$��������	���
.�$)�� ���. '����� '�('���(����(�$��/�4�-$���'�����A��#$�	�/��/����� 
               4.  �-$����	
�	���'�����A��ก���
1 '�(0�$������(2��'����ก�-$���'�����A��
/ก�#
�������&)$�
+�A��/01��&�$�-$���'�����A����
���/)$�&������A���.#$�����(/#3 
               5.  ������'�����A��������#���������
���A-ก�$��   '�(
������-�8*)��

+����&��กF ��)��'�����A�� 
               6.  #+�/�ก�����)������� 2-5 �
������ 28 ���. '�$�+�'�����A��������#
/)$��-�ก�(��ก����/
��(�*)$��-����.�  
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ก��������.��&8�*<� 
 

              "�	��������-$����	.#$���'�����A��ก���
1 �-$����	.#$�������
������-�8*)��
'�����A�� ����&�$
(' '�(������)$��-�/01��#+�/�ก����
������A���%#	&2$%��'ก��
�+�/�3��-� SPSS for Windows Version 16.0 (Statistical Product and Service Solutions) &
ก����(�����'�(��/
��(�*)$��-� #���� 
              1.  ��/
��(�*)$��-�/ก��	�ก���A�"�0)���-$���'�����A��%#	&2$�A���01�N� 
1�

���A�� '�(�$�	�( 
              2.  ��/
��(�*)$��-�/ก��	�ก���"�0ก����������)�� ���. '�(�(#��ก��� ��������
���ก!����"����%#	&2$�A���01�N� 
1�
���A�� �$�	�( 
��/G���	 '�(���/���	�/�����N� %#	
�����'�����&2$&ก����ก�� #���� ���'������(�+�� 8 ���'�� .#$'ก� �����	������#$�  "��(
�-$+� 1 ���'�� �����	������#$����2�ก&��
*ก�� 4 ���'�� �����	������#$�����(��8 1 
���'�� �����	������#$����#����ก�8* 1 ���'�� '�(�����	������#$�ก����#ก�� 1 ���'�� '�(
���'������+�� 2 ���'�� .#$'ก� �(#��ก��� �����������ก!����"����#$�
���%����&� 1 
���'��   '�(�(#��ก��� �����������ก!����"����#$�ก�����������   1   ���'��   ,����-$����	
.#$�+�ก��ก+��#
��ก����#���� 10 ���'������+�#�� #���� 
                   2.1  
�8��ก�8(���ก��������)���	ก ���. �(��#��ก
���/�3)�����2�ก
�"� ���. '�(0�ก������+���&�(#������$���� /ก��	�ก��
�8��ก�8(���ก��������)��
�	ก ���. �+�� 10 )$� ��� 10 
(' %#	��/ก89*ก��&�$
(' #���� 
                          ���&2�             1          
('  
                          ���.��&2�          0          
(' 
                          �+�����/ก89*&ก����/
��(�*��'�����ก/�4 3 �(#�� 
1���ก ��ก���
'�($�	 #���� 
                          8-10 
(' ���	A�� ��
�8��ก�8(���/���(��ก��ก��/�4�-$+���ก 
                          4-7   
(' ���	A�� ��
�8��ก�8(���/���(��ก��ก��/�4�-$+���ก��� 
                          0-3   
(' ���	A�� ��
�8��ก�8(���/���(��ก��ก��/�4�-$+�$�	 
                   2.2  
���/���(��)���+��0�ก��& ���.  �(��#��ก
���/�3)���	ก
���. ���2�ก�"� ���. '�(0�ก������+���&�(#������$���� /ก��	�ก��
���/���(��)��
�+��0�ก��& ���. �+�� 1 )$� %#	��/ก89*ก��&�$
(' #���� 
                          ���&2�             1          
('  
                          ���.��&2�          0          
(' 
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                          �+�����/ก89*&ก����/
��(�*��'�����ก/�4 2 �(#�� 
1�/���(�� '�(.��
/���(�� #����  
                           1  
('  ���	A��  ���.  ���+��0�ก��'�(�-ก�$�����/���(�����
ก��� �������&'���(��� 
                           0  
('  ���	A��  ���.  ���+��0�ก��'�(�-ก�$�����.��/���(��
���ก��� �������&'���(��� 
                   2.3  
����-$
���/)$�&�/ก��	�ก��ก����������)�� ���. �(��#��ก'���#���

����-$
���/)$�&�)���	ก ���. ���2�ก�"� ���. 0�ก������+���&�(#������$����
/ก��	�ก��ก����������)�� ���. �+�� 12 )$� ��� 12 
(' %#	��/ก89*ก��&�$
('
#���� 
                          ���A-ก             1          
(' 
                          �����#             0          
(' 
                          �+�����/ก89*&ก����/
��(�*��'�����ก/�4 3 �(#�� 
1���ก ��ก��� 
'�($�	 #���� 
                          9-12 
(' ���	A�� ��
����-$
���/)$�&�/ก��	�ก��ก����������)�� 
���. ��ก 
                          5-8   
(' ���	A�� ��
����-$
���/)$�&�/ก��	�ก��ก����������)�� 
���. ��ก��� 
                          0-4   
(' ���	A�� ��
����-$
���/)$�&�/ก��	�ก��ก����������)�� 
���. $�	  
                   2.4  
����-$
���/)$�&�/ก��	�ก�����ก!����"���� %#	��#��ก'���#���
����-$

���/)$�&�)���	ก ���. ���2�ก�"� ���. '�(0�ก������+���&�(#������$����
/ก��	�ก�����ก!����"���� �+�� 9 )$� ��� 9 
(' %#	��/ก89*ก��&�$
(' #���� 
                          ���A-ก             1          
(' 
                          �����#             0          
(' 
                          �+�����/ก89*&ก����/
��(�*��'�����ก/�4 3 �(#�� 
1���ก ��ก��� 
'�($�	 #���� 
                           7-9 
(' ���	A�� ��
����-$
���/)$�&�/ก��	�ก�����ก!����"������ก 
                           4-6 
(' ���	A�� ��
����-$
���/)$�&�/ก��	�ก�����ก!����"����    
��ก��� 
                           0-3 
(' ���	A�� ��
����-$
���/)$�&�/ก��	�ก�����ก!����"����$�	 
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                   2.5  ก����(��กA��
����+�
�;)�����ก!����"���� %#	0����8���ก'����#
���
����(��8
�� 5 �(#��  (���*  ���%�"�,  2527 : 155)  )���	ก ���. ���2�ก�"�
���. '�(0�ก������+���&�(#������$���� /ก��	�ก��ก����(��กA��
����+�
�;)�����ก
!����"���� �+�� 10 )$� %#	��/ก89*ก��&�$
(' #���� 
                          
(' 5 ���	A�� ��(��กA��
����+�
�;)�����ก!����"������ก�����# 
                          
(' 4 ���	A�� ��(��กA��
����+�
�;)�����ก!����"������ก 
                          
(' 3 ���	A�� ��(��กA��
����+�
�;)�����ก!����"������ก��� 
                          
(' 2 ���	A�� ��(��กA��
����+�
�;)�����ก!����"����$�	 
                          
(' 1 ���	A�� ��(��กA��
����+�
�;)�����ก!����"����$�	�����# 
                          �+�����/ก89*&ก����/
��(�*���� �(+�
('���.#$����
��/G���	 '�$�+�

��/G���	��.�/���	�/��	�ก��/ก89*&ก����/
��(�*�� 3 �(#�� 
1���ก ��ก��� '�($�	 #���� 
                          3.68-5.00 ���	A�� ��(��กA��
����+�
�;)�����ก!����"������ก 
                          2.34-3.67 ���	A�� ��(��กA��
����+�
�;)�����ก!����"���� 
��ก��� 
                          1.00-2.33 ���	A�� ��(��กA��
����+�
�;)�����ก!����"����$�	 
                   2.6  
���/0�	�0�)����	.#$ %#	��#��ก
���/�3)���	ก ���. ���2�ก�"� 
���.  '�(0�ก������+���&�(#������$����  /ก��	�ก��
���/0�	�0�)����	.#$  �+��  
3 )$� ��� 3 
(' %#	��/ก89*ก��&�$
(' #���� 
                          ���&2�             1          
('  
                          ���.��&2�          0          
(' 
                          �+�����/ก89*&ก����/
��(�*���� �(+�
('���.#$����
��/G���	 '�$�+�

��/G���	��.�/���	�/��	�ก��/ก89*&ก����/
��(�*�� 3 �(#�� 
1���ก ��ก��� '�($�	 #����                   
                          2.01 - 3.00 
(' ���	A�� ����	.#$/���(����ก  
                          1.01 - 2.00 
(' ���	A�� ����	.#$/���(����ก���  
                          0.01 - 1.00 
(' ���	A�� ����	.#$/���(��$�	  
                   2.7  
���/���(��)�����#����ก�8*���&2$&ก��� �������)�� ���. %#	��#��ก

���/�3)���	ก ���. ���2�ก�"� ���. '�(0�ก������+���&�(#������$����
/ก��	�ก��
���/���(��)�����#����ก�8*���&2$&ก��� �������)��  ���.  �+��  10  )$�  ��� 
10 
(' %#	��/ก89*ก��&�$
(' #���� 
                          ���&2�             1          
('  
                          ���.��&2�          0          
(' 
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                          �+�����/ก89*&ก����/
��(�*��'�����ก/�4 3 �(#�� 
1��-� ��ก��� 
'�(��+� #���� 
                          8-10  
('  ���	A��  ���#����ก�8*���&2$&ก��� �������)��  ���.   
��
���/���(��&�(#���-� 
                          4-7    
('  ���	A��  ���#����ก�8*���&2$&ก��� �������)��  ���.   
��
���/���(��&�(#����ก��� 
                          0-3    
('  ���	A��  ���#����ก�8*���&2$&ก��� �������)��  ���.   
��
���/���(��&�(#����+� 
                   2.8  �(��ก����������"�	& ���. %#	��#��ก
���/�3)���	ก ���.
���2�ก�"� ���. '�(0�ก������+���&�(#������$���� /ก��	�ก���(��ก����������
"�	& ���. �+�� 14 )$� ��� 14 
(' %#	��/ก89*ก��&�$
(' #���� 
                          ���&2�             1          
('  
                          ���.��&2�          0          
(' 
                          �+�����/ก89*&ก����/
��(�*��'�����ก/�4 3 �(#�� 
1���ก ��ก���
'�($�	 #���� 
                          10-14 ���	A�� ���. ���(��ก����������"�	&���/���(����ก 
                            5-9   ���	A�� ���. ���(��ก����������"�	&���/���(����ก��� 
                            0-4   ���	A�� ���. ���(��ก����������"�	&���/���(��$�	 
                   2.9  �(#��ก��� �����������ก!����"����#$�
���%����&�)�� ���. %#	
��(/���"�0ก��� �������������ก!����"����#$�
���%����&�)�� ���. ������ก)$�
�#/�3
���.#$��ก�	ก ���. ���2�ก�"� ���. '�(0�ก������+���&�(#������$���� '�(
)$�/�3��������.#$��ก/�ก�����1����กN�����F ���/ก��	�)$�� %#	���
+�A��'���()$��(��/ก89*      
ก��&�$
('���'�ก����ก�)���	-�ก��
���/�3'�(�"�0ก��� �����������)�� ���. ��F     
ก��� �����������ก!����"����#$�
���%����&�����(ก��#$�	)$�
+�A���+�� 27 )$� ��� 
37 
(' 
                          �+�����/ก89*&ก����/
��(�*�� �(+�
('���.#$��/���	�/��	�ก��/ก89*
ก��'��� 5 �(#�� 
1���ก�����# ��ก ��ก��� $�	 '�($�	�����# #���� 
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                          32-37 
('   ���	A��   ���. ��ก��� �����������ก!����"����#$�

���%����&���ก�����# 
                          24-31 
('   ���	A��   ���. ��ก��� �����������ก!����"����#$�

���%����&���ก 
                          16-23 
('   ���	A��   ���. ��ก��� �����������ก!����"����#$�

���%����&���ก���        
                            8-15 
('   ���	A��   ���. ��ก��� �����������ก!����"����#$�

���%����&�$�	 
                            0-7   
('   ���	A��   ���. ��ก��� �����������ก!����"����#$�

���%����&�$�	�����# 
                 2.10  �(#��ก��� �����������ก!����"����#$�ก�����������)�� ���. %#	
��(/���"�0ก��� �������������ก!����"����#$�ก�����������)��  ���.  ��ก)$�
�#/�3
���.#$��ก�	ก ���. ���2�ก�"� ���. '�(0�ก������+���&�(#������$���� '�(
)$�/�3��������.#$��ก/�ก�����1����กN�����F ���/ก��	�)$�� %#	���
+�A��'���()$��(��/ก89*ก��&�$

('���'�ก����ก�)���	-�ก��
���/�3'�(�"�0ก��� �����������)�� ���. ��F           
ก��� �����������ก!����"����#$�ก���������������(ก��#$�	)$�
+�A���+�� 25 )$� ��� 
29 
('                                          
                          �+�����/ก89*&ก����/
��(�*�� �(+�
('���.#$��/���	�/��	�ก��/ก89*
ก��'��� 5 �(#�� 
1���ก�����# ��ก ��ก��� $�	 '�($�	�����# #���� 
                          24-29 
('   ���	A��   ���. ��ก��� �����������ก!����"����#$�  
ก�������������ก�����# 
                          18-23 
('   ���	A��   ���. ��ก��� �����������ก!����"����#$�  
ก�������������ก 
                          12-17 
('   ���	A��   ���. ��ก��� �����������ก!����"����#$�  
ก�������������ก���        
                            6-11 
('   ���	A��   ���. ��ก��� �����������ก!����"����#$�  
ก�����������$�	 
                            0-5   
('   ���	A��   ���. ��ก��� �����������ก!����"����#$� 
ก�����������$�	�����# 
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              3.  ��/
��(�*
������0�!*�(��������'������(ก�����'����� %#	&2$�����(���!�K
�����0�!*'��/0�	�*�� (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) '�(��/
��(�*
ก��A#A�	0��
-8'���ก�� (Enter Multiple Regression Analysis) %#	+����'������(��ก���
��/)$���ก��������#&)����/#�	� /01��0����8�"�0���)�����'������(������#��������'��
����(&#�$���������������'����������ก��  (��;!���  ก�����#�������!�K,  2540 : 126) 
                   /ก89*&ก����/
��(�*
������0�!*)��
�������(���!�K�����0�!*�(��������'��
����(ก�����'�������'���/�4 5 �(#��  (0�����*  ������*,  2538 : 144)  #���� 
                   
��
������0�!*����'��  0.80  )��.� ���	
������ ��
������0�!*�-���ก 
                   
��
������0�!*����'��  0.60-0.79  ���	
������ ��
������0�!*
��)$���-� 
                   
��
������0�!*����'��  0.40-0.59  ���	
������ ��
������0�!*��ก��� 
                   
��
������0�!*����'��  0.20-0.39  ���	
������ ��
������0�!*
��)$����+� 
                   
��
������0�!*��+�ก��� 0.20          ���	
������ ��
������0�!*��+���ก 
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����� 3 
��ก	
���� 

 

               ก����ก���	
������� “��

����	��������������ก����	���	������ก����� 	���!"�#
$���%����&�'�(ก�������#����)����$*ก����	������#�+���&#
�����!��)��” �����,-��(��$*
.�����ก���(!��ก����	���	������ก����� 	���!"�#$���%����&�'�(ก�������#����)����$*ก��
��	������#�+���&#
�����!��)�� '�(��ก����

����	��������������ก����	���	������ก       
����� 	���!"�#$���%����&�'�(ก�������#����)����$*ก����	������#�+���&#
�����!��)��
%!���ก�-�������������&/"&#ก����ก�� 
+�#�#��0��	0# 359 $# ��ก���	$��(�*)"��1�#+��#�
����+�!��2!" !��#�0  
               1.  )"��1��,�# �.)��ก�-�������������&/"&#ก���	
��  
               2.  ��

����	���!"�# ��(�1"#+�  
               3.  ��

����	���!"�#���/	ก&#��$*ก��   
               4.  ��

����	���!"�#����(��3      

               5.  ��

����	���!"�#���!-�-�ก�3* 
               6.  ��

����	���!"�#ก��
�!ก�� 
               7.  ก����	���	������ก����� 	���!"�#$���%����&� 
               8.  ก����	���	������ก����� 	���!"�#ก�������#���� 
               9.  $������.�#�*)�����'�����&/"&#ก���	$��(�*  
             10.  ��

�������������ก����	���	������ก����� 	���!"�#$���%����&�'�(!"�#   
ก�������#���� 
             11.  ��4��     �-����$      '�()"��#�'#(&#ก����	���	������ก����� 	���!"�#   
$���%����&�'�(!"�#ก�������#����    
 
               1.  ��������	��	����ก����������	���������ก	
���� 
                    ��ก���	$��(�*)"��1� 
+�#�# '�(�"���(
�ก)"��1��,�# �.)��ก�-����������

+�#�# 359 $# �����,'�!�2!" !������� 12 
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����� 12  
+�#�# '�(�"���()"��1��,�# �.)��ก�-�������������&/"&#ก���	
�� 
��������	��	�  	��� 
����! 

�+�'�#��&#ก����	���	��#   

       #��ก ���. 28 7.8 
       ���/	ก� � ���. 215 59.9 
       ����#"����#�+�#�ก���! 28 7.8 
       ����#"����#ก��$��� 28 7.8 
       ����#"����#%��� 28 7.8 
       ����#"����#ก����ก�� ���#� '�(��=#���� 28 7.8 
       ����#"����#����!	ก�����$� 3 0.8 
       ����#"����#�����3�-)'�(�	��'�!�"�� 1 0.3 


�� 359 100.0 

 

                    
�ก����� 12  .����ก�-�������������&/"&#ก���	
�����#&�4���	���	��#&#�+�'�#��
���/	ก� � ���. $	!�?#�"���( 59.9 ������� $����	���	��#&#�+�'�#��#��ก ���. ����#"�
���#�+�#�ก���! ����#"����#ก��$��� ����#"����#%��� '�(����#"����#ก����ก�� ���#� '�(
��=#���� @���$	!�?#��������#���ก�# $���"���( 7.8 '�(�1"�����	���	��#&#�+�'�#������#"����#
����!	ก�����$� .��"���( 0.8 �+�����ก�-�������������.�#"������-! $���1"�����	���	��#&#�+�'�#��
����#"����#�����3�-)'�(�	��'�!�"�� $	!�?#�"���( 0.3  
 

               2.  "#���
�$	
%�	��	�!���� 	 
                    ��ก���	$��(�*)"��1� 
+�#�# �"���( $��A���� '�($��������#����B�#)��
��

����	���!"�# ��(�1"#+� 
+�'#ก���$-3��ก�3(���ก����	���)��#��ก ���. �����, 
'�!�2!" !������� 13 
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����� 13  
+�#�# �"���( $��A���� '�($��������#����B�#)����

����	���!"�# ��(�1"#+� 
              
+�'#ก���$-3��ก�3(���ก����	���)��#��ก ���. 

"#���
�$	
%�	��	�!���� 	 
 	&�ก�	�  

'�(��ก)(!�	�ก	
�
�$	
����	�ก ���. 

 

 	��� 
 


����! 

       ��$-3��ก�3(������(��ก��ก���?#�1"#+���ก (8-10 $('##) 248 74.9 
       ��$-3��ก�3(������(��ก��ก���?#�1"#+���#ก��� (4-7 $('##) 65 19.6 
       ��$-3��ก�3(������(��ก��ก���?#�1"#+�#"�� (0-3 $('##) 18 5.4 


�� 331 100.0 

                   x     = 8.32 

S.D.  = 2.39 

 

                    
�ก����� 13  ��

����	���!"�# ��(�1"#+� 
�ก$-3��ก�3(���ก����	���)��
#��ก ���.  ��&�"ก���+���
$����F#)�����/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!��
����#"����# .������0����/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����# ���#&�4�   
��$����F#���#��ก ���. ��$-3��ก�3(������(��ก��ก���?#�1"#+���ก $	!�?#�"���( 74.9
������� $��#��ก ���. ��$-3��ก�3(������(��ก��ก���?#�1"#+���#ก��� $	!�?#�"���( 
19.6 '�(���.�#"������-! $��#��ก ���. ��$-3��ก�3(������(��ก��ก���?#�1"#+�#"�� $	!�?#
�"���( 5.4 %!�$��A����$-3��ก�3(���ก����	���)��#��ก ���. $�� 8.32 $('##  
 

               3.  "#���
�$	
%�	���	��ก����'.ก	
    
                    ��ก���	$��(�*)"��1� 
+�#�# �"���( $��A���� '�($��������#����B�#)��
��

����	���!"�#���/	ก&#��$*ก�� %!�.	
��3�
�ก$������(��)��
+�#�#.#�ก��#        
&# ���. $����1"$���)"�&
ก����ก��ก����	�����#)�� ���. $����1"$���)"�&
ก����ก�����ก
����� 	��� '�(ก����(�#�ก,��$����+�$�4)�����ก����� 	��� �����,#+��#�����+�!��2!"
!��#�0 
                    3.1  '�	�/$�	!����� 	������ก�	��� ���. 
                           ��ก���	$��(�*)"��1� 
+�#�# �"���( $��A���� '�($��������#����B�#
)����

����	���!"�#���/	ก&#��$*ก�� 
+�'#ก���$������(��)��
+�#�#.#�ก��#&# ���.
�����,'�!�2!" !������� 14 
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����� 14  
+�#�# �"���( $��A���� '�($��������#����B�#)����

����	���!"�#���/	ก 
              &#��$*ก�� 
+�'#ก���$������(��)��
+�#�#.#�ก��#&# ���. 

(n = 359) 
 

�	�ก ���. 
��	��ก��	 ���. 

&�!���ก�	� 
����� 	����


!%��$��$��	���� 

"#���
�$	
%�	���	��ก����'.ก	
 
 	&�ก�	� 

'�	�/$�	!����� 	������ก�	��� ���. 
 	��� 
����!  	��� 
����! 

       ��
+�#�#.#�ก��#'�(�1ก
"��������(����� 
ก����	���	��#&#'���(���# (1 $('##) 

17 60.7 193 58.3 

       ��
+�#�#.#�ก��#'�(�1ก
"�����2�����(�����
ก����	���	��#&#'���(���# (0 $('##) 

11 39.3 138 41.7 


�� 28 100.0 331 100.0 

x    = 0.61 0.58 

                                                    S.D.  = 0.49 0.49 

 

                           
�ก����� 14  .����#��ก ���. ��$����F#��� ���. ��
+�#�#.#�ก��#
'�(�1ก
"��������(�����ก����	���	��#&#'���(���# $	!�?#�"���( 60.7 &#)3(������/	ก� � 
���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����# '�!�$����F#!"���"���( 58.3 &#���
ก���ก�# .����#��ก ���. �����$����F#��� ���. ��
+�#�#.#�ก��#'�(�1ก
"�����2�����(�����
ก����	���	��#&#'���(���# $	!�?#�"���( 39.3 &#)3(������/	ก� � ���. '�(.#�ก��#    
���#�+���&#�(!������#"����# �����$����F#������2�����(����,���"���( 41.7  
                           ����.	
��3�
�ก$��A���� .����$��A����$������(��)��
+�#�#.#�ก��#
&# ���.  ��&�"$����F#)��#��ก ���. $�� 0.61 $('## @����1�ก���$��A����$����F#)��
���/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����# �����.��� 0.58 $('## 
 

                    3.2  '�	�
��'�	�/��	�/ก����ก��ก	
�
�$	
�	���� ���. 
                           ��ก���	$��(�*)"��1� 
+�#�# �"���( $��A���� '�($��������#����B�#
)����

����	���!"�#���/	ก&#��$*ก�� 
+�'#ก���$����1"$���)"�&
ก����ก��ก����	�����#)��
���. �����,'�!�2!" !������� 15 
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����� 15  
+�#�# �"���( $��A���� '�($��������#����B�#)����

����	���!"�#���/	ก 
              &#��$*ก�� 
+�'#ก���$����1"$���)"�&
ก����ก��ก����	�����#)�� ���.     

(n = 359) 
 

�	�ก ���. 
��	��ก��	 ���. 

&�!���ก�	� 
����� 	����


!%��$��$��	���� 

"#���
�$	
%�	���	��ก����'.ก	
 
 	&�ก�	� 

'�	�
��'�	�/��	�/ก����ก��ก	
�
�$	
�	� 
��� ���. 

 	��� 
����!  	��� 
����! 
       ��$����1"$���)"�&
ก����ก��ก����	�����#
)�� ���. ��ก (9-12 $('##) 

14 50.0 132 39.9 

       ��$����1"$���)"�&
ก����ก��ก����	�����#
)�� ���. ��#ก��� (5-8 $('##)  

13 46.4 178 53.8 

       ��$����1"$���)"�&
ก����ก��ก����	�����#
)�� ���. #"�� (0-4 $('##)  

1 3.6 21 6.3 


�� 28 100.0 331 100.0 

x    = 8.36 7.82 

S.D.  = 1.81 2.16 

 

                           
�ก����� 15  .����#��ก ���. ���#&�4���$����1"$���)"�&
ก����ก��
ก����	�����#)�� ���. ��ก $	!�?#�"���( 50.0 ������� $��#��ก ���. �����$����1"    
$���)"�&
ก����ก��ก����	�����#)�� ���. ��#ก��� $	!�?#�"���( 46.4 '�(���.�#"������-!
$��#��ก ���. �����$����1"$���)"�&
ก����ก��ก����	�����#)�� ���. #"�� $	!�?#�"���( 3.6 
                           &#)3(������/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����#
���#&�4�ก�����$����1"$���)"�&
ก����ก��ก����	�����#)�� ���. ��#ก��� $	!�?#�"���(
53.8 ������� $�����/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����# �����$����1"
$���)"�&
ก����ก��ก����	�����#)�� ���. ��ก $	!�?#�"���( 39.9 '�(���.�#"������-! $��
���/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����# �����$����1"$���)"�&
ก����ก�� 
ก����	�����#)�� ���. #"�� $	!�?#�"���( 6.3  
                           ����.	
��3�
�ก$��A���� .����$����1"$���)"�&
ก����ก��ก����	�����#
)��#��ก ���. ��$��A������1���� 8.36 $('## @����1�ก���$��A����$����1"$���)"�&
ก����ก��    
ก����	�����#)�����/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����# �����.��� 7.82
$('## 
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                    3.3  '�	�
��'�	�/��	�/ก����ก��$��ก5

�	���	� 
                           ��ก���	$��(�*)"��1� 
+�#�# �"���( $��A���� '�($��������#����B�#
)����

����	���!"�#���/	ก&#��$*ก�� 
+�'#ก���$����1"$���)"�&
ก����ก�����ก����� 	���
�����,'�!�2!" !������� 16 
 

����� 16  
+�#�# �"���( $��A���� '�($��������#����B�#)����

����	���!"�#���/	ก 
              &#��$*ก�� 
+�'#ก���$����1"$���)"�&
ก����ก�����ก����� 	��� 

(n = 359) 
 

�	�ก ���. 
��	��ก��	 ���. 

&�!���ก�	� 
����� 	����


!%��$��$��	���� 

"#���
�$	
%�	���	��ก����'.ก	
 
 	&�ก�	� 

'�	�
��'�	�/��	�/ก����ก��$��ก5

�	���	� 
 	��� 
����!  	��� 
����! 

       ��$����1"$���)"�&
ก����ก�����ก����� 	���
��ก (7-9 $('##) 

11 39.3 82 24.8 

       ��$����1"$���)"�&
ก����ก�����ก����� 	���
��#ก��� (4-6 $('##) 

10 35.7 185 55.9 

       ��$����1"$���)"�&
ก����ก�����ก����� 	���
#"�� (0-3 $('##) 

7 25.0 64 19.3 


�� 28 100.0 331 100.0 

x    = 5.32 5.14 

S.D.  = 2.23 1.89 

 

                           
�ก����� 16  .����#��ก ���. ���#&�4���$����1"$���)"�&
ก����ก��
���ก����� 	�����ก $	!�?#�"���( 39.3 ������� $��#��ก ���. �����$����1"$���)"�&

ก����ก�����ก����� 	�����#ก��� $	!�?#��!���#&ก�"$���ก�# $���"���( 35.7 '�(���.�#"��
����-! $��#��ก ���. �����$����1"$���)"�&
ก����ก�����ก����� 	���#"�� $	!�?#�"���( 25.0 
                           &#)3(������/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����#
���#&�4�ก�����$����1"$���)"�&
ก����ก�����ก����� 	�����#ก��� $	!�?#�"���( 55.9 
������� $�����/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����# �����$����1"      
$���)"�&
ก����ก�����ก����� 	�����ก $	!�?#�"���( 24.8 '�(���.�#"������-! $�����/	ก
� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����# �����$����1"$���)"�&
ก����ก�����ก    
����� 	���#"�� $	!�?#�"���( 19.3 
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                           ����.	
��3�
�ก$��A���� .����$��A����$����1"$���)"�&
ก����ก�����ก  
����� 	���)��#��ก ���. $�� 5.32 $('## @����1�ก���$��A����$����1"$���)"�&
ก����ก�����ก
����� 	���)�����/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����# �����.��� 5.14
$('## 
 

                    3.4  ก	
�
!$��ก�6�'�	�� 	'�7���$��ก5

�	���	�    
                           ��ก���	$��(�*)"��1� $��A���� '�($��������#����B�#)����

����	���
!"�#���/	ก&#��$*ก�� 
+�'#ก���ก����(�#�ก,��$����+�$�4)�����ก����� 	��� �����,
'�!�2!" !������� 17 
 

����� 17  $��A���� '�($��������#����B�#)����

����	���!"�#���/	ก&#��$*ก��  
              
+�'#ก���ก����(�#�ก,��$����+�$�4)�����ก����� 	��� 

(n = 359) 
 

�	�ก ���. 
��	��ก��	 ���. &�! 

���ก�	������ 	�� 
��
!%��$��$��	���� 

"#���
�$	
%�	���	��ก����'.ก	
 
 	&�ก�	�   

ก	
�
!$��ก�6�'�	�� 	'�7 
���$��ก5

�	���	� x  S.D. 


!%�� 
ก	
�
!$��ก x  S.D. 


!%�� 
ก	
�
!$��ก 

  1.  ����� 	�����$����+�$�4��� 
ก��.�=#���(��
+��?#�"�������	�
&�"ก	!)�0# 

4.64 .678 ��ก 4.67 .564 ��ก 

  2.  ��(�������ก���ก$����(���
��(/��	�2�� ��&�"�(�����Bก	

���#	�� 
+��?#������	������"�������	�
&�"ก	!����� 	��� 

4.39 .685 ��ก 4.50 .694 ��ก 

  3.  ����� 	���ก��&�"ก	!
ก�(��#ก��������)����(/�/#  
ก	!ก����"��$��#	��&���I %!�A.�(
&#�����)��$����?#����  
$������ �$ '�(��(�	��	 �. 

4.29 .659 ��ก 4.37 .707 ��ก 

  4.  ��4��ก���-
�	� ��4��)�! 
ก�������#����)����(/�/# ��4��
$���)�!'�"�&#��$*ก� 'ก"2)2!"!"��
ก��#+����ก����� 	�����&/"&# 
ก����	��� 

4.11 .786 ��ก 4.28 .819 ��ก 
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����� 17 (���) 
(n = 359) 

 

�	�ก ���. 
��	��ก��	 ���. &�! 

���ก�	������ 	�� 
��
!%��$��$��	���� 

"#���
�$	
%�	���	��ก����'.ก	
 
 	&�ก�	�   

ก	
�
!$��ก�6�'�	�� 	'�7 
���$��ก5

�	���	� x  S.D. 


!%�� 
ก	
�
!$��ก x  S.D. 


!%�� 
ก	
�
!$��ก 

  5.  ���ก$���%����&�'�(���ก 
ก�������#�����?#���ก����� 	��� 
���/���&�"ก���+���#ก	!��(�	��	 �.
�1��-! 

4.54 .576 ��ก 4.43 .749 ��ก 

  6.  ก��
�!�+����กก3J*&# 
ก����	�����#������ก����� 	��� 
$��$+�#��,��)"�����-ก$#�����,
��	���	2!"%!�2��������#2) 

3.96 .793 ��ก 4.11 .856 ��ก 

  7.  ����� 	���/�����"��
 �.��ก�3* '�(ก��&�"ก	!ก���+���#
���%����&�2!"���ก��������
�ก
�����3/#��0�&#��(��'�( 
#�ก��(�� 

4.04 .922 ��ก 4.35 .716 ��ก 

  8.  ก����(�#�ก&#�	��	�#"����  
&��&
��4��)���"�#���� '�(
ก�(�������"#&#ก��'ก"��4�� 
���!
#ก��$��.$����F# 
���'�ก�����?#����
�กก�������ก
����� 	����?#$�������!,�� 

4.14 .756 ��ก 4.28 .768 ��ก 

  9.  ก��2����	���	������ก 
����� 	���2��.��������ก�(�����
��$*ก����#�0#'����������ก�(�����
��(����ก!"�� 

4.36 .621 ��ก 4.42 .788 ��ก 

10.  ก����	�����#%!���!���ก 
����� 	��������,'ก"2)��4��
����I &# ���. 2!"!�����-! 

4.11 .832 ��ก 4.24 .818 ��ก 


�� 4.26 .519 �	ก 4.37 .505 �	ก 
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�ก����� 17  .������0�#��ก ���. ���/	ก� � ���. '�(.#�ก��#   
���#�+���&#�(!������#"����# �"�#��(�#�ก,��$����+�$�4)�����ก����� 	����-ก��(!F#   
&#�(!����ก %!���(!F#���#��ก ���. ��(�#�ก,��$����+�$�4��ก����-! 3 �+�!��'�ก $��    
����� 	�����$����+�$�4���ก��.�=#���(��
+��?#�"�������	�&�"ก	!)�0# %!���$��A���� 
4.64 ��(!F#������� $�����ก$���%����&�'�(���กก�������#�����?#���ก����� 	������/���
&�"ก���+���#ก	!��(�	��	 �.�1��-! %!���$��A���� 4.54 '�(��(�������ก���ก$����(���
��(/��	�2�� ��&�"�(�����Bก	
���#	��
+��?#������	������"�������	�&�"ก	!����� 	���  
%!���$��A���� 4.39 ���#��(!F#���#��ก ���. ��(�#�ก,��$����+�$�4#"������-! $��ก��
�!�+�
���กก3J*&#ก����	�����#������ก����� 	���$��$+�#��,��)"�����-ก$#�����,��	���	2!"    
%!�2��������#2) %!���$��A����.��� 3.96   
                           ���#��(!F#������/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"�
���# ��(�#�ก,��$����+�$�4��ก����-! 3 �+�!��'�ก $������� 	�����$����+�$�4���ก��.�=#�
��(��
+��?#�"�������	�&�"ก	!)�0# %!���$��A���� 4.67 ��(!F#������� $����(�������   
ก���ก$����(�����(/��	�2�� ��&�"�(�����Bก	
���#	��
+��?#������	������"�������	�&�"
ก	!����� 	��� %!���$��A���� 4.50 '�(���ก$���%����&�'�(���กก�������#�����?#���ก  
����� 	������/���&�"ก���+���#ก	!��(�	��	 �.�1��-! %!���$��A���� 4.43 ���#��(!F#���
���/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����# ��(�#�ก,��$����+�$�4#"������-! 
$��ก��
�!�+����กก3J*&#ก����	�����#������ก����� 	���$��$+�#��,��)"�����-ก$#�����,
��	���	2!"%!�2��������#2) %!���$��A����.��� 4.11     
                           ����.	
��3�
�ก$��A���� .����$��A����ก����(�#�ก,��$����+�$�4)��
���ก����� 	���)��#��ก ���. $�� 4.26 $('## @�����+�ก���$��A����ก����(�#�ก,��
$����+�$�4)�����ก����� 	���)�����/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"�
���# ������1�,�� 4.37 $('##           
 

               4.  "#���
�$	
%�	���"
!�	( 
                    ��ก���	$��(�*)"��1� 
+�#�# �"���( $��A���� '�($��������#����B�#)��
��

����	���!"�#����(��3 
+�'#ก���$���.���.�)�����2!" �����,'�!�2!" !������� 
18 
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����� 18  
+�#�# �"���( $��A���� '�($��������#����B�#)����

����	���!"�#����(��3  
              
+�'#ก���$���.���.�)�����2!" 

(n = 359) 
 

�	�ก ���. 
��	��ก��	 ���. 

&�!���ก�	� 
����� 	����
!%��

$��$��	���� 

"#���
�$	
%�	���"
!�	( 
 	&�ก�	� 

'�	�/���������
	�8%� 
 	��� 
����!  	��� 
����! 

�����2!"���(����ก (2.01-3.00 $('##) 3 10.7 83 25.1 

�����2!"���(����#ก��� (1.01-2.00 $('##) 4 14.3 69 20.8 

�����2!"���(��#"�� (0.01-1.00 $('##) 21 75.0 179 54.1 


�� 28 100.0 331 100.0 

      X    =  1.04 1.47 

  S.D.  = 0.96 1.11 

 

                    
�ก����� 18  .����#��ก ���. ���#&�4���$����F#��� ���. �����2!"
���(��#"�� $	!�?#�"���( 75.0 &#)3(������/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!��
����#"����# '�!�$����F#!"�� �"���( 54.1 &#���ก���ก�# .����#��ก ���. �����$����F#���
���. �����2!"���(����ก $	!�?#�"���( 10.7 ���#���/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���
&#�(!������#"����# �����$����F#��� ���. �����2!"���(����ก/�#ก�# ���1�,���"���( 25.1 
                    ����.	
��3�
�ก$��A���� .����$��A����)����

����	���!"�#����(��3 
+�'#ก
���$���.���.�)�����2!"  ��&�"$����F#)��#��ก ���. $�� 1.04 $('## @�����+�ก���
$��A����$����F#)�����/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����# ������1�,��
1.47 $('## 
  
               5.  "#���
�$	
%�	����%���"ก
(.   
                    ��ก���	$��(�*)"��1� 
+�#�# �"���( $��A���� '�($��������#����B�#)��
��

����	���!"�#���!-�-�ก�3* 
+�'#ก���$������(��)�����!-�-�ก�3*���&/"&#ก����	���	��#
)�� ���. �����,'�!�2!" !������� 19 
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����� 19  
+�#�# �"���( $��A���� '�($��������#����B�#)����

����	���!"�#���!-�-�ก�3*  
              
+�'#ก���$������(��)�����!-�-�ก�3*���&/"&#ก����	���	��#)�� ���. 

(n = 359) 
 

�	�ก ���. 
��	��ก��	 ���. 

&�!���ก�	� 
����� 	����


!%��$��$��	���� 

"#���
�$	
%�	����%���"ก
(. 
 	&�ก�	� 

'�	�/$�	!��������%���"ก
(.�������� 
ก	
"9������	���� ���. 

 	��� 
����!  	��� 
����! 
       ���!-�-�ก�3*���&/"&#ก����	���	��#)�� ���.  
��$������(��&#�(!���1� (8-10 $('##) 

17 60.7 193 58.3 

       ���!-�-�ก�3*���&/"&#ก����	���	��#)�� ���.  
��$������(��&#�(!����#ก��� (4-7 $('##) 

11 39.3 134 40.5 

       ���!-�-�ก�3*���&/"&#ก����	���	��#)�� ���.  
��$������(��&#�(!����+� (0-3 $('##) 

- 
4 1.2 


�� 28 100.0 331 100.0 

x    =  7.54 7.64 

S.D.  = 1.59 1.84 

 

                    
�ก����� 19  .����#��ก ���. ���#&�4���$����F#������!-�-�ก�3*���&/"&# 
ก����	���	��#)�� ���. ��$������(��&#�(!���1� $	!�?#�"���( 60.7 &#)3(������/	ก� �
���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����# '�!�$����F#!"�� �"���( 58.3 �������
$��#��ก ���. �����$����F#������!-�-�ก�3*���&/"&#ก����	���	��#)�� ���. ��$������(��&#
�(!����#ก��� $	!�?#�"���( 39.3 &#)3(������/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!��
����#"����# '�!�$����F#!"�� $	!�?#�"���( 40.5 &#���ก���ก�# .������������/	ก� �  
���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����# �����$����F#������!-�-�ก�3*���&/"&#          
ก����	���	��#)�� ���. ��$������(��&#�(!����+� $	!�?#�"���( 1.2 
                    ����.	
��3�
�ก$��A���� .����$��A����)����

����	���!"�#���!-�-�ก�3*
+�'#ก
���$������(��)�����!-�-�ก�3*���&/"&#ก����	���	��#)�� ���.  ��&�"$����F#)��#��ก 
���. $�� 7.54 $('## @�����+�ก���$��A����$����F#)�����/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#
�+���&#�(!������#"����# ������1�,�� 7.64 $('## 
 

 

 



 
 

118 

 

               6.  "#���
�$	
%�	�ก	
�%ก	
  
                    ��ก���	$��(�*)"��1� 
+�#�# �"���( $��A���� '�($��������#����B�#)��
��

����	���!"�#ก��
�!ก�� 
+�'#ก����(��ก����	�����# ��&# ���. �����,'�!�2!"    
!������� 20 
 

����� 20  
+�#�# �"���( $��A���� '�($��������#����B�#)����

����	���!"�#ก��
�!ก�� 
              
+�'#ก����(��ก����	�����# ��&# ���. 

(n = 359) 
 

�	�ก ���. 
��	��ก��	 ���. 

&�!���ก�	� 
����� 	����


!%��$��$��	���� 

"#���
�$	
%�	�ก	
�%ก	
 
 	&�ก�	� 


!��ก	
�
�$	
�	��	��� ���. 
 	��� 
����!  	��� 
����! 

       ���(��ก����	�����# ��&#������(�� 
��ก (10-14 $('##) 

26 92.9 249 75.2 

       ���(��ก����	�����# ��&#������(�� 
��#ก��� (5-9 $('##) 

1 3.6 63 19.0 

       ���(��ก����	�����# ��&#������(��
#"�� (0-4 $('##) 

1 3.6 19 5.7 


�� 28 100.0 331 100.0 

        x    =  12.64 11.24 

  S.D.  =   2.16   3.21 

 

                    
�ก����� 20  .����#��ก ���. ���#&�4���$����F#����(��ก����	�����#
 ��&# ���. ��$������(����ก $	!�?#�"���( 92.9 &#)3(������/	ก� � ���. '�(
.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����# '�!�$����F#!"�� �"���( 75.2 ������� $��#��ก
���. �����$����F#����(��ก����	�����# ��&# ���. ��$������(����#ก��� $	!�?#   
�"���( 3.6 &#)3(������/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����# '�!�
$����F#!"�� �1�,���"���( 19.0 &#���ก���ก�# .������#��ก ���. ���/	ก� � ���. '�(
.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����# �����$����F#����(��ก����	�����# ��&# ���. ��
$������(��#"�� $	!�?#�"���( 3.6 '�( 5.7 ����+�!�� 
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                    ����.	
��3�
�ก$��A���� .����$��A����)����

����	���!"�#ก��
�!ก�� 
+�'#ก
����(��ก����	�����# ��&# ���.  ��&�"$����F#)��#��ก ���. $�� 12.64 $('## @���
�1�ก���$��A����$����F#)�����/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����#      
�����.��� 11.24 $('##  
 

               7.  ก	
"9������	�$��ก5

�	���	�%�	�'�	�:"
����  
                    ��ก���	$��(�*)"��1� 
+�#�# �"���( $��A���� '�($��������#����B�#)�� 
ก����	���	������ก����� 	���!"�#$���%����&� �����,'�!�2!" !������� 21 
 

����� 21  
+�#�# �"���( $��A���� '�($��������#����B�#)��ก����	���	������ก                          
              ����� 	���!"�#$���%����&� 

(n = 359) 
 

�	�ก ���. 
��	��ก��	 ���. 

&�!���ก�	� 
����� 	����
!%��

$��$��	���� 

ก	
"9������	�$��ก5

�	���	� 
%�	�'�	�:"
���� 

 	��� 
����!  	��� 
����! 
       ��ก����	���	������ก����� 	��� 
!"�#$���%����&���ก����-! (32-37 $('##) 

- 
7 2.1 

       ��ก����	���	������ก����� 	��� 
!"�#$���%����&���ก (24-31 $('##) 

16 57.1 215 65.0 

       ��ก����	���	������ก����� 	��� 
!"�#$���%����&���#ก��� (16-23 $('##) 

12 42.9 109 32.9 


�� 28 100.0 331 100.0 

  x    =  24.46 24.82 

  S.D.  =   3.63   3.84 

 

                    
�ก����� 21  .����#��ก ���. ���#&�4���$����F#��� ���. ��ก����	���	 
������ก����� 	���!"�#$���%����&���ก $	!�?#�"���( 57.1 ������� $��#��ก ���.      
�����$����F#��� ���. ��ก����	���	������ก����� 	���!"�#$���%����&���#ก��� $	!�?#  
�"���( 42.9 
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                    &#)3(������/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����# ����กF��
$����F#��� ���. ��ก����	���	������ก����� 	���!"�#$���%����&�&#�(!����ก�?#���#&�4�
/�#ก�# $	!�?#�"���( 65.0 ������� $�����/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!��
����#"����# �����$����F#��� ���. ��ก����	���	������ก����� 	���!"�#$���%����&���#ก���
$	!�?#�"���( 32.9 '�(���.�#"������-! $�����/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!��
����#"����# �����$����F#��� ���. ��ก����	���	������ก����� 	���!"�#$���%����&���ก����-!
$	!�?#�"���( 2.1        
                    ����.	
��3�
�ก$��A���� .����$��A����)��ก����	���	������ก����� 	���!"�#
$���%����&� ��&�"$����F#)��#��ก ���. $�� 24.46 $('## @�����+�ก���$��A����$����F#
)�����/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����#.����Fก#"�� %!���$��A����
���ก�� 24.82 $('## 
 

               8.  ก	
"9������	�$��ก5

�	���	�%�	�ก	
������
��� 
                    ��ก���	$��(�*)"��1� 
+�#�# �"���( $��A���� '�($��������#����B�#)�� 
ก����	���	������ก����� 	���!"�#ก�������#���� �����,'�!�2!" !������� 22 
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����� 22  
+�#�# �"���( $��A���� '�($��������#����B�#)��ก����	���	������ก 
              ����� 	���!"�#ก�������#���� 

(n = 359) 
 

�	�ก ���. 
��	��ก��	 ���. 

&�!���ก�	� 
����� 	����
!%��

$��$��	���� 

ก	
"9������	�$��ก5

�	���	�  
%�	�ก	
������
��� 

 	��� 
����!  	��� 
����! 
       ��ก����	���	������ก����� 	���!"�#
ก�������#������ก����-! (24-29 $('##) 

- 
22 6.6 

       ��ก����	���	������ก����� 	���!"�#
ก�������#������ก (18-23 $('##)  

18 64.3 181 54.7 

       ��ก����	���	������ก����� 	���!"�#
ก�������#������#ก��� (12-17 $('##)  

10 35.7 125 37.8 

       ��ก����	���	������ก����� 	���!"�#
ก�������#����#"�� (6-11 $('##) 

- 
3 0.9 


�� 28 100.0 331 100.0 

x    = 17.89 18.43 

S.D.  =   2.03   3.34 

 

                    
�ก����� 22  .����#��ก ���. ���#&�4���$����F#��� ���. ��ก����	���	 
������ก����� 	���!"�#ก�������#������ก $	!�?#�"���( 64.3 ������� $��#��ก ���. �����
$����F#��� ���. ��ก����	���	������ก����� 	���!"�#ก�������#������#ก��� $	!�?#�"���( 
35.7  

                    &#)3(������/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����# ����กF��
$����F#��� ���. ��ก����	���	������ก����� 	���!"�#ก�������#������1�&#�(!����ก�?#  
���#&�4�/�#ก�# $	!�?#�"���( 54.7 ������� $�����/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#
�(!������#"����# �����$����F#��� ���. ��ก����	���	������ก����� 	���!"�#ก�������#����
��#ก��� $	!�?#�"���( 37.8 '�(���/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"�
���# �����$����F#��� ���. ��ก����	���	������ก����� 	���!"�#ก�������#������ก����-!$	!�?#
�"���( 6.6 ���#���/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����#�����$����F#��� 
���. ��ก����	���	������ก����� 	���!"�#ก�������#����#"�� .�.����"���( 0.9 
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                    ����.	
��3�
�ก$��A���� .����$��A����)��ก����	���	������ก����� 	���  
!"�#ก�������#����  ��&�"$����F#)��#��ก ���. $�� 17.89 $('## @�����+�ก���$��A����
$����F#)�����/	ก� � ���. '�(.#�ก��#���#�+���&#�(!������#"����# �����$��A�������ก�� 
18.43 $('##   
 

               9.  '�	�������5.������&"
��������ก	
��/'
	!$.  
                    ก���	$��(�*$������.�#�*�(��������'���	��(ก�����'�����%!�&/"�����(�	��	K
�����.�#�*'��.���*��# (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) �1"�	
��2!"
ก+��#!��4��ก�3*'�#���'���	��('�(���'����� !��#�0 
                    ���'���	��( ��4��ก�3*���&/"'�# 
                    1.  ��

����	���!"�# ��(�1"#+� 
                         -  $-3��ก�3(���ก����	���)��#��ก ���.    

 

X1 

                    2.  ��

����	���!"�#���/	ก&#��$*ก��  
                         -  $������(��)��
+�#�#.#�ก��#&# ���.   
                         -  $����1"$���)"�&
ก����ก��ก����	�����# 
                             )�� ���.  
                         -  $����1"$���)"�&
ก����ก�����ก����� 	���  
                         -  ก����(�#�ก,��$����+�$�4)�����ก 
                             ����� 	��� 

 

X2 

X3 

 

X4 

X5 

                    3.  ��

����	���!"�#����(��3  
                         -  $���.���.�)�����2!" 

 

X6 

                    4.  ��

����	���!"�#���!-�-�ก�3*  
                         -  $������(��)�����!-�-�ก�3*���&/"&# 
                             ก����	���	��#)�� ���. 

 

X7 

                    5.  ��

����	���!"�#ก��
�!ก��  
                         -  �(��ก����	�����# ��&# ���. 

 

X8 

                    ���'�����  

                    1.  ก����	���	������ก����� 	���!"�#$���%����&� Y1 

                    2.  ก����	���	������ก����� 	���!"�#ก�������#���� Y2 

                    ��ก���	$��(�*)"��1�$������.�#�*�(��������'���	��(ก�����'����� %!�&/"
�����(�	��	K�����.�#�*'��.���*��# �����,'�!�2!" !������� 23 
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����� 23  $�������(�	��	K�����.�#�*'��.���*��#�(��������'���	��(ก�����'�����  
 

"#�����/ก�������� 
 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 Y1 Y2 

Pearson Correlation 1 .031 .143** .036 .101 .068 .243** .422** .030 .015 

Sig. (2-tailed)  .571 .009 .512 .065 .215 .000 .000 .582 .783 X1 
N 331 331 331 331 331 331 331 331 331 331 

Pearson Correlation .031 1 .043 -.041 .042 .364** .224** .139** -.082 -.098 

Sig. (2-tailed) .571  .419 .440 .423 .000 .000 .008 .122 .064 X2 

N 331 359 359 359 359 359 359 359 359 359 

Pearson Correlation .143** .043 1 .213** .025 .086 .090 .000 .069 -.062 

Sig. (2-tailed) .009 .419  .000 .641 .103 .089 .990 .193 .241 

 

X3 

N 331 359 359 359 359 359 359 359 359 359 

Pearson Correlation .036 -.041 .213** 1 .083 -.006 .075 .010 .204** .112* 

Sig. (2-tailed) .512 .440 .000  .117 .907 .156 .849 .000 .034 

 

X4 

N 331 359 359 359 359 359 359 359 359 359 

* ��#���+�$�4����,	�	����(!�� .05 
** ��#���+�$�4����,	�	����(!�� .01 
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����� 23 (���) 
 

"#�����/ก�������� 
 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 Y1 Y2 

Pearson Correlation .101 .042 .025 .083 1 .107 .071 .125* .138** -.004 

Sig. (2-tailed) .065 .423 .641 .117  0.43 .182 .018 .009 .939 

 

X5 

N 331 359 359 359 359 359 359 359 359 359 

Pearson Correlation .068 .364** .086 -.006 .107* 1 .225** .329** .028 -.040 

Sig. (2-tailed) .215 .000 .103 .907 .043  .000 .000 .602 .449 

 

X6 

N 331 359 359 359 359 359 359 359 359 359 

Pearson Correlation .243** .224** .090 .075 .071 .225** 1 .389** .036 .083 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .089 .156 .182 .000  .000 .492 .115 

 

X7 

N 331 359 359 359 359 359 359 359 359 359 

* ��#���+�$�4����,	�	����(!�� .05 
** ��#���+�$�4����,	�	����(!�� .01 
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����� 23 (���) 
 

"#�����/ก�������� 
 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 Y1 Y2 

Pearson Correlation .422** .139** .000 .010 .125* .329** .389** 1 .000 .013 

Sig. (2-tailed) .000 .008 .990 .849 .018 .000 .000  .996 .812 

 

X8 

N 331 359 359 359 359 359 359 359 359 359 

Pearson Correlation .030 -.082 .069 .204** .138** .028 .036 .000 1 .396 

Sig. (2-tailed) .582 .122 .193 .000 .009 .602 .492 .996  .000 

 

Y1 

N 331 359 359 359 359 359 359 359 359 359 

Pearson Correlation .015 -.098 -.062 .112* -.004 -.040 .083 .013 .396 1 

Sig. (2-tailed) .783 .064 .241 .034 .939 .449 .115 .812 .000  

 

Y2 

N 331 359 359 359 359 359 359 359 359 359 

* ��#���+�$�4����,	�	����(!�� .05 
** ��#���+�$�4����,	�	����(!�� .01 
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�ก����� 23  .������

�������$������.�#�*ก��ก����	���	������ก����� 	���
!"�#$���%����&� (Y1) �� 2 ��

�� $��$����1"$���)"�&
ก����ก�����ก����� 	��� (X4) %!���
$������.�#�*�������#���+�$�4����,	�	����(!�� .01 �+�������

��!��ก���� .������$�� r ���ก��
0.20 '�!������$������.�#�*$��#)"����+� ���#��ก��

���#��� $��ก����(�#�ก,��$����+�$�4)��
���ก����� 	��� (X5) %!���$������.�#�*�������#���+�$�4����,	�	����(!�� .01 '�(��$�� r
���ก�� 0.14 '�!������$������.�#�*&#�(!����+���ก @�����0� 2 ��

��!��ก����#�0#�?#���#��(ก��
)����

����	���!"�#���/	ก&#��$*ก�� 
                    �+�������

�������$������.�#�*ก��ก����	���	������ก����� 	���!"�#ก�������#
���� (Y2) .������.�����

��!��� $��$����1"$���)"�&
ก����ก�����ก����� 	��� (X4) %!���
$������.�#�*�������#���+�$�4����,	�	����(!�� .05 '�(��$�� r ���ก�� 0.11 '�!������
$������.�#�*&#�(!����+���ก @�����

��!��ก�����?#���#��(ก��)����

����	���!"�#���/	ก&#
��$*ก�� 
 

             10.  "#�������������ก	
"9������	�$��ก5

�	���	�%�	�'�	�:"
����&�!%�	� 
ก	
������
��� 
                    ก���	$��(�*��

�������������ก����	���	������ก����� 	���!"�#$���%����&�
'�(!"�#ก�������#���� %!�.	
��3�
�กก���	$��(�*,!,��.�-$13'���ก�	 (Enter Multiple 
Regression Analysis) �����,'�!���2!" !������� 24-25 
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����� 24  ��ก���	$��(�*ก��,!,��.�-$13'���ก�	)����

�������������ก����	���	������ก 
              ����� 	���!"�#$���%����&� 

"#����	ก
(. B S.E. ββββ t Sig. 

$��$���� 2.980 .301  9.886 .000 

 ��

����	���!"�# ��(�1"#+� 
-  $-3��ก�3(���ก����	���)�� 
    #��ก ���. 

.068 .024 .182 2.781** .006 

 ��

����	���!"�#���/	ก&#��$*ก�� 
-  $������(��)��
+�#�#  
    .#�ก��#&# ���. 

.542 .141 .273 3.849** .007 

 -  $����1"$���)"�&
ก����ก�� 
    ก����	�����#)�� ���.    

.134 .057 .146 2.341** .003 

 -  $����1"$���)"�&
ก����ก�� 
    ���ก����� 	��� 

.134 .043 .176 3.151** .005 

 -  ก����(�#�ก,��$����+�$�4 
    )�����ก����� 	��� 

.057 .035 .087 .2566** .002 

 ��

����	���!"�#����(��3 
-  $���.���.�)�����2!" 

.211 .065 .240 3.247** .002 

 ��

����	���!"�#���!-�-�ก�3* 
-  $������(��)�����!-�-�ก�3* 
    ���&/"&#ก����	���	��#)�� ���. 

.190 .055 .180 3.431** .002  

 ��

����	���!"�#ก��
�!ก�� 
-  �(��ก����	�����# ��&#  
    ���.  

.125 .045 .146 2.751** .006 

R
2
 = .66    Adj.R

2
 = .39    F = 2.469    Sig. = .002 

** ��#���+�$�4����,	�	����(!�� .01 
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�ก����� 24  ��ก���	$��(�*��

�������������ก����	���	������ก����� 	���
!"�#$���%����&� ����.	
��3���

����	���!"�# ��(�1"#+� 
+�'#ก���$-3��ก�3(���ก����	���
)��#��ก ���. ��

����	���!"�#���/	ก&#��$*ก�� 
+�'#ก���$������(��)��
+�#�#
.#�ก��#&# ���. $����1"$���)"�&
ก����ก��ก����	�����#)�� ���. $����1"$���)"�&

ก����ก�����ก����� 	��� '�(ก����(�#�ก,��$����+�$�4)�����ก����� 	��� ��

����	���
!"�#����(��3 
+�'#ก���$���.���.�)�����2!" ��

����	���!"�#���!-�-�ก�3* 
+�'#ก���
$������(��)�����!-�-�ก�3*���&/"&#ก����	���	��#)�� ���. '�(��

����	���!"�#ก��
�!ก��

+�'#ก����(��ก����	�����# ��&# ���. .���������,����ก�#.��ก�3*,��ก����	���	���

���ก����� 	���!"�#$���%����&�%!����2!"�"���( 66 (R2 = .66, F = 2.469, Sig. = 
.002) %!��-ก��

����$������.�#�*ก��ก����	���	������ก����� 	���!"�#$���%����&�2!" 
�������#���+�$�4����,	�	����(!�� .01 
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����� 25  ��ก���	$��(�*ก��,!,��.�-$13'���ก�	)����

�������������ก����	���	������ก 
              ����� 	���!"�#ก�������#���� 

"#����	ก
(. B S.E. ββββ t Sig. 

$��$���� 3.530 .364  9.688 .000 

 ��

����	���!"�# ��(�1"#+� 
-  $-3��ก�3(���ก����	���  
    )��#��ก ���.  

 

.016 

 

.066 

 

.014 
 

.234 

 

.815 

 ��

����	���!"�#���/	ก&#��$*ก�� 
-  $������(��)��
+�#�#  
    .#�ก��#&# ���. 

 

-.121 
 

.074 

 

-.098 

 

-1.634 

 

.103 

 -  $����1"$���)"�&
ก����ก�� 
    ก����	�����#)�� ���.    

-.124 .058 -.120 -2.115* .035 

 -  $����1"$���)"�&
ก����ก�� 
    ���ก����� 	��� 

.106 .052 .115 2.053* .041 

 -  ก����(�#�ก,��$����+�$�4 
    )�����ก����� 	��� 

-.020 .067 -.017 -.300 .765 

 ��

����	���!"�#����(��3 
-  $���.���.�)�����2!" 

 

-.010 

 

.077 

 

-.008 

 

-.133 

 

.894 

 ��

����	���!"�#���!-�-�ก�3* 
-  $������(��)�����!-�-�ก�3* 
    ���&/"&#ก����	���	��#)�� ���. 

 

.175 

 

.072 

 

.149 

 

2.419* 

 

.016 

 ��

����	���!"�#ก��
�!ก�� 
-  �(��ก����	�����# ��&#  
    ���. 

 

-.043 

 

.073 

 

-.041 

 

-.595 

 

.553 

R
2
 = .48    Adj.R

2
 = .24    F = 2.035    Sig. = .042 

* ��#���+�$�4����,	�	����(!�� .05 
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�ก����� 25  ��ก���	$��(�*��

�������������ก����	���	������ก����� 	���
!"�#ก�������#���� ����.	
��3���

����	���!"�# ��(�1"#+� 
+�'#ก���$-3��ก�3(���        
ก����	���)��#��ก ���. ��

����	���!"�#���/	ก&#��$*ก�� 
+�'#ก���$������(��)��

+�#�#.#�ก��#&# ���. $����1"$���)"�&
ก����ก��ก����	�����#)�� ���. $����1"$���)"�&

ก����ก�����ก����� 	��� '�(ก����(�#�ก,��$����+�$�4)�����ก����� 	��� ��

����	���
!"�#����(��3 
+�'#ก���$���.���.�)�����2!" ��

����	���!"�#���!-�-�ก�3* 
+�'#ก���
$������(��)�����!-�-�ก�3*���&/"&#ก����	���	��#)�� ���. '�(��

����	���!"�#ก��
�!ก�� 

+�'#ก����(��ก����	�����# ��&# ���. .���������,����ก�#.��ก�3*,��ก����	���	���

���ก����� 	���!"�#ก�������#����%!����2!"�"���( 48 (R2 = .48, F = 2.035, Sig. = 
.042) %!�&#��

������#�0 .������.��� 3 ��

�������$������.�#�*ก��ก����	���	������ก      
����� 	���!"�#ก�������#����2!"�������#���+�$�4����,	�	����(!�� .05 2!"'ก� $������(��)��
���!-�-�ก�3*���&/"&#ก����	���	��#)�� ���. @����?#���#��(ก��)����

����	���!"�#���!-
�-�ก�3* $����1"$���)"�&
ก����ก�����ก����� 	��� '�($����1"$���)"�&
ก����ก��            
ก����	�����#)�� ���. @����?#���#��(ก��)����

����	���!"�#���/	ก&#��$*ก��  
 

             11.  "#7$	 ��"�

' &�!���/���&�!��ก	
"9������	�$��ก5

�	���	�%�	�
'�	�:"
����&�!%�	�ก	
������
��� 
                    
�กก��������$����F#)��#��ก ���. ���/	ก� � ���. '�(.#�ก��#   
���#�+���&#�(!������#"����# ก����ก����4�� �-����$ '�()"��#�'#(��������ก����	���	��#
������ก����� 	���!"�#$���%����&�'�(ก�������#����)����$*ก����	������#�+���&#
�����!
��)�� �����,'�!�����(���!2!" !��#�0 
                    1.  $��ก'�	�:"
����  
                         1.1  %�	�:'
��
�	����
!���	� 
                                1)  &#ก��
"�����$#)"��+���# $����ก��ก+��#!���กก3J*&�"
/�!
#��กก���#�0.����L��ก�#�(���"#��� 
                                2)  &#ก��.�=#��(����#.���&�"ก	!$���%����&�#�0# ����+�2!"2��
����,��#����
�ก����(��3��
+�ก�! ��ก��0������ก���#�%$��ก����กก�������(��3��� ���. 

�!กF�2!"����2!"��� �+�&�"ก��.�=#�����I �?#2�!"��$������/"�'�(��ก�+���ก 
                                3)  ���. �"����� ��(��#,���%�#
�ก��B����?#
+�#�#��ก�����&�"
�-$��ก�&#�#�����#��2��.���.� ��ก��0���$*ก������)"�
+�ก�!�����$��&/"
���!"�#ก����	�����#
�-$$� 
���+�&�"ก��������-$��ก�.	��#�0#�?#2�!"��$�����ก�+���ก .��(�"��&/"�(�(���
'�(�	0#���������(��3��ก !"����-#�0ก��$�!���ก�-$$�%!�&/"�(���"#������$�����1�����2� 
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                                4)  &#ก��!+�#	#%$��ก������I .���&�"ก	!$���%����&�#�0# �1"��	���
$��'
"�&�"���/	ก� �'�(.#�ก��#�������������,�� .��(������#����.����1"��	���'�(�1"&ก�"/	!
���#�0#���������� ��0�#�0กF.���&�"ก����(/����.�#�*)��%$��ก�������,�+�2!"����)�0#'�()"�,��
��(/�/#2!"��ก����-! 
 
                         1.2  %�	�
!��ก	
�$�'�( 
                                1)  ก��.	
��3�$���!�$���/�����)�!$���%����&� 2��������B�#
&#ก��ก+��#!$���!�$���/�����/�!
#������$�� ���กก��.	
��3�$���!�$���/�����#&�4�
��������ก$���&ก�"-2ก��1"���+�#�
 
 
                         1.3  %�	�
!��ก	
�$�:�) 
                                1)  $����ก��
�!����&#�����)���	#��&#ก���+���# &�"ก��.#�ก��#
���#�+����-ก$# .����L��ก�#ก����(.M�	�	!'�(�?#'#����&#ก����"���	#��&#ก���+���# 
                                2)  ��ก��ก+��#!����%�����/�!
#'�(���(������(����'��2����
ก��!+�#	#ก��&�"�?#2�����(���� ก���(�"#%�������+��?#2���1"2��/�0���$�����1�����2� 
 

                         1.4  %�	�ก	
/";%/�������� 
                                1)  &#ก����'.��)"��1�)������$�����	��ก��������ก���� .���&�"
)"�,����(/�/#��ก����-! #�ก
�ก#�0ก��
�!�+�������.�����(/����.�#�*��ก��!+�#	#��#����
%$��ก������I )�� ���. $��
�!�+���������#����'�(���+���� 
                                2)  ก��!+�#	#ก��
�!@�0�-
�!
"�����%$��ก�� �����ก���ก�N!)"��1� 
ก����(ก�!��$����%$��ก��กF&�"����(%�/#*ก��.��$.�ก)���#�� 
 

                    2.  $��กก	
������
��� 
                         2.1  %�	�ก	
�$���������	��	
&ก�"
!�	�� 
                                1)  ��(/�/#���#&�4��-��'���+���# 2��$����#&
)"��1�)����������I  
��� ���. '
"�&�"����  
                                2)  ก����'.����(/����.�#�*ก	
ก�������I )�� ���. &�"��(/�/#
&#��1��"�#�����������+�2!"2������,�� ��� ���. ��44�3�������������2��$���$�-��-ก��1��"�# 
                                3)  ��(/�/#�������1")"��1�)������#"�� ���#&�4�
(����1")"��1�)������
���#����-$$�%!����2��$���)"�,��/���������# !��#�0#$��
�!�+��?#�ก��������������#����#
����-$$�$��$1�2�!"��
(!�����-! 
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                                4)  ก��&�")"��1�)���������#����(���	#���*#F� �?#�	�������(/�/#
���#&�4����2�������,)"�,��2!" 
 
                         2.2  %�	�ก	

��<#�'�	�'�%/$=����"
!�	�� 
                                1)  ��(/�/#2����(�#�ก,��$����+�$�4 '�(2��$���&�"$���������� 
&#ก��'�!�$���$	!�F#�(�����ก��
�!�����(/�$� �����#�'#(ก��'ก"2)��4������I
������$�� �+�&�"ก��'ก"2)��4������+�2!"2������,��'�(����L����� 
                                2)  &#ก��
�!�+���(/�$���1��"�#$��&�"$����1"'ก���(/�/#&#�����
)��ก�������#����&�"��ก)�0# %!�ก����1กO��&�"��(/�/#�F��F#,��$����+�$�4'�(��(%�/#*)��
ก�������#���� 
 
                         2.3  %�	�ก
!���ก	
��%���� 
                                1)  ก�(��#ก����!�	#&
���#&�4���1�����-$$�$#!��� $���1"��	��� 
'�(ก����!�	#&
&#���������I ���#&�4���ก
(�������)������(%�/#*)"���ก����)"�� '�(��0�
��(%�/#*���.��$.�ก)���#�� 
                                2)  ��(/�/#2��$���&�"$����#&
 '�($����������&#ก��'ก"2)
��4�������
�	�
�� .��(�F#���
"��#"����&# ���. ��0��1"��	���'�(�1"��	���	����0�OP��$"�#'�(
OP����B��� �����&�"��(/�/#)�!$���/������#2�����ก�����#����&#ก����!�	#&
 ก������
$����F#����)"��#�'#(����#�2�#�0#
(�?#/#�#���#+�2��1�$���)�!'�"� 
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��%�	� �
���� &�!"
!/����� 
                                1)  )�!�1�'��ก���	!��� ���
��� '�(��(�	#������?#�1�����
ก���	!��� ���
��� '�(��(�	#����ก��!+�#	#ก��'��)�!$������#����  
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$���.��.�&
)����(/�/# ก����ก��ก��!+�#	#��# 
����%$��ก������I $���+���������#���� $���$�-��-ก%$��ก����0�ก��# �(����� '�(����     
ก��!+�#	#%$��ก�� .����?#'#����&#ก��.�=#������L��ก�#��4������I �����
ก�(�����
��2!"�����)����(/�/# ��ก��0�����?#)"��1�.�0#B�#&#ก��
�!�+�'�#.�=#�&#�Q���2� 
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  9.  ��. ��*��	������*�	*
$���	*�����$,� �!�	��8������
 5/,	 4&	���������� ,��� 

4&	���	� +����*��&���*,�����	� 
�����������*� �!�	20*������� 
(��8���	กก&�	 1 ���) □ 8�������*�	*$��0� 0 

□ �� (" ���!��&'(�ก	���� �!����0!
,��&�*	�������	��&�) 
    1........................................ 
    2........................................ 
    3........................................ 
    4........................................  

1 10.  ��. ��*��	���ก	����
 �!��� �!�	�� ,��&�*	� ,���
�*4#ก��	*A �����,	��&�	*���
�,�	!��8  �!ก��ก	������	
�
�,��� ����
���<�	���*�'��
,���8�� 
(�'�	�2	�	ก��	��	��ก�	� 
ก	���� �!��� ���� �	�*	� 

ก	� �!��� ��ก�	� �!ก�� 

����ก���&���* 7	���	� �	�����
,��&�*	�������	��&� �!��� V0V) 

□ 8���� 0 

□ �� (" ���!�����������//�'/ 

��	*�����//�') 
    1........................................ 
    2........................................ 
    3........................................ 
    4........................................  

1 11.  ��. ��*��	��������//�'/
��	*�����//�'�������"�� �!�	��
,���8�� 
(�'�	�2	�	ก��	��	�����//�'/ 

��	*�����//�'�������"��
 �!�	��) 

□ 8���� 0 
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�*��� 
���ก���!�	� � �ก45)ก�� 
&�$�'��� 

□ �� (" ���!������"4�*ก	�) 
    1........................................ 
    2........................................ 
    3........................................ 
    4........................................ 

1 12.  ��. ��*��	�8�����T5*
4&	��,9��	ก4��'ก	� 
����*�	�� 
��ก0������� ��9ก/��	&�� ,���

������"�ก	� ������ +���&�	* 
$�ก	�ก�	,��"4�*ก	�/ก'�ก��� 

�����*���'���&'�0!4&	�� +�����
��	,���4��,0�	���,���8�� 
(�'�	�2	�	ก��	��	��ก�	����
�ก���&���* ���� "4�*ก	� ก'�ก��� 
7	���	� � +���) 

□ 8����  0 

 

□ $�� �����*$���	*................................. 
......................................................... 

 

1 

#$��ก�'	��ก�� �#
��&� 

13.  $�ก	����'�$������*�	*A 
��. ��*��	�8��$��ก�!�&�ก	�
���'�$�"��$������*��&�$,/� 

□ 8��$�� 0 

□ $�� �����*$���	*................................. 
......................................................... 

1 14.  $�ก	����'�$������*�	*A 
��. ��ก	�$��ก�!�&�ก	�
���'�$�"��$��R���	�'  
(�,9����*��*ก��) 8���� 
ก	�,&�	�0���,��������*4�� 

□ 8��$�� 0 

□ $�� �����*$���	*................................. 
......................................................... 

1 15.  $�ก	����'�$������*�	*A 
��. ��*��	�8��� O�"�ก	�$,�
 �!�	�����	�	����&���&� 

□ 8��$��  0 

□ $�� �����*$���	*................................. 
......................................................... 

1 16.  ��. ��*��	�8��� O�"�ก	� 

$,���ก&'�	ก	������4&	�����R�	!��	� 

���	��&����'�$�$�"4�*ก	�/ 

ก	���	��'�*	��	*A ��* ��. 
,���8�� 

□ 8��$�� 0 

□ $�� �����*$���	*................................. 
......................................................... 

1 17.  ��. ��*��	�8��� O�"�ก	�
$,�
�����8�����
0ก�!�����	��&�
���'�$�$������*����A ,���8�� 

□ 8��$�� 0 
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�*��� 
���ก���!�	� � �ก45)ก�� 
&�$�'��� 

□ $�� �����*$���	*................................. 
......................................................... 

1 18.  ��. ��*��	�8��� O�"�ก	� 

$,�,��&�*	���<�	��ก�����	��&�
���'�$�$�"4�*ก	�/ 

ก	���	��'�*	��	*A ��* ��. 
,���8�� 

□ 8��$�� 0 

□ $�� �����*$���	*................................. 
......................................................... 

1 19.  $�ก	����'�$������*�	*A  
"���R�	!�����*�����
0ก�!��
"���*�� �!�	�� ��. 8��$,�
�����0ก�� �!�	���	ก�� 

����� �!ก��ก	����'�$� 

□ 8��$�� 0 

 

 

□ �� ��	�&�............4� 

 

 

1 

#$��ก�� �# �  ���
�	  
��'��'����� 

20.  ��. ��*��	���ก	���*��*

����� �!�	4����*�'�� 

��� �!�	4����*�'��4���0��ก 

���	� +�42!ก���ก	���<�	
���*�'��,���8�� 
(�'�	�2	�	ก��	��	�	�*	� 

ก	� �!��� �!�	4� 

$�ก	��0��ก��*
����������� +�
42!ก���ก	���<�	���*�'���0!
��	��	4�	���*��*��*42!ก���ก	�
��<�	���*�'��) 

□ 8���� 0 

□ �� ��	�&�............4���*�� B 1 21.  ��. ��*��	���ก	� 
��� �!���42!ก���ก	���<�	
���*�'��,���8�� ��������*$� 

(�'�	�2	�	ก��	��	�	�*	� 

ก	� �!�����ก4���*�R�	!,��	�����
�	�����
�����	��&� �!���) 

□ 8���� 0 
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�*��� 
���ก���!�	� � �ก45)ก�� 
&�$�'��� 

□ �� ��	�&�............4���*�� B 1 22.  ��. ��*��	���ก	����
 �!���42!ก���ก	��������� 

ก	������	�
���<�	���*�'��
,���8�� ��������*$� 

(�'�	�2	�	ก��	��	�	�*	� 

ก	� �!�����ก4���*�R�	!,��	�����
�	�����
�����	��&� �!���) 

□ 8���� 0 

□ �� ��	�&�............4���*�� B 1 23.  ��. ��*��	���ก	� �!���
42!ก���ก	�'�	��0!
 �!��'�
0�
���<�	���*�'��
,���8�� ��������*$� 

(�'�	�2	�	ก��	��	�	�*	� 

ก	� �!�����ก4���*�R�	!,��	�����
�	�����
�����	��&� �!���) 

□ 8���� 0 

□ �� 1 24.  ��. ��*��	���ก	���*��*

����������,��� �!�	4�� +�
42!ก���ก	����)��������	*,���8�� 
(�'�	�2	�	ก��	��	��*��*
�����
�����/ �!�	4�� +�
42!ก���ก	����)��������	* 
���	*���� 3 "4�*ก	�) 

□ 8���� 0 

□ �� 1 25.  ��. ��*��	�� O�"�ก	�$,�

����������,��� �!�	4����	��&�
$�ก	������	�����//�'*� �!�	2
�	���	� �!��	 B �0!�����//�'
*� �!�	2�	���	���'���'�,���8�� 
(�'�	�2	�	ก��	��	�	�����
�����
�����,��� �!�	4�������	��&� 

$�ก	������	�����//�'*� �!�	2
�	���	� �!��	 B �0!�����//�'
*� �!�	2�	���	���'���'�) 

□ 8���� 0 
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 ����� 7  �������	� 5/,	 �� ���4 �0!���������!$�ก	� 6'��'	�,0�ก(���	7'�	0 

�*�-�.���  �	กก	��'�	�2	�7	�ก	� 6'��'	�,0�ก(���	7'�	0��*ก0�	&��	*�� ��	�4'�&�	 
              �!��9�ก	� 6'��'	�,0�ก(���	7'�	0��	�$���	*�����*8�������2#  
             " �����*4&	�4'��,9� ,���$,����������!0*$����&�	*���ก�	,��$,� 
 

1.  ���ก���%����&
 
     1.1  ��	�"4�*���	*��*�!��*	�............................................................................... 
.................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................. 
     1.2  ��	��!��ก	�$,�4�2.......................................................................................... 
..................................................................................................................................
.................................................................................................................................. 
     1.3  ��	��!��ก	�$,�"�.......................................................................................... 
..................................................................................................................................
.................................................................................................................................. 
     1.4  ��	�ก	�� O��
������0....................................................................................... 
..................................................................................................................................
.................................................................................................................................. 
 

2.  ���กก���
������ 
     2.1  ��	�ก	�$,������0��	&�	��ก� �!�	��................................................................... 

..................................................................................................................................

.................................................................................................................................. 

     2.2  ��	�ก	����T5*4&	�4'��,9���* �!�	��.............................................................. 
..................................................................................................................................
.................................................................................................................................. 
     2.3  ��	�ก�!�&�ก	����'�$�................................................................................... 
..................................................................................................................................
.................................................................................................................................. 
     2.4  ��	�ก	�'�	� �&���� �0! �!��'�
0........................................................... 
..................................................................................................................................
.................................................................................................................................. 

�������!4�2$�4&	���&���� 
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������ก 3 
���-����9$�-����-�>&�ก�� ���
�	�64������������ 
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���-����9$�-����-�>&�ก�� ���
�	�64������������ 

 

               1.  �	���กU.2#  �� O�  0���*4#ก	���',	���&��	�0��'*�� �.ก�!���'�(�#        
�.�*�0	 
               2.  �	� �'//	  ������  0���*4#ก	���',	���&��	�0&�������# �.��'*��!      
�.�*�0	 
               3.  �	�7��'��<�#  -�8ก��'�('X ��ก.	ก	�,�&,��	��&���	��ก 0���*4#ก	���',	�    
��&��	�0 M	�	� �.�'*,�4� �.�*�0	 
               4.  �	� �!�&0  �ก�&��! �	�ก�*4#ก	���',	���&��	�0�'�'� �.�	,����              
�.�*�0	 
               5.  �	�&�<'�*-#  ����	  0���*4#ก	���',	���&��	�0�'�'� �.�	,���� �.�*�0	 
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������ก 4 
���#�-�����
�#��$���'�����($��*���ก�	��'�#;����ก(�����.��� �%���
�$�� (IOC) 
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���#�-�����
�#��$���'�����($��*���ก�	��'�#;����ก(�����.��� �%���
�$�� (IOC) 
������	��������
���� ��ก���!�	� � ����ก"�����	��#$�����%����&
 

��'ก���
������(�����)ก��	�����
��� *�	�&�������#
�(�� 
 

4!���4&	�4'��,9���*
�������&�	/  

������ 4���� 1   4���� 2   4���� 3   4���� 4   4���� 5   
 

�&� 

 

4�	 IOC ���4�	�&28�� 
����� 2  �7	�ก	���',	�*	���* ��.   

1 1 1 1 1 1 5 1.0 

2 1 1 1 1 1 5 1.0 

3 1 1 1 1 1 5 1.0 

4 1 1 1 1 1 5 1.0 

5 1 1 1 1 1 5 1.0 

6 1 1 1 1 1 5 1.0 

7 1 1 1 1 1 5 1.0 

8 1 1 1 1 1 5 1.0 

9 1 1 0 1 1 4 0.8 

 10 1 1 0 1 1 4 0.8 

 11 1 1 1 1 1 5 1.0 

 12 1 1 1 1 1 5 1.0 

 13 1 1 1 1 1 5 1.0 

 14 1 1 1 1 1 5 1.0 

 15 1 1 1 1 1 5 1.0 

 16 1 1 1 0 1 4 0.8 

 17 1 1 1 1 1 5 1.0 

 18 1 1 1 1 1 5 1.0 

 19 1 1 1 1 1 5 1.0 

 20 1 1 1 1 1 5 1.0 

 21 1 1 1 1 1 5 1.0 

 22 1 1 1                          1 1 5 1.0 
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4!���4&	�4'��,9���*
�������&�	/  

������ 4���� 1   4���� 2   4���� 3   4���� 4   4���� 5   
 

�&� 

 

4�	 IOC ���4�	�&28�� 
 23 1 1 1 1 1 5 1.0 

 24 1 1 1 1 1 5 1.0 

 25 1 1 1 1 1 5 1.0 

 26 1 1 1 1 1 5 1.0 

 27 1 1 1 1 1 5 1.0 

 28 1 1 1 0 1 4 0.8 

 29 1 1 1 1 1 5 1.0 

 30 1 0 1 1 1 4 0.8 

 31 1 0 1 1 1 4 0.8 

 32 1 1 1 1 1 5 1.0 

 33 1 1 1 1 1 5 1.0 

 34 1 1 1 1 0 4 0.8 

 35 1 0 1 1 1 4 0.8 

 36 1 0 1 1 1 4 0.8 

 37 1 0 1 1 1 4 0.8 

 38 1 1 1 1 1 5 1.0 

����� 3  ��������4&	����4&	����	$��ก���&ก�� 
            ก	���',	�*	���* ��. 

  

1 1 1 1 0 1 4 0.8 

2 1 1 1 1 1 5 1.0 

3 1 1 1 1 1 5 1.0 

4 1 1 1 1 1 5 1.0 

5 1 1 1 1 1 5 1.0 

6 1 1 1 1 1 5 1.0 

7 1 1 1 1 1 5 1.0 

8 0 1 1 1 1 4 0.8 

9 1 1 1 1 1 5 1.0 

 10 1 1 1 1 1 5 1.0 

 11 1 1 1 1 1 5 1.0 

 12 1 1 1 1 1 5 1.0 
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4!���4&	�4'��,9���*
�������&�	/  

������ 4���� 1   4���� 2   4���� 3   4���� 4   4���� 5   
 

�&� 

 

4�	 IOC ���4�	�&28�� 
����� 4  ��������4&	����4&	����	$��ก���&ก�� 

             ,0�ก(���	7'�	0 

  

1 1 1 1 1 1 5 1.0 

2 1 1 1 1 1 5 1.0 

3 1 1 1 1 1 5 1.0 

4 1 1 1 0 1 4 0.8 

5 1 1 1 1 1 5 1.0 

6 1 1 1 1 1 5 1.0 

7 1 1 1 1 1 5 1.0 

8 1 1 1 1 1 5 1.0 

9 1 1 1 1 1 5 1.0 

����� 5  �������	��ก���&ก��ก	��!,��ก��*4&	���	4�/  
            ��*,0�ก(���	7'�	0 

  

1 1 1 1 1 1 5 1.0 

2 1 1 1 0 1 4 0.8 

3 1 1 1 1 1 5 1.0 

4 1 1 1 1 1 5 1.0 

5 1 1 1 1 1 5 1.0 

6 1 1 1 0 1 4 0.8 

7 1 1 1 1 1 5 1.0 

8 1 1 1 1 1 5 1.0 

9 1 1 1 1 1 5 1.0 

 10 1 1 1 1 0 4 0.8 
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4!���4&	�4'��,9���*
�������&�	/  

������ 4���� 1   4���� 2   4���� 3   4���� 4   4���� 5   
 

�&� 

 

4�	 IOC ���4�	�&28�� 
����� 6  ��� �!��'��7	�ก	� 6'��'*	�	� 

            ,0�ก(���	7'�	0��* ��. 
��&���� 1  ก	� 6'��'	�,0�ก(���	7'�	0��	�4&	�" ��*$� 

  

1 1 0 1 1 1 4 0.8 

2 1 0 1 1 1 4 0.8 

3 1 1 1 1 1 5 1.0 

4 1 1 1 1 1 5 1.0 

5 1 1 1 1 1 5 1.0 

6 1 1 1 1 1 5 1.0 

7 1 1 1 1 1 5 1.0 

8 1 1 1 1 1 5 1.0 

9 1 1 1 1 1 5 1.0 

 10 1 1 1 1 1 5 1.0 

 11 1 1 1 1 1 5 1.0 

 12 1 1 1 1 1 5 1.0 

 13 1 1 0 1 1 4 0.8 

 14 1 1 1 1 1 5 1.0 

 15 1 1 0 1 1 4 0.8 

 16 1 1 0 1 1 4 0.8 

 17 1 0 1 1 1 4 0.8 

 18 1 0 1 1 1 4 0.8 

 19 1 1 1 1 1 5 1.0 

 20 1 1 1 1 1 5 1.0 

 21 1 1 1 1 1 5 1.0 

 22 1 1 1 1 1 5 1.0 

 23 1 1 1 1 1 5 1.0 

 24 1 1 1 1 1 5 1.0 

 25 1 1 1 1 1 5 1.0 

 26 1 1 1 1 1 5 1.0 

 27 1 1 1 1 1 5 1.0 
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4!���4&	�4'��,9���*
�������&�	/  

������ 4���� 1   4���� 2   4���� 3   4���� 4   4���� 5   
 

�&� 

 

4�	 IOC ���4�	�&28�� 
��&���� 2  ก	� 6'��'	�,0�ก(���	7'�	0��	�ก	�����&���&�   

1 1 1 1 0 1 4 0.8 

2 1 1 1 1 0 4 0.8 

3 1 1 0 1 1 4 0.8 

4 1 1 1 1 1 5 1.0 

5 1 1 1 1 1 5 1.0 

6 1 1 1 1 1 5 1.0 

7 1 1 1 1 1 5 1.0 

8 1 1 1 1 1 5 1.0 

9 1 1 1 1 1 5 1.0 

 10 1 1 1 1 1 5 1.0 

 11 1 1 1 1 1 5 1.0 

 12 1 1 1 1 1 5 1.0 

 13 1 1 1 1 1 5 1.0 

 14 1 1 1 1 1 5 1.0 

 15 1 1 1 1 1 5 1.0 

 16 1 1 1 1 0 4 0.8 

 17 1 1 1 1 1 5 1.0 

 18 1 1 1 0 1 4 0.8 

 19 1 1 1 1 1 5 1.0 

 20 1 1 1 1 1 5 1.0 

 21 1 1 1 1 1 5 1.0 

 22 1 1 1 1 1 5 1.0 

 23 1 1 1 1 1 5 1.0 

 24 1 1 1 1 1 5 1.0 

 25 1 1 1  1 1 5 1.0 
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������ก 5 
��ก���#
�	����-������(���		
�	�� 
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��ก���#
�	����-������(���		
�	�� 

������	��������
���� ��ก���!�	� � ����ก"�����	��#$�����%����&
 
��'ก���
������(�����)ก��	�����
��� *�	�&�������#
�(�� 

 
ก�� �'���ก�A����
*���>(�����ก"�����	��  
Reliability 

****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

Reliability Coefficients 

N of Cases =     359.0                    N of Items =  10 

Alpha =    .91 

 

ก���!�	� � ����ก"�����	��#$�����%����&
 
Reliability 

****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

Reliability Coefficients 

N of Cases =     359.0                    N of Items =  27 

Alpha =    .90 

 

ก���!�	� � ����ก"�����	��#$��ก���
������ 
Reliability 

****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

Reliability Coefficients 

N of Cases =     359.0                    N of Items =  25 

Alpha =    .81 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

213 

 

��'�� ��9$�(��� 
 

-���  
ก6�                               �	*�	&�0'07�  ��'*��<�! 
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*���;�ก��DAก7� 
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