
บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1 ปญหาและความเปนมาของปญหา 
 จากการเปลี่ยนแปลงกระแสโลกทุกๆประเทศทั่วโลกตางกําลังปรับตัวเพื่อกาวใหทนั 
ตอยุคของการสื่อสารที่ไรพรมแดนและไรขอบเขต  ประเทศไทยกเ็ชนเดียวกันไดตระหนักอยู
ตลอดเวลาวาจะตองเผชิญกับปญหาการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีอยางรวดเร็วในทกุๆดาน 
การแขงขันทางดานเศรษฐกจิจะยิ่งทวีความรุนแรงมากขึน้ ประเทศที่มคีวามพรอมในการแขงขัน  
และสามารถดํารงอยูรอดในโลกใบนี้ได คือ ประเทศที่สามารถพัฒนาคนของตนใหมีคุณภาพ  
มีการศึกษา มีความสามารถในการแขงขนัและพรอมที่จะเสริมสรางศักยภาพในการผลิตสินคา 
และบริการไดเปนอยางด ีดังนั้นประเทศไทยจึงมีความจาํเปนที่จะตองเรงพัฒนาคุณภาพคนในชาต ิ
ใหมีความรู ความสามารถและใหไดรับการศึกษาเพิ่มขึ้นอยางเรงดวน ซ่ึงมีความสอดคลองกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และแกไขเพิม่เติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 หลักการ 
การจัดการศกึษาเพื่อพัฒนาสังคมไทยใหเปนสังคมแหงความรู และเพือ่ใหคนไทยทัง้ปวงไดรับ
โอกาสเทาเทียมกันทางดานการศึกษา พัฒนาคนไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต อันเปนเงือ่นไขไปสู
ระบบเศรษฐกจิฐานความรูทีพ่ึงประสงค อุดมการณสําคญัของการจัดใหมีการศึกษาตลอดชีวิต 
และการสรางสังคมไทยใหเปนสังคมแหงการเรียนรู การศึกษาที่สรางคุณภาพชวีิตและสังคมบูรณาการ
อยางสมดุลระหวางปญญาธรรม คุณธรรม และวัฒนธรรม เปนการศึกษาตลอดชีวิตเพื่อคนไทย 
ทั้งปวง มุงสรางพื้นฐานทีด่ีในวัยเด็ก ปลูกฝงความเปนสมาชิกที่ดีของสังคมตั้งแตวัยพื้นฐาน  
และพัฒนาความรูความสามารถเพื่อการทํางานที่มีคุณภาพ โดยใหสังคมทุกภาคสวนมีสวนรวม 
ในการจดัการศึกษาไดตรงตามความตองการของผูเรียน และสามารถตรวจสอบไดอยางมั่นใจ 
วาการศึกษาเปนกระบวนการของการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน สามารถพึ่งตนเองและพึ่งกันเองได 
และสามารถแขงขันไดในระดับนานาชาต ิ
 สําหรับการปฏิรูปการศึกษาในประเทศไทย มีการเรียกรองใหมีการปฏรูิปการศึกษาขึน้เพื่อ
พัฒนาคน เพราะคนเปนปจจยัสําคัญเปนอยางยิ่งในการพฒันาประเทศ ส่ิงที่สามารถพัฒนาคนใหมี
คุณภาพก็คือการศึกษา เพราะการปฏิรูปการศึกษาเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งของการพัฒนา
ประเทศที่ยั่งยนื ซ่ึงจะสําเร็จลุลวงไปดวยดตีองไดรับความรวมมือจากหลายฝาย รวมกันพัฒนาใน
หลายดาน หลายประการพรอมๆกัน (อํารุง จันทวานิช, 2542:2) สงผลใหเกิดความพยายามในการ
นําเทคโนโลยสีารสนเทศตางๆมาประยุกตในการจดัการเรียนการสอน เพื่อใหการศกึษา 
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มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เปนการพัฒนาทรัพยากรมนษุยใหมีสติปญญาและมี
คุณภาพ เพื่อรองรับการพัฒนาและสรางขีดความสามารถในการแขงขนัในสังคมแหงภูมิปญญาและ
การเรียนรู (Knowledge-Based Economy) (ถนอม เลาหจรัสแสง, 2545:1) ในอดีตที่ผานมาการจัด
การศึกษาของประเทศไทย นายวจิิตร ศรีสอาน ไดกลาววา การที่คุณภาพการศกึษาของไทยต่ําทุก
ระดับทุกประเภท ยิ่งพฒันาคณุภาพยิ่งดอย นับวาเปนการสวนทางของการปฏิรูปการศึกษา  
ที่มีเปาหมายในการพัฒนาการเรียนรูสูคุณภาพของไทย เพื่อใหพึ่งตนเองได พัฒนาไดและแขงขันได 
แตหากคณุภาพการศึกษาไมดี ไมสงผลไปสูการพัฒนาใหมีคุณภาพสูงขึ้น ยุทธศาสตรการที่จะทํา
ใหสังคมเปนฐานความรู ทําใหประเทศเขมแข็ง พึ่งตนเองได พัฒนาได แขงขันไดก็ไมสามารถเปน
ความจริง(วิจิตร ศรีสอาน, 2550:ออนไลน) การเรียนการสอนของคนทุกวัยตั้งแตเกดิจนจบ
มหาวิทยาลัย เรียนแตวิชา รูหนังสือ ถูกลอมกรอบดวยตารางและหองเรยีน การพัฒนาคนจึงไมเอื้อ
ใหมีคุณสมบัต ิ มองกวาง คิดเปน แกปญหาเปน วิธีการเรยีนการสอนทีไ่มเนนกระบวนการให
ผูเรียนไดพัฒนาทักษะการคดิวิเคราะห การแสดงความคดิเห็น และการแสวงหาความรูดวยตนเอง 
สงผลใหผูเรียนขาดคุณลักษณะชางสงสัย และใฝหาคําตอบ เนนการสอนหนังสือมากกวาสอนคน 
กระบวนการเรียนการสอนยงัเปนพฤติกรรมการถายทอด การฝกหดั และการอบรมบมนิสัยยังมีนอย
กวาทองจํา การปฏิรูปการศึกษาจึงควรมุงเนนไปสูการปฏิรูปการเรียนรู โดยเนนกระบวนการเรยีนรู
ใหสามารถเรียนรูเปน และสามารถเรียนรูไดอยางตอเนื่อง โดยมีรูปแบบการจัดการเรยีนการสอน
แบบยึดผูเรียนเปนสําคัญ คือ การจัดการเรยีนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ มุงเนนการจดัประสบการณ
ใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณ การเรยีนรูแบบมีสวนรวม โดยครทูําหนาที่เปนผูเอื้ออํานวยใน
การสรางบรรยากาศแหงการเรียนรู สงเสริม สนับสนุนใหผูเรียนมีสวนรวม สรางองคความรูดวย
ตนเอง และกระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็ม
ตามศักยภาพ (กิดานันท มลิทอง, 2548:142) ครูเปนเพยีงผูคอยใหการชวยเหลือ สงเสริม และ
สนับสนุนผูเรียนในการแสวงหาความรู  

ความเจริญกาวหนาของเทคโนโลยีสมัยใหมในปจจุบันทําใหคนเราจําเปนตองเรียนรูและ
กาวหนาทันกบัความเปลี่ยนแปลงตางๆที่เกิดขึ้นและสามารถนําเทคโนโลยีนั้นมาประยุกตใน
ชีวิตประจําวันรวมถึงในแวดวงการศึกษา จะเหน็วาในแวดวงการศกึษาไดมีการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศ (Information Technology :IT) เขามามีอิทธิพลทําใหเกดิการเปลี่ยนแปลงทั้งทางดาน
วิธีการสอน วธีิเรียน วิถีชีวติ และการทํางานของผูสอนและผูเรียนเปนอันมาก ประกอบกับสังคมมี
การนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีคมนาคมในการสื่อสารและการทํางานเขาดวยกัน  
เทคโนโลยีก็เปลี่ยนรูปแบบเปนรูปแบบของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(วิชัย นภาพงศ, 
2545:6) โดยใชคอมพิวเตอรเปนสื่อกลาง  
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ทําใหเกดิเครือขายสําคัญใชกนัอยางกวางขวางทั่วโลก ไดแก อินเตอรเนต็ ซ่ึงในแวดวงการศึกษา 
เปนการเปดกวางของการใหโอกาสในการศึกษา หาความรู อยางไมเคยมีมากอน และเปนการเปด
โอกาสที่ใหเกดิความเทาเทยีมกันกับทกุคนในดานการศึกษา ซ่ึงทุกคนสามารถเขาถึงเครือขายได 
อินเตอรเน็ตจงึเปนแหลงสะสมความรู หรืออาจเรียกไดวา ขุมทรัพยแหงความรู ซ่ึงอินเตอรเน็ต
สามารถนํามาใชประโยชนกบัการศึกษาไดหลายรูปแบบ ไมวาจะใชเพือ่การติดตอส่ือสาร อภิปราย 
ถกเถียง แลกเปลี่ยน และสอบถามขอมูลขาวสารความคิดเห็นทั้งกับผูสนใจศึกษาในเรื่องเดียวกนั
หรือกับผูเชี่ยวชาญในสาขาตางๆ การใชอินเตอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรูดวยตนเอง
หรือการนําอินเตอรเน็ตไปใชในหลักสูตรการศึกษา ทั้งในลักษณะของการจัดเปนกิจกรรมการเรียน
การสอนตามหลักสูตรเดิม หรือจัดในลักษณะการศึกษาทางไกลผานอินเตอรเน็ต ซ่ึงประโยชน
สูงสุดของการใชอินเตอรเนต็ในการเรยีนการสอนคือความสามารถในการจัดการเรียนรูแบบ 
ไมประสานจังหวะ(Asynchronous) ซ่ึงชวยเพิ่มความยืดหยุนแกผูเรียนในเรื่องของการเลือกเวลา 
และสถานที่สําหรับการเรียน จากขอดีของอินเตอรเน็ตที่มีอยูมากมายจึงสามารถนํามาประยุกตใน
แวดวงการศกึษาเพื่อใหไดรับประโยชนสูงสุดจากอินเตอรเน็ต 
 การสอนแบบใหมดวย ICT (Information  Communication Technology) จะเปนการเปลี่ยน
บทบาทของครูผูสอนใหแตกตางไปจากเดมิ โดยเปลี่ยนจากจุดศนูยกลางการเรียนรูมาเปนผู
ชวยเหลือแนะนาํและอํานวยความสะดวกใหกับผูเรียน ผูสอนจําเปนตองมีความรูและทักษะดาน 
ICTเปนอยางดี และใชเทคโนโลยีเพื่อเปลีย่นรูปแบบการสอนใหสามารถรองรับและตอบสนอง
ความกระตือรือรนของผูเรียนไดอยางเต็มความสามารถ (กิดานนัท มลิทอง, 2548:165) สอดคลอง
ตามมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา ซ่ึงระบุไวที่มาตรฐานที่ 8 เกีย่วกับนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา  ซ่ึงจะเกีย่วกับการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตในดานการเรียน
การสอน ซ่ึงครูทุกคนตองเรียนรูเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อนาํมาปรับปรุงหรือนํามาใชในการเรียน
การสอน และเพื่อใหสอดคลองกับเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 ซ่ึง
การจัดการเรยีนการสอนจะตองมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช ดังนั้นครูจึงตองมีความรูและ
ทักษะดาน ICTในระดับสูง รวมถึงความเขาใจในการพฒันาของการใชส่ือเทคโนโลยีในการเรียน
การสอน  
 การพัฒนาครปูระจําการมีความสําคัญเปนอยางยิ่งกับการพัฒนาการศกึษาของประเทศไทย  
ซ่ึงในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดใหความสําคัญของการพัฒนาครู คณาจารย 
และบุคลากรทางการศึกษา โดยไดระบุไวในหมวด 1 บททั่วไป ความมุงหมายและหลักการมาตร 9 (4)  
วา “มีหลักการสงเสริมมาตรฐานวิชาชีพครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา และการพัฒนาครู 
คณาจารย และบุคลากรทางทางการศึกษาอยางตอเนื่อง”และไดกําหนดหลักการดําเนนิการไวใน 
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หมวด 7 ครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา มาตร 52 กลาววา  
“ใหกระทรวงสงเสริมใหมีระบบ กระบวนการผลิต การพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา
ใหมีคุณภาพและมาตรฐานทีเ่หมาะสมกับการเปนวิชาชีพช้ันสูง โดยการกํากับและประสานใหสถาบันที่
ทําหนาที่ผลิตและพัฒนาครู คณาจารย รวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาใหมีความพรอมและมีความ
เขมแข็งมีการเตรียมบุคลากรใหมและพัฒนาบุคลากรประจําการอยางตอเนื่อง รัฐพึงจัดสรรงบประมาณ
และจัดตั้งกองทุนพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาอยางเพียงพอ” ซ่ึงในปจจุบันการ
พัฒนาครูประจําการมีรูปแบบที่ใชกันโดยทั่วไป 6 รูปแบบ แตไดนํารูปแบบตางๆ       มาผสมผสานเปน
การพัฒนาครทูี่สําคัญ รูปแบบที่นิยมมากที่สุดคือ การพัฒนาดวยระบบทางไกล เนื่องจากระบบทางไกล
ชวยใหสามารถพัฒนาครูไดจํานวนมาก สามารถใชกิจกรรมและสื่อการพัฒนาไดหลากหลาย ประหยัด
คาใชจาย และอํานวยความสะดวกตามสภาพการทํางานของครู  
เปนการใชส่ือตางๆในการพฒันาบุคคล เชนสื่อส่ิงพิมพ ส่ืออิเล็กทรอนิกส ส่ือบุคคล โดยสามารถ
ใชรูปแบบหลากหลาย เชนการศึกษาดวยตนเอง การประชุม อบรม สัมมนา การแลกเปลี่ยน
ประสบการณ ตลอดจนการศกึษาดูงานผานสื่ออิเล็กทรอนิกส การพัฒนาดวยระบบทางไกลที่ไดรับ
ความนิยมมาก คือ e-Learning ซ่ึงตองมีองคประกอบที่มปีระสิทธิภาพหลายดาน เชน การออกแบบ
บทเรียน การพัฒนาเครือขายอิเล็กทรอนิกส ทักษะการใชคอมพิวเตอรของผูสอนและผูเรียน รวมทัง้
คุณธรรม จริยธรรมของผูใชระบบดวย (ภนิดา มาประเสริฐ, 2550:14-47) 

การจัดการเรยีนการสอนผานหองเรียนเสมือน เปนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคญั     
โดยเปนรูปแบบการเรียนการสอนผานระบบเครือขาย คอมพิวเตอรที่เชือ่มโยงคอมพิวเตอร 
ของผูเรียนเขาไวกับเครื่องคอมพิวเตอรของผูใหบริการเครือขาย (File Server) และเครื่อง
คอมพิวเตอร   ผูใหบริการเวบ็ (Web Server) อาจเปนการเชื่อมโยงระยะใกลหรือระยะไกลผานทาง
ระบบสื่อสารและอินเทอรเน็ต ระบบการเรียนการสอนผานหองเรียนเสมือนจะใชเทคโนโลยีเปน
ตัวกลางในการดําเนินกจิกรรม การเรียนการสอนมีเครื่องมือที่ชวยในการจัดกจิกรรมการเรียน 
การสอนไดแก ไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (E-mail) จะชวยในการติดตอส่ือสารระหวางผูเรียน 
และผูสอน ผูเรียนกับผูเรียนดวยกันเอง กระดานขาว (Web Board) จะชวยในการแลกเปลี่ยน
ขาวสารขอมูล ขอคิดเห็น และนอกจากนัน้ยังมีการใชสนทนาบนเครือขาย (Chat) เปนการสนทนา
พูดคุยโตตอบกันแบบ Real Time ซ่ึงสามารถโตตอบกันไดทันที เนื่องจากหองเรยีนเสมือน เปนการ
ใชระบบสื่อสารดวยคอมพวิเตอร เปนสื่อกลางในการมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอน      
โดยพื้นฐานทัว่ไปจะเปนการสื่อสารตางเวลา (Asynchronous) โดยระบบคอมพิวเตอรจะเก็บขอมลู 
ที่ส่ือสารไวสําหรับผูที่เขามามีสวนรวมในหองเรียนเสมือนแตละคน นั้นหมายความวาสมาชิก 
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แตละคนของชั้นเรียนไมจําเปนตองอยูในเวลาเดียวกนัหรือสถานที่เดียวกัน แตทุกคนอาจพบกนัได
โดยบังเอิญโดยการนัดหมายหรือการกําหนดตารางเวลา ซ่ึงทําใหมีเรียนสามารถมีอิสระ 
ในเรื่องของเวลาเรียนและสถานที่เรียน ซ่ึงในการจดัการเรียนการสอนผานหองเรียนเสมือนนี้มี
ความสอดคลองกับสาระสําคัญในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ หมวด 4 ไดระบุถึงการจัด
สภาพแวดลอมในการเรยีน ใหผูเรียนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอมและการเรียนที่
เอื้ออํานวยความสะดวกใหแกผูเรียนใหสามารถเรียนไดทุกที่ทุกเวลาและทุกสถานที่ เพื่อใหเกิดการ
เรียนรู ซ่ึงทั้งผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมๆกัน จากสื่อการเรียนการสอนแหลงตางๆโดย
เนนผูเรียนเปนศูนยกลางแลว ประเด็นสําคัญของพระราชบัญญัติแหงชาติพ.ศ. 2542 ยงัเอื้ออํานวย
ตอการประยกุตเทคโนโลยีในสถานศึกษาและการสนับสนุนใหมีเทคโนโลยีในการเรียนการสอน
ไดอยางหลากหลายอีกดวย (ศูนยนวัตกรรมนโยบาย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี, 
2545:15) 

ในสภาพปจจบุันของการพฒันาครูประจําการ พบวายังไมประสบความสําเร็จ โดยจะเหน็
ไดจากการเสนอสภาพปญหาดานการผลิตและปญหาครู ในขอเสนอการพัฒนาศักยภาพครแูละ
บุคลากรทางการศึกษา ของสถาบันพัฒนาครู คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา (2548:2) สรุปวา
ครูสวนใหญมคีวามกระตือรือรนที่จะพัฒนา แตรูปแบบและวิธีการพัฒนาครูหลายแหลงยังใชวิธี
เดิม ประกอบกับการพัฒนาครูประจําการโดยการฝกอบรม คือครูจะตองทิ้งการสอนในชั้นเรยีนจาก
โรงเรียนมาเขารับการฝกอบรมใหนักเรียนไมไดรับการสอนจากครูเต็มตามจุดมุงหมายของ
หลักสูตร ดังนัน้จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองแสวงหารูปแบบการพัฒนาครูประจําการที่สามารถพัฒนา
ครูไปพรอมๆกับครูไดปฏิบัติหนาที่ครู โดยเฉพาะใน 3 จงัหวัดชายแดนภาคใต ซ่ึงประกอบดวย
จังหวดัปตตานี ยะลา และนราธิวาส นั้นยังมีขอจํากัด เนื่องจากเหตุการณความไมสงบที่เกิดขึ้นกับ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง ทําใหครูประจําการเกดิความหวาดกลัว ทีจ่ะไปรับการ
อบรมนอกสถานที่ หรือการประชุมทางวิชาการอื่น ดงันัน้การใชส่ือออนไลนเพื่อพัฒนาครู
ประจําการเปนอีกทางเลือกหนึ่งที่เหมาะสมในการพัฒนาครูประจําการในสถานการณปจจุบนั 
ผูวิจัยจึงศึกษาการพัฒนาครปูระจําการดานเทคโนโลยีดวยบทเรยีนออนไลน เร่ืองหองเรียนเสมือน 
เพื่อเปนแนวทางในการนําความรูไปประยกุตในการเรียนการสอนและครูประจําการสามารถสราง
หองเรียนเสมือนเพื่อใชในการเรียนการสอนได เพื่อใหสอดคลองกับการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนศูนยกลางและการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการเรียนการสอน เพื่อใหการเรียนการสอน
เกิดประสิทธิภาพและประสทิธิผลเพิ่มมากยิ่งขึ้น 
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1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 
การวิจยัคร้ังนี้ ผูวิจัยมวีัตถุประสงคของการวิจัย ดังนี ้
1.  เพื่อพัฒนาความรูความสามารถทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศของครูประจําการดวย

บทเรียนออนไลน  เร่ือง หองเรียนเสมือน  
 2.  เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของครูประจําการดวยบทเรียนออนไลน เรื่อง
หองเรียนเสมือน  
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูประจําการที่มีตอบทเรียนออนไลน เรื่อง หองเรียน
เสมือน  
 4.เพื่อศึกษาปญหาและขอเสนอแนะของครูประจําการทีม่ีตอบทเรียนออนไลน เรื่อง 
หองเรียนเสมือน  
 
1.3 ความสําคญัและประโยชน 

ผลของการวิจัยในครั้งนี้มีความสําคัญและประโยชน ดังนี้ 
1.  ครูประจําการสามารถสรางหองเรียนเสมือน เพื่อใชในการเรียนการสอนได 

 2.  ครูประจําการมีความรูความสามารถทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เร่ืองหองเรียน
เสมือน  
 3.  สามารถทราบถึงแนวทางการพัฒนาบทเรียนออนไลน เร่ือง หองเรียนเสมือน 
 
1.4 ขอบเขตการวิจัย 

1. ประชากรในการวจิัยครั้งนี้ คือ ครูประจาํการในโรงเรยีนสังกัดสํานกังานเขตพืน้ที่
การศึกษายะลา 

2. กลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ครูประจําการโรงเรยีนบานบาละ จํานวน 5 คน โดยใช
วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Random Sampling) 
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1.5 นิยามศัพทเฉพาะ 
1.ครูประจําการ หมายถึง ครูที่ปฏิบัติหนาทีส่อนประจําในโรงเรียนตนสังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษายะลา เขต 2  
2.บทเรียนออนไลน หมายถึงการเรียนเนื้อหา หรือสารสนเทศสําหรับการสอน หรือการ

อบรม ซ่ึงใชการนําเสนอดวยตัวอักษร (Text) ภาพนิ่ง (Image) ผสมผสานกับการใชภาพเคลื่อนไหว 
(Animation) วดีิทัศน และเสียง (Sound)โดยอาศัยเทคโนโลยีของเว็บ (Web Technology) ในการ
ถายทอดเนื้อหา รวมทั้งใชเทคโนโลยีการจดัการคอรส (Course Management System)  
ในการบริหารจัดการงานสอนตางๆ 
 3.หองเรียนเสมือน (Virtual Classroom) หมายถึง การเรียนการสอนที่ผานเครือขาย
คอมพิวเตอรทีเ่ชื่อมโยงกันทัว่โลก ซ่ึงมีการนําเสนอเนื้อหา กิจกรรมตางๆผานทางเวบ็ไซต  
โดยมีการจดัการเรียนการสอนเสมือนเปนหองเรียนจริง 
 4.ความรูความสามารถ หมายถึง ทักษะหรอืการปฏิบัติที่ไดรับจากการเรียนดวยบทเรยีน
ออนไลน  
 5.ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ผลการวัดการเปลีย่นแปลงและประสบการณการเรียนรู
ในเนื้อหาสาระที่เรียนมาแลววาเกิดการเรียนรูเทาใด โดยสามารถวัดไดจากแบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธ์ิในลักษณะตางๆและการวัดผลตามสภาพจริง เพื่อบอกถึงคุณภาพการศึกษา 
 6.ความพึงพอใจ หมายถึงความรูสึกหรือทัศนคติของบุคคลที่มีตอ ส่ิงใดสิ่งหนึ่งโดยอาจจะ
เปนไปในเชิงประเมินคา วาความรูสึกหรือทัศนคติตอส่ิงหนึ่งส่ิงใดนั้นเปนไปในทางบวกหรือทาง
ลบ ในที่นี้ก็คอืความพึงพอใจในบทเรยีนออนไลนเรื่อง หองเรียนเสมือน 
 7.ปญหาและขอเสนอแนะ หมายถึง ขอขัดของที่เกิดจากการเรียนดวยบทเรียนออนไลน
หรือแนวทางที่จะแกไขปญหาหรือขอขัดของที่เกิดขึ้น รวมถึงขอแนะนําหรือส่ิงที่อยากใหเกดิขึ้น 
  
 

 
 
     


