
บทที่ 5 
การอภิปรายผลการวิจัย 

 
 การวิจัย เร่ือง การพัฒนาครูประจําการดานเทคโนโลยีสารสนเทศดวยบทเรียนออนไลน 
เร่ือง แฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส (e-portfolio) : การศึกษาเชิงคุณภาพนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อ  
เพื่อพัฒนาความรูความสามารถทางดานเทคโนโลยีสารเทศของครูประจําการ ดวยบทเรียนออนไลน 
เร่ือง แฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส   เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของครูประจําการซึ่ง
เรียนดวยบทเรียนออนไลน เร่ือง แฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครู
ประจําการที่มีตอบทเรียนออนไลน เร่ือง แฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส  และเพื่อศึกษาปญหา
ของครูประจําการที่มีตอบทเรียนออนไลน เร่ือง แฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส  
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

การวิจัยครั้งนี้  ประชากร คือ  ครูประจําการโรงเรียนอนุบาลสาธิต  คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ตําบลรูสะมิแล อําเภอเมือง จังหวัดปตตานี  
จํานวน จํานวน 35 คน 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง คัดเลือกมาจํานวน   
5  คน โดยมีเกณฑในการคัดเลือก  ดังนี้ 

1. มีความรูพื้นฐานในการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต    
2. ไมมีความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศเกี่ยวกับแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส  

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยในครั้งนี้ใชการศึกษาแบบวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และออกแบบ
การวิจัยแบบกรณีศึกษา (Case Study) โดยใชการสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non-Participant 
Observation) การสัมภาษณแบบไมเปนทางการ (Informal Interview) การสอบถาม และการ
ประเมินผลงาน  รวมถึงการศึกษาจากภาพถายและวีดิทัศน 
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สรุปผลการวิจัย                        
 
 สรุปผลการวิจัย  แบงตามวัตถุประสงคในการวิจยัได 4  ตอน ดังนี ้
 
 ตอนที่  1   ความรูความสามารถทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศของครูประจําการในการ 

   สรางแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส 
 ตอนที่  2   ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของครูประจําการหลังจากเรียนดวยบทเรียนออนไลน  

   เร่ือง แฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส 
 ตอนที่  3   ความพึงพอใจของครูประจําการที่มีตอบทเรียนออนไลน เร่ือง แฟมสะสม 
     ผลงานอิเล็กทรอนิกส 
 ตอนที่  4   ปญหาของครูประจาํการที่มีตอบทเรียนออนไลน เร่ือง แฟมสะสม 
     ผลงานอิเล็กทรอนิกส 
 
สรุปผลการวิจัย 
 
ตอนที่ 1  ความรูความสามารถทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศของครูประจําการในการสราง 

  แฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส 
  

จากการที่ผูวิจัยไดศึกษาความรูความสามารถทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศของครู
ประจําการในการสรางแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส โดยใชวิธีการ 3 วิธี คือ  

1. การใชเกณฑการประเมินชิ้นงานแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกสสวนบุคคล 
2. การสังเกตพฤตกิรรมการเรียนของครูประจําการ 
3. การสัมภาษณครูประจําการ 
ซ่ึงจากวิธีการทั้ง 3 วิธี  สามารถสรุปไดดังนี้ 
1. การใชเกณฑการประเมินชิ้นงานแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกสสวนบุคคล พบวา ครู

ประจําการโดยสวนใหญสามารถสรางแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกสไดอยูในเกณฑพอใช  ซ่ึงมี
รายละเอียดดังนี้  ครูประจําการจํานวน 3 คน สามารถสรางแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกสไดอยู
ในเกณฑพอใช  ครูประจําการ จํานวน 1 คน สามารถสรางแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกสไดอยู
ในเกณฑดี  แตมีครูประจําการ จํานวน 1 คน ที่สามารถสรางแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกสไดอยู
ในเกณฑควรปรับปรุง   
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2. การสังเกตพฤติกรรมการเรียนของครูประจําการจากการอภิปรายระหวางครูประจําการ
เพื่อแลกเปลี่ยนแนวคิด และเขียน Reflective สะทอนแนวคิดของครูประจําการในการเรียนแตละ
หนวย พบวา  ครูประจําการไดเขารวมกิจกรรมดังกลาวครบทุกคนและสามารถสะทอนแนวคิดได
อยางดี   

3. การสัมภาษณครูประจําการหลังจากไดทําการศึกษาบทเรียนออนไลนเรียบรอยแลว 
พบวา ครูประจําการโดยสวนใหญมีความเขาใจเกี่ยวกับแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกสมากขึ้น  

สรุปแลว ครูประจําการโดยสวนใหญมีความรูความเขาใจ และสามารถสรางแฟมสะสม
ผลงานอิเล็กทรอนิกสเบื้องตนไดเพื่อนําไปตอยอดในการสรางแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส
ประเภทอื่นๆ ที่ชวยสนับสนุนและเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนการสอนมากยิ่งขึ้น แตมีครู
ประจําการสวนนอยที่แฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกสยังไมผานเกณฑอยูในระดับควรปรับปรุง 
จําตองมีการพัฒนาชิ้นงาน 
 
ตอนที่ 2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของครูประจําการหลังจากเรียนดวยบทเรียนออนไลน เร่ือง แฟม 
                สะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส 
 

จากการที่ผูวิจัยไดศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของครูประจําการหลังจากเรียนดวย
บทเรียนออนไลน เร่ือง แฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส  โดยใชโดยใชวิธีการ 3 วิธี คือ  

1. การใชคารอยละของคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 
2. การสังเกตพฤติกรรมการเรียนของครูประจําการ 
3. การสัมภาษณครูประจําการ 
ซ่ึงจากวิธีการทั้ง 3 วิธี  สามารถสรุปไดดังนี้ 
1. การใชคารอยละของคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน พบวา จากการหาคารอยละ

ของคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน  คะแนนสอบหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
2. การสังเกตพฤติกรรมการเรียนของครูประจําการ พบวา ครูประจําการโดยสวนใหญมี

พฤติกรรมการเรียนรูที่เปลี่ยนไปซึ่งสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น เชน ในชวงแรกของ
การศึกษาบทเรียนออนไลนเพียงศึกษาบทเรียนใหผานสายตาเทานั้น แตในชวงหลังไดเร่ิมมีการจด
บันทึกขอมูลที่มีความสําคัญไวศึกษาเปรียบเทียบ  เปนตน   

3. การสัมภาษณครูประจําการ พบวา ครูประจําการมีทัศนคติที่ดีตอการเรียนบทเรียน
ออนไลน เร่ือง แฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกสมากขึ้น สงผลใหครูประจําการเกิดความสนใจใน
บทเรียน และพยายามศึกษาบทเรียนจนเกิดความเขาใจ  
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สรุปแลว ครูประจําการโดยสวนใหญมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับแฟมสะสมผลงาน
อิเล็กทรอนิกสมากขึ้น สามารถเปรียบเทียบความแตกตางระหวางแฟมสะสมผลงานและแฟมสะสม
ผลงานอิเล็กทรอนิกสไดชัดเจนขึ้น แตมีครูประจําการสวนนอยเทานั้นที่ยังตองทําความเขาใจ
เกี่ยวกับแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกสเพิ่มเติม 
 
3.  ความพึงพอใจของครูประจําการที่มีตอบทเรียนออนไลน เร่ือง แฟมสะสมผลงาน 
     อิเล็กทรอนิกส 

 
จากการที่ผูวิจัยไดศึกษาความพึงพอใจของครูประจําการที่มีตอบทเรียนออนไลน เร่ือง 

แฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส  โดยใชวิธีการสัมภาษณและการสังเกต ซ่ึงมีดังนี้ 
1. การสัมภาษณ  ผูวิจัยทําการสัมภาษณครูประจําการเพื่อสอบถามถึงความพึงพอใจที่มีตอ

บทเรียนออนไลน เร่ือง แฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส   พบวา ครูประจําการมีความพึงพอใจตอ
บทเรียนออนไลน เร่ือง แฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส (e-portfolio) คอนขางมาก  ครูประจําการ
บางคนมีความสนใจในการนําโปรแกรม Flipalbum 6 ไปทดลองใชที่บาน โดยไดแจงความ
ประสงคขอโปรแกรมและคูมือการใชงานโปรแกรม Flipalbum 6 ไปทดลองใชงานที่บานเพื่อฝก
ทดลองใชงานใหเกิดความชํานาญ  ครูประจําการบางคนมีความตองการใหจัดกิจกรรมอบรมดาน
เทคโนโลยีและนวัตกรรมการศึกษาเชนนี้บอยๆ  และรูสึกมีความสุขในการเรียนดวยบทเรียน
ออนไลนนี้  แตยังเคยชินกับการเรียนโดยมีวิทยากรเปนผูบรรยาย 

2. การสังเกตพฤติกรรมการเรียนของครูประจําการตั้งแตเร่ิมตนศึกษาบทเรียนออนไลนจน
จบบทเรียนนั้น พบวา  ครูประจําการโดยสวนใหญมีพฤติกรรมที่ช้ีแสดงใหเห็นถึงความพึงพอใจตอ
บทเรียนออนไลน  เชน มีสีหนายิ้มแยม  อารมณดีอยูเสมอ  ตั้งใจศึกษาบทเรียน มีการจดบันทึกการ
เรียนอยูตลอดเวลาเพื่อนํามาทบทวนในภายหลังเรียนจบ  เปนตน แตมีครูประจําการบางคนมี
พฤติกรรมที่แสดงใหเห็นถึงความไมพึงพอใจในบทเรียนออนไลนนี้ เชน การนั่งหลับ  การไมเขา
ไปตอบขอคําถามหรือประเด็นซึ่งผูวิจัยไดกําหนดไว  เปนตน 

 สรุปแลว ครูประจําการโดยสวนใหญมีความพึงพอใจตอบทเรียนออนไลน เร่ือง แฟม
สะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส  มีครูประจําการสวนนอยเทานั้นที่มีพฤติกรรมที่แสดงใหเห็นถึงความ
ไมพึงพอใจในบทเรียนออนไลนนี้  

 
 
 

  



   69
 
 

ตอนที่  4   ปญหาของครูประจําการที่มีตอบทเรียนออนไลน เร่ือง แฟมสะสมผลงาน 
     อิเล็กทรอนิกส 
  
 การศึกษาปญหาของครูประจําการที่มีตอบทเรียนออนไลน เร่ือง แฟมสะสมผลงาน
อิเล็กทรอนิกส   จากการสังเกตพฤติกรรมการเรียนของครูประจําการ พบวา ครูประจําการทุกคนมี
ความตั้งใจ ใสใจและเห็นคุณคาในการเรียนบทเรียนออนไลนนี้ เห็นไดจากครูประจําการมีความ
กระตือรือรนในการเรียน เดินทางเขารับการอบรมกอนเวลา อีกทั้งระหวางเรียนครูประจําการมีการ
จดบันทึกเปนระยะ  นอกจากนี้เมื่อสังเกตครูประจําการมีความสุขในการเรียน สังเกตจากสีหนายิ้ม
แยม อารมณดี  กิจกรรมการเรียนทั้งหมดซึ่งทางผูวิจัยไดกําหนดไว ครูประจําการโดยสวนใหญเขา
รวมกิจกรรมทั้งหมด ไมวาจะเปนกิจกรรมการถามตอบ  การอภิปรายขอคําถาม  หรือการมอบหมาย
ช้ินงานการสรางแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกสสวนบุคคล จํานวน 1 ช้ิน ซ่ึงครูประจําการโดย
สวนใหญสามารถทําได  ระหวางเรียนครูประจําการมีการจดบันทึกตลอดเวลา  มีเพียงครูประจําการ 
1 คน ที่ผูวิจัยสังเกตพฤติกรรมการเรียนตั้งแตเร่ิมตนเรียนจนจบบทเรียนแลว พบวา  ครูประจําการ
คนนี้ในชวงแรกแลวมีความตั้งใจในการเรียนดวยบทเรียนออนไลน เร่ือง แฟมสะสมผลงาน
อิเล็กทรอนิกส  สังเกตจากการเดินทางเพื่อเขามาเรียนซึ่งมากอนเวลาในการเรียนซึ่งทางผูวิจัยไดนัด
แนะไว  แตเมื่อครูประจําการคนนี้เร่ิมศึกษาบทเรียนไดสักระยะหนึ่ง เร่ิมมีความกระวนกระวายใจ 
ไมมีสมาธิในการเรียน หันซายหันขวา และเขารวมกิจกรรมการเรียนซึ่งทางผูวิจัยกําหนดไวไมครบ 
สงผลใหไมสามารถวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของครูประจําการคนนี้ได  อีกทั้งชิ้นงานที่
มอบหมายใหสรางแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกสสวนบุคคล จํานวน 1 ช้ิน ก็สามารถทําได แตอยู
ในระดับที่ควรปรับปรุง  
 จากการสัมภาษณครูประจําการทานนี้พบวา ครูประจําการมีความสนใจและเห็นถึง
ประโยชนของแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส แตดวยงานการเรียนการสอนของครูประจําการ
ทานนี้มีการนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใชนอย และตัวครูประจําการเองไมถนัดกับการเรียน
ดวยการใชบทเรียนออนไลนมากอน จึงรูสึกไมคุนชิน และตองการใหมีครูผูสอนหรือวิทยากรชวย
ดูแลควบคุมไปดวยกัน หากมีปญหาสามารถปรึกษาได  รวมทั้งครูประจําการคนนี้ไดแจงภายหลงัวา
มีธุระดวน เพิ่งทราบจากทางบาน ดวยเหตุทั้งหมดนี้จึงทําใหครูประจําการไมประสบผลสําเร็จใน
การเรียน 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 
1.  ความรูความสามารถทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศของครูประจําการในการสรางแฟมสะสม 
     ผลงานอิเล็กทรอนิกส 
 

จากการที่ผูวิจัยไดศึกษาความรูความสามารถทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศของครู
ประจําการในการสรางแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส พบวา ครูประจําการโดยสวนใหญมีความรู
ความเขาใจ และสามารถสรางแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกสเบื้องตนไดอยูในเกณฑพอใช ทั้งนี้
เพราะครูประจาํการมีพื้นความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและมีการนําไปประยุกตในการเรียน
การสอน แตมีครูประจําการสวนนอยที่แฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกสยังไมผานเกณฑอยูใน
ระดับควรปรับปรุง จําตองมีการพัฒนาชิ้นงาน ซ่ึงสาเหตุนาจะมาจากภูมิหลังของครูประจำการทาน
นี้ ซ่ึงครูประจําการทานนี้เปนครูผูสอนในรายวิชาสังคมศึกษา ซ่ึงไมมีการนําเอาเทคโนโลยี
สารสนเทศเขามาประยุกตใชกับการเรียนการสอนมากนัก ซ่ึงตามหลักเกณฑการคัดเลือกกลุม
ตัวอยางของผูวิจัยจะกําหนดใหคัดเลือกบุคคลที่มีความสมัครใจในการเขารับการศึกษาบทเรียน
ออนไลนก็ตาม แตดวยประสบการณในการทํางานที่นําเทคโนโลยีเขามาประยุกตใชในการเรยีนการ
สอนยังนอยอยู จึงสงผลใหครูประจําการสรางแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส ซ่ึงสอดคลองกับ 
สิริโฉม พิเชษฐบุญเกียรติ (2539) กลาววา ครูสังคมสวนใหญใชสารสนเทศประเภทสิ่งตีพิมพปาน
กลาง และส่ิงไมตีพิมพนอย กระบวนการใชสารสนเทศ ดานจุดประสงค การใชสารสนเทศ 
วิธีการใชสารสนเทศในขั้นนําเขาสูบทเรียน ขั้นดําเนินการสอน และขั้นสรุปและประเมินผล ครู
สังคมใชปานกลาง  
 
2.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของครูประจําการหลังจากเรียนดวยบทเรียนออนไลน เร่ือง แฟมสะสม 
     ผลงานอิเล็กทรอนิกส 
 

จากการที่ผูวิจัยไดศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของครูประจําการหลังจากเรียนดวย
บทเรียนออนไลน เร่ือง แฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส พบวา  ครูประจําการมีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกสเพิ่มขึ้น ทั้งนี้เพราะครูประจําการเล็งเห็นถึงความสําคัญ
ของการนําแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกสไปใชในการจัดการเรียนการสอน จึงทําใหครู
ประจําการเกิดพฤติกรรมการเรียนที่เปล่ียนแปลงไปจากเดิม คือ ในชวงแรกของการศึกษาบทเรียน
ออนไลนเพียงศึกษาบทเรียนใหผานสายตาเทานั้น แตในชวงหลังไดเร่ิมมีการจดบันทึกขอมูลที่มี
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ความสําคัญไวศึกษาเปรียบเทียบ  สอดคลองกับ จงกลนี ชุติมาเทวินทร (2542) กลาวไวในลักษณะ
การเรียนรูของผูใหญ คือ กระบวนการเรียนรูของผูใหญจะไดผลดีมากที่สุด เมื่อการเรียนรูนั้นๆ 
สามารถนําไปประยุกตใชในงานปจจุบันได   ซ่ึงตางจากครูประจําการ 1 คน ซ่ึงผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนแมจะอยูในขั้นผาน แตไมดีนัก ทั้งนี้เนื่องจากวา ครูประจําการคนนี้มีประสบการณในการสอน
ที่ตองนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใชในการเรียนการสอนคอนขางนอย 

นอกจากนี้ จากการที่ผูวิจัยไดมอบหมายชิ้นงานใหครูประจําการคือ ใหครูประจําการแตละ
คนทําการสรางแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกสสวนบุคคล ไดสงผลใหครูประจําการมีความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกสมากขึ้น เนื่องจากไดมีการปฏิบัติจริง ทําจริง ซ่ึง
สอดคลองกับ จงกลนี ชุติมาเทวินทร (2542) กลาววา ผูใหญจะเรียนรูไดเร็วกวา หากไดมีสวนรวม
ในกิจกรรมในการอบรม โดยเฉพาะหากมีการทําจริงปฏิบัติจริง แทนที่จะเปนการนั่งฟงการบรรยาย
เพียงอยางเดียว   
 
3.  ความพึงพอใจของครูประจําการที่มีตอบทเรียนออนไลน เร่ือง แฟมสะสมผลงาน 
     อิเล็กทรอนิกส 
 

จากการที่ผูวิจัยไดศึกษาความพึงพอใจของครูประจําการที่มีตอบทเรียนออนไลน เร่ือง 
แฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส พบวา ครูประจําการมีความพึงพอใจตอบทเรียนออนไลน เร่ือง 
แฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส (e-portfolio) คอนขางมาก ครูประจําการรูสึกมีความสุขในการ
เรียนดวยบทเรียนออนไลนนี้  มีความตองการใหจัดอบรมแบบนี้บอยๆ เพราะครูประจําการในยุค
ปจจุบันแตกตางจากครูประจําการในอดีตมาก นั้นคือ ปจจุบันนอกจากครูประจําการจะทําหนาที่ใน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหกับผูเรียนแลว ยังมีหนาที่อ่ืนๆ นอกเหนือจากงานการเรียนการ
สอน เชน งานธุรการ  งานพัสดุ  งานการเงิน  เปนตน  สงผลใหครูประจําการไมมีเวลาในการศึกษา
คนควาหาความรูเพิ่มเติมเพื่อนําไปพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  จนครู
ประจําการเองเปดใจยอมรับนวัตกรรมใหมๆ เพื่อนํามาใชในการพัฒนาการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สอดคลองกับ Skager  (1978)  กลาววา ผูเรียนที่สามารถนําตนเองไดดี
ควรมีลักษณะ 7 ประการ ซ่ึง 2 ใน 7 ประการ คือ มีแรงจูงใจในการเรียนอยู ในตนเอง  
สามารถ เรียน รูไดโดยปราศจากสิ่งควบคุมหรือบังคับจากภายนอก  เชน  รางวัล  การถูก
ตําหนิ ถูกลงโทษ การเรียนเพื่อตองการวุฒิบัตรหรือตําแหนง และอีกประการหนึ่งคือ มีลักษณะที่
เปดกวางตอประสบการณ ไดแก การมีความสนใจความใครรู ความอดทนตอความคลุมเครือ การ
ชอบส่ิงที่ยุงยากสับสน และการเรียนอยางสนุก ส่ิงเหลานี้จะทําใหเกิดแรงจูงใจในการทํากิจกรรม
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ซ่ึงกอใหเกิดประสบการณใหมๆ  และยังพบวามีครูประจําการ 1 คน ที่มีพฤติกรรมที่แสดงออกให
เห็นถึง ความไมพึงพอใจตอบทเรียนออนไลน เร่ือง แฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส  เนื่องจากมี
พฤติกรรมการนั่งหลับ  การไมเขาไปตอบขอซักถามหรือประเด็นซึ่งทางผูวิจัยไดกําหนดไว   

 
4.  ปญหาของครูประจําการที่มีตอบทเรียนออนไลน เร่ือง แฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส 
 
 การศึกษาปญหาของครูประจําการที่มีตอบทเรียนออนไลน เร่ือง แฟมสะสมผลงาน
อิเล็กทรอนิกส   จากการสังเกตพฤติกรรมการเรียน พบวา ครูประจําการทุกคนมีความตั้งใจ ใสใจ
และเห็นคุณคาในการเรียนบทเรียนออนไลนนี้ เห็นไดจากครูประจําการมีความกระตือรือรนในการ
เรียน เดินทางเขารับการอบรมกอนเวลา อีกทั้งระหวางเรียนครูประจําการมีการจดบันทึกเปนระยะ  
นอกจากนี้เมื่อสังเกตครูประจําการมีความสุขในการเรียน สังเกตจากสีหนายิ้มแยม อารมณดี  
กิจกรรมการเรียนทั้งหมดซึ่งทางผูวิจัยไดกําหนดไว ครูประจําการโดยสวนใหญเขารวมกิจกรรม
ทั้งหมด ไมวาจะเปนกิจกรรมการถามตอบ  การอภิปรายขอคําถาม  หรือการมอบหมายชิ้นงานการ
สรางแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกสสวนบุคคล จํานวน 1 ช้ิน ซ่ึงครูประจําการโดยสวนใหญ
สามารถทําได  ระหวางเรียนครูประจําการมีการจดบันทึกตลอดเวลา  มีเพียงครูประจําการ 1 คน ที่
ผูวิจัยสังเกตพฤติกรรมการเรียนตั้งแตเร่ิมตนเรียนจนจบบทเรียนแลว พบวา  ครูประจําการคนนี้ใน
ชวงแรกแลวมีความตั้งใจในการเรียนดวยบทเรียนออนไลน เร่ือง แฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส  
สังเกตจากการเดินทางเพื่อเขามาเรียนซึ่งมากอนเวลาในการเรียนซึ่งทางผูวิจัยไดนัดแนะไว  แตเมื่อ
ครูประจําการคนนี้เร่ิมศึกษาบทเรียนไดสักระยะหนึ่ง เร่ิมมีความกระวนกระวายใจ ไมมีสมาธิใน
การเรียน หันซายหันขวา และเขารวมกิจกรรมการเรียนซึ่งทางผูวิจัยกําหนดไวไมครบ สงผลใหไม
สามารถวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของครูประจําการคนนี้ได  อีกทั้งชิ้นงานที่มอบหมายใหสราง
แฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกสสวนบุคคล จํานวน 1 ช้ิน ครูประจําการสามารถทําได แตอยูใน
ระดับที่ควรปรับปรุง  นอกจากนี้จากการสัมภาษณครูประจําการ พบวา ครูประจําการมีความสนใจ
และเห็นถึงประโยชนของแฟมสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส แตดวยงานการเรียนการสอนของครู
ประจําการทานนี้มีการนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใชนอย และตัวครูประจําการเองไมถนัด
กับการเรียนดวยการใชบทเรียนออนไลนมากอน จึงรูสึกไมคุนชิน และตองการใหมีครูผูสอนหรือ
วิทยากรชวยดูแลควบคุมไปดวยกัน หากมีปญหาสามารถปรึกษาได รวมทั้งครูประจําการคนนี้ได
แจงภายหลังวามีธุระดวน เพิ่งทราบจากทางบาน ดวยเหตุทั้งหมดนี้จึงทําใหครูประจําการไมประสบ
ผลสําเร็จในการเรียน ซ่ึงสอดคลองกับ จงกลนี ชุติมาเทวินทร 2542) กลาววา  ผูใหญจะเรียนรูไดดี
ที่สุด เมื่ออยูในสภาพที่พรอมและพอใจที่จะเรียน 
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ขอเสนอแนะ 
 
 ขอเสนอแนะในการนําไปใช 
 

1.  ครูประจําการสามารถนําความรูที่ไดจากการเรียนดวยบทเรียนออนไลน เร่ือง แฟม 
สะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส ไปพัฒนาผลงานทางวิชาการและนวัตกรรมทางการศึกษา เพื่อปรับ
เล่ือนวิทยฐานะในสายของผูสอน 

2.  ครูประจําการสามารถนําความรูที่ไดจากการเรียนดวยบทเรียนออนไลน เร่ือง แฟม 
สะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส  ไปพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 

 1.  ควรมีการวิจัยเร่ือง การพัฒนาครูประจําการทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ดวยบทเรียน
ออนไลนเกี่ยวกับเทคโนโลยีอ่ืนๆ เชน Webquest, Webblog เปนตน เพื่อพัฒนาความรูความสามารถ
ทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศของครูประจําการใหสูงขึ้น 
 2.  การวิจัยในครั้งตอไป ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับสภาพปญหาของผูเรียนในการใชนวัตกรรม
ทางการศึกษา  เพื่อหาแนวทางแกไขใหผูเรียนสามารถเรียนรูนวัตกรรมไดอยางมีประสิทธิผลตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 

  


