
บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาปจจัยที่สงผลตอจิตสาธารณะของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
สงขลานครินทร เพื่อเปนการทําความเขาใจ และเชื่อมโยงไปสูกรอบแนวคิดในการวิจัย ผูวิจัยได
รวบรวมเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังนี้ 

 
1. ความเปนมาเกี่ยวกับจิตสาธารณะ 
2. ความหมายของจิตสาธารณะ 
3. ความสําคัญของการมีจิตสาธารณะ 
4. องคประกอบของการมีจิตสาธารณะของบุคคล 
5. รูปแบบของจิตสาธารณะ 
6. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับจิตสาธารณะ 
7. ปจจัยที่กอใหเกิดการมีจิตสาธารณะ และคุณลักษณะที่เกี่ยวของกับจิตสาธารณะ 
8. คุณลักษณะและประเภทของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย 
9. ปจจัยสภาพแวดลอมทางสังคม 
10. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
1. ความเปนมาเกี่ยวกับจิตสาธารณะ 
 ในประเทศไทยเริ่มมีการกลาวถึงจิตสาธารณะชวงหลังพุทธศักราช 2500 คือชวงเริ่มมี 
การใชแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ แตเริ่มเห็นเปนรูปธรรมมากขึ้นหลังจากเหตุการณ 
14 ตุลาคม 2516 กอนหนานั้นกิจกรรมการชวยเหลือสังคมซึ่งเสริมงานบําบัดทุกขบํารุงสุขของรัฐ 
กระทําโดยสถาบันทางศาสนา มูลนิธิ ซ่ึงจัดโดยเอกชนจัดตั้งชวยเหลือคนในเชื้อชาติหรือจาก
ภูมิภาคเดียวกัน เปนลักษณะผูใหกับผูรับ แตหลังเหตุการณ 14 ตุลาคม 2516 ประชาชนที่มีฐานะ
ยากจนเริ่มตระหนักถึงพลังของตนเองและสํานึกตอสังคมของชนชั้นกลางถูกยกระดับสูงขึ้น 
(วิภาพันธุ กอเกียรติเจริญ, 2544 : 103) และตอมาการพัฒนามุงเนนคนเปนศูนยกลางในชวง
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544) และเริ่มสงเสริมประชาคม
จังหวัดใหเกิดขึ้นในทุกจังหวัด ควบคูกับการเตรียมขยายประชาคมตําบล (ศรีประภา เพ็ชรมีศรี, 
2543 : 208) เพราะผลจากการใชแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8 พบวา การพัฒนา
เศรษฐกิจเพียงดานเดียวไมสามารถนําพาประเทศไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืนได การพัฒนาตองควบคูไป
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ดวยกันทุกดาน ซ่ึงไมสามารถเกิดขึ้นไดถาปราศจากความรวมมือของคนในชาติ จิตสาธารณะเปน
เร่ืองใหมสําหรับสังคมไทย เปนองคประกอบสําคัญที่กอใหเกิดประชาสังคม จึงเปนสวนหนึ่งของ
ทฤษฎีประชาสังคม (Civil Society) ซ่ึงแตกตางจากซีกโลกตะวันตกที่มีการกลาวถึงเรื่องนี้มาเปน
เวลายาวนาน ทั้งนี้เนื่องจากความแตกตางของระบบสังคม เศรษฐกิจ การเมือง ประเพณีและ
วัฒนธรรม โลกตะวันตกมีพื้นฐานการปกครองประเทศจากประชาชน เพื่อใหเกิดการขับเคลื่อน 
ในการแกไขปญหาสังคม เนนบทบาทของกลุมคน องคกรนอกภาครัฐ แตในประเทศไทยเริ่มจาก
การปกครองในระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงการปกครองอยางกะทันหัน 
โดยไมมีการเตรียมความพรอมใหแกประชาชน ทําใหประชาชนยึดติดกับระบอบเดิม คือตองการ
ผูปกครองในการแกไขปญหาตางๆ ในหลักสูตรการศึกษามักกลาวถึงแตหนาที่พลเมือง แตไมได
สอนสิทธิของพลเมือง ทําใหนักศึกษาไมรูสิทธิของตนซึ่งเปนส่ิงที่สําคัญในการพัฒนาประเทศ 
ดังนั้นประเทศไทยจึงปกครองดวยชนชั้นผูนํา เมื่อเกิดวิกฤตตางๆ ประชาชนคิดวาเปนหนาที่ของ
ผูนําในการแกไขปญหา เมื่อเปนเชนนี้จึงมีผูแกปญหาของประเทศเพียงกลุมเล็กๆ เทานั้น ปญหา 
ทั้งมวลไมสามารถแกไขได จิตสาธารณะเปนสิ่งที่มีความสําคัญที่จะทําใหพลเมืองสํานึกในสิทธิ
และหนาที่ โดยรวมคิดและเขาไปมีสวนรวมในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544) ใหความสําคัญใน 
การพัฒนาคน ซ่ึงกลไกที่จะทําใหพัฒนาคนไดนั้นคือ ระบบการศึกษา มีการกลาวถึงจิตสาธารณะ
ในดานการศึกษาในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 8 และตอเนื่องมาถึง
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545-2549) ไดกลาวถึงการมีจิตสาธารณะ
ไวอยางชัดเจนวาเปนคุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค ซ่ึงจะชวยในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม 
และการเมือง โดยกลาวไวในเรื่องของประชาสังคมและการมีสวนรวมกับชุมชน  
 ในระยะของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) ประเทศ
ไทยยังคงตองเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญในหลายบริบท ทั้งที่เปนโอกาสและขอจํากัดตอ 
การพัฒนาประเทศ จึงตองมีการเตรียมความพรอมของคนและระบบใหมีภูมิคุมกัน พรอมรับ 
การเปลี่ยนแปลงและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น โดยยังคงอัญเชิญ “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” มาเปน
แนวปฏิบัติในการพัฒนาแบบบูรณาการเปนองครวมที่มี “คนเปนศูนยกลางการพัฒนา” ตอเนื่องจาก
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8 และแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 9 และใหความสําคัญตอชุมชนเขมแข็ง คือการรวม
พลังสังคมจากทุกภาคสวนใหมีสวนรวมดําเนินการในทุกขั้นตอนของแผนฯ พรอมทั้งสราง
เครือขายการขับเคลื่อนยุทธศาสตรการพัฒนาสูการปฏิบัติ รวมทั้งการติดตามสอบผลการดําเนินงาน
ตามแผนอยางตอเนื่อง สถานะดานสังคมของประเทศปจจุบันคนไทยกําลังประสบปญหาวิกฤต
คานิยมที่เปนผลกระทบจากการเลื่อนไหลทางวัฒนธรรมตางชาติเขาสูประเทศ ทั้งทางสื่อและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยขาดการคัดกรองและเลือกวัฒนธรรมที่ดีงาม ทําใหคุณธรรมและ
จริยธรรมของคนไทยลดลง โดยเฉพาะเด็กและเยาวชน เนื่องจากวิถีชีวิตที่เปล่ียนไป ทําใหสถาบัน
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ครอบครัว สถาบันการศึกษาและสถาบันศาสนามีบทบาทในการอบรมเลี้ยงดู ใหความรู ปลูกฝง
ศีลธรรมใหมีคุณภาพและจริยธรรมลดนอยลง นําไปสูคานิยมและพฤติกรรมที่เนนวัตถุนิยมและ
บริโภคนิยมเพิ่มมากขึ้น 

สวนสถานะดานชุมชนของประเทศมีการพัฒนาศักยภาพของผูนําชุมชน การสรางเครือขาย
วิสาหกิจชุมชน และกระบวนการมีสวนรวมสรางงานสรางอาชีพใหแกชุมชน ขณะที่ในดาน
วัฒนธรรม คานิยมที่ดีงามและภูมิปญญาทองถ่ินยังถูกละเลยและมีการถายทอดสูคนรุนใหมนอย ทั้ง
ระบบคุณคาของสังคมไทยในเรื่องจิตสาธารณะ ความเอื้ออาทร และการชวยเหลือซ่ึงกันและกันเริ่ม
เสื่อมถอย วิสัยทัศนและพันธกิจประเทศไทยตามแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 วิสัยทัศนมุงพัฒนาสูสังคม
อยูเย็นเปนสุขรวมกัน (Green and Happiness Society) คนไทยมีคุณธรรมนําความรอบรู รูเทาทัน
โลก ครอบครัวอบอุน ชุมชนเขมแข็ง สังคมสันติสุข เศรษฐกิจมีคุณภาพ เสถียรภาพและเปนธรรม 
ส่ิงแวดลอมมีคุณภาพและทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน อยูภายใตระบบบริหารจัดการประเทศที่มี 
ธรรมาภิบาล ดํารงไวซ่ึงระบอบประชาธิปไตยที่มีพระมหากษัตริยเปนประมุขและอยูในประชาคม
โลกไดอยางมีศักดิ์ศรี สําหรับพันธกิจมุงสูสังคมอยูเย็นเปนสุขรวมกันภายใตแนวปฏิบัติของปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงเห็นควรกําหนดพันธกิจของการพัฒนาประเทศดานการพัฒนาระบบบริหาร
จัดการประเทศใหเกิดธรรมาภิบาลภายใตระบอบประชาธิปไตยที่มีองคพระมหากษัตริยเปนประมุข 
มุงสรางกลไกและกฎระเบียบที่เอ้ือตอการกระจายผลประโยชนจากการพัฒนาสูทุกภาคี ควบคูกับ
การเสริมสรางความโปรงใส สุจริต ยุติธรรม รับผิดชอบตอสาธารณะ มีการกระจายอํานาจและ
กระบวนการที่ทุกภาคสวนมีสวนรวมในการตัดสินใจสูความเปนธรรมทางเศรษฐกิจ สังคมและ 
การใชทรัพยากร โดยมีวัตถุประสงคสวนหนึ่งเพื่อสรางโอกาสการเรียนรูคูคุณธรรม จริยธรรมอยาง
ตอเนื่อง พรอมเนนยุทธศาสตรการพัฒนาคนใหมีคุณธรรมนําความรู เกิดภูมิคุมกัน โดยพัฒนาจิตใจ
ควบคูกับการพัฒนาการเรียนรูของคนทุกกลุมทุกวัยตลอดชีวิต  
 
2. ความหมายของจิตสาธารณะ 
 จิตสาธารณะในการศึกษาครั้งนี้เปนสวนหนึ่งของพฤติกรรมเชิงจริยธรรม ซ่ึงพฤติกรรมเชิง
จริยธรรมเปนพฤติกรรมหรือการกระทําที่สังคมสนับสนุน เห็นชอบและตองการใหสมาชิกใน
สังคมแสดงออก จากการประมวลเอกสารพบวา คําวาจิตสาธารณะ เปนคําใหมที่มีใชเมื่อไมนานมา
นี้ เมื่อวิเคราะหจากความหมายอยางงายวา จิตสํานึกที่มีตอสาธารณะ จึงทําการศึกษาแนวคิดของคํา
วา จิตสํานึก และสาธารณะ เร่ืองของจิตสํานึกมีการศึกษาและคนควากันอยางกวางขวาง ทั้งในเชิง
ปรัชญา จิตวิทยา สังคมศาสตร และรัฐศาสตร ซ่ึงใหคําจํากัดความไวหลากหลาย ดังนี้ 

จิตสาธารณะ (Public Mind) หรือจิตสํานึกสาธารณะ (Public Consciousness) เกิดขึ้น 
พรอมๆ กับแนวคิดการกระจายอํานาจทางการเมืองการปกครองสูทองถ่ินและการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยชวงเพียงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8 (ชัยวัฒน ถิระพันธุ, 2542 : 3) 
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คําวา “สาธารณะ” ยอมหมายถึง กิจ สมบัติ ส่ิงของ สถานที่ ที่มิไดเปนของปจเจกบุคคลตนใด ทั้งยัง
อาจหมายรวมถึงความเปนสวนรวมและสังคมไดอีกดวย ศัพท “สาธารณะ” จะถอดความจาก
ภาษาอังกฤษรวมสมัยเดียวกับ Democracy ที่กลายเปน“ประชาธิปไตย” จิตสํานึกสาธารณะจึงเปน
ดอกผลของระบบการเมืองที่เปดกวาง โครงสรางเศรษฐกิจที่เอื้อประโยชนแกทุกสวน และสังคม
วัฒนธรรมอันกอรางสรางสมมานาน  

ราชบัณฑิตยสถาน (2493 : 902) ไดใหความหมายของ “สาธารณะ” วาหมายถึง ทั่วไป 
สามัญ ตอมา มานิต มานิตเจริญ (2514 : 1366) ไดรวบรวมความหมายจากพจนานุกรมและ
ปทานุกรมไดใหความหมาย “สาธารณะ” ไววา ทั่วไป เปนของกลางสําหรับสวนรวม สามัญ ตอใน
ในปพุทธศักราช 2525 ราชบัณฑิตยสถานไดบัญญัติศัพทและแปลความหมายเพิ่มเติมวาเปนสิ่งที่
เกี่ยวกับประชาชนดานสังคมวิทยา ราชบัณฑิตยสถานบัญญัติศัพทวา จิตใจเอื้อสาธารณะ ซ่ึงแปลมา
จากคําวา Public Spirit หมายถึง ความสนใจในสวัสดิการชุมชน รวมทั้งการมีความเต็มใจที่จะ
ใหบริการและเต็มใจที่จะทํางานเพื่อสาธารณะประโยชน (ราชบัณฑิตยสถาน, 2525) 

สอ เสถบุตร (2530 : 592) ไดแปลความหมายของคําวา Public หมายถึง ที่สาธารณะ ชุมชน 
การเปดเผย  การเผยแพร  ส่ิงที่ เปนของทั่วไป  เชน  ถนนหลวง  ส่ิงที่ เปนของรัฐบาลและ 
ส่ิงที่เปนของประชาชน 

บรรทม มณีโชติ (2530 : 25) ไดใหความหมาย “การเห็นแกประโยชนสวนรวม” หมายถึง 
การอุทิศตนทํางานเพื่อสังคมและสวนรวม การรวมมือชวยกันรักษาสมบัติของสวนรวม ไมทําลาย
สมบัติของสวนรวม อุทิศตนทํางานเพื่อสวนรวม มีน้ําใจ รูจักแบงปน ไมเอาเปรียบผูอ่ืน และ 
ทําประโยชนโดยไมหวังผลตอบแทน  แบงออกเปน  4 พฤติกรรม  คือ  1) การใหปน  โดย 
การชวยเหลือ หรือใหผูอ่ืนดานทรัพย ส่ิงของ ความรู และแรงงาน 2) ความมีน้ําใจ โดยการแสดง
ความปรารถนาดีตอผูอ่ืนในดานการพูดและการกระทํา โดยใหกําลังใจและแสดงความเห็นใจผูอ่ืน 
3) การไมเอาเปรียบผูอ่ืน โดยการสละทรัพย ส่ิงของ และแรงงานของตนเทากันหรือมากกวาผูอ่ืน 
และ 4) การเห็นแกประโยชนสวนรวม โดยการอุทิศการทํางานเพื่อสังคมและสวนรวม รวมมือกัน
รักษาสมบัติของสวนรวม ไมทําลายสมบัติของสวนรวม 

พรศักดิ์ ผองแผว (2531 : 60) ไดใหความหมาย “สาธารณะ” เปนผลที่ไดมาจากการประเมนิ
คาการเห็นความสําคัญ ซ่ึงมีฐานอยูที่ทัศนคติ ความเชื่อ คานิยม ความเห็น ความสนใจ หรือเปนชีวิต
ภายในของบุคคล ความตระหนัก ความคิด ทัศนคติ อารมณ แรงจูงใจ และความรูสึกที่ไดรับจาก
ประสบการณในขณะนั้น คําวา Public แปลเปนไทย หมายถึง “สาธารณะ” ในประเทศไทยมักใชกับ
สถานที่ ส่ิงของ เครื่องใชที่ เปนของสวนกลาง ทุกคนมีสิทธิที่จะใชประโยชนจากสิ่งนั้นได 
แตแทจริงความหมายของคําวา สาธารณะ เปนคําที่มีความหมายกวาง และสามารถใชไดกับสิ่งของ 
บุคคล สถานที่ และการกระทํา  
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ศูนยแนะแนวการศึกษาและอาชีพ กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2539) ไดให
ความหมาย การทําประโยชนเพื่อสังคม หมายถึง การกระทําสิ่งที่ดีงามจนเปนนิสัยเพื่อความสุข
ความสงบของตนเองและสังคมโดยสวนรวม ตลอดจนการกระทําเพื่อปองกันปญหาหรือ 
การสรางสรรคเพื่อประโยชนของสังคม 

ชัยสิทธิ์ เฉลิมมีประเสริฐ และคณะ (2540) ไดใหความหมาย จิตสํานึกสาธารณะ หรือ
จิตสํานึกตอสวนรวมไววา หมายถึง คุณลักษณะทางจิตใจของบุคคลเกี่ยวกับการมองเห็นคุณคา 
หรือการใหคุณคาแกการมีปฏิสัมพันธทางสังคมและสิ่งตางๆ ที่มีอยูในสังคมที่ไมมีผูใดผูหนึ่งเปน
เจาของหรือเปนส่ิงที่คนในสังคมเปนเจาของรวมกัน เปนส่ิงที่สามารถสังเกตไดจากความรูสึก 
นึกคิดหรือพฤติกรรมการกระทําที่แสดงออกมา 

กนิษฐา นิทัศนพัฒนา และคณะ (2541 : 8) ไดใหความหมายของคําวา จิตสํานึกสาธารณะ
วาเปนคําเดียวกับคําวา จิตสํานึกทางสังคม หมายถึง การตระหนักรูและคํานึงถึงสวนรวมรวมกัน 
หรือคํานึงถึงผูอ่ืนที่รวมความสัมพันธเปนกลุมเดียวกับตน ซ่ึงสอดคลองกับที่ Susan (1997 : 223-
230) จิตสํานึกทางสังคม หมายถึง ความตระหนัก ความคิด ความรูสึก และการกระทําตอสังคม 

ชาย โพธิสิตา (2541) ใหความหมายของ “จิตสํานึกตอสาธารณสมบัติ” คือ การใชสาธารณ
สมบัติอยางมีความรับผิดชอบ หรือการรับผิดชอบตอสาธารณสมบัติ ซ่ึงแบงเปน 2 ดาน คือ 
1) รับผิดชอบตอสาธารณสมบัติดวยการหลีกเลี่ยงการใช และการกระทําที่เกิดความชํารุดเสียหายตอ
สาธารณสมบัตินั้นๆ รวมไปถึงการถือเปนหนาที่ที่จะมีสวนรวมในการดูแลสาธารณสมบัติ 
ในวิสัยที่สามารถทําได 2) การเคารพสิทธิในการใชสาธารณสมบัติของผูอ่ืน โดยการคํานึงวาคนอื่น
มีสิทธิในการใชเชนเดียวกัน จะตองไมยึดสาธารณสมบัตินั้นไวเปนของสวนตัว และไมปดกั้น
โอกาสการใชประโยชนของผูอ่ืน โดยจากการศึกษาวิจัยเร่ืองจิตสํานึกตอสาธารณสมบัติ ศึกษากรณี
กรุงเทพมหานคร ไดสรุปความเขาใจของจิตสาธารณสมบัติหรือจิตสาธารณะไวเปน 2 ระดับ คือ 

ระดับท่ี 1 เปนจิตสํานึกแบบที่บุคคลไมตองทําอะไรมาก เพียงแตไมกอใหเกิดความเสียหายหรือไม
ทําลายสาธารณสมบัติที่ตนใชก็พอ ซ่ึงเปนการแสดงออกวาบุคคลมีความเขาใจวาควรหรือไมควร
ปฏิบัติอยางไรกับสาธารณสมบัติ ระดับที่ 2 เปนระดับที่บุคคลกระทําการอันแสดงวาเขามี 
ความรับผิดชอบที่ดีตอสาธารณสมบัติ ไมวาจะไดใชหรือไมใชสาธารณสมบัตินั้นก็ตาม เชน การมี
สวนในการบํารุงรักษาสาธารณสมบัติที่ชํารุดเสียหาย 
 ศักดิ์ชัย นิรัญทวี (2541 : 57) กลาววา การมีจิตสํานึกสาธารณะคือมีจิตใจที่คํานึงถึง
ประโยชนของสวนรวม คํานึงความสําคัญของสิ่งอันเปนของที่ตองใช หรือมีผลกระทบรวมกันใน
ชุมชน เชน ปาไม ความสงบสุขของชุมชน 
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ชัยวัฒน ถิระพันธุ (2542 : 9) กลาววา คําวา “จิตสํานึกสาธารณะ” เปนคําเดียวกับคําวา 
จิตสาธารณะ ซ่ึงหมายถึง ความเปนพลเมืองผูตื่นรู ตระหนักในสิทธิและความรับผิดชอบที่จะ
สรางสรรคสังคมสวนรวมของคนสามัญ พลเมืองที่รุก เรียกรองการมีสวนรวม และตองการที่จะ
จัดการดูแลกําหนดชะตากรรมของตนและชุมชน 
 สยามรัฐ เรืองนาม (2542 : 25) ใชคําวา “ความสํานึกเชิงสังคม” หมายถึง การตื่นตัว
ความรูสึกนึกคิดและความปรารถนาตางๆ ของบุคคลในสังคมที่ตองการเขาไปแกวิกฤตการณหรือ
ปญหาของสังคม และกอใหเกิดพฤติกรรมการรวมตัวเปนกลุมหรือองคกร ทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ 
หรือภาคสังคม ในลักษณะที่เปนหุนสวนกัน กอใหเกิดจิตสํานึกรวมกัน 

สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ (2542 : 14) ไดใหความหมายของ “จิตสาธารณะ” วา 
หมายถึง การรูจักเอาใจใสเปนธุระ และเขารวมในเรื่องของสวนรวมที่เปนประโยชนตอชาติ 
 ส่ือพลัง (2542 : 3) จากบทความจิตสํานึกสาธารณะเสนทางสูประชา กลาววาจิตสาธารณะ 
(Public Consciousness) คําวา “สาธารณะ” หมายถึง กิจสมบัติ ส่ิงของ สถานที่ที่มิไดเปนของปจเจก
บุคคลใด ทั้งยังอาจหมายรวมถึงความเปนสวนรวมและสังคมไดอีกดวย จิตสาธารณะมีความหมาย
ในแงความเปนพลเมืองผูตื่นรู ตระหนักในสิทธิและความรับผิดชอบที่จะสรางสรรคสังคมสวนรวม
ของคนสามัญ พลเมืองที่รุกเรียกรองการมีสวนรวมและตองการที่จะจัดการดูแลกําหนดชะตากรรม
ของตนและชุมชน 
 ไพฑูรย สินลารัตน (2543 : 243) ใชคําวาสํานึกทางสังคม หมายถึง ความรู ความเขาใจ 
ความรับผิดชอบที่มีตอสังคม และความรูสึกรวมไดรวมเสียกับสังคม 
 ศรีประภา เพ็ชรมีศรี (2543 : 208) เสนอใหใชคําวา จิตวิญญาณสาธารณะซึ่ง หมายถึง 
ความรับผิดชอบตอสาธารณะหรือตอสังคมที่บุคคลดํารงอยู 
 เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2543 : 17) ไดใหความหมาย “จิตสาธารณะ” วาหมายถึง 
ความคิดที่ไมเห็นแกตัว มีความปรารถนาที่จะชวยเหลือ ชวยแกปญหาใหแกผู อ่ืนหรือสังคม 
พยายามฉวยโอกาสที่จะชวยเหลืออยางจริงจังและมองโลกในแงดีบนพื้นฐานของความเปนจริง 
และคําที่มีความหมายใกลเคียงในเชิงพฤติกรรม ไดแก การทําประโยชนเพื่อสังคม การเห็นแก
ประโยชนสวนรวม จิตสํานึกทางสังคม จิตสํานึกตอสาธารณสมบัติ จิตสํานึกตอสวนรวมหรือ
จิตสํานึกสาธารณะ และจิตสาธารณะ 
 สุดจิต นิมิตกุล (2544 : 55) ใหความหมายของ “จิตสํานึกสาธารณะ” คือจิตสํานึกของ 
ความเปนพลเมือง 

สุชาดา จักรพิสุทธิ์ (2544 : 22) กลาววา จิตสํานึกสาธารณะเปนคุณธรรมหรือขอเรียกรอง
สําหรับสวนรวม ในสภาพการณที่เกิดความไมปกติสุข ความรวมมือของพลเมืองในการกระทําเพื่อ
บานเมือง 
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วิ รัตน  คําศรีจันทร  (2544 : 6)  ใหความหมาย  “จิตสํานึกสาธารณะ” วาหมายถึง 
กระบวนการคิดและลักษณะของบุคคล ที่มีการปฏิบัติโดยมีกระบวนการในระดับบุคคลไปสู
สาธารณะมีความรักและรูสึกเปนเจาของสาธารณะ ตองการที่จะทําประโยชนมากกวาที่จะรับจาก
สาธารณะ 

หฤทัย อาจปรุ (2544 : 37) ใหความหมายของ จิตสํานึกสาธารณะไววา หมายถึง 
ความตระหนักของบุคคลถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม ทําใหเกิดความรูสึกปรารถนาที่จะชวยเหลือ
สังคม ตองการเขาไปแกไขโดยรับรูถึงสิทธิควบคูไปกับหนาที่และความรับผิดชอบ สํานึกถึงพลัง
ของตนวาสามารถรวมแกไขปญหาได และลงมือกระทําเพื่อใหเกิดการแกปญหาดวยวิธีการตางๆ 
โดยการเรียนรู และแกไขปญหารวมกับคนในสังคมนั้น 

อัจฉรา โฉมแฉลม (2544) ใหความหมายของ “จิตสํานึกทางสังคม” วาหมายถึง สภาวะ
ความรูตัวถึงความคิด และความรูสึกตอบุคคลและสภาพแวดลอม ที่เกิดจากการคิดคํานึงถึงสวนรวม
รวมกัน 

พระไพศาล วิสาโล (2544 : 15) กลาววา จิตสํานึกสาธารณะ หมายถึง ความสํานึกใสใจและ
พรอมจะมีสวนรวมในกิจการสาธารณะ รวมถึงความเคารพและหวงแหนในสมบัติสวนรวม ซ่ึงมิใช
เฉพาะครอบครัว ญาติมิตร คนรอบขางหรือชุมชนละแวกบานเทานั้น หากคลุมไปถึงบุคคลอื่นที่ 
ไมรูจัก ไมเคยพบ แตก็รูอยูวาเปนสวนหนึ่งของสังคมที่ตนสังกัด 

ลัดดาวัลย เกษมเนตร และคณะ (2547 : 2) ใหความหมายของ “จิตสาธารณะ” หมายถึง 
การรูจักเอาใจใสเปนธุระและเขารวมในเรื่องของสวนรวมที่ใชประโยชนรวมกันของกลุม 

เจษฎา หนูรุน (2551 : 4) กลาววา จิตสาธารณะ หมายถึง ลักษณะของนักเรียนที่รูจักดูแล 
เอาใจใส เปนธุระและเขารวมในเรื่องของสวนรวมที่ใชประโยชนรวมกันของกลุม 
 Nailon, Knott and Carhart (1957) ไดใหความหมายของสาธารณะไวหลายประการ ดังนี้ 
1) เร่ืองที่ประชาชนมีความเกี่ยวของสัมพันธ โดยรูสึกเปนเจาของหวงแหนชาติ หรือสังคมสวนรวม 
2) ส่ิงที่เปดใหใช หรือใหบุคคลทั่วไปมีสวนรวม โดยไมควบคุมการใชหรือควบคุมบางสวน เชน 
สวนสาธารณะ 3) การเปดโอกาสใหบุคคลทั่วไปไดรับรูหรือเห็นการกระทําโดยทั่วกัน 4) การเขา
รวม หรือความเสียสละในการทํากิจกรรม 5) ผูที่มีความเปนพลเมืองเปนขาราชการที่ทํางานเพื่อ
สวนรวม หรือเปนบุคคลที่เปนตัวแทนของประชาชน 6) ความเปนสากล 
 Sills (1972 : 567) กลาววา สาธารณะเปนความรูสึกที่เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางบุคคล 
 Kraft (1992) กลาววา “จิตสํานึกทางสังคม” คือ ความสามารถของบุคคลในการรับรูถึง 
ความไมยุติธรรม ใหความสําคัญกับความตองการที่หลากหลายของบุคคลอื่น และมีการกระทําเพื่อ
เปลี่ยนแปลงสังคม 
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 Bratton (1994 อางถึงใน ชูชัย ศุภวงศ และคณะ, 2540 : 69) เสนอคําวา “จิตสํานึก 
ประชาสังคม” หมายถึง ความตื่นตัวของสังคมและการยอมรับในสาธารณะชนถึงความสําคัญของ
องคคุณแหงประชาสังคม โดยการเห็นความสําคัญและเคารพในคุณคาของความคิดริเร่ิมอิสระของ
ปจเจกบุคคลที่จะทํางานเพื่อสังคมสวนรวม โดยไมอยูใตอาณัติของอํานาจการเมืองที่เปนทางการ 
และเนนการมีสวนรวมโดยสมัครใจในการสรางสรรคสังคม 
 Oslan, Blekher, and Chesnolaca (2000) กลาววา “จิตสํานึกสาธารณะ” คือส่ิงที่เกิดจาก
จิตสํานึกของแตละบุคคล กอใหเกิดการรวมแรงรวมใจในการกระทํา โดยใชประสบการณและ
พยายามผลักดันใหเกิดผลที่กอใหเกิดประโยชนของสวนรวม 
 เมื่อประมวลความหมายของจิตสํานึกทั้งในเชิงปรัชญา จิตวิทยา สังคมศาสตร และ 
พุทธศาสตร รวมท้ังแนวคิดเกี่ยวกับสาธารณะ แมจะมีการใชคําที่หลากหลายแตก็เปนคําที่มี
ความหมายใกล เคียงกัน  สําหรับคําที่ ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ  “จิตสาธารณะ” หมายถึง 
ความตระหนักของบุคคลถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม ทําใหเกิดความรูสึกปรารถนาที่จะชวยเหลือ
สังคม ตองการเขาไปแกวิกฤตการณ โดยรับรูถึงสิทธิควบคูไปกับหนาที่และความรับผิดชอบ สํานึก
ถึงพลังของตนวาสามารถรวมแกไขปญหาได และลงมือกระทําเพื่อใหเกิดการแกปญหาดวยวิธีการ
ตางๆ โดยการเรียนรูและแกไขปญหารวมกันกับคนในสังคม การกระทําที่แสดงออกถึง 
ความรับผิดชอบตอสาธารณสมบัติดวยการเอาใจใสดูแลเปนธุระและเขารวมในเรื่องสวนรวมที่เปน
ประโยชนรวมกันของกลุม โดยพิจารณาจากการที่บุคคลหลีกเล่ียงการใชหรือกระทําที่ทําใหเกิด 
การชํารุดเสียหายตอของสวนรวม  การถือเปนหนาที่ที่จะมีสวนรวมในการดูแล การเคารพสิทธิใน
การใชสาธารณสมบัติของผูอ่ืน มุงปฏิบัติเพื่อสวนรวมในการดูแลรักษาของสวนรวม เชน การทํา
ตามหนาที่ที่กําหนดการดูแลความสงบเรียบรอย การรักษาสาธารณสมบัติ รับรูถึงปญหาที่เกิดขึ้น 
มีสวนรวมในการหาแนวทางปองกันแกไข และติดตามประเมินผล รวมไปถึงการรับอาสาทํา
บางอยางเพื่อสวนรวม เคารพสิทธิของผูอ่ืนในการใชของสวนรวม ไมปดกั้นในการใชของบุคคลอื่น 
มีการแบงปนหรือเปดโอกาสใหผูอ่ืนไดใชของสวนรวม ไมยึดครองของสวนรวมมาเปนของตนเอง 
 
3. ความสําคัญของการมีจิตสาธารณะ 
 การที่คนมาอยูรวมกันเปนสังคมยอมตองมีความสัมพันธในรูปแบบพึ่งพากัน คนในสังคม
ซ่ึงมีบทบาทและหนาที่แตกตางกันไป ถาคนในสังคมขาดจิตสํานึกสาธารณะ ซ่ึงนอกจากจะมี
ผลกระทบตอบุคคล ครอบครัว องคกรแลว การขาดจิตสํานึกสาธารณะยังมีผลกระทบตอชุมชน 
ระดับประเทศ และระดับโลก ดังนี้ (ไพบูลย วัฒนศิริธรรม และสังคม สัญจร, 2543 : 22-29)  
 ผลกระทบตอบุคคล ทําใหเกิดปญหา คือ 
 1. ชุมชนออนแอ  ขาดการพัฒนา  เพราะตางคนตางอยู สภาพชุมชนมีสภาพเชนไร 
ก็ยังคงเปนเชนนั้น ไมเกิดการพัฒนาและยิ่งนานไปก็มีแตเสื่อมทรุดลง 
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 2. อาชญากรรมในชุมชนอยูในระดับสูง 
 3. ขาดศูนยรวมจิตใจ ขาดผูนําที่นําไปสูการแกปญหา เพราะคนในชุมชนมองปญหาของ
ตัวเองเปนเรื่องใหญ ขาดคนอาสานําพาการพัฒนา เพราะกลัวเสียทรัพย กลัวเสียเวลา หรือกลัวเปน
ที่ครหาจากบุคคลอื่น 
 ในระดับชาติถาบุคคลในชาติขาดจิตสาธารณะแลวจะทําใหเกิด 
 1. วิกฤตการณภายในประเทศบอยครั้งและแกปญหาไมได อาทิ วิกฤตการณเศรษฐกิจ 
สังคมขาดเสถียรภาพทางการเมือง การชุมนุมขับไลรัฐบาลหรือผูนําประเทศ 
 2. ประเทศชาติอยูในสภาพลาหลัง เนื่องจากขาดพลังของคนในสังคม เมื่อผูนําประเทศนํา
มาตรการใดออกมาใชก็จะไมไดผล เพราะไมไดรับความรวมมือจากประชาชน 
 3. ประเทศชาติไรเกียรติ ไรศักดิ์ศรี ทําใหประชาชนในประเทศอื่นมองดวยสายตาเหยียด
หยาม ดูหม่ินดูแคลนวาเปนประเทศดอยพัฒนา 
 ในระดับโลกถาบุคคลขาดจิตสาธารณะจะทําใหเกิดการเอารัดเอาเปรียบระหวางประเทศ 
ทําใหเกิดปญหาในระดับตางๆ ดังนี้ 
 1. เกิดการสะสมอาวุธกันระหวางประเทศ เพราะขาดความไววางใจซึ่งกันและกัน กลัว
ประเทศอื่นจะโจมตี จึงตองมีอาวุธที่รุนแรง มีอานุภาพในการทําลายสูงไวในครอบครองเพื่อขมขู
ประเทศอื่น และเมื่อมีปญหาเกิดขึ้นก็มักมีแนวโนมในการใชความรุนแรงของแสนยานุภาพทาง
สงครามในการตัดสินปญหา 
 2. เกิดการกลั่นแกลง แกงแยงหรือครอบงําทางการคาระหวางประเทศ พยายามทุกวิถีทาง 
เพื่อใหเกิดการไดเปรียบทางการคา ทําใหประเทศดอยกวาขาดโอกาสในการพัฒนาประเทศของตน 
 3. เกิดการรังเกียจเหยียดหยามคนตางเชื้อชาติ ตางเผาพันธุหรือตางทองถ่ิน มองชนชาติอ่ืน 
เผาพันธุอ่ืนวามีความเจริญหรือมีศักดิ์ศรีดอยกวาเชื้อชาติและเผาพันธุของตนเอง ดูถูกหรือเปน
ปฏิปกษตอชาติอ่ืน 
 จิตสาธารณะเปนคุณธรรมหนึ่งของพลเมือง เปนคุณคาและจิตสํานึกเปนจิตวิญญาณของ
สังคม บุคคล องคกร หรือสังคม สังคมที่ไมมีคุณคาและจิตสํานึก ทําใหขาดพลังในการสรางสรรค 
เมื่อเกิดจิตสาธารณะจะทําใหเกิดประชาสังคมกอใหเกิดความเขมแข็งของสังคม ซ่ึงจะทําให
การเมือง เศรษฐกิจ ศีลธรรมดี (ประเวศ วะสี, 2541 : 20) 
 ระบบการศึกษาในปจจุบันนอกจากสอนใหคนอานออกเขียนได กระบวนการเรียน 
การสอนยังเนนการทองจํามากกวาใหรูจักคิด ประกอบกับวัฒนธรรมไทยที่ไดรับการสั่งสอนจาก
บรรพบุรุษใหเช่ือฟงตามที่ผูใหญหรือผูปกครองอบรม ส่ังสอน เปนกระบวนการที่ทําใหประชาชน
ไมพึ่งตนเอง ขาดการไตรตรอง ดังนั้นถานักศึกษาขาดจิตสาธารณะจะทําใหเกิดผลดานความเปน
พลเมือง นักศึกษาเปนวัยที่มีการพัฒนาในทุกดาน จิตสาธารณะจึงเปนคุณธรรมประการสําคัญ ที่จะ
สงเสริมทางดานเจตคติของนักศึกษา ทําใหมีจิตใจเอื้อเฟอเผ่ือแผไมเห็นแกตัว มีความเปนพลเมือง
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และเห็นความเทาเทียมกันของมนุษย เปนแรงผลักดันในภาคพลเมือง ทําใหสังคมมีการเคลื่อนไหว
ไปในทิศทางตามความตองการของพลเมือง ทําใหประเทศขับเคลื่อนดวยอํานาจประชาชน ซ่ึงเปน
พื้นฐานของประชาธิปไตย ถานักศึกษาขาดจิตสาธารณะจะไมมีความเปนพลเมือง เปนเพียง
ประชาชนที่ไมรูจักสิทธิและหนาที่ของตนเอง รวมทั้งไมเคารพสิทธิของผูอ่ืน จะเจริญเติบโตไปเปน
ประชาชนที่ไมรูจักการพึ่งตนเอง (Passive) รวมท้ังจิตใจคับแคบไมชวยเหลือสังคม ขาดความ
สามัคคี ไมสามารถเรียนรู ทํางาน หรือดํารงชีวิตรวมกับบุคคลอื่นในสังคมไดอยางมีความสุข 
กอใหเกิดผลเสียทั้งในระดับสังคม ประเทศ และสังคมโลก (Throne, 1997 : 437) 
 เนื่องจากในปจจุบันกระบวนการโลกาภิวัตนไมเพียงเชื่อมโยงระบบธุรกิจและการตลาด
เทานั้น แตมีผลกระทบตอทุกระบบในสังคม ซ่ึงบริบทนี้เชื่อมโยงกับระบบสุขภาพของบุคคล 
อยางแยกกันไมได ทําใหมีผลตอแบบแผนการดําเนินชีวิต จิตสาธารณะจึงเปนสิ่งที่มหาวิทยาลัยตอง
ตระหนัก เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีความรู คูคุณธรรม มีความรูสึกรวมกับชุมชน และมีความรับผิดชอบ
ตอสังคมในแงมุมตางๆ (Mayo, 1996) การมีจิตสาธารณะจึงมีความสําคัญตอนักศึกษาในดาน 
ความเปนพลเมือง และดานการออกไปประกอบอาชีพไดอยางมีประสิทธิภาพในอนาคต 
การนําไปใชจึงตองศึกษารายละเอียดและองคประกอบของการมีจิตสาธารณะ เพื่อนําไปเปน
แนวทางในการสงเสริมและพัฒนานักศึกษาใหเกิดประโยชนอยางแทจริง 
 
4. องคประกอบของการมีจิตสาธารณะ  

รัตนา ตั้งอมร (อางถึงใน ออมใจ วงษมณฑา, 2552 : 15) กลาวถึงองคประกอบของการมี 
จิตสาธารณะไว ดังนี้1) องคประกอบดานความคิด เปนสวนที่เกี่ยวของกับความคิดที่เปนสวนของ
การรู หรือเกิดความรับรูของความสํานึกเปนหลัก เชน การรับรู ความทรงจํา   ความมีเหตุผลและ
การใชปญญา เปนตน 2) องคประกอบดานความรูสึก เปนสวนประกอบทางดานอารมณ ความรูสึก 
ซ่ึงจะเปนสิ่งกระตุนความคิดอีกตอหนึ่ง เปนสวนของความรูสึกทางใจของความสํานึก ที่รวมเอา
ความรูสึกของบุคคลในดานบวกหรือดานลบ 3) องคประกอบทางดานการปฏิบัติหรือการกระทํา 
(Behavior) เปนองคประกอบที่กอใหเกิดแนวโนมทางปฏิบัติหรือปฏิกิริยาตอบสนองเมื่อมีส่ิงเราที่
เหมาะสม ซ่ึงสวนนี้ตองอาศัยความเขาใจหรือความคิดรวบยอดเกี่ยวกับสิ่งนั้นเปนพื้นฐาน  
 อนุชาติ พวงสําลี และวีรบูรณ วิสารทสกุล (2540) ไดกลาวถึงการมีจิตสํานึกสาธารณะ 
ซ่ึงเรียกอีกคําหนึ่งวา จิตสํานึกเพื่อสวนรวม วาเปนคุณลักษณะที่สําคัญและมีความหมายอยางยิ่ง 
ในสังคม ทําใหเกิดประชาสังคมคือเปนชุมชนที่มีความเขมแข็ง ซ่ึงหมายถึงชุมชนแหงสํานึก 
(Consciousness Community) ที่สมาชิกของชุมชนตางเปนสวนหนึ่งของระบบโดยรวมที่มี
ความสัมพันธกันอยางแนบแนน ซ่ึงมีองคประกอบ ดังนี้ 1) มีวิสัยทัศนรวมกัน คนในชุมชนตอง
มองอนาคตรวมกัน เรียนรูและทําความเขาใจรวมกันโดยอาศัยการคิด วิเคราะห สังเคราะหใหเห็น
ถึงสถานการณ แนวโนมความเปลี่ยนแปลงพรอมควบคูไปกับการปฏิบัติ 2) ประชาชนสํานึกถึงพลัง
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ของตนวาจะสามารถรวมแกไข เปล่ียนแปลงสังคมได คือการทําใหเกิดกลุมที่ใหความสนใจตอ
สาธารณะจํานวนมาก ทําใหเกิดความเขมแข็งเปนพลังทางสังคมไมรอคอยใหผูอ่ืนแกปญหาใหกับ
ตนเอง ซ่ึงการที่บุคคลจะสํานึกถึงพลังของตน ตองใหความสําคัญกับกระบวนการเรียนรูรวมกัน
ของสังคม 3) ความรัก เอื้ออาทร สามัคคี การรวมกลุมของบุคคลในสังคมมีความหลากหลายจึง
จํา เปนตองสรางขึ้นบนฐานแหงความรัก  ความเมตตา  ความเอื้ออาทรและความสามัคคี 
ความแตกตางระหวางบุคคลยอมเกิดขึ้นได ซ่ึงความแตกตางนี้เปนสิ่งดีและไมจําเปนตองนําไปสู
ความแตกแยกเสมอไป  ดังนั้นเงื่อนไขแหงความรักสมานฉันทจะเปนสวนเชื่อมโยงใหเกิด 
ความรวมมืออยางมีพลัง 4) การเรียนรูที่มีการปฏิบัติรวมกัน สํานึกสาธารณะนั้นเปนนามธรรมที่ไม
สามารถบังคับใหเกิดได ดังนั้นตองสรางเงื่อนไขหรือกิจกรรมรวมกันที่จะกอใหเกิดการเรียนรู
รวมกัน  ตลอดจนการพัฒนาใหเกิดความตอเนื่อง 5) การมีเครือขายและการติดตอส่ือสาร 
การแลกเปลี่ยน เรียนรู ส่ือสารและเครือขายเปนสวนที่ทําใหเกิดกระบวนการเรียนรู ซ่ึงเปนทางนํา
ใหเกิดจิตสาธารณะ 
 ยุทธนา วรุณปติ (2542 : 181-183) กลาวถึงบุคคลที่มีจิตสาธารณะวาตองมีคุณลักษณะ ดังนี้ 
1) การทุมเทและอุทิศตน สิทธิของพลเมืองจะตองสอดคลองกับความรับผิดชอบตอสังคม บุคคล 
ไมเพียงแตปฏิบัติตามสิทธิเทานั้น แตตองปฏิบัติเพื่อชวยเหลือใหบริการแกบุคคลอื่น เพื่อพัฒนา
สังคมดวย อาทิ ถาตองการใหผูแทนราษฎรมีความรับผิดชอบตอความตองการและประโยชน 
ของประชาชน ประชาชนก็ตองใหความใสใจและติดตาม ไมเพียงทําการหยอนบัตรเลือกตั้งเทานั้น 
ตองเสียสละเวลาใหในการเขาไปมีสวนรวมกับการเมืองระดับทองถ่ินและในสถาบันตางๆ 
2) เคารพความแตกตางระหวางบุคคล จากกระแสปจเจกชนนิยม สงผลใหคนในสังคมมีลักษณะ 
ปดกั้นตนเอง ไมไววางใจผูอ่ืน เลือกคบเฉพาะกลุมที่มีความเหมือนกัน ไมสนใจการเมือง ทําให 
ไมสามารถปฏิบัติภารกิจของสังคมเพื่อผลประโยชนของสวนรวม เกิดขอขัดแยง การยุติขอขัดแยง
โดยการฟงเสียงขางมาก ไมนําไปสูประโยชนของสวนรวม ดังนั้นผูมีจิตสาธารณะตองเปนพลเมือง 
ในฐานะที่เปนเอกลักษณทางการเมืองสมัยใหม มีความอดทน ตระหนักวาการมีสวนรวมไมทําให
ไดอยางที่ตองการเสมอไป ตองเคารพและยอมรับความแตกตางที่หลากหลาย และหาวิธีอยูรวมกับ
ความขัดแยงโดยการแสวงหาทางออกรวมกัน การจําแนกประเด็นปญหา การใชเหตุผลใน 
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การตัดสินใจ ตองมีการพูดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกันใหมาก
ที่สุดเพื่อหาขอยุติ สรางการเขารวมรับรู ตัดสินใจและผนึกกําลัง เพื่อใหเกิดการยอมรับจากทุกฝาย 
3) คํานึงถึงผลประโยชนสวนตนและสวนรวม คนในสังคมตองคิดถึงการเมืองในฐานะกิจการเพื่อ
สวนรวมและเพื่อคุณธรรมมากขึ้น 4) การลงมือกระทํา การวิพากษวิจารณปญหาที่เกิดขึ้นเพียงอยาง
เดียวไมสามารถทําใหสถานการณดีขึ้นตองลงมือกระทํา โดยเริ่มจากครอบครัวในการวางพื้นฐาน
ใหการอบรมดานจริยธรรมของพลเมือง มหาวิทยาลัยไมเพียงเปนสถานที่ฝกทักษะและใหความรู
ตองรับชวงตอในการสรางคานิยมที่เหมาะสมตอจากครอบครัว รวมทั้งเครือขายสังคมที่เกิดขึ้น
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ระหวางเพื่อนบาน ที่ทํางาน สโมสร สมาคมตางๆ เชื่อมโยงบุคคลที่สนใจเรื่องของตนเขาเปนกลุมที่
ใสใจผูอ่ืนชวยดํารงรักษาประชาคม สังคม และกฎจริยธรรม รวมทั้งสถาบันที่มีอิทธิพลสูงตอสังคม 
คือสถาบันศาสนาและสื่อมวลชนนับวามีบทบาทสําคัญในการรวมสรางใหสังคมเขมแข็ง 
 วิรัตน คําศรีจันทร (2544) ทําการศึกษาจิตสํานึกสาธารณะในบริบทประชาสังคมไทย เปน
การวิจัยเชิงพัฒนาการและสังเกตการณอยางมีสวนรวมในชุมชนเมืองและชุมชนชนบท พบวา
คุณลักษณะของการมีจิตสํานึกสาธารณะประกอบดวย 1) ความรัก ความเอื้ออาทร 2) ความเชื่อใจ 
3) การเรียนรูรวมกันอยางตอเนื่อง 4) การยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล 5) การมีปฏิสัมพันธ
กันโดยใชความสามารถ เครือขายและการมีสวนรวม 

ลัดดาวัลย เกษมเนตร และคณะ (2547 : 3) ไดกลาวถึงองคประกอบของจิตสาธารณะ
จะตองพิจารณาจากความรูความเขาใจหรือพฤติกรรมที่แสดงออกถึงลักษณะดังนี้ 1) การหลีกเลี่ยง
การใชหรือการกระทําที่จะทําใหเกิดความชํารุดเสียหายตอของสวนรวมที่ใชประโยชนรวมกันของ
กลุม และการถือเปนหนาที่ที่จะมีสวนรวมในการดูแลรักษาของสวนรวมในวิสัยที่ตนสามารถทําได 
2) การเคารพสิทธิในการใชของสวนรวมที่ใชประโยชนรวมกันของกลุม โดยไมยึดครองของ
สวนรวมนั้นเปนของตนเอง ตลอดจนไมปดกั้นโอกาสของบุคคลอื่นที่จะใชของสวนรวมนั้น 
ซ่ึงแบงนิยามออกเปน 3 องคประกอบและ 6 ตัวช้ีวัด ดังนี้ 
 
ตาราง 1 องคประกอบและตัวช้ีวัดพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการมีจิตสาธารณะ 
 

องคประกอบ ตัวชี้วัด 
1. การหลีกเลี่ยงการใชหรือการกระทําที่จะทําให 
    เกิดความชํารุดเสียหายตอสวนรวม 

1.1 การดูแลรักษา 
1.2 ลักษณะของการใช 

2. การถือเปนหนาที่ที่จะมีสวนรวมในการดูแล 2.1 การทําตามหนาที่ที่ถูกกําหนด 
2.2 การรับอาสาที่จะทําบางสิ่งบางอยางเพื่อ 
      สวนรวม 
2.3 การทํากิจที่เปนประโยชนตอสวนรวมเปน     
      กิจที่หนึ่ง 

3. การเคารพสิทธิในการใชของสวนรวม 3.1 ไมนําของสวนรวมมาเปนของตนเอง 
3.2 แบงปนหรือเปดโอกาสใหผูอ่ืนไดใชของ 
      สวนรวม 
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เจษฎา หนูรุน (2551 : 4) ไดกลาวถึงองคประกอบของจิตสาธารณะจะตองพิจารณาจาก
ความรูความเขาใจหรือพฤติกรรมที่แสดงออก ซ่ึงแบงเปน 3 ดาน ดังนี้ 1) การใช หมายถึง ลักษณะ
พฤติกรรมของนักเรียนในการใชของสวนรวม การรักษาทรัพยสิน การดูแลรักษาความสะอาด 
การไมทําลายทรัพยสินที่เปนสาธารณสมบัติในโรงเรียน ทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน ใหเกิด
ความชํารุดเสียหาย โดยแสดงออก ดังนี้ (1) ดูแลรักษาสิ่งของ เมื่อใชแลวมีการเก็บรักษาใหคงอยูใน
สภาพดี (2) ลักษณะของการใช ใชของสวนรวมอยางประหยัดและทะนุถนอม 2) การถือเปนหนาที่ 
หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึงการมุงปฏิบัติเพื่อสวนรวมในการดูแลรักษาของสวนรวม 
ในโรงเรียน ทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียนในวิสัยที่ตนสามารถทําได โดยแสดงออก ดังนี้ 
(1) ทําตามหนาที่และเคารพกฎระเบียบที่กําหนด (2) รับอาสาที่จะทําบางสิ่งบางอยางเพื่อสวนรวม 
คอยสอดสองดูแลสาธารณสมบัติของสวนรวม 3) การเคารพสิทธิ หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออก
ถึงการเคารพสิทธิในการใชของสวนรวมที่ใชประโยชนรวมกันของกลุม การไมยึดครองของ
สวนรวมมาเปนของตน  ตลอดจนไมปดกั้นโอกาสของบุคคลที่จะใชของสวนรวมนั้น โดย
แสดงออก ดังนี้ (1) ไมนําของสวนรวมมาเปนของตนเอง (2) แบงปนและเปดโอกาสใหผูอ่ืนไดใช
ของสวนรวม 

 
5. รูปแบบของจิตสาธารณะ 

รูปแบบของจิตสาธารณะหรือจิตสํานึกสาธารณะนั้น มีการแบงรูปแบบที่แตกตางกันไป 
ตามระดับอายุของกลุมตัวอยางที่ศึกษา ซ่ึงแบงรูปแบบของจิตสํานึกไว ดังนี้ 
 สมพงษ สิงหะพล (2542 : 15-16) ไดกลาวถึงจิตสํานึกวามีอยู 3 ดานหลักๆ คือ 1) จิตสํานึก
เกี่ยวกับตนเอง (Self Consciousness) เปนจิตสํานึกเพื่อพัฒนาตนเอง ทําใหตนเองเปนบุคคลที่
สมบูรณยิ่งขึ้น จิตสํานึกดานนี้การศึกษาไทยมุงมั่นปลูกฝงมานาน เกิดบางไมเกิดบางไปตาม
สภาพการณ เปนจิตสํานึกแบบคลาสสิกที่ทุกสังคมพยายามเหมือนกันที่จะสรางใหเกิดขึ้นใหได 
เชน ความขยัน ความรับผิดชอบ ความมานะอดทน เปนตน เปนจิตสํานึกที่ถูกปลูกฝงและมีมานาน
ตามสภาพสังคมไทย 2) จิตสํานึกเกี่ยวกับผูอ่ีน (Others Oriented Consciousness) เปนจิตสํานึกของ
ความสัมพันธระหวางบุคคลของคนในกลุมชนหนึ่ง  สังคมหนึ่ง  เชน  ความเห็นอกเห็นใจ 
ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ ความสามัคคี เปนตน เปนจิตสํานึกที่คนไทยสวนใหญถูกหลอหลอมมาจาก
พื้นฐานดั้งเดิมของวัฒนธรรมไทยอยูแลว ซ่ึงสรางกันไดไมยากนัก 3) จิตสํานึกเกี่ยวกับสังคม หรือ
จิตสํานึกสาธารณะ (Social or Public Consciousness) เปนจิตสํานึกที่ตระหนักถึงความสําคัญ 
ในการอยูรวมกัน หรือคํานึงถึงผูอ่ืนที่รวมความสัมพันธเปนกลุมเดียวกัน เปนจิตสํานึกที่คนไทย 
ยังไมคอยมีและขาดกันอยูมาก เพราะพื้นฐานความเปนมาของสังคมไทย สมควรที่จะรีบพัฒนาขึ้น
โดยเร็ว เชน จิตสํานึกดานเศรษฐกิจ จิตสํานึกดานการเมือง จิตสํานึกดานสิ่งแวดลอม จิตสํานึกดาน
สุขภาพ เปนตน 
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6. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับจิตสาธารณะ 
 
แนวคิดท่ีเก่ียวของกับจิตสาธารณะ 

 จิตสาธารณะเปนคุณธรรมของพลเมือง สงเสริมทําใหสังคมเขมแข็งมีศักยภาพในการแกไข
ปญหา เนื่องจากการมีพลเมืองตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม มีความปรารถนาที่จะชวยเหลือ
สังคม เชื่อมั่นในความสามารถของตนเองและการรวมกลุม ปฏิบัติเพื่อแกไขปญหาที่เกิดขึ้นตาม
แนวทางที่ไดกําหนดไว จะทําใหเปนพลเมืองที่มีคุณภาพรับรูสิทธิควบคูไปกับหนาที่ของพลเมือง 
ซ่ึงสามารถอธิบายโดยใชทฤษฎีประชาสังคม ประกอบกับแนวคิดเกี่ยวกับคุณธรรมของบุคคลเชิง
จิตวิทยาพัฒนาการและแนวทางของพระพุทธศาสนา 
 การมีจิตสาธารณะเกิดจากปจจัยสวนบุคคลและปจจัยในชุมชน (วิรัตน คําศรีจันทร, 2544 : 
99) กอนเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย นักศึกษายอมมีลักษณะเฉพาะบุคคลซึ่งไดรับอิทธิพลจาก 
การอบรมของครอบครัว สถานศึกษา และกระบวนการทางสังคมจากบริเวณที่อยูอาศัย เมื่อเขา
ศึกษาในมหาวิทยาลัย วัฒนธรรมของสถาบันการศึกษา การมีปฏิสัมพันธกับกลุมเพื่อน อาจารย จึงมี
ผลตอการรับรู ความเชื่อ เจตคติ คานิยม และพฤติกรรมของนักศึกษา โดยแสดงออกทางรูปแบบการ
ดําเนินชีวิต เมื่อนักศึกษาอยูในชั้นปที่สูงขึ้น ดังการศึกษาของ สบโชค พูลนวม (อางถึงใน ออมใจ 
วงษมณฑา, 2552 : 18) พบวา ความรับผิดชอบของผูเรียนชั้นประถมตอนปลายและมัธยมศึกษามี
ความรับผิดชอบแตกตางกัน โดยผูเรียนชั้นมัธยมศึกษามีความรับผิดชอบสูงกวา เชนเดียวกับ
การศึกษาของ แสงสุรีย คนศิลป (อางถึงใน ออมใจ วงษมณฑา, 2552 : 18) ศึกษาเปรียบเทียบ 
ความสํานึกในหนาที่พลเมืองระหวางผูเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 และมัธยมศึกษาปที่ 2 พบวา 
ผู เรียนมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 มีความสํานึกในหนาที่พลเมืองสูงกวาผู เ รียนชั้นประถมศึกษา 
ปที่ 6 นอกจากนั้นคุณธรรมของบุคคลจะสูงขึ้นตามพัฒนาการทางพุทธิปญญา ผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนเปนตัวบงชี้ระดับความรู ความสามารถของผู เรียนและแสดงถึงความสามารถทาง 
พุทธิปญญา ดังการศึกษาของ Greenberger (จันทรจิรา มูลเมือง, 2535 : 25) พบวาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนมีความสัมพันธกับความรับผิดชอบตอสังคม 
 โครงสรางของมหาวิทยาลัยในแตละแหงแตกตางกันตามปรัชญา วัตถุประสงค วิสัยทัศน 
พันธกิจ ลักษณะการจัดการเรียนการสอน สภาพแวดลอมและนโยบายขององคการ มหาวิทยาลัยที่มี
ขนาดเล็กรูปแบบการดําเนินชีวิตจะมีความแตกตางกันนอยแตมีความซับซอนมาก มหาวิทยาลัยที่มี
ขนาดใหญจะมีความแตกตางระหวางรูปแบบการดําเนินชีวิตมากแตมีความซับซอนในแตละ
รูปแบบนอย มหาวิทยาลัยที่นักศึกษามีเจตคติ ความสนใจ และมีสวนรวมในกิจกรรมรวมกันและ 
มีอิทธิพลตอพฤติกรรมมาก สังกัดของมหาวิทยาลัยจึงเปนปจจัยที่มีผลตอเจตคติและพฤติกรรม 
ของบุคคล สุวิมล วองวาณิช และนงลักษณ วิรัชชัย (2543 : 128) ศึกษาปจจัยและกระบวนการ 
ที่เอ้ือตอการพัฒนาคุณธรรมระดับบุคคลเพื่อมุงความสําเร็จของสวนรวมของนักศึกษามหาวิทยาลัย
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พบวา สังกัดของมหาวิทยาลัยมีความสัมพันธกับคุณธรรมระดับบุคคล และสงผลตอรูปแบบ 
การดําเนินชีวิตจากการรับรูเหตุการณที่เกิดขึ้นรอบตัว นอกจากนั้นรูปแบบการดําเนินชีวิตยังไดรับ
อิทธิพลจากการอบรมเลี้ยงดู  ประเพณี  วัฒนธรรมจากถิ่นที่อยูอาศัยหรือภูมิ ลํา เนา  ซ่ึงมี
สภาพแวดลอมทางสังคมที่แตกตางกัน เนื่องจากการมีจิตสาธารณะเกิดจากการที่บุคคลรับรูภาวะ
วิกฤตทางสังคม (ชูชัย ศุภวงศ, 2539 : 29) ในแตละพื้นที่มีกระบวนการทางสังคมที่แตกตางกัน 
ยอมมีผลตอการรับรูและการมีจิตสาธารณะของบุคคล ในเขตที่มีความซับซอนของกระบวนการ
ทางสังคมสูง เชน กรุงเทพมหานครซึ่งเปนเมืองหลวงของประเทศไทย เปนศูนยกลางความเจริญ
ทางเศรษฐกิจ  การเมือง  การปกครอง  วิ ถี ชีวิตของคนเมืองจึงมี ลักษณะที่ เรง รีบแขงขัน 
เกิดความแกงแยงและเห็นแกตัว สงผลกระทบตอจิตสํานึกของบุคคลไดโดยไมรูตัว (ไพบูลย 
วัฒนศิริธรรม และสังคม สัญจร, 2543 : 13) 
 จิตสาธารณะเกิดจากกระบวนการเรียนรูรวมกันกับบุคคลอื่น (ชูชัย ศุภวงศ, 2539 : 22) 
ความรูสึกตองการชวยเหลือเพียงประการเดียวจึงไมสามารถแกไขปญหาได กระบวนการเรียนรูจึงมี
ความสําคัญตอการแกไขปญหา บุคคลในสังคมตองมีองคความรูและความสามารถในการแสวงหา
ความรู (อนุชาติ พวงสําลี และวีรบูรณ วิสารทกุล, 2540 : 17) ผูที่มีความสามารถในการเรียนรูดวย
ตนเองจะสนใจคนควาหาความรูดวยตนเองอยางอิสระจากแหลงความรูตางๆ เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคในการเรียนรู ทําใหมีคุณสมบัติเปนผูนํา นักคิด นักวิเคราะหวิจารณ (นฤมล เถ่ือนมา, 
2539 : 7) ความสามารถในการเรียนรูดวยตนเองและรวมกับผูอ่ืน จึงเปนปจจัยที่เอ้ือตอการแกไข
ปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม ซ่ึงเปนปจจัยภายในของบุคคลในการผลักดันใหเกิดพฤติกรรม 
 

แนวคิดรูปแบบปฏิสัมพันธนิยม (Interactionism Model) 
ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดทําการวิเคราะห และอธิบายปจจัยที่สงผลตอจิตสาธารณะของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  โดยใชแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบปฏิสัมพันธนิยม 
(Interactionism Model) ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้ 

การศึกษาสาเหตุของพฤติกรรมนั้น สามารถศึกษาได 2 ประเภทใหญๆ คือ ประเภทแรก
เปนสาเหตุภายนอกตัวบุคคล เชน สภาพแวดลอมทางสังคมและวัฒนธรรม ลักษณะภูมิประเทศ 
ภูมิอากาศ สวนอีกประเภทหนึ่งเปนสาเหตุจากภายในตัวบุคคลที่เปนลักษณะทางจิต เชน เจตคติ 
บุคลิกภาพ การรับรูดานตางๆ เปนตน สําหรับรูปแบบปฏิสัมพันธนิยมเปนแนวคิดรูปแบบหนึ่งที่ใช
สําหรับศึกษาสาเหตุของพฤติกรรมตางๆ ของมนุษย โดยเนนความสําคัญของการมีปฏิสัมพันธกัน
ระหวางบุคคล ซ่ึงเปนลักษณะทางจิตที่เปนสาเหตุภายในตัวบุคคลกับสภาพแวดลอมทางสังคมที่
เปนสาเหตุภายนอกตัวบุคคล ปฏิกิริยาที่เกิดขึ้นมีความเชื่อมโยงและตอเนื่องซ่ึงกันและกัน ทั้งนี้
เพราะปจจัยดานบุคคลหรือปจจัยดานสภาพแวดลอมเพียงดานใดดานหนึ่งไมสามารถเปนตัวบงชี้
พฤติกรรมของปจเจกบุคคลได เพราะพฤติกรรมเปนผลจากการกระทําของกระบวนการตอเนื่อง
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ของปฏิสัมพันธหลายทิศทาง หรือเปนผลสะทอนกลับระหวางบุคคลกับสภาพแวดลอมที่บุคคล
เผชิญอยู (ณัฐยา ลือชากิตติกุล, 2546 : 3-4) 
 กระบวนการปฏิสัมพันธเปนกระบวนการที่เปนพลวัตรและมีความตอเนื่อง (Dynamic 
Interaction) กลาวคือเปนกระบวนการรวมกันระหวางตัวแปรแทรกซอนของบุคคล ตัวแปรปฏิกิริยา
ของบุคคล และสถานการณหรือสิ่งแวดลอมของบุคคลที่อยูในโครงสรางนั้น เพื่ออธิบายพัฒนาการ
ของพฤติกรรมของบุคคล ตลอดจนการคงไวซ่ึงพฤติกรรมนั้นดวย กระบวนการดังกลาวอาจเกิด
ภายในสถานการณ หรือเกิดในสถานการณหลายๆ สถานการณที่แตกตางกันก็ได เมื่อพิจารณา
ปฏิสัมพันธภายในสถานการณการกระทําตามสถานการณจะมีการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง 
ในขณะเดียวกันการกระทําตามสถานการณจะโนมนําปจเจกบุคคลใหมีการเลือกแปลผล และสง
ตอไปถึงกระบวนการในสถานการณที่จะเปนขอมูลแกบุคคลตอไป ในทํานองเดียวกันก็จะสงผลตอ
พฤติกรรมของคนอื่นๆ นั่นคือ บุคคลกับสถานการณหรือส่ิงแวดลอมมีปฏิสัมพันธอยางเปนพลวัตร
และมีความตอเนื่องกัน ปฏิสัมพันธของปจจัยทั้ง 2 รวมกันสงผลอยางแยกกันไมไดตอพฤติกรรม
ของบุคคลในโครงสรางนั้น รูปแบบปฏิสัมพันธ (Interaction Model) มุงเนนความสําคัญของ
ปฏิสัมพันธระหวางลักษณะทางจิตใจของบุคคล (สาเหตุภายใน) กับสถานการณที่เขาประสบอยู 
(สาเหตุภายนอก) จัดเปนรูปแบบที่พยายามอธิบายสาเหตุของพฤติกรรมมนุษยอยางครอบคลุม 
มากที่สุด ในปจจุบันการศึกษาทางจิตวิทยาไดมีการศึกษาปฏิสัมพันธใน 2 ลักษณะ ลักษณะแรกเปน
การศึกษาปฏิสัมพันธเชิงสถิติวิเคราะห (Mechanical Interaction) แบบ Two-way ANOVA ซ่ึงเปน
การศึกษาอิทธิพลรวมระหวางลักษณะทางจิตของผูกระทํา 1 ตัวแปรกับสถานการณที่จะกระทํา 
1 ตัวแปร  ซ่ึงสงผลตอการแปรเปลี่ยนของคะแนนพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งในบุคคล 
สวนลักษณะที่สองนั้นเปนการศึกษาปฏิสัมพันธระหวางลักษณะทางจิตใจเดิมกับสถานการณ หรือ
มีความไวตอสถานการณ (Oraganismic Interaction) หมายถึง การศึกษาลักษณะทางจิตใจของบุคคล
ที่แปรเปลี่ยนไปตามสถานการณหรือมีความไวตอสถานการณที่บุคคลเผชิญ เปนปฏิสัมพันธ
ระหวางลักษณะจิตใจเดิมกับสถานการณปจจุบัน ปฏิสัมพันธนี้ เกิดภายในจิตใจของบุคคล 
ตัวอยางเชน การที่ประชาชนมีเจตคติที่ดีตอการรักษาความสะอาดทองถนน อาจเกิดจากการรณรงค
ไมทิ้งขยะในทองถนนของฝายเทศบาล ผูเรียนเกิดความวิตกกังวลสูงในสถานการณสอบวัดผล 
การเรียน หรือนักธุรกิจเกิดความรูสึกเสี่ยงตอการลงทุนเมื่ออยูในภาวะทางเศรษฐกิจตกต่ํา เปนตน 
(งามตา วนินทานนท, 2540 : 5-6) 
 
 ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับจิตสาธารณะ 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดทําการวิ เคราะห  และอธิบายจิตสาธารณะของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร โดยใชแนวคิดทฤษฎี ดังนี้ 
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ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม (Social Learning Theory)  
 ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม จัดไดวาทฤษฎีที่มีอิทธิพลอยางมากตอการพัฒนา เทคนิค 
การปรับพฤติกรรมในปจจุบัน ทฤษฎีนี้พัฒนาโดย Albert Bandura อางถึงใน สมโภชน เอี่ยม
สุภาษิต, 2539 : 47-48) 
 ตามแนวความคิดพื้นฐานของทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ Albert Bandura นั้น เขาเชื่อ
วาพฤติกรรมของคนเราไมไดเกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงไปเนื่องจากสภาพแวดลอมเพียงอยางเดียว 
หากแตมีปจจัยสวนบุคคลนั้นจะตองรวมกันในลักษณะและสภาพแวดลอม ดังภาพประกอบ 1  
 
ภาพประกอบ 1 ความสัมพันธระหวางพฤติกรรม (B) สภาพแวดลอม (E) และสวนบุคคล (P) 
 

P 
 
    B     E 
 

ที่มา : สิทธิโชค วรานุสันติกุล, 2539 : 25 
 

 จากภาพประกอบ 1 จะเห็นวาพฤติกรรมของมนุษย องคประกอบภายในมนุษยและ
ส่ิงแวดลอมจะมีอิทธิพลตอกันและกัน 
 สมโภชน เอี่ยมสุภาษิต (2539 : 49) ไดอธิบายปจจัยที่กําหนดซึ่งกันและกันทีละคู ดังนี้ 
คูแรกระหวาง P       B แสดงใหเห็นถึงการปฏิสัมพันธระหวางความคิด ความรูสึกและ 
การกระทํา การคาดหวัง ความเชื่อ การรับรูเกี่ยวกับตนเอง เปาหมายและความตั้งใจ ซ่ึงปจจัย
ดังกลาวกําหนดลักษณะและทิศทางของพฤติกรรม ส่ิงที่บุคคลเชื่อหรือมีความรูสึกสามารถกําหนด
วาบุคคลจะแสดงพฤติกรรมเชนใด 
 การกําหนดซึ่งกันและกันของ E      P เปนการปฏิสัมพันธระหวางลักษณะของบุคคลและ
สภาพแวดลอม ความคาดหวัง ความเชื่อ อารมณและความสามารถทางปญญาของบุคคลนั้นจะ
พัฒนาและเปลี่ยนแปลงโดยอิทธิพลของสังคม 
 สําหรับคูของ B         E เปนการปฏิสัมพันธระหวางพฤติกรรมและสภาพแวดลอม 
ในชีวิตประจําวันของคนเรา พฤติกรรมเปลี่ยนเงื่อนไขสภาพแวดลอม ในขณะเดียวกันเงื่อนไขของ
สภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไปนั้น ก็ทําใหพฤติกรรมถูกเปลี่ยนไปดวย สภาพแวดลอมจะไมมีอิทธิพล
ใดๆ ตอบุคคล จนกวาจะมีพฤติกรรมบางอยางเกิดขึ้น 
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 จากทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมขางตนสามารถสรุปไดวา พฤติกรรมของมนุษยจะเกิดขึ้น
หรือเปลี่ยนแปลงนั้นตองขึ้นอยูกับองคประกอบภายในของมนุษยและสิ่งแวดลอมที่จะตองมี
อิทธิพลตอกันและกันและทฤษฎีดังกลาวนี้ ผูวิจัยไดนํามาใชในการสนับสนุนในการตั้งตัวแปร
อิสระปจจัยสภาพแวดลอมทางสังคม ไดแก การสนับสนุนจากครอบครัว การสนับสนุนจากอาจารย
และเพื่อน การเรียนรูดวยตนเองและรวมกับผูอ่ืน
 
 ทฤษฎีตนไมจริยธรรม (Tree Moral Theory)  
 ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2538 : 12-14) กลาววา ทฤษฎีตนไมจริยธรรมแสดงถึงสาเหตุของ
พฤติกรรมของคนดีและคนเกงวาพฤติกรรมเหลานี้มีสาเหตุทางจิตใจอะไรบาง ทฤษฎีนี้สรางจาก
การสรุปผลการวิจัยในเรื่องดังกลาวของเยาวชนและประชาชนไทยอายุ 6-60 ป จํานวนหลายพันคน 
เปนผลการวิจัยในประเทศไทยในชวง 25 ปนี้ ทฤษฎีตนไมจริยธรรมนี้มี 3 สวนคือ 
สวนที่เปนดอกและผลของตนไม สวนลําตนและสวนที่เปนรากแกว ในสวนแรกคือดอกและผล 
บนตน แสดงถึงพฤติกรรมการทําดี ละเวนชั่ว และพฤติกรรมการทํางานอยางขยันขันแข็งเพื่อ
สวนรวม สวนแรกนี้เปนพฤติกรรมประเภทตางๆ ที่รวมเขาเปนพฤติกรรมของพลเมืองดี พฤติกรรม
ที่เอื้อตอการพัฒนาประเทศ และพฤติกรรมการทํางานอาชีพอยางขยันขันแข็ง ผลออกมาเปน
พฤติกรรมตางๆ นาปรารถนานี้ มีสาเหตุอยู 2 กลุม กลุมแรกคือ สาเหตุทางจิตใจที่เปนสวนลําตน
ของตนไม อันประกอบดวยจิตลักษณะ 5 ดาน คือ 1) เหตุผลเชิงจริยธรรม 2) มุงอนาคตและ 
การควบคุมตนเอง 3) ความเชื่ออํานาจในตน 4) แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และ 5) ทัศนคติ คุณธรรม และ
คานิยม (ที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมนั้นๆ หรือสถานการณนั้นๆ) ถาตองการที่จะเขาใจ อธิบาย ทํานาย 
และพัฒนาพฤติกรรมชนิดใดจะตองใชจิตลักษณะบางดานหรือทั้ง 5 ดานนี้ประกอบกัน จึงจะ
ไดผลดีที่สุด สวนที่สามของตนไมจริยธรรมคือรากแกว ซ่ึงเปนจิตลักษณะกลุมที่สองมี 3 ดานคือ 
1) สติปญญา 2) ประสบการณทางสังคม 3) สุขภาพจิต จิตลักษณะทั้งสามนี้อาจใชเปนสาเหตุของ
การพัฒนาจิตลักษณะ 5 ประการที่ลําตนของตนไมก็ได กลาวคือบุคคลจะตองมีลักษณะพื้นฐาน 
ทางจิตใจ 3 ดานในปริมาณที่สูงเหมาะสมกับอายุจึงจะเปนผูที่มีความพรอมที่จะพัฒนาจิตลักษณะ
ทั้ง 5 ประการที่ลําตนของตนไม โดยที่จิตลักษณะทั้ง 5 นี้จะพัฒนาไปเองโดยอัตโนมัติถาบุคคลมี
ความพรอมทางจิตใจ 3 ดานดังกลาวและอยูในสภาพแวดลอมทางบาน ทางสถานศึกษาและ 
ทางสังคมที่เหมาะสม นอกจากนี้บุคคลยังมีความพรอมที่จะรับการพัฒนาจิตลักษณะบางประการใน 
5 ดานนี้ โดยวิธีการอื่นๆ ดวย ฉะนั้นจิตลักษณะพื้นฐาน 3 ประการ จึงเปนสาเหตุของพฤติกรรมของ
คนดีและคนเกงนั่นเอง นอกจากนี้จิตลักษณะพื้นฐาน 3 ประการที่รากแกวนี้อาจเปนสาเหตุรวมกับ 
จิตลักษณะ 5 ประการที่ลําตน เพื่อใชอธิบายและพัฒนาพฤติกรรมของคนดีและคนเกงดวย ดังกลาว
มาแลว 
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ภาพประกอบ 2 ทฤษฎีตนไมจริยธรรม และลักษณะพื้นฐานและองคประกอบทางจิตใจที่นําไปสู 
           พฤติกรรมทางจริยธรรม (ที่มา : ดวงเดือน พันธุมนาวิน, 2538 : 13) 
 
 แตเดิมนั้นทฤษฎีตนไมจริยธรรมไดแสดงถึงสาเหตุทางจิตใจที่ลําตนเพียง 4 ประการ 
ที่เกี่ยวกับการที่บุคคลจะมีพฤติกรรมการทําดีละเวนชั่วหรือที่เรียกวา “พฤติกรรมเชิงจริยธรรม” 
แตตอมาไดนําผลวิจัยเกี่ยวกับการวิเคราะหพฤติกรรมทางดานการงานอาชีพ และพฤติกรรมรักษา
สุขภาพอนามัยมาประกอบดวย จึงไดเพิ่มพฤติกรรมของคนเกงเขาเปนดอกผลรวมกับพฤติกรรม
ของคนดีและไดเพิ่มแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ซ่ึงเปนจิตลักษณะที่สําคัญของคนที่มีพฤติกรรมชนิด
ดังกลาวขางตนเขาที่ลําตนของตนไมจริยธรรม รวมเปน 5 ดาน จึงทําใหทฤษฎีตนไมจริยธรรมของ
คนไทยมีลักษณะที่กวางขวางครอบคลุมพฤติกรรมที่นาปรารถนาของคนไทยทางดานที่สําคัญได
ครบถวน (ดวงเดือน พันธุมนาวิน, 2538 : 12-14) 
 เจษฎา หนูรุน (2551 : 6-7) กลาววา ทฤษฎีตนไมจริยธรรมของ ดวงเดือน พันธุมนาวิน 
ซ่ึงทฤษฎีนี้แสดงถึงสาเหตุของพฤติกรรมของคนดีและของคนเกงวาพฤติกรรมเหลานี้มีสาเหตุทาง
จิตใจอะไรบาง ทฤษฎีนี้สรางจากการสรุปผลการวิจัยของเยาวชนและประชาชนไทย อายุ 6-60 ป 
จํานวนรวมหลายพันคน และจิตสาธารณะถือวาเปนพฤติกรรมภายนอกที่แสดงออกมา ถานักเรียนมี
จิตสาธารณะสูงมากเทาไร ก็ถือวาเปนพฤติกรรมของคนดีมากเทานั้น ทฤษฎีตนไมจริยธรรม แสดง
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ความสัมพันธในเชิงสาเหตุและผลระหวางจิตลักษณะบางประการใน 8 ประการที่ลําตนและราก
ของตนไม ทฤษฎีตนไมจริยธรรมนี้มี 3 สวนดังกลาวขางตน ซ่ึงสวนที่ 1 คือดอกและผลไมของ
ตนไม แสดงถึงพฤติกรรมการทําดีละเวนชั่ว และพฤติกรรมการทํางานอยางขยันขันแข็งเพื่อ
สวนรวม สวนแรกนี้เปนพฤติกรรมประเภทตางๆ ที่รวมเขาเปนพฤติกรรมของพลเมืองดี พฤติกรรม
ที่เอื้อตอการพัฒนาประเทศ และพฤติกรรมการทํางานอาชีพอยางขยันขันแข็ง จิตสาธารณะจึงอยูใน
สวนที่ 1 เพราะวานักศึกษามีจิตสาธารณะสูงก็ถือวาเปนคุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงคทั้งใน
ฐานะพลเมืองและพลโลก ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ 

โดยสรุป ทฤษฎีตนไมจริยธรรมสําหรับคนไทยนี้  แสดงความสัมพันธในเชิงสาเหตุและผล
ระหวางจิตลักษณะ 8 ดาน กับพฤติกรรมประเภทตางๆ ประสบการณทางสังคมเปนปจจัยที่สําคัญ
ตอพัฒนาการทางจิตของบุคคล การที่บุคคลมีประสบการณทางสังคมจะทําใหมีความเขาใจอารมณ
ความรู สึกนึกคิดของผู อ่ืนและสามารถนําตนเองเขาไปอยูในบทบาทของผู อ่ืนได เ รียกวา
ความสามารถในการสวมบทบาท (Role Taking) ซ่ึงความสามารถในการสวมบทบาทมีความสําคัญ
ตอการพัฒนาจริยธรรมมาก ประสบการณจากการมีความสัมพันธกับผูอ่ืนมาก จะทําใหบุคคลมี
ความคิดเห็นที่กวางขวาง ลึกซึ้งมองเห็นและเขาใจบทบาทของตนเองและของผูอ่ืนที่อยูรวมกับคน
ในสังคมและความเขาใจนี้เองจะเอื้ออํานวยใหบุคคลมีพัฒนาการทางจิตในระดับสูงได การที่บุคคล
ขาดประสบการณทางสังคมและขาดโอกาสที่จะไดเรียนรูหรือสวมบทบาทอื่นๆ นอยจะนําไปสู 
การปฏิเสธทางจิตตอบทบาทที่ไมคุนเคย คือการไมยอมรับ ไมเขาใจ ไมไววางใจ ซ่ึงลักษณะ
ดังกลาวเทากับเปนการปดกั้นขาวสาร และขอมูลท่ีจําเปนตอการพัฒนาทางจิตวิทยาและดานสังคม 
ซ่ึงยอมรวมเอาพัฒนาการทางจริยธรรมทางการมุงอนาคต และทางการบรรลุเอกลักษณแหงอีโก
ของบุคคลเขาไวดวย ดังนั้นถาตองการที่จะใหบุคคลมีพัฒนาการทางจิตจะตองสงเสริมใหบุคคลมี
ประสบการณทางสังคมกวางขวาง และเหมาะสมกับอายุของบุคคลจึงจะทําใหบุคคลมีพัฒนาการ
ทางจิตในระดับสูงได 

 
 ทฤษฎีพัฒนาการเชาวนปญญาของ Piaget 

Piaget เปนผูแตงขอสอบเชาวนขึ้นเปนครั้งแรก เขามีหนาที่ทดสอบเด็กเพื่อจะหาปทัสถาน
สําหรับเด็กแตละวัย Piaget พบวาคําตอบของเด็กนาสนใจมาก โดยเฉพาะคําตอบของเด็กที่เยาววัย
เพราะมักจะตอบผิด เมื่อเขาวิเคราะหคําตอบก็พบวาคําตอบของเด็กเล็กที่ตางไปจากคําตอบของ 
เด็กโตเพราะมีความคิดที่ตางกัน คุณภาพของคําตอบของเด็กที่วัยตางกันมักจะแตกตางกัน แตไม
ควรตัดสินวาเด็กโตฉลาดกวาเด็กเล็ก หรือคําตอบของเด็กเล็กผิด โดยมีทฤษฎีเกี่ยวกับเชาวนปญญา
วามนุษยทุกคนตั้งแตเกิดมาพรอมที่จะมีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอม โดยการจัดรวบรวมขอมูล และ 
การปรับตัวแบบการซึมซาบ เมื่อมนุษยมีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมก็จะซึมซาบประสบการณใหม
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ใหรวมเขาอยูในโครงสรางของสติปญญา จะเปนการตีความหรือการรับขอมูลจากสิ่งแวดลอมตาม
ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นท่ี 1 Sensorimotor (แรกเกิด - 2 ขวบ) Piaget เปนนักจิตวิทยาคนแรกที่ไดศึกษาระดับ
เชาวนปญญาของเด็กวัยนี้ไวอยางละเอียดจากการสังเกตบุตร 3 คน โดยทําบันทึกไวและสรุปวาวัยนี้
เปนวัยที่เด็กมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม โดยประสาทสัมผัสและการเคลื่อนไหวของอวัยวะตางๆ
ของรางกาย 

ขั้นท่ี 2 Preperational (อายุ 18 เดือน - 7 ป) เด็กกอนเขาโรงเรียนและวัยอนุบาล มีระดับ
เชาวนปญญาอยูในขั้นนี้ เด็กวัยนี้มีโครงสรางของสติปญญาที่จะใชสัญลักษณแทนวัตถุส่ิงของที่อยู
รอบๆ ตัวได หรือมีพัฒนาการทางดานภาษา เด็กวัยนี้จะเริ่มดวยการพูดเปนประโยคและเรียนรูคํา
ตางๆ เพิ่มขึ้น เด็กจะไดรูจักคิด อยางไรก็ตามความคิดของของเด็กวัยนี้ยังมีขอจํากัดหลายอยางเด็ก
กอนเขาโรงเรียนและวัยอนุบาล มีระดับเชาวนปญญาอยูในขั้นนี้ เด็กวัยนี้มีโครงสรางของสติปญญา
ที่จะใชสัญลักษณแทนวัตถุส่ิงของที่อยูรอบๆ ตัวได หรือมีพัฒนาการทางดานภาษา  

ขั้นท่ี 3 Concrete Operations (อายุ 7 - 11 ป) พัฒนาการทางดานสติปญญาและความคิด
ของเด็กวัยนี้แตกตางกันกับเด็กในขั้น Preperational มาก เด็กวัยนี้จะสามารถสรางกฎเกณฑและ 
ตั้งกฎเกณฑ และแบงส่ิงแวดลอมออกเปนหมวดหมูได คือเด็กจะสามารถที่จะอางอิงดวยเหตุผลและ
ไมขึ้นกับการรับรูจากรูปรางเทานั้น เด็กวัยนี้สามารถแบงกลุมโดยใชเกณฑหลายๆ อยาง และคิด
ยอนกลับได ความเขาใจเกี่ยวกับกิจกรรมและความสัมพันธของตัวเลขก็เพิ่มมากขึ้น 

ขั้นท่ี 4 Formal Operations (อายุ 12 ปขึ้นไป) พัฒนาการเชาวนปญญาและความคิดเห็น 
ของเด็กเปนขั้นสุดยอด คือเด็กในวัยนี้จะเริ่มคิดเปนผูใหญ ความคิดแบบเด็กสิ้นสุดลง เด็กสามารถที่
จะคิดหาเหตุผลนอกเหนือไปจากขอมูลท่ีมีอยู สามารถที่จะคิดเปนนักวิทยาศาสตร สามารถที่จะ
ตั้งสมมติฐานและทฤษฎีและเห็นวาความจริงที่เห็นดวยกับการรับรูไมสําคัญเทากับการคิดถึงสิ่งที่
อาจเปนไปได Piaget ไดสรุปวา “เด็กวัยนี้เปนผูที่คิดเหนือไปกวาสิ่งปจจุบัน สนใจที่จะสรางทฤษฎี
เกี่ยวกับทุกสิ่งทุกอยาง และมีความพอใจที่จะคิดพิจารณาเกี่ยวกับกับส่ิงที่ไมมีตัวตน หรือส่ิงที่เปน
นามธรรม”
 
 ทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมของ Lawrence Kohlberg 

Lawrence Kohlberg ไดศึกษาวิจัยพัฒนาการทางจริยธรรมตามแนวทฤษฎีของ Piaget แต 
Lawrence Kohlberg ไดปรับปรุงวิธีวิจัย การวิเคราะหผลรวมและไดวิจัยอยางกวางขวางในประเทศ
อ่ืนที่มีวัฒนธรรมตางไป วิธีการวิจัยจะสรางสถานการณสมมติปญหาทางจริยธรรมที่ผูตอบยากที่จะ
ตัดสินใจไดวา “ถูก” “ผิด” “ควรทํา” “ไมควรทํา” อยางเด็ดขาด  เพราะขึ้นอยูกับองคประกอบหลาย
อยาง การตอบจะขึ้นกับวัยของผูตอบเกี่ยวกับความเห็นใจในบทบาทของผูแสดงพฤติกรรมในเรื่อง
คานิยมความสํานึกในหนาที่ในฐานะเปนสมาชิกของสังคม ความยุติธรรมหรือหลักการที่ตนยึดถือ 
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ใหคําจํากัดความของจริยธรรมวาจริยธรรมเปนความรู ความเขาใจเกี่ยวกับความถูกผิด และเกิดขึ้น
จากขบวนการทางความคิดอยางมีเหตุผล ซ่ึงตองอาศัยวุฒิภาวะทางปญญา เช่ือวาพัฒนาการทาง
จริยธรรมเปนผลจากการพัฒนาการของโครงสรางทางความคิดความเขาใจเกี่ยวกับจริยธรรม  
นอกจากนั้น ยังพบวาสวนมากการพัฒนาทางจริยธรรมของเด็กจะไมถึงขั้นสูงสุดในอายุ 10 ป แตจะ
มีการพัฒนาขึ้นอีกหลายข้ันจากอายุ 11-25 ป การใชเหตุผลเพ่ือการตัดสินใจที่จะเลือกกระทํา 
อยางใดอยางหนึ่ง จะแสดงใหเห็นถึงความเจริญของจิตใจของบุคคล การใชเหตุผลเชิงจริยธรรม
ไมไดขึ้นอยูกับกฎเกณฑของสังคมใดสังคมหนึ่งโดยเฉพาะ แตเปนการใชเหตุผลที่ลึกซ้ึงยากแก 
การเขาใจยิ่งขึ้นตามลําดับของวุฒิภาวะทางปญญา Lawrence Kohlberg ไดศึกษาการใชเหตุผลเชิง
จริยธรรมของเยาวชนอเมริกัน อายุ 10-16 ป และไดแบงพัฒนาการทางจริยธรรมออกเปน 3 ระดับ 
แตละระดับแบงออกเปน 2 ขั้น ดังนั้นพัฒนาการทางจริยธรรมมีทั้งหมด 6 ขั้นมีดังตอไปนี้  
 ระดับท่ี 1 ระดับกอนมีจริยธรรมหรือระดับกอนกฎเกณฑสังคม (Pre-Conventional Level) 
ระดับนี้เด็กจะรับกฎเกณฑและขอกําหนดของพฤติกรรมที่ “ดี”  “ไมดี” จากผูมีอํานาจเหนือตน เชน 
บิดามารดา ครูหรือเด็กโต และมักจะคิดถึงผลตามที่จะนํารางวัลหรือการลงโทษ 
 พฤติกรรม “ดี” คือพฤติกรรมที่แสดงแลวไดรางวัล 
 พฤติกรรม “ไมดี” คือพฤติกรรมที่แสดงแลวไดรับโทษ 

โดยบุคคลจะตอบสนองตอกฎเกณฑซ่ึงผูมีอํานาจทางกายเหนือตนเองกําหนดขึ้น จะ
ตัดสินใจเลือกแสดงพฤติกรรมที่เปนหลักตอตนเองโดยไมคํานึงถึงผูอ่ืน จะพบในเด็ก 2-10 ป 
แบงพัฒนาการทางจริยธรรม ระดับนี้เปน 2 ขั้น คือ  

ขั้นท่ี 1 การถูกลงโทษและการเชื่อฟง (Punishment and Obedience Orientation) เด็กจะยอม
ทําตามคําสั่งผูมีอํานาจเหนือตนโดยไมมีเงื่อนไขเพื่อไมใหตนถูกลงโทษ ขั้นนี้แสดงพฤติกรรมเพื่อ
หลบหลีกการถูกลงโทษ เพราะกลัวความเจ็บปวด  ยอมทําตามผูใหญเพราะมีอํานาจทางกายเหนือ
ตน เขาอธิบายวาในขั้นนี้เด็กจะใชผลตามของพฤติกรรมเปนเครื่องชี้วาพฤติกรรมของตน “ถูก” 
หรือ “ผิด” เปนตนวา  ถาเด็กถูกทําโทษก็จะคิดวาสิ่งที่ตนทํา  “ผิด”  และจะพยายามหลีกเล่ียงไมทํา
ส่ิงนั้นอีก  พฤติกรรมใดที่มีผลตามดวยรางวัลหรือคําชมเด็กก็จะคิดวาสิ่งที่ตนทํา “ถูก”  และจะ
ทําซํ้าอีกเพื่อหวังรางวัล 
  ขั้นท่ี 2 กฎเกณฑเปนเคร่ืองมือเพื่อประโยชนของตน (Instrumental Relativist Orientation) 
ใชหลักการแสวงหารางวัลและการแลกเปลี่ยน บุคคลจะเลือกทําตามความพอใจของตนเอง  โดยให
ความสําคัญของการไดรับรางวัลตอบแทน ทั้งรางวัลที่เปนวัตถุหรือการตอบแทนทางกาย วาจา และ
ใจ โดยไมคํานึงถึงความถูกตองของสังคม ขั้นนี้แสดงพฤติกรรมเพื่อตองการผลประโยชน 
ส่ิงตอบแทน รางวัลและสิ่งแลกเปลี่ยนเปนสิ่งตอบแทน เขาอธิบายวาในขั้นนี้เด็กจะสนใจทําตามกฎ
ขอบังคับเพื่อประโยชนหรือความพอใจของตนเอง หรือทําดีเพราะอยากไดของตอบแทน หรือ
รางวัล ไมไดคิดถึงความยุติธรรมและความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน หรือความเอื้อเฟอเผ่ือแผตอผูอ่ืน 
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พฤติกรรมของเด็กในขั้นนี้ทําเพื่อสนองความตองการของตนเอง  แตมักจะเปนการแลกเปลี่ยนกับ
คนอื่น เชน ประโยค “ถาเธอทําใหฉัน  ฉันจะให.......” 
  ระดับท่ี 2 ระดับจริยธรรมตามกฎเกณฑสังคม (Conventional Level) พัฒนาการจริยธรรม
ระดับนี้ ผูทําถือวาการประพฤติตนตามความคาดหวังของผูปกครอง บิดามารดา กลุมที่ตนเปน
สมาชิก เปนส่ิงที่ควรจะทําหรือทําความผิด เพราะกลัววาตนจะไมเปนที่ยอมรับของผูอ่ืน ผูแสดง
พฤติกรรมจะไมคํานึงถึงผลตามที่จะเกิดขึ้นแกตนเอง ถือวาความซื่อสัตย ความจงรักภักดีเปนส่ิง
สําคัญ ทุกคนมีหนาที่จะรักษามาตรฐานทางจริยธรรม โดยบุคคลจะปฏิบัติตามกฎเกณฑของสังคมที่
ตนเองอยูตามความคาดหวังของครอบครัวและสังคม โดยไมคํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นขณะนั้นหรือ
ภายหลังก็ตาม จะปฏิบัติตามกฎเกณฑของสังคมโดยคํานึงถึงจิตใจของผูอ่ืน จะพบในวัยรุนอายุ 10 -
16 ป แบงพัฒนาการทางจริยธรรม ระดับนี้เปน 2 ขั้น คือ  
  ขั้นท่ี 3 ความคาดหวังและการยอมรับในสังคม สําหรับ “เด็กดี” (Interpersonal  
Concordance of “Good boy , nice girl” Orientation) บุคคลจะใชหลักทําตามที่ผูอ่ืนเห็นชอบ ใช
เหตุผลเลือกทําในสิ่งที่กลุมยอมรับโดยเฉพาะเพื่อน เพื่อเปนที่ช่ืนชอบและยอมรับของเพื่อน ไมเปน
ตัวของตัวเอง คลอยตามการชักจูงของผูอ่ืนเพื่อตองการรักษาสัมพันธภาพที่ดี พบในวัยรุนอายุ 10 -
15 ป ขั้นนี้แสดงพฤติกรรมเพื่อตองการเปนที่ยอมรับของหมูคณะ การชวยเหลือผูอ่ืนเพื่อทําใหเขา
พอใจและยกยองชมเชย ทําใหบุคคลไมมีความเปนตัวของตัวเอง ชอบคลอยตามการชักจูงของผูอ่ืน  
โดยเฉพาะกลุมเพื่อน เขาอธิบายวาพัฒนาการทางจริยธรรมขั้นนี้เปนพฤติกรรมของ “คนดี” ตาม
มาตรฐานหรือความคาดหวังของบิดามารดาหรือเพื่อนวัยเดียวกัน พฤติกรรม “ดี” หมายถึง
พฤติกรรมที่จะทําใหผูอ่ืนชอบและยอมรับ  หรือไมประพฤติผิดเพราะเกรงวาบิดามารดาจะเสียใจ 

ขั้นท่ี 4 กฎและระเบียบ (“Law-and-order” Orientation) จะใชหลักทําตามหนาที่ของสังคม 
โดยปฏิบัติตามระเบียบของสังคมอยางเครงครัด เรียนรูการเปนหนวยหนึ่งของสังคม ปฏิบัติตาม
หนาที่ของสังคมเพื่อดํารงไวซ่ึงกฎเกณฑในสังคม พบในอายุ 13 -16 ป ขั้นนี้แสดงพฤติกรรมเพื่อทํา
ตามหนาที่ของสังคม โดยบุคคลรูถึงบทบาทและหนาที่ของเขาในฐานะเปนหนวยหนึ่งของสังคม
นั้น จึงมีหนาที่ทําตามกฎเกณฑตางๆ ที่สังคมกําหนดใหหรือคาดหมายไว เขาอธิบายวาเหตุผลทาง
จริยธรรมในขั้นนี้ ถือวาสังคมจะอยูดวยความมีระเบียบเรียบรอยตองมีกฎหมายและขอบังคับ  คนดี
หรือคนที่มีพฤติกรรมถูกตองคือคนที่ปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับหรือกฎหมาย ทุกคนควรเคารพ
กฎหมาย เพื่อรักษาความสงบเรียบรอยและความเปนระเบียบของสังคม 
  ระดับท่ี 3 ระดับจริยธรรมตามหลักการดวยวิจารณญาณหรือระดับเหนือกฎเกณฑสังคม  
(Post - Conventional Level)  พัฒนาการทางจริยธรรมระดับนี้  เปนหลักจริยธรรมของผูมีอายุ 20 ป 
ขึ้นไป ผูทําหรือผูแสดงพฤติกรรมไดพยายามที่จะตีความหมายของหลักการและมาตรฐาน 
ทางจริยธรรมดวยวิจารณญาณ กอนที่จะยึดถือเปนหลักของความประพฤติที่จะปฏิบัติตาม 
การตัดสินใจ “ถูก” “ผิด” “ไมควร” มาจากวิจารณญาณของตนเอง ปราศจากอิทธิพลของผูมีอํานาจ
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หรือกลุมที่ตนเปนสมาชิก กฎเกณฑ – กฎหมาย ควรจะตั้งบนหลักความยุติธรรมและเปนที่ยอมรับ
ของสมาชิกของสังคมที่ตนเปนสมาชิก ทําใหบุคคลตัดสินขอขัดแยงของตนเองโดยใชความคิด
ไตรตรองอาศัยคานิยมที่ตนเชื่อและยึดถือเปนเครื่องชวยในการตัดสินใจจะปฏิบัติตามสิ่งที่สําคัญ
มากกวาโดยมีกฎเกณฑของตนเองซึ่งพัฒนามาจากกฎเกณฑของสังคมเปนจริยธรรมที่เปนที่ยอมรับ
ทั่วไป โคลเบิรกแบงพัฒนาการทางจริยธรรม ระดับนี้เปน 2 ขั้น คือ 
 ขั้นท่ี 5  สัญญาสังคมหรือหลักการทําตามคํามั่นสัญญา (Social Contract Orientation)  
บุคคลจะมีเหตุผลในการเลือกกระทําโดยคํานึงถึงประโยชนของคนหมูมาก ไมละเมิดสิทธิของผูอ่ืน  
สามารถควบคุมตนเองได  เคารพการตัดสินใจที่จะกระทําดวยตนเอง ไมถูกควบคุมจากบุคคลอื่น 
มีพฤติกรรมที่ถูกตองตามคานิยมของตนและมาตรฐานของสังคมถือวากฎเกณฑตางๆ เปลี่ยนแปลง
ได  โดยพิจารณาประโยชนของสวนรวมเปนหลัก พบไดในวัยรุนตอนปลายและวัยผูใหญ  ขั้นนี้
แสดงพฤติกรรมเพื่อทําตามมาตรฐานของสังคม เห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชน 
สวนตน โดยบุคคลเห็นความสําคัญของคนหมูมากจึงไมทําตนใหขัดตอสิทธิอันพึงมีไดของผูอ่ืน  
สามารถควบคุมบังคับใจตนเองได พฤติกรรมที่ถูกตองจะตองเปนไปตามคานิยมสวนตัวผสมผสาน
กับมาตรฐานซึ่งไดรับการตรวจสอบและยอมรับจากสังคม เขาอธิบายวาขั้นนี้เนนถึงความสําคัญ
ของมาตรฐานทางจริยธรรมที่ทุกคนหรือคนสวนใหญในสังคมยอมรับวาเปนส่ิงที่ถูก สมควรที่จะ
ปฏิบัติตาม โดยพิจารณาถึงประโยชนและสิทธิของบุคคลกอนที่จะใชเปนมาตรฐานทางจริยธรรม  
ไดใชความคิดและเหตุผลเปรียบเทียบวาสิ่งไหนผิดและสิ่งไหนถูก ในขั้นนี้การ “ถูก” และ  “ผิด” 
ขึ้นอยูกับคานิยมและความคิดเห็นของบุคคลแตละบุคคล  แมวาจะเห็นความสําคัญของสัญญาหรือ
ขอตกลงระหวางบุคคล  แตเปดใหมีการแกไข  โดยคํานึงถึงประโยชนและสถานการณแวดลอมใน
ขณะนั้น 
  ขั้นท่ี 6 หลักการคุณธรรมสากล (Universal Ethical Principle Orientation) เปนขั้นที่เลือก
ตัดสินใจที่จะกระทําโดยยอมรับความคิดที่เปนสากลของผูเจริญแลว  ขั้นนี้แสดงพฤติกรรมเพื่อทํา
ตามหลักการคุณธรรมสากล โดยคํานึงความถูกตองยุติธรรมยอมรับในคุณคาของความเปนมนุษย  
มีอุดมคติและคุณธรรมประจําใจ  มีความยืดหยุนและยึดหลักจริยธรรมของตนอยางมีสติ ดวย 
ความยุติธรรมและคํานึงถึงสิทธิมนุษยชน  เคารพในความเปนมนุษยของแตละบุคคล  ละอายและ
เกรงกลัวตอบาป  พบในวัยผูใหญที่มีความเจริญทางสติปญญา เขาอธิบายวาขั้นนี้เปนหลักการ
มาตรฐานจริยธรรมสากล เปนหลักการเพื่อมนุษยธรรม เพื่อความเสมอภาคในสิทธิมนุษยชนและ
เพื่อความยุติธรรมของมนุษยทุกคน ในขั้นนี้ส่ิงที่ “ถูก” และ “ผิด” เปนสิ่งที่ขึ้นมโนธรรมของแตละ
บุคคลที่เลือกยึดถือ 
  
 
 



 32 

7. ปจจัยท่ีกอใหเกิดการมีจิตสาธารณะและคุณลักษณะที่เก่ียวของกับจิตสาธารณะ 
การมีจิตสาธารณะเปนสิ่งที่เกิดตามธรรมชาติไมสามารถบังคับใหเกิดได แตสภาพแวดลอม

ตางๆ ในสังคมยอมสงผลกระทบตอการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมของพลเมือง ซ่ึงปจจัยที่กอใหเกิด
จิตสาธารณะประกอบดวย 

1) สถานภาพทางสังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมเปนส่ิงที่สงผลตอจิตสํานึกของบุคคล 
(กาญจนา แกวเทพ, 2527 : 14) 

2) กระบวนการเรียนรูที่เปนการเรียนรูรวมกับผูอ่ืน (วิภาพันธ กอเกียรติขจร, 2544 : 108 ;
ชัยวัฒน ถิระพันธ, 2542 : 27 ; อนุชาติ พวงสําลี ; วีรบูรณ วิสารทกุล, 2543 : 17 ; สุชาดา 
จักรพิสุทธิ์, 2544 : 23) กระบวนการศึกษา กระบวนการทางสังคมและการมีสวนรวมในกิจกรรม 
(วิรัตน คําศรีจันทร, 2544 : 101) พลเมืองจึงตองมีองคความรูและความสามารถในการแสวงหา
ความรู ตองใชกระบวนการเรียนรูส่ังสมผูคนในสังคมอยางรอบดานและตอเนื่อง โดยมีขั้นตอนคือ 
การรับรู สนใจ ไตรตรอง ทดลอง การสรางสํานึกจึงตองอาศัยศาสตรและศิลปในการประยุกตให
เหมาะสมกับสภาวการณ เงื่อนไขและขั้นตอนตางๆ จินตนาการเปนพลังของมนุษยที่จะดํารงอยู 
ในสังคมอยางมีศักดิ์ศรี แตจินตนาการอยางเดียวอาจไมเพียงพอ ตองอาศัยสติปญญาความรู 
ในการแกปญหาและกําหนดทิศทางขางหนา ดังนั้นผูที่มีความสามารถในการเรียนรูดวยตนเองและ
รวมกับผูอ่ืน จึงสามารถไตรตรอง หาเหตุผลและทําความเขาใจ เมื่อเขาใจแลวก็จะเห็นความสําคัญ
เกี่ยวกับเรื่องนั้นตอไปและอาจนําไปสัมพันธกับเรื่องอื่นๆ เชน อาจนํามาสัมพันธกับชีวิตของตนเอง 
กับสังคมและสิ่งแวดลอมเปนการใชความรูใหเปนประโยชนดวยไมใชเรียนรูไวเพียงอยางเดียว 
(เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 2539 : 20) 
 3) การที่บุคคลในสังคมเห็นวิกฤตการณหรือสภาพปญหาในสังคมที่สลับซับซอนยากแก
การแกไข มีวัตถุประสงครวมกันซึ่งนําไปสูการกอจิตสํานึกรวมกัน (ชูชัย ศุภวงศ, 2539 : 6) 
 นอกจากนี้ ศรีประภา เพ็ชรมีศรี (2543 อางถึงใน อนุชาติ พวงสําลี, 2543 : 205) ซ่ึงใช 
คําวาจิตวิญญาณสาธารณะ กลาววา จิตสํานึกสาธารณะเปนส่ิงที่ตองใชเวลาในการสรางและตองมี
การกระทําอยางสม่ําเสมอจนเปนกิจวัตร จากการอภิปรายกลุมยอยในการสัมมนาเกี่ยวกับสํานึกของ
พลเมือง ณ มหาวิทยาลัยมหิดล ไดสรุปปจจัยที่เปนรูปธรรม อันจะนําไปสูการพัฒนาจิตวิญญาณ
สาธารณะ คือ 1) การสรางองคกร ผูนํา ส่ือ วัฒนธรรมใหม การสรางประโยชนรวมกัน 2) การทําให
เกิดกลุม ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ มีการเขารวมกับกลุม มีกิจกรรมสาธารณะและ 
มีกิจกรรมอยางตอเนื่อง 3) มีทุนประชาคม ไดแก ความรู ภูมิปญญา ทรัพยากร 4) การไดรับขอมูล
ขาวสาร ความรูตางๆ ทั้งในระบบและนอกระบบการศึกษา 5) การสรางเครือขายทุกเพศทุกวัย 
6) การปรับเปลี่ยนโครงสรางโดยเริ่มจากตนเองใหมีระบบคิดที่จะยอมรับความคิดเห็นผูอ่ืน 
มีการแยกแยะ มีอิทธิบาทส่ี 7) การสรางกฎระเบียบรวมกัน สรางความตระหนัก มีการปลูกฝงตั้งแต
ผูเรียน สรางใหเกิดวัฒนธรรมใหม 8) ความรูสึกเปนเจาของ ในฐานะพลเมืองไทย การสราง
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จิตสํานึกในความเปนเจาของรวมกัน การมีสิทธิทั้งสวนบุคคลและสวนรวม 9) การมีสวนรวม 
ในดานตางๆ มีการเปดโอกาสใหแสดงออก มีประเด็นที่จะเคลื่อนไหวรวมกัน มีการเสียสละทุมเท
และกระทําอยางตอเนื่อง ไมติดรูปแบบ มีการสรางเครือขาย และมีมาตรการหรือกฎหมายบังคับ 
10) ทุนทางวัฒนธรรม ไดแก ศาสนา ประเพณี ความเชื่อ จริยธรรมความเอื้อเฟอเผ่ือแผ ความเอื้อ
อาทรตอกัน เร่ิมจากสถาบันครอบครัวโดยการใหการศึกษาและสื่อจะมีสวนรวมสรางใหเกิด
ความคิดหลากหลายที่ช้ีใหเห็นคุณโทษตางๆ รวมทั้งการเรียนรูอยางมีสวนรวม มีชุมชนแหง 
การเรียนรู 11) การมีผูนําหรือบุคคลสาธารณะที่เปนแบบอยาง มีจิตสํานึกตอสังคมมีคุณธรรม และ
สามารถสรางระบบผูนํารวมได 
 จิตสาธารณะ หรือจิตสํานึกสาธารณะ หรือสํานึกของสังคม อยูภายใตอิทธิพลของปจจัย
แวดลอมทั้งภายในและภายนอก (ไพบูลย วัฒนศิริธรรม ; สังคม สัญจร, 2543 : 13) ดังนี้ 
1) ปจจัยภายนอก เปนปจจัยที่เกี่ยวกับภาวะทางสัมพันธภาพของมนุษย ภาวะทางสังคม เปนภาวะที่
ลึกซึ้งกวาภาวะทางกายภาพเพียงประการเดียว เปนภาวะที่ไดอบรมกลอมเกลาและสะสมอยูในสวน
ของการรับรูทีละเล็กทีละนอย ทําใหเกิดสํานึกที่มีรูปแบบหลากหลาย ภาวะแวดลอมทางสังคมนีเ้ริม่
ตั้งแตพอแม พี่นอง ญาติ เพื่อน ผูสอน ส่ือมวลชน บุคคลทั่วไป ตลอดจนระดับองคกร วัฒนธรรม 
ประเพณี ความเชื่อ กฎหมาย ศาสนา รวมทั้งภาวะแวดลอมดานสื่อสารมวลชนและสวนที่กํากับ
สํานึกของบุคคลคือ การไดสัมผัสจากการใชชีวิตที่มีพลังตอการเกิดสํานึก อาทิ การไปสถานศึกษา 
ไปทํางาน ดูละคร ฟงผูคนสนทนากัน รับรูเหตุการณบานเมืองขับรถฝาการจราจรที่แออัด 2) ปจจัย

ภายใน สํานึกที่เกิดจากปจจัยภายใน หมายถึง การคิดวิเคราะหของแตละบุคคลในการพิจารณา
ตัดสินคุณคาและความดีงาม ซ่ึงสงผลตอพฤติกรรมและการประพฤติปฏิบัติ โดยเฉพาะการปฏิบัติ
ทางจิตใจ เพื่อขัดเกลาตนเองใหเปนไปทางใดทางหนึ่ง โดยเกิดจากการรับรู จากการเรียนรู 
การมองเห็น การคิด แลวนํามาพิจารณาเพื่อตัดสินใจวาตองการสรางสํานึกแบบใดก็จะมีการฝกฝน
และสรางสมสํานึกเหลานั้น การเกิดจิตสํานึกไมสามารถสรุปแยกแยะไดวาเกิดจากปจจัยภายในหรอื
ภายนอกเพียงอยางใดอยางหนึ่ง เพราะทุกสรรพสิ่งมีความสัมพันธเกี่ยวของกัน จิตสํานึกที่มาจาก
ภายนอกเปนการเขามาโดยธรรมชาติกระทบตอความรูสึกของบุคคลแลวกลายเปนจิตสํานึกโดย
ธรรมชาติและมักไมรูตัว แตสํานึกที่เกิดจากปจจัยภายในเปนความจงใจเลือกสรร บุคคลระลึกรู
ตนเองเปนอยางดี เปนสํานึกที่สรางขึ้นเอง ระหวางปจจัยภายในและภายนอกเปนปฏิสัมพันธที่มี
ความตอเนื่องกันการพัฒนาจิตสํานึกจึงตองกระทําควบคูกันไปทั้งปจจัยภายในและภายนอก 
 จิตสาธารณะเปนคุณธรรมของพลเมือง (อนุชาติ พวงสําลี, 2543 : 14) การพัฒนาคุณธรรม
จริยธรรมของบุคคลสามารถอธิบายไดตามทฤษฎีจิตวิทยาพัฒนาการ เนื่องจากทฤษฎีเหลานี้เปน 
การกําหนดคุณลักษณะของบุคคลในดานความเขาใจตนเอง สภาพแวดลอม และคุณธรรมจริยธรรม
ตามชวงอายุ และสามารถอธิบายไดตามหลักพระพุทธศาสนา ซ่ึงจะเสนอแนวคิดโดยรวม ดังนี้ 
ทฤษฏีทางจิตวิทยาพัฒนาการที่ไดรับจากการยอมรับและนําไปใชอยางแพรหลายคือ ทฤษฎี
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พัฒนาการการรูคิดของ Piaget เชื่อวาพัฒนาการทางการรูคิดจะพัฒนาอยางเปนลําดับจากการคิด 
ขั้นต่ําไปสูขั้นสูง และคุณธรรมจริยธรรมของบุคคลขึ้นอยูกับพัฒนาการทางสติปญญาไดแบง 
ขั้นจริยธรรมเปน 4 ขั้น คือข้ันการเรียนรูดวยประสาทสัมผัสและการเคลื่อนไหว ขั้นการคิดกอน 
การปฏิบัติ ขั้นการคิดแบบรูปธรรม และขั้นการคิดแบบนามธรรมตามลําดับ (Piaget, อางถึงใน 
สุรพงษ ชูเดช, 2534 : 6) การมีจิตสาธารณะจึงเปนจริยธรรมในขั้นที่ 4 เนื่องจากพัฒนาการในขั้น
ดังกลาว ทําใหบุคคลมีความคิดกวางขวางและลึกซึ้ง วิเคราะหผลดีและผลเสียจากการกระทําตางๆ 
ได ตอมา Kohlberg เสนอทฤษฎีการใหเหตุผลเชิงจริยธรรมซึ่งมีรากฐานจากทฤษฎีของ Piaget แต
เชื่อวาพัฒนาการทางจริยธรรมมีความละเอียดอีกหลายขั้นตอน และแบงพัฒนาการเปน 6 ขั้น ผูที่อยู
ในชวงวัยรุนและหลังวัยรุนจะอยูในขั้นที่ 5 และ 6 คือ หลักการทําตามคําสัญญา (อายุ 16 ปขึ้นไป) 
เปนการใหความสําคัญตอคนหมูมาก ไมทําใหขัดตอสิทธิของบุคคลอื่น สามารถควบคุมบังคับใจ
ตนเองได และขั้นที่ 6 หลักการยึดอุดมคติสากล (วัยผูใหญ) ซ่ึงเปนขั้นสูงที่สุดแสดงถึงการมี
ความรูสึกสากลนอกเหนือจากกฎเกณฑในสังคมของตนและมีความยืดหยุนทางจริยธรรม เพื่อ
จุดมุงหมายในชีวิตอันเปนอุดมคติอันยิ่งใหญ การมีจิตสาธารณะจึงเปนคุณธรรมจริยธรรมในระดับ
ขั้นที่ 5 และ 6 สอดคลองกับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา คือหิริโอตตัปปะหรือความละอาย 
ตอบาป เกรงกลัวตอการกระทําความชั่วทั้งปวง รวมทั้งทิศ 6 ศีล 5 และพรหมวิหาร 4 (พระไพศาล 
วิสาโล, 2544 : 16) สวนทฤษฎีตนไมจริยธรรมซึ่งสรางโดย ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2538 : 3) 
กลาวถึงสาเหตุของพฤติกรรมของคนดีและคนเกงวาพฤติกรรมเหลานี้เกิดจากสาเหตุทางจิตใจอะไร 
เชื่อวาคุณธรรมจริยธรรมของบุคคล ตองประกอบดวยสติปญญา ประสบการณ และสุขภาพจิต 
ซ่ึงเปนสวนรากแกวของตนไม บุคคลจะตองมีลักษณะพื้นฐานทางจิตใจทั้ง 3 ดานในปริมาณที่สูง
เหมาะสมกับอายุจึงจะมีความพรอมในการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ในสวนของลําตนคือ 
จิตลักษณะ 5 ดาน ไดแก เหตุผลเชิงจริยธรรม มุงอนาคตและการควบคุมตนเอง ความเชื่ออํานาจใน
ตน แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เจตคติ คุณธรรมและคานิยม ซ่ึงแสดงออกทางดอกและผลของตนไม คือ
พฤติกรรมการทําความดี ละเวนความชั่ว การทํางานเพื่อสวนรวม พฤติกรรมของพลเมืองดี 
พฤติกรรมที่เอื้อตอการพัฒนาประเทศ และพฤติกรรมการทํางานอาชีพอยางแข็งขัน 
 จิตสาธารณะเปนคุณธรรมของพลเมือง ไมสามารถบังคับใหเกิดแกนักศึกษาได แต
ส่ิงแวดลอมในมหาวิทยาลัย การจัดการเรียนการสอน กิจกรรมเสริมหลักสูตร เปนสิ่งที่ทําให
นักศึกษาเกิดจิตสาธารณะ ซ่ึงจะเปนประโยชนตอนักศึกษา มหาวิทยาลัยและสังคมโดยรวม 
ซ่ึงเปนไปตามปรัชญาของมหาวิทยาลัยที่มุงผลิตบัณฑิตที่มีความรูความสามารถ มีความรูรอบ 
มีคุณธรรมจริยธรรม เพื่อเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศชาติ 
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8. คุณลักษณะและประเภทของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย 
 จากการวิจัยทางอุดมศึกษาพบวา มหาวิทยาลัยมีอิทธิพลมากที่สุดตอชีวิตของนักศึกษา
ในชวงที่ศึกษาอยูในมหาวิทยาลัย 4 ป มหาวิทยาลัยจะมีสวนที่จะชวยในการพัฒนานักศึกษาใหมี
สติปญญาเฉลียวฉลาด มีเหตุผล มีความรับผิดชอบ มีบุคลิกภาพที่มีคุณธรรม วัยนี้เปนชวงที่สมอง 
มีการพัฒนาสูงสุด จึงเปนชวงที่มหาวิทยาลัยจะมีสวนในการจัดสภาพแวดลอม จัดประสบการณ
ตางๆ ใหนักศึกษาพัฒนาสูงสุด (วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา, 2543 : 15) มหาวิทยาลัยจึงควรมี
แหลงขอมูลเกี่ยวกับนักศึกษาใหมากที่สุด เพื่อการเลือกใชไดอยางเหมาะสมและทันเวลา 
 สวัสดิ์ สุคนธรังสี อางถึงใน ออมใจ วงษมณฑา (2552 : 27) ใหความเห็นในเรื่องนี้วา 
“ลักษณะพิเศษของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา คือ ตัวนักศึกษาที่อยูในวัยที่กําลังจะเจริญเติบโตเปน
ผูใหญ โดยทั่วไปนักศึกษาจะมีอายุระหวาง 18-22 ป มีอารมณที่ออนไหวมากกวาบุคคลในวัยอ่ืน 
ในขณะเดียวกันก็กระตือรือรน อยากรูอยากเห็น อยากทดลองสิ่งใหม มีความคิดคํานึงคอนขาง 
เพอฝนและพรอมที่จะรับอุดมการณที่ตนเชื่อ.....วัยนี้เปนวัยที่บุคคลกําลังแสวงหาเอกลักษณ 
(Identity) นักศึกษาเปนบุคคลที่มีสติปญญาโดยเฉลี่ยสูงกวาบุคคลอื่นในวัยเดียวกัน” 
 ซ่ึง วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2543 : 26, 29) กลาวถึงลักษณะพิเศษของนักศึกษาวา 
“มีความกระตือรือรนและสนใจในสิ่งแปลกๆ ใหมๆ เขาทนไมไดที่จะเห็นสภาพความไมถูกตอง
หรือความไมยุติธรรมในสังคม ชีวิตของเขาเปนอิสระที่จะคิดและแสดงออก และเนนวานักศึกษา
ไมใชตุกตาปนที่คอยรับแต ส่ิงที่มหาวิทยาลัยและอาจารยปอนให” นักศึกษาเขามาในรั้ว
มหาวิทยาลัยดวยความรูสึก ความกังวล ความหวัง ความรัก ความเกลียด ในขณะที่เขาฟง คิด อาน 
เขียน และเรียนไปพรอมๆ กัน” ซ่ึงสอดคลองกับความเห็นของมอนเร (Monroe, 1977 : 182) ที่เห็น
วานักศึกษาโดยธรรมชาติจะเปนคนที่มีอารมณรุนแรง มีอุดมคติสูงและทนไมไดตอความอยุติธรรม
ของสังคม เขากลาววา นักศึกษาที่เขาในมหาวิทยาลัยใหมๆ บุคลิกภาพยังไมชัดเจน แตเมื่อจบ
ออกไปแลว จะมีลักษณะของตนคอนขางแนนอน ชีวิตในมหาวิทยาลัยจึงควรเปนชีวิตที่นักศึกษา
ไดรับการพิจารณา ทดสอบ คัดเลือก และยึดเปนลักษณะเฉพาะของแตละคน เขาเนนการพัฒนา
นักศึกษาในแงเอกัตบุคคล 
 นอกจากนี้ Kauffmann (อางถึงใน วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา, 2543 : 26-28) ประมวล
ลักษณะของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยไว 6 ลักษณะ คือ 1) ผูที่เขามาแสวงหาความรู และมุงมั่นตกลง
ในสาขาวิชาใดวิชาหนึ่ง ซ่ึงเขามีความเชื่อถือในศาสตรนั้นๆ เขาอยากจะมีความสัมพันธกับชีวิต
จิตใจของวิชาที่ เ รียน แตมักจะผิดหวัง เพราะไมไดพบเชนนั้น  2) ตองการแสวงหา 
ความมั่นคงทางสังคม เพราะบางครั้งเมื่อเขามาในมหาวิทยาลัยก็เกิดความรูสึกเหมือนคนหลงทาง 
การที่เขามหาวิทยาลัยเพราะเขานึกวาจะเปนที่ทําใหเขาไดคลายความสัมพันธใกลชิดกับทางบาน 
พยายามคิดหาทางหางจากบานเพื่อตองการความอิสระ จึงตองการคนที่จะชวยสนองความตองการ
ทางจิต หาคนที่ถูกใจเปนเพื่อน 3) เปนคนมีอุดมคติและใจดี แตบางครั้งส่ิงแวดลอมภายใน
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มหาวิทยาลัยก็ทําลายอุดมคตินั้นเสีย เขาอยากที่จะชวยคนอื่น และสนใจปญหาของสังคม ซ่ึงใน 
ดานนี้มหาวิทยาลัยจะไมไดนึกถึง หรือเห็นความตองการของเขา จึงไมไดคอยชวยจัดประสบการณ 
หรือเปดโอกาสใหเขาไดทดลองทํางานที่ใชวิชาการที่เรียนอยูในหองเรียนกับชีวิตประจําวัน 
4) มีความกระตือรือรนที่จะเรียน แตเพราะวามีส่ิงยั่วยุรอบดานที่ผลักดันใหหันเหทิศทางไปทางอื่น 
กิจกรรมตางๆ สนุกสนานกวา ไมตองกังวลเดือดเนื้อรอนใจ และไดรับการบีบคั้นจากการเรียน 
นักศึกษาบางคนอาจตั้งความหวังในการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษาไวสูงมาก เมื่อเขามาศึกษา
แลวไมเปนไปตามที่คาดหวังก็รูสึกเสียใจและผิดหวังมาก จึงตองหันความสนใจไปดานอื่น 
ซ่ึงบางครั้งอาจจะนําไปสูปญหาการเลนการพนันและการติดยาเสพติด ซ่ึงจะเปนผลรายตอตนเอง 
สังคม และประเทศชาติ 5) ตองการคนพบตนเอง ความเปนตัวของตัวเอง แตสวนใหญมักจะไม
พอใจความปรารถนาและทุกส่ิงในตัวเองนัก นอกจากนี้การเรียนในระดับอุดมศึกษาสาขาวิชา 
บางประเภทไมไดชวยใหนักศึกษาไดคนพบความสามารถของตนเอง บางครั้งทําใหนักศึกษาเขาใจ
ผิดวาตนเองโงมาก เพราะเพียงสาเหตุจากการสอบไลตกเพียง 1วิชาเทานั้น จึงเปนเหตุใหไมสามารถ
พัฒนาความสามารถดานอื่นๆ ขึ้นมาเลย 6) มีความขัดแยงและมีความรูสึกที่เปนปฏิปกษตอ 
การบริหาร ลักษณะของนักศึกษาในดานนี้อาจเปลี่ยนแปลงไปในบางมหาวิทยาลัยบาง โดยการมี
นักศึกษาตัวแทนที่มีสวนรวมในการบริหาร  จะทําให เขาได รับขอมูลขาวสารที่ไดยอมมี 
ความเที่ยงตรง และส่ิงที่ตัวแทนของเขาทํายอมตอบสนองความตองการของพวกเขาได 
 ลักษณะของนักศึกษาที่ Kauffmann เสนอนั้น เปนการมองนักศึกษาในภาพรวมทั้งหมด 
หากจะพิจารณาลักษณะนักศึกษาตามชั้นป จะพบวา 
 นักศึกษาชั้นปที่ 1 นักศึกษาเขามหาวิทยาลัยเพื่อหวังความสําเร็จในเชิงวิชาการ ตองการ
เขาใจตนเอง แสวงหาเอกลักษณและเห็นอกเห็นใจผู อ่ืน ความรูสึกทั่วไปของนักศึกษาคือมี
ความรูสึกกังวลกันระหวางความกลัวและความตื่นเตน  จะเขารวมกิจกรรมทุกประเภทใน
มหาวิทยาลัย 
 นักศึกษาชั้นปที่ 2 สวนใหญนักศึกษามักจะไมพอใจมหาวิทยาลัย บางกรณีนักศึกษาจะมี
ความเบื่อและรูสึกเฉยๆ ไมยินดียินรายตอสภาพทั่วไปในมหาวิทยาลัย นักศึกษาจะเกิดความรูสึกวา
ถูกทอดทิ้ง ตนเองเปนคนขาดความรับผิดชอบ ทางออกของนักศึกษาคือ การริเร่ิมสรางเสริม 
ความเปนแบบแผนของกลุมยอยขึ้นมาเปนวัฒนธรรมกลุมเพื่อน (Peer Culture)  
 นักศึกษาชั้นปที่ 3 นักศึกษาจะมีวัฒนธรรมและความเปนอยูของตนเองเปนเอกลักษณ
เฉพาะในลักษณะที่สูงมาก นักศึกษาจะมีความคิดเห็น คานิยมในแนวทางเดียวกัน ทุกคนจะมี 
สวนรวมในการแลกเปลี่ยนประสบการณ แตก็มีลักษณะที่คลายกับนักศึกษาชั้นปที่ 2 คือ มีความไม
พอใจมหาวิทยาลัยในดานตางๆ มีการวิพากษวิจารณอยางรุนแรง 
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 นักศึกษาชั้นปที่ 4 นักศึกษาพวกนี้มีความสนใจออกไปจากมหาวิทยาลัย จะเขามามี 
สวนรวมกับกิจกรรมตางๆ ของมหาวิทยาลัย เร่ิมตั้งแตไมสนใจวัฒนธรรมและความเปนอยูของ
นักศึกษา (Student Culture) รวมทั้งไมยอมรับระเบียบประเพณีของนักศึกษาดวยกัน สนใจเรื่อง
สวนตัวโดยเฉพาะชีวิตหลังการเรียนจบแลว (ออมใจ วงษมณฑา, 2552 : 29) 
 หากพิจารณาลักษณะนักศึกษากับการเรียนการสอน จะพบวานักศึกษามีพื้นฐานของ
เศรษฐกิจและสังคมสูงกวาคนทั่วไป มีอุดมคติและความสํานึกตอสังคมและสวนรวมสูง ไมนิยม
การขูบังคับ ในขณะที่แสวงหาความมีอิสรเสรี นักศึกษาก็ยังผูกพันกับอาจารยและสถาบันของตน 
ประสิทธิภาพในการเรียนขึ้นอยูกับความสนใจ ความตั้งใจและการปรับตัวของนักศึกษาการเรียนรู
ของนักศึกษาจะมีความแตกตางกันไปในแตละกลุม แตละชั้น แตละสาขา มีแบบการเรียน 
ความสนใจและคานิยมที่ตางกัน  
 
 ประเภทของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย 
 Clark and Trow (อางถึงใน ออมใจ วงษมณฑา, 2552 : 30) ไดจัดแบงนักศึกษาโดยยึด
องคประกอบ ความคิดอานทางสติปญญาและการแสดงออกซึ่งเจตจํานงที่มีตอมหาวิทยาลัยเปน
หลัก โดยแบงออกเปน 4 ประเภท ดังนี้ 
 1) พวกบทบาททางวิชาการ (Academic) เปนพวกที่ขยันหมกมุนอยูกับวิชาการ มักชอบ
แสดงออกซึ่งความคิดเห็นในเชิงวิชาการ และชอบเขารวมกิจกรรมในมหาวิทยาลัยอยูเสมอ ชอบ
ทํางานหนัก ไดรับความสําเร็จในทางวิชาการ มีเกรดเฉลี่ยสูง เมื่ออยูนอกหองเรียนมักพูดคุยถึงแต
เร่ืองเกี่ยวกับวิชาการเปนประจํา โดยทั่วไปแลวนักศึกษาประเภทนี้มีเปาหมายของชีวิตคือการไดเขา
ศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้นไปเทานั้น 
 2) พวกบทบาทที่ผิดแผกไปจากเกณฑปกติ (Non-Conformist) เปนผูมีความคิดอานในเชิง
วิชาการและสติปญญาดี แตมักไมยุงเกี่ยวกับเรื่องของทางมหาวิทยาลัย โดยทั่วไปแลวมีแนวโนมที่
จะแสวงหาสิ่งที่มีความหมายเฉพาะตอชีวิตของตนเทานั้น มีความสนใจในเรื่องการประกอบอาชีพ
เพียงเล็กนอย และไมชอบรวมกิจกรรมนักศึกษา ลักษณะเดนคือ การแสดงความกาวราว ไมเห็นดวย 
โดยเฉพาะอยางยิ่งการแสดงความคิดเห็นที่ขัดแยงกับการบริหารมหาวิทยาลัย จะไมใหความรวมมือ
กับกิจกรรมของทางมหาวิทยาลัย มักจะไมชอบวุนวายกับผูสอน กลาวโดยสรุป นักศึกษาประเภทนี้
ชอบใชชีวิตในแบบฉบับของตนเอง มุงเสริมสรางเอกลักษณของตนเอง เชน พวกฮิปป พวกชอบใช
ชีวิตสนุกสนาน พวกชอบเลนการเมือง พวกวางเฉย เปนพวกนักศึกษาที่มีลักษณะแปลกไมเหมือน
นักศึกษาทั่วไป 
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 3) พวกบทบาทแบบชีวิตมหาวิทยาลัย (Collegiate) สวนใหญจะเปนพวกที่จงรักภักดีตอ
มหาวิทยาลัย และปฏิบัติตนสอดคลองกับความตองการของทางมหาวิทยาลัย จะไมหมกมุนใน
วิชาการมากนัก แตจะนิยมใชชีวิตในสังคมอยางมีความสุข ชอบเขารวมกิจกรรมพิเศษนอกหลกัสตูร
ทุกอยาง ชอบอยูเปนกลุม มีเพื่อนมากในมหาวิทยาลัย 
 4) พวกบทบาทแบบวิชาชีพ (Vocational) ไมชอบดานวิชาการ ซ่ึงตองใชสติปญญามาก 
และไมชอบยุงเกี่ยวกับกิจกรรมของมหาวิทยาลัย แตนักศึกษายอมรับวาการศึกษาเลาเรียนใน
มหาวิทยาลัยเปนการฝกฝนทางอาชีพอยางแทจริง จะไมสนใจในการออกความเห็นหรือการเรียนรู
ในเชิงวิชาการ ตลอดจนกิจกรรมทางสังคมและกิจกรรมนอกหลักสูตร กลาวโดยสรุป นักศึกษา
ประเภทนี้มุงฝกฝนตนเองเพื่อจะไดมีความชํานาญในการที่จะไดออกไปประกอบอาชีพใหไดผลดี 
 Schumer and Stanfield (อางถึงใน ศิริพันธุ บํารุงทรัพย, 2539 : 19-20) ไดแบงประเภทของ
นักศึกษาตามแนวบทบาทออกเปน 8 ประเภท ดังนี้ 
 1) แนวบทบาททางวิชาการและการเปนนักศึกษา (Academic and Scholarly Role 
Orientation) นักศึกษาจะสนใจแตเร่ืองที่เปนสาระความรูอยางเปนทางการในวิชาที่ลงทะเบียนเรียน
ในสถาบัน 
 2) แนวบทบาทในการใชสติปญญา (Intellectual Role Orientation) นักศึกษาจะเนนในเรื่อง
ของโลก ศิลปะและปรัชญาหรือแนวคิด ไมเนนโครงสรางทางวิชาการของสถาบันและวิชาเรียนใน
สถาบัน 
 3) แนวบทบาทในการใชชีวิตในสถาบันอุดมศึกษาอยางเต็มที่ (Consummatory Collegiate 
Role Orientation) นักศึกษาจะสนใจในกิจกรรมทางสังคมที่เขามองวาเปนกิจกรรมที่สนุก 
 4) แนวบทบาทในการนําประสบการณจากการทํากิจกรรมในสถาบันไปใชประโยชน 
(Instrumental Collegiate Role Orientation) นักศึกษาตองการมีบทบาทในฐานะผูนํา ผูบริหาร
องคการและทํางานเพื่อสรางสมประสบการณ และนําไปใชใหเกิดประโยชนตอไป 
 5) แนวบทบาทที่ยึดถือระบบกรีก (Orientation to Greek-Letter System) เปนนักศึกษาที่มา
จากครอบครัวที่มีฐานะ มีตระกูลดี เมื่อมาเรียนก็มาอยูรวมกันในสถานที่พักที่มีกลุมนักศึกษา
ลักษณะเดียวกัน มีกฎระเบียบ มีผูคอยดูแล พฤติกรรมของนักศึกษาประเภทนี้อยูรวมกันในแนว
บทบาทในการใชชีวิตในสถาบันอุดมศึกษาอยางเต็มที่และแนวบทบาทในการนําประสบการณจาก
การทํากิจกรรมในสถาบันไปใชประโยชน 
 6) แนวบทบาทในการฝกฝนเพื่อการประกอบอาชีพ (General Vocational Role 
Orientation) นักศึกษาจะมุงเนนทักษะและความรูที่ไดจากการเรียนการสอนในวิชาที่ลงทะเบียน 
ที่เห็นวามีประโยชนในการทํางานในอนาคต 
 7) แนวบทบาทในการพัฒนาสังคม (Social Development Role Orientation) นักศึกษาจะ
สนใจในการพัฒนาตนเอง โดยการพบปะบุคคลจํานวนมากและชอบชวยเหลือผูอ่ืน 
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 8) แนวบทบาทที่ทําพอเปนพิธี (Ritualistic Role Orientation) นักศึกษามีแนวโนมในการ
อยูบานมากกวาสถาบัน ตองการที่จะทําอะไรคนเดียว อยูเฉยๆ ไมตองทําอะไร ไมสนใจวิชาการ
หรือสภาพแวดลอมของสถาบัน 
 นิวคอมป และคณะ (Newcomb and others) อางถึงใน ทองเรียน อมรัชกุล (2525 : 36) ได
ทําการจําแนกประเภทของนักศึกษาออกเปน 6 ประเภท ดังนี้ 
 1) ศึกษิต (Scholars) เปนนักศึกษาที่มีความเปนเอกัตบุคคลต่ํา แตมีสติปญญาสูงไมกลาทํา
อะไร ไมมีความเปนตัวของตัวเอง มีเพื่อนฝูงนอย ฉลาด เขาอาจจะมีความเชื่อมั่นวามีความเกงแตไม
กลาแสดงออก คนอื่นมองวาเปนคนที่มุงมั่นเอาแตวิชาการ เปนคนมีเหตุผล รูจักการวิเคราะห ชอบ
วิเคราะหคนแตไมยอมรับอะไรงายๆ  
 2) บุคคลที่มีความคิดสรางสรรค (Creative Indivdualists) เปนนักศึกษาที่มีความเปนตัวของ
ตัวเอง ฉลาด สติปญญาสูง มองตนเองวามีสติปญญา มีทุกสิ่งทุกอยางเหนือนักศึกษาคนอื่น ทําตาม
ความพอใจของตน โดยไมคํานึงวาเปนที่ยอมรับของสังคมหรือไม มีศิลปะ มีจินตนาการสูง 
มีความคิดอิสระ อุทิศตนเพื่อการเปนผูมีความคิดอิสระและเพื่อการเปนผูมีความคิดสรางสรรคอยาง
แทจริง 
 3) พวกไมมีระบบระเบียบ (The wild Ones) เปนนักศึกษาที่มีความเปนตัวของตนเองสูง 
ไมคอยฉลาด แตงตัวไมเรียบรอย เชน พวกฮิปป เปนคนที่เสื่อมโทรม ทําอะไรตามความพอใจ 
ไมสนใจงานดานวิชาการ สนใจแตความสนุกสนาน งานรื่นเริง ทําตัวเองใหเดนอยูเสมอ ไมมี
ระเบียบวินัย 
 4) พวกฝกใฝในการเมือง (Political Activist) เปนนักศึกษาที่ชอบยุงการเมือง มีวิจารณญาณ
ของการเมืองเปนนักปฏิรูป (Civil-Mind Reformist) ไมวาจะเปนการเมืองในระดับมหาวทิยาลยัหรือ
ระดับประเทศ สนใจในงานสาธารณประโยชน 
 5) กลุมสังคม (The Social Group) เปนนักศึกษาที่มีความเปนตัวของตัวเองต่ํา สติปญญาต่ํา 
สนใจเฉพาะเรื่องของสังคม เร่ืองสนุกสนาน ไมสนใจงานวิชาการ มีนัดกับเพื่อนตางเพศเสมอ 
 6) ผูนํา (Leaders) เปนนักศึกษาที่สนใจในเรื่องการบริหารของมหาวิทยาลัยที่ตนเองศึกษา
อยูตองการที่จะมีตําแหนงเปนกรรมการของกลุมตางๆ ในสถาบัน ทําตนเปนผูรอบรูและเจากี้ 
เจาการในกิจการตางๆ  
 
 คุณลักษณะที่เก่ียวของกับจิตสาธารณะ 
 ในการศึกษาจิตสาธารณะของนักศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการศึกษาภายใตแนวคิด
ปฏิสัมพันธนิยม เปนแนวทางหลักในการประมวลเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของในการกําหนด 
ปจจัยที่ผูวิจัยคาดวาจะมีความเกี่ยวของกับจิตสาธารณะ โดยปจจัยสภาพแวดลอมที่สงผลตอ 
จิตสาธารณะของนักศึกษาที่ผูวิจัยศึกษาประกอบดวย 3 ปจจัยสภาพแวดลอมทางสังคม คือ 
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1) การสนับสนุนจากครอบครัว 2) การสนับสนุนจากอาจารยและเพื่อน และ 3) การเรียนรูดวย
ตนเองและรวมกับผูอ่ืน 
 ทั้งนี้ผูวิจัยจึงขอกลาวรายละเอียดของปจจัยและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับจิตสาธารณะโดย
ละเอียดเปนลําดับ ดังนี้ 
 
9. ปจจัยสภาพแวดลอมทางสังคม ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยศึกษาเกี่ยวกับการที่นักศึกษามีการติดตอ
สัมพันธและมีสัมพันธภาพกับบุคคลอื่นๆ ในสังคมไมวาจะเปนบุคคลในครอบครัว อาจารย เพื่อน 
การเรียนรูดวยตนเองและรวมกับผูอ่ืน โดยนักศึกษารูสึกหรือรับรูวามีแหลงหรือบุคคลเหลานี้ใน
การที่จะคอยใหความชวยเหลือเมื่อตองการหรือเมื่อประสบปญหาในการแสดงจิตสาธารณะ รวมไป
ถึงความพอใจหรือไมพอใจที่ไดรับจากการสนับสนุนนั้น โดยความชวยเหลือที่ไดรับ แบงออกเปน  
 
 การสนับสนุนทางสังคม 
 การสนับสนุนทางสังคม  หมายถึง  ระดับของความตองการพื้นฐานที่ จะได รับ 
การตอบสนอง โดยการติดตอสัมพันธกับบุคคลอื่นในสังคม ความตองการพื้นฐานทางสังคม ไดแก 
ความตองการความรัก การยอมรับ ยกยอง การเห็นคุณคา การเปนเจาของ ความมีช่ือเสียง และ 
ความปลอดภัย (Thoits, 1982 : 146) การสนับสนุนทางสังคม เกี่ยวของกับความเปนอยูและ
ความสัมพันธของมนุษยในสังคม มีลักษณะเปนเครือขายที่ตองการการพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน 
มีการชวยเหลือ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ความรูสึกตางๆ ซ่ึงกันและกัน เพื่อใหบรรลุความตองการ
ของตนในดานสรีระวิทยา และเกิดความรูสึกมั่นคงทางจิตใจ รูสึกวาตนเปนที่ยอมรับของบุคคลใน
สังคม ซ่ึงจะทําใหมีชีวิตอยูอยางมีความสุขและมีความหมาย นอกจากนี้การสนับสนุนทางสังคมยัง
ชวยใหบุคคลมีความสามารถในการเผชิญกับความเครียดไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยชวยให 
ความเหนื่อยหนายและความเครียดจากการทํางานลดลงไดในลักษณะของการพูดคุยแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นหรือระบายปญหาความคับของใจ และชวยใหบุคคลมีความเขาใจปญหาหรือ 
ความกดดันที่กําลังเผชิญอยูและพัฒนากลไกการตอสูไดดีขึ้น (ยศวรรณ นิพัฒนศิริผล, 2541 : 38) 
และการสนับสนุนทางสังคม ยังเปนการที่บุคคลมีการติดตอสัมพันธกับบุคคลอื่นในสังคม ไดรับ
การสนองตอบตอความตองการดานความรัก ความเอาใจใส ความเห็นอกเห็นใจ การไดรับ
คําแนะนํา การยอมรับ การยกยองและการมองเห็นคุณคา เปนสวนหนึ่งของสังคมและการชวยเหลือ
ตางๆ เชน ขาวสารและขอมูล ส่ิงของและอื่นๆ ในสถานการณหนึ่งๆ ที่เพียงพอที่จะบรรเทา หรือลด
ความรุนแรงของปญหา ลดความเครียดและปองกันมิใหเกิดผลกระทบตางๆ ที่ไมพึงปรารถนา 
(พจน จิรบลกิจ, 2543 : 28) 
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 การสนับสนุนทางสังคมแบงเปน 3 ดาน คือ 1) ความชวยเหลือดานอารมณและสังคม 
(Socio-Emotional Aid) เชน การไดรับความรัก ความเห็นอกเห็นใจ การดูแลเอาใจใส ความเขาใจ 
การไดรับการยอมรับ การเห็นคุณคาจากบุคคลอันเปนที่รักและรูสึกเปนสวนหนึ่งของสังคม 
2) ความชวยเหลือดานเครื่องมือ (Instrumental Aid) ไดแก การไดรับความชวยเหลือดานวัสดุ 
อุปกรณ ส่ิงของ เงินทอง หรือบริการที่จะทําใหบุคคลที่ไดรับการสนับสนุนนั้นสามารถดํารง
บทบาทหรือหนาที่รับผิดชอบไดปกติ และ 3) ความชวยเหลือดานขอมูลขาวสาร (Information Aid) 
หมายถึง การใหขอมูลขาวสาร ขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับพฤติกรรมหรือการกระทําของบุคคล รวมท้ัง
คําแนะนําและแนวทางการแกไขตางๆ (Thoits, 1982 : 147-148) นอกจากนี้ การสนับสนุน 
ทางสังคมโดยยึดตามแนวคิดของ Weiss แบงออกเปน 5 ลักษณะ คือ 1) ความใกลชิด ชวยใหบุคคล
รูสึกปลอดภัย อบอุน และไมรูสึกโดดเดี่ยว 2) การมีสวนรวมในสังคม ทําใหบุคคลรูสึกมีเปาหมาย 
มีความเปนเจาของ และไดรับการยอมรับวาตนมีคุณคาตอกลุม 3) พฤติกรรมการดูแลรับผิดชอบ 
เปนการสนับสนุนที่ผูใหญมีความรับผิดชอบตอความเจริญเติบโตและสุขภาพของผูนอย แลวทําให
ตนเองเกิดความรูสึกวาเปนที่ตองการของบุคคลอื่นและผูอ่ืนพึ่งพาได 4) การไดรับการยอมรับจาก
ครอบครัวและเพื่อน เมื่อบุคคลมีความสามารถแสดงบทบาท อาจจะเปนบทบาทในครอบครัวหรือ
ในอาชีพ ถาคนเราไมไดรับการยอมรับจะทําใหความเชื่อมั่นและความรูสึกมีคุณคาในตนเองลดลง 
และ 5) การไดรับความชวยเหลือ เปนการไดรับความชวยเหลือ คําแนะนํา การชี้แนะ หรือไดรับ
กําลังใจ เพื่อนําไปใชในการแกปญหา (ชอทิพย บรมธนรัตน และคณะ, 2539 : 28) ดังนั้น 
การสนับสนุนทางสังคมจึงประกอบไปดวย 3 องคประกอบคือ 1) การสนับสนุนทางสังคม 
จากครอบครัว หมายถึง การที่ครอบครัวหรือญาติที่อยูดวยกันใหความชวยเหลือสนับสนุนทางดาน
อารมณ เชน การใหความรักความเขาใจ การดูแลเอาใจใส และการยกยองเห็นคุณคา และ 
2)  การสนับสนุนทางสังคมจากอาจารยและเพื่อน  หมายถึง  การที่ เพื่อนรวมชั้นเรียนให 
การสนับสนุนดานขอมูลขาวสาร และการยอมรับวาเปนสวนหนึ่งของกลุมหรือสังคมเดียวกัน 
(สมพร กฤษณพิพัฒน, 2541 : 18) การสนับสนุนทางสังคมจึงเปนไดทั้งสิ่งที่เปนรูปธรรมและ
นามธรรม ความชวยเหลือที่ เปนรูปธรรม เชน ความชวยเหลือที่ เปนสิ่งของ ทุนทรัพย และ 
ความชวยเหลือที่เปนนามธรรม เชน การยอมรับ ความเขาใจ (วิลาวัณย ภูขมัง, 2539 : 23) 
 จากความหมาย และความสําคัญของการสนับสนุนทางสังคมดังกลาวขางตน สามารถสรุป
ไดวา การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การที่บุคคลมีการติดตอสัมพันธกับบุคคลอื่นๆ ในสังคม 
โดยรูสึกหรือรับรูวามีแหลงหรือบุคคลที่จะใหความชวยเหลือในดานตางๆ เมื่อตนเองตองการหรือ
เมื่อพบปญหา เพื่อแกปญหาหรือบรรเทาความรุนแรงของปญหา ลดความเครียดหรือผลกระทบ 
ตางๆ รวมไปถึงความพอใจหรือไมพอใจที่ไดรับจากการสนับสนุนนั้น โดยความชวยเหลือที่ไดรับ 
แบงออกเปน 1) การสนับสนุนจากครอบครัว หมายถึง การที่นักศึกษาไดรับการสนับสนุนจาก
สมาชิกในครอบครัว เชน ความรัก ความเอาใจใส ความอบอุน กําลังใจ ความชวยเหลือ และ 
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การสนับสนุนในเรื่องการศึกษาเลาเรียน 2) การสนับสนุนจากอาจารยและเพื่อน หมายถึง การที่
นักศึกษาได รับการสนับสนุนจากอาจารยและเพื่ อน  ไดแก  การได รับความไววางใจ 
ในการปฏิบัติงาน ไดรับขอมูลขาวสาร การใหคําแนะนํา และการชี้แนะแนวทางปฏิบัติที่เปน
ประโยชนในการเรียนการสอน การไดรับการสนับสนุนจากเพื่อน ไดแก การยอมรับเขากลุม 
การไดรับความเขาใจ การไดรับความชวยเหลือทางดานขอมูลขาวสาร และวัตถุส่ิงของ ในการแสดง 
จิตสาธารณะ 3) การเรียนรูดวยตนเองและรวมกับผูอ่ืน หมายถึง การที่นักศึกษาไดสังเกตพฤติกรรม
ของผูคนรอบขาง จดจําพฤติกรรม ประเมินคุณคา ดัดแปลงเลียนแบบพฤติกรรมมาเปนพฤติกรรม 
ที่ เหมาะสมและพึงพอใจ โดยกระบวนการเรียนรูจากการสังเกตตัวแบบ 4 ประเภท ไดแก 
(1) กระบวนการใสใจ (2) กระบวนการเก็บจํา (3) กระบวนการกระทํา (4) กระบวนการจูงใจ และ
จะประเมินคุณคาของตัวแบบโดยการรับเอาสิ่งที่ตนพึงพอใจ และไมยอมรับเอาสิ่งที่ตนไมพึงพอใจ 
 จากการประมวลเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวามีการศึกษาการสนับสนุนทางสังคม 
ตอพฤติกรรมพึงประสงคอยางอื่นของขาราชการ อาทิ สมพร กฤษณพิพัฒน (2541) ทําการศึกษา 
ปจจัยที่มีผลตอการรักษาวินัยของขาราชการ โดยศึกษากรณีขาราชการตํารวจสังกัดกองบังคับการ
สายตรวจและปฏิบัติการพิเศษ  กองบัญชาการตํารวจนครบาล  พบวา  ขาราชการตํารวจมี 
การสนับสนุนทางสังคมคอนขางสูง โดยเมื่อแยกพิจารณาพบวา ขาราชการตํารวจมีการสนับสนุน
ทางสังคมจากครอบครัวสูงที่สุด รองลงมาคือการสนับสนุนจากสังคมจากเพื่อนรวมงาน และจาก
ผูบังคับบัญชา ตามลําดับ และพบวา การสนับสนุนจากครอบครัวสามารถทํานายพฤติกรรม 
การรักษาวินัยของขาราชการตํารวจไดรอยละ 47.03 ซ่ึงสอดคลองกับ พจน จิระบลกิจ (2543) ที่ได
ศึกษาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติตามอุดมคติตํารวจ โดยศึกษาเฉพาะกรณีขาราชการตํารวจ
ในจังหวัดสมุทรปราการ พบวา ขาราชการตํารวจมีการสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัวสูงสุด 
รองลงมาไดแก การสนับสนุนจากเพื่อนรวมงาน จากผูบังคับบัญชา และจากประชาชน ตามลําดับ 
และ ธรรมศักดิ์ ปนทอง (2543) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามทัศนะของ
ขาราชการในจังหวัดกําแพงเพชร พบวา ขาราชการมีความเห็นวาปจจัยดานความสัมพันธระหวาง
บุคคลในหนวยงาน สงผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง โดยการปฏิบัติงาน
กับเพื่อนรวมงานดวยความรูสึกสบายใจ การไดรับการยอมรับนับถือจากเพื่อนรวมงาน และ 
การไดรับคําปรึกษาจากเพื่อนรวมงาน เพื่อแกปญหาในการทํางานไดดวยความเขาใจซึ่งกันและกัน
สงผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในระดับมาก 
 ตามแนวคิดของทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของอัลเบอรธ แบนดูรา (Bandura) เชื่อวา
พฤติกรรมของคนเรานั้นไมไดเกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงไปเนื่องจากปจจัยทางสภาพแวดลอมแต
เพียงอยางเดียว หากแตจะตองมีปจจัยสวนบุคคล (สติปญญา ชีวภาพ และสิ่งภายในอื่นๆ) รวมดวย 
และการเขารวมของปจจัยสวนบุคคลนั้นจะตองรวมกันในลักษณะที่กําหนดซึ่งกันและกันกับปจจัย
ทางดานพฤติกรรมและสภาพแวดลอม (สมโภชน เอี่ยมสุภาษิต, 2541) นอกจากนี้แบนดูรามี 
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ความเชื่อวาการเปลี่ยนแปลงความคิดหรือการเรียนรูของบุคคลสวนใหญเกิดจากการสังเกต 
ตัวแบบ ทั้งนี้เพราะตัวแบบเปนสิ่งที่สามารถถายทอดความคิดและการแสดงออกไดพรอมๆ กัน 
(ประทีป จินงี่, 2540 : 96) 
 กระบวนการเรียนรูดวยตนเองและรวมกับผูอ่ืน โดยการสังเกตตัวแบบ ประกอบดวย 4 
กระบวนการ ดังนี้ 1) กระบวนการใสใจ (Attentional Process) เปนกระบวนการรับรูลักษณะสําคัญๆ 
ของตัวแบบโดยการสังเกตและสามารถสรุปความรวบรวมสิ่งที่รับรูมาไดอยางเปนขั้นตอน ส่ิงที่มี
อิทธิพลตอกระบวนการของความเอาใจใสในการเรียนรูดวยการสังเกต ไดแก ปจจัยที่เกี่ยวกับ
เหตุการณที่เปนตัวแบบ เปนลักษณะหรือการแสดงออกของตัวแบบที่แปลกหรือดึงดูดความสนใจ 

มีความชัดเจนหรือมีความซับซอนของแมแบบ 2) กระบวนการเก็บจํา (Retention Process) 
เปนกระบวนการของการจําอันเกิดจากการรวมพฤติกรรมของตัวแบบที่ไดจากการสังเกตไวทุกครั้ง 
การเก็บจํานี้มี 2 ปจจัยคือ ปจจัยที่เปนการเก็บจําและปจจัยที่เกี่ยวกับลักษณะของผูสังเกต จะกระทํา
ในรูปลักษณ ซ่ึงกระบวนการในการสรางสัญลักษณนี้จะชวยใหจําพฤติกรรมของตัวแบบได แมวา
จะไดเห็นตัวแบบในระยะเวลาอันส้ัน 3) กระบวนการกระทํา (Production Process) เปน
กระบวนการดัดแปลงสัญลักษณ ซ่ึงเปนตัวแบบพฤติกรรมมาเปนพฤติกรรมที่เหมาะสม มีปจจัย
หลัก 2 ปจจัยคือ ปจจัยที่เปนการกระทําและปจจัยที่เกี่ยวกับลักษณะของผูสังเกต เมื่อบุคคลมีขอมูล
ที่ เปนสัญลักษณในความทรงจําแลวจะมีการแสดงพฤติกรรมเหลานั้นออกมาภายหลังได 
ซ่ึงพฤติกรรมที่แสดงออกในครั้งแรกๆ อาจจะยังไมถูกตองทีเดียว เพียงแตแสดงใหใกลเคียงกับ
พฤติกรรมองตัวแบบเทานั้น แลวคอยๆ ปรับแกไขพฤติกรรมของตนเองจนกวาจะไดรับผลท่ี 
พึงพอใจ และ 4) กระบวนการจูงใจ (Motivational Process) เปนกระบวนการที่แสดงใหเห็นถึง
ความแตกตางระหวางความรูที่ไดรับมากับการแสดงออก ในการเรียนรูทางสังคมนั้นบุคคลไมอาจ
แสดงออกไดตามที่รับรูมาทั้งหมด แตจะเลียนแบบพฤติกรรมของตัวแบบที่จะกอใหเกิดผลดี 
ตอตนเองมากกวาเลือกในทางที่กอใหเกิดผลเสียตอตนเอง ซ่ึงจะประเมินคุณคาของตัวแบบโดยการ
รับเอาสิ่งที่ตนพึงพอใจ และไมยอมรับเอาสิ่งที่ตนไมพึงพอใจ (ประทีบ จินงี่, 2540 : 102)  
 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา การเรียนรูดวยตนเองและรวมกับผูอ่ืน หมายถึง การที่นักศึกษาได
สังเกตพฤติกรรมของผูคนรอบขาง จดจําพฤติกรรม ประเมินคุณคา ดัดแปลงเลียนแบบพฤติกรรมมา
เปนพฤติกรรมที่เหมาะสมและพึงพอใจ โดยกระบวนการเรียนรูจากการสังเกตตัวแบบ 
 จากการประมวลเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเรียนรู สวนใหญเปนงานวิจัยเชิง
ทดลอง อาทิ สุเชษฐ มาเหร็ม (อางถึงใน หฤทัย อาจปรุ, 2544  : 80) ศึกษาอิทธิพลของการเปน
แบบอยางตอการพัฒนาจริยธรรมของเยาวชน โดยทําการทดลองกับผูเรียนเพศชาย อายุระหวาง 12-
17 ป พบวาในสถานการณที่บุคคลไดเห็นแบบอยางที่ดี มีจริยธรรม จะทําใหบุคคลที่มีระดับ
จริยธรรมสูง ดวงจันทร หนูทอง (อางถึงใน หฤทัย อาจปรุ, 2544  : 81) ศึกษาผลของการใชแมแบบ
หนังตะลุงที่มีตอการใหเหตุผลเชิงจริยธรรมดานความรับผิดชอบของผูเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 



 44 

สถานศึกษาวัดมณีเจริญมิตรภาพที่ 227 จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยสุมจากผูเรียนที่ไดคะแนนจาก
แบบสอบถามการใหเหตุผลเชิงจริยธรรมดานความรับผิดชอบต่ํากวาพัฒนาการทางจริยธรรมในขั้น
ที่ 3 ลงมาเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุมโดยการสุมอยางงาย กลุมทดลองไดรับการสอนโดยใช
แมแบบหนังตะลุง และกลุมควบคุมไดรับการสอนแบบปกติ หลังการทดลองพบวากลุมทดลองมี
การใหเหตุผลเชิงจริยธรรมดานความรับผิดชอบสูงกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และมีการใหเหตุผลเชิงจริยธรรมดานความรับผิดชอบหลังการทดลองสูงกวากอนการ
ทดลอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 จากเอกสารและงานวิจัยดังกลาว จะเห็นวาการเรียนรูมีอิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมดาน
ตางๆ จึงคาดวาการเรียนรูดวยตนเองและรวมกับผูอ่ืนจะสงผลตอการแสดงจิตสาธารณะของ
นักศึกษา ดังนั้นผูวิจัยจึงกําหนดใหเปนปจจัยสภาพแวดลอมทางสังคม ในการศึกษาจิตสาธารณะ
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
 จากความหมายและความสําคัญของการสนับสนุนทางสังคม ซ่ึงเปนปจจัยที่สงผลตอการมี
จิตสาธารณะของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทรดังที่กลาวขางตน ผูวิจัยจึงกําหนดให 
การสนับสนุนทางสังคมเปนปจจัยสภาพแวดลอมทางสังคม ในการศึกษาจิตสาธารณะของนักศึกษา
ครั้งนี้ โดยผูวิจัยไดแบงการสนับสนุนทางสังคมออกเปน 3 ดานคือ 1) การสนับสนุนจากครอบครัว 
2) การสนับสนุนจากอาจารยและเพื่อน  3) การเรียนรูดวยตนเองและรวมกับผูอ่ืน 
 
 การวัดการสนับสนุนทางสังคม 

จากการตรวจสอบเอกสาร พบวา ยังไมมีการสรางเครื่องมือวัดการสนับสนุนทางสังคมตอ
จิตสาธารณะของนักศึกษา งานวิจัยสวนใหญเปนงานวิจัยที่ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือวัดการสนับสนุน
ทางสังคมตอพฤติกรรมพึงประสงคอ่ืนของขาราชการตํารวจ อาทิ สมพร กฤษณพิพัฒน (2541) 
ไดศึกษา ปจจัยที่มีผลตอการรักษาวินัยของขาราชการตํารวจ ศึกษากรณีขาราชการตํารวจสังกัด 
กองบังคับการสายตรวจและปฏิบัติการพิเศษ กองบัญชาการตํารวจนครบาล โดยศึกษากลุมตัวอยาง
ขาราชการตํารวจสังกัดกองบังคับการสายตรวจและปฏิบัติการพิเศษ กองบัญชาการตํารวจนครบาล 
จํานวน 385 นาย เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบมาตรประเมินคา 6 ระดับ ซ่ึงแบบ
วัดไดแบงการสนับสนุนทางสังคมออกเปน การสนับสนุนจากครอบครัวและการสนับสนุนจากที่
ทํางาน มีขอคําถามทั้งหมด 22 ขอคําถาม มีคาความเชื่อมั่น .95 และ พจน จิระบลกิจ (2543) 
ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติตามอุดมคติตํารวจ โดยศึกษาเฉพาะกรณีขาราชการตํารวจ
ในจังหวัดสมุทรปราการ ศึกษากับกลุมตัวอยางขาราชการตํารวจ 372 นาย ที่ไดจากการสุมแบบ
หลายขั้นตอน จากประชากรขาราชการตํารวจชั้นสัญญาบัตรและชั้นประทวน จํานวน 1,881 นาย 
เปนเจาหนาที่ตํารวจในสังกัดกองบังคับการตํารวจจังหวัดสมุทรปราการ เครื่องมือที่ใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลเปนแบบมาตรประเมินคา 6 ระดับ ซ่ึงแบบวัดไดแบงการสนับสนุนทางสังคม
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ออกเปน การสนับสนุนจากครอบครัว ผูบังคับบัญชา เพื่อนและประชาชน มีขอคําถามทั้งหมด 30 
ขอคําถาม มีคาความเชื่อมั่น .91  

การวัดการสนับสนุนทางสังคมที่ เปนปจจัยที่สงผลตอจิตสาธารณะของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดนําแบบวัดการสนับสนุนทางสังคมของ
ขาราชการตํารวจ ของ สมพร กฤษณพิพัฒน (2541) และแบบวัดการสนับสนุนทางสังคมของ
ขาราชการตํารวจ ของ พจน จิระบลกิจ (2543) มาปรับปรุงขอคําถามและเนื้อหาใหสอดคลองกับ
นิยามเชิงปฏิบัติการและกลุมประชากรเปาหมายที่จะศึกษา โดยแบบวัดการสนับสนุนทางสังคมของ
นักศึกษาในการวิจัยคร้ังนี้เปนแบบมาตรประเมินคา 5 ระดับ คือ “มากที่สุด” ถึง “นอยที่สุด” 
นักศึกษาที่ไดคะแนนสูงแสดงวามีการสนับสนุนทางสังคมมากกวานักศึกษาที่ไดคะแนนต่ํา 

 
9.1 การสนับสนุนจากครอบครัว โดยการอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย การอบรมเลี้ยงดู

ยังมีความสําคัญตอมนุษยมาก เนื่องจากมนุษยมีชวงเวลาที่เปนทารกยาวนาน ทําใหพอแมตองคอย
อบรมเลี้ยงดู นักจิตวิทยาพัฒนาการเชื่อวาประสบการณที่เด็กไดรับจากวิธีอบรมเลี้ยงดูมีอิทธิพล 
ตอพัฒนาการทางบุคลิกภาพ คานิยม ทัศนคติของเด็ก และความเชื่อโดยพอแมมีสวนสําคัญ 
ในการปลูกฝงบุคลิกภาพใหแกเด็ก เพราะเปนผูอบรมใหเด็กรูจักแสดงพฤติกรรมตางๆ ที่เหมาะสม
ตามสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมนั้นๆ ดังนี้ 

Hohton and Hun (อางถึงใน นิยม บุญมี, 2543 : 21-23) ไดอธิบายหนาที่ของครอบครัว ดังนี้ 
1) หนาที่ควบคุมบําบัดความตองการทางเพศ 2) หนาที่สรางสรรคสมาชิกใหม 3) หนาที่อบรม 
ส่ังสอนระเบียบของสังคมในดานคานิยม ปทัสถาน วัฒนธรรมและพัฒนาบุคลิกภาพ 4) หนาที่ให
ความรักความอบอุน 5) หนาที่กําหนดสถานภาพ 6) หนาที่ปกปองคุมครองหรือดูแลผูเยาว 7) หนาที่ 
ทางเศรษฐกิจ 

Levin (1983 : 413) ไดกลาววาหนาที่ของพอแมที่มีตอบุตรมี ดังนี้ 1) รักษาสุขภาพและทํา
ใหลูกอยูรอด 2) ชวยเหลือทางดานการเงิน 3) สอนคานิยม วัฒนธรรมดานศีลธรรม ศาสนา ความ
พอใจในตนเองและใหเด็กรูจักตนเอง 

ในดานการจําแนกวิธีการอบรมเลี้ยงดู นักจิตวิทยาและนักการศึกษาไดแยกประเภทของ 
การอบรมเลี้ยงดูไวแตกตางกัน ดังนี้ 

Sinmon (อางถึงใน เสาวภา เบ็ญจพันธุทวี, 2540 : 17) ไดแบงการอบรมเลี้ยงดูออกเปน 4 
แบบ คือ 1) การอบรมเลี้ยงดูแบบยอมรับและมีเหตุผลสําหรับเด็ก 2) การอบรมเลี้ยงดูแบบ 
ปลอยปละละเลยหรือทอดทิ้ง 3) การอบรมเลี้ยงดูแบบขมขูเอากับเด็ก 4) การอบรมเลี้ยงดูแบบให
เด็กกระทําทุกอยางตามที่ตองการไดตลอดเวลา 
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กรมอาชีวศึกษา อางถึงใน เสาวภา เบ็ญพันธุทวี (2540 : 35) ไดทําการแบงครอบครัว
ออกเปน 4 ลักษณะ คือ 1) ครอบครัวแบบอัตตาธิปไตย โดยมีลักษณะเดนคืออํานาจอยูที่บิดา บุตร
ไมสามารถออกความคิดเห็นได พอแมลูกขาดสันทนาการรวมกัน และครอบครัวไมไดรับ 
ความอบอุนเทาที่ควร 2) การอบรมเลี้ยงดูที่เนนการพัฒนาดานอารมณ สังคม หรือการที่ผูใหญฝก
เด็กใหรูจักปฏิบัติตนตอหมูคณะ รูจักชวยตนเองและผูอ่ืนตามความสามารถ รูจักปรับตัวเขากับผูอ่ืน 
ตลอดจนการอยูรวมกันกับผูอ่ืน รูจักการใหการยอมรับและปฏิบัติตนตามมารยาทของสังคม 
3) การอบรมเลี้ยงดูที่ เนนการพัฒนาดานสติปญญา หรือการที่ผูใหญสงเสริมใหเด็กมีเชาวน 
ไหวพริบ เฉลียวฉลาด และสงเสริมการเรียนรูของเด็ก และสอนเด็กในสิ่งตางๆ 4) การอบรมเลี้ยงดู
ที่เนนการพัฒนาดานจริยธรรม หรือการที่ผูใหญปลูกฝงใหเด็กมีจิตใจที่ดี ปฏิบัติตามคําสั่งสอนของ
ศาสนาและมีจริยธรรม 

ดวงเดือน พันธุมนาวิน และคณะ (อางถึงใน ยศวรรณ นิพัฒนศิริผล, 2541 : 31) ไดแบง 
การอบรมเลี้ยงดูออกเปน 5 วิธี ดังนี้ 1) แบบรักสนับสนุนหรือการอบรมเลี้ยงดูที่พอแมแสดงความ
รักตอลูกอยางเปดเผย 2) แบบควบคุมหรือการอบรมเลี้ยงดูที่พอแมคอยควบคุม บังคับ และลงโทษ
ลูกเมื่อไมกระทําตามที่ตนตองการ 3) แบบใชเหตุผลหรือการอบรมเลี้ยงดูที่พอแมแจกแจงเหตุผล
ตางๆ แกเด็ก เมื่อใหเด็กกระทําหรือไมกระทําสิ่งใด 4) แบบลงโทษทางจิตหรือการอบรมเลี้ยงดูที่
พอแมลงโทษอยางรุนแรงเมื่อเด็กกระทําผิด และไมแสดงความรักใครมากนัก 5) แบบใหพึ่งตนเอง
เร็วหรือการอบรมเลี้ยงดูที่พอแมเปดโอกาสใหเด็กไดทํากิจกรรมตางๆ ในชีวิตประจําวันดวยตนเอง 

มาริสา รัฐปตย (อางถึงใน จันทิมา จันทรศักดิ์, 2547 : 20) ไดทําการแบงการอบรมเลี้ยงดู
ออกเปน 4 แบบ คือ 1) การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย หมายถึง วิธีการอบรมเลี้ยงดูที่พอแม
ยอมรับฟงความคิดเห็นและการแสดงออกของลูก สมาชิกทุกคนในครอบครัวมีโอกาสเสนอ 
ความคิดเห็น การตัดสินใจใดๆ เกิดขึ้นจากความเห็นชอบของสมาชิกในครอบครัว ใชเหตุผล 
ในการที่จะสงเสริมหรือหามกระทําส่ิงตางๆ ใหลูกมีสวนรับรูกิจกรรมบางอยางและรวมมือกับลูก
ตามโอกาสอันควร โดยเด็กที่ทางบานเลี้ยงดูอบรมแบบประชาธิปไตยจะพัฒนาบุคลิกภาพอยาง
เต็มที่ เพราะไดฟงคําแนะนําตางๆ จากผูใหญและรูจักตัดสินใจวาอะไรควร อะไรไมควร ทําใหเด็ก
เปนตัวของตัวเอง หัดคิดริเร่ิม และตัดสินใจจากเรื่องเล็กไปสูเร่ืองใหญ มีนิสัยเปนคนอดไดรอดได 
มีความอดทน อุตสาหะเพียรพยายามที่จะทําใหไดมาซึ่งสิ่งที่ดีกวาในอนาคต มีความสามารถ 
ในการทํานายหรือคาดการณลวงหนา คือเปนผูที่สามารถโยงความสัมพันธเหตุและผลเขาดวยกัน 
และสามารถมองเห็นวาสถานการณหรือพฤติกรรมหนึ่งๆ จะสงผลอยางไรบาง 2) การอบรมเลี้ยงดู

แบบเขมงวดกวดขัน หมายถึง วิธีการอบรมเลี้ยงดูที่พอแมไมใหอิสระแกลูก ควบคุมใหอยูใน
ระเบียบวินัย มักจะลงโทษเมื่อทําผิด โดยเฉพาะไมทําตามกฎหรือระเบียบวินัยที่ตั้งไว พอแมมี
อํานาจสิทธิขาดในครอบครัว เปนผูตั้งจุดมุงหมายและกฎเกณฑทุกอยาง ลูกเปนเพียงผูปฏิบัติตาม
ความสัมพันธระหวางพอแมกับลูกมีนอยมาก ลูกจะรูสึกวาขาดความอบอุน ไมมั่นคงปลอดภัย และ
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การที่ตองปฏิบัติตามคําสั่งอยูตลอดเวลาทําใหเด็กขาดความคิดริเร่ิม ไมมีความเชื่อมั่นในตนเอง ไม
กลาแสดงความคิดเห็นไมสามารถแกปญหาที่เกิดขึ้นไดเพราะขาดโอกาสฝกฝน ใชวิจารณญาณและ
การตัดสินใจเรื่องตางๆ ดวยตนเอง มักไมมีความรับผิดชอบเปนคนเชื่อฟงงาย และยอมพายแพสิ่ง
ตางๆ งาย โดยเฉพาะในสถานการณที่ตนพบวายากลําบาก มีปมดอยงาย ขาดพลังที่จะตอสูและ
เรียนรูส่ิงที่ยาก 3) การอบรมเลี้ยงดูแบบปลอยปละละเลย หมายถึง วิธีการอบรมเลี้ยงดูที่พอแม
ทอดทิ้งลูก ไมดูแลเอาใจใส มักปลอยใหลูกทําตามใจชอบ ไมคอยชวยเหลือแนะนํา มักตําหนิหรือ
ลงโทษอยางรุนแรง เมื่อลูกกระทําผิดตอพอแมๆ มักใชอารมณกับลูกมากกวาเหตุผล ลูกจะรูสึก 
ขาดความรักและมักมองโลกในแงราย ไมไวใจผูอ่ืน พอแมมักไมใหความชวยเหลือสนับสนุนไมวา
เรื่องใด วิจารณ ตําหนิ ชอบนําไปเปรียบเทียบกันคนอื่น ทําใหเด็กขาดระเบียบวินัย ขาดแรงจูงใจ 
ใฝสัมฤทธิ์ ไมมีความขยันขันแข็ง ไมมีความสามารถในการทํางานรวมกับผู อ่ืนขาดความ 
กระตือรือรน รูสึกไมมั่นคง ทําอะไรขาดหลักการ พอแมขาดการฝกใหเด็กรูจักพึ่งตนเองไม
ชวยเหลือแนะนํา ทําใหลูกไมมีแนวทางชีวิตสําหรับยึดถือ ไมรูจักคิดและไมรูจักคุณคาของ 
การกระทําส่ิงตางๆ ครอบครัวที่อบรมเลี้ยงดูลูกในลักษณะนี้ มักเปนครอบครัวที่พอแมขาดความรัก
ความอบอุน ไมสามารถใหความรักกับลูกไดดวยคําพูดและกิริยาทาทางที่แสดงถึงความรักความ
หวงใย พอแมตางแยกไปคนละทางตามความเห็นชอบของตน ไมสนใจลูกเทาที่ควร พอแมเชื่อวา
เด็กจะดีก็ดีเอง จะชั่วก็ช่ัวเอง ทําใหคิดวาตนเองไมตองรับผิดชอบในการอบรมสั่งสอนลูก ให
ประพฤติในสิ่งที่ควรประพฤติ เวลาเกิดปญหาเฉพาะหนาขึ้นกับลูกก็ไมชวยใหลูกรูวาอะไรควรทํา 
อะไรไมควรทํา เด็กที่เกิดมาในบรรยากาศเชนนี้จะรูสึกวาขาดความรักความอบอุนจากพอแม มัก
มองโลกในแงราย ขาดระเบียบวินัยขาดความซื่อสัตย 4) การอบรมเลี้ยงดูแบบรักและตามใจ 
หมายถึง วิธีการอบรมเลี้ยงดูที่พอแมเอาอกเอาใจลูกตลอดเวลา ไมขัดใจลูกและยอมตามลูกทุกอยาง
แมทําผิดก็ไมทําโทษ มักคอยชวยเหลือปกปองคุมครองตลอดเวลาไมยอมใหลูกตัดสินใจหรือลงมือ
ทําอะไรดวยตนเอง พอแมจะเปนผูทําใหตลอด ทําใหเด็กไมเปนตัวของตัวเอง ไมรูจักคิด ไมรูจัก
ตัดสินใจจะทําใหเด็กดื้อดึงและขาดความรับผิดชอบ ขาดระเบียบวินัย ขาดความสามารถในการ
ควบคุมสมาธิใหมั่นคง ไมมีระเบียบ มักขี้เกียจและเฉื่อยชา มีความเชื่อมั่นในตนเองมากเกินไป 
ครอบครัวที่รักลูกมากเกินไปจะทําใหเด็กถูกทําลายพัฒนาการดานความคิด อารมณและสังคม ผลที่
ตามมา คือทําใหเด็กขาดความเชื่อมั่นในตัวเอง ไมกลาทําสิ่งใด ไมรูจักตนเอง ไมเขาใจ ไมเปน 
ตัวของตัวเองตองพึ่งพาผูอ่ืน 

งามตา วนินทานนท (2534 : 123-134) ไดแบงวิธีการอบรมเลี้ยงดูเปน 5 มิติ คือ การอบรม
เล้ียงดูแบบรักสนับสนุน การอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผลมากกวาอารมณ การอบรมเลี้ยงดูแบบ
ลงโทษทางจิตมากกวาทางกาย การอบรมเลี้ยงดูแบบควบคุม และการอบรมเลี้ยงดูแบบใหพึ่งตนเอง
เร็ว มีแนวคิดวาวิธีการอบรมเลี้ยงดูแตละแบบจะมีความสัมพันธกัน 
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จรรจา สุวรรณทัต (2535 : 212-213) ไดกลาวถึงวิธีการอบรมเลี้ยงดูวามี 2 มิติคือ ดานรัก
เปนศัตรูและดานควบคุม การเปนอิสระ ซ่ึงการอบรมเลี้ยงดูสามารถแบงไดหลายวิธีตามแตน้ําหนัก
แตละดาน เชน การเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตยมีน้ําหนักของดานเปนอิสระและรักสูง 

อัจฉรา สุขารมณ (2531 : 55-58) ไดกลาวถึงการอบรมเลี้ยงดูที่ไมดีคือ วิธีการอบรมเลี้ยงดู
แบบการตามใจเด็กจนเกินไป วิธีการอบรมเลี้ยงดูแบบการปลอยปละละเลย วิธีการอบรมเลี้ยงดู
แบบเขมงวดกวดขันเกินไป วิธีการอบรมเลี้ยงดูแบบทะนุถนอมปกปองเด็กมากเกินไป วิธีการอบรม
เล้ียงดูที่ทําใหเด็กมีจิตใจออนแอ วิธีการอบรมเลี้ยงดูที่ขาดความมั่นคงในชีวิต และวิธีการอบรมเลีย้ง
ดูแบบไมคงเสนคงวา 

สมาคมคหเศรษฐศาสตรแหงประเทศไทย (2524 : 113-115) ไดกลาวถึงบรรยากาศใน
ครอบครัวที่รวมความผูกพัน ความใกลชิดสนิทสนม วิธีการปกครองและวิธีการอบรมเลี้ยงดูไว 
3 ลักษณะ คือ 1) บรรยากาศแบบอัตตาธิปไตย บรรยากาศแบบนี้พอแมจะใหการอบรมเลี้ยงดูลูก
แบบออกคําสั่งใหลูกปฏิบัติตาม พอจะมีอํานาจเด็ดขาดในการปกครองเปนผูวางเปาหมายกฎเกณฑ
ของครอบครัว ลูกจะไมมีสิทธิ์ในการตัดสินใจหรือแสดงความคิดเห็นในบาน ซ่ึงคลายคลึงกับ
รูปแบบการอบรมเลี้ยงดูแบบเขมงวดกวดขัน 2) บรรยากาศแบบตามสบาย บรรยากาศแบบนี้
พฤติกรรมของพอแมจะไปกันคนละทาง พอแมจะปลอยลูกและเชื่อวาเด็กจะดีหรือเลวก็จะขึ้นอยูกบั
ตัวเด็กเอง จะไมสนใจสั่งสอนและไมอบรมเล้ียงดู แตเวลาทําโทษจะรุนแรง ซ่ึงจะคลายคลึงกับ
รูปแบบการอบรมเลี้ยงดูแบบปลอยปละละเลย 3) บรรยากาศแบบเสรีประชาธิปไตย บรรยากาศ
แบบนี้พอแมและลูกจะอยูกันดวยความรัก ความเขาใจ การตัดสินใจจะเกิดจากความเห็นชอบของ
สมาชิกทุกคนในครอบครัว โดยถือเอาความสุขของสวนรวมเปนใหญ ซ่ึงจะคลายคลึงกับรูปแบบ
การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย 

นิยม บุญมี (2534 : 32-33) อธิบายถึงบรรยากาศภายในครอบครัวไดคลายกับที่สมาคม 
คหเศรษฐศาสตรแหงประเทศไทย กลาวไว โดยอธิบายวาบรรยากาศในครอบครัว แบงเปน 3 
ลักษณะคือบรรยากาศแบบอัตตาธิปไตย  บรรยากาศแบบตามสบาย  และบรรยากาศแบบ 
เสรีประชาธิปไตย 

มะลิ อุดมภาพ (2538) ไดแบงวิธีการอบรมเลี้ยงดูเปน 3 ลักษณะ ดังนี้ 1) การอบรมเลี้ยงดู
แบบประชาธิปไตย โดยวิธีการอบรมเลี้ยงดูบุตรหรือเด็กในปกครอง วิธีนี้จะทําใหเด็กมีความรูสึกวา
ตนเองไดรับการปฏิบัติดวยความยุติธรรม ไดรับความรัก ความอบอุน รับฟงเหตุผล ยอมรับ
ความสามารถความคิดเห็นใหความรวมมือตามโอกาสอันควรได รับผิดชอบในเรื่องสวนตัวและ 
มีอิสระตามความเหมาะสม 2) การอบรมเลี้ยงดูแบบเขมงวดกวดขัน โดยวิธีการอบรมเลี้ยงดูบุตร 
หรือเด็กในปกครองวิธีนี้จะทําใหเด็กมีความรูสึกวาตนเองไมไดรับอิสระเทาที่ควร ถูกบังคับใหทํา
ตามกฎหมายที่ตั้งไว ตองอยูในระเบียบวินัย ไมรับฟงเหตุผล กาวกายในเร่ืองสวนตัว ถูกควบคุม
ไมใหไดรับความสะดวกในการกระทําตามที่ตนตองการ 3) การอบรมเลี้ยงดูแบบปลอยปละละเลย 
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โดยวิธีการอบรมเลี้ยงดูบุตร หรือเด็กในปกครองวิธีนี้จะทําใหเด็กมีความรูสึกวาตนไมไดรับ 
การเอาใจใสถูกปลอยใหทําอะไรตามใจ และไมสนใจวาลูกจะทําอะไรที่ไหน อยางไร ไมไดรับ 
การสนับสนุนหรือคําแนะนําจากพอแม หรือผูปกครอง ไมใหความอบอุนและชอบใชอารมณ 

สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยจะยึดแนวทางในการแบงรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูตามแนวคิด
ของ มะลิ อุดมภาพ ทั้ง 3 รูปแบบขางตน โดยผูวิจัยไดนํารูปแบบการอบรมเลี้ยงดูเพียงรูปแบบเดียว
คือ การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย 

 
9.1.1 ความหมายของการอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย 
Far and Bankin (อางถึงใน วินัดดา ปยะศิลป, 2540 : 84) ไดกลาวถึง การอบรมเลี้ยงดู 

แบบประชาธิปไตย ซ่ึงเปนการอบรมเลี้ยงดูที่พอแมใหความอบอุนและใหเสรีภาพในการแสดง 
ความคิดเห็น 

ดวงเดือน พันธุมนาวิน และเพ็ญแข ประจนปจจนึก อางถึงใน จันทิมา จันทรศักดิ์ (2547 : 
23) ไดกลาวถึงการอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผล ซ่ึงคือแบบประชาธิปไตยวาการอบรมเลี้ยงดูแบบใช
เหตุผล คือการอบรมเลี้ยงดูที่พอแมแจกแจงเหตุผลตางๆ แกเด็กในการสนับสนุนใหเด็กกระทํา หรือ
หามปรามมิใหเด็กกระทําส่ิงใด 

ศิรินันท วรรัตนกิจ (2545 : 68) ไดใหความหมายของการอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย 
วา หมายถึง การที่พอแมหรือผูปกครองปฏิบัติกับลูกใหมีความรูสึกวาตนเองไดรับการปฏิบัติดวย
ความยุติธรรม  ไดรับความรัก  ความอบอุน  มีเหตุผล ไดรับการยอมรับความสามารถและ 
ความคิดเห็นและไดรับความรวมมือในการทําสิ่งตางๆ ในโอกาสที่ เหมาะสมดวยความรัก 
ความอบอุน มีความยุติธรรม เอาใจใส รับฟงความคิดเห็นของลูกดวยเหตุผล ตลอดทั้งอบรมบม
นิสัยบุตรใหประพฤติปฏิบัติในทางที่เหมาะสม 

 
 9.1.2 ผลท่ีเกิดขึ้นจากการอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย 
 การที่พอแม ผูปกครองใหการอบรมเลี้ยงดูบุตรแบบที่ใหบุตรไดรวมตัดสินใจใดๆ 
ในครอบครัวรวมกับพอแม มีโอกาสไดใชความสามารถอยางเต็มที่ และไดรับผิดชอบใหดูแล
ตัดสินใจเกี่ยวกับตนเองและกิจกรรมตางๆ ของครอบครัว ซ่ึงเปนการฝกตัดสินใจจากเรื่องเล็กไปหา
เร่ืองใหญ และเปนการฝกนิสัยใหรูจักริเร่ิม กลาแสดงความคิดเห็น มีความเชื่อมั่นในตนเอง รูจัก
พึ่งตนเอง (ศิรินันท วรรัตนกิจ, 2545 : 68) สําหรับอิทธิพลของการอบรมเลี้ยงดูนั้น นักวิชาการได
ใหแนวคิด ดังนี้ 1) ทางตรงดวยวิธีการบอกกลาวอยางแจมแจง 2) ทางออมหรือเปนการอบรมที่ไม
รูตัว แตเด็กไดรับรูและซึมซาบเขาไปในจิตใจ ดังนั้นอุปนิสัย ทัศนคติ และความประพฤติของเด็กจึง
มีผลจากการสภาพความเปนอยูของครอบครัว มีผลตอความรูสึกนึกคิดของเด็กมาก เชน ครอบครัว



 50 

ที่ใชจายฟุมเฟอย ไมสอนใหเด็กรูจักคาของเงิน เด็กอาจจะติดเปนนิสัย กลายเปนคนสุรุยสุราย 
(สุพัตรา สุภาพ, 2545 : 22)  
 วินัดดา ปยะศิลป (2540 : 144) ไดกลาววาการอบรมเลี้ยงดูของพอแมจะสงผลตอพฤติกรรม
และบุคลิกภาพของเด็กตอนวัยรุน 
 รอลลินส และโทมัส (ทวีชัย วิริยะโกศล, 2541 : 18-19) ไดอธิบายสาเหตุของการที่บุตร
ตองยอมทําตามคําสั่งผูปกครองหรือยอมรับการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครอง ทฤษฎีอํานาจของ
ผูปกครองและการยอมทําตามของบุตร ประกอบดวยการอบรมเลี้ยงดูบุตรของผูปกครอง ความ
พยายามที่จะควบคุมบุตรของผูปกครอง และการยอมทําตามของบุตร ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้ อํานาจ
ของผูปกครอง หมายถึง การที่ผูปกครองมีศักยภาพที่จะบังคับใหบุตรกระทําตามในทางตรงขามกับ
ความปรารถนาของบุตร ซ่ึงอํานาจมีหลายประเภทจะเปนประเภทใดนั้น ขึ้นอยูกับตัวผูปกครองวา
สามารถใหคุณหรือใหโทษแกบุตรมากนอยเพียงใด และขึ้นอยูกับการรับรูของบุตรวาผูปกครองมี
สิทธิในการควบคุมพฤติกรรมของบุตร และบุตรมีหนาที่ตองทําตามอํานาจเพียงใด ดังนั้นความ
พยายามที่จะควบคุมของผูปกครองจึงเปนพฤติกรรมที่แสดงอยางชัดเจนของผูปกครองที่จะ
กําหนดใหบุตรทําตามที่ผูปกครองปรารถนาได เชน การควบคุม คําส่ัง การบัญชา คําแนะนําตอบุตร 
ซ่ึงพฤติกรรมของผูปกครองเกี่ยวกับความพยายามที่จะควบคุมบุตรนี้ ยังสามารถแบงออกไดเปน 2 
ประเภท คือ 1) การใชความรุนแรง เชน การลงโทษทางรางกาย หรือไมใหส่ิงของหรือตัดสิทธิพิเศษ
ตางๆ แสดงใหเห็นถึงการบังคับใหสถานการณตางๆ ที่ผูปกครองพยายามจะปกครองควบคุมบุตร 
2) การใชเหตุผล ซ่ึงเปนความพยายามที่ผูปกครองใหเหตุผลเพื่ออธิบายความตองการของตน 
เพื่อใหบุตรยอมทําตามดวยความสมัครใจ การใหรางวัล หรือชมเชยเพื่อใหบุตรมีความยินดีและ
ปฏิบัติตามความตองการของผูปกครอง 
 สุมน อมรวิวัฒน (2540 : 55-59) ไดกลาวถึงบทบาทของครอบครัวตอการพัฒนาคุณธรรม
และวัฒนธรรมของเยาวชน ดังนี้ 1) การสรางสิ่งแวดลอมและบรรยากาศในครอบครัว โดย
บรรยากาศในครอบครัวมีความสําคัญมากตอการพัฒนาจิตใจของเด็ก และสงผลตอพฤติกรรมของ
เด็ก 2) บทบาทของพอแมในการสั่งสอนฝกหัดอบรมบมนิสัยใหเด็กเรียนรูและเกิดพฤติกรรม 
ที่พึงประสงค 3) บทบาทของพอแมในการเปนแบบอยางที่ดีของเด็ก 4) บทบาทของพอแม 
ในการชี้นํา จูงใจ ใหโอกาสเด็กไดพัฒนาตนเองทั้งดานจิตใจและสุนทรียภาพ 5) บทบาทของพอแม
ในการวากลาวตักเตือนและหามปรามเมื่อเด็กมีพฤติกรรมไมพึงประสงค โดยชี้แจงแสดงเหตุผล 
6) บทบาทของพอแมในการแกไขปญหาทางคุณธรรมและวัฒนธรรม เมื่อเด็กผิดพลาดไปแลวดวย
วิธีที่เหมาะสม 
 จากทฤษฎีดังกลาว จึงสรุปไดวาเหตุใดบุตรจึงตองยอมทําตามรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูของ
ผูปกครอง ซ่ึงการควบคุมบุตรนั้นก็จะอยูในรูปการอบรมเลี้ยงดูดวย เชน การอบรมเลี้ยงดูแบบ
เขมงวดกวดขัน บุตรก็จะถูกควบคุมมากและอาจใชการลงโทษมากกวาการใชเหตุผล จากที่กลาวถึง
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ผลที่เกิดจากการอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตยขางตน จึงสามารถสรุปไดวาการอบรมเลี้ยงดูแบบ
ประชาธิปไตย คือวิธีการอบรมเลี้ยงดูบุตรหรือเด็กในปกครองที่มีความรูสึกวาตนเองไดรับ 
การปฏิบัติดวยความยุติธรรม ไดรับความรักความอบอุน รับฟงเหตุผล ยอมรับความสามารถ 
ความคิดเห็น ใหความรวมมือตามโอกาสอันสมควร  ไดรับผิดชอบในเรื่องสวนตัวและมีอิสระตาม
ความเหมาะสม ซ่ึงทั้งหมดนี้ลวนเปนปจจัยในการปลูกฝงใหลูกมีจิตสํานึกที่ดี มีจิตสาธารณะ 
มีความรับผิดชอบทั้งตอตนเองและตอสวนรวม 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดมุงศึกษาเฉพาะการสนับสนุนจากครอบครัวที่มีวิธีการอบรม
เล้ียงดูบุตรแบบประชาธิปไตยตามแนวของ มะลิ อุดมภาพ ซ่ึงผูวิจัยมีความเห็นวา วิธีการอบรมเลี้ยง
ดูดังกลาวจะมีผลตอการมีจิตสาธารณของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
 
 9.2 การสนับสนุนจากอาจารยและเพื่อน 
 Frances & Louise (อางถึงใน จันทิมา ทองเจริญ, 2542 : 57) กลาววา ผูสอนและ
สถานศึกษาจะสงผลตอคานิยมและประสบการณแกผูเรียน โดยทําใหผูเรียนรูถึงพฤติกรรมที่ถูกตอง 
 Hoffman (อางถึงใน จันทิมา ทองเจริญ, 2542 : 59) กลาววา ผูสอนมีอิทธิพลตอสังคมของ
ผูเรียนในดานคานิยมของผูใหญ คานิยมดานศีลธรรม คานิยมดานการศึกษา ผูสอนเพศหญิงมี
อิทธิพลตอผูเรียนเพศชายและผูสอนเพศชายมีอิทธิพลตอผูเรียนเพศหญิง 
 นพพงษ บุญจิตราดุล (2527 : 48-67) ไดกลาวถึงปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอนวา
ผูสอนไมควรสรางบรรยากาศแหงความกลัวใหเกิดขึ้น การเรียนรูมิใชเกิดในชั้นเรียนเสมอไป 
ดังนั้นการพบปะซักถามนอกชั้นเรียนจะสรางบรรยากาศแหงความเปนมิตรไดงายขึ้น อยาทําใหเกิด
การเสียหนา และควรฟงความคิดเห็นจากผูเรียนบาง 
 สุชา จันทรเอม (2524 : 32) กลาววา ผูสอนและสถาบันการศึกษามีบทบาทในการอบรม
ผูเรียนใหรูจักระเบียบของสังคม ในดานทัศนคติ ความเชื่อ ความรู คานิยม และแนวคิดตางๆ  
 งามตา วนินทานนท (2534 : 144-149) มีแนวคิดวาสถานศึกษาและผูสอนเปนที่อบรม 
ส่ังสอนผูเรียนทั้งทางดานวิชาการ ระเบียบวินัยทางสังคม คุณธรรมและจริยธรรมทําใหผูเรียนไดรับ
ความรูทางดานวิชาการ ทักษะ ตลอดจนทัศนคติและคานิยมตางๆ ไปจากสถานศึกษาและผูสอน 
 สุพัตรา สุภาพ (2534 : 60) ไดกลาววา สถานศึกษาเปนสถานที่ที่ผูเรียนไดรับการอบรม 
จากผูสอน ไดคบหากับเพื่อน ซ่ึงทําใหผูเรียนไดรับการขัดเกลาทางสังคมและบุคลิกภาพของผูเรียน 
แตสถานศึกษาจะมีปญหาทางดานการอบรม เพราะการอบรมไมตรงกับทางบานและสถานศึกษา
สอนในสิ่งที่เปนทฤษฎีและอุดมคติจนเกินไป และวัยรุนมักเกรงใจผูสอนมากกวาพอแม โดยอยาก
ใหผูสอนรัก อยากใหผูสอนชม และพยายามเอาใจผูสอน ดังนั้นผูสอนจึงมีอิทธิพลตอวัยรุนมาก 
 



 52 

 อัจฉรา สุขารมณ (2541 : 45) กลาววา ผูสอนที่จะทําหนาที่อบรมผูเรียนใหไดผลดี ควรเปน
ผูสอนที่รักและหวังดีตอผูเรียน และผูเรียนตองมีความรักใครและศรัทธาในตัวผูสอนดวย ผูสอนจึง
จะสามารถปลูกฝงและสงเสริมส่ิงดีๆ ใหแกผูเรียนและเปนการปองกันปญหาทางจิตใจที่อาจจะเกิด
กับผูเรียนดวย โดยส่ิงที่ผูสอนปฏิบัติตอผูเรียนจะสงผลตอจิตใจของผูเรียนในดานตางๆ ดังนี้ 
ดานการใหรางวัล ดานการลงโทษ ดานการเปนตัวแบบของผูสอน ดานการควบคุมผูเรียนใหมี
พฤติกรรมที่พึงปรารถนา ดานการตามใจผูเรียน 
 ลวน สายยศ และ อังคณา สายยศ (2538 : 129) กลาววา ผูสอนเปนผูมีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ของผูเรียน ถาผูสอนสอนใหผูเรียนรูและกระทําแตส่ิงดีๆ ผูเรียนก็จะเปนคนดี มีคานิยมทางดีอยูกับ
ตัว ทั้งนี้เพราะผลจากผูสอนปลูกฝงคานิยมใหแกผูเรียน 
 สมศักดิ์ ศรีสันติสุข (2528 : 79) กลาววา สถาบันการศึกษาและผูสอนมีหนาที่ในดาน 
การอบรมสมาชิกในสังคมใหรูจักระเบียบแบบแผนของสังคม ดานการพัฒนาคุณภาพของสมาชิก
ในสังคม และดานทําหนาที่ถายทอด สะสม พัฒนา และเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของสังคม เพื่อดํารง
ไวซ่ึงการจัดระเบียบสังคม 
 วันเพ็ญ พิศาลพงศ (2526 : 207-211) กลาวถึง หนาที่ผูสอนและสถานศึกษาไวในดานรักษา
และถายทอดมรดกทางวัฒนธรรม ดานสงเสริมการเรียนรูในการเขาสังคม ดานผสมผสานความเปน
อันหนึ่งอันเดียวกันของสังคม ดานสงเสริมการพัฒนาของปจเจกชน ดานกําหนดความสามารถ
เฉพาะทาง และดานบทบาทในการนําการเปลี่ยนแปลง 
 จรรจา สุวรรณทัต (2535 : 173-174) กลาวถึง การพัฒนาคานิยมของผูเรียนโดยผูสอนไว 
ดังนี้ 1) สอดแทรกการอบรมปลูกฝงจิตลักษณะในทุกวิชาที่สอน 2) ผูสอนเปนตัวอยางหรือตัวแปร
ที่ดีของผูเรียน 3) ผูสอนควรเสริมแรงเมื่อผูเรียนกระทําความดี หรือมีพฤติกรรมที่สอดคลองกับ
คานิยมของสังคม 4) ผูสอนตองแกไขคานิยมของผูเรียนโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
5) ผูสอนทําหนาที่เปนตัวเช่ือมระหวางครอบครัวและสถานศึกษา โดยทําการพัฒนาคานิยมของ
ผูเรียนรวมกับครอบครัว 6) ทําการพัฒนาคานิยมของตนใหดีขึ้นเพื่อยกระดับคานิยมของสังคม 
 สําหรับวิธีการสอนใหเกิดคานิยมนั้น สมยศ เมนแยม (2540 : 11-13) กลาวไว ดังนี้ 
1) การสรางคานิยมทางตรง ทําไดโดยวิธีการนั่งสมาธิ สวดมนต รองเพลงหมู เลาเรื่อง กิจกรรมกลุม 
2) การสรางคานิยมโดยการบูรณาการกับวิชาในหลักสูตร 3) การสรางคานิยมบูรณาการเขากิจกรรม
เสริมหลักสูตร เชน การทํากิจกรรมนอกหองเรียน 
 
 9.2.1 การสนับสนุนจากเพื่อนกับผูเรียน 
 Frances & Louise (1955 : 249) กลาววาเพื่อนที่แวดลอมของผูเรียนจะสงผลตอผูเรียนใน
ดานพฤติกรรม คานิยม และดานเจตคติของผูเรียน 
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 Hoffman (1966 : 225-226) กลาววา โครงสรางสังคมภายในหองเรียน ทําใหผูเรียนได
เรียนรูถึงคานิยมของสังคม เจตคติตอส่ิงตางๆ และเลียนแบบบุคลิกภาพของเพื่อนซ่ึงจะไดรับ
เพียงใดก็ขึ้นอยูกับการสนับสนุนจากเพื่อน 

Hurlock (1978 : 441) กลาววาเพื่อนมีอิทธิพลตอผูเรียน โดยผูเรียนจะยอมรับเอาคานิยม
และความสนใจของกลุมเพื่อนมาเปนของตนเอง 
 Newcomb (จุไร ชุมรุม, 2526 : 81) ไดกลาวถึงสาเหตุที่กลุมเพื่อนมีอิทธิพลตอสมาชิกใน
กลุม ดังนี้ 1) ขนาดของกลุมเล็กทําใหสมาชิกมีความสัมพันธกันสูง 2) มีลักษณะที่คลายคลึงกัน
ภายในกลุม 3) การอยูอยางโดดเดี่ยว 4) กลุมอิทธิพลตอทัศนคติของบุคคล โดยสมาชิกในกลุมจะมี
ความรูสึกวาสามารถเปลี่ยนทัศนคติของบุคคลใหเปนไปตามสมาชิกสวนใหญได 
 Riceman (สุพัตรา สุภาพ, 2534 : 60) กลาววา กลุมเพื่อนเปนกลุมที่มีความสําคัญอยางมาก 
โดยเฉพาะในสังคมปจจุบันที่บุคคลชอบยึดเพื่อนเปนแนวทางในการปฏิบัติ เพื่อใหเพื่อนยอมรับ
และเปนการแสดงความเปนพวกเดียวกัน 
 Hetheringtio & Parke (1993 : 485) กลาววา เมื่อผูเรียนสนิทกับเพื่อนมากขึ้นผูเรียนจะมีเจต
คติและคานิยมที่เหมือนเพื่อน 
 พระราชวรมุนี (2529 : 641-642) กลาววา เพื่อนมีอิทธิพลใหเกิดสัมมาทิฏฐิและมิจฉาทิฏฐิ 
ซ่ึงเริ่มจากความเชื่อ ความเลื่อมใส ความนิยมชมชอบ ความซาบซึ้งใจหรือศรัทธาและเมื่อมีศรัทธา
แลวก็จะจูงใจใหเกิดคานิยม ทัศนคติ ความคิดเห็น และความรูความเขาใจตามกัน 
 สุพัตรา สุภาพ (2545 : 18) มีแนวคิดวาเพื่อนมีความสําคัญตอวัยรุนมาก เปนวัยที่อยากให
เพื่อนยอมรับ เพราะฉะนั้นจึงพยายามทําตามเพื่อน แมบางครั้งจะขัดตอความรูสึกสวนตัวก็ตาม และ
กลาววากลุมเพื่อนมีความสําคัญ ดังนี้ 1) สอนอํานาจที่ไมใชของใครโดยเฉพาะ โดยเปนการเรียนรู
รวมกับผูอ่ืนถึงกฎเกณฑตางๆ จากการมีสวนรวมดวย 2) กลุมเพื่อนชวยไมใหวัยรุนไดทดลอง
ขอกําหนดหรือกฎเกณฑของผูใหญถายทอดระเบียบวิธีและคุณคาตางๆ ที่กลุมสนับสนุน 
 งามตา วนินทานนท (2534 : 168) มีแนวคิดวากลุมเพื่อนจะมีอิทธิพลสูงสุดในชวงวัยรุน 
โดยมีลักษณะเปนการถายทอดทางสังคมและการชักจูงที่อาศัยความสมัครใจในการยอมรับ โดย
สมาชิกจะตองยอมรับและปฏิบัติตามคานิยมของกลุม นอกจากนี้กลุมเพื่อนยังเปนทางออกของ
ผูเรียนที่ตองการความเปนอิสระจากการควบคุม กลุมเพื่อนสอนประสบการณในเรื่องความสัมพันธ
ที่เทาเทียมกัน กลุมเพื่อนใหความรูที่ครอบครัวไมสามารถใหได กลุมเพื่อนทําใหผูเรียนไดสัมผัสกบั
คานิยมและประสบการณของครอบครัวอ่ืน และกลุมเพื่อนเปนแบบอยางแกผูเรียน 

วันเพ็ญ พิศาลพงศ และคณะ (2526 : 191) กลาววา ผูเรียนที่เขากลุมจะมีความจงรักภักดีตอ
กลุม ยอมรับเอาคานิยม ความเชื่อ ความสนใจของกลุมคณะดวยความเต็มใจ สนิทสนมกับเพื่อนรวม
กลุมแนนแฟน การรวมกลุมยังทําใหเด็กมีความรูสึกอบอุนจิตใจ และกลาแสดงความขัดขืนผูใหญ 
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ผูทรงอํานาจ ตอตานกรณีที่เขาเห็นวาไมยุติธรรม ดังนั้นการชักนําใหผูเรียนที่อยูในชวงวัยรุน
รวมมือกันจึงทําไดงายกวาวัยอ่ืนมาก 

สุมน อมรวิวัฒน (2540 : 149-151) กลาววา การคบเพื่อนเปนเรื่องที่จําเปนสําหรับวัยรุน 
ซ่ึงทําใหวัยรุนพยายามทําตนใหเปนที่ยอมรับของกลุมเพื่อน ทําตามแบบเพื่อน และไดกลาวถึง
ความสําคัญของการคบเพื่อนไว ดังนี้ 1) การแบงกลุม 2) การพัฒนาพื้นฐานทางอารมณ 3) การหา
ภาพพจนตนเอง โดยวัยรุนจะเขากลุมที่มีลักษณะเหมือนตนเอง 4) ใชเปนที่พักพิง วัยรุนมักจะ 
ผอนคลายความผูกพันกับพอแมลงไป เอาเพื่อนเปนที่ปลอบใจ ใหความชวยเหลือและจะตองการ
การยอมรับจากเพื่อน ทําใหวัยรุนยอมรับเอาคานิยม พฤติกรรมตางๆ ของกลุมมาเปนของตนเพื่อให
เปนไปตามเอกลักษณประจํากลุม 

สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2543 : 225) กลาวถึงสาเหตุที่วัยรุนรวมกลุมเพราะกลุมเพื่อนจะมี
ความสนใจรวมกัน มีเจตคติและมีคานิยมคลายคลึงกันจึงไปดวยกันได 

สรุปจากการศึกษา การสนับสนุนจากเพื่อน หมายถึง การที่ผูเรียนไดคบหาบุคคล และ 
ทําใหผูเรียนประพฤติตนตามการกระทําของเพื่อน การยอมรับและปฏิบัติตามพฤติกรรมของกลุม
ทั้งในดานดีและไมดี รวมทั้งรับเอาคานิยม ความเชื่อ เจตคติของกลุมมาเปนของตนเอง เนื่องจาก
เพื่อนมีอิทธิพลตอผูวัยรุนอยางมาก ผูวิจัยจึงสนใจที่จะนําเอาการสนับสนุนจากเพื่อนมาเปนตัวแปร
ปจจัยที่มีผลตอจิตสาธารณะ 
 

9.3 เรียนรูดวยตนเองและรวมกับผูอ่ืน 
 การเรียนรูดวยตนเองมีทฤษฎีพื้นฐานปรัชญามนุษยนิยม การประเมิน การสรางความรู และ
การแปรรูปแบบของขอมูลของแตละบุคคล ซ่ึงเชื่อวามนุษยสามารถทําความเขาใจตออัตมโนทัศน
เกี่ยวกับการกระทําสูจุดมุงหมายของชีวิต โดยผานกระบวนการรับรูและประสบการณ เชื่อใน
ความสามารถของมนุษยในการระบุส่ิงที่ตองการเรียนรู ซ่ึงเปนส่ิงที่มีคุณคาแกชีวิต รับผิดชอบตอ
กระบวนการเรียนรูและมีความสามารถในการประเมินผลการสรางความรูของบุคคลจะเปน 
การเชื่อมโยงระหวางสิ่งที่เปนความรูเดิมกับความรูใหม การเรียนรูเปนการใชความคิดสรางสรรค
ในการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสรางและกระบวนการตอประสบการณที่ไดรับ ทําใหสามารถพัฒนา
ความรูและทักษะจากสิ่ งที่คนพบรวมกับความเชื่อ  คานิยม  และประสบการณที่นําไปสู 
การเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะของบุคคล มีการใชคําจํากัดความที่แตกตางกัน ดังนี้ 
 Knowles (1975 : 19) กลาววา การเรียนรูเปนกระบวนการที่บุคคลเริ่มดวยตนเอง หรืออาศัย
ความชวยเหลือจากผูอ่ืน ในการตัดสินใจวาตองการเรียนรูอะไร ตั้งวัตถุประสงคหาทรัพยากร
สําหรับการเรียนรู เลือกวิธีการเรียนและประเมินผลการเรียน 
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 Skager (1978 : 116) กลาววา การเรียนรูเปนการพัฒนาการเรียนรูและประสบการณ 
การเรียนรู ตลอดจนความสามารถในการวางแผนการปฏิบัติ การประเมินผลของกิจกรรมการเรียน 
ทั้งในลักษณะที่เปนเฉพาะบุคคลและในฐานะที่เปนสมาชิกของกลุมการเรียนที่รวมมือกัน 
 Griffin (1983) กลาววา การเรียนรูเปนการจัดประสบการณการเรียนรูเปนการเฉพาะของ
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง โดยมีเปาหมายไปสูการพัฒนาทักษะการเรียนรูของตนเองและความสามารถ
ในการวางแผนการปฏิบัติและการประเมินผลการเรียนรู 
 Guglielmino (1977) ศึกษาความพรอมในการเรียนรู และใหคําจํากัดความวาเปนลักษณะ
ความพรอมของบุคคลในการเรียนรูดวยตนเอง โดยมีคุณลักษณะที่สําคัญ 8 ประการคือ เปดโอกาส
การเรียนรู มีอัตมโนทัศนในดานการเปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ มีการเรียนรูแบบริเริ่มและอิสระ 
มีความรับผิดชอบตอการเรียนรูของตน มีความรักในการเรียน มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มอง
อนาคตในแงดี และมีทักษะทางการศึกษาหาความรูและทักษะการแกปญหา 
 สมคิด อิสระวัฒน (2538 : 1) กลาววา การเรียนรู เนนการดําเนินการที่ผูเรียนชวยเหลือ
ตนเองในการเรียนรู ผูเรียนมีความคิดริเริ่มในความอยากรูในสิ่งใดสิ่งหนึ่งแลวทําการวางแผน
การศึกษาคนควาตางๆ ดวยตนเองไปจนจบกระบวนการเรียนรู 
 นฤมล เถ่ือนมา (2539 : 13) ไดใหความหมายของการเรียนรูวาเปนกระบวนการเรียนรูที่
ผู เ รียนเปนผูดําเนินการในการเรียนทั้งหมด  ตั้งแตการกําหนดความตองการในการเรียนรู 
วางแผนการเรียนรู กําหนดกิจกรรมการเรียน แสวงหาแหลงความรู และประเมินผลการเรียนรู 
ดวยตนเอง ทั้งนี้อาจอาศัยความชวยเหลือจากผูอ่ืนหรือไมก็ได 
 โดยสรุป การเรียนรูดวยตนเองและรวมกับผูอ่ืน หมายถึง คุณลักษณะของบุคคลดานความรู 
เจตคติ และทักษะความรู ทั้งที่เปนการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ หรือการศึกษาตาม 
ความสนใจของตนเอง โดยมีความคิดริเร่ิมในสิ่งใดสิ่งหนึ่ง กําหนดวัตถุประสงคของการเรียนรู 
วางแผนการเรียนรู กําหนดกิจกรรม แสวงหาทรัพยากรในการเรียนรู ทั้งทรัพยากรที่เปนบุคคลและ
วัตถุ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคในการเรียนรู มีการประเมินผลดวยตนเองวาไดเรียนรูตาม
วัตถุประสงคที่กําหนดไวหรือไม ในการวิจัยนี้ใชแนวคิดเกี่ยวกับความสามารถในการเรียนรูดวย
ตนเองและรวมกับผูอ่ืนในทางคุณลักษณะของผูเรียน หรือกลาวอีกนัยหนึ่งคือเปนผลลัพธของ
กระบวนการเรียนรู 
 
 9.3.1 คุณลักษณะของบุคคลท่ีมีความสามารถในการเรียนรูดวยตนเองและรวมกับผูอ่ืน 

คุณลักษณะของบุคคลที่มีความสามารถในการเรียนรูมีแนวคิดพื้นฐานจากการวิจัยทาง
สังคมศาสตร และแนวคิดความสามารถในการเรียนรู มีการอธิบายไวในเชิงจิตวิทยาสังคมเกี่ยวกับ
สภาพการเรียนรูที่นําไปสูพฤติกรรม เปนสิ่งที่มาจากแรงจูงใจ ซ่ึงเปนปจจัยภายในของบุคคล
มากกวาปจจัยภายนอกของบุคคล (Skager, 1978 : 115) เปนแนวคิดเชิงปรัชญาที่เปนทฤษฎีพื้นฐาน 
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(Grounder Theory) เชนเดียวกับลักษณะอุดมคติของบุคคล ของ Maslow หรือการเรียนรูดวย 
การทดลองของ Roger ซ่ึงเปนแนวคิดในการพัฒนาตนเองที่เกิดจากปจจัยภายในตนเองและคงไว
อยางตอเนื่อง มีผูอธิบายลักษณะไวหลายลักษณะ ดังนี้ 
 Knowles (1975) กลาววา บุคคลที่มีความสามารถในการเรียนรูดวยตนเองและรวมกับผูอ่ืน
มีลักษณะ ดังนี้ 1) เขาใจความแตกตางดานความคิดเกี่ยวกับผูเรียนและทักษะที่จําเปนในการเรียนรู 
2) แนวคิดเกี่ยวกับตนเองในฐานะที่เปนบุคคลที่เปนตัวของตัวเองไมขึ้นกับใครและเปนคนที่
สามารถนําตนเอง 3) ความสามารถที่จะสัมพันธกับบุคคลอื่นไดดี 4) มีความสามารถใน 
การวิเคราะหความตองการในการเรียนรูอยางแทจริง โดยความชวยเหลือจากผูอ่ืน 5) ความสามารถ
ในการแปลความตองการในการเรียนออกมาเปนจุดมุงหมายของการเรียนรู 6) ความสามารถใน 
การโยงความสัมพันธกับผูสอน 7) ความสามารถในการหาบุคคลและแหลงเอกสารวิทยาการที่
เหมาะสม 8) ความสามารถในการเลือกแผนการเรียนที่มีประสิทธิภาพ 9) ความสามารถในการเก็บ
รวบรวมขอมูลและนําผลของขอคนพบตางๆ ไปใชอยางเหมาะสม 
 Dave (1973 อางถึงใน Skager, 1978 : 112) กลาวถึงแนวคิดความสามารถในการเรียนรูวา
เปนคุณลักษณะของผูเรียน แบงออกเปน 5 ลักษณะ ดังนี้ 1) ความสามารถในการใชวิธีการเรียนที่
แตกตางกันไปตามความเหมาะสม  เชน การทํางานอยางอิสระหรือการทํางานรวมกับกลุม 
2) ความสามารถดานพื้นฐานของทักษะการเรียนรู เชน การอานทําความเขาใจวัตถุประสงค 
การเรียนรู การสังเกต การฟง การสรุป และการสื่อสาร 3) การพัฒนาดานพุทธิพิสัย โดยการพัฒนา
ทักษะการใหเหตุผล การคิดอยางมีวิจารณญาณ การวิเคราะห การสังเคราะห 4) ความสามารถ 
ในการใชส่ือการเรียนรูที่หลากหลายจากตํารา  วารสารและโปรแกรมที่ชวยในการเรียนรู 
5) ความสามารถในการสรางประสบการณการเรียนรูแกตนเอง โดยการระบุความตองการ 
การวางแผน การกระทํากิจกรรมการเรียนรู และการประเมินความสําเร็จจากการเรียนรู 
 ในระดับสังคมคุณลักษณะของบุคคลดานความสามารถในการเรียนรูดวยตนเองและ
รวมกับผูอ่ืนของบุคคลจะนําไปสูระดับการเรียนรูระหวางบุคคล ซ่ึงจะนําไปสูสังคมแหงการเรียนรู 
ตอมา Skager and Dave (1978 : 116) ไดสรุปเกณฑในการประเมินความสามารถในการเรียนรู และ
กลาววาโครงสรางนี้สามารถนําไปใชในบริบทที่แตกตางกัน ซ่ึงมีลักษณะ ดังนี้ 1) การยอมรับ
ตนเอง เปนผูเรียนที่มีอัตมโนทัศนทางบวกตอการเรียนรูไมเพียงรูสึกวาตนเองสามารถเรียนรูได 
แตมีความเชื่อมั่นอยางแทจริงวาสามารถพัฒนาตนเองใหเปนบุคคลที่มีประโยชนและมีคุณคาได 
2) การวางแผน ผูเรียนสามารถวินิจฉัยความตองการการเรียนรูของตนเอง ตั้งวัตถุประสงค 
การเรียนรูตามความตองการของตนเอง และหาวิธีการที่จะทําใหการเรียนรูบรรลุวัตถุประสงค 
โดยอาศัยความชวยเหลือจากบุคคลอื่นหรือไมก็ได ขึ้นอยูกับการเลือกตามความตั้งใจของตนเอง 
3) แรงจูงใจภายใน ผูเรียนที่มีแรงจูงใจภายในจะมีกิจกรรมการเรียนรูที่ปราศจากการควบคุม 
การเรียนรูจากปจจัยภายนอกในรูปแบบของการใหรางวัลหรือการลงโทษ 4) การประเมินผล 



 57 

การเรียนรูดวยตนเอง ผูเรียนที่มีความสามารถในการเรียนรูดวยตนเองจะสามารถประเมินคุณภาพ
ของการกระทําจากขอมูลภายในตนเอง  ผู เ รียนอาจตองการการประเมินจากบุคคลอื่น 
แตการประเมินนั้นจะไดรับการยอมรับก็ตอเมื่อเปนการประเมินที่ไดจากความตองการของตนเอง 
5) การเปดโอกาสตอประสบการณจะทําใหผูเรียนทํากิจกรรมใหมๆ ที่อาจมีผลตอการเรียนรูหรือ
วัตถุประสงคการเรียนรูที่ตั้งไว  แตการทํากิจกรรมใหมนี้อาจเกิดขึ้นจากความรู สึกสงสัย 
ความสับสนรวมอยูดวย ซ่ึงโครงสรางในดานนี้เปนโครงสรางที่มีองคประกอบที่หลากหลาย 
6) ความยืดหยุน เปนความตั้งใจเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค หรือหนวยการเรียนที่ใชในการศึกษา 
การทดลอง เมื่อเกิดความคลาดเคลื่อนจากการศึกษา ซ่ึงไมไดหมายความวาบุคคลนั้นไมสามารถ
เรียนรูดวยตนเองหรือตอตานการเรียนรูดวยตนเอง แตการพัฒนาจะเกิดขึ้นเมื่อเผชิญปญหามากกวา
การลมเลิกความตั้งใจในการเรียนรู 7) ความอิสระแหงตน ผูเรียนจะเลือกประเภทของการเรียนรูที่
บุคคลอื่นในสังคมนั้นอาจไมใหความสําคัญ หรือเปนสิ่งที่กอใหเกิดอันตราย ซ่ึงบุคคลที่มีความ
อิสระแหงตนจะสามารถตั้งคําถาม ใหเหตุผลตอคานิยมที่ตนเองยึดถือวามีความสําคัญสมควรแก
การเรียนรู แตความเปนอิสระแหงตนนี้ตองฝกหัดโดยการใหบริการและการทําประโยชนเพื่อสังคม 
 Guglielmino (1977 : 6467A) ทําการพัฒนาแบบวัดความพรอมในการเรียนรูที่มหาวิทยาลัย
จอรเจีย มีวัตถุประสงคคือ สํารวจลักษณะของบุคคลที่มีความพรอมในการเรียนรูดวยตนเอง และ
สรางแบบวัดความพรอมในการเรียนรู โดยเริ่มจากการใชเทคนิคเดลฟายจากการสัมภาษณ
ผูเช่ียวชาญจํานวน 14 คน ถึงคุณลักษณะและน้ําหนักความสําคัญของการเรียนรูดวยตนเองในดาน
ความสามารถ เจตคติ และบุคลิกลักษณะ ตอมาทําการรวบรวมคุณลักษณะที่ไดจากการสํารวจและ
สรางเปนแบบวัดความพรอมในการเรียนรู เปนแบบสอบถามโดยการรายงานตนเอง ใชมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับของ Likert แลวนําไปใชกับกลุมประชากรใน Georgia, Canada และ Virginia 
แลวนํามาวิเคราะหขอคําถาม คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเทากับ 0.87 และสกัดองคประกอบ
ได 8 ดาน คือ 1) เปดโอกาสตอการเรียนรู ไดแก ความสนใจในการเรียน ชอบศึกษาคนควา 
จากหองสมุด มีความพยายามทําความเขาใจในเรื่องที่ยาก 2) อัตมโนทัศนวาเปนผูเรียนที่มี
ประสิทธิภาพ ไดแก ความสามารถที่จะเรียนเมื่อตองการเรียนรูวาจะเรียนรูเมื่อใด สามารถหาวิธีการ
เรียนรู และรูวาจะไปหาขอมูลที่ตองการไดที่ไหน 3) ความคิดริเร่ิมและสามารถเรียนรูไดโดยอิสระ 
4) ความรับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเอง 5) ความรักในการเรียนรู ไดแก ความสนุกสนานใน 
การคนควา หรือมีความปรารถนาที่จะเรียนรู 6) ความคิดสรางสรรค 7) มองอนาคตในแงดี ไดแก 
ความตองการเรียนรูตลอดชีวิต คิดวาปญหาเปนสิ่งที่ทาทาย และรูวาตนเองตองการจะเรียนอะไร
เพิ่มเติม 8) ความสามารถในการใชทักษะหาความรู และทักษะการแกปญหา ภายหลังการศึกษา 
Guglielmino (1977) สรุปวาเครื่องมือวัดความพรอมในการเรียนรูดวยตนเองมีความเชื่อถือได แต
การใหคําจํากัดความของผูเรียนที่มีความพรอมในการเรียนรูดวยตนเองจากเทคนิคเดลฟายยังใหผล
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การศึกษาที่ไมแนนอน ซ่ึงการศึกษาตอมามีนักวิจัยไดศึกษาเครื่องมือของ Guglielmino และพบวา
เปนเครื่องมือที่วัดความสามารถในการเรียนรูดวยตนเองตามการรับรูของบุคคลเทานั้น 
 สมคิด อิสระวัฒน (2532 : 2) เสนอแนะลักษณะของคนซึ่งเรียนรูดวยตนเองและเรียนรู
รวมกับผู อ่ืนวาควรมีลักษณะ  ดังนี้ 1) สมัครใจที่จะเรียนรู ผู เรียนเรียนรู เพราะความสนใจ 
ความอยากรู มิใชเรียนเพราะมีใครบังคับหรือความจําใจ 2) ตนเองตองเปนขอมูลของตนเอง นั่นคือ
ผูเรียนสามารถบอกไดวาส่ิงที่ตนจะเรียนรูคืออะไร รูวาทักษะและขอมูลที่ตองการหรือจําเปนตอง
ใชมีอะไรบาง สามารถกําหนดเปาหมาย วิธีการรวบรวมขอมูลท่ีตองการและวิธีการประเมินผล 
การเรียนรู  ผู เ รียนตองเปนผูจัดการเปลี่ยนแปลงตางๆ  ดวยตนเอง  ตองมีความตระหนัก 
ในความสามารถของตนเอง สามารถเลือกตัดสินใจได มีความรับผิดชอบตอหนาที่และบทบาท 
ในการเปนผูเรียนที่ดี 3) ผูเรียนตองรูจักวิธีการเรียนรู ขั้นตอนของการเรียนรูของตนเอง รูวาจะเกิด
การเรียนรูไดดวยวิธีการอยางไร 
 Skager (1978 : 116-117) อธิบายลักษณะผูที่มีความสามารถในการเรียนรู ดังนี้ 1) ยอมรับ
ตนเองหรือมีทัศนคติในทางบวกตอตนเอง 2) สามารถวางแผนการเรียนรู 3) รูถึงความตองการใน
การเรียนของตน 4) กําหนดจุดมุงหมายที่เหมาะสม 5) รูแผนงานที่มีประสิทธิภาพที่จะทําใหบรรลุ
วัตถุประสงคที่กําหนด 6) มีแรงจูงใจภายใน 7) มีการประเมินตนเอง 8) เปดกวางตอประสบการณ 
9) ยืดหยุนในการเรียนรู 
 Tough (1979 อางถึงใน Skager, 1978 : 114) ทําการศึกษาการเรียนรูของบุคคลวัยผูใหญ 
พบวาผูที่มีความสามารถในการเรียนรูจะมีคุณลักษณะ ดังนี้ 1) เปนผูที่ตั้งเปาหมายของการกระทํา
ไวชัดเจน 2) รูจักเลือกใชความรูและทักษะที่เหมาะสม 3) วางแผนการเรียนรูอยางดี 4) เรยีนรูไดโดย
ไมสุดกําลังความสามารถ 5) มีความมุงมั่นพยายามที่จะพัฒนาศักยภาพที่ซอนเรนอยูของตน และ 
มีความอยากรูอยากเห็น ขณะเดียวกันยังชอบงานที่ตนทําอยู 6) เขาใจและยอมรับในคุณลักษณะของ
ตน และไมพอใจกับสภาพของตนในปจจุบัน 7) มีความเชื่อมั่น กลาหาญพอที่จะเปดเผยตนเอง 
8) มีความสนใจอยางมีทิศทางแนชัด 9) เปนผูเลือกอาชีพและกิจกรรมของตนเอง 10) ไมได 
ถูกบังคับหรือถูกกดดันจากภายนอก 11) เปนผูที่มีความผูกพันหรือยึดมั่นตอจุดมุงหมายของชีวิต 
12) ตอสูบากบั่นเพื่อจะบรรลุเปาหมายสําคัญบางประการ 13) มีความพยายามที่จะเอาชนะอุปสรรค
ทั้งปวง 14) เปนผูที่มีผลงานและประสบผลสําเร็จ 15) สามารถคบหาสมาคมกับเพื่อนรักใครจริงจัง
ไดอยางนอยสองคน 
 คุณลักษณะของผูที่มีความสามารถในการเรียนรู มีลักษณะคลายกับบุคคลในอุดมคติของ 
Maslow คือ Self Actualized Person เปนบุคคลที่มีความตองการเปนอิสระ รูจักเลือกและตัดสินใจ 
รับผิดชอบในการกระทําของตนเอง ซ่ึงตองอาศัยกระบวนการเพื่อพัฒนาใหเกิดความสามารถใน
การเรียนรูดวยตนเองและรวมกับผูอ่ืน 
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 9.3.2 ขั้นตอนการเรียนรู 
 Gross (อางถึงใน วิไลพร มณีพันธ, 2539 : 67) อธิบายวา ขั้นตอนการเรียนรูของบุคคล 

ประกอบดวย 3 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นท่ี 1 การรับรู ส่ิงแปลกใหม เปนการเรียนรูในรูปแบบของ

ความรูสึกกับความแปลกใหมที่ไดพบเห็นกับความรูตางๆ ที่นาสนใจ นาทาทายสติปญญา ขั้นที่ 2 
การครุนคิดตรึกตรองเปนการเรียนรูอยางเปนระบบ มีการวิเคราะหขอเท็จจริง พยายามใหไดมาซึ่ง
ความรู ความจริงอยางเปนระบบแบบแผน ขั้นท่ี 3 การซาบซึ้งและการสรางสรรคเปนความพรอมที่
จะลงมือปฏิบัติไดดวยตนเอง 
 Tough (1997 : 95-99, อางถึงใน วิไลพร มณีพันธ, 2539 : 27-29) อธิบายขั้นตอน 
การวางแผนการเรียนรู ดังนี้ 1) การตัดสินใจวาในกระบวนการเรียนรูนั้นอะไรเปนความรู ทักษะ 
ที่จะเรียนรู ผู เรียนอาจจะมองหาขอผิดพลาด และจุดบกพรองของความรูที่มีอยูในปจจุบัน 
โดยพิจารณาทั้งดานทักษะและรูปแบบการเรียนรูในปจจุบัน 2) การตัดสินใจวาจะเรียนรูกิจกรรม
เฉพาะอยางไร วิธีการแหลงวิชาการหรืออุปกรณที่ใชประกอบการเรียนรูมีอะไรบาง ในขอนี้ผูเรียน
ควรศึกษาวาตนเองมีความตองการเฉพาะดานอะไร เกณฑที่ใชเลือกแหลงทรัพยากรการเรียนรู
เฉพาะอยาง การรวบรวมความรูขอเท็จจริง การเขาถึงระดับและความพยายามของแหลงทรัพยากร
การเรียนรูหรือกิจกรรมเฉพาะดาน ผูเรียนอาจดูจากหนังสือ บทความกอนการเลือกสิ่งที่เหมาะสม
ที่สุด ในกรณีที่เปนแหลงทรัพยากรบุคคล อาจตัดสินใจวาบุคคลประเภทใดที่จะใหเนื้อหาวิชาที่
ตองการไดและพยายามหาบุคคลเหลานั้น ซ่ึงเลือกสรรแลววาเหมาะสมที่สุด 3) ตัดสินใจวาจะ
เรียนรูที่ใด ผูเรียนอาจเลือกบริเวณที่เงียบ สะดวก สบายและไมมีผูใดมารบกวนหรืออาจจะตองการ
สถานที่ซ่ึงมีอุปกรณอํานวยความสะดวก 4) วางเปาหมายหรือกําหนดระยะเวลาการทํางานที่
แนนอน 5) ตัดสินใจวาจะเริ่มเรียนรูเรื่องใด เมื่อใด 6) ตัดสินใจวาชวงระยะเวลาใด เนื้อหาควรจะ
กาวไปเทาใด 7) พยายามหามูลเหตุที่เปนอุปสรรคที่ทําใหการเรียนรูไมประสบความสําเร็จหรือหา
ขั้นตอนสวนที่ทําใหกระบวนการเรียนรูไมมีประสิทธิภาพ 8) การหาเวลาสําหรับการเรียนรู ขั้นตอน
นี้จะเกี่ยวของกับการลดเวลาหรือจัดเวลาใหเหมาะสมกับการทํางาน กิจกรรมในครอบครัวหรือ 
การพักผอน โดยอาจจะขอไมใหบุคคลอื่นรบกวนในเวลาที่กําลังศึกษา หรือขอใหผูอ่ืนทํางานแทน
เปนครั้งคราว 9) ประเมินระดับความรูและทักษะหรือความกาวหนาของตนเอง 10) การเขาถึงแหลง
ทรัพยากรการเรียนรูหรืออุปกรณที่เหมาะสมในฐานะที่เปนสวนหนึ่งของขั้นตอนนี้ ผูเรียนอาจหา
เวลาวางไปในที่ตางๆ คนควาจากหนังสือในหองสมุด ตลอดจนการพบบุคคลที่เอื้อตอการเรียนรู 
11) การสะสมหรือหาเงินที่จําเปนสําหรับประโยชนในการหาแหลงวิทยาการ การซื้อหนังสือ 
การเชาอุปกรณบางอยาง ตลอดจนคาใชจายในการศึกษา 12) เตรียมสถานที่หรือจัดหองเรียนให
เหมาะสมสําหรับการเรียน โดยคํานึงถึงสภาพอากาศ แสงสวาง เปนตน 13) เพิ่มขั้นตอนที่จะเพิ่ม
แรงจูงใจในการเรียนรู ผูเรียนอาจหาวิธีเพิ่มแรงจูงใจ เพื่อที่จะเพิ่มความกาวหนาในการเรียนหรือ
เพิ่มความพอใจ พยายามเนนความสําคัญของการเรียนรู ซ่ึงสิ่งที่จะทําไดมี ดังนี้ 13.1) การหาสาเหตุ
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ของการขาดแรงจูงใจ 13.2) พยายามเพิ่มความสุขความยินดีในการเรียนรูหรือเพิ่มความสนใจใน
กิจกรรมการเรียนรู 13.3) จัดการกับการขาดความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเองที่จะเรียนรูหรือ
จัดการกับความสงสัยในความสําเร็จของโครงการที่เรียนรู 13.4) เอาชนะความรูสึกผิดหวังทอแททีม่ี
สาเหตุจากความลําบาก 13.5) บอกกลาวผูอ่ืนถึงความสําเร็จของตนเอง  
 การศึกษาสวนใหญสนับสนุนในแนวคิดของการเปนคุณลักษณะของผูเรียนมากกวา
กระบวนการสอน เครื่องมือที่ใชวัดการเรียนรูที่ไดรับการยอมรับอยางแพรหลายวาสามารถใชวัด 
Self-Directed Learning มี 2 ชุด คือ Self-Directed Learning Readiness Scale (SDLRS) และ Oddi 
Continuing Learning Inventory (Oddi, 1984 : 49-A) ซ่ึงพัฒนาเครื่องมือการเรียนรู โดยการประเมิน
โครงสรางและทดสอบความตรงของเครื่องมือในการวัดแนวโนมของการเปนผูเรียนที่มีการเรียนรู
อยางตอเนื่อง มีจํานวนขอคําถาม 24 ขอ หาคาความเที่ยงโดยศึกษากับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ในระดับการศึกษาผูใหญ สาขานิติศาสตรและพยาบาลศาสตร พบวาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ 
ครอนบาคเทากับ 0.87 ทดสอบซ้ําได 0.89 ภายหลังการสกัดองคประกอบ มีองคประกอบ ดังนี้ 
1) ความเชื่อมั่นในตนเอง 2) ความสามารถในการทํางานโดยอิสระ 3) การเรียนรูดวยตนเองและ 
การเรียนรูรวมกับผูอ่ืน 4) การควบคุมตนเอง ซ่ึงในแตละดานจะมี 2 โครงสราง คือดานบวกและ
ดานลบ แตไมพบปจจัยที่สัมพันธกับการเปดโอกาสตอการเรียนรู และไมมีความสัมพันธกับดาน
สติปญญาของบุคคล 
 การที่ Guglielmino ใชคําวาความพรอมในการเรียนรู แตในการศึกษาไมไดใหคําจํากัด
ความของคําวา  “ความพรอม” ไวอยางชัดเจน  เมื่อวิ เคราะหองคประกอบทั้ง  8 ดาน  ของ 
Guglielmino พบวามีสวนคลายกับการศึกษาของ Dave and Skager (1978) ที่ศึกษาโดยการสกัด
องคประกอบโดยใชคําวา “ความสามารถในการศึกษา” หลายประการซึ่งศึกษาและอธิบายไดอยาง
ชัดเจนวาเปนความสามารถของบุคคลในการเรียนรูดวยตนเองและรวมกับผูอ่ืน เมื่อพิจารณา
องคประกอบยอยพบวามีทั้งดานพุทธิพิสัย  จิตพิสัย  และทักษะพิสัย  ซ่ึงรวมแลวหมายถึง 
ความสามารถ (Bloom, 1972 : 38) กลาวไดวาควรใชคําวาความสามารถจึงจะใหคําจํากัดความที่
ชัดเจนกวา ดังนั้นการศึกษานี้จึงใชแนวคิดของ Guglielmino (1977) แตใชคําวาความสามารถในการ
เรียนรูดวยตนเองและรวมกับผูอ่ืนเปนคุณลักษณะของบุคคลที่กอใหเกิดความรูตามที่บุคคลแตละ
บุคคลกําหนดจุดมุงหมายไว ซ่ึงการเกิดจิตสํานึกสาธารณะตองใชกระบวนการเรียนรู (อนุชาติ 
พวงสําลี และวีรบูรณ วิสารทกุล, 2543 : 6) และการรับรูตอภาวะวิกฤตทางสังคม ผูที่มี
ความสามารถในการเรียนรู  จึงมีคุณสมบัติที่สนับสนุนการมีจิตสาธารณะ  เนื่องจากผูที่มี
ความสามารถในการเรียนรูดวยตนเองและรวมกับผูอ่ืนไมเพียงแตศึกษาหาความรูในระบบเทานั้น 
แตศึกษาในเรื่องที่ตนเองสนใจและเปนส่ิงใกลตัว มีผลกระทบตอตนเอง ดังนั้นผูที่มีความสามารถ
ในการเรียนรูจึงใหความสนใจเกี่ยวกับภาวะสังคม มีการรับรูขาวสาร วิเคราะหปญหาและเกิด
ความรูสึกตองการชวยเหลือ แกไขปญหาสังคม ซ่ึงเปนกระบวนการที่กอใหเกิดจิตสาธารณะ 
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 การมีจิตสาธารณะเปนคุณลักษณะของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทรที่พึงประสงค 
เพื่อสงเสริมใหกาวหนา สามารถปรับเปลี่ยนไดตามสภาพสังคม เศรษฐกิจ การเมืองซึ่งเปนสิ่งที่มี
ผลกระทบตอสุขภาพของบุคคลและชวยธํารงสังคมใหสงบสุข สถาบันอุดมศึกษาสามารถพัฒนา
นักศึกษาใหมีจิตสาธารณะไดโดยการจัดการเรียนการสอนที่สงเสริมความสามารถในการเรียนรูดวย
ตนเองของผูเรียนและรวมกับผูอ่ืน โดยจัดใหเหมาะสมกับความตองการของผูเรียน ซ่ึงแตกตางกัน
ไปตามรูปแบบการดําเนินชีวิต รวมทั้งพัฒนาภาวะผูนําแกนักศึกษาในกระบวนการเรียนการสอน
และสงเสริมกิจกรรมที่ทําใหนักศึกษาไดแสดงความคิดเห็นและรวมกระทําเพื่อพัฒนาสังคม 
 
10. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการมีจิตสาธารณะมีความแตกตางกันระหวางตางประเทศและ 
ในประเทศไทย ในตางประเทศเปนการวิจัยที่มีลักษณะเปนการสํารวจความคิดเห็นในเรื่องที่เปน
ปญหาของประเทศนั้น แตในประเทศไทยสวนใหญเปนการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อคนหาลักษณะการมี
จิตสาธารณะของคนไทยวาเปนไปในลักษณะใด ความแตกตางนี้เนื่องมาจากความแตกตางในดาน
พื้นฐานของระบอบการปกครอง เศรษฐกิจ การเมือง การศึกษาและวัฒนธรรม ประกอบกับเรื่อง
ของการมีจิตสาธารณะเปนเรื่องใหมสําหรับคนไทย  จึงเริ่มดวยการศึกษาเชิงคุณภาพ แตมี 
การวิจัยที่ เกี่ยวของในลักษณะการศึกษาเพื่อความเปนพลเมือง ความรับผิดชอบตอสังคม 
โดยการเขารวมกิจกรรมและศึกษาจิตสํานึกในดานอื่น ซ่ึงจําแนกชี้เฉพาะเปนบางสวน เชน สังคม 
เศรษฐกิจ การเมือง ส่ิงแวดลอม การศึกษา พลังงาน งานวิจัยที่สัมพันธกับจิตสาธารณะเสนอ
ตามลําดับปที่ทําการศึกษา ดังนี้ 
 จันทรจิรา มูลเมือง (2535) ศึกษาเปรียบเทียบความรับผิดชอบตอสังคมของนิสิตนักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิต จํานวน 949 คน ที่ศึกษาในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย พบวา นิสิตนักศึกษา
หญิงมีความรับผิดชอบสูงกวานิสิตชายและไมพบความแตกตางของระดับความรับผิดชอบตอสังคม
ของนิสิตนักศึกษา ที่เรียนตางสาขา ตางระดับชั้นป ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การศึกษาของบิดา
มารดาตางกัน และนิสิตที่จบมัธยมศึกษาตอนปลายจากสถานศึกษาในกรุงเทพมหานครและ
ตางจังหวัด 
 ศาณี สุวรรณพัฒน (2537) ทําการวิเคราะหปจจัยที่เกี่ยวของกับการรับรูทางสังคมและ
การเมืองของนิสิตนักศึกษาเกี่ยวกับภาวะวิกฤตในประเทศไทย กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี จํานวน 1,000 คน พบวา นิสิตนักศึกษามีระดับการรับรูคอนขางสูง แตการตอบสนองตอ
วิกฤตทางสังคมและการเมืองคอนขางต่ํา ไมมีความแตกตางในระดับการรับรูทางสังคมและ
การเมืองระหวางตัวแปรเพศ สาขาที่ศึกษา สถานภาพทางเศรษฐกิจ สังคม ประเภทมหาวิทยาลัย 
การรับรูทางสังคมและการเมืองมีความสัมพันธกับบุคลิกภาพของนิสิตนักศึกษา ตัวแปรที่สามารถ
จําแนกกลุมผูที่มีระดับการรับรูทางสังคมและการเมืองสูงและต่ํา บุคลิกภาพ ดานมโนธรรม 
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การเขาสังคม การควบคุมอารมณ สถานการณดานการสื่อสาร และการมีสวนรวมในกิจกรรม
นักศึกษา 
 สุธีตา หงษาชาติ (2539) ศึกษาความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมในสถาบัน บุคลิกภาพ 
และพฤติกรรมการรับขาวสารกับความรูและการตอบสนองตอภาวะวิกฤตทางสังคมและ
ส่ิงแวดลอมของนักศึกษาพยาบาล มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความรูและการตอบสนองตอภาวะวิกฤต
ทางสังคมและสิ่งแวดลอมของนักศึกษาพยาบาล และศึกษาปจจัยดานสภาพแวดลอมในสถาบัน 
บุคลิกภาพและพฤติกรรมการรับขาวสารที่มีความสัมพันธและความสามารถรวมกันพยากรณ
ความรูและการตอบสนองตอภาวะวิกฤตทางสังคมและสิ่งแวดลอมของนักศึกษาพยาบาล 
กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข จํานวน 395 คน 
พบวาความรูของนักศึกษาพยาบาลอยูในระดับปานกลาง แตการตอบสนองตอภาวะวิกฤตทางสังคม
และส่ิงแวดลอมของนักศึกษาอยูในระดับมาก สภาพแวดลอมมีความสัมพันธกับการตอบสนองตอ
ภาวะวิกฤตทางสังคมและสิ่งแวดลอมของนักศึกษาพยาบาล บุคลิกภาพ พฤติกรรมการรับขาวสาร 
มีความสัมพันธกับความรูและการตอบสนองตอภาวะวิกฤตทางสังคมและสิ่งแวดลอมของนักศึกษา
พยาบาล 
 ชาย โพธิสิตา และคณะ (2541 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องจิตสํานึกตอสาธารณสมบัติ : ศึกษา
กรณีศึกษากรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางเปนประชากรที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร 
จากประชากรหลัก 3 กลุมอาชีพ คือ กลุมทํางานราชการ รัฐวิสาหกิจหรืองานสํานักงาน กลุมที่
ทํางานรับจาง งานคาขายเล็กๆ นอยๆ สวนตัว และกลุมนักศึกษาที่สูงกวาระดับมัธยม ผลการศึกษา
พบวา ในดานความเขาใจเกี่ยวกับสาธารณสมบัติ กลุมตัวอยางมีความเขาใจเกี่ยวกับจิตสํานึกตอ 
สาธารณสมบัติแบงเปนสองระดับ ระดับหนึ่งเปนจิตสํานึกแบบที่บุคคลไมตองทําอะไรมากเพียงแต
ไมทําใหเกิดความเสียหายหรือไมทําลายสาธารณสมบัติที่ตนใชก็พอ อีกระดับหนึ่งเปนจิตสํานึก
แบบบุคคลลงมือกระทําอยางใดอยางหนึ่งอันแสดงวาเขามีความรับผิดชอบที่ดีตอสาธารณสมบัติ 
ไมวาจะใชหรือไมใชมันก็ตาม เชน การมีสวนรวมในการบํารุงรักษาสาธารณสมบัติที่ชํารุดเสียหาย
การรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของในการดูแลรักษาสาธารณสมบัติ ในดานภาพสะทอนจิตสํานึก
ตอสาธารณสมบัติ กลุมตัวอยางสวนใหญ คิดวาคนกรุงเทพฯ สวนใหญใชสาธารณสมบัติดวยความ
รับผิดชอบนอยหรือแทบไมมีความรับผิดชอบเลย ผูตอบสวนใหญมักมีแนวโนมที่แสดงใหเห็นวา
ตนมีพฤติกรรมที่พึงปรารถนา ไมไดเบี่ยงเบนไปจากบรรทัดฐานของสังคม ในดานมาตรการ
เสริมสรางจิตสํานึกตอสาธารณสมบัติ กลุมตัวอยางเห็นวาการศึกษานอกระบบสถานศึกษาโดย
สถาบันครอบครัวมีความสําคัญมากที่สุด ในขณะที่การศึกษาในระบบสถานศึกษามีความสําคัญ
นอย การรณรงคทางสื่อควรจะตองดําเนินการอยางตอเนื่องและมีกลุมเปาหมายที่เจาะจง มาตรการ
ทางกฎหมายตองเขมงวด และถามีโทษจะตองลงโทษอยางรุนแรง สวนดานนโยบายและการบริหาร
จัดการ กลุมตัวอยางเห็นวามีความสําคัญนอย 
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 กนิษฐา นิทัศนพัฒนา และคณะ (2541) ทําการศึกษาจิตสํานึกทางสังคมของนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหิดล ในมิติทางสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ การเมืองและสุขภาพกับ
ส่ิงแวดลอม ในประเด็นของความรูสึกนึกคิดที่มีตอปรากฏการณตางๆ ทางสังคมและการตระหนัก
ถึงความสําคัญของปญหาที่มีผลกระทบตอตัวเอง ครอบครัว และสังคมโดยรวม ตลอดจนแนวทาง
แกไขสภาวการณนั้นๆ ภายใตการวิเคราะหปรากฏการณแนวเศรษฐศาสตรการเมือง กลุมตัวอยาง
เปนนักศึกษาบัณฑิตวิทยาลัยของมหาวิทยาลัยมหิดล ระดับปริญญาโท ช้ันปที่ 1 ปการศึกษา 2539 
โดยการใช Focus Group Discussion ผลการศึกษาพบวาดานเศรษฐกิจและดานการเมือง นักศึกษา
เห็นปญหาที่เกิดขึ้นและตระหนักวาเปนปญหาที่มีความรุนแรงตองแกไข แตการแกไขยังอยูใน
ระดับบุคคลมากกวาการเคลื่อนไหวใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในระดับโครงสรางหรือนโยบาย 
นักศึกษาสามารถเสนอแนวทางแกไขไดอยางรอบดาน แตการมีสวนรวมของนักศึกษาตอการแกไข
ปญหาเกือบทั้งหมดไมเห็นพลังของตนเองที่จะรวมแกไขในดานสังคม สุขภาพ ส่ิงแวดลอมและ
วัฒนธรรม  
 สยามรัฐ เรืองนาม (2542) ทําการศึกษาความรูทางการเมืองและการรับรูขาวสารทาง
การเมืองกับความสํานึกเชิงสังคมของประชาชนในองคการบริหารสวนตําบล จังหวัดกาญจนบุรี 
กลุมตัวอยางเปนผูนําชุมชน และกลุมประชาชนที่อาศัยอยูในองคการบริหารสวนตําบลทามะขาม 
องคการบริหารสวนตําบลวังขนาย และองคการบริหารสวนตําบลทาไม จํานวน 237 คน เก็บขอมูล
โดยใชแบบสอบถาม พบวา กลุมผูนําชุมชนเปนกลุมที่มีการรับรูขาวสารทางการเมือง มีความสนใจ
ขาวสารทางการเมืองและมีความรูทางการเมือง มากกวากลุมของประชาชนในองคการบริหาร 
สวนตําบลและความรูทางการเมือง มีความสัมพันธดานบวกกับการเขาถึงอํานาจทางการเมืองและ
ความสํานึกเชิงสังคม 
 สุวิมล วองวาณิช และนงลักษณ วิรัชชัย (2543) ศึกษาปจจัยและกระบวนการที่เอื้อตอ 
การพัฒนาคุณธรรมระดับบุคคลเพื่อมุงความสําเร็จของสวนรวมของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
ใชวิธีการเก็บขอมูลหลายวิธี (Multi-Methods) ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพไดจากการสํารวจดวย
แบบสอบถาม การศึกษากรณีตัวอยาง การจัดประชุมระดมความคิดโดยใชเทคนิคกลุมสมมตินัย 
ในการศึกษาวิธีเชิงสํารวจ กลุมตัวอยางเปนนักศึกษามหาวิทยาลัยในเขตกรุงเทพมหานคร ช้ันปที่ 4 
สังกัดรัฐบาลและเอกชนจํานวน 3,011 คน และอาจารยมหาวิทยาลัยสังกัดรัฐบาลและเอกชน 
จํานวน 933 คน การศึกษาจากกรณีตัวอยางไดทําการศึกษากับนิสิตนักศึกษาจํานวน 27 คน 
เปนนิสิตนักศึกษาที่มีคุณธรรมอยูในกลุมสูง 10 คน กลุมปานกลาง 14 คน และกลุมต่ํา 3 คน 
การศึกษากับกลุมผูทรงคุณวุฒิโดยการประชุมสัมมนา ประกอบดวยกลุมอาจารยที่มีประสบการณ
ในการสอนและมีโอกาสพัฒนาคุณธรรมแกนิสิตนักศึกษาจํานวน 16 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
เปนแบบสอบถามที่ประกอบดวยแบบวัดคุณธรรม ผลการวิจัยพบวา ระดับคุณธรรมจากการรายงาน
ตนเองของนักศึกษาไมคอยสอดคลองกับความคิด เห็นของกลุมอาจารย  ภูมิ ลํ า เนาใน
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กรุงเทพมหานครและสังกัดทบวงมหาวิทยาลัยมีแนวโนมจะมีคุณธรรมต่ํา  คุณธรรมดาน 
ความรับผิดชอบและความไมเห็นแกตัว นักศึกษาสาขาวิทยาศาสตรการแพทยมีนอยที่สุด ตัวแปรที่
สัมพันธทางบวกกับการมีคุณธรรมคือ การพัฒนาปรับปรุงตนเอง การบําเพ็ญประโยชน การไดรับ
การอบรมเอาใจใสจากผูสอน ความอบอุนของครอบครัว การฟงธรรมะ การไดรับการอบรม 
ความเปนคนดีจากพอแม การมีเพื่อนที่ดี การทําบุญทําทาน การเขาวัดฟงธรรม เพศ เกรดเฉลี่ย
สะสม และจํานวนพี่นอง และตัวแปรที่มีความสัมพันธทางลบคือ ภูมิลําเนา สาขาวิชาที่ศึกษา สังกัด
ของมหาวิทยาลัย และสถานภาพของครอบครัว 
 วิรัตน คําศรีจันทร (2544) ทําการศึกษาจิตสํานึกพลเมืองหรือจิตสํานึกสาธารณะในบริบท
ประชาสังคมไทย มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเงื่อนไขการกอเกิดและปจจัยเกื้อหนุนหรือเปนอุปสรรค
ตอการมีจิตสํานึกพลเมืองหรือจิตสํานึกสาธารณะในบริบทประชาสังคมไทย เปนการวิจัยเชิง
พัฒนาการและสังเกตการณแบบมีสวนรวมอยางตอเนื่องใน 2 ชุมชน คือ ชมรมชีวเกษม ประชาคม
สุขภาพองครวมพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม สําหรับชุมชนเมือง และชุมชนบานหนองขาว อําเภอ
ทามวง จังหวัดกาญจนบุรี สําหรับชุมชนชนบท และไดทําการวิจัยเชิงสํารวจกับกลุมตัวอยาง 
ทั่วประเทศที่เลือกสรรวาเปนผูที่มีจิตสํานึกพลเมือง และ/หรืออยูในกระบวนการพัฒนาสังคมใน
แนวทางประชาสังคมอยางตอเนื่อง จํานวน 127 คน ผลการศึกษาพบวา คุณลักษณะของการมี
จิตสํานึกพลเมืองหรือจิตสํานึกสาธารณะมีหลายมิติ ไดแก การมีวินัยในตน ทั้งในเรื่องสวนตัวและ
สวนรวม เคารพกติกาที่รวมกันสรางสิทธิและหนาที่อยางเต็มความสามารถดวยจิตใจอาสา 
ใหความสําคัญตอผลประโยชนของสวนรวมมากกวาสวนตน ใสใจกิจสาธารณะ การมีสวนรวม 
และใหความรวมมือเพื่อประโยชนสุขของชุมชน ทั้งในเชิงเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง การมี 
ความกลาหาญทางจริยธรรม ปกปองความถูกตองเพื่อความดี ความยุติธรรมและสันติภาพของสังคม 
การมีความผูกพันยึดมั่นในอุดมการณ ประชาธิปไตย ปฏิบัติตอผูอ่ืนอยางเทาเทียม เอื้อเฟอเผ่ือแผ 
เงื่อนไขการกอเกิดจิตสํานึกพลเมืองคือ การมีชีวิตของชุมชนที่ทําใหสมาชิกมีความสัมพันธกันใน
ฐานะที่เทาเทียม การปฏิบัติสํานึกพลเมืองอยูในวิถีชีวิต ความเปนชุมชนที่สมาชิกเชื่อมโยงกันใน
ฐานะพลเมือง มีความเทาเทียมและเสมอภาคในเชิงการเมือง มีความเปนเอกภาพและสมานสามัคคี 
เชื่อถือและไววางใจกัน ผูกมัดตนเองกับหมูคณะ การมีทุนทางสังคม การมีสวนรวมทางการเมือง 
และกระบวนการหลอหลอมทางการเมือง 
 อัจฉรา  โฉมแฉลม  (2544) ศึกษาจิตสํานึกของนักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
ตอการรวมกลุมกิจกรรมเพื่อสังคม มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาลักษณะกิจกรรมที่ทําเพื่อสังคม 
ซ่ึงนักศึกษาปฏิบัติในปจจุบัน เหตุผลที่นักศึกษาเขารวมกลุมกิจกรรมเพื่อสังคม หนาที่ที่ปฏิบัติใน
กลุมกิจกรรมเพื่อสังคม ปจจัยผลักดันใหเกิดจิตสํานึก ปญหาอุปสรรคและความตองการแรงเสริม
ในการดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคม กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร ที่เขารวมกลุมกิจกรรมเพื่อสังคมของมหาวิทยาลัยและของคณะตางๆ จํานวน 344 คน 
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ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลพบวา ปจจัยดานความรักที่มีตอผูอ่ืน กลุม
เพื่อนและสภาพแวดลอมเปนปจจัยที่กอใหเกิดจิตสํานึกของนักศึกษาไมแตกตางกัน เพศและ
คะแนนเฉลี่ยสะสมมีความสัมพันธกับความตองการแรงเสริมในการทํากิจกรรมเพื่อสังคม คณะมี
ความสัมพันธกับลักษณะกิจกรรมเพื่อสังคม 
 นันทวัฒน ชุนชี (2546 : 39) ไดศึกษาการใชตัวแบบสัญลักษณผานสื่อหนังสือเรียนเลมเล็ก
เชิงวรรณกรรม เพื่อพัฒนาจิตสาธารณะในนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 2 ผลการวิจัยพบวา 
ไมพบปฏิสัมพันธระหวางการไดรับตัวแบบสัญลักษณผานสื่อหนังสือเรียนเลมเล็กเชิงวรรณกรรม
กับเพศที่มีตอจิตสาธารณะของนักเรียน นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นักเรียนที่ไดรับตัวแบบ
สัญลักษณผานสื่อหนังสือเรียนเลมเล็กเชิงวรรณกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ
นักเรียนหญิงมีจิตสาธารณะสูงกวานักเรียนชายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ธรรมนันทิกา แจงสวาง (2547 : 48) ไดศึกษาเรื่องผลของการใชโปรแกรมพัฒนา 
จิตสาธารณะดวยบทบาทสมมติกับตัวแบบของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ผลการวิจับพบวา 
นักเรียนที่ไดรับโปรแกรมพัฒนาจิตสาธารณะดวยบทบาทสมมติกับตัวแบบมีจิตสาธารณะสูงกวา
นักเรียนที่ไมไดรับโปรแกรมพัฒนาจิตสาธารณะดวยบทบาทสมมติกับตัวแบบอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และไมพบปฏิสัมพันธระหวางการไดรับโปรแกรมพัฒนาจิตสาธารณะดวยบทบาท
สมมติกับตัวแบบ กับเพศที่มีตอจิตสาธารณะของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 มุทิตา หวังคิด (2547 : 55) ศึกษาการฝกทักษะการแกปญหาโดยนําสถานการณผาน
ส่ือคอมพิวเตอรเพื่อพัฒนาจิตสาธารณะในผูเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 เครื่องมือที่ใชใน 
การวิจัย คือแผนดําเนินการฝกทักษะการแกปญหาโดยนําเสนอสถานการณผานสื่อคอมพิวเตอรและ
แบบวัดจิตสาธารณะ ซ่ึงเปนแบบวัดที่มีคําตอบเปนตัวเลือกแบบมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ 
ที่กําหนดสถานการณให โดยสรางครอบคลุมจิตสาธารณะ  3 องคประกอบ 6 ตัวช้ีวัด ดังนี้ 
1) การหลีกเลี่ยงการใชหรือการกระทําที่จะทําใหเกิดความชํารุดเสียหายตอสวนรวมที่ใชประโยชน
รวมกัน  วัดจากการดูแลรักษาและลักษณะของการใช 2) การถือเปนหนาที่ที่จะมีสวนรวม 
ในการดูแลรักษาของสวนรวมในวิสัยที่ตนสามารถทําได วัดจากการทําตามหนาที่ที่ถูกกําหนดและ
การรับอาสาที่จะทําบางอยางเพื่อสวนรวม 3) การเคารพสิทธิในการใชของสวนรวมที่ใชประโยชน
รวมกันของกลุม โดยไมยึดครองของสวนรวมมาเปนของตน ตลอดจนไมปดกั้นโอกาสของบุคคล
อ่ืนที่จะใชของสวนรวมนั้น โดยวัดจากไมนําของสวนรวมมาเปนของตนเอง และการเปดโอกาสให
ผูอ่ืนไดใชของสวนรวม ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนที่ไดรับการฝกทักษะการแกปญหาโดยนําเสนอ
สถานการณผานสื่อคอมพิวเตอรมีจิตสาธารณะสูงกวาผูเรียนที่ไมไดรับการฝก อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
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 โกศล มีความดี (2547 : 65-66) ไดศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับการมี 
จิตสาธารณะของขาราชการตํารวจ ผลการวิจัยพบวา ขาราชการตํารวจมีจิตลักษณะแตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กลาวคือ เจตคติตอจิตสาธารณะ การรับรูความสามารถของตน 
ลักษณะมุงอนาคต – ควบคุมตนเอง โดยมีความสัมพันธทางบวกกับการมีจิตสาธารณะ และจาก
การศึกษายังพบวา ขาราชการตํารวจที่มีสภาพแวดลอมทางสังคมแตกตางกันมีจิตสาธารณะแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 กลาวคือ  การรับรูวัฒนธรรมองคการ  การรับรู 
การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว การรับรูการสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา 
การสนับสนุนทางสังคมจากเพื่อนรวมงาน การรับรูการสนับสนุนทางสังคมจากประชาชน 
การไดรับแบบอยางจากผูบังคับบัญชามีความสัมพันธทางบวกกับการมีจิตสาธารณะ โดยการรับรู
ความสามารถของตนและการสนับสนุนจากประชาชนสามารถรวมกันทํานายการมีจิตสาธารณะ
ของขาราชการตํารวจได รอยละ 55.9 ซ่ึงตัวแปรที่มีประสิทธิภาพในการทํานายการมีจิตสาธารณะ
ของขาราชการตํารวจมากที่สุดคือการรับรูความสามารถของตน ( β = .663) รองลงมาคือ 
การสนับสนุนทางสังคมจากประชาชน ( β = .179) 
 บุญทัน ภูบาล (2549 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการใชวีดิทัศนละครหุนเชิดเปนตัวแบบเพื่อ
พัฒนาจิตสาธารณะของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 2 ผลการศึกษาพบวา นักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปที่ 2 ที่ไดรับการใชวีดิทัศนละครหุนเชิดเปนตัวแบบ มีการเปลี่ยนแปลงของคะแนนจิตสาธารณะ
เฉลี่ยโดยรวม กอนการใชวีดิทัศน ระหวางการใชวีดิทัศนและหลังการใชวีดิทัศนละครหุนเชิดเปน
ตัวแบบในแตละชวงสัปดาห แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยคะแนน 
จิตสาธารณะเฉลี่ยโดยรวมมีแนวโนมเพิ่มขึ้นตลอดชวงระยะเวลา  4 สัปดาห และนักเรียน 
ช้ันประถมศึกษาปที่ 2 ที่ไดรับการใชวีดิทัศนละครหุนเชิดเปนตัวแบบ มีการเปลี่ยนแปลงของ
คะแนนจิตสาธารณะเฉลี่ยโดยแยกตามรายองคประกอบของจิตสาธารณะ 3 องคประกอบ กอน 
การใชวีดิทัศน ระหวางการใชวีดิทัศน และหลังการใชวีดิทัศนในแตละชวงสัปดาหแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยคะแนนจิตสาธารณะเฉลี่ยทั้ง 3 องคประกอบมีแนวโนมเพิ่มขึ้น
ตลอดชวงระยะเวลา 4 สัปดาห 
 พรพรหม พรรคพวก (2550 : 81-82) ไดศึกษาปจจัยบางประการที่สงผลตอจิตสาธารณะ
ของนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ในสหวิทยาเขตกรุงเทพตะวันออก กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา 
ตัวแปรปจจัยทั้ง 5 ตัวคือ การรับรูความสามารถของตน การคลอยตามผูอ่ืน สัมพันธภาพระหวาง
นักเรียนกับครู สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน และการอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตยกับ
จิตสาธารณะโดยรวม มีความสัมพันธกัน (R = .695) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
ซ่ึงสามารถอธิบายผลรวมกันได 48.20% และคาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัยที่สงผลตอ 
จิตสาธารณะโดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ การรับรูความสามารถของตน 
( β = .633) และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู ( β = .153) ตัวแปรปจจัยทั้ง 5 ตัวกับ 
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จิตสาธารณะรายดานทั้ง 3 ดานไดแก ดานการหลีกเลี่ยงการใช ดานการถือเปนหนาที่ และดาน 
การเคารพสิทธิการใชที่วิเคราะหแบบตัวแปรพหุนามมีความสัมพันธกัน (Wilks’ = .498) และ 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณที่วิเคราะหแบบตัวแปรเอกนามระหวางตัวแปรปจจัยกับ 
จิตสาธารณะรายดานมีคา .560, .506 และ .619 ตามลําดับ ซ่ึงมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกคา 
และคาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัยที่สงผลตอจิตสาธารณะรายดานทั้ง 3 ดานมากที่สุดคือ 
การรับรูความสามารถของตน ซ่ึงมีคาเทากับ .441, .483 และ .604 ตามลําดับ โดยสงผลทางบวก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครูสงผลทางบวกตอ 
จิตสาธารณะ ดานการหลีกเล่ียงการใชอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสงผลทางบวกตอ
ดานการถือเปนหนาที่และดานการเคารพสิทธิการใชอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมี 
คาน้ําหนักความสําคัญเทากับ .152, .113 และ .102 ตามลําดับ และในดานการเคารพสิทธิการใชยัง
พบวา การคลอยตามผูอ่ืนสงผลทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีคาน้ําหนัก
ความสําคัญเทากับ .104 

∨

 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับปจจัยสภาพแวดลอมทางสังคม ไดแก การสนับสนุนจากครอบครัว 
จากอาจารยและเพื่อน มีดังนี้ 
 Monsatake (อางถึงใน ดวงพร ศรีจันทวงศ, 2540 : 69) ไดศึกษาถึงปฏิสัมพันธระหวาง
ผูสอนกับผูเรียนในชั้นเรียน พบวา ในชั้นเรียนที่เปดโอกาสใหแสดงออกอยางอิสระ ภายในขอบเขต
ของชั้นเรียน ผูเรียนจะไมกลัวการวิพากษวิจารณ การตําหนิ หรือคัดคาน 
 สมศักดิ์ ชินพันธ อางถึงใน วรารัตน ทิพยรัตน (2543 : 55) ไดศึกษาความสัมพันธระหวาง
ปฏิสัมพันธของผูสอนกับผูเรียนในชั้น กับความรูสึกรับผิดชอบและมโนภาพแหงตน โดยกลุม
ตัวอยางที่ใชในการศึกษาเปนผูเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4-5 ปการศึกษา 2522 ของสถานศึกษา
รัฐบาลสังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดปราจีนบุรี จํานวน 263 คน ผลการวิจัยพบวา ความรับผิดชอบ
มีความสัมพันธทางบวกกับปฏิสัมพันธหรือการอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย และความรูสึก
รับผิดชอบมีความสัมพันธทางลบกับการปฏิสัมพันธแบบอัตตาธิปไตยและแบบปลอยปละละเลย 
 Boot (อางถึงใน อัจฉรา โฉมแฉลม, 2544 : 16) ศึกษาความสัมพันธระหวางผูสอนกับ
ผูเรียน พบวา ผูสอนที่พยายามทําความรูจักกับผูเรียน เห็นอกเห็นใจผูเรียน รูจักสงเสริมการเรียน
ตามความตองการและความสนใจของผูเรียน ผูเรียนจะเรียนไดดีและมีความสามารถปรับตัวไดสูง 
ซ่ึงตางกับผูสอนที่มุงสอนโดยวิธีที่กดดันใหผูเรียนยอมรับความตองการของตน ผลที่สุดผูเรียนก็จะ
ไมพอใจในตัวผูสอนและเรียนไมดีเทาที่ควร 
 วิสัย วิมลรัตน (2534 : 17) ไดทําการศึกษาเรื่องรูปแบบที่เหมาะสมในการทํานาย 
ความรับผิดชอบในการศึกษาเลาเรียนของผูเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา
เปนผูเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ปการศึกษา 2532 ของสถานศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา 
ในกรุงเทพมหานคร จํานวน 306 คน พบวาองคประกอบความมีวินัยทางสังคม แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
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มโนภาพแหงตน บรรยากาศและสภาพแวดลอมในสถานศึกษาและปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับ
ผูเรียนมีความสัมพันธทางบวกกับความรับผิดชอบในการศึกษาเลาเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .01 
 สุมาลี จันทรชลอ (2541 : 59) ไดศึกษารูปแบบการอบรมเลี้ยงดูที่เกี่ยวของกับพฤติกรรม
ของนักเรียน  โดยกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาเปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6 และ 
ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 ในโรงเรียนรัฐบาล เอกชน และโรงเรียนสาธิต สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ 
และทบวงมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2539  ทั้งในกรุงเทพมหานครและตางจังหวัด จํานวน 1,517 คน 
ซ่ึงไดจากการสุมอยางงาย ผลการวิจัยพบวา การเลี้ยงดูแบบทอดทิ้ง หรือแบบปลอยปละละเลยมี
ความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมดานความรับผิดชอบ ความเอื้อเฟอ และความสามารถในการคิด
หาเหตุผล สวนการอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตยมีความสัมพันธทางบวกกับความรับผิดชอบ 
 บุษกร ดําคง (2542 : บทคัดยอ) ไดศึกษาปจจัยบางประการที่เกี่ยวของกับความสามารถ 
ในการติดตออยางมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 มัธยมศึกษาปที่ 3 และ 6 ในเขต
อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา จากการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความเชื่ออํานาจภายในตน 
การใชเหตุผลเชิงจริยธรรม การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนุก การอบรมเลี้ยงดูแบบควบคุมและ 
การอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผล มีความสัมพันธกับความสามารถในการคิดอยางมีวิจารณญาณ อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 อรวรรณ พาณิชปฐมพงศ (2542 : 54) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยบางประการกับ
พฤติกรรมดานความมีวินัยในตนเองของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โดยกลุมตัวอยาง 
เปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ปการศึกษา 2540 ของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
เขตตลิ่งชัน  จํานวน  389 คน  ซ่ึงไดจากการสุมแบบแบงชั้น  ผลการวิจัยพบวา  ปจจัยดาน 
ความรับผิดชอบ ความเชื่อมั่นในตนเอง ความอดทน การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย และ 
การอบรมเลี้ยงดูแบบเขมงวดกวดขันมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และยัง
พบวาปจจัยดานความรับผิดชอบ ความเชื่อมั่นในตนเอง ความอดทน การอบรมเลี้ยงดูแบบ
ประชาธิปไตย และการอบรมเลี้ยงดูแบบเขมงวดกวดขันสงผลทางบวกตอความมีวินัยในตนเอง 
 Thaiman (ภัทรา พาชัยยุทธ, 2547 : 44) ศึกษาความสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอน 
ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนระดับมัธยมศึกษาจะไมชอบผูสอนแบบเผด็จการ ที่มีนิสัยขมขูปราศจาก
ความเห็นอกเห็นใจ และการสอนแบบใชอํานาจทั้งหลายนั้นผูเรียนยิ่งโตเทาไรก็มีความรูสึกเปน
ปฏิปกษมากขึ้นเพียงนั้น 

สรุปไดวา งานวิจัยที่สัมพันธกับจิตสาธารณะของบุคคลเกี่ยวของกับความรูสึกรับผิดชอบ
ตอสวนรวม การรับรูของตนเองที่ตองแกปญหา ชวยเหลือสังคม และเปนการมุงอนาคต เพื่อ 
ความเปนอยูที่ดีของกลุมและสังคม โดยจะวัดจิตสาธารณะในหลายรูปแบบ เชน การใชตัวแบบ
สัญลักษณผานสื่อหนังสือ การใชบทบาทสมมติ การใชวีดิทัศนหุนเชิด และการใชแบบสอบถาม
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มาตรวัดประเมินคา สําหรับการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยใชแบบวัดเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) 4 ระดับ นอกจากนี้เอกสารและงานวิจัยที่กลาวมาขางตน การสนับสนุนระหวางผูเรียนกับ
ผูสอนดีจะมีสวนชวยใหผูเรียนเรียนไดดีและมีความสามารถปรับตัวไดสูง สงเสริมใหผูเรียนมี
ความคิดที่อิสระ กลาแสดงออก กลาแสดงความคิดเห็น กระตุนใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรน 
และเกิดความสนใจในการทํางาน ซ่ึงผูวิจัยคาดวาสภาพแวดลอมทางสังคมดานการสนับสนุน
ระหวางผูเรียนกับผูสอนนาจะเปนปจจัยสนับสนุนหนึ่งที่สงผลตอการมีจิตสาธารณะของผูเรียนได 
ผูวิจัยจึงไดสรุปเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 
 

ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 
 

ปจจัยสภาพแวดลอมทางสังคม
1. การสนับสนุนจากครอบครัว 
2. การสนับสนุนจากอาจารย 
    และเพื่อน 
3. การเรียนรูดวยตนเองและ 
    รวมกับผูอ่ืน 

 จิตสาธารณะของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
1. การดูแลรักษาทรัพยสมบตัิที่เปนของสวนรวม 
2. ลักษณะของการใชที่หลีกเลี่ยงการกระทาํที่ทําใหเกิด 
    ความชํารุดเสียหายตอสวนรวม 
3. การทําตามหนาที่ที่ถูกกําหนด โดยถือเปนหนาที่ทีจ่ะมี 
    สวนรวมในการดูแล 
4. การรับอาสาที่จะทําประโยชนเพื่อสวนรวม 
5. ไมนําของสวนรวมมาเปนของตนเอง 
6. แบงปนหรอืเปดโอกาสใหผูอ่ืนไดใชของสวนรวม 

 

 
ตาราง 2 แสดงกรอบแนวคิดของตัวแปรอสิระและตัวแปรตาม 


