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ภาคผนวก ก

แบบฟอรมพิทักษสิทธิ์ผูเขารวมวิจัย

ดิฉัน นาง สุรีรัตน อองสกุล นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาการบริหารการพยาบาล 
คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร กําลังทําวิจัยเรื่อง “ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของหัวหนาหอผูปวยและความสําคัญ  ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาล
ประจําการ โรงพยาบาลศูนยภาคใต” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความแตกตาง
ของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงและความสําคัญของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของหัวหนา
หอผูปวย ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลประจําการ

ทานเปนบุคคลที่มีค วามสําคัญในการใหขอมูล เพื่อ ใหการวิจัยครั้งนี้ สําเ ร็จดวย
ดีตามเปาหมาย  ขอมูลที่ไดจากทาน นักวิจัยจะเก็บรักษาเปนความลับ ไมเปดเผยถึงชื่อ
และหนวยงานของทาน โดยการระบุเปนรหัสของแบบสอบถามซึ่งไมสามารถสืบยอนไปถึง
ชื่อหรือหนวยงานของทาน  การนําเสนอขอมูลผลการวิจัยจะนําเสนอในภาพรวมของผลการ
วิจัยในลักษณะการนําเสนอขอมูลวิชาการ  เพื่อประโยชนสําหรับเปนขอมูลพื้นฐานดาน
การพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของหัวหนาหอผูปวย ใหสอดคลองกับสถานการณการ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเรว็ในยคุปจจบัุน โดยการใหขอมลูคร้ังนีจ้ะไมสงผลกระทบใดๆ ตอผูตอบแบบ
สอบถามและหนวยงาน การเขารวมวิจัยครั้งนี้เปนไปตามความสมัครใจของทาน ทานมีอิสระใน
การตัดสินใจตอบหรือปฏิเสธการตอบแบบสอบถาม หรือการขอขอมูลของทานคืนไดทุกเมื่อ รวม
ถึงมีสิทธในการขอทราบขอมูลเกี่ยวกับการวิจัยครั้งนี้เพิ่มเติมจากดิฉันได ซึ่งดิฉันยินดีตอบขอ
สงสัยของทาน

ดิฉันหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทานเปนอยางดี และขอขอบพระคุณ
เปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้

ขอแสดงความนับถือ
...............................

(นาง สุรีรัตน อองสกุล)
ผูวิจัย

สถานที่ติดตอ หอผูปวยหนักกุมารเวชกรรม โรงพยาบาลหาดใหญ
หมายเลขโทรศัพท ที่ทํางาน 074-273100 ตอ 1122 หรือ 09-9776946
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ภาคผนวก ข

เครื่องมือวิจัย

แบบสอบถามเรือ่งภาวะผูนาํการเปลีย่นแปลงของหวัหนาหอผูปวยและความสาํคญั
 ตามการรบัรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลประจําการ

โรงพยาบาลศูนยภาคใต

คําชี้แจง การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการรับรูและการรับรูความสาํคัญของภาวะผูนาํการ
เปลี่ยนแปลงของหัวหนาหอผูปวย ตามทัศนะของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลประจําการ
โรงพยาบาลศูนยภาคใต โดยแบบสอบถามมี 2 สวน ดังนี้

สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  จํานวน 7 ขอ
สวนที่ 2 แบบสอบถามการรับรูภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง และการรับรูความสําคัญของ

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของหัวหนาหอผูปวย จํานวน 55 ขอ ซึ่งประกอบดวย 2 คําถามยอยใน
แตละขอ คือการรับรู และการรับรูความสําคัญ   แบงเปน 4 ดาน คือ

การมีบารมีหรือการมีอิทธิพลดานอุดมการณ  จํานวน 25 ขอ (ขอ 1 - 25)
การสรางแรงบันดาลใจ จํานวน 15 ขอ (ขอ 26 – 40)
การกระตุนการใชปญญา  จํานวน 8 ขอ (ขอ 41 – 48)
การมุงความสัมพันธรายบุคคล  จํานวน 7 ขอ (ขอ 49-55)

โปรดอานคําชี้แจงเพื่อตอบแบบสอบถามโดยละเอียด และกรุณาตอบทุกขอคําถาม และ
ตอบทั้งสองสวนในแตละขอคําถาม เพื่อใหไดขอมูลที่สมบูรณ ซึ่งจะเปนประโยชนอยางยิ่ง
ตอการวิจัย  และขอขอบคุณที่ใหความรวมมือ
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สวนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล ของผูตอบแบบสอบถาม
คําชี้แจง โปรดเติมขอความหรือทําเครื่องหมาย / ลงในชองคําตอบ ( )  ที่ตรงตามความเปนจริงของ
ผูตอบ

1. ปจจุบันทานอายุ..............................ป                  
2. ปจจุบันดํารงตําแหนง

1(  )หัวหนาหอผูปวย 2(  )พยาบาลประจําการ
3. ระยะเวลาดํารงตําแหนงปจจุบัน ระบุ...................................ป
4.หนวยงานที่ปฏิบัติงานปจจุบัน

1(  ) สูติกรรม 2(  ) ศัลยกรรม
3(  ) อายุรกรรม 4(  ) กุมารเวชกรรม
5(  ) งานอุบัติเหตุฉุกเฉิน 6(  ) งานผูปวยนอก
7(  ) งานหองคลอด 8(  )งานหองผาตัด
9(  ) งานผูปวยหนัก

5. วุฒิการศึกษาขั้นสูงสุด     
1(  ) ปริญญาตรีหรือเทียบเทา
2(  )ปริญญาโท
3(  ) อ่ืนๆ ระบุ...........................

6. ประสบการอบรมดานบริหารหรือภาวะผูนํา
1(  )ไมเคย 2(  ) 1 คร้ัง
3(  ) 2 คร้ัง 4(  ) 3 คร้ัง
5(  ) มากกวา 3 คร้ัง ระบุ..................................คร้ัง

7. สถานภาพสมรส
1(  ) โสด 2(  ) คู               3(  ) มาย
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สวนที่ 2  แบบสอบถามภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของหัวหนาหอผูปวยและความสําคัญของภาวะ
ผูนําการเปลี่ยนแปลงของหัวหนาหอผูปวย ตามการรับรู

ของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลประจําการ

คําชี้แจง
1. แบบสอบถามนี้มีทั้งหมด  55  ขอโดยในแตละขอมีคําถาม 2 สวน คือ การรับรูภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงของหัวหนาหอผูปวยและการรับรูความสําคัญของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของหัวหนาหอผูปวยตามทัศนะของผูตอบแบบสอบถาม  โดยในแตละสวนของคําตอบมีลักษณะ
เปนระดับการรับรูภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงและระดับการรับรูความสําคัญของภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงเปนมาตราสวน 5 ระดับ ขอใหทานพิจารณาและเลือกคําตอบที่ตรงกับการรับรูและ
ความคิดเห็นของทานมากที่สุด โดยทําเครื่องหมาย / ลงในชองคําตอบ และกรุณาตอบใหครบถวน
ทั้ง 2 สวนในแตละขอ  เพื่อใหไดขอมูลที่ไดมีความสมบูรณที่สุด

2. เกณฑในการตัดสินใจเพื่อใหคะแนนการรับรูภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง  และการรับรู
ความสําคัญตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

ระดับ 5   หมายถึง รับรูวาหัวหนาหอผูปวยมีพฤติกรรมตรงกับขอความที่อธิบาย
เปนอยางมาก และรบัรูวาพฤตกิรรมนัน้มคีวามสาํคญัมาก
ให 5 คะแนน

ระดับ 4   หมายถึง รับรูวาหัวหนาหอผูปวยมีพฤติกรรมตรงกับขอความที่อธิบาย
และรับรูวาพฤติกรรมนั้นมีความสําคัญ ให 4 คะแนน

ระดับ 3   หมายถึง ไมแนใจวาหัวหนาหอผูปวยมีพฤติกรรมตรงกับขอความที่
อธบิายหรอืไม  และไมแนใจวาพฤตกิรรมนัน้มคีวามสาํคญัหรอืไม  
ให 3 คะแนน

ระดับ 2  หมายถึง รับรูวาหัวหนาหอผูปวยมีพฤติกรรมตรงกับขอความที่อธิบาย
เพียงบางสวน และรับรูวาพฤติกรรมนั้นมีความสําคัญเพียงเล็ก
นอย ให 2 คะแนน

ระดับ  1  หมายถึง รับรูวาหวัหนาหอผูปวยมพีฤตกิรรมตรงกบัขอความทีอ่ธบิาย
นอยมาก  และรับรูวาพฤตกิรรมนัน้วามคีวามสาํคญันอยมาก
ให 1 คะแนน
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ระดับการรับรู
ภาวะผูนํา

ระดับการรับรู
ความสําคัญภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของหัวหนาหอผูปวย

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
การมีบารมีหรือมีอิทธิพลดานอุดมการณ
1.หัวหนาหอผูปวยทําใหผูใตบังคับบัญชา
มีความรูสึกที่ดีเมื่อไดรวมทํางาน
2. หัวหนาหอผูปวยทําตัวเปนแบบอยางที่ดีของ
ผูใตบังคับบัญชาในการปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพ
และความรับผิดชอบในหนาที่
3. หัวหนาหอผูปวยเปนผูมีความรูความสามารถ     
เชี่ยวชาญในงานที่รับผิดชอบ
4.หัวหนาหอผูปวยไดรับการยอมรับวาเปนผูที่
ประสบความสําเร็จในงานที่รับผิดชอบ
5.หัวหนาหอผูปวยสามารถควบคุมใหผูใตบังคับบัญชา
ปฏิบัติงานตามนโยบาย บรรลุเปาหมายของหนวยงาน
6.หัวหนาหอผูปวยเปนคนเกง และมีความสามารถ
พิเศษ
7.หัวหนาหอผูปวยเปนบุคคลสําคัญที่มีอิทธิพลตอการ
กําหนดรูปแบบ ระบบงานในหนวยงาน
8.หัวหนาหอผูปวยเปนผูที่พรอมอุทิศตนเพื่องานในหนา
ที่เสมอ
9. หัวหนาหอผูปวยเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม
จรรยาบรรณ ต้ังมั่นในความดี
10. หัวหนาหอผูปวยเลือกกระทําในสิ่งที่ถูกตอง
เหมาะสมเสมอ



                                                     

  

81

ระดับการรับรู
ภาวะผูนํา

ระดับการรับรู
ความสําคัญ

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของหัวหนาหอผูปวย 1 2 3 4 5 1 2 3 4    5
11. หัวหนาหอผูปวยชี้แนะแนวทางใหผูใตบังคับบัญชา
เลือกปฏิบัติในสิ่งที่ถูกตองเหมาะสมเสมอ
12. หัวหนาหอผูปวยกระตุนใหผูใตบังคับบัญชาคิดถึง
ประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนตนเอง
13. หัวหนาหอผูปวยคอยใหกําลังใจในการทํางาน       
เมื่อผูใตบังคับบัญชารูสึกเหนื่อยลา หมดหวัง
14. หัวหนาหอผูปวยพัฒนาภาวะผูนําใหกับ
ผูใตบังคับบัญชา
15. หัวหนาหอผูปวยมีความสามารถในการประสานความ
รวมมือจากบุคคลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ
16. หัวหนาหอผูปวยกระตุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม
และพรอมอุทิศตนในการดําเนินงานของหนวยงาน
17. หัวหนาหอผูปวยทําใหผูใตบังคับบัญชาเชื่อมั่นวาเปน
ผูที่สามารถนําพาใหหนวยงานประสบความสําเร็จตาม
เปาหมายได
18. หัวหนาหอผูปวยไดรับการปฏิบัติอยางใหเกียรติ และ
ไดรับความเคารพจากผูใตบังคับบัญชา
19. หัวหนาหอผูปวยไดรับความเชื่อถือจาก
ผูใตบังคับบัญชา
20. หัวหนาหอผูปวยไดรับความไววางใจจาก
ผูใตบังคับบัญชา
21. หัวหนาหอผูปวยเปนบุคคลที่ผูใตบังคับบัญชารูสึก
ภาคภูมิใจ
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ระดับการรับรู
ภาวะผูนํา

ระดับการรับรู
ความสําคัญภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของหัวหนาหอผูปวย

1 2 3 4 5 1 2 3 4    5
22. . หัวหนาหอผูปวยเปนบุคคลที่ผูใตบังคับบัญชารูสึก
เลื่อมใส ศรัทธา มีความผูกพัน และจงรักภักดี
23. หวัหนาหอผูปวยปฏบัิติตอผูใตบังคบับัญชาอยางเหมาะสม
สม่าํเสมอ
24.หวัหนาหอผูปวยมคีวามกระตอืรือรนในการทาํงานเสมอ
25. หัวหนาหอผูปวยสามารถตัดสินใจ และแกไขปญหา
ไดอยางถูกตอง เหมาะสม รวดเร็ว
การสรางแรงบันดาลใจ
26. หัวหนาหอผูปวยเปนผูนําในการกําหนดวิสัยทัศนที่
ชัดเจนของหนวยงาน ซึ่งทําใหผูใตบังคับบัญชาทราบ
เปาหมายในการทํางาน
27. หัวหนาหอผูปวยสงเสริม สนับสนุนใหผูใตบังคับ
บัญชามีกระบวนการเรียนรูอยางตอเนื่อง ทั้งในขณะ
ปฏิบัติงานและการเรียนรูวิทยาการหรือส่ิงใหมๆ
จากภายนอกหนวยงาน/องคการ
28. หัวหนาหอผูปวยกระตุนใหผูใตบังคับบัญชามีความ
ยินดีและมุงมั่นในความพยายามทํางานใหมๆ/การ
เปลี่ยนแปลงสิ่งใหมๆ ในหนวยงาน
29. หัวหนาหอผูปวยเสริมสรางพลังอํานาจให
ผูใตบังคับบัญชา เกิดความเชื่อมั่นในศักยภาพ
ของตนเองในการทํางานใหบรรลุเปาหมาย
30. หัวหนาหอผูปวยเปนผูกระตุน สงเสริม สนับสนุนให
ผูใตบังคับบัญชาทํางานประสบผลสําเร็จไดมากกวา
เปาหมายเดิมที่เขาคาดคิดไว
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ระดับการรับรู
ภาวะผูนํา

ระดับการรับรู
ความสําคัญภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของหัวหนาหอผูปวย

1 2 3 4 5 1 2 3 4    5
31. หัวหนาหอผูปวยคอยกระตุนผูใตบังคับบัญชาใหเกิดแรง
บันดาลใจในการทํางาน
32. หัวหนาหอผูปวยสามารถกระตุนใหผูใตบังคับบัญชามี
ความยินดีและพยายามทํางานไดอยางตอเนื่อง
33. หัวหนาหอผูปวยกระตุนใหผูใตบังคับบัญชา
รูสึกวาการเปลี่ยนแปลงสิ่งใหม/วิธีทํางานใหมๆ
ในหนวยงานใหสําเร็จเปนเรื่องทาทายความสามารถ
34. หัวหนาหอผูปวยมอบหมายงานใหมหรือแนวทางใหมใน
การทํางานใหผูใตบังคับบัญชาทดลองปฏิบัติ
35. หัวหนาหอผูปวยเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาอาสา
ทํางานเพื่อแสดงความสามารถ
36. หัวหนาหอผูปวยกระตุนใหผูใตบังคับบัญชา
ทุกระดับมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็นเพื่อการเปลี่ยน
แปลงในหนวยงาน
37. หัวหนาหอผูปวยใชวิธีการสื่อสารที่เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพเพื่อใหผูใตบังคับบัญชารับรูเปาหมาย
พันธกิจของหนวยงาน
38. หัวหนาหอผูปวยสรางความเชื่อมั่นใหกับ
ผูใตบังคับบัญชาวา การทําใหบรรลุวิสัยทัศนที่กําหนดจะทําให
หนวยงานประสบความสําเร็จ
39. หัวหนาหอผูปวยใหการยอมรับ และแสดงความ
ชื่นชมตอผลสําเร็จในงานของผูใตบังคับบัญชา
40. หัวหนาหอผูปวยกระตุนใหผูใตบังคับบัญชามีความ
กระตือรือรนทํางานที่รับมอบหมาย
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ระดับการรับรู
ภาวะผูนํา

ระดับการรับรู
ความสําคัญภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของหัวหนาหอผูปวย

1 2 3 4 5 1 2 3 4    5
การกระตุนการใชปญญา
41. หัวหนาหอผูปวยกระตุนใหผูใตบังคับบัญชาติดตาม
วิเคราะหสถานการณเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและนอกหนวย
งาน/องคการอยางสม่ําเสมอ
42.  หัวหนาหอผูปวยกระตุนใหผูใตบังคับบัญชารับรู  ตระหนัก
ในปญหาหรืออันตรายจากสถานการณเปลี่ยนแปลงที่หนวย
งานตองเชผิญทั้งในปจจุชันและอนาคต
43.  หัวหนาหอผูปวยกระตุนใหผูใตบังคับบัญชาพยายามทําสิ่ง
ใหม ๆ  เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่สงผลดีตอหนวยงาน
44.  หัวหนาหอผูปวยกระตุนใหผูใตบังคับบัญชาพยายามทําสิ่ง
ใหม ๆ  เพื่อใหเกิดการการเปลี่ยนแปลงที่สงผลดีตอหนวยงาน
45.  หัวหนาหอผูปวยใหความคิดเห็น ขอเสนอแนะซึ่งทําใหผูใต
บังคับบัญชาเกิดแนวคิด/มุมมองใหม ๆ
46.  หัวหนาหอผูปวยกระตุนใหผูใตบังคับบัญชาคิดและดําเนิน
การเรื่องความสําคัญของหนวยงานที่ควรไดรับการพัฒนา
47.  หัวหนาหอผูปวยคอรกระตุนและใหการสนับสนุนเพื่อใหผู
ใตบังคับบัญชาทํางานสําเร็จ
48.  หัวหนาหอผูปวยใหโอกาสและใหการสนับสนุนเพื่อใหผูใต
บังคับบัญชาทํางานสําเร็จ
การมุงความสัมพันธรายบุคคล
49. หัวหนาหอผูปวยกระตุนใหผูใตบังคับบัญชาแตละคนวาง
แผนความกาวหนาในการทํางานของตนเองในอนาคต
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ระดับการรับรู
ภาวะผูนํา

ระดับการรับรู
ความสําคัญภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของหัวหนาหอผูปวย

1 2 3 4 5 1 2 3 4    5
50.หัวหนาหอผูปวยรวมวางแผนความกาวหนาในการ
ทํางานของผูใตบังคับบัญชาแตละคน
51. หัวหนาหอผูปวยใหการเอาใจใส ดูแล ชวยเหลือ
สนับสนุนผูใตบังคับบัญชาแตละคนแตกตางกัน โดย
พิจารณาตามคุณลักษณะที่แตกตางของผูใตบังคับ
บัญชาแตละคน
52. หัวหนาหอผูปวยใหคําแนะนําผูใตบังคับบัญชาแตละ
คน ในการปฏิบัติตนเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ
53. หัวหนาหอผูปวยเอาใจใส ใหการดูแลเปนพิเศษตอ
ผูใตบังคับบัญชาที่มีผลการปฏิบัติงานไมไดตามเกณฑ
มาตรฐานที่กําหนด
54. หัวหนาหอผูปวยเอาใจใส ใหการดูแลเปนพิเศษตอ
ผูใตบังคับบัญชาที่ละเลยหนาที่ ไมต้ังใจปฏิบัติงาน
55. หัวหนาหอผูปวยใหการสงเสริม สนับสนุน
เพื่อใหผูใตบังคับบัญชาสามารถบรรลุเปาหมายที่
ตองการทุกครั้งที่มีโอกาส
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ภาคผนวก ค

ผลวิเคราะหขอมูลการรับรูภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง รายขอ

ตาราง 10
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการรับรูภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของหัวหนาหอผูปวย
ดานการมีบารมีหรือการมีอิทธิพลดานอุดมการณ ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาล
ประจําการ รายขอ

การรับรูของ
หัวหนาหอผูปวย

การรับรูของ
พยาบาลประจําการ

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของหัวหนาหอผูปวย

M SD ระดับ M SD ระดับ
การมีบารมีหรือมีอิทธิพลดานอุดมการณ
1.ทําใหผูใตบังคับบัญชา มีความรูสึกที่ดี
เมื่อไดรวมทํางาน 4.22 .70 สูง 3.88 .84 สูง
2. ทาํตวัเปนแบบอยางทีดี่ของผูใตบังคบับัญชาในการปฏบัิติ
ตามมาตรฐานวชิาชพีและความรบัผิดชอบในหนาที่ 4.56 .54 สูง 4.16 .82 สูง
3. มีความรูความสามารถ เชี่ยวชาญในงานที่รับผิดชอบ 4.33 .60 สูง 4.23 .81 สูง
4. ไดรับการยอมรับวาเปนผูที่ประสบความสําเร็จใน
งานที่รับผิดชอบ 4.12 .75 สูง 4.13 .84 สูง
5. สามารถควบคุมใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานตาม
นโยบาย บรรลุเปาหมายของหนวยงาน 4.18 .71 สูง 4.04 .80 สูง
6.เปนคนเกง และมีความสามารถพิเศษ 3.86 .70 สูง 4.05 .84 สูง
7. เปนบุคคลสําคัญที่มีอิทธิพลตอการกําหนดรูปแบบ
ระบบงานในหนวยงาน 4.24 .71 สูง 4.16 .84 สูง
8. พรอมอุทิศตนเพื่องานในหนาที่ 4.39 .67 สูง 4.15 .87 สูง
9. เปนผูที่มีคุณธรรม จริยธรรม
จรรยาบรรณ ต้ังมั่นในความดี 4.61 .63 สูง 4.27 .80 สูง
10.เลือกกระทําในสิ่งที่ถูกตอง
เหมาะสมเสมอ 4.46 .67 สูง 3.98 .84 สูง
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ตาราง 10 (ตอ)
การรับรูของ

หัวหนาหอผูปวย
การรับรูของ

พยาบาลประจําการ
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของหัวหนาหอผูปวย

M SD ระดับ M SD ระดบั
 11. ชี้แนะแนวทางใหผูใตบังคับบัญชาเลือกปฏิบัติในสิ่ง
ที่ถูกตองเหมาะสมเสมอ 4.41 .62 สูง 4.21 .76 สูง
12. กระตุนใหผูใตบังคับบัญชาคิดถึงประโยชนสวนรวม
มากกวาประโยชนตนเอง. 4.42 .65 สูง 4.15 .78 สูง
13. คอยใหกําลังใจในการทํางานเมื่อผูใตบังคับบัญชา
รูสึกเหนื่อยลา หมดหวัง 4.39 .73 สูง 3.81 .98 สูง
14. พัฒนาภาวะผูนําใหกับผูใตบังคับบัญชา 4.21 .69 สูง 3.84 .86 สูง
15.ความสามารถในการประสานความรวมมือจาก
บุคคลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ 4.32 .70 สูง 4.12 .83 สูง
16. กระตุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมและพรอมอุทิศ
ตนในการดําเนินงานของหนวยงาน 4.33 .64 สูง 4.14 .74 สูง
17. ทําใหผูใตบังคับบัญชาเชื่อมั่นวาเปนผูที่สามารถนํา
พาหนวยงานมีผลสําเร็จตามเปาหมายได 4.29 .71 สูง 4.08 .84 สูง
18.ไดรับการปฏิบัติอยางใหเกียรติ และไดรับความ
เคารพจากผูใตบังคับบัญชา 4.33 .75 สูง 4.19 .79 สูง
19. ไดรับความเชื่อถือจากผูใตบังคับบัญชา 4.34 .75 สูง 4.19 .79 สูง
20. ไดรับความไววางใจจากผูใตบังคับบัญชา 4.32 .72 สูง 4.12 .82 สูง
21. เปนบุคคลที่ผูใตบังคับบัญชารูสึกภาคภูมิใจ 4.03 .76 สูง 3.67 .88 ปาน

กลาง
22. เปนบุคคลที่ผูใตบังคับบัญชารูสึกเลื่อมใส ศรัทธา มี
ความผูกพัน และจงรักภักดี 4.04 .79 สูง 3.88 .95 สูง
23. ปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชาอยางเหมาะสมม่ําเสมอ 4.29 .52 สูง 4.25 .80 สูง
24. มีความกระตือรือรนในการทํางานเสมอ 4.52 .52 สูง 4.25 .80 สูง
25. สามารถตัดสินใจ แกปญหาไดอยางถูกตอง
เหมาะสม รวดเร็ว 4.34 .62 สูง 4.11 .85 สูง
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ตาราง 11
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการรับรูภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของหัวหนาหอผูปวย
ดานการสรางแรงบันดาลใจ ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลประจําการ รายขอ

การรับรูของ
หัวหนาหอผูปวย

การรับรูของ
พยาบาลประจําการ

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของหัวหนาหอผูปวย

M SD ระดับ M SD ระดบั
การสรางแรงบันดาลใจ
26. หัวหนาหอผูปวยเปนผูนําในการกําหนดวิสัยทัศนที่ชัด
เจนของหนวยงานซึ่งทําใหผูใตบังคับบัญชาทราบเปา
หมายในการทํางาน 4.29 .67 สูง 4.08 .79 สูง
27. สงเสรมิ สนบัสนนุใหผูใตบังคบับัญชามกีระบวนการเรยีน
รูอยางตอเนือ่ง ทัง้ในขณะปฏบัิติงานและการเรยีนรูวทิยาการ
หรือส่ิงใหมๆ จากภายนอกหนวยงาน/องคการ 4.39 .59 สูง 4.07 .84 สูง
28. กระตุนใหผูใตบังคับบัญชามีความยินดีและมุงมั่นใน
ความพยายามทํางานใหมๆ/การเปลี่ยนแปลงสิ่งใหมๆ ใน
หนวยงาน 4.38 .63 สูง 4.12 .80 สูง
29. เสริมสรางพลงัอาํนาจใหผูใตบังคบับัญชา เกดิความเชือ่มัน่
ในศกัยภาพตนเองในการทาํงานใหบรรลุเปาหมาย 4.31 .77 สูง 3.95 .85 สูง
30.กระตุน สงเสริม สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาทํางาน
ประสบผลสําเร็จไดมากกวาเปาหมายเดิมที่เขาคาดคิดไว 4.28 .76 สูง 3.89 .83 สูง
31. คอยกระตุนผูใตบังคับบัญชาใหเกิดแรงบันดาลใจใน
การทํางาน 4.21 .83 สูง 3.85 .84 สูง
32. สามารถกระตุนใหผูใตบังคับบัญชามีความยินดีและ
พยายามทํางานไดอยางตอเนื่อง 4.22 .78 สูง 3.85 .81 สูง
33. กระตุนใหผูใตบังคบับัญชารูสึกวาการเปลีย่นแปลงสิง่ใหม
ใหสําเรจ็เปนเรือ่งทาทายความสามารถ 4.26 .71 สูง 3.88 .76 สูง
34. มอบหมายงานใหมหรือแนวทางใหมในการทํางานใหผู
ใตบังคับบัญชาทดลองปฏิบัติ 4.13 .75 สูง 3.89 .78 สูง
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ตาราง 11 (ตอ)

การรับรูของ
หัวหนาหอผูปวย

การรับรูของ
พยาบาลประจําการ

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของหัวหนาหอผูปวย

M SD ระดับ M SD ระดับ
 35. เปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาอาสาทํางานเพื่อ
แสดงความสามารถ 4.42 .72 สูง 4.07 .80 สูง
36. กระตุนใหผูใตบังคบับัญชาทกุระดบัมสีวนรวมในการ
เสนอความคดิเหน็เพือ่การเปลีย่นแปลงในหนวยงาน 4.51 .62 สูง 4.11 .83 สูง
37. ใชวธิกีารสือ่สารทีเ่หมาะสมและมปีระสิทธภิาพเพือ่ให
ผูใตบังคบับัญชารับรูเปาหมาย พนัธกจิของหนวยงาน 4.19 .76 สูง 4.05 .78 สูง
38. สรางความเชื่อมั่นใหกับผูใตบังคับบัญชาวา การทํา
ใหบรรลุวิสัยทัศนที่กําหนดจะทําใหหนวยงานประสบ
ความสําเร็จ 4.23 .77 สูง 4.07 .79 สูง
39. ใหการยอมรับ และแสดงความชื่นชมตอผลสําเร็จ
ในงานของผูใตบังคับบัญชา 4.51 .64 สูง 4.07 .83 สูง
40. กะตุนใหผูใตบังคับบัญชามีความกระตือรือรนใน
งานที่ไดรับมอบหมาย 4.39 .67 สูง 4.13 .75 สูง
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ตาราง 12
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการรับรูภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของหัวหนาหอผูปวย
ดานการกระตุนการใชปญญา ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลประจําการ รายขอ

 45. ใหความคิดเห็น ขอเสนอแนะซึ่งทําใหผูใตบังคับ
บัญชาเกิดแนวคิด/มุมมองใหมๆ 4.09 .71 สูง 3.92 .84 สูง
46. กระตุนใหผูใตบังคับบัญชาคิดและดําเนินการเรื่อง
สําคัญของหนวยงานที่ควรไดรับการพัฒนาแกไข 4.32 .67 สูง 4.03 .77 สูง
47. ปวยคอยกระตุนและใหการสนับสนุนเพื่อใหผูใต
บังคับบัญชาทํางานสําเร็จ 4.39 .63 สูง 4.06 .84 สูง
48. ใหโอกาสและคอยกระตุนใหผูใตบังคับบัญชาแสดง
ความคิดเห็น 4.44 .60 สูง 4.02 .86 สูง

การรับรูของ
หัวหนาหอผูปวย

การรับรูของ
พยาบาลประจําการ

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของหัวหนาหอผูปวย

M SD ระดับ M SD ระดับ
การกระตุนการใชปญญา
41. หัวหนาหอผูปวยกระตุนใหผูใตบังคับบัญชาติดตาม
วิเคราะหสถานการณเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและนอก
หนวยงาน/องคการอยางสม่ําเสมอ 4.07 .78 สูง 3.89 .82 สูง
 42. กระตุนใหผูใตบังคับบัญชาติดตามวิเคราะหสถาน
การณเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน/
องคการอยางสม่ําเสมอ 4.14 .71 สูง 3.96 .79 สูง
43. กระตุนใหผูใตบังคับบัญชาคิดหาทางเลือกใหมเพื่อ
แกปญหาเดิมที่มีในหนวยงาน 4.19 .70 สูง 3.96 .78 สูง
44. กระตุนใหผูใตบังคับบัญชาพยายามทําสิ่งใหมๆ
เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่สงผลดีตอหนวยงาน 4.29 .72 สูง 4.07 .75 สูง
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ตาราง 13
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการรับรูภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของหัวหนาหอผูปวย
ดานการมุงความสัมพันธรายบุคคล ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลประจําการ
รายขอ

การมุงความสัมพันธรายบุคคล
49. หวัหนาหอผูปวยกระตุนใหผูใตบังคบับัญชาแตละคน
วางแผนความกาวหนาในการทาํงานของตนเองในอนาคต 4.04 .82 สูง 3.78 .90 สูง
50. รวมวางแผนความกาวหนาในการทํางานของผูใต
บังคับบัญชาแตละคน 3.97 .84 สูง 3.63 .94

ปาน
กลาง

51. ใหการเอาใจใส ดูแล ชวยเหลือ สนับสนุนผูใต
บังคับบัญชาแตละคนแตกตางกัน โดยพิจารณาตาม
คุณลักษณะที่แตกตางของผูใตบังคับบัญชาแตละคน 4.14 .84 สูง 3.80 .95 สูง
 52. ใหคําแนะนําผูใตบังคับบัญชาแตละคน ในการ
ปฏิบัติตนเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ 4.09 .77 สูง 3.87 .90 สูง
53. เอาใจใส ใหการดแูลเปนพเิศษตอผูใตบังคบับัญชาทีม่ี
ผลการปฏบัิติงานไมไดตามเกณฑมาตรฐานทีก่าํหนด 4.20 .75 สูง 3.82 .92 สูง
54. เอาใจใส ใหการดูแลเปนพิเศษตผูใตบังคับบัญชาที่
ละเลยหนาที่ ไมต้ังใจปฏิบัติงาน 4.23 .78 สูง 3.79 .89 สูง
55. ใหการสงเสริม สนับสนุนเพื่อใหผูใตบังคับบัญชา
สามารถบรรลุเปาหมายที่ตองการทุกครั้งที่มีโอกาส 4.38 .63 สูง 3.91 .81 สูง

การรับรูของ
หัวหนาหอผูปวย

การรับรูของ
พยาบาลประจําการ

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของหัวหนาหอผูปวย

M SD ระดับ M SD ระดับ
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ภาคผนวก ง

ผลวิเคราะหขอมูลการรับรูความสําคัญของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง รายขอ

ตาราง 14
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการรับรูความสําคัญของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
หัวหนาหอผูปวยดานการมีบารมีหรือการมีอิทธิพลดานอุดมการณ ตามการรับรูของหัวหนา
หอผูปวยและพยาบาลประจําการ รายขอ

การรับรูของ
หัวหนาหอผูปวย

การรับรูของ
พยาบาลประจําการ

ความสําคัญของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของหัวหนาหอผูปวย

M SD ระดบั M SD ระดบั
การมีบารมีหรือมีอิทธิพลดานอุดมการณ
1.ทําใหผูใตบังคับบัญชา มีความรูสึกที่ดี
เมื่อไดรวมทํางาน 4.47 .67 สูง 4.20 .84 สูง
2. ทาํตวัเปนแบบอยางทีดี่ของผูใตบังคบับัญชาในการปฏบัิติ
ตามมาตรฐานวชิาชพีและความรบัผิดชอบในหนาที่ 4.67 .50 สูง 4.36 .77 สูง
3. มีความรูความสามารถ เชี่ยวชาญในงานที่รับผิดชอบ 4.49 .59 สูง 4.42 .76 สูง
4. ไดรับการยอมรับวาเปนผูที่ประสบความสําเร็จใน
งานที่รับผิดชอบ 4.29 .69 สูง 4.28 .76 สูง
5. สามารถควบคุมใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานตาม
นโยบาย บรรลุเปาหมายของหนวยงาน 4.42 .64 สูง 4.30 .79 สูง
6.เปนคนเกง และมีความสามารถพิเศษ 4.09 .66 สูง 4.16 .84 สูง
7. เปนบุคคลสําคัญที่มีอิทธิพลตอการกําหนดรูปแบบ
ระบบงานในหนวยงาน 4.36 .74 สูง 4.22 .84 สูง
8. เปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม
จรรยาบรรณ ต้ังมั่นในความดี 4.48 .62 สูง 4.27 .86 สูง
9. เลือกกระทําในสิ่งที่ถูกตอง
เหมาะสมเสมอ 4.69 .65 สูง 4.40 .80 สูง
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ตาราง 14 (ตอ)

การรับรูของ
หัวหนาหอผูปวย

การรับรูของพยาบาล
ประจําการ

ความสําคัญของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของหัวหนาหอผูปวย

M SD ระดับ M SD ระดับ
10. ปวยชี้แนะแนวทางใหผูใตบังคับบัญชา
เลือกปฏิบัติในสิ่งที่ถูกตองเหมาะสมเสมอ 4.51 .67 สูง 4.22 .82 สูง
 11. ชี้แนะแนวทางใหผูใตบังคับบัญชาเลือก
ปฏิบัติในสิ่งที่ถูกตองเหมาะสมเสมอ 4.60 .58 สูง 4.35 .73 สูง
12. กระตุนใหผูใตบังคับบัญชาคิดถึง
ประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนตนเอง. 4.56 .56 สูง 4.31 .72 สูง
13. คอยใหกําลังใจในการทํางานเมื่อผูใต
บังคับบัญชารูสึกเหนื่อยลา หมดหวัง 4.57 .69 สูง 4.17 .92 สูง
14. พัฒนาภาวะผูนําใหกับผูใตบังคับบัญชา 4.37 .66 สูง 4.08 .85 สูง
15.ความสามารถในการประสานความรวม
มือจากบุคคลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ 4.52 .62 สูง 4.31 .81 สูง
16. กระตุนใหผูใตบังคบับัญชามสีวนรวมและ
พรอมอุทศิตนในการดาํเนนิงานของหนวยงาน 4.49 .62 สูง 4.23 .80 สูง
17. ทําใหผูใตบังคับบัญชาเชื่อมั่นวาเปนผูที่
สามารถนําพาหนวยงานมีผลสําเร็จตาม
เปาหมายได 4.49 .66 สูง 4.29 .84 สูง
18.ไดรับการปฏิบัติอยางใหเกียรติ และไดรับ
ความเคารพจากผูใตบังคับบัญชา 4.41 .65 สูง 4.37 .76 สูง
19. ไดรับความเชื่อถือจากผูใตบังคับบัญชา 4.48 .66 สูง 4.36 .76 สูง
20. ไดรับความไววางใจจากผูใตบังคับบัญชา 4.46 .71 สูง 4.34 .75 สูง
21. เปนบคุคลทีผู่ใตบังคบับัญชารูสึกภาคภมูใิจ 4.27 .72 สูง 4.21 .82 สูง
22. เปนบุคคลที่ผูใตบังคับบัญชารูสึกเลื่อมใส
ศรัทธา มีความผูกพัน และจงรักภักดี 4.24 .74 สูง 4.18 .85 สูง
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ตาราง 14 (ตอ)

ตาราง 15
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการรับรูความสําคัญของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
หัวหนาหอผูปวยดานการสรางแรงบันดาลใจ ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาล
ประจําการ รายขอ

การรับรูของ
หัวหนาหอผูปวย

การรับรูของพยาบาล
ประจําการ

ความสําคัญของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของหัวหนาหอผูปวย

M SD ระดับ M SD ระดับ
23. ปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชาอยางเหมาะ
สมสม่ําเสมอ 4.47 .69 สูง 4.17 .76 สูง
24. มีความกระตือรือรนในการทํางานเสมอ 4.57 .56 สูง 4.40 .73 สูง
25. ตัดสินใจ แกปญหาไดอยางถูกตอง
เหมาะสม รวดเร็ว 4.47 .64 สูง 4.36 .78 สูง

การรับรูของ
หัวหนาหอผูปวย

การรับรูของ
พยาบาลประจําการ

ความสําคัญของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของหัวหนาหอผูปวย

M SD ระดบั M SD ระดบั
 การสรางแรงบันดาลใจ
26. หัวหนาหอผูปวยเปนผูนําในการกําหนด
วิสัยทัศนที่ชัดเจนของหนวยงาน ซึ่งทําให
ผูใตบังคับบัญชาทราบเปาหมายในการทํางาน 4.49 .64 สูง 4.31 .80 สูง
27. สงเสรมิ สนบัสนนุใหผูใตบังคบับัญชามกีระบวนการ
เรียนรูอยางตอเนือ่ง ทัง้ในขณะปฏบัิติงานและการเรยีนรู
วทิยาการหรอืส่ิงใหมๆ จากภายนอกหนวยงาน/องคการ 4.54 .62 สูง 4.33 .81 สูง
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 35. เปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาอาสาทํางานเพื่อ
แสดงความสามารถ 4.52 .67 สูง 4.22 .76 สูง
36. กระตุนใหผูใตบังคบับัญชาทกุระดบัมสีวนรวมในการ
เสนอความคดิเหน็เพือ่การเปลีย่นแปลงในหนวยงาน 4.60 .58 สูง 4.32 81 สูง
37. ใชวธิกีารสือ่สารทีเ่หมาะสมและมปีระสิทธภิาพเพือ่ใหผู
ใตบังคบับัญชารับรูเปาหมาย พนัธกจิของหนวยงาน 4.42 .73 สูง 4.22 .77 สูง

การรับรูของ
หัวหนาหอผูปวย

การรับรูของ
พยาบาลประจําการ

ความสําคัญของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของหัวหนาหอผูปวย

M SD ระดบั M SD ระดบั
28. กระตุนใหผูใตบังคับบัญชามีความยินดีและมุงมั่น
ในความพยายามทํางานใหมๆ/การเปลี่ยนแปลงสิ่ง
ใหมๆ ในหนวยงาน 4.47 .67 สูง 4.28 .80 สูง
29. เสริมสรางพลังอํานาจให
ผูใตบังคับบัญชา เกิดความเชื่อมั่นในศักยภาพ
ของตนเองในการทํางานใหบรรลุเปาหมาย 4.43 .77 สูง 4.22 .79 สูง
30.กระตุน สงเสรมิ สนบัสนนุใหผูใตบังคบับัญชาทาํงาน
ประสบผลสาํเรจ็ไดมากกวาเปาหมายเดมิทีเ่ขาคาดคดิไว 4.38 .71 สูง 4.14 .79 สูง
31. คอยกระตุนผูใตบังคับบัญชาใหเกิดแรงบันดาลใจ
ในการทํางาน 4.30 .79 สูง 4.15 .80 สูง
32. สามารถกระตุนใหผูใตบังคับบัญชามีความยินดี
และพยายามทํางานไดอยางตอเนื่อง 4.33 .78 สูง 4.14 78 สูง
33. กระตุนใหผูใตบังคับบัญชา
รูสึกวาการเปลี่ยนแปลงสิ่งใหม/วิธีทํางานใหมๆ
ในหนวยงานใหสําเร็จเปนเรื่องทาทายความสามารถ 4.40 .63 สูง 4.10 .78 สูง
34. มอบหมายงานใหมหรือแนวทางใหมในการทํางาน
ใหผูใตบังคับบัญชาทดลองปฏิบัติ 4.29 .66 สูง 4.02 .79 สูง
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ตาราง 15 (ตอ)

การรับรูของ
หัวหนาหอผูปวย

การรับรูของ
พยาบาลประจําการ

ความสําคัญของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของหัวหนาหอผูปวย

M SD ระดบั M SD ระดบั
38. สรางความเชื่อมั่นใหกับผูใตบังคับบัญชาวา การทํา
ใหบรรลุวิสัยทัศนที่กําหนดจะทําใหหนวยงานประสบ
ความสําเร็จ 4.40 .79 สูง 4.23 .83 สูง
39. ใหการยอมรับ และแสดงความชื่นชมตอผลสําเร็จ
ในงานของผูใตบังคับบัญชา 4.63 .61 สูง 4.24 .83 สูง
40. กะตุนใหผูใตบังคับบัญชามีความกระตือรือรนใน
งานที่ไดรับมอบหมาย 4.51 .66 สูง 4.28 .78 สูง

ตาราง 16
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการรับรูความสําคัญของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
หัวหนาหอผูปวยดานการกระตุนการใชปญญา ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาล
ประจําการ รายขอ

การรับรูของ
หัวหนาหอผูปวย

การรับรูของ
พยาบาลประจําการ

ความสําคัญของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของหัวหนาหอผูปวย

M SD ระดบั M SD ระดบั
การกระตุนการใชปญญา
41. หัวหนาหอผูปวยกระตุนใหผูใตบังคับบัญชาติดตาม
วิเคราะหสถานการณเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและนอก
หนวยงาน/องคการอยางสม่ําเสมอ 4.14 .88 สูง 4.08 .84 สูง
 42. กระตุนใหผูใตบังคับบัญชาติดตามวิเคราะหสถาน
การณเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน/
องคการอยางสม่ําเสมอ 4.34 .74 สูง 4.14 .78 สูง
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ตาราง 16 (ตอ)

การรับรูของ
หัวหนาหอผูปวย

การรับรูของ
พยาบาลประจําการ

ความสําคัญของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของหัวหนาหอผูปวย

M SD ระดบั M SD ระดบั
43. กระตุนใหผูใตบังคับบัญชาคิดหาทางเลือกใหมเพื่อ
แกปญหาเดิมที่มีในหนวยงาน 4.39 .63 สูง 4.20 .78 สูง
44. กระตุนใหผูใตบังคับบัญชาพยายามทําสิ่งใหมๆ
เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่สงผลดีตอหนวยงาน 4.42 .69 สูง 4.23 .78 สูง
 45. ใหความคิดเห็น ขอเสนอแนะซึ่งทําใหผูใตบังคับ
บัญชาเกิดแนวคิด/มุมมองใหมๆ 4.26 .71 สูง 4.13 83 สูง
46. กระตุนใหผูใตบังคับบัญชาคิดและดําเนินการเรื่อง
สําคัญของหนวยงานที่ควรไดรับการพัฒนาแกไข 4.48 64 สูง 4.18 .81 สูง
47. ปวยคอยกระตุนและใหการสนับสนุนเพื่อใหผูใต
บังคับบัญชาทํางานสําเร็จ 4.54 .60 สูง 4.24 .81 สูง
48. ใหโอกาสและคอยกระตุนใหผูใตบังคบับัญชาแสดง
ความคดิเหน็ 4.50 .64 สูง 4.23 .80 สูง
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ตาราง 17
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการรับรูความสําคัญตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
หัวหนาหอผูปวยดานการมุงความสัมพันธรายบุคคล ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและ
พยาบาลประจําการ รายขอ

การรับรูของ
หัวหนาหอผูปวย

การรับรูของ
พยาบาลประจําการ

ความสําคัญของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของหัวหนาหอผูปวย

M SD ระดบั M SD ระดบั
การมุงความสัมพันธรายบุคคล
49. หวัหนาหอผูปวยกระตุนใหผูใตบังคบับัญชาแตละคน
วางแผนความกาวหนาในการทาํงานของตนเองในอนาคต 4.23 .78 สูง 4.04 .84 สูง
50. รวมวางแผนความกาวหนาในการทํางานของผูใต
บังคับบัญชาแตละคน 4.19 .75 สูง 3.91 .93 สูง
51. ใหการเอาใจใส ดูแล ชวยเหลือ สนับสนุนผูใต
บังคับบัญชาแตละคนแตกตางกัน โดยพิจารณาตาม
คุณลักษณะที่แตกตางของผูใตบังคับบัญชาแตละคน 4.28 .82 สูง 4.00 .99 สูง
 52. ใหคําแนะนําผูใตบังคับบัญชาแตละคน ในการ
ปฏิบัติตนเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ 4.23 .79 สูง 4.12 .83 สูง
53. เอาใจใส ใหการดแูลเปนพเิศษตอผูใตบังคบับัญชาทีม่ี
ผลการปฏบัิติงานไมไดตามเกณฑมาตรฐานทีก่าํหนด 4.44 .75 สูง 4.09 .90 สูง
54. เอาใจใส ใหการดูแลเปนพิเศษตอผูใตบังคับบัญชา
ที่ละเลยหนาที่ ไมต้ังใจปฏิบัติงาน 4.37 .80 สูง 4.10 .92 สูง
55. ใหการสงเสริม สนับสนุนเพื่อใหผูใตบังคับบัญชา
สามารถบรรลุเปาหมายที่ตองการทุกครั้งที่มีโอกาส 4.46 .71 สูง 4.20 .78 สูง



                                                     

  

99

ภาคผนวก จ

เกณฑการแปลผลคะแนน

การรับรูของหัวหนา
หอผูปวย(ชวงคะแนน)

การรับรูของพยาบาล
ประจําการ(ชวงคะแนน)

ภาวะผูนํา ความสาํคญั ภาวะผูนํา ความสําคัญ
ระดับ

243-275 220-275 232-275 สูง
191-242 127-219 164-233 ปานกลาง

ภาวะผูนําการเปลี่ยน
แปลงของหัวหนาหอ
ผูปวย

โดยรวม

235-275
184-234
55-183 55-190 55-126 55-163 ตํ่า
107-125 114-125 102-125 107-125 สูง
86-107 93-113 75-101 77-106 ปานกลาง

ดานการมีบารมีหรือมีอิทธิ
     พลดานอุดมการณ

25-85 25-92 25-74 32-76 ตํ่า
64-75 67-75 63-75 63-75 สูง
50-63 53-66 45-62 45-62 ปานกลางดานการสรางแรงบนัดาลใจ
15-49 15-52 19-44 19-44 ตํ่า
34-40 35-42 33-40 33-40 สูง
27-33 28-34 24-32 24-32 ปานกลางดานการกระตุนการใช

     ปญญา 8-26 8-27 10-23 10-23 ตํ่า
29-35 30-35 28-35 28-35 สูง
23-28 23-29 20-27 20-27 ปานกลางดานการมุงความสัมพันธ

     รายบุคคล 7-22 7-22 7-19 7-19 ตํ่า
3.8 - 5 สูง

2.4 - 3.7 ปานกลางรายขอ
1 - 2.3 ตํ่า
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ภาคผนวก ฉ

รายนามผูทรงคุณวุฒิ

ผูทรงคุณวุฒิ ตําแหนง

1. พญ.เสาดะ  ยุทธสมภพ กุมารแพทย และแพทยหัวหนากลุมงานพัฒนา
ระบบบริการสาธารณสุข  โรงพยาบาลศูนย
หาดใหญ

2. นาง สาลี  บุญศรีรัตน หัวหนาพยาบาล โรงพยาบาลศูนยหาดใหญ

3. นางสมสมัย  สุธีรศานต หัวหนาพยาบาล โรงพยาบาล
สงขลานครินทร




