
บทท่ี 5
สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

                 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative Research)   เพื่อศึกษาและวิเคราะห
ส่ือแผนพบัภาษาไทยเพื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยวเฉพาะใน 14 จังหวัดภาคใตของไทย คือ
กระบี่ ชุมพร ตรัง นครศรีธรรมราช นราธิวาส ปตตานี พังงา  พัทลุง ภูเก็ต  ยะลา ระนอง สงขลา
สตูล และสุราษฎรธานี ซ่ึงเปนแผนพับที่ผลิตในป พ.ศ. 2541 จํ านวน 14 ชุด  (จังหวัดละ 1 ฉบับ)
ผูจัดทํ า คอืงานพฒันาขาวสาร กองบริการทองเที่ยว การทองเที่ยวแหงประเทศไทย แผนพับดังกลาว
มลัีกษณะเปนเลมมีความหนาประมาณ 10-12 หนามีรูปภาพสถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจของจังหวัด
ทีห่นาปกเพียงรูปเดียว เหตุผลที่แผนพับของงานพัฒนาขาวสารกองบริการทองเที่ยว การทองเที่ยว
แหงประเทศไทย ไมสามารถลงรูปภาพประกอบไดจํ านวนมากเพราะความจํ ากัดในดานงบประมาณ
และตองการผลิตในปริมาณที่มาก เพื่อใหเพียงพอสํ าหรับแจกจายไปยังสํ านักงานการทองเที่ยวใน
จงัหวดัตาง ๆ ทั่วประเทศไทย สวนดานในแผนพับแตละชุดนั้นเปนขอมูลเกี่ยวกับจังหวัด   ขอมูล
เกีย่วกบัการทองเที่ยว และขอมูลเกี่ยวกับผูจัดทํ า ซ่ึงเนนการใหขอมูลที่ชัดเจน ละเอียดและถูกตอง
นอกเหนอืจากการใหขอมูลแลว ยังสอดแทรกการสรางความจูงใจกับเนื้อหาเพื่อใหผูอานเกิดความ
คลอยตามไปในขณะที่อาน และเกิดความสนใจอยากมาทองเที่ยว    การสรางความจูงใจในเนื้อหา
ท ําไดโดยการใชกลวิธีการเพื่อการจูงใจ
                 การเขียนเพื่อการจูงใจ คือ การเขียนในลักษณะเชิญชวน ชักจูงใจใหคลอยตาม เห็นดีเห็น
งามตามไปดวยไมใชเปนเพียงการถายทอดขอเท็จจริง         แตตองสามารถทํ าใหผูอานเกิดความคิด
เหน็คลอย ตามมีทัศนคติที่ดีตอเร่ืองที่เขียน และเกิดพฤติกรรมตอบสนองตามที่ตั้งใจไว    ดังนั้นการ
ดงึดดูความสนใจในแผนพับจึงขึ้นอยูกับภาษาเขียนในแผนพับที่ผูเขียนจะตองใชกลวิธีการเขียนเพื่อ
สรางแรงจงูใจใหผูอานเกิดความสนใจอยากจะมาทองเที่ยวยังแหลงทองเที่ยวนั้น ๆ

สรุปผลการวิจัย

                 จากการศึกษาผูวิจัยแบงการวิเคราะหออกเปน 2 สวน คือการวิเคราะหเนื้อหาในสื่อแผน
พบัและกลวิธีการเขียนเพื่อการจูงใจ สรุปผลการวิจัยไดดังนี้
              
1.  การวิเคราะหเนื้อหา
                 เนื้อหา คือ ขอมูลความรูเบื้องตนซึ่งเปนประโยชนสํ าหรับผูอาน  เพื่อใหมีความรูเบื้องตน
เกีย่วกบัจงัหวดัและสถานที่ทองเที่ยวตาง ๆ ภายในจังหวัดกอนจะตัดสินใจเลือกไปยังแหลง
ทองเทีย่ว  เนื้อหาแบงได 3 ประเภท คือ เนื้อหาที่เปนขอมูลเกี่ยวกับจังหวัด เนื้อหาที่เปนขอมูลเกี่ยว
กบัการทองเที่ยว และเนื้อหาที่เปนขอมูลเกี่ยวกับผูจัดทํ าซึ่งขอมูลทั้ง 3 ประเภทนี้มีการจัดลํ าดับเปน
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หวัขอยอยตาง ๆ เพื่อความเปนระเบียบสวยงามและงายตอการอาน  หัวขอยอยที่ปรากฏอยูในขอมูล
แตละประเภท มีดังนี้
    1.1  เนื้อหาที่เปนขอมูลเกี่ยวกับจังหวัด ซ่ึงประกอบไปดวยหัวขอยอย คือ  คํ าขวัญประจํ าเมือง
ประวตัเิมอืง การปกครอง  และอาณาเขต   หัวขอยอยเหลานี้เปนการใหขอมูลที่เปนความรูเบื้องตน
เกีย่วกบัจงัหวดั เนนความถูกตองและเนื้อหาที่เขาใจงาย การเขียนสํ าหรับหัวขอยอยเหลานี้ สวนมาก
เปนการเขยีนแบบบรรยาย คือ การเขียนเพื่อบอกใหผูอานไดรับทราบวาภายในจังหวัดนั้นมีอะไร
บาง เชน มีประวัติความเปนมาอยางไร มีเสนทางคมนาคมทางใดบาง แบงเขตการปกครองออกเปน
กีอํ่ าเภอ หรือมีอาณาเขตติดตอกับจังหวัดใดบาง เปนตน ลักษณะการเขียนแบบบรรยายนี้ผูเขียนจะ
ใชรูปประโยคที่ส้ันกระชับไดใจความตรงไปตรงมา อานแลว เขาใจไดทันทีไมกํ ากวมซึ่งสอดคลอง
กบัวตัถุประสงคของการเขียนเพื่อประชาสัมพันธที่มุงสื่อขาวสาร ความคิดเห็น สรางความรู
ความเขาใจที่ดีและความถูกตอง
    1.2  ขอมูลเกี่ยวกับการทองเที่ยว เปนขอมูลเกี่ยวกับสถานที่นาสนใจหรือแหลงทองเที่ยว ซ่ึงถือวา
เปนหวัใจของแผนพับเพื่อการประชาสัมพันธการทองเที่ยว ผูเขียนจะตองใหความพิถีพิถันในดาน
การใชภาษาที่สละสลวย สรางความสนใจและมีเนื้อหานาติดตาม ทั้งนี้เพื่อตองการจูงใจให
นกัทองเทีย่วตดัสนิใจเลือกมายังแหลงทองเที่ยว โดยปกตินักทองเที่ยวจะแสวงหาแหลงทองเที่ยว
ทีส่ามารถตอบสนองสิ่งที่ตนเองตองการตามรสนิยมของตนเอง หรือตอบสนองสิ่งที่ตนเองขาดหาย
ไป เชน นกัทองเที่ยวบางคนมีภูมิลํ าเนาอยูในจังหวัดที่มีลักษณะภูมิประเทศเปนภูเขาหรือปายอมให
ความสนใจที่อยากจะมาสัมผัสกับสถานที่ทองเที่ยวแหงใหมที่ตนเองยังไมเคยมีประสบการณ เชน
แหลงทองเที่ยวทางทะเล เพราะฉะนั้นในการใหขอมูลดานแหลงทองเที่ยวในสื่อแผนพับ ผูเขียนจึง
ตองน ําเสนอแหลงทองเที่ยวหลาย ๆ ประเภท  และในการนํ าเสนอเนื้อหาหรือรายละเอียดเกี่ยวกับ
ลักษณะของสถานที่ทองเที่ยวแตละประเภทนั้น ยอมตองใชกลวิธีการเขียนที่แตกตางกันไป เพื่อให
เกดิการจงูใจและใหการสื่อความหมายผานเนื้อหานั้นประสบผลสํ าเร็จมากที่สุด  จากการศึกษาที่
ผานมา พบวา การเขียนในหัวขอยอยสถานที่นาสนใจจะใชกลวิธีการเขียนจูงใจหลายวิธีดวยกัน
เชน การเปรียบเทียบ  การใชจุดจับใจ การอางหลักฐานหรือแหลงขาว การใชกลุมชน การเสนอ
ความคดิเห็น การสรางทางเลือก และการทํ านายผล เปนตน  ในการเลือกใชกลวิธีดังกลาวนี้ ตอง
เลือกใชใหเหมาะกับเนื้อหาแตละประเภทดวย   เชน สถานที่ทองเที่ยวทางธรรมชาติ พบวา ใชกลวิธี
การเขยีนโดยการใชจุดจับใจมากที่สุด  และสถานที่ทองเที่ยวทางประวัติศาสตร พบวา ใชการเขียน
แบบใชหลักฐานอางอิงมากที่สุด      สวนหัวขอยอยการเดินทาง เทศกาลงานประเพณี  กีฬาพื้นเมือง
สินคาพืน้เมือง  และสิ่งอํ านวยความสะดวก (ซ่ึงไดแก สถานที่พัก และรานอาหาร) จัดเปนขอมูล
เกีย่วกบัการทองเที่ยว เชนกัน พบวาสวนมากใชการเขียนแบบบรรยาย เนนการใหขอมูลที่ชัดเจน
ถูกตอง
     1.3 เนื้อหาที่เปนขอมูลเกี่ยวกับผูจัดทํ า ไดแก ช่ือและที่อยูของผูจัดทํ าสื่อแผนพับบอกให
ผูอานไดทราบถึงรายละเอียดของผูผลิตสื่อแผนพับ เพื่อความสะดวกในการติดตอขอขอมูลเพิ่มเติม
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                 การที่ผูเขียนใหขอมูลเบื้องตนแกผูอานในหลาย ๆ หัวขอเชนนี้  ชวยใหผูอานตัดสินใจ
เลือกมาทองเที่ยวไดงายขึ้น เพราะมีขอมูลมากพอที่จะชวยในการเลือกตอบสนองในสิ่งที่ตนเอง
พงึพอใจมากที่สุด และเนื่องจากพื้นที่ในสื่อแผนพับมีจํ ากัด แตผูเขียนตองการนํ าเสนอขอมูลหลาย
ประเภท การเขียนหรือการใหรายละเอียดจํ าเปนตองใชประโยคที่ส้ันแตไดใจความชัดเจน ไมใชคํ า
ฟุมเฟอยแตใชคํ าที่กระชับเขาใจงาย

2.  การวิเคราะหกลวิธีการเขียนเพื่อการจูงใจ
                 มีการใชกลวิธีการเขียนเพื่อการจูงใจ ทั้งหมด 7 กลวิธีดังนี้

2.1 การเปรยีบเทียบ การเขียนแบบเปรียบเทียบที่ไดนํ ามาใชมี 2 วิธี คือ อุปมาและอุปลักษณ
เปนการเขียนที่เนนใหผูอานเกิดความประทับใจในสาร มีจินตนาการถึงความงดงามของแหลง
ทองเทีย่วที่ผูเขียนกลาวถึงดวยการใชถอยคํ าเปรียบเทียบคํ าวา “คลาย” “เหมือน” เพื่อส่ืออารมณ
สรางความรูสึกใหคลอยตามและเขาใจเนื้อหาของสารนั้นไดงาย พบกลวิธีการเขียนเปรียบเทียบมาก
ในเนือ้หาทีเ่กี่ยวกับขอมูลดานสถานที่ทองเที่ยวโดยเฉพาะแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ
    2.2  การใชจุดจับใจ จุดจับใจที่ใชไดแก จุดจับใจโดยใชอารมณหรือใชภาษาเจืออารมณสวนใหญ
ใชในรูปของ การเลนเสียง  การใชสมญานาม ปฏิพจน อติพจน การใชภาษาเจืออารมณนี้เปนการ
สรางจุดจับใจในสารโดยการเลือกสรรถอยคํ าที่ไพเราะ หรือถอยคํ าที่ผูรับสารสามารถสรางภาพ
ตามไปไดในขณะที่อาน ทํ าใหเกิดการจูงใจหรือเกิดความซาบซึ้งจากถอยคํ าเหลานั้น ไมวาจะเปน
การใชค ําที่มีเสียงสัมผัสจากพยัญชนะตนที่เหมือนกันเพื่อชวยใหประโยคเกิดความไพเราะ หรือการ
ใชถอยค ําที่เกินจริงมากระตุนความรูสึกผูอานใหเกิดจินตนาการตามไปในขณะที่อาน    จุดจับใจ
ถัดมา คอื จุดจับใจโดยใชความกลัว สํ าหรับการเขียนสื่อแผนพับเพื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยวนี้
ระดบัของความกลัวที่ใชจะเปนความกลัวระดับตํ่ าไมสรางความกระวนกระวายใหกับผูอานจึง
ท ําใหสารมีความดึงดูดใจและสรางความนาสนใจนาติดตามของสาร นอกจากนี้ยังมีการใชจุดจับใจ
โดยใชแรงจงูใจ   ซ่ึงแรงจูงใจที่ใชในการเขียนสื่อแผนพับนี้จะเปนแรงจูงใจที่ส่ือความหมายไปใน
การสรางภาพบรรยากาศของแหลงทองเที่ยวประเภทตาง ๆ ไมวาจะเปนแหลงทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติ  แหลงทองเที่ยวทางโบราณสถาน โบราณคดี  ศลิปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร เปนตน
การใชจุดจับใจชนิดนี้ผูสงสารตองสรางแรงจูงใจหลาย ๆ อยางเพราะแรงจูงใจบางอยางอาจมีผลกับ
คนคนหนึง่แตกับบางคนอาจจะไมมีผล เพราะการใชแรงจูงใจนั้นจะเกิดผลกับผูรับสารที่มี
ประสบการณเดิมกับบางสิ่งบางอยางและเมื่อผูเขียนไดนํ าเสนอเรื่องราวที่ตรงกับประสบการณเดิม
เหลานั้นการจูงใจจึงจะเกิดขึ้น
    2.3  การอางหลักฐานหรือแหลงขาว แหลงที่มาของหลักฐานตาง ๆ ที่นํ ามากลาวอางสวนมากมา
จากหลกัฐานทางโบราณคดีและยังคงมีปรากฏใหเห็นในปจจุบัน โดยผานการเห็นชอบจาก
กรมศลิปากรสามารถยืนยันและมีความนาเชื่อถือได นอกจากนี้ยังมีการอางอิงบุคคลตาง ๆ ที่เปน



89

ทีรู่จกัอยางดีของคนทั่วไปหรือคนในทองถ่ิน โดยบุคคลที่อางถึงนี้ คือผูที่ไดสรางคุณงามความดีให
แกทองถ่ินนั้น ๆ จนเปนที่ยอมรับและเคารพของคนทั่วไปหรือของคนในทองถ่ินนั้น สวนการอาง
หลักฐานทางตํ านาน ในบางทองถ่ินมีประวัติความเปนมา หรือที่มาของชื่อจังหวัด ช่ือของสถานที่
ทีอ่าจเปนเรื่องราวที่เลาสืบตอกันมาตั้งแตอดีตหรือที่เรียกกันวาตํ านานนั่นเอง การอางหลักฐานทาง
ต ํานานเปนการสรางความนาเชื่อถือใหกับสาร
                 การอางหลักฐานแหลงขาวจะเนนเรื่องการสรางความนาเชื่อถือของสาร เพื่อใหผูรับสาร
เกดิความศรัทธาและความมั่นใจในสารมากยิ่งขึ้นตลอดจนเกิดความรูสึกคลอยตาม
    2.4  การใชกลุมชน  หรือการแสดงใหเห็นถึงความเปนพวกเดียวกัน   ผูอานเกิดความรูสึกวาตน
เปนสวนหนึ่งกับกลุมใดกลุมหนึ่งที่ผูเขียนกลาวถึง จากแผนพับสามารถแบงกลุมชนออกไดเปน
2  กลุม คือ
         2.4.1  กลุมนักทองเที่ยวทั่วไปและนักทองเที่ยวที่มีความสนใจเฉพาะเรื่อง เชน สนใจเฉพาะ
เร่ืองศลิปวฒันธรรม, สนใจเฉพาะเรื่องโบราณคดี เปนตน ในการแบงกลุมชนนี้ผูวิจัยใชลักษณะทาง
ภาษาเปนเกณฑในการแบงคือ สังเกตการใชภาษาของผูเขียนไดวาจะใชคํ าที่แสดงใหเห็นถึงลักษณะ
พเิศษของกลุมนักทองเที่ยว เชน คํ าวา นักปนปาย นักสะสมของเกา  เปนตน จากคํ าเหลานี้ผูอาน
จะทราบไดทันทีวาตรงกับความชื่นชอบของตนเองหรือไม สวนคํ าที่แสดงใหเห็นถึงลักษณะของ
นกัทองเทีย่วทั่วไปจะไมคอยมีคํ าที่พิเศษแตจะเขียนบอกอยางชัดเจน เชน “เปนที่ช่ืนชอบของ
นกัทองเทีย่วทั่วไป”  หรือ  “นักทองเที่ยวสวนใหญนิยมแวะไปชมกันมาก”
         2.4.2  กลุมคนในพื้นที่ ซ่ึงแบงออกไดเปนกลุมคนในพื้นที่ทั่วไป ไดแก ชาวบาน  กลุมคนที่
นบัถือศาสนาและความเชื่อเดียวกันในทองถ่ินตาง ๆ ซ่ึงก็มี ทั้งชาวไทย ชาวจีน และชาวมุสลิม
ถาสงัเกตจากลักษณะการใชภาษาพบวาผูเขียนใชคํ าที่บงบอกใหรูวาคือกลุมชนในพื้นที่ทั่วไป เชน
ค ําวา ชาวบาน ชาวมุสลิม เปนตน และอีกกลุมหนึ่ง คือ กลุมคนในพื้นที่เฉพาะ จากการศึกษาพบวา
มีสองกลุม คือ กลุมชาวเล และกลุมชนเผาซาไก  กลุมชนกลุมนี้จะแตกตางจากกลุมคนในพื้นที่
ทัว่ไปตรงทีก่ลุมชนเหลานี้จะมีเขตที่อยูอาศัยเฉพาะกลุม ไมไดอาศัยอยูทั่วไป มีประเพณีและ
ขนบธรรมเนียมเฉพาะกลุมของตนซึ่งก็เปนประเพณีที่แตกตางไปจากกลุมชนในพื้นที่ทั่วไป
                 การเขียนเพื่อการจูงใจโดยการใชกลุมชนนี้จะสามารถสรางการจูงใจใหกับสารไดเมื่อ
ผูรับสารเกิดความรูสึกวาตนเองเปนพวกเดียวกันกับกลุมใดกลุมหนึ่งที่ผูสงสารเสนอ หรือหลังจาก
ทีไ่ดอานสื่อแผนพับแลวผูรับสารมีความสนใจเปนพิเศษในกลุมชนตาง ๆ ที่ผูเขียนนํ าเสนอเปนการ
จงูใจใหผูรับสารตัดสินใจเลือกมายังแหลงทองเที่ยวได
    2.5  การเสนอความคิดเห็น มีการเสนอความคิดเห็นที่หลากหลายใหผูรับสารไดมีโอกาสตัดสิน
ใจเลอืกในสิ่งที่ตนชื่นชอบ หรือที่เหมาะสมกับตนมากที่สุดลักษณะการใชภาษา พบวา มีการใชคํ า
วา “ควร” และคํ าวา “หรือ” มากที่สุด เปนคํ าที่บงบอกถึงลักษณะของการใหอิสระในการเลือก
    2.6  การสรางทางเลือก  มีทั้งการสรางทางเลือกโดยการเขียนแสดงใหเห็นเปนรายการอยางชัด
เจน งายตอการอาน และสามารถตัดสินใจเลือกไดอยางรวดเร็วและมีการสรางทางเลือกในรูปแบบ
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การใชภาษา คอื ไมไดเขียนแจกแจงแสดงเปนรายการใหเห็นอยางชัดเจน แตเปนการใชภาษาที่
แสดงใหเห็นถึงทางเลือก คือใชคํ าวา “นอกจากนี้”  “หรือ”
    2.7  การทํ านายผล  ลักษณะภาษาที่ใช คือคํ าวา  “ซ่ึงคาดวา”   แสดงใหเห็นถึงการคาดการณ
การท ํานายผลลวงหนา และจูงใจใหผูอานเกิดความอยากจะพิสูจนถึงคํ าทํ านายนั้น ผลการศึกษา
เอกสารแผนพบัพบการเขียนลักษณะนี้ไมเดนชัดนัก   จะเปนไปในลักษณะของการคาดการณ
ลวงหนามากกวา เพราะลักษณะของการทํ านายผลนั้นจะตองเปนการเขียนที่ผูเขียนตองการใหผูอาน
ทราบถงึผลที่จะตามมาจากเหตุการณที่กํ าลังกลาวถึงโดยเขียนทํ านายผลที่จะเกิดขึ้นในอนาคตจาก
เหตุการณที่กํ าลังกลาวถึง
                 กลวิธีการเขียนเพื่อจูงใจที่กลาวมาทั้งหมดนั้น ผูสงสารใชเพื่อตองการสื่อใหผูรับสารเห็น
ภาพชดัเจนขึน้กวาการนํ าเสนอขอมูลเบื้องตนในขั้นแรก  เพราะนอกเหนือจากการใหขอมูล
ขอเทจ็จริง หรือความรูเกี่ยวกับจังหวัด สถานที่ทองเที่ยว และผูจัดทํ าแลว ผูสงสารยังสอดแทรก
อารมณ ความรูสึกที่ละเอียดละออผานทางการใชภาษาเพื่อใหผูรับสารเกิดมโนภาพ เกิดความเขาใจ
ในสารอยางลึกซึ้ง โดยเลือกเฟนถอยคํ าภาษาและสรางจุดจับใจในสาร เพื่อตองการใหสารนั้น
สามารถจูงใจผูรับสารใหไดมากที่สุดและเกิดการตอบสนอง คือ ผูรับสารเกิดความคิดคลอยตาม
และเกดิการกระทํ าที่ตามมา คือ การตัดสินใจมายังแหลงทองเที่ยวนั่นเอง
                 กลวิธีการเขียนเพื่อจูงใจที่พบวาใชมากที่สุด คือ การอางหลักฐานหรือแหลงขาว  พบมาก
ในเนือ้หาเร่ืองสถานที่ทองเที่ยวดานประวัติศาสตร ประวัติเมือง  เนนการสรางความนาเชื่อถือของ
สารเพือ่ใหผูรับสารเกิดความมั่นใจ รองมาเปนกลวิธีการเขียนโดยการใชจุดจับใจ ซ่ึงจุดจับใจที่ใช
มากทีสุ่ดสองอนัดับคือ จุดจับใจโดยใชแรงจูงใจ และจุดจับใจโดยใชอารมณ   กลวิธีการเขียนโดย
การอปุมาเปนกลวิธีที่ใชมากเปนอันดับที่สาม เพื่อเนนใหผูอานเกิดความคลอยตามและเกิดมโนภาพ
พบมากในเนื้อหาเรื่องสถานที่ทองเที่ยวโดยเฉพาะสถานที่ทองเที่ยวทางธรรมชาติ

ขอเสนอแนะ
ขอเสนอแนะในการจัดทํ าแผนพับ
1.  ในแผนพับของงานพัฒนาขาวสาร กองบริการทองเที่ยว การทองเที่ยวแหงประเทศไทย
แตละจงัหวดัควรมีการนํ าเสนอทุกหัวขอยอยใหครบถวนเหมือนกันทุกจังหวัด เชน หัวขอคํ าขวัญ
ประจ ําเมอืง ควรจะมีในแผนพับทุกจังหวัด เพราะเปนสิ่งแรกที่ผูรับสารจะไดอานจากเอกสาร และ
เปนการกลาวถึงภาพรวมของจังหวัดนั้น ๆ ขอมูลดานประวัติเมือง จะชวยใหผูอานไดทราบความ
เปนมาของจังหวัด และเปนความรูเบื้องตนที่เปนประโยชน สามารถสรางแรงจูงใจในสารได
2.  การใชภาษาในสื่อแผนพับควรระมัดระวังในเรื่องการใชคํ าที่ถูกตอง เพราะคํ าบางคํ าถาเขียนผิด
ความหมายก็เปลี่ยนไป เชน แผนพับจังหวัดชุมพร หัวขอสถานที่ทองเที่ยว หาดทรายรีสวี คํ าวา
ถนนลาดยาง ที่ถูกตองตามหลักพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน คือคํ าวา ราดยาง  และแผนพับ
จงัหวดัสตูล ในหัวขอการเดินทางคํ าวา อํ าเภอรัตนภมู ิที่ถูกคือ อํ าเภอรัตภูมิ  นอกจากนี้การใชคํ า
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ราชาศพัท ในแผนพับจังหวัดสุราษฎรธานี หัวขอประวัติเมือง ผูเขียนใชคํ าวา โปรด ฯ ที่ถูกตองควร
ใชวา โปรดเกลา ฯ เปนตน

ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป ควรศึกษาวิจัยในดานตอไปนี้
1.  ประสิทธิผลของสื่อแผนพับของงานพัฒนาขาวสาร กองบริการทองเที่ยวการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทยวาประสบผลสํ าเร็จตามวัตถุประสงคมากนอยเพียงไร
2.  ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอส่ือแผนพับของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย
3.  การจัดลํ าดับเนื้อหาที่มีผลตอการจูงใจในสื่อแผนพับ
4.  ความตองการขาวสารดานการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว
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