
  

 บทท่ี 3 
 

วิธีการวิจัย 
 

   การวิจยัเร่ืองความคาดหวังของอาจารยผูสอนและผูบริหารตอหองสมุดโรงเรียนโสตศึกษานี้  
เปนการวจิัยเชงิสํารวจ  ผูวิจยัไดกําหนดขัน้ตอนในการดําเนินการวิจยัตามลําดับดังนี้ 
    1.  ประชากรที่ใชในการวจิัย 
    2.  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
    3.  เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
    4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
    5.  การวิเคราะหขอมูล 
    6.  สถิติที่ใชในการวิจัย 
 
ประชากรที่ใชในการวิจัย 
  
       ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก อาจารยผูสอนและผูบริหารโรงเรียนโสตศึกษา สังกัด
สํานักบริหารงานการศึกษาพเิศษ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  
มีจํานวนรวมทั้งสิ้น  547  คน จําแนกเปน อาจารยจํานวน 481 คน ผูบริหารจํานวน  66 คน จาก 20 
โรงเรียนไดแก โรงเรียนเศรษฐเสถียรกรุงเทพมหานคร โรงเรียนโสตศึกษาทุงมหาเมฆกรุงเทพมหานคร 
โรงเรียนโสตศึกษาจังหวดันนทบุรี โรงเรียนโสตศึกษาจังหวดันครปฐม โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัด
สงขลา โรงเรียนโสตศึกษาจังหวดันครศรธีรรมราช โรงเรียนโสตศึกษาเทพรัตนจังหวัดประจวบคีรีขันธ  
โรงเรียนโสตศึกษาจังหวดัตาก  โรงเรียนโสตศึกษาอนุสารสุนทรจังหวดัเชียงใหม โรงเรียนโสตศึกษา
จังหวดัขอนแกน โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดอุดรธาน ีโรงเรียนโสตศึกษาจังหวดัมุกดาหาร โรงเรียน 
โสตศึกษาจังหวัดสุรินทร โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดชลบุรี โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี 
โรงเรียนโสตศึกษาจังหวดัเพชรบูรณ โรงเรียนโสตศึกษาจังหวดัรอยเอด็ โรงเรียนโสตศึกษาจังหวดั
ชัยภูม ิโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดปราจีนบรีุ และโรงเรียนโสตศึกษาปานเลิศจังหวัดลพบุรี   
ดังรายละเอยีดในตาราง  1  
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ตาราง  1  จํานวนอาจารยผูสอนและผูบริหาร จําแนกตามโรงเรียน 
รายช่ือโรงเรียน จํานวนอาจารย (คน) จํานวนผูบริหาร (คน) รวม 

1.  โรงเรียนเศรษฐเสถียร กรุงเทพมหานคร 
2.  โรงเรียนโสตศึกษาทุงมหาเมฆ กรุงเทพมหานคร 
3.  โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดนนทบุรี 
4.  โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดนครปฐม 
5.  โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดสงขลา 
6.  โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
7.  โรงเรียนโสตศึกษาเทพรัตนจังหวัดประจวบคีรีขันธ 
8.  โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดตาก 
9.  โรงเรียนโสตศึกษาอนุสารสุนทรจังหวัดเชียงใหม 
10. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดขอนแกน 
11. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดอุดรธานี 
12. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดมุกดาหาร 
13. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดสุรินทร 
14. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดชลบุรี 
15. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี 
16. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดเพชรบูรณ 
17. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดรอยเอ็ด 
18. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดชัยภูมิ 
19. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดปราจีนบุรี 
20. โรงเรียนโสตศึกษาปานเลิศจังหวัดลพบุรี 
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กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจัย 
 
            การหาขนาดของกลุมตัวอยาง ใชวธีิการสุมตัวอยางแบบหลายขัน้ตอน (Multi-stage sampling) 
ซ่ึงเปนการเลือกกลุมตัวอยางตั้งแตกลุมใหญที่สุดลดลงมาตามลําดับชั้น และการสุมนัน้จะเลือกกี่ช้ันก็ได
ขึ้นอยูกับความเหมาะสม  เชน ตามลําดับประเทศ ลําดบัภาค ลําดับจงัหวัด (สุชาติ  ประสิทธิรัฐสินธุ, 
2538 : 102 ; วนั  เดชพิชัย, 2533 : 312)  ในการวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยไดกําหนดกลุมตัวอยางจากกลุมประชากร
ที่เปนอาจารยผูสอนและผูบริหารโรงเรียนโสตศึกษาทุกแหงทัว่ประเทศไทย  โดยกําหนดขนาดของกลุม
ตัวอยาง 2 กลุม  ไดแก 
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      1.  การหาจํานวนกลุมตวัอยางที่เปนอาจารยผูสอน  ผูวิจัยใชวิธีการกําหนดกลุมตวัอยางในกรณี
ที่ทราบจํานวนที่แนนอน (Finite population) (ยุทธพงษ  กัยวรรณ, 2543 : 79) คือ จํานวนอาจารยผูสอน   
418 คน นํามาคํานวณโดยใชสูตรของ Yamané กําหนดใหความคลาดเคลื่อนในการสุมเปนรอยละ 5 
(.05)  และเมื่อไดจํานวนของกลุมตัวอยางของอาจารยผูสอน จึงคํานวณหาจํานวนประชากรที่ตองการ
สุมในแตละโรงเรียนโดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Proportional stratified random 
sampling) และใชวิธีการสุมแบบตามความสะดวก ( Convenience sampling) (จติราภา  กุณฑลบตุร, 
2550 : 111) เพื่อใหไดจํานวนกลุมตัวอยางที่เปนอาจารยผูสอนจากโรงเรียนโสตศึกษาทั่วประเทศไทย
ทั้ง 20 แหง  มรีายละเอียดตามขั้นตอนที่หนึ่งและสอง ดงันี้  
           
 ขั้นตอนที่  1  การหาจํานวนประชากรที่ตองการจากประชากรทั้งหมด 
 
               กําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง 
  สูตร  กําหนดขนาดกลุมตัวอยาง     n  =      N 
         1+Ne2   
  เมื่อ N  = ขนาดของประชากร   ให     N  =  481 
  e  =       ความคลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยาง             ให     e  =  .05 
  n  = ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 แทนคา  n  =           481 
    1+481(.05) 2 
  ไดจํานวนกลุมตัวอยางของอาจารยผูสอน    218    คน   
 
 ขั้นตอนที่  2  เมื่อไดขนาดของกลุมตัวอยางทั้งหมด จึงทาํการหาจํานวนประชากรทีต่องการสุม
ในแตละโรงเรียน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายขัน้ตอน (Proportional Stratified Random 
Sampling)  
 

จํานวนตัวอยางในแตละกลุมชั้น =  จํานวนตัวอยางทั้งหมด X จํานวนประชากรแตละกลุมชั้น 
                                                  จํานวนประชากรทั้งหมด 
                                                                                      หนวย : คน 

ผลปรากฏดังรายละเอียดในตาราง 2  
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ตาราง  2  จํานวนประชากรและจํานวนกลุมตัวอยางของอาจารยผูสอน จําแนกตามโรงเรียน 
รายชื่อโรงเรียน จํานวนอาจารย (คน) จํานวนกลุมตัวอยาง (คน) 

1.  โรงเรียนเศรษฐเสถียร กรุงเทพมหานคร 
2.  โรงเรียนโสตศึกษาทุงมหาเมฆ กรุงเทพมหานคร 
3.  โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดนนทบุรี 
4.  โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดนครปฐม 
5.  โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดสงขลา 
6.  โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
7.  โรงเรียนโสตศึกษาเทพรัตนจังหวัดประจวบคีรีขันธ 
8.  โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดตาก 
9.  โรงเรียนโสตศึกษาอนุสารสุนทรจังหวัดเชียงใหม 
10. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดขอนแกน 
11. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดอุดรธานี 
12. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดมุกดาหาร 
13. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดสุรินทร 
14. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดชลบุรี 
15. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี 
16. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดเพชรบูรณ 
17. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดรอยเอ็ด 
18. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดชัยภูมิ 
19. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดปราจีนบุรี 
20. โรงเรียนโสตศึกษาปานเลิศจังหวัดลพบุรี 
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2.  สําหรับผูบริหารโรงเรียนโสตศึกษามีประชากรทั้งสิ้น จํานวน 66 คน เนื่องจากมีจาํนวนนอย ผูวจิัยจึง
สงแบบสอบถามไปจํานวน 66 ชุด  จึงไดกลุมตัวอยางผูบริหาร จํานวน 40 คน จากการสงแบบสอบถาม
ทั้งหมดจํานวน 66 ชุด 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
                 การวิจัยคร้ังนี้ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยมีขั้นตอน 
การสราง ดังนี้  
1.  ศึกษาคนควาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกี่ยวของ 
2.  ศึกษาวิธีการสรางเครื่องมือและเทคนิคในการรวบรวมขอมูล 
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3.  สรางแบบสอบถามโดยนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาคนความาจดัทาํเปนแบบสอบถาม 2 ชุด คือ 
แบบสอบถามสําหรับอาจารยผูสอนและผูบริหาร โดยแบงแบบสอบถามแตละชุดออกเปน 3 ตอน คือ 
     3.1  ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก  เพศ ระดับ
การศึกษา ลักษณะของการไดยิน  ตําแหนงความรับผิดชอบ  และกลุมสาระการเรียนรูที่สอน  ลักษณะ
คําถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
     3.2  ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัระดับสภาพปจจุบันและระดับความคาดหวงัตอหองสมุด
โรงเรียนโสตศึกษา ซ่ึงแบงเปน 5  ดาน คือ สภาพแวดลอม  บุคลากรหองสมุดที่มีความสามารถในการ
ส่ือสารกับนักเรียนที่มีความบกพรองทางการไดยิน ทรัพยากรสารสนเทศ  การบริการของหองสมุด และ
การประชาสัมพันธโครงการของหองสมุด  ลักษณะคําถามเปนแบบมาตราวัดประเมนิคา ตามแบบลิเคิท 
(Likert scale) โดยใหคะแนนเปน 5 ระดับ ไดแก 
         ระดับความคิดเห็นของอาจารยผูสอนและผูบริหารตอสภาพปจจุบนัของหองสมุดโรงเรียนศึกษา 

 ระดับคะแนนสภาพปจจุบนั   5   หมายถึง     คิดเห็นระดบัมากที่สุด   
  ระดับคะแนนสภาพปจจุบนั   4 หมายถึง     คิดเห็นระดบัมาก   

 ระดับคะแนนสภาพปจจุบนั   3 หมายถึง     คิดเห็นระดบัปานกลาง   
  ระดับคะแนนสภาพปจจุบนั   2 หมายถึง     คิดเห็นระดบันอย   

 ระดับคะแนนสภาพปจจุบนั   1 หมายถึง     คิดเห็นระดบันอยที่สุด 
         ระดับความคาดหวังของอาจารยผูสอนและผูบริหารตอหองสมดุโรงเรียนศึกษา 

 ระดับคะแนนความคาดหวัง   5   หมายถึง     คาดหวังระดับมากที่สุด   
  ระดับคะแนนความคาดหวัง   4 หมายถึง     คาดหวังระดับมาก   

 ระดับคะแนนความคาดหวัง   3 หมายถึง     คาดหวังระดับปานกลาง   
  ระดับคะแนนความคาดหวัง   2 หมายถึง     คาดหวังระดับนอย   

 ระดับคะแนนความคาดหวัง   1 หมายถึง     คาดหวังระดับนอยที่สุด 
         เกณฑการแปลผลคะแนนเฉลี่ย ไดแก 

 ระดับคะแนนระหวาง 4.51 – 5.00    หมายถึง    มากที่สุด      
  ระดับคะแนนระหวาง 3.51 – 4.50    หมายถึง    มาก     

ระดับคะแนนระหวาง 2.51 – 3.50    หมายถึง    ปานกลาง         
ระดับคะแนนระหวาง 1.51 – 2.50    หมายถึง    นอย     

  ระดับคะแนนระหวาง 1.00 – 1.50    หมายถึง    นอยที่สุด 
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     3.3  ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามปลายเปดเกีย่วกับขอเสนอแนะของอาจารยผูสอนและผูบริหารที่มีตอ
หองสมุดโรงเรียนโสตศึกษา ซ่ึงแบงเปน 5 ดาน คือ สภาพแวดลอม บุคลากรหองสมุดที่มีความสามารถ
ในการสื่อสารกับนักเรยีนทีม่ีความบกพรองทางการไดยิน ทรัพยากรสารสนเทศ การบริการของ
หองสมุดและการประชาสัมพันธโครงการของหองสมุด  
4.  นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลว เสนอใหอาจารยทีป่รึกษาวิทยานพินธตรวจสอบเนื้อหาและ 
ขอคําถามของแบบสอบถาม 
5.  นําแบบสอบถามที่ไดไปทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยใหผูทรงคุณวุฒิพจิารณาความถูกตองทาง
ความเที่ยงตรงเนื้อหาและภาษา  
6.  คํานวณคาดัชนีความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับขอคําถาม (IOC : Index of Item Objective 
Congruency)  เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยคัดเลือกขอคาํถามที่มีคาความสอดคลองของ
วัตถุประสงคกับขอคําถามตั้งแต 0.75 ขึ้นไปมาใช  
7.  นําแบบสอบถามที่ผานการแกไขปรับปรุงแลวทดลองใช (Try-out) กับอาจารยผูสอนจํานวน 27 คน 
และผูบริหารจาํนวน 3 คน ของโรงเรียนโสตศึกษาจังหวดัสงขลา เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของ 
ขอคําถาม ปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการตอบแบบสอบถาม 
8.  ทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยนําแบบสอบถามทดลองไปทดสอบหาความเชื่อมั่น 
(Reliability) ของแบบสอบถามดวยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-coefficient) ของครอนบาค
(Cronbach) ปรากฏวาไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งสองชุด มีคาเทากับ .980 
9.  นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบคุณภาพแลวมาตรวจสอบแกไขปรับปรุงอีกครั้ง และนําเสนอ
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบ 
10.  นําแบบสอบถามที่ผานการแกไขปรับปรุงแลว สงใหอาจารยผูสอนและผูบริหารโรงเรียนโสตศึกษา 
จํานวน 20 โรงเรียนทัว่ประเทศไทย 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

การเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีวิธีการดังนี ้
1.  ผูวิจัยนาํแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบความถูกตองอยางสมบูรณและผานการทดลองใชแลว 
สงทางไปรษณียถึงอาจารยผูสอนจํานวน 218 คน และผูบริหารโรงเรียนโสตศึกษา จาํนวน 66 คน 
สังกัดสํานักบริหารการศึกษาพิเศษ สํานักคณะกรรมการขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธกิาร จํานวน 20 
โรงเรียน ตอบแบบสอบถาม 
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2.  ผูวิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามทางไปรษณียคนืจากอาจารยผูสอนและผูบริหารโรงเรียนโสตศึกษา 
สังกัดสํานักบริหารการศึกษาพิเศษ สํานักคณะกรรมการขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธกิาร จํานวน 20 
โรงเรียนเพื่อนาํมาทําการวิเคราะหขอมูล  
 
การวิเคราะหขอมูล 
 

ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจยัตรวจสอบความสมบูรณและความเรียบรอยของแบบสอบถาม จากนั้น
นําแบบสอบถามที่ทําการตอบแลวมาวเิคราะหประมวลผล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ  
มีขั้นตอนดังนี ้
1.  นําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามตอนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกบัสถานภาพทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 
จําแนกตาม  เพศ  ระดับการศึกษา สาขาวิชาที่สอน ลักษณะของการไดยิน และตําแหนงความรับผิดชอบ 
วิเคราะหขอมูลโดยใชคาความถี่และคารอยละ โดยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในรูปตารางประกอบ
ความเรียง 
2.  นําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกบัสภาพปจจุบนัและความคาดหวัง ซ่ึงแบงเปน 
6 ดานคือ สภาพแวดลอม  บุคลากรหองสมุดที่มีความสามารถในการสื่อสารกับนักเรียนที่มีความ
บกพรองทางการไดยิน ทรัพยากรสารสนเทศ  การบริการของหองสมุด และการประชาสัมพันธ
โครงการของหองสมุด ดังนี ้
      2.1  วิเคราะหขอมูลโดยใชคาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และนําเสนอ
การวิเคราะหขอมูลในรูปแบบตารางประกอบความเรียง    
      2.2  ทดสอบสมมติฐานและความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของขอมูล  
3.  นําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามตอนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกบัขอเสนอแนะของอาจารยผูสอนและผูบริหาร
ที่มีตอหองสมดุโรงเรียนโสตศึกษา วิเคราะหขอมูลโดยใชคาความถี่และคารอยละ โดยนําเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลในรูปตารางประกอบความเรียง 
 
สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 
1.  สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
      1.1  คาดัชนีความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับขอคําถาม  
     1.2   คาความเชื่อมั่นของเครื่องมือวิจัย โดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค  
2.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
     2.1  สถิติวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนาสรุปบรรยายคุณลักษณะของกลุมตัวอยางไดแก  
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             2.1.1  คาความถี่  
             2.1.2  คารอยละ  
             2.1.3  คาเฉลี่ย  
             2.1.4  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
     2.2  ทดสอบสมมติฐานและทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของขอมูล 2  กลุมโดยใชการ
ทดสอบคาที (t-test) 
     2.3  ทดสอบสมมติฐานและทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของขอมูลมากกวา 2  กลุมโดยใช
การทดสอบคาเอฟ (F-test) 
     2.4  ทดสอบคาเฉลี่ยรายคู กรณีที่พบวา ผลการทดสอบที่มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
โดยใชวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s) 


