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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ปญหาและความเปนมาของปญหา 
 
              แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545-2549) ไดมุงเนนในเรื่องของ
การพัฒนาคน เปนเปาหมายหลัก เพราะเหน็ความสําคัญของคนวาเปนศูนยกลางในการพัฒนาทุกสิง่
ทุกอยาง ใหมคีวามเจริญรุงเรืองและยั่งยืน คนที่มีสุขภาพดีเทานั้นที่สามารถใชความรูความสามารถ
และสติปญญาของตนที่มีอยูอยางเต็มที่  
 การดําเนนิชีวติในปจจุบันเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว การงานที่มีความเครียดและภาวะความ
กดดันที่สูง กิจกรรมตางๆทางสังคมที่มากมายกายกองเหลานี้สงผลใหคนมีอาการของความเครียด 
การแขงขันในการเรียน การสอบเพื่อความสําเร็จในการศึกษา การงานฯลฯ สงผลใหคนมี
ความเครียดมากขึ้น โดยเฉพาะในเมืองที่พบกับปญหาตางๆมากมาย เชน การจราจรทีต่ิดขัด มลภาวะ
จากเสียง อากาศ น้ํา และมกัพบวาคนในเมืองมักเปนโรคชนิดหนึ่งทีเ่รียกวา "โรคเหงา" โดยเฉพาะ
คนที่ไมมีญาตพิี่นอง และตองตกอยูในภาวการณแขงขนั คาครองชีพที่สูงเปนสิ่งที่ทําใหคนในเมือง
เปนโรคเครียดกวาคนที่อยูในชนบท ในขณะที่เศรษฐกจิในเมืองใหญๆ กําลังเจริญเตบิโต ส่ิงที่เราพบ
อยูเสมอคือ เด็กที่อยูในวัยเรียน ที่นับวันจะมีการแขงขันกันในดานการศึกษาสูง เพราะการศึกษาจะ
หมายถึงการทาํใหคนแตกตางกันในหนาทีก่ารงาน การเงนิ ฐานะและเกียรติยศ ช่ือเสียง ฯลฯ เพื่อให
บรรลุเปาหมายนี้ พอแมจึงมักควบคุมผลการเรียนของลกู และจะรูสึกละอายเมื่อลูกตองลมเหลวใน
การเรียน เชน สอบเขามหาวิทยาลัยไมได จึงเห็นวาเดก็ในปจจุบนัตองเรียนพิเศษ ตองแขงขันสูง มี
ความเครียดสงูเชนเดยีวกัน ซ่ึงสอดคลองกับ สมิต  อาชวนิจกุล (2547: 13) กลาววา ความเครียดเปน
สภาวะที่ซับซอนของรางกายและจิตใจ เกิดจากสภาวะแวดลอมหรือสถานการณที่บีบบังคับให
รางกายและจติใจเปลี่ยนแปลงไป จะยงัคงอยูจนกวาสถานการณนัน้จะถูกกําจัดใหหมดไป ซ่ึง
ความเครียดนีส้ามารถเกิดขึ้นไดกับทกุคน ในทุกชวงเวลา เมื่อเกิดความเครียดแลวจะทําใหเกิดอาการ
ไมพึงประสงคตางๆทั้งทางรางกายและจติใจ เชน หงดุหงิด กลัว วิตกกังวล ปวดหัวเวยีนหัว เกิด
อาการทางกระเพาะ ทําใหอาหารไมยอย นอนไมหลับ ออนเพลีย หมดเรี่ยวหมดแรง ย้ําคิดย้ําทํา เกิด
อาการผิดปกตทิางประสาทหรือทางใจ ถาเกิดขึ้นบอยคร้ังหรือเปนระยะเวลานาน จะทําใหจิตใจ
ปนปวนและเกิดอาการทุกขทางใจที่แกไดยากยิง่ แตคนเราทุกคนเปนปุถุชน ยอมหลีกหน ี
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ความเครียดไมพน บางคนเปนมาก บางคนเปนนอย และเปนไดกับทุกเพศ ทุกวยั ทุกรุน ทุก
สถานภาพ ทุกอาชีพ ทุกฐานะ ตัง้แตเกดิจนตาย ทั้งนี้เนื่องจากเราตองอยูในโลกที่มีความ
เปล่ียนแปลงตลอดเวลา ทัง้สภาพอากาศ สภาพเศรษฐกิจและสังคม อันเนื่องมาจากการพัฒนา
ประเทศโดยมุงหวังทางวัตถุ และละเลยการพัฒนาจิตใจของคนในสังคม  เชนเดยีวกบั ศิริรัตน  หิรัญ-
รัตน (2546:66 อางถึงใน จารึก  สระอิส 2548:1) กลาววา ในชวีิตประจําวันของคนเรานั้นเทคโนโลยี
ไดเขามามีบทบาทตอความเปนอยูในการดาํรงชีวิตของเรามากขึ้น ทําใหคนเราไมตองเคลื่อนไหว
รางกายมากนกั ประกอบกับชีวิตความเปนอยูของคนเราในปจจุบนัเต็มไปดวยความเครียด ความ
กังวล การใชสมองและการคิดตลอดเวลาก็เปนสาเหตหุนึ่งที่ทําใหเกิดโรคตางๆตามมาได เชน โรค
อวน โรคความดันโลหิตสูง โรคไขมันในหลอดเลือดสูง  โรคทางระบบภูมิคุมกัน ความผิดปกติของ
ตอมไทรอยด และจาก ผลการสํารวจของ “สวนดุสิตโพล” สถาบันราชภัฎสวนดสิุต (ความเครยีด
[ออนไลน] สืบคนจาก http://dusitpoll.dusit.ac.th ,2547) พบวา ความเครียดของประชาชนสวนใหญ
เกิดจากการทํางาน การทํางานหนกั หางานทําไมได ตกงาน 26.22% ปญหาการเงิน เศรษฐกิจ 
คาใชจายในครอบครัว หนีสิ้น 21.18% และการเรียน 16.64% ซ่ึงประชาชนเครียดจนคิดฆาตัวตายถึง 
9.15%  และ นงลักษณ  เทพสวัสดิ์ (2542:134) กลาววา วยัรุนไทยมีแนวโนมทีจ่ะมีพฤติกรรมที่
เบี่ยงเบนเปนปญหากาวราว ติดยาเสพตดิ เรรอน ประกอบอาชญากรรมในรูปแบบตางๆซึ่งผูที่มี
อํานาจหรือเกีย่วของกับเรื่องนี้ จะตองหันมาพิจารณาลดความกดดันในเรื่องการสอบแขงขันเขา
โรงเรียน เขามหาวิทยาลัย เพื่อลดความเครียดตางๆที่กําลังเกิดขึน้กับเดก็และเยาวชนวยัรุนใน
ประเทศของเรา  ดอมบราวกี้ (Dombrowski, 1999:126-127) กลาววา นอกจากความเครียดจะสงผล
ตอความเจ็บปวยแลว ความเครียดในวยัรุนยังสงผลตอพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม เชน พฤติกรรม
รุนแรง การใชสารเสพติดซึ่งปญหาดังกลาวเปนปญหาสาํคัญที่สงผลกระทบตอการพัฒนาเศรษฐกิจ 
สังคมและประเทศชาติ อัมพร โอตระกูล (2538:111-145) กลาววา วยัรุนเปนวัยที่มีพัฒนาการ
ระหวางอายุ 12 ถึง 20 ป ในชวงการเจริญเติบโตที่ยาวนานนี้ มกีารเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นหลาย
ประการ ซ่ึงการเจริญเติบโตแตละดานของรางกายและจติใจของเดก็แตละคนจะไมเหมือนกนัทีเดยีว 
และในเพศชายเพศชายกับเพศหญิงก็มีความแตกตางกันดวย ประกอบกับสังคมก็มีการเปลี่ยนแปลง
ทางคานิยม วฒันธรรมประเพณี ตลอดจนเทคโนโลยีตางๆอยางรวดเรว็ ทําใหวัยรุนเกิดความยุงยาก
ใจ จนบางรายเกดิปญหาสขุภาพจิตขึ้น ปญหาสุขภาพจิตที่พบบอยในวัยรุนคือ การปรับตัว ปญหา
ความประพฤติและพวกเกะกะเกเร ปญหายาเสพติด และปญหาการฆาตัวตาย  และ สุพัตรา สุภาพ 
(2539:17-23) กลาวถึงวยัรุนวา เปนวยัที่เปล่ียนแปลงจากวยัเดก็ไปสูวัยผูใหญ เปนวยัที่เร่ิมมีการ
เปล่ียนแปลงทีส่งผลกระทบกระเทือนตอความเจริญทางดานอื่นๆดวย เชน อารมณออนไหวงาย เตม็
ไปดวยความเพอฝน มีอุดมคติสูง ถามีความผิดหวัง หรือไมไดดังปรารถนาก็จะเสยีใจมาก ตองการ
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ใหเพื่อนยอมรบั รักเพื่อนตางเพศ รักความอิสระ อารมณวัยนีจ้ะรนุแรงกวาวัยเด็ก ทําอะไรมักใจรอน 
อยากไดอะไรดังใจ ถาผูใหญไมเขาใจและแสดงความเห็นอกเห็นใจ ก็จะกลายเปนเด็กเก็บกด ไม
สามารถปรับตัวเขาสูสภาพปกติได เด็กกจ็ะไมมีความสุขไมพอใจในชวีติของตน เขากับคนอื่นไมได 
ทําใหเกิดโรคประสาท ในรายที่ไดรับความกระทบกระเทือนอยางรุนแรงอาจกลายเปนโรคจติได  
กรมสุขภาพจติ (2546:12) กลาวถึงความเครียดวา ตามปกติแลวเมื่อเกิดความเครียดภายในจิตใจ มัก
สงผลทําใหเกดิการเปลี่ยนแปลงที่สังเกตไดอยางชัดเจน เชน 

1. ทางกาย ปวดศรีษะ ออนเพลยี นอนไมหลับ เบื่ออาหาร หายใจไมอ่ิม  
2. ทางจิตใจ หงุดหงิด สับสน คิดอะไรไมออก เบื่อหนาย โมโหงาย ซึมเศรา                                     
3. ทางสังคม บางครั้งทะเลาะววิาทกับคนใกลชิด หรือไมพูดจากับใคร  

สมิต  อาชวนจิกุล (2547: บทนํา) กลาววา ความเครียดกด็ี ความวติกกงัวลและความทุกขก็ดี 
ลวนเกดิจากความเหน็แกตัว ความออนแอและอุปาทาน บางคนขาดขวญัและกําลังใจในการดําเนิน
ชีวิตหรือการทาํงาน หลายคนมีพฤติกรรมในทางเบยีดเบยีนตวัเองและผูอ่ืน ไมคิดพึ่งตัวเอง ผลแหง
ความเครียดและความวิตกกงัวลทําใหหลายคนกลายเปนโรคจิตหรือโรคประสาทไป และไดกลาวถึง
สัจธรรมขอหนึ่งวา ส่ิงที่ทําใหเกิดความเครยีดแกใครนัน้ ส่ิงนั้นตองเปนสิ่งสําคัญในชีวิตของคนนัน้ 
ซ่ึงอาจเปนสิ่งที่เขาตองรับผิดชอบ เชน เปนสิ่งที่เขาตองทําใหเสร็จทันเวลา เมื่อไมเสร็จตามกําหนดก็
ตองเครียดเปนธรรมดา และ วงคพรรณ มาลารัตน (2543: บทคัดยอ) ศึกษาความเครียดของนักเรยีน
มัธยมศึกษาตอนปลายของจงัหวัดเชียงใหม พบวานกัเรยีนมีความเครียดระดับสูงในเรื่องการสอบ 
กลัวผลการสอบไดคะแนนไมดี และผลการเรียนไมดแีละมีความคิดอยากฆาตัวตาย ดังนั้น
ความเครียดทีเ่กิดขึ้นจึงมีผลตอการปรับตัวทั้งทางรางกายและจิตใจซึ่งมผีลตอสุขภาพจิตโดยทัว่ไป
ดวย สุขภาพจติจึงมีความสําคัญมากไมแพสุขภาพกายเลย เพราะเปนเรือ่งที่เกิดขึ้นภายในไมมีพยาธิ
สภาพใหเห็นชัดเจน  

ดวยเหตแุละปจจัยดังกลาวจงึทําใหผูวจิัยมคีวามสนใจทีจ่ะศึกษาความเครียดและการ
แกปญหาความเครียด ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในจงัหวัดสงขลา เพื่อใหนักเรียน 
ผูปกครอง ครู โรงเรียน และผูที่มีสวนเกีย่วของกับเยาวชนวัยนี้ไดรับรูและตระหนกัถึงความเครียด
ในนกัเรียน และเพื่อเปนการแกไขปญหา ใหนกัเรียนพรอมรับสถานการณที่กดดัน และจัดการกับสิ่ง
ที่กอใหเกิดความเครียดไดเหมาะสม ถูกวิธี และสามารถปรับตัวอยูในสังคมไดอยางปกติสุข 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาระดบัความเครียดและการแกปญหาความเครยีดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ในจังหวัดสงขลา  
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2. เพื่อเปรียบเทยีบความเครียดของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายตามตัวแปรเพศ แผนการ
เรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ที่อยูอาศยั และสถานภาพสมรสของบิดา-มารดาของผูเรียนใน
จังหวดัสงขลา  

 
สมมุติฐานของการวิจัย 
 

  1. ผูเรียนเพศชาย และเพศหญิง ในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวดัสงขลา มีความเครียด
แตกตางกัน 
        2. ผูเรียนที่เรียนในแผนการเรียนที่ตางกัน ในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวดัสงขลา มี
ความเครียดแตกตางกนั 
        3. ผูเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ตางกนั ในชั้นมัธยมศกึษาตอนปลายในจังหวัด
สงขลา มีความเครียดแตกตางกัน 
       4.  ผูเรียนที่มีที่อยูอาศัยที่ตางกัน ในชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวดัสงขลา มีความเครียด
แตกตางกัน  
        5. ผูเรียนที่มีสถานภาพสมรสของบิดา มารดาที่ตางกัน ในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวดั
สงขลา มีความเครียดแตกตางกัน 
 
ความสําคัญและประโยชนของการวิจัย 
 
       1. ผลจากการวิจยัทําใหทราบถึงระดับความเครียดของนักเรียน ซ่ึงจะเปนประโยชนตอครู 
ผูปกครอง ที่จะนําไปใชเปนขอมูลพื้นฐานในการสงเสริม หรือชวยเหลือใหนักเรยีนปรับความเครียด
ใหมีระดับที่เหมาะสม  
       2. ผลจากการวิจยัทําใหทราบถึงวิธีการแกปญหาความเครียดของนักเรียน ซ่ึงจะเปนประโยชน
ตอครู ผูปกครอง โรงเรียนและหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดการศกึษาใหกับนกัเรยีนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และเปนการสงเสริมสุขภาพใหแกผูเรียน 

 
ขอบเขตการวจัิย 
 

การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชงิสํารวจ เพื่อศกึษา ความเครียด และการแกปญหาของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวดัสงขลา 
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1.  ประชากร 
ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ในเขตพืน้ที่การศึกษา

จังหวดัสงขลา เขต 1 ปการศึกษา 2549 จํานวน 6,179 คน โดยมกีลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน โดย
การทําการศึกษาจากกลุมตัวอยาง ไดมาโดยวิธีการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
2.  ตัวแปร    

      2.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก  
 2.1.1 เพศ จําแนกเปนเพศชายและเพศหญิง 

  2.1.2 แผนการเรียน จําแนกเปนโปรแกรมวิทยาศาสตร – คณิตศาสตร, โปรแกรม
ภาษาอังกฤษ – ฝร่ังเศส, โปรแกรมภาษาไทย – สังคม และ อ่ืนๆ 
              2.1.3 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จําแนกเปน 0.00-0.99, 1.00-2.00, 2.01-3.00 และ
3.01-4.00   
              2.1.4 ที่อยูอาศัย จําแนกเปน บานตนเอง, บานญาติ, หอพัก, บานเชา และ อ่ืนๆ  

 2.1.5 สถานภาพสมรสของบิดา มารดา จําแนกเปนบดิา-มารดาอยูดวยกนั,  บิดา-
มารดาห ารางกัน, บิดาถึงแกกรรม, มารดาถึงแกกรรม และบิดา-มารดาแยกกันอยูช่ัวคราว ย  

      2.2 ตัวแปรตาม ไดแก ความเครียดและการแกปญหาความเครียด 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 

ความเครียด หมายถึง ภาวะทีร่างกายและจติใจตอบสนองตอความกดดนั การคุกคามหรือบีบ
คั้นทางดานจิตใจ และรางกาย จากเหตุการณตางๆตัง้แตเหตกุารณเล็กๆนอยๆที่เปนเหตกุารณใน
ชีวิตประจําวัน จนถึงเหตกุารณสําคัญหรือรายแรงที่เกดิขึน้ เพื่อปรับสมดุลรางกายและจิตใจใหอยูใน
ภาวะปกต ิ
 การแกปญหาความเครียด (Stress Coping) หมายถึง วิธีการที่นักเรยีนเลือกปฏิบัติเพื่อลดหรอื
จํากัด ควบคุม ปองกันการเกดิความเครียด หรือปฏิบัติเพื่อชวยใหเกิดการผอนคลายลดความตึงเครียด 

 แผนการเรียน หมายถึง แผนการเรียนที่นกัเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ประจําป
การศึกษา 2549 ในเขตพืน้ทีก่ารศึกษาจังหวัดสงขลา เขต 1 เลือกเรียน 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน หมายถึง ผลการเรียนของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย ประจําปการศกึษา 2549 ในเขตพื้นที่การศึกษาจังหวดัสงขลา เขต 1 

ที่อยูอาศัย หมายถึง ที่อยูที่นกัเรียนใชพักอาศัยหลังเวลาเลิกเรียน 
สถานภาพสมรสของบิดา มารดา หมายถึง ความสัมพันธในครอบครัวของบิดา มารดา ของ

นักเรียน 
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ผูเรียน หมายถึง ผูที่กําลังศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ประจําปการศึกษา 2549 
ในเขตพืน้ที่การศึกษาจังหวัดสงขลา เขต 1 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนการเรียน 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ที่อยูอาศัย 

สถานภาพสมรสของบิดา มารดา 

 

         ความเครียด 

การแกปญหาความเครียด 

เพศ 

  




