
บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

  เอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของกับการศึกษา การวิเคราะหองคประกอบ
ประสิทธิภาพการสอนของครูประถมศึกษา  ผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ
เพื่อใชเปนแนวทางในการดาํเนินงานวิจยัตามลําดับตอไปนี้ 
  ความหมายของประสิทธิภาพการสอน 

แนวคดิเกีย่วกบัคุณลักษณะของครูที่สงผลตอประสิทธิภาพการสอน 
แนวคดิเกีย่วกบัการสอนที่สงผลตอประสิทธิภาพการสอน 

  แนวคดิเกีย่วกบัการประเมินการสอน 
การวิเคราะหองคประกอบ 

  งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 
ความหมายของประสิทธิภาพการสอน 
 
 ประสิทธิภาพการสอนของครูเปนสิ่งที่สําคัญสําหรับการพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิด
การเรียนรูที่สมบูรณแบบ  ซ่ึงในกระบวนการเรียนการสอนนั้น ผูสอนและผูเรียนจะตองมี
ความสัมพันธกันอยางใกลชิด รวมทั้งพฤตกิรรมที่ผูสอนแสดงตอผูเรียน ในเรื่องการเรียนการสอน 
อันเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหการศกึษามปีระสิทธิภาพ การสอนเชนไรที่เรียกวาเปนการสอนที่มี
ประสิทธิภาพนั้น  ไดมนีักวชิาการหลายทานไดใหความหมายเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนตาง ๆ 
กันดังนี ้ 
 Good (1973 : 589) ไดใหความหมายของประสิทธิภาพการสอนวา หมายถึง การใช
แผนการสอนหรือวิธีการสอนซึ่งทําใหผูเรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ตองการ 

Doal (1978 : 194) ไดใหความหมายของประสิทธิภาพ หมายถึง เจตคติ ความเขาใจ ทกัษะ
และพฤติกรรมของครูที่เอื้ออํานวยตอความเจริญงอกงามของนักเรียนทั้งในดานรางกาย อารมณ 
สังคมและสติปญญา 
 อารมณ  เทียนพิทักษ (2528 : 5) ไดใหความหมายของประสิทธิภาพ หมายถึง กระบวนการ
ที่เกี่ยวของกับการสอนที่จัดขึ้น เพื่อทําใหผูเรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามวัตถุประสงค ทั้ง
ทางดานวิชาการและบุคลิกลักษณะ 
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 เทียมจันทร  พานิชยผลินไชย (2530 : 5) ไดใหความหมายของประสิทธิภาพการสอนวา 
หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติการสอนของครู หรือการดําเนินการสอนในหนาที่ของครู 
เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จไดอยางดี  ตามเปาหมายไดกําหนดไว 
 ประโยชน  คปุตกาญจนกุล (2531 : 19) ไดใหความหมายของประสิทธิภาพการสอนวา 
หมายถึง ผลของการสอนที่ทําใหนกัเรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ไปตามจุดมุงหมายของการสอนที่
วางไว 
 มัทนา  ปนมวง (2536 : 10) ไดใหความหมายของประสิทธภิาพการสอนวา หมายถงึ 
ความสามารถของครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อสงเสริมใหผูเรียนมีพฒันาการในดาน
รางกาย สมอง อารมณ และสังคม  ตลอดจนสามารถทําใหผูเรียนไดรับผลสําเร็จตามเปาหมายที่
หลักสูตรกําหนดไว 
 ลัดดา  จันทรแสง (2536 : 8) ไดใหความหมายของประสิทธิภาพการสอนวา หมายถงึ 
ความสามารถของครูในการวางแผนการสอน และการจดักิจกรรมการเรียนการสอนที่ทําใหการ
สอนนั้นสําเร็จตามจุดมุงหมายของการสอนที่ตั้งไว 
 รสพร  ทองโรจน (2541 : 13) ไดใหความหมายของประสิทธิภาพการสอนวา หมายถงึ 
ขบวนการจดัการเรียนการสอน ของครูดวยวิธีการตาง ๆ เพื่อใหผูเรียนประสบผลสําเร็จตาม
จุดประสงคทีว่างไว 

สุรางค  โควตระกูล (2541 : 13) ไดใหความหมายของประสิทธิภาพการสอนวา หมายถึง 
การสอนที่สามารถใหนักเรยีนเกดิการเรยีนรูตามความถนัด และความสามารถของนักเรียนทกุคน 
 วิเชียร  ไชยบัง (2544 : 14) ไดใหความหมายของประสิทธิภาพการสอนวา ความสามารถ
ในการจดัการสอนเพื่อใหนกัเรียนบรรลุจดุมุงหมายทีไ่ดกําหนดไว ตามความสามารถของนักเรียน
แตละคน 
 สุรศักดิ์  หอมออน (2546 : 12) ไดใหความหมายของประสิทธิภาพการสอนวา หมายถึง 
ความสามารถในการสอน หรือยุทธวิธีการสอน ตลอดจนลักษณะหรือพฤติกรรมตาง ๆ ของครูอัน
จะสงผลใหการเรียนการสอนประสบผลสําเร็จตามวัตถปุระสงคที่วางไว 

ดังนั้นจึงสรุปไดวา ประสิทธิภาพการสอน หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติการสอน  
หรือดําเนินการสอนของครู เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรยีนรู และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตาม
วัตถุประสงคที่กําหนดไว  
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แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของครูที่สงผลตอประสิทธิภาพการสอน 
 
 คุณลักษณะของครูที่ดี ครูควรมีบทบาทและหนาที่สําคญัคือ การอบรมสั่งสอนถายทอด 
ศิลปวิทยาการตาง ๆ อีกทั้งยงัเปนผูอบรม ปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมอันดีงามของชาติ
และจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมความเจริญกาวหนาใหแกผูเรียนอีกดวย มนีักการศึกษาหลายทานได
กลาวถึง ลักษณะครูที่ดไีว ดงันี้ 
 ทองทิพย  วรรณพัฒน (2522 : 65) ไดกลาวถึงลักษณะการสอนที่ดีวาควรมีลักษณะดงันี้ 

1. การสอนที่ดีนัน้จะไมยึดหลักสูตรเปนบรรทัดฐานแนนอนตายตวั การสอนควร      
ยืดหยุนใหเหมาะสมกับสภาวะแวดลอมในปจจุบัน 

2. การสอนที่ดีจะตองมีการเตรยีมการสอนลวงหนา 
3. การสอนที่ดีจะตองยดึนักเรยีนเปนศนูยกลาง 
4. การสอนที่ดีจะตองใหนักเรยีนไดทํากิจกรรมตางๆ ดวยตนเอง 
5. การสอนที่ดีจะตองเปนการสอนที่สงเสริมความเจริญงอกงามใหเด็กทั้งดานรางกาย 

สมอง อารมณ และสังคม 
 วินิจ  เกตุขํา (2522 :117-118) ไดกลาวถึงลักษณะการสอนที่ดีตองประกอบดวย 

1. สงเสริมใหนักเรียนเรียนรูดวยการกระทํา 
2. สงเสริมใหนักเรียนทําเปนหมู 
3. มีการตอบสนองความตองการ 
4. มีการสงเสริมความสัมพันธระหวางวิชา 
5. มีการใชอุปกรณการสอน 
6. ควรจัดใหมีกจิกรรมประกอบบทเรียน 
7. มีการสงเสริมใหใชความคิด 
8. มีการสงเสริมความคิดริเร่ิม 
9. มีการใชการจงูใจ 
10. มีการสงเสริมการดําเนนิชีวติตามแบบประชาธิปไตย 
11. มีการวัดผลการเรียนการสอน 
12. มีการเราความสนใจกอนทําการสอน 
13. ครูตองมีการเตรียมการสอนเปนอยางด ี
14. ครูสอนวิชาที่มีรากฐานมาจากความสนใจของนักเรียน 
15. ครูควรสอนใหนักเรยีนไดใชประสาทสัมผัสทั้งหา 
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16. มีการแนะนําใหนักเรยีนไดคดิแกปญหา 
17. มีการเปลี่ยนแปลงการสอนอยูเสมอ 

คณะกรรมการขาราชการครู (สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2529 : 33) ไดกําหนดลักษณะ
ของครูที่ดีไว 10 ประการ ดงันี้ 

1. มีความรูดี หาความรูเพิ่มเตมิอยูเสมอ 
2. มีความสามารถในการปฏิบัติงาน 
3. มีความประพฤติดี ปฏิบัติตามหลักธรรมศาสนา 
4. รักษาวนิัยดี ปฏิบัติตามวินัยอยางครบถวน 
5. ทําตนเปนตวัอยางที่ดีของศิษย 
6. สอนและอบรมศิษยโดยใชหลักวิชาการศึกษา มีความรกัและเมตตาตอศิษยทุกคน  

ติดตามสงเสริมแกไขการเรียนและความประพฤติของศิษย 
7. ละเวนอบายมขุไดอยางเด็ดขาด โดยเฉพาะสุรา การพนนั บุหร่ี 
8. มีสวนรวมในการพัฒนาการศึกษา ทองถ่ินและสังคม 
9. ดํารงชีวิตอยางเรียบงาย และประหยัด 
10. แตงกายสุภาพเรียบรอยทุกโอกาส 
พนสั  หันนาคนิทร (2530 : 48-55) ไดกลาวถึงครูที่ดีในทรรศนะของนกัการศึกษา สรุปได 

ดังนี้ คือ 
1. คุณสมบัติสวนตัว ครูที่ดีควรมีคุณสมบัติดงัตอไปนี้ คือ มีความประพฤติดี มี 

สติปญญาสูง มีสุขภาพรางกายแข็งแรง มีสุขภาพจิตทีด่ี มรูีปรางหนาตาและบุคลิกภาพดี มีความตรง
ตอเวลา เจตคติตอตัวนกัเรียนดี มีความสามารถในการพดู 

2. คุณสมบัติดานงานอาชีพ ครูที่ดีควรมีคุณสมบัติดังนี้ คือ มีความรูในวิชาที่สอน มี 
ความสามารถในวิชาที่สอน มีความคิดริเร่ิม มีความสนใจตองานอาชีพ 

3. ความสามารถในการดําเนินงานสอน ไดแกมีความสามารถในการดําเนินงานสอนที ่
จะปรับบทเรียนใหเขากับนกัเรียน ความสามารถที่จะเขาใจนักเรยีน ความสามารถในการดําเนินงาน
สอน 

4. ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืน ไดแก ความสัมพันธระหวางครูกับนักเรยีน  
ความสัมพันธตอคณะครูดวยกัน ความสัมพันธระหวางครูกับผูปกครอง ความสัมพันธระหวางครู
กับบุคคลภายนอก 
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สุพิน  บุญชูวงศ (2532 : 10-12) กลาวถึงลักษณะการสอนที่ดีวาควรมีลักษณะดังนี ้
1. มีการสงเสริมนักเรียนใหเรียนดวยการกระทํา 
2. มีการสงเสริมใหนกัเรียนดวนการทํางานกลุม 
3. มีการตอบสนองความตองการของนักเรียน 
4. มีการสอนใหสัมพันธระหวางวิชาที่เรียนกบัวิชาอื่น ๆ  
5. มีการใชส่ือการสอน 
6. มีกิจกรรมใหนักเรียนทําหลายอยาง 
7. มีการสงเสริมความคิดสรางสรรค 
8. มีการสงเสริมใหนกัเรียนไดใชความคิดอยูเสมอ 
9. มีการจูงใจ 
10. มีการสงเสริมการดําเนนิชีวติตามแบบประชาธิปไตย 
11. มีการเราความสนใจกอนลงมือทําการสอน 
12. มีการประเมินผลอยูตลอดเวลา  

คณะอนกุรรมการสงเสริมวิชาชีพครูของคุรุสภา (2534 : 9-51) ไดศกึษาเกี่ยวกับเกณฑ
มาตรฐานในการปฏิบัติตนของครู ซ่ึงไดบงชี้ลักษณะของครูที่ดี และไดสรุปวาควรมคีุณลักษณะ 4 
ประการดังนี ้

1. รอบรู คือครูจะตองมีความรอบรูในวิชาชพีของตน เชน ปรัชญาการศึกษา ประวตั ิ
การศึกษา หลักการศึกษา นโยบายการศกึษา แผนและโครงการพัฒนาการศึกษาและจะตองมีความรู
เชี่ยวชาญในเรือ่งหลักสูตร วธีิสอนและวิธีประเมินผลการศึกษาในวิชาหรือกิจการที่ตนรับผิดชอบ 
นอกจากนี้ครูควรมีความรูเกี่ยวกับสภาพเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงและ
พัฒนาการตาง ๆ ทีเกิดขึ้นในสังคมของตนและของโลก 

2. สอนดี คือ ครูจะตองทําการสอนอยางมีประสิทธิภาพมกีารพัฒนาการสอนให 
สอดคลองกับความสามารถและความสนใจของนักเรียน อีกทั้งสามารถใหบริการและแนะแนวใน
ดานการเรียน การคลองตน และการรักษาสุขภาพอนามยั จัดทําและใชส่ือการเรียนการสอนอยางมี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งสามารถปรับการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับสถานการณบานเมืองใน
ปจจุบัน 

3. มีคุณธรรมและจรรยาบรรณ คือครูตองมีศรัทธาในวิชาชพีครู ตั้งใจใชความรู 
ความสามารถทางวิชาชีพเพือ่ใหบริการแกนักเรียนและสงัคม มีความซื่อสัตยตอหลักการของอาชีพ
ครู มีความรับผิดชอบในดานการศึกษาตอสังคมชุมชนและนักเรยีน มคีวามรักความเมตตาและความ
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ปรารถนาดีตอนักเรียน อุทิศตนและเวลาเพือ่สงเสริมใหนกัเรียนทกุคนไดรับความเจรญิเติบโตและ
พัฒนาการในทุกดาน 

4. มุงมั่นพัฒนา คือตองรูจักสํารวจและปรับปรุงตนเอง สนใจใฝรูและศกึษาหาความรู 
ตาง ๆ รูจักเพิม่วิทยฐานะของตนเอง พยายามคิดคนทดลองใชวิธีการใหม ๆ ที่เปนประโยชนตอการ
เรียนการสอน และรวมพัฒนาชุมชนดวย 
 ถวัลย  มาศจรสั (2534 : 26) ไดกลาวถึงลักษณะของครูที่ดีไวดังนี้ คือ มคีวามเที่ยงธรรม 
ซ่ือสัตยสุจริต รับผิดชอบตอหนาที่ ตรงตอเวลา มีความสามารถตอการอธิบาย สอนใหเด็กรูจักคิด
และแกปญหาดวยตนเอง มีความรู แสวงหาความรูใหม ๆ เสมอ รูจักสิทธิและหนาที่ของตนเอง รูจัก
ใชเหตุผล ยึดมั่นในสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย ศรัทธาในอาชีพครู มีระเบยีบวนิัย มีความ
สุภาพออนโยน อดทน ไมยอทอตออุปสรรคทั้งปวง สุขุมรอบคอบ ขยันขันแข็ง รูจักควบคุมอารมณ 
กลาแสดงความคิดและทําในสิ่งที่มีเหตุผล 

ยนต  ชุมจิตต (2541 : 62) ไดกลาวถึงลักษณะของครูที่ดี สรุปไดดังนี้  
1. บุคลิกภาพที่ดี หมายรวมถึงบคุลิกภาพทั้งกายวาจาและจิตใจ เชน รูปราง หนาตาดี  

ทาทีสงาผาเผย แตงกายเรียบรอย พูดจาไพเราะนุมนวล สงบเสงี่ยม มีลักษณะเปนผูนํา น้ําเสียง
ชัดเจน เปนตน 

2. มีคุณสมบัติสวนตวั เชน สตปิญญาดี มีความเฉลียวฉลาด มีความรูกวางขวาง เชื่อมั่น 
ในตนเอง มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค กระตือรือรนและสุขภาพอนามยัดี เปนตน 

3. ความสามารถในการสอนและการปกครองนักเรียนไดดี เชน อธิบายไดแจมชัด เด็ก 
ปฏิบัติตามได สอนแลวเดก็สามารถแกปญหาตาง ๆ ได สอนสนุก และสามารถปกครองนักเรียนให
อยูในระเบียบวินัยตลอดเวลา เปนตน 

4. ประพฤติดี เชน ละเวนการกระทําที่เปนอบายมุขทั้งปวง กระทําแตส่ิงทีเ่ปนสุจริตธรรม  
ไดแก กายสจุริต วจีสุจริต และมโนสุจริต 

5. มีจรรยาครูและคุณธรรมสูง เชน ซ่ือสัตยตออาชีพครู เสียสละ มีเมตตา มานะอดทน  
เปนตน 

6. มนุษยสัมพนัธที่ดี คือ มีอัธยาศัยไมตรีกับบคุคลทุกฝาย เชน กับเพื่อนคร ูผูปกครอง 
นักเรียน เปนตน 
 ธีรศักดิ์  อัครบวร (2542 : 52-53) ไดสรุปผลการศึกษาวิจยัตาง ๆ เกี่ยวกบัคุณลักษณะของ
ครูที่ดี เชน เฉลียว บุรีภกัดีและคณะ วิจยัเร่ืองลักษณะของครูที่ดีเมื่อ พ.ศ.2520  แผนกประถมศึกษา 
คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ศึกษาเรื่องขอบเขต หนาที่ และเกณฑมาตรฐานสําหรับการ
สอนในระดับประถมศึกษาเมื่อ พ.ศ.2520  ศูนยพัฒนาการศึกษาแหงชาติของประเทศไทย 
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ทบวงมหาวิทยาลัย สรุปผลการวิจยัและสมัมนาของโครงการปฏิรูปการฝกหัดครูพ.ศ.2529  กองวิจยั
การศึกษา กรมวิชาการ วจิัยเร่ืองการศึกษาพฤติกรรมของครูในอุดมคตขิองนักเรียนระดับ
ประถมศึกษาเมื่อ พ.ศ.2535  และสํานักงานคณะกรรมการขาราชการครู วิจัยเร่ืองการเปรียบเทียบ
คุณลักษณะความเปนครูของขาราชการครูที่ไดรับการบรรจุและแตงตั้งจากการสอบแขงขันกับการ
คัดเลือกตามโครงการคุรุทายาท พ.ศ.2535 ซ่ึงสรุปคุณลักษณะทางดานวิชาการและงานครูที่ดีไว
ดังนี ้

1. รอบรูวิทยาการกวางขวาง 
2. มีความรูในวิชาที่สอนดี 
3. มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
4. เจตคติดีตออาชีพครู 
5. มีความสามารถในการปรับบทเรียนใหกับนักเรียน 
6. ความเขาใจศษิย 
7. มีความสามารถในการใชกลวิธีการสอนตาง ๆ 
เพิ่มวุฒิ  บุบผามาตะนัง (2542 : 22-26) กลาวถึงลักษณะของครูในยุคขอมูลขาวสารไวดังนี ้
1.   มีความรูเกีย่วกับเทคโนโลยีและสื่อการเรยีนการสอน คอมพิวเตอร ซีดีรอม 

คอมพิวเตอรชวยสอน เปนตน เพราะสิ่งเหลานี้เขามามีบทบาทใน การจัดการศึกษามากขึ้นเปน
แหลงความรูสําหรับนักเรยีนและครู สามารถเรียนรูไดตลอดเวลา 

2.   มีวิสัยทัศนกวางไกล รูทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม สนใจใครรู คนควาวจิัย พฒันา
ตนเองและพฒันางานในหนาที่อยูเสมอ 

3.   มีหัวใจเปนนักปราชญ มีทักษะในการฟง พูด อาน เขียนรูจักปรับบทบาทดานตาง ๆ ให
สมดุล 

4.   เปลี่ยนบทบาทจากผูสอนเปนผูอํานวยความสะดวก เนนใหนักเรียนเปนผูศึกษาคนควา
และสรางองคความรูดวยตนเอง 

5.   การจัดการเรียนการสอนโดยยดึผูเรียนเปนศูนยกลาง เชน ตามรูปแบบของซิปปา 
(CIPPA) 

6.   ประกอบดวยคณุธรรมและจริยธรรม 
7.   วัดและประเมินผลนักเรยีนตามสภาพที่แทจริง 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ(2542 อางถึงใน เจริญศรี  สิดิ, 2545 : 12-13)  

ไดศกึษาเอกลกัษณของครูทีด่ีสรุปไวดังนี ้
1. อดทน รูจักผอนปรน สามารถควบคุมอารมณไดทั้งในเวลาและนอกเวลาสอน 
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2. รับผิดชอบตอหนาที่และตอตนเอง สามารถรวมงานเปนหมูคณะได 
3. เอาใจใสตอการเรียน ความประพฤติ ความเปนอยู และพิจารณาคุณคาของศิษยแต 

ละคนดวยเหตผุล 
4. ใฝหาความรู สํารวจ ปรับปรุงแกไขตนเองอยูเสมอ และมีเชาวในดานการอบรมสั่ง 

สอน 
5. ขยันหมัน่เพยีร รูจักคิดริเร่ิม 
6. มีความยุติธรรมและทําใหศษิยเกิดความอบอุนใจ 
7. ดํารงตนอยางเรียบงาย ประหยัดเหมาะสมกับสภาพอาชพี 
8. เปนผูมีวัฒนธรรมและศีลธรรมตามศาสนาที่นับถือ 
9. สุภาพเรียบรอย ประพฤติดีสม่ําเสมอ เหมาะสมเปนตวัอยางที่ดีแกศษิย 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา (2543 : 7) ไดกําหนดตัวช้ีลักษณะครูที่ดี ไวตามลาํดับ

ดังนี ้
1. ตองมีความรัก และความเขาใจเดก็ มีเมตตา ปรารถนาดี รักเด็ก 
2. ยิ้มแยมแจมใส นาศรัทธา มองโลกในแงด ี
3. เสียสละ อุทิศ เปนผูใหมากกวาผูรับ เห็นแกประโยชนสวนรวม และประโยชนที่เกิด 

กับตัวเด็กมากกวาสวนตน 
4. พัฒนาตนเองเสมอ ใฝรู ใฝเรียน มีความคดิริเร่ิมสรางสรรค 
5. มีมนุษยสัมพนัธดี อยูรวมกบัผูอ่ืนในสังคมไดอยางมีความสุข 
6. ซ่ือสัตย อดทน ขยันหมั่นเพยีร จริงใจ ตั้งใจคนหาศกัยภาพของเด็ก 
7. ตั้งใจสอน มีความสามารถในการปฏิบัติงานสอน มีการพฒันาผลงานอยางตอเนื่อง 
8. มีวิสัยทัศนกวางไกล สามารถวิเคราะหหลักสูตรเชื่อมโยงกับสิ่งแวดลอมในชีวติจริงใน 

การจัดการเรยีนการสอน 
9. ตรงตอเวลา จดัสรรเวลาและกิจกรรมอยางเปนระบบ 
10. มีความรับผิดชอบ มุงมั่นแกปญหาใหนักเรียนรายบุคคล 
11. รักและศรัทธาในวิชาชพี 
12. ประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี แตงกายและวางตนเหมาะสม 
13. ยอมรับความคดิเห็น และความสามารถของคนอื่น 
14. ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคลและเชื่อวาเดก็ทุกคนมีศักยภาพในการเรียนรู 
15. เปนนักประสาน ความรวมมอืกับชุมชนไดอยางสรางสรรค 
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ศักรินทร  สุวรรณโรจน (2543 : 2-13) ไดสรุปและสังเคราะหลักษณะครูที่ดีตามพระบรม 
ราโชวาทของพระบาทสมเดจ็พระเจาอยูหวัที่พระราชทานแกครูอาวุโสของคุรุสภาเพื่อเปนหลัก
ปฏิบัติ 4 ประการ คือ 

1. ครูตองมีความรักและเมตตาตอศิษยหรือผูเรียน 
2. ครูตองมีความเสียสละและอดทน 
3. ครูตองทําความดีเพื่อความด ี มิใชเพื่อยศศกัดิ์  ความร่ํารวย หรือประโยชนทางวัตถุ 

อ่ืนใด 
4. ครูตองถึงพรอมดวยความรู ความดี และความสามารถ 
Ryans and others (1970 : 82 อางถึงใน สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ, 

2527 : 43) ไดศึกษาองคประกอบของครู ทั้งหมด 5 ดาน คือ 
1.   ดานพฤติกรรมในชั้นเรียน พบวาครูที่ดมีีลักษณะ 3 ประการ คือ 

1.1  ใหความอบอุน มีความเขาใจและมีความเปนมิตร 
1.2   มีความรับผิดชอบ ทํางานอยางมีระบบแบบแผน 
1.3   มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 

2.    ดานทัศนคติ พบวาครูทีด่ีมีลักษณะดงันี้ 
2.1   สนใจในความคิดเห็นของนักเรียน 
2.2   สนใจความคดิเห็นเกีย่วกับพฤติกรรมประชาธิปไตยในชั้นเรียน 
2.3   สนใจความคดิเห็นของผูบริหารและผูอ่ืน 

3. ดานทัศนคติตอการศึกษา ครูที่ดีนั้นถือเอาการเรียนเปนศนูยกลาง 
4. ดานความสามารถทางภาษา ครูที่ดีนั้นมีความเขาใจภาษาและพูดไดอยางดี 
5. ดานความมัน่คงทางอารมณ ครูที่ดีนั้นมีอารมณมั่นคงสม่ําเสมอและปรับไดด ี
 Karch and E.C. Estrabbrook (1965 : 120-130 อางถึงในสํานักงานคณะกรรมการการ

ประถมศึกษาแหงชาติ, 2527 : 43) พบวา คุณลักษณะทีด่ีของครูมี 5 ประการ คือ ดานความสัมพันธ
กับนักเรยีน ดานการสอน ดานศีลธรรม ดานคุณสมบัติสวนตวั ดานลักษณะทาทาง ครูที่ดีตองสนใจ
และพยายามทีจ่ะเขาใจปญหาของนักเรียน ตอบปญหาทุกปญหา อยาใหเร่ืองสวนตัวมามีอิทธิพลกับ
ทัศนคติที่มีตอนักเรียน พยายามขจัดเรื่องยุงยากและอุปสรรคตาง ๆ พยายามควบคุมอยูตลอดเวลา มี
น้ําใจเปนนักกฬีา ใจคอหนักแนนเมื่อนักเรยีนถามปญหา หรือเมื่อตนไมสามารถตอบได ไมสนใจ
นักเรียนเพยีงคนใดคนหนึ่ง ไมสนิทสนมกบันักเรียนมากเกินไป ไมทําให นักเรยีนอับอาย ชมเชย
นักเรียนเมื่อทาํงานไดผลกาวหนา ใหนักเรียนมีสวนรวมในการเรยีนการสอน และเมื่อนักเรียนทํา
ผิด มีการตัดสินลงโทษดวยความมีเหตผุล 
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Hessong and Weeks (1987 : 457-463) ไดสรุปแนวคิดเกีย่วกับลักษณะของครูที่ดีไว ดังนี ้
1. เปนผูมีความรอบรู (Being Knowledgeable) 
2. เปนผูมีอารมณขัน (Being Humorous) 
3. เปนผูมีความยดืหยุนผอนปรน (Being Flexible) 
4. เปนผูมีความตัง้ใจในการทํางาน (Being Upbeat) 
5. เปนผูมีความซือ่สัตย (Being Honest) 
6. เปนผูสามารถสรางความชัดเจน (Being Clear and Concise) 
7. เปนคนเปดเผย (Being Open) 
8. เปนผูมีความอดทน (Being Patient) 
9. เปนแบบอยางที่ดี (Being a Role Model) 
10. เปนผูสามารถประยุกตทฤษฎีไปปฏิบัติได (Being Able to Relate Theory to Practice) 
11. เปนผูมีความเชื่อมั่นในตนเอง (Being Self Confidence) 
12. เปนผูมีความสามารถในศิลปะวิทยาการหลาย ๆ ดาน (Being Diversified) 
13. เปนผูแตงกายเหมาะสมและมีสุขภาพอนามัยดี (Being Well Groomed and Having  

Personal Hygiene)                                                    
 
แนวคิดเก่ียวกับการสอนที่สงผลตอประสทิธิภาพการสอน 
 

การสอนที่ทําใหเกิดประสิทธิภาพเพื่อบรรลุผลตามความมุงหมายนัน้   ขึ้นอยูกับปจจยั
หลาย ๆ อยาง  ตามทัศนะของนักการศึกษาและนักวิชาการดังนี ้

วิษณุ  ชัชวาลยปรีชา และคณะ (2513 : 62) สรุปวา การสอนจะไดผลดีมีสวนเกี่ยวของกับ
องคประกอบหลายอยางดังตอไปนี้คือ 

1.   ความสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน 
2. ความสนใจของผูเรียนที่มีตอบทเรียน 
3. ความสามารถของผูสอนในการใชอุปกรณการสอน 
4. การจัดกจิกรรมและประสบการณใหแกผูเรียน 
5. เทคนิคการสอนตาง ๆ 
สุวัฒน  นยิมคา(2517 อางถึงใน จิตติมา จันทเวช , 2542 : 13) ใหทัศนะถึงการสอนใหมี

ประสิทธิภาพนั้น ผูสอนตองศึกษาตวัประกอบตาง ๆ ที่เกี่ยวของอยางนอย 5 อยาง คอื 
1.   ผูเรียน 
2.   ธรรมชาติของวิชา และเนื้อหาแตละเรือ่ง 
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3.   วัตถุประสงคของการสอน 
4.   เทคโนโลยี เทคนิคในการสอน 
5.   ตัวผูสอนเอง 
พัฒน  นอยแสงศรี (2518 : 26-28) กลาวถึงประสิทธิภาพการสอนของการเรียนการสอน 

ไววาเพื่อใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากที่สุด ครูควรปฏิบัติดังนี้ 
1. วางจุดมุงหมายในการสอนไววา เมื่อสอนวชิานั้นไปแลวตองการใหเกดิอะไรหรือ 

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปอยางไรบาง 
2. สํารวจตรวจสอบกอนสอนเพื่อทราบพื้นฐานอันเปนสิ่งจาํเปน เชน ทกัษะความรู 

ในเนื้อหาวิชา 
3. ทําการสอนโดยใชวิธีการสอน อุปกรณการสอนและประสบการณการสอนที่ครู 

คาดวาจะกอใหเกิดผลสําเร็จ 
4. ประเมินผล 
สุจริต เพียรชอบ (2522 : 53-55) ไดจดัองคประกอบของการสอนไว 6 ประการ ดังนี ้
1. การเตรียมการสอน ประกอบดวย การทําบันทึกการสอน การนําหลักสูตรไปใช การใช 

แผนการสอน คูมือครู 
2. การกําหนดวตัถุประสงคของการสอน ประกอบดวยพฤตกิรรมการเรียน หลักเกีย่วกับ 

การพัฒนาและใชวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เทคนิคการประเมินผูเรียน การเขียนขอสอบจาก
วัตถุประสงค 

3. การเลือกวิธีการและเทคนิคการสอน ประกอบดวยวิธีสอน การนําเขาสูบทเรียน การ 
ตั้งคําถาม การเราความสนใจ เทคนิคการสอน 

4. การผลิตและการใชส่ือการสอน ประกอบดวย การใชส่ือการสอนอยางเหมาะสมกับ 
เนื้อหา การเกบ็รักษาสื่อการสอน การผลิตส่ือการสอนแบบงาย ๆ  

5. การวัดและประเมินผลการเรยีนการสอน ประกอบดวยการเลือกรปูแบบและวิธี 
ประเมิน การสรางและเลือกใชเครื่องมือทดสอบชนิดตาง ๆ การออกขอสอบปรนัยและอัตนัย 

6. การสงเสริมการเรียนรูของเดก็ประกอบดวย การสอนซอมเสริม การใหการปฐมนิเทศ  
การจัดมุมหนงัสือและการใชกิจกรรมเสริม 

ประภาพรรณ  สุวรรณศุข (2523 : 200) กลาววา การสอนของครูจะมีประสิทธิภาพหรอืไม 
นั้นขึ้นอยูกับองคประกอบ 2 องคประกอบดวยกันคือ 

1. ครูตองมีสรรถภาพในดานวิชาชีพครูสูง ซ่ึงหมายถึง ความสามารถที่ครูจัด 



 19

ประสบการณการเรียนการสอนไดอยางมเีหมาะสมกับความสามารถของผูเรียนแตละคน อีกทั้งมี
ความรูความเขาใจในเนื้อหาที่ตนสอนเปนอยางด ี

2. ครูตองมีบุคลิกภาพทีด่ี บุคลิกภาพ หมายถงึ ลักษณะการแสดงออกของครูทั้งใน 
ดานรางกายและความคิดเหน็ บุคลิกภาพของครูที่ดีนั้นจะตองประกอบไปดวยเจตคติที่ดีตอวิชาชพี 
มีรางกายแข็งแรง แตงกายสภุาพเหมาะสมกับสถานการณ เปนคนมเีหตุผล มองโลกในแงดี และมี
กิริยาทาทางที่เหมาะสม 
 สุจินต  วิศวธานนท (2526 : 5-13) กลาวถึงองคประกอบของการสอนที่มีประสิทธิภาพ ซ่ึง
กอใหเกิดประสิทธิผลอยางแทจริง มีดังนี ้

1. การรูจักผูเรียนเพื่อชวยใหการจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสม ผูสอนควรทําความรูจกั
ผูเรียนเกีย่วกับความตองการ ความสามารถทางสติปญญา ความสนใจ ความพรอมและความ
แตกตางระหวางบุคคล 

2. การวางแผนการสอน ในการวางแผนการสอนที่ดีครูควรมีความเขาใจระบบการเรียน
การสอน วาประกอบดวยการศึกษาเนื้อหาวิชาที่กําหนดไวในหลักสูตร การวินิจฉยัภูมิหลังของ
ผูเรียนการกําหนดวัตถุประสงค การกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนและการประเมินผล ซ่ึงการ
วางแผนการสอนเปนการเตรียมการสอนตามขั้นตอนของระบบการเรียนการสอนจะชวยใหการ
เรียนการสอนมีประสิทธิภาพ 

3. เทคนิคในการดําเนินการสอน การดําเนินการสอน การดําเนินการสอนที่มีประสิทธิภาพ
จําเปนตองอาศัยเทคนิคทักษะและวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ตลอดจนการเลือกใชส่ือที่
เหมาะสม รูจกัใชจิตวิทยาการเรียนการสอน มีการสรางบรรยากาศที่ดใีนชั้นเรยีน ประกอบกับการ
นําแผนการสอนมาใชอยางเหมาะสม 

4. การปรับปรุงการเรียนการสอน เปนการแกไขและปรับปรุงขอบกพรองของการเรียน
การสอนโดยอาศัยขอมูลจากการประเมินผล ซ่ึงจะชวยใหการสอนของครูมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

5. คุณลักษณะของครูที่ดี เปนสิ่งที่สงเสริมใหการสอนของครูมีประสิทธิภาพ จะเห็นไดวา
ครูเปนผูกอใหเกิดการเรยีนรูและพัฒนาการในดานตางๆ ขึ้นในตวัผูเรียน ดังนั้นบุคลิกภาพและ
คุณลักษณะตางๆ ของครูที่แสดงออกมาในขณะที่ทําหนาที่สอนหรือพฤติกรรมที่ครูแสดงออกใน
การสอนจึงมสีวนชวยสงเสริมหรือฉุกร้ังการเรียนรูของเด็ก 
 อํานาจ  เจริญศิลป (2526 : 36-37) กลาวถึงคุณลักษณะของการสอนที่มีประสิทธิภาพ       
ไวดังนี้คือ  

1. ครูผูสอนตองมีความรูในเนือ้หาวิชาที่สอนอยางด ี
2. ครูผูสอนตองมีความมั่นใจในตนเองขณะที่สอน 
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3. ครูผูสอนตองรูจักนําวิธีการสอนในแบบตางๆ มาประยุกตใชใหถูกตองเหมาะสม 
ชาญชัย  อาจินสมาจาร (2528 : 12-15) ไดกลาวถึงครูที่ดีมีการสอนที่มีประสิทธิภาพและมี

ความสัมพันธในทางบวกกบัการเรียนรูของนักเรียน ดังนี้ 
1.  การสอนที่แจมแจง ครูควรมีความรูความเขาใจเนื้อหาวิชาที่ตนเองสอน โดยให

คําแนะนําที่ชัดเจน มกีารยกตัวอยางและใชวัสดุอุปกรณเพื่อทํามโนทัศนที่เปนนามธรรม ให
นักเรียนเขาใจงาย 

2. มีความกระตือรือรน ครูควรสรางบรรยากาศของการเรียนใหสนุกและมแีรงจูงใจใน 
ตนเอง รวมทั้งกอใหเกิดแรงจูงใจในตวัผูอ่ืนดวย ตลอดจนมีเจตคติที่ดตีอนักเรียนและการสอน 

3. เนนในเรื่องงาน ครูควรสรางบรรยากาศในการเรียนอยางเปนการเปนงาน โดยจดัเวลา 
สําหรับการฝกทักษะใหม ๆ ใหเพยีงพอ มกีารกําหนดจดุมุงหมายของงานใหชัดเจน 

4. กลยุทธในการสอน ครูควรใชเทคนิคการสอนในรูปแบบตาง ๆ เชน การฝกความคิด 
การทํางานที่ตองใหนกัเรียนใชสติปญญาระดับสูงขึ้น การใหแบบฝกหดัทบทวน 

5. มีปฏิสัมพันธกับนักเรยีน ครูควรแสดงใหนักเรียนมีความคิดวาตวันักเรียน มีคุณคา  
แสดงความเปนกันเองและยอมรับความคิดเห็นของนักเรียน รวมทั้งเปดโอกาสใหนกัเรียนมีสวนใน
การประเมินการสอนของครูดวย 

6. ใชคําถามที่นาสนใจ มีการเตรียมคําถามในแตละบทเรียนโดยตั้งคําถามในระดบัสูง 
ขึ้นเพื่อใหนักเรียนคิดและตั้งคําถามที่ทําใหนักเรียนมีสวนรวมแสดงความคิดเห็น       
               ภัทรา  จินดาศรี (2530 : 13) ใหความเหน็วา ประสิทธิภาพการสอนเนื่องมาจากครูผูสอน
ซ่ึงครูที่มีประสิทธิภาพในการสอน   ควรประกอบดวยลักษณะสําคัญ ๆ ที่ตางจากบคุคลในอาชีพอ่ืน 
ๆ ดังนี้ 
 1.   การมีความรูดี คือ มีความรูในเนื้อหาวชิาที่สอนและวิชาอื่น ๆ ที่นาํมาสัมพันธกับ 
การสอนของตน 

2. มีการดําเนนิการสอนดี กลาวคือ มีวิธีการถายทอด เทคนิคการสอน เพื่อทําให 
ผูเรียนเกดิการเรียนรูในวิชาที่สอน 

3. มีบุคลิกภาพดี รูจักปรับปรุงตนเองอยูเสมอเพื่อทําใหผูเรยีนเกดิความศรัทธาแก 
ผูสอน ทําใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

4. มีความสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอนซ่ึงจะชวยใหผูเรยีนและผูสอนมีความ 
เขาใจตอกนั และชวยใหการเรียนของนักเรยีนไดผลดี 

ประสาร  มาลากุล ณ อยุธยา และคณะ (2530 : 28) ไดสรุปสมรรถภาพที่จําเปนสําหรับครู
ประถมศึกษา ไวดังนี ้
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1. สมรรถภาพดานความรู ไดแก ความรูในเนือ้หาวิชาที่สอน และความรูทางวิชาชีพ 
2. สมรรถภาพดานทักษะ ไดแก ทักษะในการวางแผนจัดกจิกรรมการเรียนการสอน  

ทักษะในการจดักิจกรรม ทักษะในการใชเทคนิคการสอน และทักษะในการสอนแบบตาง ๆ  
3. สมรรถภาพดานคุณลักษณะและทัศนคติ คณุลักษณะโดยทั่วไปประกอบดวย ความ 

คลองแคลวกระฉับกระเฉง พูดจาชัดเจนสือ่ความหมายไดถูกตอง ยิ้มแยมแจมใส มีมนุษยสัมพนัธด ี
มีไหวพริบดี แกปญหาเฉพาะหนาไดดี มีความเอื้อเฟอเผ่ือแผ มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค รับฟงความ
คิดเห็นของคนอื่น ชางสังเกต ทํางานประณีต มีความรับผิดชอบตอหนาที่ เปนตัวอยางที่ดี มีความ
เปนประชาธิปไตย ใฝหาความรูอยูเสมอ ทัศนคติโดยทัว่ไปประกอบดวย ทัศนคติที่ดตีอการสอน
ระดับประถมศึกษาและตอวชิาชีพครู 

ชูศรี  สินทประชากร (2531 : 156-161) ใหแนวทางสําหรับสําหรับการจดัการเรียนการสอน
เพื่อที่จะสงผลตอการจัดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนี ้

1. การสอนที่ดีนัน้ควรใหผูเรียน ไดมีความพรอมในการเรียนเสียกอน 
2. การสอนควรคํานึงถึงความแตกตางระหวางผูเรียน 
3. การสอนควรวางจุดมุงหมายในการสอนไวอยางชัดเจน ควรใหผูเรยีนไดยอมรับถึง 

จุดมุงหมายดวย 
4. ควรใหผูเรียนไดประสบผลสําเร็จหรือไดรับการยกยองชมเชยในผลงานของตน 
5. ควรจัดบรรยากาศใหเด็กสนใจ สนุกสนานเพลิดเพลิน 
6. ในการสอนควรสอนใหผานประสาทสัมผัสทั้ง 5 เพื่อใหเด็กสังเกตเห็นและเขาใจได 
7. ควรสอนจากรปูธรรมหรือสอนในสิ่งที่เดก็รู มีประสบการณเดิมเปนพืน้ฐานอยู แลว 

คอยสอนไปสูนามธรรม 
8. ควรใหเด็กมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ดวยตนเอง  
9. ควรจัดใหเดก็รูความกาวหนาหรือขอบกพรองของตนอยูเสมอ 
10. การจัดการเรยีนรูควรใหเปนไปตรมเอกัตภาพของเด็ก ควรสงเสรมิไปตาม 

ความสามารถของเขา 
11. การใหเด็กฝกหัดทํา หรือทํากิจกรรมบางอยางซ้ํา ๆ จะชวยใหเกิดทักษะในเรื่องนั้น ๆ  

ไดดยีิ่งขึ้น 
12. การใหรางวัล ถาเปนของ ไมควรใหบอย ๆ ควรใหนาน ๆ คร้ัง แตรางวัลบางอยาง เชน  

การยกยองชมเชยอาจใหเสมอ ๆ สําหรับการลงโทษควรหลีกเลี่ยงใหมากที่สุด 
13. การเรียนการสอนที่สามารถนําไปใชไดในสถานการณตาง ๆ หรือในชีวติประจําวนัจะ 

เปนการเรียนที่มีความหมายตอผูเรียนที่สุด 
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14. ผูเรียนจะเรียนรูไดดีถาเขามปีระสบการณเดิมอยูแลว 
15. การใหผูเรียนเขาใจในสิ่งที่เรียนไดดีควรใหผูเรียนรูจากเหตุผลไมใชทองจําอยางเดยีว 
16. ควรมีการจัดลําดับที่ เพราะในการจัดลําดับที่จะชวยใหผูเรียนเรียงประสบการณหรือ 

บทเรียนใหกับผูเรียน ไดตอเนื่องสัมพันธกนั เชน สอนจากงายไปยาก 
17. ผูสอนควรจัดใหผูเรียนไดเพิ่มพูนความรูมากขึ้น แมนยาํยิ่งขึ้นดวยการจัดกิจกรรมเสริม 
18. ในการสอนใหเกิดความคิดรวบยอด หลักการ กฎ นั้นควรมีการจัดลําดับการสอนให 

เปนขั้นตอนเพือ่ปองกันการเกิดความซับซอน 
19. การใชภาษาที่เขาใจกันไดเพยีงพอและเปนภาษาที่ดจีะเปนเครื่องชวยใหเกิด การรับรู 

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
20. การเรียนรูจะดถีาครูไดคํานึงถึงพัฒนาการของเด็ก 
สมหวัง  พิธิยานุวัฒน (2537 อางถึงใน จิตตมิา จันทเวช , 2542 : 12) ไดสรุปลักษณะ 

การสอนที่มีประสิทธิภาพของครูไวดังนี ้
1.   มีการตั้งจดุมุงหมายทางการสอนที่ชัดเจน 
2. การวางขอบขายของการสอนจําเปนตองคาํนึงถึงผูเรียนในแงประสบการณเดิม  

สติปญญา อายุ และเนื้อหาทีจ่ะนํามาสอนเพื่อวางขอบขายใหเนื้อหาวิชาและการจดักจิกรรมให
เหมาะสมกับผูเรียน 

3. การวางแผนการสอนเปนเรื่องที่ครูจะประมวลความเห็นจากประสบการณเดิม 
ของผูเรียน จุดมุงหมายที่คาดหวัง ทรัพยากรที่มีอยูมาจัดใหเหมาะสมกบัสถานการณนั้น ๆ แลวจึง
เลือกเนื้อหาหนังสือ อุปกรณ และวัสดุการสอนอื่น ๆ วิธีสอนและกิจกรรมใหสอดคลองกัน 

4. การจัดสภาพหองเรียน เปนการจัดเตรยีมสิ่งอํานวยความสะดวกในการสอนทั้ง 
ทางดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพใหมีบรรยากาศเหมาะสมแกการเรยีนรูและทางดานการสราง
บรรยากาศทางอารมณ 

5. การใชแหลงความรูทางดานบุคคล ส่ิงแวดลอม วัสดุ ส่ิงพิมพและอุปกรณตาง ๆ  
มาใชประกอบการสอนโดยเลือกใหเหมาะสมกับจุดมุงหมายของบทเรียน 

6. การสอนควรเนนการคนควาดวยตนเอง ทกัษะการแกปญหา จัดกจิกรรมเพื่อ 
เสริมสรางประสบการณการเรียนรู 

7. มีการประเมินผลเพื่อใหการสอนมีประสิทธิภาพดียิ่งขึน้ 
สุรีย  สุเมธีนฤมิตร (2539 : 21-24) ไดอธิบายเกีย่วกับองคประกอบที่จะทําใหครูผูสอน 

สามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพไววา ครูผูสอนจําเปนตองมีองคประกอบดังนี้  
1.   สมรรถภาพสําหรับการสอน 
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2.   สมรรถภาพสําหรับการแนะแนว 
3.   สมรรถภาพสําหรับงานกิจการนกัเรียน 
4.   สมรรถภาพสําหรับงานธุรการ 
5.   สมรรถภาพสําหรับงานพัฒนา 
นอกจากนี้ สุรีย  สุเมธีนฤมิตร (2539 : 180) ไดสรุปทักษะที่จําเปนที่จะทาํใหครูสอนดมีี

ประสิทธิภาพ โดยศึกษาจากการสัมมนาและผลการวิจยัไว 11 ประการ ดังนี ้
1. ทักษะการนําเขาสูบทเรียน 
2. ทักษะการใชกระดานดํา 
3. ทักษะการกระตุนใหคดิ 
4. ทักษะการเลาเรื่อง 
5. ทักษะการใชคาํถาม 
6. ทักษะการใชส่ือการสอน 
7. ทักษะการเสริมกําลังใจ 
8. ทักษะการอธิบายและยกตวัอยาง 
9. ทักษะการเราความสนใจ 
10. ทักษะการสรุปบทเรียน 
11. ทักษะการวดัและประเมินผล 
Schoart (1964 : 30 อางถึงใน ภัทรา  จินดาศรี, 2530 : 11 ) ไดรวบรวมตวัประกอบที ่

เกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนของครูประถมศึกษาไว 7 ประการคือ 
1.   ทักษะในการจัดหองเรียน 
2. ทักษะในดานการสอน 
3. การมีบุคลิกภาพที่เหมาะสมแกการสอน 
4. ความเชี่ยวชาญในดานวิชาการและวิชาชพีครู 
5. ความสามารถที่จะพัฒนาตนเองใหกาวหนาอยูเสมอ 
6. ความสนใจในวิธีสอน 
7. ความสามารถที่จะรวมมือกบัผูอ่ืนไดเปนอยางด ี
Dunhill (1965 : 17) ไดกลาวถึงความสามารถขั้นพื้นฐานของวิชาครูวา ครูมี 

ความสามารถ 4 ประการ คือ 
1. มีความรูและทกัษะในเนื้อหาที่สอน และในสิ่งที่นักเรียนสนใจอยากรู 
2. มีความสามารถที่จะเขาใจเดก็ 
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3. มีความสามารถที่จะปรับปรุง เปลี่ยนแปลงความรูที่มีอยูใหเหมาะสมกบัวัย 
4. มีความสามารถในการใชทกัษะการสอนทีจ่ําเปน เชน การคัดลายมือ การวาดภาพ  

และการตั้งคําถาม เปนตน 
Armstrong (1973 : 51-55) ไดเสนอบทความเรื่องการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูที่มี

ประสิทธิภาพไวเปนขอ ๆ ดงันี้ 
1. เตรียมการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
2. ประเมินผลการสอนของตนเองเสมอ 
3. พัฒนาทักษะในการสอนของตนเอง 
4. มีเทคนิคในการกระตุนนกัเรยีนใหสนใจเรยีน 
5. ประยุกตใชหลักการทางจิตวิทยาใหเปนประโยชนตอการเรียนการสอน 
6. การกําหนดวตัถุประสงคเชิงพฤติกรรมในการเรียนการสอน 
7. เขาใจและนําหลักการเรียนรูมาใชในกาเรียนการสอน 
8. สรางบรรยากาศในหองเรยีนใหเปนประชาธิปไตย 
9. ปรับปรุงกิจกรรมในหองเรยีนใหสอดคลองกับสภาพของสังคม 
10. ปรับปรุงตนเองใหคุนเคยกับสภาพของกลุมนักเรียน 
11. ชวยเหลือนักเรียนที่มีปญหา 
12. จัดกิจกรรมและสภาพการเรยีนใหสงเสริมลักษณะและพฤติกรรมที่พึงปรารถนาของ 

นักเรียน 
13. ชวยเหลือนักเรียนแตละคนใหไดรับความสําเร็จ 
14. พัฒนาตนเองทางดานความรูและสติปญญา 
15. มีเทคนิคการวดัผลที่ดี และใชผลการทดสอบในการปรบัปรุงสภาพการจัดการเรียน 

การสอน 
16. มีเทคนิควิธีการสอนพิเศษสําหรับนักเรยีนที่เรียนไดเร็ว 
17. ชวยนกัเรียนแตละคนใหปรับตัวได 
18. ชวยลดความวติกกังวลของนักเรียน 
19. ตดิตอปรึกษากับผูปกครองเมื่อนักเรียนมปีญหา 
20. มีการศึกษานกัเรียนเปนรายบคุคล 
21. ใหคําแนะนําชวยเหลือนักเรยีนที่ขาดทักษะในการทํางาน 
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Grush and Costin (1975 :64) ใหความเหน็วาผูที่สอนอยางมีประสิทธิภาพ ควรเปนผูที่มี 
ความสามารถและมีความกระตือรือรนในดานการเรียนการสอน เปนคนซื่อสัตยสุจริต นาไววางใจ 
รักษาสัญญาที่ใหไวกับผูเรียนเสมอ เปนคนที่เขาใจผูเรียนไดดี ควบคุมกิจกรรมในชัน้เรียนโดยการ
ใหคําแนะนําปรึกษาชี้แจงวตัถุประสงค และเปดโอกาสใหมีการอภิปรายในชัน้เรียน สามารถ
ควบคุมชั้นเรียนได กระตุนใหผูเรียนกลาทีจ่ะแสดงความคิดเห็น ใหความรูที่ทันสมัย ทันตอความ
เปลี่ยนแปลงของวิทยาการตลอดจนการมอีารมณขัน 

 Anderson (1980 : 37-54 ) ไดศึกษาความแตกตางของครูที่มีประสิทธิภาพ และครูที่ไมมี
ประสิทธิภาพ ไดพบตวัแปรที่ทําใหครูมีประสิทธิภาพดงันี้ 

1. อธิบายวัตถุประสงคของบทเรียน หนวยการเรียนที่ตองการใหนักเรียนเรียนรูอยางแจม 
แจง 

2. ใชวัสดุอุปกรณเกีย่วกับการสอนหลายชนดิ 
3. เตรียมการสอนและเครื่องใชที่จะใชในการสอนอยางพรอมเพรียง 
4. ใชหนังสือ ประสบการณ กิจกรรมที่จะชวยใหนกัเรียนเกดิการเรียนรู 
5. บอกนักเรยีนถึงความสําคัญของบทเรียน 
6. รูจักใชเวลาใหเปนประโยชนทุกวินาที และปรับเนื้อหาใหเหมาะสมโดยคิดถึง 

ระยะเวลา ความใสใจของนักเรียน 
7. ครูควรสอนใหนักเรยีนมีอัตราความสําเร็จในการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ 
8. เนื้อหาที่สอนเปนที่สนใจแกนักเรียน 
9. การตั้งความคาดหวังของครู และการตั้งเกณฑของความสําเร็จของนักเรียนจะตอง 

เหมาะสม ไมสูงหรือต่ําจนเกินไป 
 Borich (1988 : 298-317 อางถึงใน ธีรพงศ  แกนอนิทร, 2537 : 116) ไดกลาวถึงลักษณะ
พฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพไว 5 ประการ คือ                                               
 1.  มีความชัดเจน (Clarity) 
 2.  มีความหลากหลาย (Variety) 
 3.  เนนภารกิจการสอนโดยตรง (Task  Orientation) 
 4.  ใหผูเรียนมสีวนรวมในกระบวนการเรยีนการสอน (Engagement  in  the  Learning 
Process) 
 5.  ใหผูเรียนประสบความสําเร็จในระดับปานกลางถึงระดับมาก (Moderate-to-High Rate 
of Success) 
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จากแนวคิดของนักการศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนของครู สรุปไดวาประสิทธิ 
ภาพการสอนของครูมีขอบเขตองคประกอบครอบคลุม 6 ดาน คือ ความรูความสามารถทาง
เนื้อหาวิชา ความรูความสามารถในการสอน การใชจิตวทิยาในการสอน การมุงมั่นพฒันาตนเอง 
บุคลิกลักษณะความเปนครู ความสัมพันธระหวางครูกับผูเรียน  

 
แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินการสอน 
 
ความสําคัญของการประเมินการสอน 
 
 อุทุมพร  ทองอุไทย (2518 : 85-86) มีความเห็นวา การประเมินผลการสอนของครูเปนสิ่งที่
สําคัญอยางยิ่ง เพราะเปนกระบวนการที่ชวยตัดสินความมีประสิทธิภาพในการสอน ผลของการ
ประเมินจะชวยใหครูไดเหน็ภาพสะทอนวาตนเปนครูอยางไร มีสวนใดบกพรอง และสมควรแกไข 
โดยใชขอความในการสอบถามเกี่ยวกับการประเมินผลของวิชาโดยทัว่ไป จดุมุงหมายของวิชา 
เนื้อหาวิชา แหลงความรู วิธีสอน บุคลิกภาพ ความสัมพนัธในหองเรยีน การกระตุนแนวคดิของ
ผูเรียน การบานและแบบฝกหัด การทดสอบ การประเมิน ผลการเรียน และการใหคะแนน 
ตลอดเวลาและความเอาใจใสในการทํางานในวิชานั้น ๆ ของผูเรียน 
 บุญชม  ศรีสะอาด (2537 : 149) กลาววา ภารกิจที่สําคัญยิง่ของผูสอนคือ การพัฒนาการ
สอนของตนใหดียิ่งขึน้จะกระทําไดดียอมตองอาศัยองคประกอบหลายประการ ที่สําคัญประการ
หนึ่งไดแก การพิจารณาปรบัปรุงการสอนโดยอาศยัขอสนเทศ (Information) จากการประเมินผล
การสอน การประเมินผลการสอนเปนเทคนิคที่ใชพิจารณา ตัดสิน ลงความเหน็เกีย่วกับสภาพการ
จัดการเรียนการสอน ความเหมาะสมของเนื้อหาสาระ กจิกรรม และวสัดุอุปกรณตาง ๆ ที่ใชในการ
เรียนการสอน คุณคาหรือประโยชนที่ผูเรียนไดรับจากการเรียนการสอนนั้น ซ่ึงจะตองพิจารณาใน
แงมุมตาง ๆ 
 

วัตถุประสงคของการประเมินการสอน 
 

 บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2524 : 101-105) ไดสรุปประเด็นสําคัญของวัตถุประสงคของ
การประเมินอาจารยไว 4 ประการดวยกันคอื 

1. เพื่อปรับปรุงการสอน 
             1.1  เพื่อปรับปรุง พัฒนาการสอนของอาจารยโดยตรง 
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             1.2  เพื่อปรับปรุงการบริการดานการสอน เชน สภาพหองเรยีน ส่ิงแวดลอม บรรยากาศ
ในหองเรยีน วสัดุอุปกรณการเรียนการสอน ฯลฯ 

2. เพื่อการตัดสินใจทางการบรหิาร 
             2.1  เพื่อเล่ือนตําแหนงทางวิชาการ 
             2.2  เพื่อเล่ือนขั้นเงินเดือน 
             2.3  เพื่อบริหารการเรียนการสอน 

3. ประกอบการเลือกเรียนของนักเรียน 
4. เพื่อการวจิัย 
สมบูรณ  ชิตพงศ (2534 : 516) กลาวถึง วตัถุประสงคในการประเมินการสอนไวหลาย 

ประการ คือ 
1. การประเมินเพื่อปรับปรุงการสอน มี 2 แนวทาง คือ 

             1.1   ประเมินเพื่อปรับปรุงการสอนของตัวครูเองเพื่อครูจะไดปรับปรุงตนเอง 
             1.2   ประเมินเพื่อปรับปรุงบริการดานการสอน เพื่อฝายบริการจะไดปรับปรุง 

2. ประเมินเพื่อพจิารณาความดคีวามชอบ มี 3 แนวทาง คือ 
             2.1   ประเมินเพื่อเล่ือนตําแหนงทางวิชาการ 
             2.2   ประเมินเพื่อเล่ือนขั้นเงินเดือนหรือความดีความชอบอื่น ๆ  
             2.3   ประเมินเพื่อจัดและคัดเลือกคนสอน 

3. ประเมินเพื่อใชตัดสินใจเกี่ยวกับผูเรียน เปนการประเมนิเปรียบเทียบระหวางสิ่งผูสอน 
จะสอน และความตองการของผูเรียน 

4. ประเมินเพื่อคนควาวจิัย เปนจุดมุงหมายเชงิวิชาการในการพัฒนาการเรยีนการสอน 
โดยตรง โดยมุงนําผลการวิจยัมาใชเพื่อหารูปแบบการเรยีนการสอนทีด่ี ระบบการเรยีนการสอน 
องคประกอบของการสอนในแงมุมตาง ๆ 

Scriven (1977 : 188) กลาวถึง วัตถุประสงคของการประเมินการสอนของครูไวดังนี ้
1. เพื่อปรับปรุงตนเอง 
2. เพื่อใชเปนขอมูลในแนะนําอาจารยใหปรับปรุงการเรียนการสอนได 
3. เพื่อเปนขอมูลสําหรับการตัดสินใจลงทะเบยีนเรียนของนกัเรียน 
4. เพื่อพิจารณาตดัสินบุคคล เชน การจาง การเลื่อนตําแหนง การตอสัญญา เปนตน 
5. เพื่อใหกลุมสนใจภายนอกตรวจสอบประสิทธิผลของการใชจาย หรือการพิจารณา 

ตรวจสอบผลได หรือผลสําเร็จของโครงการเฉพาะเจาะจง 
6. สําหรับงานวิจยัเพื่ออธิบายตวัแปร หรือรูปแบบกระบวนการซึ่งสัมพันธกับการสอน 
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Darling-Hammond, Wise and Pease (1983 : 302) ไดสรุปวัตถุประสงคพื้นฐานในการ 
ประเมินครูไว 4 ประการ คือ 

1. เพื่อปรับปรุงการปฏิบัติการสอนของครูในระหวางการปฏบิัติงาน 
2. เพื่อช้ีแจงสรุปภาระหนาที่ของครูในแตละภาคเรียน 
3. เพื่อใชในการตัดสินใจของผูบริหารเกี่ยวกับสถานภาพการทํางานของครู 
4. เพื่อใชในการประเมินตัดสนิสถานภาพของโรงเรียน 

 

วิธีการประเมินการสอน 
 

 บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2527 : 106-107) ไดสรุปวิธีการประเมินไววา ในการประเมิน
การสอนโดยทั่วไปใชผูประเมิน 5 กลุม ดังนี้คือ 

1. ตัวอาจารยเอง 
2. เพื่อนอาจารย 
3. ผูบริหาร 
4. นักศึกษา 
5. คณะกรรมการเฉพาะกจิหรือผูเชี่ยวชาญ 
สําหรับวิธีการประเมินใช 
1. การสังเกต 
2. การสัมภาษณ 
3. การสอบถาม 
บุญชม  ศรีสะอาด (2537 : 149-151) กลาววา เพื่อใหการประเมินการสอนมีความเทีย่ง  

จึงควรพิจารณาครบทั้งระบบ คือ ประเมินเกี่ยวกับตวัปอน (Input) กระบวนการ (Process) และ
ผลผลิต (Outcome) ดังนี ้

1. การประเมินผลที่ตัวปอน คอื การประเมินผลที่เกี่ยวกับตวัผูเรียน ผูสอน หลักสูตร และ 
ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ 

2. การประเมินทีก่ระบวนการ คือ การประเมนิผลดานการดาํเนินการดําเนนิการสอน 
3. การประเมินทีผ่ลผลิต คือ การประเมินผลที่เกิดขึ้นกับตัวผูเรียน ซ่ึงใชการประเมิน 

ทางตรงโดยประเมินจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผานมา แลวใหแสดงความคิดเหน็ออกมาวาเกิด
การเรียนรูในระดับใด 
 สําหรับในตางประเทศ Darling-Hammond, Wise and Pease (1983, 290-292) ไดเสนอ
แนวคดิเกีย่วกบัการประเมินครูไวพอสรุปวารูปแบบและวิธีการในการประเมินครูที่โรงเรียนหรือ
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องคกรทางการศึกษาแตละแหงใชนัน้มีรูปแบบและวิธีการแตกตางกนัออกไป โดยข้ึนอยูกับวาแต
ละโรงเรียนหรือองคกรนั้น ๆ ใหความหมายของงานสอนไวอยางไร ซ่ึงการใหความหมายงานสอน
ของแตละโรงเรียนนั้นขึน้อยูกับทฤษฎีที่โรงเรียนหรือองคกรใชในการบริหาร โดยมทีฤษฎีหลักที่
นิยมใชอยู 2 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีเหตุผลนิยม และทฤษฎีธรรมชาตินิยม 
 ทฤษฎีเหตุผลนิยม ใหความหมายของงานสอนในแงที่เปนแรงงาน (Labor) และงานฝมือ 
(Craft) ในแงที่เปนแรงงาน งานสอนเปนกจิกรรมซึ่งไดรับการวางแผนอยางสมเหตุสมผล มีการ
จัดรูปแบบของโครงการ และนําเสนอออกมาในรูปของขั้นตอนการบรหิารที่มาตรฐานโดยผูบริหาร 
ครูซ่ึงเปรียบเสมือนผูใชแรงงาน ทําหนาที่รับผิดชอบในการดําเนินโครงการสอนในลักษณะผูช้ีนํา 
และดําเนินการสอนตามขอบขายและขั้นตอนที่กําหนดไวเฉพาะ การประเมินครูจึงเกี่ยวของ
โดยตรงกับการสํารวจงานครู ซ่ึงไดแก การบริหารแผนการสอน การปฏิบัติในชั้นเรียน และผลการ
ปฏิบัติ ในแงทีเ่ปนงานฝมือ งานสอนคือ การรวบรวมเทคนิคพิเศษทั้งหมด ความรูเกีย่วกับเทคนิค
เหลานี้ และความสามารถในการประยกุตใช ครูเปรียบเสมือนชางฝมือ ซ่ึงมีหนาที่ในการนําเทคนิค
เหลานั้นมาใชในการสอน การประเมินจะเปนไปในลกัษณะของการประเมินทางออม 

ทฤษฎีธรรมชาตินิยม ใหความหมายงานสอนในแงที่เปนวิชาชีพ (Professional) และศิลปะ 
(Art) ในแงที่เปนวิชาชีพ งานสอนคือ การใชเทคนิคพิเศษ ควบคูไปกบัความสามารถในการ
ตัดสินใจวาเมือ่ไหรเทคนิคเหลานี้จะถูกนาํมาใช ครู คือ ผูเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ ซ่ึงมหีนาที่กําหนด
โครงสรางของความรูทฤษฎี และเทคนิคการสอนตาง ๆ การประเมินครูจึงใชวิธีการตรวจสอบงาน
ทั้งหมดของครู ในแงที่เปนศิลปะ งานสอนคือ การใชเทคนิคการสอน และการประยกุตใชเทคนิค 
ซ่ึงเปนเรื่องของครูแตละคนมากกวาที่จะเปนมาตรฐานกําหนด ดังที่ Gage (1978 อางถึงใน Darling-
Hammond, Wise and Pease, 1983 : 291) ไดอธิบายไว ศลิปการสอน สัมพันธกับกระบวนการที่
เรียกวา การหยั่งรู การสรางสรรค การคิดอยางฉับไว และการแสดงออก ครูในฐานะที่เปนศิลปน 
จะตองมีความสามารถทางวิชาชีพ ทักษะ และมีปจจยัของคุณลักษณะสวนตัวตามบคุลิกภาพของ
ตัวเอง มีความสามารถในการปฏิสัมพันธกับนักเรียน และสามารถเลือกใชวิธีการสอนที่ดีที่สุด
เพื่อใหสอดคลองกับความตองการของนักเรยีน การประเมนิครูจึงเกีย่วกบัการประเมินตนเองและ
การประเมินโดยผูอ่ืน 

Darling-Hammond, Wise and Pease (1983, 303 : 304) กลาววา วิธีในการประเมินครู 
นั้นมี  7 วิธี ดังนี้ 

1. การสัมภาษณครู (Teacher Interview) 
2. การใชแบบทดสอบสมรรถภาพ (Competency Tests) 
3. การวัดทางออม (Indirect Measures) 
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4. การสังเกตชั้นเรียน (Classroom Observation) 
5. การประเมินโดยนกัเรียน (Student Rating) 
6. การตรวจสอบงานทั้งหมด (Peer Review) 
7. การประเมินจากผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน (Student Achievement) 
8. การประเมินตนเอง (Self-Evaluation) 

 

เกณฑการประเมินประสิทธิภาพการสอน 
 

คุรุสภาไดกําหนดเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู (สํานักงานเลขานุการคุรุสภา, 2539 : 10-22)
เพื่อเปนเกณฑของการปฏิบัติตน และปฏิบัติงานในหนาที่ครู เพื่อประกันคุณภาพการทํางานและการ
เปนครู ไวดงันี้ 

มาตรฐานที่ 1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพฒันาวิชาชีพครูอยูเสมอ หมายถึง  
การศึกษาคนควาเพื่อพัฒนาตนเอง การเผยแพรผลงงานทางวิชาการ และการเขารวมกจิกรรมทาง
วิชาการ ที่องคกรหรือหนวยงานหรือสมาคมจัดขึ้น เชน การประชุม การอบรม การสัมมนา และการ
ประชุมปฏิบัติการ เปนตน ทั้งนี้ตองมีผลงานหรือรายงานที่ปรากฏชัดเจน 
              มาตรฐานที่ 2 ตัดสินใจปฏิบัติกจิกรรมตาง ๆ โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับผูเรียน 
หมายถึง การเลือกอยางชาญฉลาด ดวยความรัก และหวังดีตอผูเรียน ดังนั้น ในการเลือก กิจกรรม
การเรียนการสอนและกจิกรรมอื่นๆ ครูตองคํานึงถึงประโยชนที่จะเกดิแกผูเรียนเปนหลัก 
              มาตรฐานที่ 3 มุงมั่นพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศกัยภาพหมายถงึ การใชความพยายาม 
อยางเต็มความสามารถ ของครู ที่จะใหผูเรียนเกิดการเรียนรูใหมากที่สุด ตามความถนัด ความสนใจ 
ความตองการ โดยวเิคราะห วินิจฉยัปญหา ความ ตองการที่แทจริงของผูเรียน ปรับเปลี่ยนวิธีการ
สอนที่จะให ไดผลดีกวาเดิม รวมทั้งการสงเสริมพัฒนาการ ดานตางๆ ตาม ศักยภาพของผูเรียนแต
ละคนอยางเปนระบบ 
              มาตรฐานที่ 4 พัฒนาแผนการสอนใหสามารถปฏิบัติไดเกดิผลจริง หมายถึง การเลือกใช 
ปรับปรุง หรือสราง แผนการสอน บันทึกการสอน หรือเตรียมการสอนในลักษณะอืน่ๆ ที่สามารถ
นําไปใชจดักจิกรรมการเรียนการสอน ใหผูเรียนบรรลุวัตถุประสงคของการเรียนรู 

มาตรฐานที่ 5 พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ หมายถึงการประดิษฐ 
คิดคน ผลิต เลือกใช ปรับปรุง เครื่องมืออุปกรณ เอกสารสิ่งพิมพ เทคนคิวิธีการตางๆ เพื่อให ผูเรียน
บรรลุจุดประสงคของการเรียนรู 
              มาตรฐานที่ 6 จัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยเนนผลถาวรที่เกิดแกผูเรียน หมายถึง การ
พัฒนาการจดัการเรียนการสอนที่มุงเนน ใหผูเรียนประสบผลสําเร็จในการแสวงหาความรู ตาม
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สภาพ ความแตกตางของบุคคล ดวยการปฏิบัติจริง และสรุปความรูทั้งหลายไดดวยตนเอง 
กอใหเกิดคานยิมในการปฏิบัติจนเปนบุคลิกภาพถาวรตดิตัวผูเรียนตลอดไป 
              มาตรฐานที่ 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผูเรียนไดอยางมีระบบ รายงานผลการ
พัฒนาผูเรียนที่เกิดจากการ ปฏิบัติการเรียนการสอนใหครอบคลุมสาเหต ุปจจัย และการดําเนนิงาน
ที่เกี่ยวของ โดยครูนําเสนอรายงานการปฏบิัติ ในรายละเอียดดังนี ้

1. ปญหาความตองการของผูเรียนที่ตองไดรับการพัฒนาและเปาหมายของการพัฒนา 
ผูเรียน 

2. เทคนิค วิธีการ หรือนวัตกรรมการเรียนการสอนที่นํามาใชเพื่อพัฒนาคณุภาพของ 
ผูเรียนและขัน้ตอนวิธีการใชเทคนิค วิธีการ หรือนวัตกรรมนั้น ๆ  

3. ผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามวิธีการที่กําหนด ที่เกิดกับผูเรียน 
4. ขอเสนอแนะแนวทางใหม ๆ ในการปรบปรงุและพัฒนาผูเรียนใหไดผลดียิ่งขึ้น 
 มาตรฐานที่ 8 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดแีกผูเรียน หมายถึง การแสดงออก การประพฤติ

และปฏิบัติ ในดานบุคลิกภาพทั่วไป การแตงกาย กิริยา วาจา และจรยิธรรม ที่เหมาะสมกับความ
เปนครูอยางสม่ําเสมอ ที่ทําใหผูเรียน เล่ือมใส ศรัทธา และถือเปนแบบอยาง 

 มาตรฐานที่ 9 รวมมือกับผูอ่ืนในสถานศึกษาอยางสรางสรรค หมายถงึ การตระหนกัถึง
ความสําคัญ รับฟงความคิดเห็น ยอมรับในความรูความสามารถ ใหความรวมมือในการ ปฏิบัติ 
กิจกรรมตางๆ ของเพื่อนรวมงานดวยความเต็มใจ เพื่อให บรรลุเปาหมายของสถานศึกษาและรวม
รับผลที่เกิดขึ้นจากการ กระทํานั้น 

 มาตรฐานที่ 10 รวมมือกับผูอ่ืนอยางสรางสรรคในชุมชน หมายถึง การตระหนักใน
ความสําคัญรับฟงความคิด เห็น ยอมรับในความรูความสามารถของบุคคลอื่นในชุมชน และ รวมมอื
ปฏิบัติงาน เพือ่พัฒนางานของสถานศึกษา ใหชุมชนและ สถานศึกษามกีารยอมรับซึ่งกันและกัน 
และปฏิบัติงานรวมกนั ดวยความเต็มใจ 
             มาตรฐานที่ 11 แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา หมายถึง การคนหา สังเกต 
จดจํา และรวบรวมขอมูล ขาวสารตามสถานการณของสงัคมทุกดาน โดยเฉพาะ สารสนเทศเกี่ยวกบั
วิชาชีพครู สามารถวิเคราะห วิจารณอยางม ีเหตุผล และใชขอมูลประกอบการแกปญหาพัฒนา
ตนเอง พัฒนางาน และพัฒนาสังคมไดอยางเหมาะสม 

Mitzel (1960 : 1483-1484 อางถึงใน ประโยชน  คุปตกาญจนากุล, 2532 : 25) ไดเสนอ
เกณฑในการพิจาณาประสิทธิภาพการสอนวาควรประกอบดวยคุณลักษณะ 3 ดานคือ 

1. ผลของความกาวหนาของผูเรียน (The End Product of Student Progress) 
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2. บุคลิกภาพของครูขณะทําการสอน (The Characteristics a Teacher Brings with  
him to the Teaching Situation) 

3. พฤติกรรมของครู (A Teacher & Classroom Behavior)                     
Wotruba and Wright (1975 : 655-656) ไดศึกษางานวิจยัเพื่อพัฒนาเครือ่งมือที่ใชใน 

การประเมินประสิทธิภาพการสอนของครูจํานวน 21 เร่ือง พบความสอดคลองของผลการวิจัยและ
ไดรวบรวมไวเปนเกณฑสําหรับประเมินประสิทธิภาพการสอน รวม 10 ลักษณะ เรียงจากความถี่
มากไปหานอย โดยมี 10 ลักษณะแรกที่มีความถี่สูงคือ  
 1.   ทักษะในการสื่อความหมาย-การตีความสิ่งที่จําเปนนามธรรมและทฤษฎีไดอยาง 
ชัดเจน  

2.   เจตคติที่ดตีอนักเรียน 
3. ความรูในเนื้อหาวิชาที่สอน 
4. การจัดระบบของเนื้อหาวิชาและจัดระบบในชั้นเรียนไดเปนอยางด ี
5. ความกระตือรือรนในเนื้อหาวิชาที่สอน 
6. ความยุติธรรมในการสอนและใหคะแนนสอบ  
7. ความยืดหยุนในการสอน 
8. กระตุนนักเรียนคิดดวยตนเอง  
9. บุคลิกลักษณะที่นาคบและนาสนใจ  
10. ความสามารถในการพดู-อธิบาย การบรรยายไดนาสนใจ 
Berk (1979 : 652) ไดเสนอแนวทางการสรางขอกระทงสําหรับการประเมินประสิทธิภาพ

การสอนใหครอบคลุมประเด็น 7 ประเดน็ ดังนี้ คือ  
1. วิธีสอน   
2. ความรูในเนื้อหาวิชา                  
3. ความสามารถในการกระตุนความสนใจของนักศึกษา  
4. ความสัมพันธกับนักศกึษา                      
5. การตอบสนองความตองการและความสนใจของนักศกึษา  
6. มีความอดทนตอความคิดเหน็ที่ขัดแยงกัน  
7. มีความกระตือรือรนในวิชาทีส่อน 
Schwartz (1980 : 120-121) กลาวถึงเกณฑในการคํานึงถึงประสิทธิภาพการสอนซึ่ง

ประกอบดวย 4 องคประกอบ คือ 
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1. ความสามารถที่จะสื่อสารอยางมีประสิทธิผล (Ability  to  Communicate   
Effectively) ซ่ึงประกอบดวยการพูดที่ชัดเจน การจัดเนื้อหาวิชารูปแบบการสอน การกระตุนให
นักศึกษาไดคดิ 

2. มีความรูดีในสาขาวิชาที่สอน (Knowledge  of  the  Field) กลาวคือมีความรู 
พื้นฐานที่มัน่คงในเนื้อหาวิชาเชนเดยีวกับมีความคุนเคยกับความรูใหม ในสาขาวิชานั้น ๆ  

3. มีความเขาใจในเทคนิคการประเมินผล (Instructor ‘ s Evaluation Techniques)  
เชน ความยุติธรรมในการใหคะแนน ความยุติธรรมของแบบทดสอบ การใหขอมูลปอนกลับแก
ผูเรียนทันทีทนัใดหลังการสอน 

4. ลักษณะนิสัยสวนตวั (Personal Attributes) เชน ความกระตือรือรนในงาน การ 
แสดงออกถึงความเชื่อมั่น การแสดงออกดวยสมอง และดานรางกายที่มพีลัง การแตงตัวเหมาะสม
กับบทบาทความเปนครู เปนคนใจคอกวางขวาง เมตตากรุณา 

Beach and Rienhartz (1984 : 32-33) ไดเสนอใหใชเกณฑของประสิทธิภาพการสอนเพื่อ
ประเมินตัดสนิการปฏิบัติงานของอาจารยโดยจัดกลุมตัวแปรที่เปนขอบเขตทักษะของอาจารย 6 
ทักษะดวยกนั ที่มีความสัมพนัธทางบวกกบัการเรียนรูของนักศึกษา 

1. ความกระจางชัดในการจัดการเรียนการสอน ( Clarity of Instruction ) โดยการพดูถึง 
หลักฐานของการวางแผนการสอนมีหรือไม มีหลักฐานเกี่ยวกับการจดัระบบการสอน การใช
ตัวอยางและภาพแสดงมโนมติที่เปนนามธรรมใหงายตอการเขาใจ มคีวามรูในวิชาที่สอน ทบทวน
กระบวนการสอนอยูเสมอ 

2. ความกระตือรือรนระหวางการเรียนการสอน (Enthusiasm During Instruction) ครู 
สนุกกับการสอนของตนเองหรือไม การสรางบรรยากาศของความกระตือรือรนการทําบรรยากาศ
การเรียนใหสนุก มีเจตคติทีด่ีตอนักเรยีน 

3. การเนนและสนใจในเรื่องงาน (Task Orientation) 
4. ยุทธศาสตรในการสอน (Instruction Strategies)อาจารยใชเทคนิคการสอนตาง ๆ ที่ 

แตกตางกันไปตามเนื้อหาวิชา ระดับการพฒันาของผูเรียนและแบบการเรียนของแตละบุคคล 
5. มีปฏิสัมพันธกับนักเรยีน (Interaction with Student) มีบรรยากาศในทางบวก 

สําหรับการเรียน ความคดิ สัมพันธระหวางอาจารยกับนกัศึกษา มีความยุติธรรม เปดเผยและ
ตรงไปตรงมา เชน การสื่อความหมายไปยังนักเรียนใหตระหนกัวาตัวนกัเรียนมีคณุคาและศักดิ์ศรี 

6. ใชคําถามที่นาสนใจ (Use of Interesting Question)  
จากแนวคิดเกีย่วกับคุณลักษณะของครูที่สงผลตอประสิทธิภาพ แนวคดิเกีย่วกับการสอน 
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ที่สงผลตอประสิทธิภาพการสอน  และแนวคิดเกีย่วกับการประเมินการสอน สรุปไดวา ครูที่มี
ประสิทธิภาพการสอน ตองมีคุณสมบัติของครูที่ดีตามที่นักการศึกษาหลายทานไดกลาวไว มี
ลักษณะการสอนที่ดี โดยสอนใหครอบคลุมทั้งพุทธิพิสัย ทักษะพิสัย และจิตพิสัย ซ่ึงสามารถนํา
เกณฑตาง ๆ มาวัดและประเมินได องคประกอบที่มีผลตอการสอนผูวิจยัไดสรุปมาใชเปนแนวทาง
ในการประเมนิและวิเคราะหองคประกอบประสิทธิภาพการสอนครอบคลุม 6 ดาน คือ ความรู
ความสามารถทางเนื้อหาวิชา  ความรูความสามารถในการสอน  การใชจิตวิทยาในการสอน การ
มุงมั่นพัฒนาตนเอง  บุคลิกลักษณะที่เหมาะสม  ความสัมพันธระหวางครูกับผูเรียน 
 

การวิเคราะหองคประกอบ 
 
 การวิเคราะหองคประกอบ เปนวิธีการทางสถิติที่จะชวยคนหาลักษณะของตัวแปรหลาย ๆ 
ตัวที่มีสหสัมพันธซ่ึงกันและกัน เปนการลดจํานวนตัวแปรใหนอยลงเพื่อใหงายตอการเขาใจ ทําให
สามารถมองเห็นโครงสราง และแบบแผนของตัวแปรในลักษณะของความสัมพันธระหวางตัวแปร 
ซ่ึงจะชวยอธิบายความหมายและลักษณะของตัวแปร ทําใหสามารถใหคําจํากัดความของตัวแปรให
ชัดเจนยิ่งขึ้น ชวยตดัสินวาควรจะศกึษาตวัแปรดานใดบาง และตัวแปรใดเกีย่วของกบัตัวแปรใด 
 ส. วาสนา  ประวาลพฤกษ (ม.ป.ป. : 8-12) ไดกลาวถึงการวิเคราะหยึดหลักที่วาตวัแปร 
หรือขอมูลตาง ๆ มีความสัมพันธกันนัน้ เนื่องมาจากตวัแปรเหลานี้มีองคประกอบรวมกัน 
(Common  Factor) สังเกตไดจากการจับกลุมของตัวแปร หรือคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตวั
แปร ดังนั้นสามารถใชองคประกอบรวมแทนตัวแปรกลุมนั้นได เปนการลดจํานวนขอมูลใหนอยลง 
การจับกลุมของตัวแปร ซ่ึงเกดิจากความสัมพันธระหวางกนัของตัวแปร ทําใหทราบถึงโครงสราง
และแบบแผนของขอมูล ทําใหหาองคประกอบรวมของตัวแปรได และสามารถหาน้าํหนัก
องคประกอบ (Factor  Loading) ของตัวแปรแตละตัวได ซ่ึงคาน้ําหนักองคประกอบนี้สามารถ
อธิบายได ถึงความแปรปรวนรวมระหวางตัวแปรองคประกอบนัน้ อันแสดงถึงขนาด (Magnitude) 
ของความสัมพันธระหวางตวัแปรกับองคประกอบ 
 ดังนั้น การวิเคราะหองคประกอบจึงเปนวิธีการทางสถิติ ที่มีจุดมุงหมายเพื่อเสนอชุดของตัว
แปรหลาย ๆ ตวัในรูปของตวัแปรมิติ (Factor) ที่มีจํานวนนอยลง  
 การวิเคราะหองคประกอบมกัทําใน 2 ลักษณะ คือ 

1.  คนหาวามกีี่องคประกอบ อะไรบาง (Exploratory) 
2.  ยืนยนัหรือทดสอบสมมติฐานวามีองคประกอบนั้น ๆ ในคุณลักษณะ (Trait) นัน้ 

จริงหรือไม (Confirmatory) 
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จุดมุงหมายของการวิเคราะหองคประกอบ 
1. ชวยบรรยายเกีย่วกับ Domain ที่ตองการศึกษา 
2. ชวยตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรที่ศึกษา 
3. ชวยจดัประเภทของตัวแปร 
4. วิเคราะหความสัมพันธรวม (Function Relation) ระหวางตัวแปร 
5. วิเคราะหโครงสรางองคประกอบ (Factorial  Structures) ของตัวแปรที่เปนเกณฑและ

ระบุตัวแปรที่เปนประโยชนในสมการถดถอย 
6. เปนการพิสูจนขอคนพบของตนเองกับของผูอ่ืน 
7. ลดขอมูลใหนอยลง  เพื่อใหไดลักษณะรวมที่ซอนอยู 
8. ใชในการทดสอบหาความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง (Construct  Validity) 
9. ชวยในการสรางแบบวัดลักษณะตาง ๆ 
ขั้นตอนในการวิเคราะหองคประกอบ 
1. การเตรียมขอมูล 
2. การสรางเมตริกสหสัมพันธ หรือเมตริกความแปรปรวนและความแปรปรวนรวม 
3. การสกัดตัวประกอบ 
4. การหมุนแกน 
5. การสรางมาตรองคประกอบ 
การวิเคราะหองคประกอบดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร มวีิธีดําเนนิการ 4 ขั้นตอน คือ 
1. การเก็บรวบรวมขอมูล ขอมูลที่ใชในการวิเคราะหนั้น จะตองมีลักษณะเปน 

ตัวแปรตอเนื่องหลาย ๆ ตัวแปรที่เก็บจากกลุมตัวอยางกลุมหนึ่ง เสนอขอมูลในลักษณะของเมตริก 
เรียกวา “เมตรกิของขอมูล” (Data  Matrix) 

2. การสกัดตัวประกอบ (Extracting  Initial  Factors) มีจุดมุงหมายเพื่อหา 
จํานวนแฟคเตอรรวมที่นอยที่สุดระหวางตวัแปร วิธีการสกัดองคประกอบมีหลายวธีิ เชน 

-  Principal  Component  Analysis (PC) 
-  Least  Square  Analysis (LS) 
-  Maximum  Likelihood 
-  Alpha  Factoring 
-  Image 
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สวนคอมพิวเตอรมักจะใชวธีิที่ 1 หรือ 2 คือ ในชั้นนี้ผูวิเคราะหยังไมตองพะวง 
เกี่ยวกับแฟคเตอรที่วาเปน Orthogonal หรือ Oblique ซ่ึงในการวิเคราะหคร้ังแรกนี้แตละแฟคเตอร
จะไมสัมพนัธกัน นอกจากนัน้ยังไมตองสนใจเกี่ยวกับการตีความหมายหรือการแปลความของแฟค
เตอรที่วิเคราะหออกมาได ส่ิงที่ตองคํานึงถึงคือ องคประกอบจํานวนนอยกวาที่จะไดมาจากตวัแปร
จํานวนมากทีน่ํามาวิเคราะห ในการกําหนดองคประกอบรวมนั้น ทฤษฎี Rank ของเมตริก
สหสัมพันธที่ปรับแลว (Adjusted  Correlation  Matrix) จะเทากับคาของจํานวนองคประกอบรวม 
แตในทางปฏบิัติจริงจะทําเชนนั้นไมไดเพราะขอมูลจาการสังเกตมีความคลาดเคลื่อน และคา 
Communalities ที่อยูที่เสนทแยงมุมของเมตริกสหสัมพันธที่ปรับแลวนัน้เปนคาโดยประมาณ ไมใช 
คาที่แทจริง 

3.  การหมุนแกน (Rotation) วิธีการหมุนแกนมีจุดมุงหมายเพื่อหาวิธีทีง่ายใน 
การอธิบายองคประกอบ โดยคงจํานวนองคประกอบและ Communalities ไวคงเดิม ในการศึกษา
เพื่อหาจํานวนองคประกอบรวมนั้นจะหมนุแกนโดยวิธีใดก็ได และไมตองคํานึงวาแฟคเตอรจะมี
สหสัมพันธหรือไม หนังสือบางเลมจะบอกวาควรใช Orthogonal มากกวา Oblique นั้นเพราะวา 
Orthogonal เขาใจงายและแปลผลไดงายกวา วิธีหมนุแกนมี 2 วิธี คือ 

3.1  Orthogonal องคประกอบรวมตาง ๆ ไมสัมพันธกัน มี 3 วิธี คือ 
3.1.1  Quartimax หมุนแกนโดยเนนการเปลี่ยนแถวใหงายขึ้น 
3.1.2  Varimax  หมุนแกนโดยเนนการเปลี่ยนคอลัมนใหงายขึ้น คือ ใหเกิด

ความแปรผันของคอลัมนใน Factor  Pattern  Matrix 
3.1.3  Equimax ใชวิธีประนปีระนอมระหวาง Quartimax กับ Varimax 

3.2   Oblique  มี 2 วิธีหลักคอื 
      3.2.1   Oblimin หมุนแกนโดยยึด reference  axes 

   - Quartimin  r = 0 most  oblique 
   - Biquartimin  r = .5 least  oblique 
   - Covarimin  r = 1 least  oblique 
        3.2.2   Oblimax  หมุนแกนโดยไมใช reference  axes แตใช Pattern  matrix 
หมุนแกนเชนเดียวกับ Quartimax  Orthogonal 

4.   การสรางมาตราองคประกอบ (Factor  Scale) จุดประสงคในการสรางมาตรา
องคประกอบมี 2 ประการคือ  

4.1   เพื่อคนหามิติของขอมูลสังเกต 
  4.2   เพื่อนําองคประกอบรวมบางองคประกอบไปใชในการคนควาตอไป 



 37

 โดยทั่วไปในการวิเคราะหองคประกอบจะใชมาตรการสรางองคประกอบเพื่อจะศกึษา
โครงสรางขององคประกอบตอไป  วิธีการสรางมาตราองคประกอบอาจทําไดหลายวิธีเชน 

1. ใชการถดถอย (Regression) 
2. ใชเกณฑ (Least  Squares) 
3. วิธีของบารทเลท (Bartless) 
4. ใชหลักของออโธกอนอล (Orthogonality  Constraints) 
5. ใชผลรวมองคาน้ําหนกัองคประกอบที่มีคาสูงในตัวแปรสังเกตตาง ๆ  
6. สรางสวนประกอบสําคัญ (Principal  Scale) 

 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

งานวิจัยในประเทศ 
 
 เตือนใจ  เกตุษา (2529 : 76-77) ไดทําการวจิัยเร่ืองประสทิธิภาพการสอนของอาจารยตาม
ความคิดเหน็ของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิภาพการสอนของ
อาจารยขึ้นอยูกับองคประกอบตาง ๆ คือ การเตรียมตวัสอนและการวดัผล ความสามารถในการ
สอน ความรับผิดชอบในการสอน ความสัมพันธระหวางอาจารยกับนกัศกึษา และความแมนยําใน
เนื้อหา วิชา 

เทียมจันทร  พานิชยผลินไชย (2530 : บทคัดยอ) ไดทาํการวิจัยเร่ือง ตวัประกอบที่สัมพันธ
กับประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนมัธยมศกึษา เขตการศึกษา 7 ผลการวิจัยพบวา ตวั
ประกอบที่สัมพันธกับประสทิธิภาพการสอนของครูมี 4 ตัวประกอบคอื ตัวประกอบดาน
บุคลิกลักษณะของครู ตัวประกอบดานดําเนินการสอน ตวัประกอบดานความสัมพันธระหวางครูกบั
นักเรียน และตัวประกอบดานการประเมนิผล 
 ภัทรา  จินดาศรี (2530 : บทคัดยอ) ไดทําการวิเคราะหองคประกอบประสิทธิภาพการสอน
ของครูคณิตศาสตรในโรงเรียนมัธยมศกึษา ในกรุงเทพมหานคร ตามการประเมินดวยตนเองและ
นักเรียน ผลการวิจัยพบวา ลักษณะที่จะสงเสริมประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตรที่มีอยูใน
ระดับสําคัญมาก ไดแก มีความรักและชอบสอนคณิตศาสตรมีความสนใจในวิชาคณิตศาสตร  มี
ความรับผิดชอบตอหนาที่ของตน เปนผูทีม่ีเหตุผล มีความกระตือรือรนในการเตรียมการสอนเปน
อยางดี มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความรูในเนื้อหาวิชาคณิตศาสตรที่จะทําการสอนอยางลึกซึ้ง และ
มีประสบการณในการสอนคณิตศาสตร และตัวประกอบของประสิทธิภาพการสอนของครู
คณิตศาสตร ตามการประเมนิของครูและนักเรียนมีตัวประกอบในดานตาง ๆ ดังนี้ 1) ดานวิชาการ
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และดําเนินการสอน 2) ดานบุคลิกภาพ 3) ดานความรูในวิชาชีพครู 4) ดานความสัมพันธ 5) ดานเจต
คติตอวิชาคณติศาสตร 6) ดานเทคนิคการสอน 7) ดานการประเมินผลงาน 8) ดานคณุสมบัติของครู 
9) ดานสถานภาพสวนตัว 10) ดานบรรยากาศในการเรียน 
 ประโยชน  คปุตกาญจนกุล(2531 : 90) ไดทําการวจิัยเร่ือง การวิเคราะหองคประกอบเชิง
สาเหตุของประสิทธิภาพการสอนของอาจารยในวิทยาลัยครู ผลการวิจัยพบวา ตวัแปรที่มีอิทธิพล
ทางตรงตอประสิทธิภาพการสอน 6 ตัวแปร คือ บุคลิกลักษณะของครู ความสนใจในเชิงวิชาการ 
บรรยากาศในการเรียนการสอน เจตคติของครูผูสอนตอผูเรียน สมรรถภาพในการใชส่ือการสอน 
และความสัมพันธระหวางอาจารยกับนกัศกึษา 
 มัทนา  ปนมวง (2536 : บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง องคประกอบที่สงผลตอ
ประสิทธิภาพการสอนของครูประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวดัพษิณุโลก 
ผลการวิจัยพบวา องคประกอบที่สําคัญ ท่ีมีความสัมพันธกับตัวแปรทีส่งผลตอประสิทธิภาพการ
สอนของครูประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาพิษณุโลกคือ 1) ความสัมพันธระหวาง
ครูกับนักเรียน 2) การจัดกระบวนการเรยีนการสอน 3) บคุลิกลักษณะของครู 4) การวดัและ
ประเมินผล 5) การใชจิตวิทยาการเรียนรู 6) ความเปนธรรม 7) กลวิธีการสอน 
 คงคา  พฤทธสาโรช (2536 : บทคัดยอ) ไดทําการวจิัยเร่ือง การวิเคราะหตัวประกอบของ
ประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร ในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ใน
จังหวดัเพชรบรูณ ผลการวิจยัพบวา ตัวประกอบประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตรตามการ
ประเมินของผูบริหารและนกัเรียนมี 4 ตวัประกอบคือ ดานบุคลิกภาพของครู  ดานการดําเนินการ
สอน ดานความสัมพันธระหวางครูกับนกัเรียน และดานเจตคติตอวิชาคณิตศาสตร 
 ลัดดา  จันทรแสง (2537 : 72-73) ไดทําการวิจัยเร่ือง การวเิคราะหตวัประกอบของ
ประสิทธิภาพ ของครูคณิตศาสตรตามการประเมินตนเองและนักเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษา 
สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครสวรรค ผลการวิจัยสรุปไดวา ตวัประกอบที่สําคัญของ
ประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร ตามการประเมินของตนเองและนักเรียนจะเหน็ไดวา ตวั
ประกอบของลักษณะที่สัมพันธกับประสทิธิภาพการสอน ของครูคณิตศาสตรที่คนพบตามการ
ประเมินของครูคณิตศาสตรและนักเรียน มีความคลายคลึงกันมาก โดยท่ีตัวประกอบดานบุคลิกภาพ
ของครูคณิตศาสตร เปนตัวประกอบสําคัญอันดับแรก ตามดวยตัวประกอบดานการวางแผน และ
การเตรียมการสอน ถัดไปคือดานการดําเนินการสอน ดานเจตคติตอวชิาคณิตศาสตร ดาน
ความสัมพันธระหวางครกูับผูเรียน ดานการวัดผลประเมนิผล ดานความเปนธรรม ดานวิธีการสอน 
และดานเทคโนโลยีทางการศึกษา 
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 สมหวัง  พิธิยานุวัฒน และคณะ (2538 : 83) ไดวิเคราะหองคประกอบที่เหมาะสมในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ของขาราชการครูสายการสอน มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาลาํดับ
ความสําคัญขององคประกอบ มีความเหมาะสมในการประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการครู
สายการสอน กลุมตัวอยางไดแก ผูบริหารจํานวน 130 คน ครูดีเดน จํานวน 427 คน ผลการวิจัยได
องคประกอบที่สําคัญในการประเมินผล การปฏิบัติงานของขาราชการสายการสอน จํานวน 9 
องคประกอบดังนี้ 1) คณุลักษณะความเปนครู 2) คุณภาพการสอน 3) การบริการวิชาการและ
สงเสริมศิลปวัฒนธรรม 4) ความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน 5) การปรับตัว 6) ความ 
รับผิดชอบตอสวนรวม 7) ปริมาณและคณุภาพงานอืน่ทีไ่ดรับมอบหมาย 
8) ความรูความสามารถในการสอน 9) การรักษาวนิัย  
 วิเชียร  ไชยบัง (2544 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการวิเคราะหองคประกอบประสิทธิภาพการ
สอนตามการรับรูของครูประถมศึกษาจังหวดักาฬสินธุ กลุมตัวอยางเปนครู จํานวน 367 คน 
ผลการวิจัยพบวา องคประกอบประสิทธิภาพการสอนตามการรับรูของครูประถมศึกษาจังหวัด
กาฬสินธุ มี 3 องคประกอบ คือ องคประกอบดานทักษะความเปนครู องคประกอบดานภูมิหลังของ
ครู และองคประกอบดานบรรยากาศในการเรียนการสอน 
 เจริญศรี  สิดิ (2545 : 84-85) ไดทําการวิจัยเร่ืองสมรรถภาพการสอนของครูมัธยมศึกษา
ตอนปลายในเขตการศึกษา 2 ตามการประเมินของนักเรียนโดยใชการวิเคราะหองคประกอบ 
ผลการวิจัยพบวา 1) ไดแบบประเมินสมรรถภาพการสอนที่มีองคประกอบ 4 องคประกอบ คือ 
องคประกอบที่ 1 ความรูความสามารถและคุณลักษณะของการเปนครู ประกอบดวยตัวแปร 24 ตวั 
องคประกอบที่ 2 ความพยายามในการพัฒนานักเรยีนประกอบดวยตัวแปร 12 ตัว องคประกอบที่ 3 
ความสามารถในการจดักระบวนการเรยีนการสอน ประกอบดวยตวัแปร 9 ตัว องคประกอบที่ 4 
ความสามารถในการจูงใจนกัเรียนใหสนใจการเรียน ประกอบดวยตัวแปร 5 ตัว 
2) ผลการเปรียบเทียบสมรรถภาพการสอนของครูพบวา 2.1) ครูชายและครูหญิงมีสมรรถภาพการ
สอนไมแตกตางกัน  2.2) ครูสังกัดกรมสามัญศึกษาและครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
เอกชนมีสมรรถภาพการสอนตางกันที่ระดับ .01 โดยครสัูงกัดกรมสามัญศึกษามีสมรรถภาพการ
สอนสูงกวาครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  2.3) ครูที่สอนหมวดวชิาตางกันมี
สมรรถภาพการสอนไมแตกตางกัน 2.4) สมรรถภาพการสอนของครูที่มีประสบการณการสอน 1-5 
ป แตกตางกับครูที่มีประสบการณการสอน 6-10 ป 11-15 ป 16-20 ป และ 21 ขึ้นไป อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยครูที่มีประสบการณการสอน 6-10 ป 11-15 ป 16-20 ป และ 21 
ขึ้นไปมีสมรรถภาพการสอนสูงกวาครูทีม่ีประสบการณการสอน 1-5 ป และสมรรถภาพการสอน
ของครูที่มีประสบการณการสอน 6-10 ปแตกตางกับครูทีม่ีประสบการณการสอน 21 ขึ้นไป อยางมี
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นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยครูที่มีประสบการณการสอน 21 ขึ้นไป มีสมรรถภาพการสอนสูง
กวาครูที่มีประสบการณการสอน 6-10 ป 
 สุรศักดิ์  หอมออน (2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการวิเคราะหองคประกอบประสิทธิภาพการ
สอนของครูคณิตศาสตรในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครพนม กลุม
ตัวอยางทีใ่ชในการวจิัยแบงเปน 2 กลุม คอื ครูคณิตศาสตรจํานวน 143 คน นักเรยีนจาํนวน 731 คน 
ผลการวิจัยพบวา องคประกอบประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตรโดยรวมม ี2 องคประกอบ
คือ องคประกอบที่ 1 ดานพืน้ฐานความเปนครูประกอบดวย การวดัและการประเมนิผลของครู เจต
คติตอการสอนคณิตศาสตรของครู ความสัมพันธระหวางครูกับนักเรยีน ความรูในเนื้อหาวิชา
คณิตศาสตรและบุคลิกลักษณะของครู  องคประกอบที่ 2 ดานทักษะความเปนครู ประกอบดวย การ
ใชภาษาในการสื่อสารของครู การใหการเสริมแรงแกนกัเรียน ปริมาณงานอื่นที่ครูไดรับมอบหมาย 
การเตรียมการสอนของครู บรรยากาศในการเรียนการสอน เจตคติตอการสอนวิชาคณติศาสตรของ
ครู การใชส่ือสารการสอนของครู และขวญัและกําลังใจของครู  
 
งานวิจัยตางประเทศ 

 
  Romine (1974 : 139-143) ไดทําการวจิัยเกีย่วกับเรื่อง บรรยากาศการสอนที่ดี ผลการวิจัย
พบวา บรรยากาศการสอนทีด่ีสามารถทําใหการสอนมีประสิทธิภาพคอื 1) ดานบุคลิกภาพของ
ครูผูสอน ผูสอนตองเปนคนกระฉับกระเฉง มีอารมณขัน มีความกระตอืรือรน สนใจในวิชาทีต่น
สอน  2) ดานการจัดและเตรยีมการสอน เชน เตรียมการสอนอยางดีช้ีแจงใหผูเรียนทราบถึง
วัตถุประสงคในวิชาที่สอนรวมทั้งแนะนําหนังสืออางอิงตาง ๆ  3) ดานผลการเรียนที่ผูเรียนไดรับ 
เชน ผูเรียนไดรับประโยชนสมความตั้งใจจากวิชาที่ผูเรยีนเลือก ผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการ
เรียนการสอน ไมใชเปนผูฟงเพียงอยางเดยีว  4) ดานการเสนอเนื้อหา เชน พูดอธิบายชดัเจน ใช
คําถามกระตุนใหผูเรียนคดิ  5) ดานการประเมินผล การนําเสนอขอมูลยอนกลับ การเสริมแรงการ
เรียน เชน เมื่อมีการทํารายงานหรือสอน เมือ่ตรวจแลวผูสอนจะตองเรงรีบเสนอผลการเรียนรูให
ผูเรียนทราบและแจงดวยวาทําไมถึงเปนเชนนั้น  6) ดานการชวยเหลือผูเรียนเพิ่มเตมิ เชน การจัด
เวลาเพื่อสอนผูเรียนเปนกลุมพิเศษจากการสอนปกติ 

Greenwood (1974 : 141-143 )ไดสรางเครื่องมือประเมินการสอนของอาจารย จํานวน 85 
ขอ มีมาตรการวัด 7 ระดับ ใชกลุมตัวอยาง 3 กลุม  คือ อาจารย นิสิต และผูบริหาร ผลการวิจยัพบวา 
องคประกอบที่สงผลตอการสอนของอาจารย ประกอบดวย 1) อาจารยมีความสามรถทําใหนิสิต
เขาใจเรื่องที่สอนได 2) ใชวธีิสอนที่ทันสมัย 3) มีความสํานึกรับผิดชอบตอหนาที ่4) มีมนุษย
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สัมพันธที่ดีตอนิสิต 5) ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 6) มีความยตุิธรรมในการประเมินผลการ
เรียน 7) มีความรูกวางขวางและทันตอเหตุการณ 8) มีความเขาใจและเห็นใจนิสิต 

Wotruba and Wright (1975 : 633-663) ไดสรางแบบสอบถามเพื่อการประเมินการสอน 
ของอาจารยในสาขาบริหารธุรกิจ ตามหัวขอตอไปนี้คือ ทัศนคติของอาจารยที่มีตอศษิย วิธีสอน 
ลักษณะบุคลิกภาพของอาจารย บรรยากาศในชั้นเรยีน อุปกรณการสอน ทัศนคติของอาจารยที่มีตอ
วิชาสอน เขาใชมาตราสวนประมาณคา 5 ชวง ใหนิสิต อาจารยและผูบริหารประเมนิการสอนของ
อาจารยไดตวัประกอบที่บรรยายประสิทธภิาพของการสอนของอาจารยดังนี้ คือ เปนที่มีความรูใน
เนื้อหาวิชาอยางกวางๆ ถูกตอง แมนยํา ทนัสมัย เราใจใหนิสิตใชความคิดเพื่อตัวของเขาเอง เปนผูที่
มีความกระตือรือรนในวิชาทีส่อน สงเสริมใหเกิดความสมัพันธที่ดใีนหมูนิสิต อธิบายเนื้อหาวิชา
และทฤษฎีที่เปนนามธรรมไดอยางชัดเจน สนับสนุนเพื่อใหนิสิตคิดโดยการยกตวัอยางเปรียบเทยีบ
ใหดูของจริง มีความยุติธรรมในการประเมิน ใหความชวยเหลือนิสิตไมวาในชัน้หรือนอกชั้นเรียน 
มีชีวิตชีวาและสนุกสนานในการสอน 

Berliner and Tikunoff (1976 : unpaged อางถึงใน เทียมจันทร  พานิชยผลินไชย, 2530 : 25) 
ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับลักษณะครูที่มีประสิทธิภาพและไมมีประสิทธิภาพ ผลการวิจัยไดจําแนก
ลักษณะขององคประกอบได 4 ดาน คือ 1)บรรยากาศในชั้นเรียน ความรวมมือระหวางนักเรียนและ
ครู 2) การสอน ความตั้งใจสอน การจัดเวลาอยางเหมาะสม การใหความชวยเหลือ  การติดตาม
ตักเตือนนกัเรยีน 3) การควบคุมชั้นเรียน เชน การปฏิบัติตามขอตกลงที่กําหนดใหอยางสม่ําเสมอ   
4) ลักษณะของครูเชน ยอมรบัฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน ความรูและความประพฤติของครู  
  Butzow and Qureshi (1978 : 59-66) ไดทาํการวิจยัเกีย่วกับสมรรถภาพการสอนของครู
วิทยาศาสตรในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ซ่ึงมุงศึกษาเฉพาะสมรรถภาพที่สังเกตได โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อหาสมรรถภาพที่เกีย่วของกับการเรียนการสอนของครูวิทยาศาสตรจริง ๆ 
ผลการวิจัยพบวา สมรรถภาพการสอนของครูวิทยาศาสตรเรียงลําดับความสําคัญจากจากมากที่สุด
ลงไปไดดังนี้ 1) มีความรูอยางดีในวิชาที่สอนและปรับปรุงเนื้อหาวิชาใหทันสมัยอยูเสมอ              
2) มีมนุษยสัมพันธที่ดีตอนักเรียน 3) รูถึงความแตกตางในความสามารถทางวิชาการของนักเรียน 
และพยายามกระตุนสงเสริมนักเรียนตามความสามารถ 4) สามารถทําบทเรียนใหนาสนใจ                    
5) ควบคุมระเบียบวนิัยในชัน้เรียนไดผลเปนอยางดี 6) จัดลําดับขั้นตอนในการสอนไดดี 7) สงเสริม
ใหนกัเรียนมีความคิดสรางสรรคทางวิทยาศาสตร 8) เลือกเนื้อหาที่มีประโยชนในชวีิตประจําวนั   
9) มีความรู ความสามารถในการวดัผลความกาวหนาทางการเรียน 10) มีไหวพริบปฏิภาณดี         
11) มีทักษะในการปฏิบัติการทดลองและควบคุมความปลอดภัยในการปฏิบัติการไดดี  12) มีความ
รับผิดชอบไดดี 
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 Aubrecht, Hanna and Hoyt (1986 : 223-231) ไดศึกษาเปรียบเทียบผลการประเมิน
ประสิทธิภาพการสอนของครูจากการประเมินโดยนกัเรียนระดับไฮสคลูกับผลการประเมินตนเอง
ของครูผูสอนโดยวิธีการวิเคราะหองคประกอบและการวเิคราะหลักษณะหลาก- วิธีหลาย กลุม
ตัวอยางประกอบดวยครูมากกวา 500 คน กบันักเรียนจากโรงเรียนรัฐบาลและเอกชนจาํนวน 11 
แหง ครูแตละคนจะถูกประเมินโดยนกัเรียนที่เขาสอน ไมเกินคนละ 2 หองเรียน รวมจํานวนที่ใช 
774 หองเรียน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบประเมนิ IDEA Form H (Instructional 
Development and Effectiveness Assessment System Form H) สรางโดยศูนยกลางการประเมินและ
พัฒนาในป 1981 ผลการวิจัยพบวาการวิเคราะหองคประกอบของผลการประเมินประสทิธิภาพการ
สอนที่ประเมนิโดยนกัเรียนและครูผูสอน มีโครงสรางตัวประกอบของขอกระทงในแบบประเมินที่
มีลักษณะคลายกันมาก และจากการวิเคราะหลักษณะหลาก- วิธีหลาย ของคะแนนตวัประกอบจาก
ผลการประเมินทั้ง 2 กลุมมีความตรงเหมอืนที่ระดับนยัสําคัญ .05 คาเฉลี่ยของสัมประสิทธิ์ความ
ตรงเหมือนของตัวประกอบดานเปาหมาย มีคาเทากับ .34 สวนตัวประกอบดานพฤตกิรรมของครู มี
คาเทากับ .18 ผลการคนพบนี้สนับสนุนการประเมินประสิทธิภาพการสอนของครูที่ประเมินโดย
นักเรียนในระดับไฮสคูลวามีความตรง 

Raynold (1998 : 50) ไดศกึษาองคประกอบสําคัญในการจัดการเรียนการสอนใน สหราช
อาณาจักร โดยศึกษาคณุลักษณะของครูที่มีประสิทธิภาพและองคประกอบที่สําคัญของโรงเรียนที่มี
ประสิทธิภาพ พบวา ครูควรใชส่ือหลากหลายใหนกัเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ สอนโดยยดึ
หลักความแตกตางระหวางบุคคลไมใชสอนตามหนังสือ และโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพนัน้ ครูและ
บุคลากรของโรงเรียนควรมคีวามเปนอันหนึ่งอันเดียวกนั  การจัดการเรียนการสอนที่ทาทาย
ความสามารถ มีการจัดสิ่งแวดลอมที่เหมาะสม มีปฏิสัมพันธที่ดีระหวางครูกับนักเรียน มีการบันทึก
ผลการเรียนเพือ่พัฒนา และใหผูปกครองมามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมตาง ๆ  

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของกับองคประกอบประสิทธิภาพการสอนของ
ครูทั้งในประเทศและตางประเทศ สรุปไดครอบคลุม 6 ดานคือ ความรูความสามารถทางเนื้อหาวชิา 
ความรูความสามารถในการสอน การใชจติวิทยาในการสอน การมุงมั่นพัฒนาตนเอง  
บุคลิกลักษณะที่เหมาะสม และความสัมพนัธระหวางครูกับผูเรียน ผูวิจยัจึงนํามาวิเคราะห
องคประกอบ เพื่อหาองคประกอบของประสิทธิภาพการสอนของครูตามการประเมินของตนเองให
ชัดเจนยิ่งขึ้น 


