
บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาของปญหาและปญหา 
 
 โลกในยุคปจจบุันเปนยุคโลกาภวิัตนที่มีความเจริญกาวหนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
และมีการเปลีย่นแปลงในดานตาง ๆ เกิดขึน้อยางรวดเร็ว  ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมทั้งการเมอืงการปกครอง  จึงจําเปนทีแ่ตละประเทศตองเรียนรูเพื่อ
ปรับตัวใหทนักับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยูตลอดเวลา  และเตรียมพรอมที่จะเผชิญกับการทาทาย
จากกระแสโลก  โดยปจจัยสําคัญที่สามารถเผชิญการเปลี่ยนแปลงและความทาทายดงักลาวได  คือ 
คุณภาพของคน (ดําริ  บุญชู, 2545 : 2) 
 การศึกษาเปนกระบวนการทีสํ่าคัญในการพัฒนาคนใหมคีุณภาพ ซ่ึงถาหากคนมีคณุภาพ
แลวยอมสงเสริมใหสังคมและประเทศชาติมีความเจริญกาวหนา การจดัการศึกษาเพือ่พัฒนาคนใหมี
คุณภาพจึงเปนเรื่องที่มีความจําเปนอยางยิง่  ดังที่พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติไดกําหนดความ
มุงหมายของการจัดการศึกษาไววา  “การจดัการศึกษาตองเปนไปเพื่อมุงพัฒนาคนไทยใหเปนมนษุย
ที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการ
ดํารงชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมคีวามสุข” (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2542 : 8) 

รัฐบาลไดมองเห็นความสําคัญในดานการศึกษา  และไดจัดสรรงบประมาณสนับสนนุ
การศึกษาในหลายรูปแบบ เพื่อใหบรรลุตามจุดมุงหมายของหลักสูตร  โดยเฉพาะอยางยิ่งการศึกษา
ในระดบัประถมศึกษา  ซ่ึงเปนการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยสนับสนนุสงเสริมใหทุกคนไดมีโอกาส
ศึกษาเลาเรียนทัดเทียมกัน  แตการจัดการศกึษาจะประสบผลสําเร็จเพียงใดนัน้ยอมขึน้อยูกับตวัครู 
ซ่ึงเปนผูใชหลักสูตรและเปนผูที่มีบทบาทสําคัญอยางยิ่งในการจัดกระบวนการเรยีนการสอนให
บรรลุวัตถุประสงคตามหลักสูตร  สําหรับการจัดการเรยีนการสอนตามแนวการปฏิรูปการเรียนรูนั้น
จะตองจดักระบวนการเรยีนรูที่ผูเรียนสําคัญที่สุด โดยกําหนดจุดหมาย สาระ กิจกรรม แหลงเรียนรู 
ส่ือการเรียน และการวัดประเมินผลที่มุงพัฒนาคน และชวีิตใหเกดิประสบการณการเรียนรูเต็ม
ความสามารถ สอดคลองกับความถนัด ความสนใจ และความตองการของผูเรียน(คณะอนกุรรมการ
ปฏิรูปการเรียนรูของคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ และกระทรวงศึกษาธิการ, 2543 : 20) ดังนัน้
ครูจะตองเปนผูที่มีความรูในวิชาที่สอนอยางลึกซึ้ง  มีความเขาใจในตัวผูเรียนเปนอยางดี                 
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รูกระบวนการเรียนการสอนที่ดี รูจักใชอุปกรณการเรยีนการสอน สามารถถายทอดความรูไดดี       
มีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพตลอดจนมีคุณลักษณะสวนตวัที่ด ี 
 อาชีพครูเปนอาชีพที่มีความสําคัญตอสังคมเปนอยางมาก ดังพระราโชวาทของสมเดจ็
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี (2526 อางถึงใน ยนต  ชุมจิต, 2541 : 45) ที่กลาวถึง
ความสําคัญของครูวา “อาชีพครูถือวาสําคัญยิ่ง เพราะครมูีบทบาทสําคัญในการพัฒนาประเทศให
เจริญมั่นคง และกอนที่จะพฒันาบานเมืองใหเจริญกาวหนานั้น จะตองพัฒนาคนซึ่งไดแกเยาวชน
ของชาติเสียกอน เพื่อใหเยาวชนเติบโตเปนผูใหญที่มีคณุภาพสมบูรณทุกดาน จึงสามารถชวยกัน
สรางความเจริญใหแกชาติตอไปได...” นอกจากนี้รุง  แกวแดง (2543 : 134) ไดกลาววา “ครูมี
บทบาทและความสําคัญอยางยิ่งในฐานะผูใหการศกึษาของชาติ ครูคือผูที่กําหนดอนาคตของคนใน
ชาติ ชาติใดกต็ามที่ไดครูที่เปนคนมีความรูเปนคนเกง เปนคนเสียสละ ตั้งใจทํางานเพื่อประโยชน
ของนักเรียน ชาตินั้นจะไดพลเมืองที่เกงและฉลาด มีศกัยภาพและมคีวามสามารถที่จะแขงขนักบัทุก
ประเทศในโลกได ในทางตรงกันขามชาตใิดไดครูที่มีปญหา ไมสามารถที่จะพัฒนาทรัพยากรมนษุย
ใหมีศักยภาพและความสามารถในการแขงขันได ชาตินัน้ก็อาจเสื่อมโทรมและถึงกบัมีอันตองลม
สลายไปได” 
 ในสวนของการสอนซึ่งถือวาเปนหวัใจของความเปนครูนัน้ ตองมีการพฒันางานทางดาน
การสอนใหทนัสมัยอยูเสมอ และทํางานอยางมีประสิทธิภาพ การพัฒนาประสิทธิภาพการสอนของ
ครูผูสอนเปนสิ่งจําเปนที่ตองกระทําอยางตอเนื่อง เพราะวิทยาการตาง ๆ ไดเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
หากครูไมไดรับการพัฒนา กจ็ะกลายเปนครูที่ดอยคุณภาพ ผลเสียจะตกอยูกับที่ตวัผูเรียน เพราะถา
หากครูหยอนประสิทธิภาพก็จะเปนการยากที่จะพัฒนาผูเรียนใหมีความรูความสามารถได  การ
ประเมินประสทิธิภาพการสอนของครูจึงเปนปจจยัที่สําคัญอยางยิ่งในการพัฒนาการเรียนการสอน 
 การประเมินประสิทธิภาพการสอนดวยตนเองของครูมีความสําคัญมากในการไดมาซึ่ง
ขอมูลที่มีความจริงและยังสามารถนําไปใชในการอางองิเพื่อการตัดสนิใจในการบรหิารดานการ
สอนซ่ึงจะเปนวิธีการที่กอใหเกิดความรวมมือในการปรบัปรุงการสอนของผูสอน(Caroll,J.A.,1983) 
การประเมินตนเองของครูผูสอน เปนแหลงขอมูลที่มีความสําคัญไมนอยกวาแหลงอ่ืน ๆ ครูยอม
ทราบดีวาการสอนของตนเองเปนอยางไร หากใหครูประเมินประสิทธิภาพการสอนของตนเองอยาง
เปนระบบ โดยไมมีอคติใด ๆ แลวขอมูลที่ไดยอมมีความตรงและเชื่อถือได (บุญธรรม  กิจปรีดา
บริสุทธิ์, 2527 : 106) นอกจากนี้การประเมนิตนเองของครูยังเปนการประเมินความกาวหนาเพื่อ
ปรับปรุงตนเอง (Centra, J.A., 1982) 
 พิชัย  ไชยสงคราม (2543 อางถึงใน บุญชู  จินดารัตน, 2544 : 3) กลาววาประสิทธิภาพใน
การสอนของครูยังไมเปนทีน่าพอใจ เนื่องจากครูยังใชวิธีการสอนแบบบรรยายเปนสวนใหญในการ
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จัดกิจกรรมการเรียนการสอนจึงเปนสาเหตุที่ทําใหคณุภาพการศึกษาต่าํลง ผูเรียนที่สําเร็จการศึกษา
ออกไปไมสามารถดําเนินชวีิตอยูในสังคมไดอยางปกติสุข ไมสามารถคิดเปน ทําเปนและแกปญหา
ในบางประการได ตลอดจนครูไมไดปรับปรุงตนเองใหเหมาะสมกับการพัฒนาทางดานเทคโนโลยี
ใหม ๆ ที่เพิ่มขึ้นตลอดเวลา  เชนเดยีวกับ ประเวศ  วะสี (2541 : 27) ซ่ึงกลาวถึงปญหาการศึกษาไทย
ประการหนึ่งคอืการเรียนเปนความทุกขเพราะเรียนยาก ไมสนุก นาเบื่อทําใหคนเกลียดการศึกษา 
เมื่อหมดเงื่อนไขการบังคับกห็ยุดการเรียนรู ทําใหคนไทยมีสติปญญาไมเพียงพอ นําไปสูภาวะ
วิกฤตทางเศรษฐกิจและสังคม ดังนั้นครูควรทําใหการเรยีนรูเปนความสุข สนุก ชวนใหเรียนรูอยาง
ตอเนื่อง                                                                                                                                       
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2 ไดรายงานผลการประเมินผลสัมฤทธิ์  
ทางการเรียนชัน้ประถมศึกษาปที่ 3 และชัน้ประถมศึกษาปที่ 6 ปการศึกษา 2547  รวมทุกสังกัด    
ไวดังตาราง 1 และ 2 
 
ตาราง 1   ผลการสอบวัดสัมฤทธิ์ทางการเรียน (GAT) ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 3    ปการศึกษา 
2547 ระดับเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2 รวมทุกสังกัด 
 

วิชา คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย ปรับปรุง(%) พอใช(%) ดี(%) 
ภาษาไทย 30 14.665 24.687 58.649 16.664 
คณิตศาสตร 30 12.310 28.110 56.884 15.005 
วิทยาศาสตร 30 11.595 43.282 46.237 10.481 

  
ตาราง 2   ผลการสอบวัดสัมฤทธิ์ทางการเรียน (GAT) ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6    ปการศึกษา 
2547 ระดับเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2 รวมทุกสังกัด 
 

วิชา คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย ปรับปรุง(%) พอใช(%) ดี(%) 
ภาษาไทย 40 17.241 37.121 55.339 7.540 
คณิตศาสตร 40 16.266 40.440 44.859 14.701 
วิทยาศาสตร 40 15.695 32.413 59.343 8.243 
ภาษาอังกฤษ 40 13.152 55.988 38.997 5.014 

  
ที่มา : สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษานครศรธีรรมราชเขต 2 
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จากตาราง 1 และ 2 พบวาคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 
และชั้นประถมศึกษาปที่ 6  มีคะแนนเฉลี่ยทุกวิชาไมถึงครึ่งของคะแนนเต็ม และมีผูเรยีนที่ไมผาน
เกณฑการประเมินตองปรับปรุงดานความรูความสามารถอยูในเปอรเซ็นตที่คอนขางสูง  แสดงให
เห็นวายังมีผูเรยีนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา  ซ่ึงผลสรุปที่ไดนั้นยังไมเปนที่นาพอใจ และ
สะทอนใหเหน็ถึงประสิทธิภาพการสอนที่ยังไมดีเทาทีค่วร  
 องคประกอบที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  อาจมาจากอิทธิพลหลาย ๆ อยางเชน 
สมรรถภาพทางปญญาของผูเรียน ลักษณะนิสัยในการเรยีน ส่ิงแวดลอมทางวิชาการหลักสูตร และ
การจัดการเรยีนการสอน ตลอดจนความสามารถในการสอนของครู แตผูที่มีบทบาทสําคัญยิ่งในการ
ที่จะทําใหการเรียนการสอนไดบรรลุเปาหมายโดยสมบูรณ คือ ตัวครูผูสอน เปนผูพัฒนา
องคประกอบดานตาง ๆ และยังเปนผูที่มีปฏิสัมพันธกับผูเรียนโดยตรง (อัปสร  มีสิงห, 2534 : 12) 
ครูผูสอนจะเปนผูจัดกระบวนการเรียนการสอน ที่ทําใหผูเรียนเกดิคุณลักษณะตาง ๆ บรรลุตาม
ความมุงหมายของหลักสูตรที่กําหนดไว  ดังนั้นการที่ครูจะสามารถจัดกระบวนการเรียนการสอน
ใหบรรลุตามเปาหมายทีก่ําหนดไวไดนั้น จําเปนอยางยิง่ที่จะตองพจิารณาประสิทธิภาพการสอน
ของครู   
 จากเหตุผลที่กลาวมา และสภาพปญหาอันเกิดจากประสทิธิภาพการสอนของครู ช้ีใหเห็น
วาครูมีหนาทีแ่ละบทบาทสําคัญทางการศึกษา  ประสิทธิภาพการสอนของครูสงผลตอคุณลักษณะ
อันพึงประสงคและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนซ่ึงเปนผลสําเร็จทางการศึกษาที่สําคัญ  ทําให
ผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาองคประกอบประสิทธิภาพการสอนของครูประถมศึกษาตามการ
ประเมินตนเองในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษานครศรีธรรมราชเขต 2  ผลจากการวิจยัในครั้งนี้    
จะเปนแนวทางใหผูที่มีหนาที่เกี่ยวของกับการจัดการเรยีนการสอนระดับประถมศึกษา ไดนําไป
พิจารณาประยกุตใช ในการพัฒนาครูและพัฒนาการเรียนการสอนระดับประถมศึกษา ใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 การวิจยัในครัง้นี้มีวัตถุประสงคคือ 

1. เพื่อคนหาองคประกอบของประสิทธิภาพการสอนของครูประถมศึกษาดวยวิธีการ 
วิเคราะหองคประกอบ 

2. เพื่อศึกษาความแตกตางของประสิทธิภาพการสอนของครูประถมศึกษาระหวางเพศ  
วุฒิการศึกษา ประสบการณในการสอนและขนาดของโรงเรียน 
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สมมติฐานของการวิจัย 
 
 การวิจยัคร้ังนีม้ีสมมติฐานดงันี้ 

1.   ประสิทธิภาพการสอนของครูที่มีเพศตางกัน มีความแตกตางกัน 
2.   ประสิทธิภาพการสอนของครูที่มีวุฒิการศึกษาตางกนั มีความแตกตางกัน 
3.   ประสิทธิภาพการสอนของครูที่มีประสบการณในการสอนตางกัน มีความแตกตางกัน 
4.   ประสิทธิภาพการสอนของครูที่อยูในโรงเรียนตางขนาดกัน มีความแตกตางกัน 

 

ความสําคัญและประโยชนของจากการวิจัย 
 
 การศึกษาวิจยัคร้ังนี้มีความสําคัญและประโยชนคือ 

1. ทําใหทราบถึงองคประกอบของประสิทธิภาพการสอนของครูประถมศึกษา 
2. ครู ผูบริหาร และผูที่เกี่ยวของกับการศึกษาไดทราบและรบัรูเกี่ยวกับประสิทธิภาพการ 

สอนของครูตามการประเมินตนเอง 
3.   เปนแนวทางแกครูประถมศึกษา ในการปรับปรุงตนเองเพื่อใหการเรียนการสอนมี 

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
4.   เปนแนวทางใหผูบริหารและผูที่เกีย่วของกับการจัดการศึกษา สามารถนําผลที่ไดจาก 

การวิจยัไปเปนแนวทางในการพัฒนา ดําเนินการแกไขปรับปรุงและสงเสริมใหครูประถมศึกษา
ปฏิบัติงานดานการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  

ขอบเขตของการวิจัย 
 
 การวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยกําหนดขอบเขตของการวิจัยไวดังนี ้

1. ประชากรที่ใชในการวิจัยเปนครูในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที ่
การศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2 ที่กําลังปฏิบัติราชการอยูในภาคเรยีนที่ 1 ปการศึกษา 2549 

2. ตัวแปรที่ศึกษา 
     2.1 ตัวแปรอิสระไดแก เพศ วุฒิการศกึษา ประสบการณในการสอน ขนาดของโรงเรียน     
     2.2 ตัวแปรตามที่นํามาวิเคราะหองคประกอบของประสิทธิภาพการสอนของครู 

ประถมศึกษา ครอบคลุมขอบเขตของประสิทธิภาพการสอน 6 ดาน ไดแก 
2.2.1   ความรูความสามารถทางเนื้อหาวิชา 
2.2.2   ความรูความสามารถในการสอน 
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2.2.3   การใชจิตวิทยาในการสอน 
2.2.4   การมุงมั่นพัฒนาตนเอง 
2.2.5   บุคลิกลักษณะที่เหมาะสม 
2.2.6   ความสัมพันธระหวางครูกับผูเรียน 

 
ขอตกลงเบื้องตน 
 

1. กลุมตัวอยางตอบขอคําถามในแบบสอบถามไดตรงตามสภาพเปนจริง 
2. ความแตกตางระหวางสถานที่และเวลาที่ตอบแบบสอบถาม  ไมมีผลกระทบตอการ 

ตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง  
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
  

1. ประสิทธิภาพการสอน หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติการสอน หรือดําเนินการ 
สอนของครู ซ่ึงแสดงออกในดานความรู ความเขาใจ ทักษะ เจตคติ และบุคลิกภาพ ทีเ่กี่ยวกับ
พฤติกรรมการสอน  เพื่อใหผูเรียนเกดิการเรยีนรูตามวตัถุประสงคที่กําหนดไว  โดยครอบคลุม        
6 ดาน คือ ความรูความสามารถทางเนื้อหาวิชา ความรูความสามารถในการสอน การใชจิตวิทยาใน
การสอน การมุงมั่นพัฒนาตนเอง บุคลิกลักษณะที่เหมาะสม ความสัมพันธระหวางครูกับผูเรียน   
        1.1 ความรูความสามารถดานเนื้อหาวชิา หมายถึง การที่ครูมีความรูความเขาใจใน 
ขอบขายและเนื้อหาที่สอน ตลอดจนความรูในสาขาวิชาอื่นที่สามารถนํามาสัมพันธกับเนื้อหาวิชาที่
สอน รวมถึงการสนใจติดตาม ขวนขวายหาความรูและความกาวหนาใหม ๆ ของวิทยาการวิชาที่
สอน 

       1.2 ความรูความสามารถในการสอน หมายถึง ความรูความสามารถของครูในดานการ 
วางแผนการจดัการเรียนรู การใชเทคนิควธีิการสอน ทักษะการสอน การใชส่ือการสอนและการวัด
และประเมนิผล 
  1.2.1 การวางแผนการจัดการเรียนรู หมายถึง การเตรียมการสอนของครู เพื่อเปน
แนวทางการสอนสําหรับครูอันจะชวยใหการเรียนการสอนบรรลุจุดประสงคที่กําหนดไว อยางมี
ประสิทธิภาพ                                                                                                                                     
  1.2.3 วิธีสอน หมายถึง การใชเทคนิคและวธีิการตาง ๆ ในกระบวนการสอน ที่
ครูผูสอนใชในกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อใหผูเรยีนเกิดการเรยีนรูตามจุดประสงคที่กําหนดไว            
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  1.2.4  การใชส่ือการสอน หมายถึง การที่ครูมีความรูความความสามารถในการใช
ส่ือ ผลิตส่ือและเลือกใชส่ือการสอนไดเหมาะสมกับวัตถุประสงคและเนื้อหาวิชาที่สอน                       
  1.2.5  ทักษะการสอน หมายถึง การที่ครูมีความชํานาญในการสอน  สามารถ
ดําเนินการสอนไดอยางคลองแคลว และราบรื่น ทําใหผูเรยีนเกดิความกระจางในบทเรยีน            
  1.2.6  การวัดและประเมินผล หมายถึง การตรวจสอบและกําหนดระดบั
ความสามารถในการเรยีนรู กอนเรียน ระหวางเรยีน และเมื่อส้ินสุดการเรยีนการสอน เพื่อใหทราบ
ความกาวหนาของผูเรียน และเพื่อวินิจฉยัขอบกพรองของการสอน 

       1.3 การใชจิตวิทยาในการสอน หมายถึง การแสดงออกของครูในการจูงใจ กระตุน 
ผูเรียนใหสนใจเอาจริงเอาจังกับการเรียน และวิธีสงเสริมใหผูเรียนเกิดประสิทธิภาพในการเรยีนรู 
        1.4 การมุงมั่นพัฒนาตนเอง  หมายถึง การที่ครูรูจักสํารวจและปรับปรุงตนเอง สนใจใฝ
รู ศึกษาหาความรูตาง ๆ เพื่อเพิ่มพูนความรูความสามารถของตนเอง  พยายามคิดคนทดลองใช
วิธีการใหม ๆ ที่เปนประโยชนตอการเรียนการสอนเพื่อพฒันาผลการเรียนรูของผูเรียน 
        1.5 บุคลิกลักษณะที่เหมาะสม หมายถงึ ลักษณะ ทาทางและการแสดงออกของครูทั้ง 
ดานรางกาย อารมณ จิตใจและสังคม ที่สามารถสังเกตได ไดแก การแตงกาย การพูด การใชภาษา 
การแสดงออกทางอารมณ ความมีเหตุมีผล ความมีระเบยีบวินยั ความซือ่สัตยสุจริตตอหนาที่และ
อาชีพ พฤติกรรมที่เปนแบบอยางแกผูเรยีน รวมถึงความรักและปรารถนาดีตอผูเรียน ทีเ่หมาะสม 
       1.6 ความสัมพันธระหวางครูกับผูเรียน หมายถึง การแสดงออกของครูในรูปแบบของ
การดูแลเอาใจใส การใหกําลังใจ การชวยเหลือดูแลในดานตาง ๆ รวมทั้งการใหคําแนะนําและความ
สนิทสนิมเปนกันเองอยางทัว่ถึงกับผูเรียนเพื่อใหสงผลตอการเรียนรูของผูเรียน 
 2.  องคประกอบของประสิทธิภาพการสอน หมายถึง องคประกอบทีไ่ดภายหลังจากการ
วิเคราะหองคประกอบของประสทิธิภาพการสอน  

3.  ครู หมายถึง ครูที่สอนระดับประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที ่
การศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2549 

4.  โรงเรียน หมายถึง โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2 
ที่เปดสอนระดับประถมศึกษา                                                                                                             
 5.  ประสบการณในการสอน  หมายถึง  ระยะเวลาในการทํางานของครูตั้งแตเร่ิมปฏิบัติการ
สอน 


