
����� 5 

��	
��������� ���
������������������ 
 

�������	
������������������
����������������	� �����!��"���#�$%�#����"&�����	' �����	(��
�)
'*�����	��+	������ �����,�&������(����"�������������� �(� 1  

��� ���"��' .'�������� 
�� 
�)'*�����	��+	� �����,�&������(����"�������������� 
�(� 1 "���&�%���/�0����� ����	)#'1�
���	"�� 2 �3�������� 2549 �&�� 771 
 �%�#�����	#��"��' .'
�������	
������ ��8
�)'*�����	��+	������ �����,�&������(����"�������������� �(� 1 "���&�%��
�/�0����� ����	)#'1�
���	"�� 2  �3�������� 2549 �&�� 291 
  
 ���9��"��' .'�������� �����0,.�	 ���9��������� 9 ��� 
�� �����0��(��$).0��!�� "��
������'���"&�����	' �����	 9!%#�
.
�.�(.��)%���"&�����	'���	 ���,�9%������:��&�!��0"&����
����	' �����	 �0�����:"����0��'���"&�����	' �����	 ��%�'���"&�����	' �����	 ���
��
�#����"&�����	' �����	 %���:����	"��������#����"&�����	' �����	9%�
����).'���0�	0��+�����	 ���9��
����� 1 ��� 
�� ���"&�����	' �����	 
 �
��������"��' .'�������	
������ �
��������"��' .'�������	��8900��,�����	� �����!��"���#�$%�#�
���"&�����	' �����	(��
�) 90#���8 10 �� 
�� �����0��(��$).0��!�� "���������&�!��0���"&�
����	' �����	 9!%#�
.
�.�(.��)%���"&�����	' �����	 ���,�9%������:��&�!��0���"&�����	' �����	 
�0�����:"����0�����"&�����	' �����	 ��%�'���"&�����	' �����	 ���
���#����"&�����	' ��
���	 %���:����	"��������#����"&�����	' �����	 
����).'���0�	0��+�����	 9%����"&�����	' �����	 

������
���!�(.��)%' .������
���!�������0�����. ����������
�:%���:�(���%�#�����	#��9%�
%���:����9��9��(�����9��"��' .'*��,%�������	 ���
���!�
��������+�� �����!��(��*��,%���
�����<�'�������	 *,	' .*��9���%����% (LISREL) �����:
#������������*,	��+�D%
�%�E).,�)���,
(Maximum Likelihood Estimates) ������0
�����,
%.��
����%��%�(��*��,%��0(.��)%� ��
��������
�� 
#������D
�9
��� (Chi-Square) ,� �GFI (Goodness of Fit Index) ,� � AGFI (Adjusted 
Goodness of Fit Index) "����#����09%�!%�����0*��,% $%������
���!����'�)�������
���!�
�!�����+���!�#�����9��9�,���"+��%"�����(�������	"���#����"&�����	' �����	 ��.��"��������
9�,���"+��%���(Total Effect) ��"+��%"����� (Direct Effect)9%���"+��%"���.�� (Indirect Effect) 
 
��	
��������� 

 ���&����$%�������	 $).����	&����$%�������	*,		�,����������
�(���������	$%�������	��
,���� 
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$%������
���!��)�900
��������+�� �����!��(�����"&�����	' �����	��������<� 
�0�#� *��,%��
�����,
%.����0(.��)%� ���������� �����:�D,.���$%���",��0
#�D
�9
��� (Chi-
square) ��
#��"#���0 43.33  p = .22 "�����������  27 
#�,� ���,��,�0
����%��%� (GFI)  ��
#��"#���0 
.97 
#�,� ���,��,�0
����%��%�"�����09�.9%.� (AGFI) ��
#��"#���0 .93 ,� ���,
���
%�,�
%���'
��������:
#������������ (RMSEA) ��
#��"#���0 .00 ,� ����(��
#��e%��	�&�%�����(���#��!%��
����<� (SRMR) ��
#��"#���0 .034 ,� ���0�(�,(���%�#�����	#�� (CN) ��
#��"#���0 274.05 9%�
���g
���%h����
��� ������#�9�"9	�  


#���������"+�i����	���:� !��� R- SQUARE (�����"&�����	' �����	 ��
#��"#���0 .78 
9�,��#����9��'*��,%�������+�0�	
���9�����(�����"&�����	' �����	D,.�.�	%� 78 
 ����������:���"+��%"���#�$%�#����"&�����	' �����	 �0�#� D,.��0��"+��%����)���, ���       
���9��
�����8������	 ��
#��"#���0 .23 ���%���
�� ������0�����"&�����	' �����	 9%����
��0��(��!#�	�� ��
#��"#���0 .15 9%� -.11 ���%&�,�0 *,	D,.��0��"+��%"��������
�����8
������	 �����0��(��!#�	�� ������0�����"&�����	' �����	 9%�
����).'���0�	0��+�����	 
��
#��"#���0 .24, -.19, -.15 9%� -.04 ���%&�,�0 9%�D,.��0��"+��%"���.����������0��(��
!#�	�� 
�����8������	 9%�������0�����"&�����	' �����	 *,	�#�$#�
����).'���0�	0��+�
����	 ��
#��"#���0 .07, -.01, 9%� -.002 ���%&�,�0  

�#�
����).'���0�	0��+�����	 D,.��0��"+��%����)���, ������9��
�����8������	 ��
#��"#���0 
.26 ���%���
�� �����0��(��!#�	�� 9%�������0�����"&�����	' �����	 ��
#��"#���0 -.18 
9%� .04 ���%&�,�0  
 �������������0�����"&�����	' �����	 	��D,.��0��"+��%������9�������0��(��
!#�	�� ��
#��"#���0 .44 
 
���
������������ 

 ����������	�����	� �����!��"���#�$%�#����"&�����	' �����	(��
�) ������,h�&�
�o"��&���
�1����	 2 ����,h 
�� 

1.  �)�900(��
��������+�(�����9��"������"+��%�#����"&�����	 
'�������	
������ $).����	' .�)�900(��
��������+���������<� $%������
���!�(.��)% 

�0�#� �)�900(��
��������+���
�����,
%.����0(.��)%� ���������� 9�,��#��)�900
��������+�
��������<�'�������	
��������
����!����� �%�#����9��"���!�,"��&��������������&����+�0�	
��"+��%"�����#����"&�����	' �����	(��
�)D,.��8�	#��,� ���������)�900
��������+���
���p�0p.�
.�	 ���&�����9��9q�1�	�����	� 2 ��� 9%�����."����"+��%.�	 9�#�������+�0�	
���
9�������!�#�����9��D,.��� p�����,
%.����0�%���:� ����  �	 (2542: 192) D,.�%#���������"��
��
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�����'���������0*��,%�#� *��,%"����&���������0
����8*��,%"����8900���!	�, ��%)���
9�,���"+��%"�������!�#�����9��.�	"����, *,		��
��+�0�	
��������+�� �����!����!�#�����9��
D,. 
 

2.  ���9��"������"+��%�#����"&�����	' �����	 
���$%�������	�0�#� ���"&�����	' �����	 D,.��0��"+��%���������9��
�����8������	���

"����, ���%���
�� ������0�����"&�����	' �����	 �����0��(��!#�	�� 9%�
����).'
���0�	0��+�����	 ���%&�,�0 &����1����	$%D,.,���� 

2.1 
�����8������	  

�����8������	 ��8���9��"������"+��%����)���,�#����"&�����	' �����	 ���!hD,.�#�    

���
��9%�%���:����	"��������#����"&�����	' �����	 ��
����&�
�o��8�	#��	�����0
�)"����"&��������	
' �����	 ��������
�)�����
���#����"&�����	' �����	�)�����
������'�'�# �'�'��������

.
�.��	#�����&����� �	���).�	���!h �	��"&�����	' �����	 �����
�)�!h
����&�
�o(�����"&�
����	' �����	�#���8���*	 ��#������,������	�).��!�#��
�)��0�����	 �!h
����&���89%��!h

�:
#�(�����"&�����	' �����	 
�)�).��o!�'�����,������	����� 9%��).��+����9�.��o!�'���
��,������	����� 
�)"�������
��"��,��#����"&�����	' �����	������0$%�&���h�'���9�.��o!����
��,������	�����D,.,���#�
�)"�������
��"��D�#,��#����"&�����	' �����	 p�����,
%.����0������	(��
������ ��������� (2546 : 89) "���0�#� ���
��'���"&�����	' �����	��8���9��"������"+��%"�����
9%�"���.���#����"&�����	' �����	(��
�) 

�#�
�)"����%���:����	"��������#����"&�����	' �����	 p����.����8
"��'qs!�
����).�	)#���� ��

���
�,��.�����
� �).������0�	0��+�����	 �����	�0��:(��������	 ��
���"��	�"�	� D�#	#�".��#�
������
�#�� t �������9�.��o!���&��D��)#
����&���h� ��
�������'����� ���'�'�#�#����"&�����	'
 �����	 ��
����
���
���
�,�!h"���� ����(��$).��� ��
����
������,�i���9%���"+�i(�������	 
!���0�

%���"����8�%�#�����	#��'�������	 �������"��
���
�,*,	��������
��'"��(����(��
�������	 p�����,
%.����0 Kochendorfer (1994 �.�����' ������  ���������, 2546 : 91) �0�#� 
�"
�
(���������	' �����	 p�������	�(.����0������)�����������
����.�����(��
�) 9%����
���9$"��9	0	%������9�.��o!��#�� t D,. �����
�)��%���:����	"��������#����"&�����	�h���#�$%�#����
"&�����	' �����	"���������"+�1��	���(��  

 
2.2  ������0�����"&�����	' �����	 
������0�����"&�����	' �����	 ��8���9��"������"+��%"�����9%�"���.���#����"&�����	

' �����	 ��������'���"&�����	���&���8�.��' .9!%#�
.
�.�(.��)% ������ ������	�#�� t ���,�
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9%������:� �0�����: 9%���%��&�!��0���"&�����	' �����	(��
�) "�����	���9%��������"+�1�� 
�h��"&�'!.���"&�����	(��
�)�h��8D�*,	
�����,�� ��,��h� 9%���0��� ������"&�������	D,.�	#��

%#����� ��,
%.����09�
�,(��:�<��  ���D+�� (2546 : 122) "���0�#� 
�)"��D,.��0�����0��'
������(��"�����	 ��%����"&�����	 ���,������:�'���"&�����	 9%���9!%#�
.
�.�'���"&�����	��� 
�)
�!%#��������v������'���"&�����	��������(�� �������	����,
%.����0������	(�������w� ����
��!� (2533 : 134) "���0�#� 
�)��
����.���������	���09!%#�
����). �&�������������	���0�������	���
"����, �	��1�  ����o0�o (2537 : 73)  ���:�  �,#(�����	��� (2543 : 70) "���0�#� 	���
�)D,.��0���
��0��9%��#����������	���0���"&�����	������	�', 
�)�h�������"&�����	' �����	�����(�� 

 �������	���0�#�������0�����"&�����	' �����	��
#���"+��%"������#����"&�����	'
 �����	��80�� 9�#����������:�
#���"+��%"���.��p����#�$#����9��
����).'���0�	0��+�����	 �0�#�  
��
#���8%0 "�������8��������9�.�#�
�)"��"&��������	' �����	��������0�����"&�����	' �����	�	)#
'��,�0,����	�', 9�#�.�(�,
����).'���0�	0��+�����	9%.� ���"&�'!.D�#�����"&�����	' �����	 !�����

�:1��������	' �����	"��%,��&�%� p�����,
%.����0��������(����%1�  1)����oo� (2546 : 117) "��
�0�#� ���!��"��
�)D�#"&�����	' �����	�����	��D�#�(.�'���+���� (���� ���0����'���"&�����	'
 �����	 9%�
�,�#�(�������"&�����	' �����	
#�(.��	�#�	��p�0p.� 
 

2.3  �����0��(��!#�	�� 
�����0��(��!#�	�� ��8���9��"������"+��%"�����9%�"���.���#����"&�����	' ��

���	 �����������D,.��0�����0�����$).0��!��'"�� t ,.� D�#�#�����8���'!.
&������� '!.
�&�%��'� '!.
�����,��'���"&�����	 �%�,�&�D�' .'��������:��%���(������,�� ���"�����"��
������9%�9!%#�
.
�.�(.��)%"��,� ������'!.
&�������!���
.!�(.��)%"���.�����D,.*,	��,��
�����0��0���D,.��0���	����0�0��� �h����89���)�'�'!.
�)"&��������	' �����	 9%�������	'
 �����	"��"&���8������	"����
�:1�� p�����,
%.����09�
�,(�������  �)%'	 (2545 : 101) 9%�
������  ��������: (2523 : 85) "���%#���#� �����	"���&���8������!���'���"&�����	' �����	(��
�) 
D,.9�# ���D,.��0�����0�����$).0��!�� 9%������"���������&�!��0���"&�����	 9%������������
(�������w�  ������!� (2533 : 134) "��"&����������1��9%���o!����"&�����	�/�0������' �����	
(��
�)���������� �����,�&�����
:����������������9!#� ��� �(��������� 10 �0�#� ���!��"��
"&�'!.���,��o!�'���"&�����	(��
�) ������!��� 
�� D�#D,.��0�����0�����$).0��!�� 0�
%��� 
9%�!#�	�� (�,9!%#�
.
�.�(.��)% �&���9%��������.����� �����0�����!#�	�������8
�����	"���&�
�o������!���"���#�$%�#����"&��������	' �����	 

 
 



 60 

2.4  
����).'���0�	0��+�����	 
 
����).'���0�	0��+��������	 ��8���9��"������"+��%"������#����"&�����	' �����	 p���
�)
�.����
����).����	���0������
���!��1����o!�������	����� �����&�D���8!��(.�'�������	'       
 �����	 
����).����	���0���0�	0��+�����	"���������� 9%�
����).����	���0�����.���
��������'�����h0
��0���(.��)% p�����,
%.����0�	��1�  ����o0�o (2537 : 74) p���"&�����������
������0"�������+�
��0���"&�����	' �����	(��
�)��+	������'�����"��!�
� �0�#� ��
������0"����$%�#�

����&���h�'���"&�����	' �����	��
������0!��� 
�� 
����).
���������'���0�	0��+��������	 
���������������(����������   �#�� 	 (2543 : 100)  ���:  �����&���� (2542 : 78) 9%������w�  
������!� (2533 : 136) �0�#� ��o!�'���"&�����	' �����	������!�����������(�,

���������'���0�	0��+�����	 ��,
%.����0��"�   ) #�	 (2533 : 0"
�,	#�) �0�#� ���!�����D�#
"&�������	' �����	(��
�)��+	�������%�#�"��D�#"&�����	 D,.9�# D�#��
����).9%�����0���:�'���"&�
����	 D�#�!h
�:
#�9%����*	 �(�����"&�����	 ,����
�)�&���8�.����
����).'���0�	0��+��������	 
�����'!.���,&����������	' �����	,&���D��	#���������"+�1�� 9%��������"+��% 0��%�
����������
�"������D�. 
 
���������������������������
��� 

 

 ���$%������
���!�*��,%�������	 �0����,h�#�� t "��#��'�p���$).����	(����9����&�
$%�������	D�' .������#������9%���0��'!.�����"&�����	' �����	 ,���� 
 1.  ���������
���!����9���#�� t (�����"&�����	' �����	 �0�#� �#�'!o#�	)#'��,�0    
���%�� 9%�����������:�9�#%����9�� �0�#� ���9��"����
#��e%��	��&�"����, 
�� 
����).'���0�	0��+����
����	 p�����8�����	"���&���8�	#��	���"���#�$%�#����"&�����	' �����	 ,����
��������0��'!.
����).
����	���0���0�	0��+��������	 �����'!.
�)D,.��
����).
����(.�'�����	���0���0�	0��+��������	9%�D,.��0
���*	 ��)���,������"&�����	' �����	 
 2.  ���������
���!�*��,%�������	 �0�#� ���"&�����	' �����	 D,.��0��"+��%"�����9%���
#�
��"+��%���������9��
�����8������	���"����, ,���������.��%���:�"��������#����"&�����	' �����	 

����).���"��,��#����"&�����	 9%�"&�'!.���,���
��"��,��#����"&�����	'!.���,(����0
�) ��8����"��$).0��!��
!�����0��!����������
�����&�!,��8*	0�	
�0
)#D���0����#������'!.�����"&�����	' �����	 
�������������.������&���'!.���,(��''�
�) 9%�&�D��)#���"&�����	�����9�.��o!�������	�����'
 �����	�	#��9".���� ,.�	
�������'�9%���#���� 
 3.  ���������
���!�*��,%�������	 �0�#� �����
�����8������	9%.� ������0�����"&�
����	' �����	��8������9��!���"������"+��%�)��#����"&�����	' �����	 ��������,D,.������9��
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9!%#�
.
�.�(.��)%���"&�����	' �����	 ���,�9%������:��&�!��0���"&�����	' �����	 �0�����:
�&�!��0���"&�����	' �����	 9%���%�"��' .'���"&�����	 p���D,.��0��"+��%"�������������0��
���!#�	�� $).����	(����9����&�$%�������	'����,h��D�' .������#������9%���0�����"&�
����	' �����	 ,���� 
       3.1 $).0��!��
����0��
�)$)."&�����	' �����	'"�� t ,.� � # ��,9!%#�
.
�.�
$%������	!���(.��)%����	���0���"&�����	' �����	 ��,������,�9%������:��&�!��0���"&�����	'          
 �����	 �0�����: 9%���%�'���"&�����	' �����	 ��0���#������'!.���,
����&���h�(��
������	 ���'!.
����&�
�o��0���"&�����	' �����	 !�����.��(��o9%��&�%��'�9�#
�)$)."&�����	 *,	���
�#������'!.���,
����.��!.�'�&�9!#������(��
�)$)."&�����	' �����	  
       3.2   
�)$)."&�����	' �����	
������������,������8�%�#�!��� ���$)."&�����	' �����	 
�����'!.
&�������9�#
�)$)."���.�����"&�����	' �����	 9%���89!%#�0�����
����)."��
�)���������(.�' .
0�����D,.*,	��,�� 9%��$	9��#������	�/�0������' �����	(��
�)'!.��8"���).�����.��(��� 
        3.3 $).0��
�00�o �9%�!#�	��"������	�(.��
����0��'!.�������%9�#
�)"��"&�����	' ��
���	"���'%���:�
&� �� 	9%������%� �, )���	��� �������8(��o9%��&�%��'�9�#
�)"&�����	' �����	 
 
���������������������� ��!"#$��
 

 

 1.  *��,%�������	"��$).����	��w�(����
�����,
%.����0(.��)%� ���������� 9�#��8*��,%"��	��
�.�������������������(�,9%�"��"��(����.��"+��%!%�� � # �0�#� ����"+��%"�������!�#��
����).
'���0�	0��+��������	��0���"&�����	' �����	��
#���&� ���
�������"v�x�!�����
�
����)."���+�0�	
����	���0��"+��%��!�#�����9��9q�
����).'���0�	0��+��������	9%����"&�����	' �����	"���'
%���:���"+��%"���.��9%���"+��%	.��%�0 

2.  �����������"&�����	��8���*	 ��#������w�!#�	��"����������
��0
%��"����,�0 
�����
��"��������������'�)�900�,�	�����'�%�#���� ���!����%�#�����	#����� t 9%���������       
���9��0������(.�D�'!�#�����������"v�x�"������	�(.����������� �����'!.����+�0�	����"�����,(��D,.
�)��.�� �,�����	���(�� � # 
����
��	,'���"&��� "�������' .1����#������"� ��8�. 
 3.  
��"&��������	����	���0���0��������	' �����	'�� ��e��� � # �� �
:�������� �� �
��"	������� �� �1���D"	 �� �����v� ��8�. 

 
 


