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บทนํา 

 
ความเปนมาของปญหาและปญหา 

 
ประเทศชาติจะพัฒนาไปอยางมั่นคงถาวรนั้นตองอาศัยกาํลังคนในชาตทิี่มีความรู

ความสามารถ  อันเปนผลมาจากการไดรับการศึกษาอบรมที่มีคุณภาพและไดมาตรฐานเปนสําคัญ มี
หลายๆครั้งที่เรามองเห็นวาการศึกษาเปนเพียงดอกผลของการเศรษฐกิจ นั่นก็คือ เราคิดเอาเองวา ถา
บานเมืองมีความเจริญในดานเศรษฐกจิดีขึน้ จะทําใหมกีารศึกษาดีขึ้นดวยคือเห็นวาเศรษฐกิจตองดี
กอนแลวการศกึษาจึงจะดตีาม แตแทจริงแลวเราคงตองมองวาการศึกษาเปนไดทั้งสองอยาง คือเปน
ดอกผลจากเศรษฐกิจ ในเวลาเดียวกันมันกเ็ปนเมล็ดพันธุที่ทําใหเศรษฐกิจของชาติเจรญิไดดวย 
(กมล สุดประเสริฐ, ม.ป.ป.) 

องคประกอบสําคัญที่ทําใหประเทศชาติเจริญกาวหนาตอไปไดนัน้ มหีลาย
ประการซึ่งลวนแตสงผลตอเนื่องซึ่งกันและกัน  และองคประกอบที่ถือวาสําคัญไมแพสวนอื่นก็คือ 
องคประกอบทางดานทรัพยากรมนุษย มนษุยถือเปนทรพัยากรที่มีคณุคาและสําคัญที่สุด ซ่ึงหาก
ประเทศไดมีประชากรที่มีคณุภาพแลว ประเทศนัน้ก็จะมคีวามเจริญกาวหนาอยางแนนอน  คุณภาพ
ของประชากรนั้นไมเพยีงแตการที่ประชากรมีความรู ความสามารถทางดานวิชาการ หรือทางดาน
เทคโนโลยีเทานั้น  แตไดหมายรวมถึงการที่ประชากรมคีวามรูที่คูกับคุณธรรมดวย เพราะหาก
ประชากรมีความรูมากแตขาดคุณธรรมแลว ประเทศชาตกิ็จะประสบปญหาเพราะความรูเหลานั้น
อยางแนนอน 

ดังนั้นการศึกษาจึงเปนการดําเนินการดวยกระบวนการทุกอยาง ที่ทําใหบุคคล
พัฒนาความสามารถดานตางๆ รวมทั้งทัศนคติและพฤตกิรรมอื่นๆ ตามคานิยมและคุณธรรมใน
สังคม คารเตอร วี. กูด (1973 : 202 อางถึงใน บทบาททางการศึกษาของสื่อมวลชน, ม.ป.ป.)
การศึกษามุงพฒันาคนใหมีความสมดุลทั้งทางดานสติปญญา  ดานจิตใจ  และดานสงัคม ควบคูกัน
ไปทั้งในระดบัความคิด คานิยม  และพฤติกรรม  โดยเนนกระบวนการเรียนรูและการขัดเกลาทาง
สังคม  โดยพฒันาคนใหมีวนิัยในตนเอง  รับผิดชอบทั้งตอตนเอง  ครอบครัว ชุมชน และสังคม 
ตลอดจนการเคารพและรักษากฎเกณฑของสังคม  ทํางานดวยความอดทนมากกวาที่จะหวัง
ผลสําเร็จดวยวธีิลัดที่ขาดคุณภาพ   อีกทั้งสงเสริมใหคนยดึมั่นในคุณธรรมและจริยธรรมตามแนว
ศาสนาที่ตนนบัถือ หรืออาจกลาวไดวาการศึกษาเปนกระบวนการที่มุงสรางคนใหเปนประชากรที่ 
เกง ดี และมีสุข  
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จากความสําคญัของการศึกษาพอที่จะใหเห็นไดวาการศึกษานัน้เปนกระบวนการที่
สําคัญอยางยิ่งในการพัฒนาประเทศ  จากความสําคัญของการศึกษาดงัที่กลาวมานั้น  จึงมีความ
จําเปนอยางยิ่งที่หนวยงานตางๆที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดการศึกษา  ตองดําเนินการดูแล และ
ควบคุมใหการจัดการศึกษานัน้เปนไปตามจดุมุงหมายและความตองการของชุมชน ของสังคม 
รวมถึงตอบสนองความตองการในการพฒันาประเทศชาติ   โดยตั้งอยูบนพื้นฐานของการสนอง
ความตองการของผูเรียนหรือผูศึกษาเปนสาํคัญ 

การที่จะดําเนนิการจัดการศกึษาใหไดตรงตามจุดมุงหมายดังกลาวนั้นจาํเปนที่
จะตองมีระบบในการควบคุมคุณภาพการจัดการศึกษาทั้งระบบ  ซ่ึงตรงกับเจตนารมณของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ปรับปรุง 2545  หมวด 6 โดยเฉพาะในมาตรา 48 ที่
กําหนดไววา  

“มาตรา 48 ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา และไดถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยม ีการจัดทํารายงานประจําป เสนอตอหนวย
งานตนสังกัด หนวยงานทีเ่กีย่วของ และเปดเผยตอสาธารณชน เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐาน การศึกษาและเพื่อรองรับการประกันคณุภาพภายนอก” (พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาต ิพ.ศ. 2542 :37 ) 

นอกจากจะเปนการสนองตอบเจตนารมณของพรบ.การศึกษาแลว  การดําเนินการ
เพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษายังถือเปนกระบวนการสําคัญที่ละเลยไมไดเพราะการประกัน
คุณภาพเปนการรับรองถึงมาตรฐานคุณภาพในทุกๆดานของการจัดการศึกษา หรือของโรงเรียน 
เพื่อใหชุมชนหรือผูปกครอง  หรือผูบริโภคที่มาในฐานะของผูประกอบการที่รับนักเรียนหรือ
นักศึกษาที่ผานการศึกษาจากสถาบันดังกลาวมาทํางานในหนวยงานของตน หรือศึกษาตอใน
สถาบันการศึกษาของตน   และเหนือส่ิงอ่ืนใดคือการประกันคณุภาพเพื่อการรับรองมาตรฐานนั้น
เปนกระบวนการที่จะชวยในการตรวจสอบระบบการบริหารงานของโรงเรียนเพื่อคนหา
จุดบกพรองที่เกิดขึ้นในกระบวนการตางๆ  ซ่ึงจะออกมาเปนสารสนเทศที่สําคัญสําหรับผูบริหาร
โรงเรียนในการนําผลการประเมินนัน้ไปพฒันาคุณภาพของโรงเรียนตอไป 

ผลที่อาจเกิดขึน้หากขาดการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาคือ เราจะไม
สามารถประกันไดเลยวา การบริหารจัดการในโรงเรียนตางๆ เหลานั้นมีประสิทธิภาพที่สมบูรณเอือ้
ตอการเรียนการสอน อันจะนาํไปสูคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาที่พึงพอใจ เปนที่ยอมรับกันวา
ทั่วไปวา กระบวนการเรยีนการสอน ตลอดจนกระบวนการบริหารจัดการโรงเรียนหรือสถานศึกษา
นั้นมีความสลบัซับซอนที่ตองอาศัยนักวิชาการการศึกษา ผูรู ภูมิปญญาจากชุมชน ทัง้ภาครัฐและ
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เอกชนเขาชวยเหลือเปนอันมาก การจัดการศึกษาที่ปลอยใหเปนหนาทีข่องโรงเรียนและครูฝายเดียว
อาจไมสนองตอบความตองการของชุมชนและประเทศชาติได(กมล สุดประเสริฐ, ม.ป.ป.) 

ทั้งนี้การขาดการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาชี้ใหเห็นความบกพรอง
ในการบริหารจัดการการศกึษา ที่ผูบริหารในระดบัตางๆ มิไดมุงเนนทีคุ่ณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาเทาที่ควร สงผลใหกําลังคนของชาติขาดความรูความสามารถที่จะแขงขันในสังคมโลก 
ขาดความรูที่จะแสวงหาขอมลูขาวสาร ไมสามารถสื่อสารที่ถูกตอง ขาดทักษะในการอาน การเขียน 
การคิดคํานวณ การคิดวิเคราะหดวยเหตแุละผล อันเปนผลใหประเทศชาติตองตกอยูในสภาวะ
วิกฤต ทั้งในดานเศรษฐกจิ สังคม การเมืองการปกครอง และการวิกฤตในดานการศึกษาเอง (กมล 
สุดประเสริฐ, ม.ป.ป.) ซ่ึงสงตางๆเหลานี้เปนสิ่งที่สามารถเกิดขึ้นไดไมวาจะเปนพื้นทีส่วนใดของ
ประเทศ ดังนัน้การประกนัคุณภาพการศกึษาจะเปนเครื่องยืนยนัอยางหนึ่งวาการศึกษาจะมีคณุภาพ
มาตรฐานระดบัใด ทั้งนีจ้ะตองคํานึงถึงความแตกตางของแตละพื้นที่ซ่ึงมีองคประกอบที่แตกตาง
กันไมวาจะเปน เชื้อชาติ ศาสนา ประเพณหีรือวัฒนธรรมประจําทองถ่ินก็ตาม 

ประเทศไทยมพีื้นที่ประกอบดวย 76 จังหวดั ซ่ึงในแตละพื้นที่ก็มีความแตกตางกัน
ไปตามปจจยัแวดลอมตางๆ ไมวาจะเปนดานเชื่อชาติ  ดานศาสนาหรือวัฒนธรรม  ดงันั้นจึงตองการ
การพัฒนาที่แตกตางกันออกไป เพื่อใหสอดคลองกับความตองการที่แทจริงของประชาชนที่อยูใน
พื้นที่นั้นๆ 

จังหวดัชายแดนใตประกอบดวย จังหวัดสงขลา จังหวัดสตูล จังหวัดปตตานี 
จังหวดัยะลา และจังหวัดนราธิวาส  ซ่ึงประชากรสวนใหญนับถือศาสนาอิสลาม  และมีสภาพการ
ดําเนินชวีิตที่เปนแบบวิถีมุสลิม  โดยเพราะอยางยิ่งทางดานการศึกษา ซ่ึงผูปกครองสวนใหญนิยม
สงบุตรหลานเขาศึกษาในสถาบนัปอเนอะ ซ่ึงสถาบันปอเนอะบางแหงนั้นไดแปลสภาพเปน
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในปจจุบัน เพราะการสงบุตรหลานโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามจะทําใหสามารถศึกษาไดทั้งความรูที่เปนศาสนาและสามัญควบคูกันไป  โดยเฉพาะ
การศึกษาระดบัพื้นฐานที่มุสลิมทุกคนจําเปนตองเรียน      
  การจัดการศกึษาใน 3 จังหวดัชายแดนภาคใตนั้นมีรูปแบบการจัดการศกึษาที่
เหมือนกับจังหวัดอืน่ในประเทศไทย  อาจจะมีทีแ่ตกตางกันบางก็คือ  การที่ประชาชนสวนใหญนัน้
นับถือศาสนาอิสลาม จึงนิยมสงบุตรหลานใหเขาเรียนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ทําให 
ในพื้นที่  3 จังหวัดชายแดนภาคใตนัน้ มีจาํนวนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามมากกวาพื้นทีอ่ื่น  
แตอยางไรก็ดี การจัดการศกึษาสวนใหญกย็ังคงยึดแนวทางการจัดการศกึษาเดยีวกันคอื  แนวทางที่
กําหนดโดยกระทรวงศึกษาธกิาร โดยการกระจายอํานาจมายังเขตพื้นทีก่ารศึกษาในการรับผิดชอบ
ของโรงเรียน หรือในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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จากกฎกระทรวงวาดวยการแบงระดับและประเภทการจดัการศึกษาขัน้พื้นฐาน  
พ.ศ. 2546 (2546) ไดแบงการศึกษาในระบบที่เปนการศึกษาขั้นพื้นฐาน แบงออกเปน 3 ระดับ คือ 
การศึกษาระดบักอนประถม  การศึกษาระดบัประถม การศึกษาระดับมธัยมศึกษา  ซ่ึงระดับมัธยม
แบงไดเปน 2 ระดับ คือ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน กับมธัยมศึกษาตอนปลาย  และมธัยมศึกษาตอน
ปลายสามารถแบงไดเปน 2  ประเภท คือ  ประเภทสามญัศึกษา กับประเภทอาชวีศึกษา  

การจัดการศกึษาไมวาจะเปนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานหรือวาระดับอุดมศึกษา
นั้น มีความจําเปนที่จะตองดาํเนินการจัดการศึกษาอยางมคีุณภาพ  การที่จะจดัการศึกษาไดอยางมี
คุณภาพนั้นจะตองมีแนวทางการดําเนนิงานที่เปนมาตรฐาน เพื่อรับรองคุณภาพของการจัด
การศึกษา ซ่ึงระบบประกนัคณุภาพทีด่ีที่สุดนั้น   แทจริงแลวนาจะเปนระบบที่พัฒนาขึน้มาเองใน
องคกรเปนเรื่องของการ “สํารวจและพัฒนาอยางตอเนื่อง”  จนกลายเปนกลไกการประกันคณุภาพที่
จีรังยั่งยนืกวา กลไกใด ๆจากภายนอก  เพราะเกิดจากจติวิญญาณและความหวงแหนคุณภาพของคน
ในองคกรนัน้ๆเอง โดยไมตองมีใครมาบังคับ  

ซ่ึงสํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2549) ไดเสนอแนวคดิและหลักการจัด
การศึกษาใหบรรลุตามมาตรฐานที่กําหนด    ซ่ึงมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานและมาตรฐาน
การศึกษาปฐมวัย    แบงออกเปน  4  ดานคือ  1) ดานคณุภาพผูเรียน  2) ดานการเรียนการสอน/การ
เรียนรู  3) ดานการบริหารและการจัดการศึกษา  และ  4) ดานการพัฒนาชุมชนแหงการ
เรียนรู  มาตรฐานการศึกษาแตละดาน  ระบุตัวบงชี้สะทอนคุณภาพการศึกษาที่ตองการใหเกดิขึ้นใน
สถานศึกษาดังนั้น  เพื่อใหการจัดการศึกษาบรรลุมาตรฐานที่กําหนด   และเชื่อมโยงกบัภาระงาน
จริงในสถานศกึษา  ในจุดเริ่มตนสถานศึกษาควรปฏิบัต ิ ดังนี ้ประการแรก ประชาสัมพันธ
มาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน/ปฐมวยั  รวมทั้งมาตรฐานของเขตพื้นที่ที่กําหนดเพิม่เติมใหครูและ
บุคลากรในสถานศึกษา   คณะกรรมการสถานศึกษา  ผูปกครองรับทราบ   ลําดับที่สอง  วิเคราะห
และสังเคราะหผลการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาจากทุกสวนทีม่ี  ลําดับตอมาคือ  ระดมสรรพ
กําลังและสรางพลังความรวมมือ   คิดกิจกรรม/โครงการ  หรือกําหนดมาตรฐานใหเกิดการปฏิบัติ
โดยเร็ว  ขั้นตอมาคือ กําหนดมาตรฐานหรอืเปาหมายการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา  ตอมา
จัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษาและแผนปฏิบตัิงานประจําป  ลําดับตอมา ดําเนินการตามแผนปฏิบัติ
งานที่กําหนดไว   ลําดับสุดทายคือ การประเมินผลการปฏิบัติงาน   (สํานักวิชาการและมาตรฐาน
การศึกษา, 2549) 

ดังนั้นสถานศกึษาทุกแหงตองดําเนินการพัฒนาคุณภาพของตนเอง โดยใหมกีาร
บริหารจัดการทํางานที่เนนคณุภาพ มีระบบการประเมินผลภายในผสมผสานอยูในกระบวนการ
บริหารและการจัดการเรียนการสอนตามปกติของสถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียนอยาง
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ตอเนื่องตลอดเวลา เปนการสรางความมั่นใจวาสถานศกึษาจะจัดการศกึษาใหมีคุณภาพเปนไปตาม
มาตรฐานการศึกษาที่กําหนด จากนัน้จึงจดัทํารายงานผลใหผูที่เกี่ยวขอองรับทราบทุกป และตองได
รับการประเมนิคุณภาพภายนอกเพื่อช้ีจดุแข็ง จุดออนใหสถานศึกษาไดพัฒนาคุณภาพตอไป 
(สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคณุภาพการศึกษา (องคกรมหาชน), 2545) 

จากที่จุดเริ่มตนของการประกันคุณภาพคือพระราชบัญญัติการศึกษา 42 หมวดที่ 6  
มาตราที่ 47-51 ไดกําหนดเกีย่วกับรูปแบบและหลักเกณฑของมาตรฐานและการประกันคุณภาพ
การศึกษา และใหจดัใหมีการประเมินคุณภาพจากองคกรภายนอกอยางนอยหนึ่งครั้งในระยะเวลา
หาป  ซ่ึงกระบวนการประกนัคุณภาพการศึกษาของไทยนั้นไดแบงเปน 2 ระบบคือการดําเนนิการ
ประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาซึ่งสถานศึกษาทกุแหงตองปฏิบัติ    และการดําเนินการประเมนิ
คุณภาพภายนอกเพื่อการรับรองมาตรฐานการศึกษาจากองคกรภายนอกซึ่งเปนหนาที่ของสํานัก
รับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา(องคกรมหาชน) ในการดําเนินการประเมินภายนอก
แกโรงเรียนเรียนและสถานศึกษาตางๆที่รับผิดชอบ ซ่ึงที่ผานมาก็ไดดาํเนินการไปแลว ในการ
ประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาเพื่อการรับรองมาตรฐานการศึกษารอบแรก  ในชวงเวลา ป 
พ.ศ. 2544-2548 

จากผลการดําเนินงานประกนัคุณภาพภายนอกรอบแรก  ศ.ดร.สมหวัง พิธิยา
นุวัฒน ผูอํานวยการสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(สมศ.) (สํานักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาพะเยา เขต 1, 2549) เปดเผยวา จากการที่สมศ.ไดทําการประเมินคณุภาพภายนอก
สถานศึกษา ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน รอบแรก พ.ศ. 2544-2548 จํานวน 30,010 แหง ขณะนีไ้ดมี
การสรุปผลการสังเคราะหการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาในระดับดังกลาวแลว ซ่ึงผลการ
ประเมินไดตอกย้ําถึงวกิฤติคุณภาพของการศึกษาไทยมากยิ่งขึ้น เพราะพบวามีสถานศึกษาประมาณ 
2 ใน 3 ของสถานศึกษาที่ไดรับการประเมินคุณภาพรอบแรก หรือประมาณกวา 20,000 แหง ที่มี
แนวโนมไมไดมาตรฐานขั้นต่ํา โดยนาจะเรียกไดวาเขาขัน้โคมา หรือเปนโรงเรียน ICU ถึงกวา 
15,000 แหง ซ่ึงโรงเรียนเหลานี้สวนใหญจะเปนสถานศึกษาขนาดเล็กของรัฐที่อยูในชนบท ที่ขาด
ความเปนอิสระและความคลองตัวในการบริหาร เปนโรงเรียนที่ถูกทอดทิ้งอยางเปนระบบ อีกทั้งมี
ปญหาขาดแคลนครูทั้งในเชงิปริมาณและคุณภาพ แมแตผูบริหารถึงแมจะผานมาตรฐานทางดาน
ภาวะผูนําและการบริหารทั่วไป แตฝมือในการบริหารวิชาการและการประกันคณุภาพภายในก็ยัง
ไมไดมาตรฐาน(สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาพะเยา เขต 1, 2549) 

ศ.ดร.สมหวัง พิธิยานุวฒัน กลาวตอไปวา ผลการประเมินที่พบถือไดวาเปนปญหา
ที่วิกฤติมากสําหรับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดังนั้นการจะพัฒนาโรงเรียนไมไดมาตรฐานขัน้ต่ําดังกลาว
โดยเฉพาะโรงเรียน ICU ใหไดผลนั้น หากปลอยใหหนวยราชการทํากค็งไมสามารถจะพัฒนา
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โรงเรียนเหลานั้นขึ้นมาได เพราะจากประเมินรอบสองที่เพิ่งผานไปกวา 7,000 แหง ถึงแมจะยัง
ไมไดสรุปผลและรับรองผลการประเมินแตในเบื้องตนกพ็บวา มีหลายโรงเรียนที่ไมไดนําผลการ
ประเมินรอบแรกไปใชในการพัฒนาโรงเรียน ทําใหผลการประเมินรอบสองยังไมไดมาตรฐานขั้น
ต่ําทุกมาตรฐานเหมือนเดิม (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 1, 2549) 

จากการสรุปผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรก จงึพอที่จะเห็นคณุภาพของ
การจัดการศกึษาของประเทศในภาพรวมได  และพบวา ยังมีโรงเรียนจาํนวนมากที่ ไมไดเล็งเหน็ถึง
การนําเอาผลการประเมินคุณภาพรอบแรกไปใช ในการพฒันาโรงเรียนโดยเฉพาะโรงเรยีนขนาด
เล็กในชนบท ซ่ึงนับวาเปนเรื่องที่ผิดเปาหมายของการประกันคณุภาพการศึกษาอยางยิ่ง  แตอาจ
เนื่องมา จากสาเหตุบางประการที่ทางโรงเรียนหรือสถาบันไมสามารถนําผลการประเมินมาใช
ประโยชนได เชน   ขากความพรอมทางดานบุคลากร  ขาดความพรอมทางดานงบประมาณ  หรือ
ผูบริหารบางทานยังขาดความรูความเขาใจในการนําผลการประเมินคุณภาพไปใชประโยชนเปนตน 

หนวยงานทีเ่กีย่วของ เชน เขตพื้นที่การศึกษาที่รับผิดชอบ หรือ องคกรปกครอง
สวนทองถ่ินตางๆที่โรงเรียนหรือสถาบันสังกัดอยู นาจะมีสวนชวยในการผลักดัน หรือสงเสริมให
โรงเรียนหรือสถาบันไดดําเนินการนําผลที่ไดจากการประเมินคุณภาพภายนอกไปใชประโยชนให
มากที่สุด เพื่อตอบสนองวัตถุประสงคของการดําเนนิการประกันคณุภาพการศึกษา  และเพื่อพัฒนา
โรงเรียนใหมคีุณภาพมาตรฐานตามที่กําหนด  และจะสงผลตอเนื่องไปยังการพัฒนาคณุภาพของ
ผูเรียน ใหไดเติบโตเปนประชากรที่มีคุณภาพ สามารถสนองความตองการของสังคมและพัฒนา
ประเทศชาติใหเจริญตามจุดหมายที่กําหนดได 

การที่จะพัฒนาการศึกษาใหไดรับมาตรฐานในทกุๆดานนั้นจะตองคํานึงปจจยั
หลายๆดานและปจจยัที่ถือเปนสิ่งที่สําคัญคืองบประมาณ ซ่ึงคอนขางจะมีอยูอยางจํากดันั้น การใช
งบประมาณทีม่ีอยูอยางจํากดัเพื่อใหไดรับประโยชนสูงสุดนั้นเปนสิ่งที่ทุกหนวยงานตองการเปน
อยางยิ่ง และการที่ไดทราบถึงลักษณะของสิ่งที่ตองการพัฒนานั้นวามีคณุลักษณะอยาง มีความคลาย
หรือมีความแตกตางกันอยางไรในแตละพืน้ที่หรือแตละโรงเรียนจึงจําเปนที่จะตองมกีารจัดกลุม
โรงเรียนที่มีความคลายกนัอยูกลุมเดยีวกัน และโรงเรียนที่มีความแตกตางกันอยูกลุมตางกัน ทั้งนี้
เพื่อที่จะสามารถพัฒนาโรงเรียนหรือกลุมโรงเรียนดังกลาวไปพรอมๆกันและตรงกบัความตองการ
ของแตละกลุมโรงเรียนมากที่สุด ซ่ึงจะเปนการลดทั้งระยะเวลา ลดงบประมาณ และสามารถพัฒนา
ไดตรงกับความตองการของโรงเรียน โดยที่คํานึงถึงความแตกตางของแตละกลุมโรงเรียนดวย 

งานวิจยัคร้ังจึงไดดําเนินการจัดกลุมและคนหาคุณลักษณะของกลุมโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษาใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต โดยใชขอมูลผลการประเมินภายนอกรอบแรกจากสมศ. 
และเพื่อศกึษาความสัมพันธระหวางมาตรฐานเพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษา  เพื่อนําผลที่ไดใช
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ในการวางแผนแกไขปญหาตางๆที่เกิดขึ้นในกลุมของโรงเรียนที่ประสบปญหาที่แตกตางกันแตละ
กลุมตอไป 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

 
การศึกษาวิจยัคร้ังนี้เปนการจัดกลุมโรงเรียนตามมาตรฐานการศึกษาเพือ่การ

ประเมินคุณภาพภายนอกในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ของโรงเรียนในสามจังหวดัชายแดนภาคใต 
ซ่ึงมีวัตถุประสงคดังนี้ 

1. เพื่อจัดกลุมและคนหาคณุลักษณะของกลุมโรงเรียนระดับประถมศึกษาใน 3 
จังหวดัชายแดนภาคใต ทีไ่ดรับการประเมนิภายนอกรอบแรกจากสมศ.แลว  

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมนิคุณภาพ
ภายนอกในระดับการศึกษาขัน้พื้นฐาน 

 
ความสําคัญและประโยชนของการวิจัย 

 
การศึกษาวิจยัคร้ังนี้เปนการจัดกลุมโรงเรียนตามมาตรฐานการศึกษาเพือ่การ

ประเมินคุณภาพภายนอกในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ของโรงเรียนในสามจังหวดัชายแดนภาคใต 
ซ่ึงการวิจัยคร้ังนี้นับวามีความสําคัญและประโยชนอยางยิ่งทั้งในดานการพัฒนาการศกึษา หรือ
พัฒนาประเทศ โดยสามารถกลาวถึงไดดังนี้ 

 1. สามารถแบงกลุมโรงเรียนประถมศึกษา ใน 3 จังหวดัชายแดนภาคใตโดยใช
มาตรฐาน เพื่อการประเมินคณุภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเปนเกณฑ และหา
คุณลักษณะของแตละกลุม  เพื่อนําไปใชในการแกไขปญหา ในการวางแผนและดําเนินการพัฒนา
โรงเรียนในระดับประถมศึกษาใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใต 

 2. สามารถนําขอมูลที่ไดนําไปเผยแพรเพือ่ใชประโยชน ในการพัฒนา ปรับปรุง
แกไข ในโรงเรียนที่มีลักษณะใกลเคยีงได 

 3. ขอมูลที่ไดสามารถเปนสารสนเทศสําหรับหนวยงานที่เกี่ยวของกับการประเมิน
คุณภาพการศกึษา เชน  สํานกังานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศกึษา(องคกร
มหาชน)(สมศ.)  สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา  หรือกระทรวงศึกษาธิการ เปนตน 
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  4. สามารถนําขอมูลที่ไดไปพัฒนาระบบการเรียนการสอนในสถาบันอดุมศึกษาที่ 
สอนในวิชาครุศาสตร  ศึกษาศาสตรหรือทางการศึกษา  เชน การบริหารการศึกษา  การวัดและ
ประเมินผลการศึกษา  หรือการวิจัยทางการศึกษา  เปนตน 

 
วิธีการศึกษาวิจัย 

 
การศึกษาวิจยัคร้ังนี้เปนการจัดกลุมโรงเรียนตามมาตรฐานการศึกษาเพือ่การ

ประเมินคุณภาพภายนอกในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ของโรงเรียนในสามจังหวดัชายแดนภาคใต 
โดยวิธีการวิเคราะหการจดักลุม (Cluster Analysis) จากขอมูลผลการประเมินภายนอกรอบแรกจาก
สมศ. ในกลุมโรงเรียนระดบัประถมศึกษาซึ่งเปดสอนตั้งแตระดับ อนบุาล 1 ถึงชั้นประถมศึกษาปที่ 
6 ที่ไดรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรกจากสมศ. แลว  ระหวาง ป  พ.ศ. 2544 – 2548    โดย
ผูประเมินภายนอกที่ไดรับการรับรองจากสมศ. เปนผูประเมินจํานวน   780    โรงเรียน (สํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา(องคการมหาชน), 2549) 

 
ขอบเขตการวจัิย 

  
1.ประชากร 
ประชากรที่ใชในการศึกษา คือ โรงเรียนระดับประถมศกึษา หรือโรงเรียนที่จัด

การศึกษาในชวงชั้นที่ 1 ถึงชวงชั้นที่ 2 ที่อยูใน 3 จังหวดัชายแดนภาคใตที่ไดรับการประเมิน
คุณภาพภายนอกแลว จํานวนทั้งหมด  780โรงเรียน (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศกึษา(องคการมหาชน), 2549) 

2. ตัวแปร 
ตัวแปรที่ใชในการจําแนกกลุม คือมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมนิคุณภาพ

ภายนอกในระดับการศึกษาขัน้พื้นฐาน  14  มาตรฐาน โดยเปนผลการประเมินคณุภาพภายนอกรอบ
แรกที่ไดจากรายงานการประเมินคณุภาพภายนอกรอบแรก ของโรงเรียนระดบัประถมศึกษาซึ่งเปด
สอนตั้งแตระดับ อนุบาล 1 ถึงชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ที่อยูใน 3 จังหวดัชายแดนภาคใต ไดแก 

2.1 ตัวแปรมาตรฐานดานผูเรียน  7  ตัวแปร ประกอบดวย 
1. มาตรฐานที ่1 ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคานยิมที่พึงประสงค 
2. มาตรฐานที ่4 ผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะหคิดสังเคราะห มี

วิจารณญาณ มีความคิดสรางสรรค คิดไตรตรองและมีวิสัยทัศน 
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3. มาตรฐานที ่5 ผูเรียนมีความรูและทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร 
4. มาตรฐานที ่6 ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรู

และพัฒนาตนเองอยางตอเนือ่ง 
5. มาตรฐานที ่9 ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน รักการทํางานสามารถทํางานรวมกับ

ผูอ่ืนได และมีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต 
6. มาตรฐานที ่10 ผูเรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตที่ด ี
7. มาตรฐานที ่12 ผูเรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยดานศิลปะ ดนตรี และกฬีา 
2.2  ตัวแปรมาตรฐานดานคร ู 2  ตัวแปร  ประกอบดวย 
1. มาตรฐานที ่22 ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอน อยางมี

ประสิทธิภาพและเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
2. มาตรฐานที ่24 ครูมีคุณวฒุิ/ความรู ความสามารถตรงกับงานที่รับผิดชอบ และมี

ครูเพียงพอ 
2.3  ตัวแปรมาตรฐานดานผูบริหาร 5   ตัวแปร ประกอบดวย 
1.มาตรฐานที ่13 สถานศึกษามีการจดัองคกร/โครงสรางและการบริหารงานอยาง

เปนระบบ ครบวงจร ใหบรรลุเปาหมายการศึกษา 
2. มาตรฐานที ่14 สถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธและความรวมมือกบัชุมชนใน

การพัฒนาการศึกษา 
3.มาตรฐานที ่18 สถานศึกษามีการจัดกจิกรรมและการเรยีนการสอนโดยเนน

ผูเรียนเปนสําคัญ 
4.มาตรฐานที ่20 ผูบริหารมีภาวะผูนําและมีความสามารถในการบริหารจัดการ 
5.มาตรฐานที ่25 สถานศึกษามีหลักสูตรที่เหมาะสมกับผูเรียนและทองถ่ิน มีส่ือ

การเรียนการสอนที่เอื้อตอการเรียนรู 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 

มาตรฐานการศึกษา หมายถงึ  มาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพ
ภายนอก:ระดบัการศึกษาขัน้พื้นฐาน ที่ใชในการประเมนิภายนอกรอบแรก 3 ดาน  14   มาตรฐาน  

โรงเรียนประถมศึกษา หมายถึง  โรงเรียน ซ่ึงเปดสอนตั้งแตระดับ อนุบาลถึงชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6 ที่ตั้งอยูในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

สามจังหวัดชายแดนภาคใต  หมายถึง  สามจังหวดัชายแดนภาคได ประกอบดวย 3 
จังหวดัไดแก  จังหวดัปตตานี  จังหวัดยะลา  จังหวดันราธิวาส 
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ระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  หมายถึง การศกึษาขั้นพืน้ฐาน แบงออกเปน 3 ระดับ 
คือ การศึกษาระดับกอนประถม  การศึกษาระดับประถม การศึกษาระดบัมัธยมศึกษา  ซ่ึงระดับ
มัธยมแบงไดเปน 2 ระดับ คอื  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน กับมัธยมศึกษาตอนปลาย  และ
มัธยมศึกษาตอนปลายสามารถแบงไดเปน 2  ประเภท คอื  ประเภทสามัญศึกษา กับประเภท
อาชีวศึกษา   

การประเมินคณุภาพภายนอก หมายถึง การดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอก
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเปนการดําเนินการโดยหนวยงานที่รับผิดชอบในการประเมินภายนอก
ซ่ึงอาจเปนนิตบิุคคล  คณะบคุคล หรือสถาบันอุดมศึกษาที่ไดรับการคัดเลือกใหเปนผูประเมิน
ภายนอกระดบัการศึกษาขัน้พื้นฐาน โดยใหมีการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศกึษาอยางนอย
หนึ่งครั้งในทกุๆหาปนับตั้งแตการประเมนิครั้งสุดทาย และเสนอผลการประเมินตอหนอยงานที่
เกี่ยวของและสาธารณชน 

โรงเรียน สช.(อิสลาม) หมายถึง โรงเรียนที่สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการ
สงเสริมการศึกษาเอกชน (สช.)ที่จัดการศึกษาทั้งวิชาสามญั และวิชาศาสนาควบคูกัน ตั้งแตระดับ
อนุบาล 1 ถึงชั้นประถมศึกษาปที่ 6 

 


