
บทที่  3

วิธีการวิจัย

การวิจัยในครั้งนี้เปนการสรางแบบวัดความมีวินัยในตนเองของขาราชการตํารวจ
จังหวัดปตตานี  เปนแบบวัดชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating  scale)  5  ระดับ  ประชากร
ท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้คือขาราชการตํารวจ  ในจังหวัดปตตานี  ผูวิจัยไดใชการหาคาอํานาจ
จําแนก (Discrimination)  ความเชื่อมั่น (Reliability)  ความเที่ยงตรง (Validity) เพื่อตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือ และสรางเกณฑปกติ (Norms)  ของคะแนนจากแบบวัดเพื่อใชในการแปล
ความหมายคะแนนของผูสอบ รายละเอียดของวิธีการวิจัยจะเสนอตามลําดับ  ดังนี้

ประชากรและกลุมตัวอยาง
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
แบบประเมินความมีวินัยในตนเอง
แบบวัดความมีวินัยในตนเอง
วิธีดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล

ประชากรและกลุมตัวอยาง

1.  ประชากร
ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  เปนขาราชการตํารวจจังหวัดปตตานี  สังกัด

ตํารวจภูธรจังหวัดปตตานี  จํานวน  15  หนวยงาน  ในป พ.ศ. 2544  มีจํานวนขาราชการ
ตํารวจรวมท้ังสิ้น  1,886  คน

2.  กลุมตัวอยาง
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  เปนขาราชการตํารวจจังหวัดปตตานี   สังกัด

ตํารวจภูธรจังหวัดปตตานี  จํานวน  15  หนวยงาน  ในป พ.ศ. 2544  จํานวนทั้งสิ้น  1,151  คน
ซึ่งไดมาโดยวิธีการสุมแบบแบงชั้น(Stratified  Random  Sampling)  มีขั้นตอนดําเนินการดังนี้
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ข้ันที่  1  คํานวณขนาดของกลุมตัวอยาง  ผูวิจัยไดคํานวณโดยใชสูตรของ ยามาเน   
(Yamane,  1973  อางถึงใน  บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์,  2540 : 71)

2Ne1
Nn

+
=

             เมื่อ  e   แทน   ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยางเทากับ  0.05
N   แทน   ขนาดของประชากร
 n   แทน   ขนาดของกลุมตัวอยาง

ซึ่งคํานวณไดดังนี้  เมื่อ  N = 1,886

)]2(0.05[1,8861
1,886n
×+

=

    = 330.008
ดังนั้นขนาดกลุมตัวอยางประมาณ  331  คน

ข้ันที่  2  จําแนกขนาดของสถานีตํารวจ  โดยผูวิจัยไดจําแนกขนาดของสถานี
ตํารวจที่ขาราชการตํารวจสังกัดออกเปน  3  กลุม  ตามระดับตําแหนงของหัวหนาสถานีตํารวจ
(สํานักงานคณะกรรมการตํารวจ,  2540)  คือ  สถานีตํารวจที่มีหัวหนาสถานีตํารวจตําแหนง
ผูกํากับการ  จํานวน  6  แหง  สถานีตํารวจที่มีหัวหนาสถานีตํารวจตําแหนงรองผูกํากับการ
จํานวน  6  แหง  สถานีตํารวจที่มีหัวหนาสถานีตํารวจตําแหนงสารวัตร  จํานวน  3  แหง
ดังตารางที่  4
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ตาราง  4  จํานวนขาราชการตํารวจของแตละสถานีตํารวจ

สถานีตํารวจแยกตามตําแหนงของหัวหนาสถานีตํารวจ จํานวนขาราชการตํารวจ (คน)
ผูกํากับการ
   สภ.อ.เมืองปตตานี
   สภ.อ.ยะหริ่ง
   สภ.อ.สายบุรี
   สภ.อ.หนองจิก
   สภ.อ.โคกโพธิ์
   สภ.อ.มายอ
รองผูกํากับการ
   สภ.อ.ปะนาเระ
   สภ.อ.ยะรัง
   สภ.อ.ทุงยางแดง
   สภ.อ.กะพอ
   สภ.อ.แมลาน
   สภ.อ.ไมแกน
สารวัตร
   สภ.ต.บานโสรง
   สภ.ต.ราตาบันยัง
   นปพ.ภ.จว.ปตตานี

234
185
178
162
132
127

128
111
 92
 90
 87
 84

64
49

                      163
รวม 1,886
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ข้ันที่  3  สุมสถานีตํารวจ  จากการจําแนกขนาดของสถานีตํารวจในขั้นที่  2  โดย
สุมสถานีตํารวจที่มีหัวหนาสถานีตํารวจตําแหนงผูกํากับการ  จํานวน  1  แหง  สถานีตํารวจที่
มีหัวหนาสถานีตํารวจตําแหนงรองผูกํากับการ  จํานวน  1  แหง  สถานีตํารวจที่มีหัวหนา
สถานีตํารวจตําแหนงสารวัตร  จํานวน  1  แหง  โดยการสุมอยางงาย  (Simple  Random
Sampling)  ซึ่งใชสถานีตํารวจเปนหนวยการสุม  โดยไดสุมมา  3  กลุมตามการทดสอบ  ดังนี้

กลุมที่  1  ในการทดสอบครั้งที่  1  เพื่อวิเคราะหคุณภาพรายขอ (Item analysis)
โดยการหาคาอํานาจจําแนกของขอความเปนรายขอ  ผูวิจัยไดใชกลุมตัวอยางประมาณ  355
คน  จากสถานีตํารวจภูธรอําเภอสายบุรี  สถานีตํารวจภูธรอําเภอปะนาเระ  และสถานีตํารวจ
ภูธรตําบลราตาบันยัง

กลุมที่  2  ในการทดสอบครั้งที่  2  เพื่อหาคุณภาพของแบบวัด  โดยการหาคา
ความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบวัด  โดยใชสูตรสัมประสิทธแอลฟา (Alpha Coefficient )
ของครอนบาค (Cronbach)  และหาคาความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง (Construct  Validity)
โดยใชเทคนิคกลุมที่รูชัดอยูแลว (Known-Group Technique) ผูวิจัยไดใชกลุมตัวอยาง
ประมาณ  409  คน  จากสถานีตํารวจภูธรอําเภอเมืองปตตานี  สถานีตํารวจภูธรอําเภอยะรัง
และสถานีตํารวจภูธรตําบลบานโสรง

กลุมที่  3  ในการทดสอบครั้งที่  3  เพื่อสรางเกณฑปกติ (Norms)  ผูวิจัยใชกลุม
ตัวอยางเพิ่มจํานวน  387  คน  จากสถานีตํารวจภูธรอําเภอโคกโพธิ์  สถานีตํารวจภูธรอําเภอ
ทุงยางแดง  และหนวยปฏิบัติการพิเศษภูธรจังหวัดปตตานี (นปพ.ภ.จว.ปตตานี)  โดยลวน
สายยศ  และอังคณา  สายยศ  (2539 : 314)  กลาววาในการสรางเกณฑปกตินั้น  กลุมตัวอยาง
ตองมีจํานวนมากพอที่จะเปนตัวแทนที่ดีของประชากร  ผูวิจัยจึงใชขอมูลที่ไดจากการทดสอบ
ครั้งที่  2  รวมกับครั้งที่  3  ไดจํานวนขอมูลของกลุมตัวอยางรวมทั้งสิ้น  796  คน

จํานวนขาราชการตํารวจแตละสถานีตํารวจ  ในการทดสอบทั้ง  3  ครั้ง  ไดแสดง
ไวดังตารางที่  5
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ตาราง  5  รายชื่อสถานีตํารวจและจํานวนขาราชการตํารวจที่ใชในการทดสอบ

จํานวนขาราชการตํารวจที่ใชในการทดสอบ(คน)
สถานีตํารวจ

ครั้งที่  1 ครั้งที่  2 ครั้งที่  3
ผูกํากับการ
   สภ.อ.เมืองปตตานี
   สภ.อ.ยะหริ่ง
   สภ.อ.สายบุรี
   สภ.อ.หนองจิก
   สภ.อ.โคกโพธิ์
   สภ.อ.มายอ
รองผูกํากับการ
   สภ.อ.ปะนาเระ
   สภ.อ.ยะรัง
   สภ.อ.ทุงยางแดง
   สภ.อ.กะพอ
   สภ.อ.แมลาน
   สภ.อ.ไมแกน
สารวัตร
   สภ.ต.บานโสรง
   สภ.ต.ราตาบันยัง
   นปพ.ภ.จว.ปตตานี

-
-

178
-
-
-

128
-
-
-
-
-

-
 49
-

234
-
-
-
-
-

-
111

-
-
-
-

64
-
-

-
-
-
-

132
-

-
-

 92
-
-
-

-
-

163
รวม 355 409 387
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

1.  แบบวัดความมีวินัยในตนเอง
2.  แบบประเมินความมีวินัยในตนเอง

แบบวัดความมีวินัยในตนเอง

แบบวัดความมีวินัยในตนเองเปนแบบวัดชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating
scale)  5  ระดับ จํานวน  48  ขอดังตัวอยาง

ตัวอยางแบบวัดความมีวินัยในตนเอง
คําชี้แจง  ใหผูตอบพิจารณาวาผูตอบไดมีการปฏิบัติพฤติกรรมตอไปนี้  อยูใน

ระดับใด  แลวทําเครื่องหมาย   ลงในชองระดับของการปฏิบัติ  ซึ่งประกอบดวย  5  ระดับ
คือ  ระดับมากที่สุด  ระดับมาก  ระดับปานกลาง  ระดับนอย  และระดับนอยท่ีสุด

ตัวอยาง

ขอคําถาม
มาก
ท่ีสุด มาก

ปาน
กลาง นอย

นอย
ท่ีสุด

0. ทานจะมาถึงที่ทํางานกอนเวลาเขาทํางาน
อยางนอย   15  นาที……. ……… .. … ……… ……… ………

จากตัวอยางการตอบของผูตอบ หมายความวา ผูตอบจะมาถึงที่ทํางานกอนเวลา
เขาทํางานอยางนอย  15  นาที  ในระดับ มาก
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วิธีดําเนินการสรางแบบวัดความมีวินัยในตนเอง
ผูวิจัยไดดําเนินการสรางแบบวัดความมีวินัยในตนเองตามลําดับขั้น  ดังแสดงใน

ภาพประกอบ  2  ดังนี้

กําหนดจุดมุงหมาย

ศึกษาเอกสาร  และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ

ประมวลความหมายและพฤติกรรมเพื่อสรางนิยามปฏิบัติการ

เขียนขอสอบตามคํานิยาม

ประเมินคุณภาพขั้นตน ทดสอบครั้งที่  1

ทดสอบครั้งที่  2         วิเคราะหรายขอ  คัดเลือกและปรับปรุง

        หาคุณภาพของแบบวัดดานความเชื่อมั่นและความเที่ยงตรง

 ทดสอบครั้งที่  3

สรางเกณฑปกติ

จัดทําคูมือการใชแบบวัด

จัดพิมพเขาเลม

ภาพประกอบ  2   ลําดับขั้นของการสรางแบบวัดความมีวินัยในตนเอง
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ในการสรางแบบวัดความมีวินัยในตนเองนั้น  ไดดําเนินการตามลําดับขั้นตอน              
(ภาพประกอบที่  2) โดยเริ่มจาก

1.  กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบวัดความมีวินัยในตนเอง
     1.1  เพื่อสรางแบบวัดความมีวินัยในตนเองของขาราชการตํารวจ  จังหวัด

ปตตานี     
1.2  เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดความมีวินัยในตนเอง  เกี่ยวกับ

คาอํานาจจําแนก (Discrimination)  ความเชื่อมั่น (Reliability)  และความเที่ยงตรง  (Validity)
      1.3  เพื่อสรางเกณฑปกติ  (Norms)  สําหรับแปลความหมายคะแนนจากผล
การสอบ

2.  วางแผนการสรางแบบวัดความมีวินัยในตนเอง
     2.1  รวบรวมความหมาย  ขอบขาย  และพฤติกรรมที่เกี่ยวกับจริยธรรมดาน

ความมีวินัยในตนเอง
     2.2  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเพื่อวิเคราะหความหมาย  ขอบขาย

และนิยามความมีวินัยในตนเอง  รวมทั้งวิธีการสรางแบบวัดความมีวินัยในตนเอง
     2.3  เขียนนิยามเชิงปฏิบัติการของจริยธรรมดานความมีวินัยในตนเอง  โดยยึด

ความหมาย  ขอบขาย  และพฤติกรรมที่ประเมินไดในขอ  2.2
3.  สรางเครื่องมือ  แบบวัดความมีวินัยในตนเองฉบับนี้  เปนแบบวัดชนิดมาตรา

สวนประมาณคา (Rating  scale)  5  ระดับ จํานวน  80  ขอ  โดยผูวิจัยไดรวบรวมขอความที่
เปนพฤติกรรมเชิงจริยธรรม  ท้ังในเชิงนิเสธ และเชิงนิมาน  ในจํานวนใกลเคียงกัน  ซึ่งสราง
โดยการนํานิยามของจริยธรรมดานความมีวินัยในตนเองมาเปนหลักในการสราง  เพื่อให
เครื่องมือท่ีไดครอบคลุมพฤติกรรมทั้งหมดที่กําหนดไว

4.  ประเมินคุณภาพขั้นตนของแบบวัด นําแบบวัดความมีวินัยในตนเอง  ท่ีสราง
ขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญ 5  คน  พิจารณาความสอดคลองของขอความแตละขอกับความมีวินัยใน
ตนเองทั้ง  5  ดาน  โดยใชดัชนีความสอดคลอง (Index  of  Consistency : IC)ระหวางขอความ
กับความมีวินัยในตนเอง  รวมทั้งพิจารณาความถูกตองและเหมาะสมของภาษา  ถาคา  IC  ท่ี
คํานวณไดมากกวาหรือเทากับ  0.5  หมายความวาขอความนั้นวัด  ไดตรงหรือสอดคลองกับ
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมที่กําหนดไว  แตถาขอความใดมีคาดัชนี   ตํ่ากวา  0.5  ขอความนั้นจะ
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ถูกตัดออก  หรือตองนําไปปรับปรุงแกไขใหมใหดีขึ้น (พวงรัตน  ทวีรัตน,  2543 : 117)   โดย
กําหนดคะแนนในการพิจารณาดังนี้

  +1   เมื่อแนใจวาขอความนั้นวัดไดตรงตามนิยามของกลุมพฤติกรรมนั้น
   0    เมื่อไมแนใจวาขอความนั้นวัดไดตรงตามนิยามของกลุมพฤติกรรมนั้น

หรือไม
  -1    เมื่อแนใจวาขอความนั้นไมสามารถวัดไดตรงตามนิยามของกลุม   

พฤติกรรมนั้น
5.  ทดสอบครั้งที่ 1  นําแบบวัดที่สรางขึ้นไปทดสอบกับกลุมตัวอยาง  จํานวน

355  คน
6.  วิเคราะหคุณภาพแบบวัดจากการทดสอบครั้งที่ 1
     6.1  วิเคราะหคุณภาพรายขอ (Item analysis) โดยการหาคาอํานาจจําแนกของ

ขอความเปนรายขอ  ใชการทดสอบที (t-test)  แบบเทคนิค 25 เปอรเซนตของกลุมตัวอยาง
เพื่อคัดเลือกขอท่ีคาทีมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

     6.2  ตัดขอท่ีไมสามารถปรับปรุงไดท้ิง และปรับปรุงขอความใหดีขึ้นโดยใหมี
จํานวนขอความเพียงพอกับการสอบครั้งตอไป

7.  ทดสอบครั้งที่ 2  นําแบบวัดที่ปรับปรุงจากการทดสอบครั้งที่ 1 และแบบ
ประเมินความมีวินัยในตนเอง (ดังแสดงไวในภาคผนวก) ไปทดสอบและประเมินความมีวินัย
ในตนเองของกลุมตัวอยาง  เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดความมีวินัยในตนเอง  โดยแยก
เปนรายดานและรวมทั้งฉบับ  ดังนี้

     7.1  หาคาความเชื่อมั่น (Reliability)  ของแบบวัด  โดยการหาความสอดคลอง
ภายใน (Internal  Consistency) ใชสูตรสัมประสิทธแอลฟา (Alpha Coefficient ) ของ
ครอนบาค (Cronbach)  โดยแยกเปนรายดานและรวมทั้งฉบับ

     7.2  หาคาความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง (Construct  Validity) ของแบบวัด
ความมีวินัยในตนเองโดยแยกเปนรายดานและรวมทั้งฉบับ  โดยใชเทคนิคกลุมที่รูชัดอยูแลว
(Known-Group Technique)  โดยนําคะแนนที่ไดจากแบบประเมินความมีวินัยในตนเองที่
ประเมินโดยผูบังคับบัญชาสูงสุดของสถานีตํารวจนั้น  กําหนดกลุมตัวอยางที่รูชัดวาเปนผูท่ีมี
ความมีวินัยสูงและต่ํา  โดยใชเทคนิค  25  เปอรเซนตของกลุมตัวอยาง  และใชการทดสอบ
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ที (t - test)  เพื่อทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยท่ีไดจากแบบวัดความมีวินัยในตนเอง
ระหวางกลุมที่มีความมีวินัยในตนเองสูงกับกลุมที่มีความมีวินัยในตนเองต่ํานั้น

8.  ทดสอบครั้งที่ 3  นําแบบวัดไปทดสอบกับกลุมตัวอยาง  แลวสรางเกณฑปกติ
โดยนําคะแนนจากการวัดกับกลุมตัวอยางกลุมที่  2  และกลุมตัวอยางกลุมที่  3  จํานวน
796  คน  ไปคํานวณคาเปอรเซนตไทล (Percentile  Rank) แลวเทียบหาคะแนนทีปกติ
(Normalized  T - Score)

9.  จัดทําคูมือการใชแบบวัด  ประกอบดวย  ความมุงหมายในการสราง แบบวัด
ความมีวินัยในตนเอง  ลักษณะของแบบวัด  การสรางแบบวัดความมีวินัยในตนเอง  วิธีดําเนิน
การสอบ   การตรวจใหคะแนน  การใชเกณฑปกติของแบบวัดความมีวินัยในตนเอง  การแปล
ผลตามความหมายของแบบวัดความมีวินัยในตนเองจากคะแนนดิบ  แบบวัดความมีวินัยใน
ตนเอง  และคุณภาพของแบบวัดในดานตาง ๆ
                  10.  จัดพิมพเปนเลม

แบบประเมินความมีวินัยในตนเอง

แบบประเมินความมีวินัยในตนเองเปนแบบประเมินชนิดมาตราสวนประมาณคา
(Rating  scale)  5  ระดับ จํานวน  48  ขอ

ตัวอยางแบบประเมินความมีวินัยในตนเอง
คําชี้แจง  ใหผูบังคับบัญชาพิจารณาพฤติกรรมตอไปนี้ของผูถูกประเมินวา

ผูถูกประเมินไดมีการปฏิบัติอยูในระดับใด  แลวทําเครื่องหมาย   ลงในชองระดับของการ
ปฏิบัติ  ซึ่งประกอบดวย  5  ระดับ  คือ  ระดับมากที่สุด  ระดับมาก  ระดับปานกลาง  ระดับ
นอย  และระดับนอยท่ีสุด
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ตัวอยาง

ขอคําถาม
มาก
ท่ีสุด มาก

ปาน
กลาง นอย

นอย
ท่ีสุด

0. เขาจะมาถึงที่ทํางานกอนเวลาเขาทํางาน
อยางนอย   15  นาที……………….……… ……… .. … ……… ……… ………

จากตัวอยางการตอบของผูประเมิน หมายความวา ผูถูกประเมิน (ขาราชการ
ตํารวจคนนั้น)  จะมาถึงที่ทํางานกอนเวลาเขาทํางานอยางนอย  15  นาที  ในระดับ มาก

วิธีดําเนินการสรางแบบประเมินความมีวินัยในตนเอง
1.  กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบประเมินความมีวินัยในตนเอง
เพื่อประเมินความมีวินัยในตนเองของขาราชการตํารวจ  จังหวัดปตตานี  โดยการ

ประเมินจากผูบังคับบัญชาสูงสุดของสถานีตํารวจของแตละสถานีตํารวจ  และนําคะแนนจาก
การประเมินที่ไดไปใชเปนเกณฑในการหาคาความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง (Construct
Validity)  ของแบบวัดความมีวินัยในตนเอง  โดยใชเทคนิคกลุมที่รูชัดอยูแลว  (Known-
Group Technique)

2.  วางแผนการสรางแบบประเมินความมีวินัยในตนเอง
     2.1  รวบรวมความหมาย  ขอบขาย  และพฤติกรรมที่เกี่ยวกับจริยธรรมดาน

ความมีวินัยในตนเอง
     2.2  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเพื่อวิเคราะหความหมาย  ขอบขาย

และพฤติกรรมความมีวินัยในตนเอง  รวมทั้งวิธีการสรางแบบประเมินความมีวินัยในตนเอง
     2.3  เขียนนิยามเชิงปฏิบัติการของจริยธรรมดานความมีวินัยในตนเอง  โดยยึด

ความหมาย  ขอบขาย  และพฤติกรรมที่ประเมินไดในขอ  2.2
3.  การสรางและการประเมินคุณภาพขั้นตนของแบบประเมิน  สําหรับการสราง

และการประเมินคุณภาพขั้นตนของแบบประเมินความมีวินัยในตนเองนั้น  กระทําควบคูไป
กับแบบวัดความมีวินัยในตนเอง  โดยขอความทั้งหมด  ของแบบประเมินความมีวินัยในตน
เองจะสอดคลองกับขอความของแบบวัดความมีวินัยในตนเองในลักษณะขอตอขอ ไดผาน
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การพิจารณาความสอดคลองของขอความแตละขอกับความมีวินัยในตนเองทั้ง  5  ดาน  โดย
ใชดัชนีความสอดคลอง (Index  of  Consistency : IC)  รวมทั้งพิจารณาความถูกตองและ
เหมาะสมของภาษา  โดยผูเชี่ยวชาญ 5 คน  และผานการตรวจสอบความถูกตองเหมาะสมใน
ดานภาษา  รวมทั้งการใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไขขอความทั้งหมดใหมีความชัดเจน
และสามารถนําไปใชประเมินไดในสถานการณจริง  จากผูทรงคุณวุฒิ  3  คน

4.  จัดพิมพแบบประเมินความมีวินัยในตนเอง

วิธีดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล

การเก็บรวบรวมขอมูลมาทําการวิเคราะหนั้น  ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน
ดังตอไปนี้

1.  ติดตอกองกํากับการตํารวจภูธรจังหวัดปตตานี  เพื่อประสานงานในการเก็บ
ขอมูล

2.  เตรียมแบบวัด  วางแผนเก็บขอมูล
3.  ดําเนินการเก็บขอมูล  โดยผูวิจัยนําแบบวัดไปเก็บรวบรวมขอมูล  ณ  สถานี

ตํารวจแตละแหง  ดวยตนเอง
4.  นําขอมูลตาง ๆ รวมทั้งผลการสอบวัดมาตรวจใหคะแนน  หาคุณภาพของ

แบบวัดของการสอบแตละครั้ง  และสรางเกณฑปกติ  ตามลําดับ
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล

1.  คาดัชนีความสอดคลองของขอความกับกลุมพฤติกรรมจริยธรรมตามนิยามที่
กําหนดไว  (พวงรัตน  ทวีรัตน, 2543 : 117)  ดังนี้

                                           N
RIC ∑=     

เมื่อ       IC      แทน    ดัชนีความสอดคลองระหวางขอความกับลักษณะ
พฤติกรรม

                      ∑ R   แทน    ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด
                      N        แทน     จํานวนผูเชี่ยวชาญ

2.  หาคาสถิติพ้ืนฐานของแบบวัด  คือ  คาเฉลี่ย   และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
     2.1  คาเฉลี่ยเลขคณิต  (Arithmetic Mean)  โดยใชสูตร  (Ferguson, 1981 : 49)

ดังนี้

n

n
1i iX

X
∑
==

       เมื่อ       X            แทน    คาเฉลี่ยเลขคณิต

∑
=

n
1i iX   แทน    ผลรวมคะแนนทั้งหมด

 n             แทน    จํานวนคนในกลุมตัวอยาง
2.2  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation)  โดยใชสูตร

(Ferguson,   1981 : 68)  ดังนี้

1)n(n
2X)(2XnS.D. −

∑ ∑−
=
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   เมื่อ     S.D.       แทน    คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
                    ∑ 2X    แทน    ผลรวมทั้งหมดของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง
                   ∑ 2X)(  แทน    ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลังสอง
                      n           แทน    จํานวนคนในกลุมตัวอยาง

3. วิเคราะหคุณภาพรายขอ (Item analysis) โดยการหาคาอํานาจจําแนกของ
ขอความเปนรายขอ  ใช การทดสอบที (t-test) แบบเทคนิค 25 เปอรเซนตของกลุมตัวอยาง
ดวยโปรแกรม  SPSS  for  WINDOW

4.  หาคาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha
Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach , 1990 : 204) ดังนี้












−

−
= ∑

2
Total

2
items

k S
S

1
1k
kα

              เมื่อ      kα     แทน    คาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น
  k          แทน    จํานวนขอของแบบวัด
∑S2

items  แทน    ผลรวมของคะแนนความแปรปรวนเปนรายขอ
                          S2

Total     แทน     คะแนนความแปรปรวนของแบบวัด

5.  ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด (อนันต  ศรีโสภา  2525 : 133)

                                      SEmeas= SX ttr1−

               เมื่อ   SEmeas  แทน    คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด
                    xS      แทน    ความเบี่ยงเบนมาตรฐานของแบบวัด
                    ttr      แทน    คาความเชื่อมั่นของแบบวัด
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6. ความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง หาโดยใชเทคนิคกลุมที่รูชัด (Known – Group
Technique) โดยใชการทดสอบที (t – test)  ในการเปรียบเทียบ (ชูศรี  วงศรัตนะ 2525 : 119)
ดวยโปรแกรม  SPSS  for  WINDOW

7.  หาเกณฑปกติ  (Norms)  ในรูปของคะแนนทีปกติ  ซึ่งดําเนินการโดยหา
ตําแหนงเปอรเซ็นตไทลดวยสูตร (ลวน  สายยศ  และ  อังคณา  สายยศ,  2539 : 309-311)

[ ]
N

(f/2)-cf100PR =

และนําคาตําแหนงเปอรเซ็นตไทลท่ีไดเปดตารางสําหรับเปลี่ยนเปนคะแนน
ทีปกติ  (Normalized  T-score)
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