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บทที่ 5 
การอภิปรายผลการวิจยั 

 
                       ในบทนี้เปนการนําเสนอการอภิปรายผลการวิจยั ซ่ึงจะกลาวถึง ตามลําดับ
ดังตอไปนี้  
 

สรุปผลการวิจัย  
 

                          1.  วัตถุประสงคของการวจัิย 
                           1.1 วัตถุประสงคท่ัวไป 
                                  การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อตรวจสอบรูปแบบความสัมพันธโครงสราง
เชิงเสนของปจจัยการจัดการความรูที่สงผลตอองคการแหงการเรียนรูในสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดภาคใต 
                           1.2 วัตถุประสงคเฉพาะ 
                                 1.2.1  เพื่อศึกษาระดับปจจัยการจัดการความรูและระดับความเปนองคการแหง
การเรียนรู 
                                 1.2.2  เพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออมและอิทธิพลรวมของปจจัย
การจัดการความรูที่สงผลตอองคการแหงการเรียนรู 
                       2.  สมมติฐานการวิจัย 
                            รูปแบบ ความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนตามทฤษฎีระหวางปจจัยการจัดการ
ความรูกับความเปนองคการแหงการเรียนรูมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  
                       3.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
                            3.1 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปการศึกษา 2548 ในเขตพื้นที่การศึกษา 14 จังหวัดภาคใต 
จํานวน 26 เขต  และเปนผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนที่มีคุณลักษณะดังนี้ คือ โรงเรียนในฝน  
ผูบริหารโรงเรียนเคยเปนผูบริหารสถานศึกษาตนแบบหรือไดรับรางวัลผูบริหารสถานศึกษาดีเดน 
เปนโรงเรียนในโครงการการปฏิรูปการศึกษา  มีครูผูสอนที่ดํารงตําแหนงอาจารย 3 และเคยไดรับ
รางวัลโรงเรียนดีเดนในดานการจัดการเรียนการสอน จากโรงเรียน 3,267 โรงเรียนรวมผูบริหาร
สถานศึกษา  3,267 คน  
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                           3.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปการศึกษา 2548 ในเขตพื้นที่การศึกษา 14 จังหวัดภาคใต รวม 
26 เขต และเปนผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนที่มีคุณลักษณะดังนี้ คือ โรงเรียนในฝน ผูบริหาร
โรงเรียนเคยเปนผูบริหารสถานศึกษาตนแบบหรือไดรับรางวัลผูบริหารสถานศึกษาดีเดน เปน
โรงเรียนในโครงการการปฏิรูปการศึกษา มีครูผูสอนที่ดํารงตําแหนงอาจารย 3 และเคยไดรับรางวัล
โรงเรียนดีเดนในดานการจัดการเรียนการสอน โดยมีการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามแนวทาง
ของการวิเคราะหตัวแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน ซ่ึง ชูแมคเคอรและโลแมค (Schumacker 
and Lomax, 1996 อางถึงใน นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542 : 311) เสนอวาควรใชขนาดกลุมตัวอยางที่
เหมาะสมสําหรับการวิจัยที่ใชโมเดลลิสเรล คือ 10-20 เทาของตัวแปร และใชสูตรของยามาเน
(Yamane, 1973 :727) ไดขนาดกลุมตัวอยาง จํานวน 356 คน ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยใชกลุมตัวอยาง 
จํานวน 380 คน เพื่อใหมีความครอบคลุมตามเกณฑการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางทั้ง 2 เกณฑ  
                       4.  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
                           4.1  ลักษณะเครื่องมือ  
                                 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผูวิจัย
สรางขึ้นเองโดยอาศัยกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีที่ไดจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
เปนแบบสอบถามที่ใชสอบถามผูบริหารโรงเรียน มีจํานวน 9 ชุด ดังนี้ 
                         ชุดท่ี 1 แบบสอบถามปจจัยบรรยากาศและวัฒนธรรมขององคการ แบบสอบถาม
ประกอบดวยแบบสอบถามขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม ลักษณะเปนแบบสํารวจรายการ
และเติมขอความในชองวางเพื่อสํารวจสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  และแบบสอบถามปจจัย
บรรยากาศและวัฒนธรรมขององคการ ลักษณะเปนแบบมาตราประมาณคา มีขอคําถาม 11 ขอ 
                          ชุดท่ี  2  แบบสอบถามปจจัยภาวะผูนําแหงการเรียนรู ลักษณะเปนแบบมาตรา
ประมาณคา  มขีอคําถาม 11 ขอ 
                          ชุดท่ี  3  แบบสอบถามปจจัยวิสัยทัศน พนัธกิจและยุทธศาสตร ลักษณะเปนแบบ
มาตราประมาณคา  มีขอคําถาม 10 ขอ 
                          ชุดท่ี 4 แบบสอบถามปจจัยโครงสรางขององคการลักษณะเปนแบบมาตรา
ประมาณคา  มีขอคําถาม 8 ขอ 
                          ชุดท่ี 5 แบบสอบถามปจจัยเทคโนโลยีสารสนเทศลักษณะเปนแบบมาตราประมาณ
คา  มีขอคําถาม 8 ขอ 
                          ชุดท่ี 6 แบบสอบถามปจจัยระบบการจัดการลักษณะเปนแบบมาตราประมาณคา   
มีขอคําถาม 9 ขอ 
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                          ชุดท่ี 7 แบบสอบถามปจจัยความสามารถของบุคลากรลักษณะเปนแบบมาตรา
ประมาณคา  มีขอคําถาม 10 ขอ 
                          ชุดท่ี 8 แบบสอบถามปจจัยการเสริมแรงลักษณะเปนแบบมาตราประมาณคา  มีขอ
คําถาม 9 ขอ 
                          ชุดท่ี 9 แบบสอบถามความเปนองคการแหงการเรียนรูลักษณะเปนแบบมาตรา
ประมาณคา  มีขอคําถาม 36 ขอ 
                             4.2  การสรางเครื่องมือการวิจัย 
                        การสรางเครื่องมือในการวิจัย ผูวิจัยมีขั้นตอนในการสรางแบบสอบถาม
ดังนี้ 
                                    4.2.1 ศึกษา คนควา เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการจัดการความรู 
และองคการแหงการเรียนรู เพื่อใหเขาใจถึงเนื้อหาที่สอดคลองกับการวิจัยคร้ังนี้ 
                                    4.2.2  ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถาม จากตํารา เอกสารและงานวิจัยตาง ๆ 
เพื่อเตรียมสรางแบบสอบถาม 
                                    4.2.3  กําหนดขอบเขตของขอคําถามจากประเด็นและขอบขายที่จะศึกษา                 
                                    4.2.4 สรางแบบสอบถามตามขอบเขตที่กําหนดไว   จํานวน 9 ชุด นําเสนอ
แบบสอบถามใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อพิจารณาความถูกตองและความครอบคลุมของ
เนื้อหา และใหขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขตรวจสอบความตรงของเนื้อหา อีกทั้งให
คําแนะนําในการปรับปรุงขอความและความถูกตองสมบูรณของแบบสอบถาม 
                                    4.2.5 นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบจากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ
เรียบรอยแลวไปใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทานเพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content 
Validity) ความครอบคลุมของเนื้อหา ความเหมาะสม ความถูกตอง ความสมบูรณของขอคําถาม 
แลวนําผลการพิจารณาของผูทรงคุณวุฒิมาวิเคราะหหาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา โดยใชดัชนีความ
สอดคลองระหวางคําถามกับประเด็นหลักของเนื้อหา (IC) และส่ิงที่ควรปรับปรุงแกไขใหถูกตอง
ยิ่งขึ้น ใชเกณฑการพิจารณาเลือกขอคําถามที่มีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต 0.50 ขึ้นไป  
(กรมวิชาการ,2545 : 65) และปรับปรุงในขอที่ไดรับคําแนะนําจากผูทรงคุณวุฒิ ผูบริหารโรงเรียน
เคยเปนผูบริหารสถานศึกษาตนแบบหรือไดรับรางวัลผูบริหารสถานศึกษาดีเดน เปนโรงเรียนใน
โครงการการปฏิรูปการศึกษา มีครูผูสอนที่ดํารงตําแหนงอาจารย 3 และเคยไดรับรางวัลโรงเรียน
ดีเดนในดานการจัดการเรียนการสอนโดยมีการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามแนวทาง (รายละเอ 

                        4.2.6 นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิเรียบรอยแลว
ไปทดลองใช (Try Out) กับผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
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พื้นฐานในเขตพื้นที่การศึกษา 14 จังหวัดภาคใต ซ่ึงไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ จํานวน 30 
คน แลวนําแบบสอบถามที่ทดลองใชมาตรวจใหคะแนน และดําเนินการหาคาความเชื่อมั่น
(Reliability) ของแบบสอบถามโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบัค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) (Cronbach,1990 : 204) แบบสอบแตละชุดมีคาสัมประสิทธิ์อัลฟา ไมต่ํากวา .7000 ซ่ึง
อยูในเกณฑที่มีความเชื่อถือได  
                                   4.2.7 นําแบบสอบถามที่ผานการปรับปรุงแกไขและหาคาความเชื่อมั่นแลว
ไปดําเนินการเก็บขอมูลในการวิจัยตอไป 
                   5. การเก็บรวบรวมขอมูล 
                             ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดําเนินการเปนขั้นตอน  ดังนี้ 
                              5.1 ขอหนังสือแนะนําตัวผูวิจัยจากภาควิชาการบริหารการศึกษา  
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ถึงผูอํานวยการสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาเพื่อขอความรวมมือในการเก็บขอมูลการวิจัยจากโรงเรียนในสังกัด 
                             5.2  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 
                                    5.2.1 ผูวิจัยสงแบบสอบถามเพื่อสํารวจขอมูลโรงเรียนที่มีคุณลักษณะตามที่
กําหนด (เปนโรงเรียนในฝน ผูบริหารโรงเรียนเคยเปนผูบริหารสถานศึกษาตนแบบหรือไดรับ
รางวัลผูบริหารสถานศึกษาดีเดน เปนโรงเรียนในโครงการการปฏิรูปการศึกษา  มีครูผูสอนที่ดํารง
ตําแหนงอาจารย  3 และเคยไดรับรางวัลโรงเรียนดีเดนในดานการจัดการเรียนการสอน) ทาง
ไปรษณียถึงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใน 14 จังหวัดภาคใต ทั้ง 26 เขต เพื่อขอความ
รวมมือในการเก็บขอมูลวิจัยจากโรงเรียนในสังกัดและเมื่อตอบแบบสอบถามแลวใหสงคืน
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ทั้งนี้ผูวิจัยไดขอความรวมมือจากผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาในการสงแบบสอบถามกลับทางไปรษณียดวยซองเอกสารที่แนบไปซึ่งผูวิจัยไดจาหนา
ซองถึงตัวเองและติดแสตมปไวเรียบรอยแลว หลังสงแบบสอบถามไปแลว 2 สัปดาห ผูวิจัยได
ติดตามแบบสอบถามบางสวนที่ยังไมไดรับคืนดวยการโทรศัพทเพื่อขอความรวมมือ สําหรับ
แบบสอบถามบางสวนผูวิจัยไดเดินทางไปรับคืนดวยตนเอง 
                                    5.2.2 รวบรวมขอมูลโรงเรียนที่มีคุณลักษณะตามที่กําหนดในขอ 2.1 จากนั้น
ใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) สําหรับโรงเรียนในฝน อําเภอละ 1 
โรงเรียน และสุมกลุมตัวอยางแบบโควตา (Quota Sampling) สําหรับโรงเรียนที่ผูบริหารโรงเรียน
เคยเปนผูบริหารสถานศึกษาตนแบบหรือไดรับรางวัลผูบริหารสถานศึกษาดีเดน เปนโรงเรียนใน
โครงการการปฏิรูปการศึกษา มีครูผูสอนที่ดํารงตําแหนงอาจารย 3 และเคยไดรับรางวัลโรงเรียน
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ดีเดนในดานการจัดการเรียนการสอน โดยกําหนดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาละ 9 โรงเรียน แลว
จัดทําบัญชีรายช่ือโรงเรียนจําแนกตามสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
                                   5.2.3 ผูวิจัยสงแบบสอบถามการวิจัยพรอมรายชื่อโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง
ในการวิจัยทางไปรษณียถึงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใน 14 จังหวัดภาคใต ทั้ง 26 
เขต อีกครั้งหนึ่ง เพื่อขอความรวมมือในการเก็บขอมูลวิจัยจากโรงเรียนในสังกัดและเมื่อตอบ
แบบสอบถามแลวใหสงคืนสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ทั้งนี้ผูวิจัยไดขอความรวมมือจาก
ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในการสงแบบสอบถามกลับทางไปรษณียดวยซอง
เอกสารที่แนบไปซึ่งผูวิจัยไดจาหนาซองถึงตัวเองและติดแสตมปไวเรียบรอยแลว หลังสง
แบบสอบถามไปแลว 4 สัปดาห ผูวิจัยไดติดตามแบบสอบถามบางสวนที่ยังไมไดรับคืนดวยการ
โทรศัพทเพื่อขอความรวมมือ  สําหรับแบบสอบถามบางสวนผูวิจัยไดเดินทางไปรับคืนดวยตนเอง 
                           5.3 นําแบบสอบถามที่ไดคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ และดําเนินการวิเคราะห 
สรุปผลตามขั้นตอนการวิจัย 
                                     6.  การวิเคราะหขอมูล 
                            เมื่อไดขอมูลครบถวนตามที่ตองการแลว ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใช
โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยในการจัดกระทําขอมูลโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร ดําเนินการวิเคราะห
ขอมูลจากแบบสอบถาม โดยดําเนินการดังนี้ 
                            6.1 ขอมูลสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม นําขอมูลที่ไดจากการสํารวจมา
วิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถี่ หาคารอยละ นําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
                            6.2  ขอมูลปจจัยการจัดการความรูที่สงผลตอองคการแหงการเรียนรูและการเปน
องคการแหงการเรียนรู นําขอมูลที่ไดจากการสํารวจ มาวิเคราะหขอมูลแลวนําเสนอในรูปตาราง
ประกอบความเรียง ดังนี้ 
                      6.2.1 การวิเคราะหหาคาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานสําหรับ 
การวิเคราะหระดับปจจัยการจัดการความรูที่นํามาศึกษาและระดับการเปนองคการแหงการเรียนรู 
                                   6.2.2 การวิเคราะหองคประกอบ (Factor Analysis) โดยวิธีการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) เพื่อศึกษาวาองคประกอบของการเปนองคการ
แหงการเรียนรู และปจจัยการจัดการความรูที่นํามาศึกษาทั้ง 8 ปจจัย นั้นมีความถูกตองเหมาะสมและ
ครอบคลุมในเชิงทฤษฎีหรือไม           
                                  6.2.3  การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน  (Pearson’s  Product 
Moment Coefficient) เพื่อศึกษาความสัมพันธภายในระหวางปจจัยการจัดการความรูกับการเปน
องคการแหงการเรียนรูและระหวางปจจัยการจัดการความรูดวยกันเอง 



 146
 

                       6.2.4 การวิเคราะหเสนทางอิทธิพล (Path Analysis) เปนการวิเคราะห
ความสัมพันธเชิงสาเหตุของตัวแปรในตัวแบบ (Model)โดยการหาขนาดอิทธิพลที่ปรากฏใน
ความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนและทดสอบวาตัวแบบที่พัฒนาขึ้นสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ
หรือไม 
                                   6.2.5 การตรวจสอบความสอดคลองของตัวแบบ (Goodness – of Fit 
Measures) เพื่อศึกษาภาพรวมของตัวแบบวาสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษเพียงใด  ผูวิจัยใชคาสถิติ
ที่จะตรวจสอบดังนี้ (Joreskog and Sorbom ,1993 :122-125) 
                                            6.2.5.1 คาสถิติไค–สแควร (Chi – Square Statistics)  เปนคาสถิติที่ใช
ทดสอบสมมติฐานทางสถิติวาฟงกช่ันความสอดคลองมีคาเปนศูนย  ถาคาสถิติไค –สแควร มีคาต่ํามาก
หรือย่ิงเขาใกลศูนยมากเทาไรแสดงวาขอมูลโมเดลลิสเรลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
                                             6.2.5.2  ดัชนีวัดระดับความสอดคลอง (Goodness – of – Fit Index  : GFI)  
ซึ่งเปนอัตราสวนของผลตางระหวางฟงกช่ันความสอดคลองจากตัวแบบกอน และหลังปรับตัวแบบกับ
ฟงกช่ัน  ความสอดคลองกอนปรับตัวแบบ คา GFI หากมีคามากกวา 0.90 แสดงวาโมเดลมีความ
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
                                             6.2.5.3 ใชดัชนีวัดความสอดคลองที่ปรับแลว (Adjusted  Goodness-of – 
Fit Index : AGFI) ซึ่งนํา GFI  มาปรับแกและคํานึงถึงขนาดของตัวแปรและกลุมตัวอยาง คานี้ใช
เชนเดียวกับ GFI คา GFI และ AGFI  ที่เขาใกล 1 แสดงวา ตัวแบบมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ 
                                6.2.5.4  คา RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation)  เปน
คาที่บงบอกถึงความไมสอดคลองของตัวแบบที่สรางขึ้นกับเมทริกซความแปรปรวนรวมของ
ประชากร คา  RMSEA ที่ใชไดและถือวาตัวแบบที่สรางขึ้นสอดคลองกับตัวแบบไมควรจะเกิน .08       
                       การสรุปผลการวิจัย 
                   การสรุปผลการวิจัยในครั้งนี ้ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตาม
วัตถุประสงคการวิจยัและสมมติฐานการวจิัยที่กําหนดไวเปนแนวทาง แตอยางไรก็ตาม เนื่องจาก
ผูวิจัยไดมีการวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยันเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางของตัวแบบ
ปจจัยการจัดการความรูและตัวแบบองคการแหงการเรยีนรูดวย จึงนําเสนอขอมูลจากผลการ
วิเคราะหขอมูลดังนี้ 
                          1.  การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวแบบปจจัยการจัดการความรูและ
ตัวแบบองคการแหงการเรียนรู 
                                ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัเพื่อตรวจสอบความตรงเชงิโครงสราง
ของตัวแบบปจจัยการจัดการความรูจํานวน  8  ปจจยั และตัวแบบองคการแหงการเรียนรูจํานวน 1 
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ปจจัย พบวาตวัแบบเชิงทฤษฎีทั้งหมดสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ แสดงวาตัวแบบมี
ความตรงเชิงโครงสราง มีความถูกตองเหมาะสมและครอบคลุมในเชิงทฤษฎี สําหรับผลการวิจัยใน
แตละตวัแบบ ปรากฏผลดังนี้ 
                        ตัวแบบปจจัยการจัดการความรู 
                         ตัวแบบที่ 1 บรรยากาศและวัฒนธรรมขององคการ เมื่อพิจารณาดัชนีความ
สอดคลองกลมกลืนของตัวแบบกับขอมูลเชิงประจักษ พบวา ผลการทดสอบไคสแควรไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ (χ2 = 0.00 , p = 1.00 ) คา GFI เทากับ 1.00 คา AGFI เทากับ 1.00 และคา 
RMSEA เทากับ 0.00 แสดงวาตัวแบบปจจัยบรรยากาศและวัฒนธรรมขององคการมีความ
สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 
                           ตัวแบบที่  2 ภาวะผูนําแหงการเรียนรู   เมื่อพิจารณาดัชนีความสอดคลองกลมกลืน
ของตัวแบบกับขอมูลเชิงประจักษ พบวา ผลการทดสอบไคสแควรไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (χ2 = 
0.00 , p = 1.00 )  คา GFI เทากับ 1.00 คา AGFI เทากับ 1.00 และคา  RMSEA  เทากับ  0.00 แสดง
วาตัวแบบปจจัยภาวะผูนําแหงการเรียนรูมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 
                          ตัวแบบที่ 3 วิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตร  เมื่อพิจารณาดัชนีความสอดคลอง
กลมกลืนของตัวแบบกับขอมูลเชิงประจักษ พบวา ผลการทดสอบไคสแควรไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
(χ2 = 2.86 , p = 0.08 )  คา GFI เทากับ 1.00 คา AGFI เทากับ 0.96 และคา  RMSEA  เทากับ  0.07 
แสดงวาตัวแบบปจจัยภาวะผูนําแหงการเรียนรูมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 
                        ตัวแบบที่  4 ระบบการจัดการ  เมื่อพิจารณาดัชนีความสอดคลองกลมกลืนของตัว
แบบกับขอมูลเชิงประจักษ พบวา ผลการทดสอบไค-สแควรไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  (χ2 = 2.88 ,  
p = 1.00 ) คา GFI เทากับ 1.00 คา AGFI เทากับ 0.96 และคา RMSEA  เทากับ 0.70 แสดงวาตัวแบบ
ปจจัยความสามารถของบุคลากร มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 
                          ตัวแบบที่ 5 โครงสรางขององคการ  เมื่อพิจารณาดัชนีความสอดคลองกลมกลืนของ
ตัวแบบกับขอมูลเชิงประจักษ พบวา ผลการทดสอบไคสแควรไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (χ2 =3.44 ,  
p = 0.06 ) คา GFI  เทากับ 1.00 คา AGFI เทากับ 0.95 และคา RMSEA เทากับ 0.07 แสดงวาตัวแบบ
ปจจัยระบบการจัดการ มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 
                        ตัวแบบที่ 6 ความสามารถของบุคลากร  เมื่อพิจารณาดัชนีความสอดคลองกลมกลืน
ของตัวแบบกับขอมูลเชิงประจักษ พบวา ผลการทดสอบไคสแควรไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (χ2 = 
0.00 , p = 1.00 ) คา GFI เทากับ 1.00 คา AGFI เทากับ 1.00 และคา RMSEA  เทากับ 0.00 แสดงวา
ตัวแบบปจจัยเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 
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                          ตัวแบบที่ 7 เทคโนโลยีสารสนเทศ  เมื่อพิจารณาดัชนีความสอดคลองกลมกลืนของ
ตัวแบบกับขอมูลเชิงประจักษ พบวา ผลการทดสอบไคสแควรไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (χ2 = 0.00 , 
 p = 1.00 ) คา GFI เทากับ 1.00 คา AGFI เทากับ 1.00 และคา RMSEA  เทากับ 0.00 แสดงวาตัว
แบบปจจัยโครงสรางขององคการมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 
                          ตัวแบบที่ 8 การเสริมแรง เมื่อพิจารณาดัชนีความสอดคลองกลมกลืนของตัวแบบ
กับขอมูลเชิงประจักษ พบวา ผลการทดสอบไคสแควรไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (χ2 = 3.44  , p = 
0.06 )  คาGFI  เทากับ 1.00 คา AGFI เทากับ 0.95 และคา RMSEA  เทากับ 0.70 แสดงวาตัวแบบ
ปจจัยการเสริมแรง มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 
                       ตัวแบบองคการแหงการเรียนรู  เมื่อพิจารณาดัชนีความสอดคลองกลมกลืนของตัว
แบบกับขอมูลเชิงประจักษ พบวา ผลการทดสอบไคสแควรไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (χ2 = 
0.00 ,p=1.00 )คาGFI เทากับ 1.00 คา AGFI เทากับ 1.00  และคา RMSEA เทากับ 0.00 แสดงวาตัว
แบบองคการแหงการเรียนรูมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 
                       2. การศึกษาระดับปจจัยการจัดการความรูและระดับความเปนองคการแหงการ
เรียนรู ผลการวิจัย พบวา สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดภาคใตมีระดับปจจัยการจัดการความรู
และความเปนองคการแหงการเรียนรูอยูในระดับมาก 
                         3.  การตรวจสอบรูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของปจจัยการจัดการ 
ความรูท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐานในจังหวัดภาคใต   

                           ผลการวิเคราะหความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของปจจัยการจัดการความรูที่ 
สงผลตอองคการแหงการเรียนรูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน
ในจังหวดัภาคใต  โดยพิจารณาจากคาสถิตทิี่ใชตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนระหวางตัวแบบ
ที่ผูวิจัยพฒันาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ  พบวา    รูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของปจจยั
การจัดการความรูที่สงผลตอองคการแหงการเรียนรูในสถานศึกษาสังกดัสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดภาคใต      มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษหลังจาก
การปรับมีคาไค-สแควร (chi-square) เทากบั  97.28 ที่ช้ันแหงความอิสระ (Degree of freedom ) 
เทากับ  100  คาความนาจะเปนเทากับ 0.55  คาดัชนีวดัความสอดคลอง (GFI) เทากับ  0.98  คาดัชนี
วัดระดับความสอดคลองทีปรับแกแลว (AGFI) เทากับ 0.94  คาประมาณความคลาดเคลื่อนของราก
กําลังสองเฉลี่ย (RMSEA) เทากับ  0.004   แสดงวา    ตวัแบบที่พัฒนาขึ้นในเชิงทฤษฎีมีความ
สอดคลองกลมกลืนกับขอมลูเชิงประจักษ  และแสดงใหเห็นวาปจจยัภายนอกทีน่ํามาศึกษา  คือ 
ปจจัยบรรยากาศและวัฒนธรรมขององคการ  และภาวะผูนําแหงการเรยีนรู ปจจัยภายในคือ 
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วิสัยทัศน พนัธกิจและยุทธศาสตร โครงสรางขององคการ เทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบการจัดการ
ความสามารถของบุคลากร และการเสริมแรง สงผลตอองคการแหงการเรียนรู โดยตัวแปรในตัว
แบบสามารถอธิบายความแปรปรวนในแตละตัวไดรอยละ  51-100 
                       4.  การศึกษาอิทธิพลทางตรง  อิทธิพลทางออมและอิทธิพลรวม 
                            ผลการวิจัย พบวา 
                            4.1 ปจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงตอความเปนองคการแหงการเรียนรู อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ เรียงตามลําดับจากมากไปหานอยดังนี้  คือ ความสามารถของบุคลากร ระบบการจัดการ 
ภาวะผูนําแหงการเรียนรู  วิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตร การเสริมแรง โครงสรางขององคการ 
บรรยากาศและวัฒนธรรมขององคการ  และเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามลําดับ 
                            4.2 ปจจัยที่มี อิทธิพลทางออมตอความเปนองคการแหงการเรียนรู อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ เรียงตามลําดับจากมากไปหานอยดังนี้ คือ เทคโนโลยีสารสนเทศ บรรยากาศ
และวัฒนธรรมขององคการ วิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตร ภาวะผูนําแหงการเรียนรู โครงสราง
ขององคการ ระบบการจัดการ และความสามารถของบุคลากร ตามลําดับ                  
                            4.3 ปจจัยที่มีอิทธิพลรวมตอความเปนองคการแหงการเรียนรูอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ เรียงตามลําดับจากมากไปหานอยดังนี้ คือ ระบบการจัดการ วิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตร 
ภาวะผูนําแหงการเรียนรู บรรยากาศและวัฒนธรรมขององคการ การเสริมแรง ความสามารถของ
บุคลากร โครงสรางขององคการ และเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามลําดับ 
 
การอภิปรายผล 
 
                         จากผลการวจิัย นํามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงคและสมมติฐานการวิจัยไดดังนี ้
                         การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อตรวจสอบตัวแบบองคการแหงการเรียนรูที่สราง
ขึ้นและเพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออมและอิทธิพลรวมของปจจัยการจัดการความรูที่
สงผลตอองคการแหงการเรียนรู โดยมีสมมติฐานการวิจัยวา ตัวแบบความสัมพันธโครงสรางเชิง
เสนตามทฤษฎีระหวางปจจัยการจัดการความรูกับความเปนองคการแหงการเรียนรูมีความ
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  ซ่ึงการอภิปรายผลการวิจัย  มีดังนี้ 
                1.  การศึกษาระดับปจจัยการจัดการความรูและระดับความเปนองคการแหงการ
เรียนรู 
                จากผลการวิจัยที่พบวา สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานในจังหวัดภาคใต มีระดับปจจัยการจัดการความรูและความเปนองคการแหงการเรียน
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รูอยูในระดับมาก นั้นมีความสอดคลองกับผลการวิจัยของ วิโรจน สารรัตนะและอัญชลี  สารรัตนะ 
(2545 :23-32 ) ซ่ึงไดศึกษาปจจัยทางการบริหารจํานวน 10 ปจจัยที่สงผลตอความเปนองคการแหง
การเรียนรูในโรงเรียนประถมศึกษา เขตการศึกษา 9 ซ่ึงพบวา  การพัฒนาปจจัยทางการบริหาร และ
ความเปนองคการแหงการเรียนรูอยูในระดับมากเชนกัน  เหตุผลหนึ่งที่อาจนํามาอธิบาย
ปรากฏการณนี้ก็คือ บริบททางการศึกษาของไทยในระยะที่ผานมาและในปจจุบันกําลังมุงเนนการ
ปฏิรูปการศึกษา และการยึดถือหลักการพัฒนาทั้งระบบหรือแบบเปนองครวม  (holistic)  ดังนั้น
ไมใชแตปจจัยการจัดการความรูที่ผูวิจัยไดนํามาศึกษา 8 ตัวนี้ เทานั้นที่จะไดรับการพัฒนา แตปจจัย
การจัดการความรูอ่ืน ๆ และปจจัยอ่ืน ๆ ที่ไมใชปจจัยการจัดการตางไดรับการพัฒนาจากการมุงเนน
ปฏิรูปการศึกษา และจากหลักการดังกลาวขางตนดวยเชนกัน จึงเปนไปไดที่ปจจัยอ่ืน ๆ เหลานั้นได
สงผลใหระดับความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาในจังหวัดภาคใตอยูในระดับมาก
ไปดวย และเหตุผลอีกประการหนึ่ง อาจเนื่องจากในยุคปจจุบันซึ่งเปนยุคโลกาภิวัตน สังคมไทยใน
ระยะที่ผานมาเริ่มไดรับอิทธิพลของเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทําใหเปนสังคมแหงการเรียนรูเพิ่มมาก
ขึ้น จึงสงผลใหสถานศึกษามีการปรับตัวเพื่อใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง และพัฒนาตัวเองให
เปนองคการแหงการเรียนรูเชนกัน ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ สุกัน เทียนทอง (2549 : 1) ที่กลาว
วาโลกในยุคปจจุบันเปนยุคโลกาภิวัตนที่มีความเจริญกาวหนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และมี
การเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว  โลกยุคใหมนั้นการแขงขันขึ้นอยูกับความรูและ
ความสามารถของคนในชาติ  โดยเฉพาะเศรษฐกิจที่ใชความรู เปนฐาน  (Knowledge-based 
Economy) ดังนั้นจึงจําเปนที่แตละประเทศตองเรียนรูเพื่อที่จะปรับตัวใหทันกับการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นอยูตลอดเวลา  และเตรียมพรอมที่จะเผชิญกับความทาทายจากกระแสโลก          และพจน 
สะเพียรชัย (2546 : 41) ที่เสนอแนวคิดวา การบริหารสถานศึกษาเพื่อปฏิรูปการเรียนรู ผูบริหาร
จะตองบริหารจัดการสถานศึกษาใหเปนสวนสงเสริมกระบวนการเรียนรู จะตองบริหารสถานศึกษา
ใหเปนองคการแหงการเรียนรู เปนตน 
            ผลการวิจัยเปนเชนนี้ จึงแสดงใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงในทางดีที่เกิดขึ้นทั้งใน
บริบทสังคมไทย ในบริบททางการศึกษาโดยรวม และในบริบทของการพัฒนาโรงเรียนเพื่อความ
เปนองคการแหงการเรียนรู ซ่ึงคงจะตองดําเนินการตอไปอีกอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ ไมขาดตอน
หรือไมเปนแบบไฟไหมฟาง ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของของ ฮอยและมิสเกล (Hoy and 
Miskel ,2001 : 32) ที่กลาววา โรงเรียนเปนองคการใหบริการที่ผูกพันกับเรื่องของการสอนและการ
เรียนรูเปนหลัก เปาหมายสุดทายของโรงเรียน ก็คือ การเรียนรูของนักเรียน ดังนั้นในบรรดา
องคการประเภทตาง ๆ โรงเรียนจึงควรเปนองคการแหงการเรียนรูมากกวาองคการประเภทใด ๆ
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นักเรียนที่สับเปลี่ยนหมุนเวียนกันเขามาในโรงเรียนทุก ๆ ปการศึกษา หากหยุดพักการพัฒนาไปใน
ชวงเวลาใด ผูที่จะเสียผลประโยชนที่พึงจะไดรับก็คือนักเรียนที่อยูในชวงเวลานั้น 
                       2.  การศึกษาความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนหรือตัวแบบเชิงเหตุผลและผลของตัว
แปรปจจัยการจัดความรูที่สงผลตอความเปนองคการแหงการเรียนรูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดภาคใต 
                 จากผลการวิจัยที่ พบวา รูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของปจจัยที่มี
อิทธิพลตอความเปนองคการแหงการเรียนรูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานในจังหวัดภาคใต  มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ นั้นถือวาเปนไป
ตามสมมติฐานการวิจัยที่กําหนดวา รูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนตามทฤษฎีระหวาง
ปจจัยการจัดการความรูกับความเปนองคการแหงการเรียนรูสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิง
ประจักษ ซ่ึงแสดงใหเห็นวาปจจัยการจัดการความรูทุกปจจัยสามารถยืนยันความสัมพันธตอความ
เปนองคการแหงการเรียนรูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานใน
จังหวัดภาคใต ทั้งอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออมและอิทธิพลรวม จากผลการวิจัยดังกลาว ผูวิจัย
นํามาอภิปรายผล ดังนี้ 
                 2.1  ปจจัยความสามารถของบุคลากรมีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออมและ
อิทธิพลรวมตอความเปนองคการแหงการเรียนรูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดภาคใต ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ วิโรจน สารรัตนะและ
อัญชลี สารรัตนะ (2545 :23 –32)  ชอย (Choi, 2000 : Abstract) เบ็นเน็ทและโอเบรียน (Bennett  
and O’Brien, 1994 : 41 – 49) และมารควอรทและเรยโนลด (Marquardt and Reynolds,1994 : 31 – 
32) ที่ไดศึกษาวิจัย พบวา การปฏิบัติงานของครูและทีมงานเครือขาย การฝกทักษะบุคลากร การมี
สวนรวมของบุคลากร มีอิทธิพลตอความเปนองคการแหงการเรียนรู  
                            การที่ผลการวิจัยเปนเชนนี้เปนเพราะวาเนื่องจากในปจจุบันโรงเรียนสังกัด
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีการตื่นตัวกับการปฏิรูปการศึกษา มีระบบประกันคุณภาพ มี
การประเมินจากองคการภายนอก ดังนั้นบุคลากรในโรงเรียนจะตองตระหนักและเขาใจบทบาท
หนาที่ของตนเอง บุคลากรแตละคนสามารถระบุปญหาอยางเปนระบบ มีเหตุผล สามารถแสวงหา
วิธีการในการแกปญหาเรียนรูซ่ึงกันและกันเพื่อแกปญหาการเรียนการสอนอยูตลอดเวลาจัด
กิจกรรมประชุม อภิปราย เสนอผลงาน เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ  เรียนรูรวมกัน ไดรับการ
สนับสนุนใหแสวงหาวิธีสอนใหม ๆ มาเผยแพรซ่ึงกันและกันกลาคิดริเร่ิมทดลองแนวการสอนที่
ยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง และมีความกระตือรือรนในการพัฒนาตนเองหรือทีมใหมีศักยภาพทันตอ
การเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ สอดคลองกับแนวคิดของมารควอรท (Marquardt, 2002 :33 –34) กลาววา
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องคการแหงการเรียนรู ประกอบไปดวย การเรียนรู องคการคน ความรู และเทคโนโลยีโดยเฉพาะ
คน มีความสําคัญตอองคการแหงการเรียนรูก็เพราะวา คนมีศักยภาพและความสามารถที่จะเรียนรู  
คนเปนผูเชี่ยวชาญในการจัดการกับขอมูลขาวสารใหกลายเปนความรูที่มีคุณคาทั้งตอตนเองและตอ
องคการในตัวแบบขององคการแหงการเรียนรูในเชิงระบบ (Systems Learning Organization) 
ระบบยอยเกี่ยวกับคน (People  Subsystem)  จะเปนเรื่องของ 6 องคประกอบสําคัญ ๆ ไดแก  
ผูจัดการและผูนํา พนักงาน ลูกคา หุนสวนและพันธมิตรทางธุรกิจ ซัพพลายเออรและผูขายสินคา 
และชุมชน ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของเซงกี้ (Senge,1990 : 7) ที่กลาวสนับสนุนวาทรัพยากร
มนุษยเปนทรัพยากรที่มีคุณคาขององคการ โดยเนนที่การพัฒนาศักยภาพของบุคคล ใหบุคคลมี
ความชํานิชํานาญในระดับพิเศษ  ซ่ึงการพัฒนาความสามารถของบุคคล เปนพื้นฐานในการพัฒนา
องคการ เซงกี้ ถือวา บุคคลเปนองคประกอบสําคัญขององคการแหงการเรียนรู  ทั้งที่เปนเอกบุคคล
และเปนทีม ความสามารถของบุคลากรเปนปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอความเปนองคการแหงการ
เรียนรู   
                           นอกจากนี้ผลการวิจัย ยังพบวา ปจจัยความสามารถของบุคลากรมีอิทธิพลทางออม
ตอความเปนองคการแหงการเรียนรูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐานในจังหวัดภาคใต สงผานปจจัยการเสริมแรง (REI) และปจจัยเทคโนโลยีสารสนเทศ (TEC) 
เนื่องจากในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานนั้น ถาการพัฒนาปจจัยความสามารถของบุคลากรดี จะทําให
โรงเรียนเปนองคการแหงการเรียนรู เพราะวาโรงเรียนสามารถใชปจจัยความสามารถของบุคลากร
ใหเปนประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ในขณะเดียวกันการพัฒนาปจจัยความสามารถของ
บุคลากรจะดีขึ้นไดนั้น สถานศึกษาจะตองใชปจจัยเทคโนโลยีและปจจัยการเสริมแรง เพื่อสงเสริม
ประสิทธิภาพของความสามารถของบุคลากร  
                            ดังนั้นจากที่กลาวมา จึงเปนเหตุผลที่ทําใหปจจัยความสามารถของบุคลากรมี
อิทธิพลทางตรง  อิทธิพลทางออมและอิทธิพลรวมตอความเปนองคการแหงการเรียนรูใน
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดภาคใต  

   2.2 ปจจัยระบบการจัดการ   มีอิทธิพลทางตรง  อิทธิพลทางออมและอิทธิพลรวม 
ตอความเปนองคการแหงการเรียนรูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐานในจังหวัดภาคใต ซ่ึงสอดคลองกับผลการของวิจัยของไคเซอร (Kaiser, 2000 : 75 –78) 
ฮัสเซี่ยนและคณะ (Hussian and Others, 2004 : Abstract) และเพลแมนและคณะ (Peyman and 
Others, 2005 : Abstract) ที่ไดศึกษาพบวา ความสามารถในการจัดการที่มีประสิทธิภาพ ไดแก การ
สนับสนุนเพื่อการเรียนรู การจูงใจเพื่อการเรียนรู การพัฒนาศักยภาพ และการสนับสนุนวัสดุ
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อุปกรณ  รวมทั้งการดําเนินงานดานการบริหารจัดการ (Management Practices) ที่สงผลตอองคการ
แหงการเรียนรู   
                            การที่ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเปนเพราะวา เนื่องจากในสภาพปจจุบันการ
ดําเนินงานดานการจัดการในสถานศึกษาสวนใหญ เปนหนาที่ของผูบริหาร สวนครูจะดําเนินการ
จัดการเรียนการสอนเปนหนาที่หลัก ผูบริหารจึงตองจัดระบบงานตางๆไมวาจะเปนงานดานธุรการ 
ดานบุคลากร รวมทั้งการจัดหาทรัพยากรตาง ๆ มาสนับสนุนการศึกษา ผูบริหารมีหนาที่จัดการดาน
การวางแผน การจัดงบประมาณ จัดระบบตาง ๆ การจัดโครงสรางการสื่อสาร การมอบอํานาจการ
ใหรางวัลและดูแลควบคุมการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการ ดังนั้นปจจัยระบบการจัดการจึง
เปนปจจัยหนึ่งสําหรับการจัดการความรู ซ่ึงโรงเรียนจะตองพัฒนา เพื่อนําไปสูความเปนองคการ
แหงการเรียนรูของโรงเรียน ส่ิงสําคัญที่ผูบริหารและบุคลากรในโรงเรียนควรสนใจใหการดูแล เชน
การจัดระบบงานตางๆ การมีบุคลากรรับผิดชอบในฝายตาง ๆ การมีวัสดุอุปกรณการอํานวยการสั่ง
การที่เหมาะสม รวมทั้งการพัฒนาระบบการนิเทศ การประกันคุณภาพภายในโรงเรียน การรายงาน
ผลการดําเนินงาน การประชุมสัมมนาเพื่อวิเคราะหจุดเดนจุดดอย สอดคลองกับแนวคิดของ เบ็น
เน็ทและโอเบรียน (Bennett  & O’ Brien ,1994 : 43 )ที่พบวา การจัดการความรูภายในองคการ 
ผูบริหารซึ่งเปนผูสนับสนุน และนิเทศการทํางานในแตละวันของแตละบุคคลและคณะจะตอง
ปฏิบัติใหสอดคลองกับหลักการของการเรียนรูอยางตอเนื่อง ผูบริหารจะตองสนับสนุนผูรวมงาน
ใหมีการพัฒนา และชวยใหผูรวมงานบูรณาการสิ่งที่พวกเขาตองเรียนรูใหสามารถรวมกันคิด
เกี่ยวกับผลลัพธที่คาดหวัง รวมทั้งใชวิธีการใหม ๆ เพื่อพัฒนาองคการใหเปนองคการแหงการ
เรียนรู  
                           นอกจากนี้ผลการวิจัยยัง พบวา ปจจัยระบบการจัดการมีอิทธิพลทางออมตอความ
เปนองคการแหงการเรียนรูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานใน
จังหวัดภาคใต สงผานปจจัยโครงสรางขององคการ (STR) ปจจัยเทคโนโลยีสารสนเทศ (TEC) และ
ปจจัยความสามารถของบุคลากร ( CA) เนื่องจากในสถานศึกษาถาการพัฒนาระบบการจัดการดี จะ
ทําใหโรงเรียนเปนองคการแหงการเรียนรู เพราะวาโรงเรียนสามารถจัดระบบการจัดการไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ในขณะเดียวกันการพัฒนาปจจัยระบบการจัดการจะดีขึ้นไดนั้น สถานศึกษาจะตอง
ใชปจจัยโครงสรางขององคการ ปจจัยความสามารถของบุคลากรและปจจัยเทคโนโลยีสารสนเพื่อ
สงเสริมประสิทธิภาพของระบบการจัดการ 
                            จากเหตุผลดังที่กลาวมา จึงสนับสนุนใหเห็นวาปจจัยระบบการจัดการมีอิทธิพล
ทางตรง อิทธิพลทางออมและอิทธิพลรวมตอความเปนองคการแหงการเรียนรูในสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดภาคใต  
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2.3  ปจจัยภาวะผูนําแหงการเรียนรูมีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออมและ 
อิทธิพลรวมตอความเปนองคการแหงการเรียนรูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดภาคใต ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ วิโรจน สารรัตนะและ
อัญชลี สารรัตนะ (2545 : 23-32) ที่ไดศึกษาพบวา  ปจจัยการเปนผูนําแหงการเปลี่ยนแปลงเปนตัว
แปรภายนอก ที่มีอิทธิพลทางตรงและทางออมตอความเปนองคการแหงการเรียนรู โดยเฉพาะ
อิทธิพลทางออมที่ปจจัยการเปนผูนําแหงการเปลี่ยนแปลงสงผานปจจัยอ่ืน ๆ ตอความเปนองคการ
แหงการเรียนรู ไดแก สงผานปจจัยการสรางวัฒนธรรมและบรรยากาศองคการเชิงสรางสรรค ปจจัย
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย ปจจัยการพัฒนาความมีประสิทธิผลของโรงเรียน ปจจัยการพัฒนาความ
เปนองคการวิชาชีพ และปจจัยการบริหารหลักสูตรและการสอน และไคเซอร(Kaiser, 2000 : 46-
48)ไดกลาวสนับสนุนวา ภาวะผูนําวาเปนคุณลักษณะของบุคคลที่มีความมุงมั่น อุทิศตนเพื่อให
สมาชิกปฏิบัติงานสําเร็จไปตามวิสัยทัศนขององคการ และประสานวิสัยทัศนของบุคคล มีความคิด
ริเร่ิมสรางสรรค  สามารถสอนงาน สอนทักษะ พรอมสอนคุณธรรมรวมทั้งเปนผูชวยเหลือ
สนับสนุนเพื่อใหการปฏิบัติงานสําเร็จตามเปาหมายขององคการ และยังไดศึกษาพบวา ภาวะผูนํามี
อิทธิพลทางออมสงผานการจูงใจ วัฒนธรรม พันธกิจและยุทธศาสตรรวมทั้งโครงสรางองคการ  
                            การที่ผลการวิจัยเปนเชนนี้เปนเพราะวา ในองคการทุกองคการจะมีผูนําซึ่งเปนผู
ที่จะนําองคการไปสูความสําเร็จตามจุดหมาย  ผูบริหารที่ดีจะตองเปนผูนําที่ดี สถานการณ คนและ
องคการตองการผูนํา การพัฒนาบุคคลใหประสบผลสําเร็จในฐานะผูนําและชวยเหลือคนอื่นให
สามารถปฏิบัติเหมือนกับตนเองได  นับเปนงานที่ทาทายอยางยิ่งของผูนําดวยผูนําเปนผูที่สําคัญ
ที่สุดที่ทําใหองคการมีคุณภาพ (Green, 1988 :13) ดังนั้นผูบริหารโรงเรียนจะตองแสดงบทบาทเปน
ผูนําในการพัฒนาครูใหเต็มศักยภาพ  เพื่อใหการทํางานเปนไปอยางมีประสิทธิผลและสนับสนุน
ความศรัทธาของครูและชุมชน  ตลอดจนความพึงพอใจในงานของครูใหสูงขึ้น ซ่ึง คูนทัซและไวช
ริช  (Koontz and Weihrich , 1990 : 344 – 345) กลาววา ภาวะผูนําเปนศิลปะหรือกระบวนการของ
การมีอิทธิพลตอบุคคลที่ทําใหพวกเขาพยายามที่จะทําใหบรรลุเปาหมายของกลุมอยางตั้งใจและ
กระตือรือรน  ซ่ึงองคประกอบของภาวะผูนําจะมี 4 ประการคือ  อํานาจ ความเขาใจเกี่ยวกับคน การ
ดลใจและบรรยากาศ  ดังนั้นภาวะผูนําจึงเปนหนาที่อยางหนึ่งของกลุมไมใชของแตละบุคคล  ภาวะ
ผูนําเกิดขึ้นในกระบวนการที่มีการปฏิสัมพันธกันตั้งแต 2 คนขึ้นไป ซ่ึงจะมีบุคคลคนหนึ่งสามารถ
จะนําคนอื่นๆในการที่จะคิดและปฏิบัติในทิศทางความตองการที่แนนอน การปฏิบัติที่มีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมของคนอื่นนี้ เรียกวา ภาวะผูนํา (Owens, 1991 : 132) ดังนั้นภาวะผูนําคือ สวนสําคัญใน
องคการแหงการเรียนรูและองคการแหงการเรียนรูจําเปนตองมีผูนําที่มีบทบาท 3 ประการคือไดแก 
บทบาทนักออกแบบ (Designer) บทบาทของผูสอนหรือครู (Instructor or Teacher) บทบาทของ
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ผูดูแลและใหบริการ (Steward) ในบทบาทที่สอง ผูนําองคการแหงการเรียนรูจะตองมีลักษณะความ
เปนครู เปนผูสอนและใหแนวทาง เปนผูอํานวยความสะดวกเพื่อคณะครูเกิดความเขาใจตรงกัน  
เห็นสภาพความเปนจริงขององคการ (Senge, 1990 : 340)  กลาวโดยสรุปตามแนวคิดของเซงกี้ ก็คือ 
ผูนําตองมีภาวะผูนําแหงการเรียนรู ซ่ึงแนวคิดดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดของมารควอรท 
(Marquardt, 2002 : 28) ที่กลาววา ผูจัดการและผูนํา(Managers  and  Leaders) ตองเปนผูฝกสอน
เปนพี่เล้ียงและเปนแบบอยางใหกับผูอ่ืนและที่สําคัญที่สุด คือตองสรางและเพิ่มโอกาสในการ
เรียนรูใหกับคนรอบขาง นอกจากนี้ในสังคมยุคปจจุบันซึ่งเปนยุคแหงการเปลี่ยนแปลง การเปน
ผูนําแหงการเปลี่ยนแปลง จะเปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอความเปนองคการแหงการเรียนรู  (วิโรจน 
สารรัตนะและอัญชลี สารรัตนะ,2545 : 27) ผูบริหารโรงเรียนในยุคปจจุบันควรเปนผูนําแหงการ
เปลี่ยนแปลงมากกวาเปนผูนําแหงการจัดการ (Transactional Leader)โดยลักษณะของผูนําแหงการ
เปลี่ยนแปลงนั้นจะมุงอนาคตและมุงใหเกิดการเปลี่ยนแปลง ผูนําจะเปนผูจูงใจใหบุคคลปฏิบัติงาน
เกินกวาความคาดหวังตามปกติ  มุงไปที่ภารกิจงานดวยความสนใจที่เกิดขึ้นภายในตน มุงการบรรลุ
ความตองการในระดับสูงมากกวาความตองการในระดับต่ํา และเนื่องจากผูบริหารในปจจุบัน
จะตองเปนผูนําทางวิชาการ ซ่ึงเปนผูที่มีความรูความเขาใจในทฤษฎี  ปรัชญาของหลักสูตรตาง ๆ ที่
ใชในโรงเรียน มีความรูความเขาใจในวิธีสอนแบบตาง ๆ  สนับสนุนใหครูใชนวัตกรรมการสอน 
เปนแบบอยางที่ดีในเชิงวิชาการ สนับสนุนและสงเสริมความเปนเลิศทางวิชาการของโรงเรียน 
สงเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ นิเทศและกํากับใหการเรียนการสอน
เปนไปตามแผนการสอนที่กําหนดไว  ซ่ึงสอดคลองกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษา จากการปฏิรูป
การศึกษาที่สงผลใหโรงเรียนทั่วประเทศจะตองปฏิรูปกระบวนการเรียนรูตามมาตรา 24 ของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 โดย
กําหนดใหสถานศึกษาจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจ ความถนัดของ
ผูเรียน ฝกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณและการประยุกตความรูมาใช
เพื่อปองกันและแกปญหา จัดกิจกรรมใหผูเรียนเรียนรูจากประสบการณจริงจัดการเรียนการสอน
โดยผสมผสานความรูตางๆ สงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม ส่ือ
การเรียนและอํานวยความสะดวกเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู รวมทั้งจัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นไดทุก
เวลาและทุกสถานที่  
                           นอกจากนี้ผลการวิจัย ยังพบวา ปจจัยภาวะผูนําแหงการเรียนรูมีอิทธิพลทางออม
ตอความเปนองคการแหงการเรียนรูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐานในจังหวัดภาคใต สงผานปจจัยโครงสรางขององคการ (STR) ปจจัยการเสริมแรง(REI) 
ปจจัยวิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตร (VIS) ปจจัยความสามารถของบุคลากร (CA) และปจจัย
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ระบบการจัดการ(MA) ดังนั้น  ถาการพัฒนาปจจัยภาวะผูนําแหงการเรียนรู เปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ จะทําใหโรงเรียนเปนองคการแหงการเรียนรู ในขณะเดียวกันการพัฒนาปจจัยภาวะ
ผูนําแหงการเรียนรูจะดีขึ้นไดนั้น สถานศึกษาจะตองใชปจจัยการเสริมแรง ปจจัยระบบการจัดการ 
ปจจัยโครงสรางขององคการ ปจจัยความสามารถของบุคลากรและปจจัยวิสัยทัศน พันธกิจและ
ยุทธศาสตร เพื่อสงเสริมประสิทธิภาพของภาวะผูนําแหงการเรียนรู 
                            จากที่กลาวมาจะเห็นวา ผูนําซึ่งเปนบุคคลที่สําคัญที่สุดขององคการซึ่งจะเปนผู
นําพาองคการไปสูความสําเร็จตามจุดมุงหมายที่ตั้งไว โดยเฉพาะองคการที่เปนสถานศึกษาซึ่งมี
ความเปนองคการแหงการเรียนรูมากกวาองคการใด ๆ ดังนั้นจากเหตุผลที่กลาวมาจึงเปนสาเหตุทํา
ใหปจจัยภาวะผูนําแหงการเรียนรูมีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออมและอิทธิพลรวมตอความเปน
องคการแหงการเรียนรูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานใน
จังหวัดภาคใต   
                            2.4  วิสัยทัศนพันธกิจ และยุทธศาสตร มีอิทธิพลทางตรง อิทธิทางออมและ
อิทธิพลรวมตอความเปนองคการแหงการเรียนรูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดภาคใต ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของเบ็นเน็ทและโอเบรียน
(Bennett and O’Brien, 1994 : 41 –49) ไคเซอร (Kaizer, 2000 : 46 – 48) บุญสง หาญพานิช (2546 :
บทคัดยอ) เรขา อรัญวงศ (2541 : บทคัดยอ) และผลการวิจัยของวิโรจน สารรัตนะและอัญชลี สาร
รัตนะ (2545 : 23- 32) ที่ไดศึกษา พบวา วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตรมีอิทธิพลตอการเรียนรู
ขององคการที่มีความตองการที่จะเพิ่มศักยภาพการปฏิบัติงานในองคการ การพัฒนาและใช
ยุทธศาสตรในการปฏิบัติงาน 
                            การที่ผลการวิจัยเปนเชนนี้เปนเพราะเนื่องมาจากโรงเรียนในปจจุบันจะตอง
ปฏิรูปการศึกษาตามบทบัญญัติของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 อาทิเชน ปฏิรูประบบการบริหารจัดการ ปฏิรูประบบการเรียนการสอน 
ปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา ปฎิรูปหลักสูตร รวมทั้งโรงเรียนตองใชหลักการบริหารแบบมี
สวนรวมสิ่งเหลานี้ทําใหโรงเรียนตองปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน ในการจัดการศึกษาโรงเรียนแตละ
แหงมีการวิเคราะหจุดเดน จุดดอย วิเคราะหโอกาส และวิเคราะหอุปสรรคเพื่อมากําหนดวิสัยทัศน 
พันธกิจ และยุทธศาสตรในการปฏิบัติงานเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาโรงเรียนใหมี
คุณภาพอยางตอเนื่องและเทาเทียมกัน  วิสัยทัศนเปนสิ่งที่รวมเอาความหวัง เปาหมาย และทิศทาง
ในอนาคตขององคการเขาไวดวยกัน ซ่ึงเปรียบเสมือนภาพจินตนาการ ขององคการที่ถูกกอรางขึ้น
ภายในองคการ จากนั้นก็จะถูกสงผานออกไปนอกองคการ วัฒนธรรมขององคการแหงการเรียนรู
จะค้ําจุนวิสัยทัศนขององคการ สวนการเรียนรูและผูเรียนในองคการนั้นก็จะสรางผลผลิตที่ดียิ่งขึ้น
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ตลอดเวลา (Marquardt, 2002 :27) ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของเซงกี้ (Senge,1990:9) ไดกลาววา 
การมีวิสัยทัศนรวมกัน (Building Shared Vision)  เปนศาสตรหนึ่งขององคการแหงการเรียนรู ที่
บุคคลในองคการจะตองสรางใหเกิดภาพรวม (Hold a Shared Picture) เปนภาพของอนาคตที่บุคคล
ในองคการมุงสรางสรรคใหเกิดขึ้น บุคคลในองคการตองมีจุดมุงหมาย คานิยมและพันธกิจรวมกัน
นอกจากนี้มารควอรทและเรยโนลด (Marquardt and Reynolds, 1994 : 31 - 32) ยังไดกลาววา 
องคการแหงการเรียนรูจะตองมีวิสัยทัศนที่เปนฉันทามติขององคการ  และสนับสนุนสิ่งที่จะเกิดขึ้น
ในอนาคต ซ่ึงรวมถึงพันธกิจ (Mission) เพื่อเปนแรงผลักดันใหการปฏิบัติงานมุงสูเปาหมายอยางมี
เจตจํานงการกําหนดวิสัยทัศน จะผูกพันบนพื้นฐานของคานิยม ความคิด ความเชื่อที่คลายคลึงกัน 
สงผลใหมีการทํางานรวมกัน และสอดคลองกับแนวคิดของพจน สะเพียรชัย (2546 : 40) ที่กลาววา 
ในองคการแหงการเรียนรู ทุกคนจะตองมีวิสัยทัศนรวมกันซึ่งวิสัยทัศนนี้เปนการมองภาพไป
ขางหนาวาสิ่งที่เราพึงปรารถนาคืออะไร อยากจะเห็นโรงเรียนของเราในฐานะที่เปนฐานรากของ
การจัดการเรียนอยางไร เพราะฉะนั้นผูบริหารตองสรางวิสัยทัศนวาอยากใหโรงเรียนเปนอยางไร 
การสรางวิสัยทัศนไมใชผูบริหารสรางคนเดียวหรือเขียนคนเดียว จะตองใหมีสวนรวมของคนทุกๆ 
คนในองคการ   
                            นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบวา ปจจัยวิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตรมีอิทธิพล
ทางออมตอความเปนองคการแหงการเรียนรูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดภาคใต สงผานปจจัยโครงสรางขององคการ (STR) ปจจัยระบบการ
จัดการ (MA) และปจจัยการเสริมแรง (REI) ดังนั้นถาการพัฒนาปจจัยวิสัยทัศน พันธกิจและ
ยุทธศาสตรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพจะทําใหโรงเรียนเปนองคการแหงการเรียนรู ใน
ขณะเดียวกันการพัฒนาปจจัยวิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตรจะดีขึ้นไดนั้น สถานศึกษาจะตอง
ใชปจจัยโครงสรางขององคการ (STR) ปจจัยระบบการจัดการ (MA) และปจจัยการเสริมแรง (REI) 
เพื่อสงเสริมประสิทธิภาพของปจจัยวิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร 
                           จากที่กลาวมาจะเห็นวา การกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตรนั้นเปนสิ่งที่
มีความสําคัญสําหรับองคการ ซ่ึงวิสัยทัศนเปนการกําหนดภาพรวมของสถานศึกษาที่ตองการให
เกิดขึ้นในอนาคต จากการเปลี่ยนแปลงในสังคมโลกยุคปจจุบัน เปนแรงผลักดันที่สําคัญทําให
องคการตองมีวิสัยทัศน เพราะองคการที่สามารถคาดคะเนสภาพขององคการในอนาคตไดอยาง
ชัดเจนและรวดเร็วจะมีความไดเปรียบในการตั้งรับ ตอรอง เตรียมพรอมและหาหนทางในการ
แกปญหาที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได วิสัยทัศนจึงเปนเครื่องชี้นําองคการใหไปสูอนาคต จากเหตุผล
ดังที่กลาวมา จึงทําใหวิสัยทัศนพันธกิจ และยุทธศาสตรมีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออมและ
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อิทธิพลรวมตอความเปนองคการแหงการเรียนรูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดภาคใต  
                               2.5 ปจจัยการเสริมแรงมีอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลรวมตอความเปนองคการ
แหงการเรยีนรูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวดัภาคใต 
ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของเบ็นเน็ทและโอเบรียน (Bennett and O’Brien, 1994 : 41–49) และ
ผลการวิจัยของกรูเบอร (Gruber,2000 : Abstract) ที่ไดศึกษา พบวา การใหรางวัลหรือการยอมรับ 
(Rewards or Recognition) เปนองคประกอบสาํคัญที่มีอิทธิพลตอองคการแหงการเรียนรู และยังมี
ขอเสนอแนะอีกวาระบบการใหรางวัลและการยอมรับชวยสงเสริมและกระตุนการเรียนรูแบบ
รายบุคคลและแบบองคการและสอดคลองกับแนวคิดของไคเซอร (Kaiser,2000 : 46–48) ที่กลาววา 
การจูงใจเปนลักษณะการกระตุนโนมนาวสมาชิกในองคการใหอุทิศตนมีน้ําใจมีความเกี่ยวพันใน
งานและความเพียรพยายามปฏิบัติงานเพื่อบรรลุความสําเร็จตามเปาหมายขององคการ และ
ผลการวิจัยพบวา การจูงใจเปนปจจยัที่มีอิทธิพลตอความเปนองคการแหงการเรียนรู 
                                การที่ผลการวจิยัเปนเชนนี้เปนเพราะเนื่องมาจากการเสริมแรงเปนสิ่งสําคัญที่
จะทําใหครูและบุคลากรในโรงเรียนรับผิดชอบ ปฏิบัติงานไดอยางเต็มศักยภาพและมีความสุข 
เพื่อใหงานทุกอยางบรรลุจุดวัตถุประสงคที่ตั้งไว ผูบริหารจะตองใหความสําคัญตอการเสริมแรง 
การจูงใจบุคลากรในโรงเรียนเปนอยางยิ่ง โดยสรางความไววางใจ การใหเกยีรติและการยอมรับซึ่ง
กันและกันสงเสริมวิทยฐานะความกาวหนาของครู ใหโอกาสครูและบคุลากรไดพัฒนาตนเองจดัสิ่ง
อํานวยความสะดวกและสภาพแวดลอม มอบหมายงานใหปฏิบตัิดวยความเปนอิสระ มคีวาม
รับผิดชอบตนเอง สงเสริมใหครูมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค ใหมีการกําหนดเปาหมายที่ชัดเจน
รวมทั้งกลาวยกยอง ชมเชยหรือประกาศเกียรติคุณ ซ่ึงสอดคลองกับแนวคดิของวิโรจน สารรัตนะ
และอัญชลี สารรัตนะ (2545 :23 –32) ที่กลาวสนับสนุนวา การจูงใจเชิงสรางสรรคเปนปจจัยที่
สงผลตอความเปนองคการแหงการเรียนรู โรงเรียนที่เปนองคการแหงการเรียนรูตองมีการจูงใจให
คนทุมเทแรงกายและแรงใจอยางเต็มความสามารถ เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายขององคการ
ที่ตั้งไวผูบริหารโรงเรียนจะตองมีการบริหารจัดการใหเปาหมายของตวับคุคลและเปาหมายของ
องคการบรรลุผลดวยกนัทั้งคูโดยอาศัยกระบวนการจูงใจที่คํานึงถึงความคาดหวังหรือความตองการ
ของทั้งตัวบุคคลและขององคการ ซ่ึงการที่จะกระทําเชนนั้นได ผูบริหารพึงทําความเขาใจรูปแบบ
การจูงใจที่มีทัง้รูปแบบเชิงเนื้อหา (Content Model) และรูปแบบเชิงกระบวนการ (Process Model) 
แลวนําเอาแนวคิดเชิงทฤษฎนีั้นประยุกตใหเกิดผล  การปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการใหมี
ประสิทธิภาพ และบุคลากรมกีารปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถและมีความสุขซึ่งการที่จะเกดิสิ่ง
เหลานี้ไดนั้นการเสริมแรงเปนปจจยัที่สําคัญที่กอใหเกิดสิ่งดังกลาว หากองคการใดขาดการ




