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� �	�����	��!"�#��� ��#��2��

4����0�&�
��>���90�1�'���A��#0�����������.��#�������.������.������@��B��.��#��
13�������  �������@��9��4�13��������@���'>��!��&��#0���\������ B��0�&�
	����������1�� 
�:���0�$���� ���0�&�
�������
0@�������4� -������������������
0��.��>�����������.��#�� ���.��#��
�������� [����&13���������� �0�������������������� ���.��#�����?�
4$�?������
�����
!��  ?�����
�����.599- �������
0@��� /�����
-����
����� ^ &�@��1����-:���. ������	����

�� /����342��!�	�

���.���#��������&�4#��������1����[�' 
��@����
����.���.��#��@��B��.��#�����&�����
 1��.�.��4#������������ &������90����90��@��4&4�[���#������@��#��0
���#�>�
��9A��� 90�1���3������.0����.��#��  ���&��1�� -����4$����?
$�A&�����'
���
.��#��  �-��&����4$�90�1���3�����������.��#��  /���������9A�����.1:�9�"���&�
1���1��4#�����:������������ ^ @��#��0
���#�>���9A���.��-5B-1:���̀&��0��35���1�9A -�
��y�#�
	��� �����������.��#������1���&:�������
���
������B��.��#��&������� -��:��4$��'>��4#�����
���?
$�A�4����.��#����� �����0�$����#-�
 ^ ����	��4#������	0�������	����

�����  �������-�(2529: 274)�-��00��������.�������4� ^ #��9��#0��&�4#�B-���
���.����������1����[�' -��������1����B- -�0  &:��������B�����.������9�����&������90�
$:���"�����
�����4�1�����������.��� ����9>������4�������.������@�����������  ��������&:�����
�����9>������'>��!�����B��.��#��1�0�4#"�'��� 	��� ��  ������������90����90�1���3 �����
�����5�
1�'���A -�������������0������ 1���  �������A�(2539 : 25)	��4#�90�#�
@��
�����0��#�
3�� 90�1���3@��.599-���&� �-90����90�1���3���������������:� 
(Action)#�>�#�
3�� 90�1���3���3��'�E��  	�&:������������������������ ���:����� ���&��
���
������������������1���3�:��4$����	��&��� 	�4$��������� d��
��4���0  -�1������  [���[���� 
(2542 : 29-30) 	��4#�90��#̀�0��B��.��#������.1�� B��.��#������.�-�� B��.��#������.#�0#������
/��� ��-�����.&��@�.�@� -�#������ 90���.B��$�.@�������� ������������	� B��.��#���5�
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����.&�����������90���� 90�$:���"���� ^ 4����.��#�����	�� �� �����������9��9���
�:���� ������������1�����5�
1�'���A ������������1>��90�#�
 ���������.��#��&����� 
��������� �090�9��  -�������������������B���:�  1�0�'�-&��
A  ��0�E�A�(2542 : 238)	���
 1�������0����������1:�9�"���B��.��#��&:���������� �'>��&����.���#������@����4#�����1����[�'
�#-�
������  ����&1�5�	���
����0��� ^ 3 ���� 9>� ���������
0��.��9��9 ���������
0��.9� 
 -����������
0��.90�9��(�\""�)  ���&�����.5"��� ����5[0�E�A�(2537 : 114)	���-��0	0����
1�4&0��  B���:����&��&��:�#����������
0��.���.��#��  �$��  ���0�� B�  ���&��1�
���  ���1���
��� -�0  
�������:�#���������1�����  &��4&   -��:�#�������>�� ^ �'>�����.��#�����@�����:�����
	�1��&5�#�
�-�
���	���
�����.�>�� -����1.90�1:���̀&��90��������  ������B���:�&�
���.���#������&����1.90�1:���̀&	�������
�'�
�4�����  
����������
90�1���3#�>�������
4����.��#��@��B���:���0
 1��9-�����.�:�[�  .5"$�0
 (2537:179) ����-��00��  B��.��#��?�����
����
&�����B���:����0�$����	��  ���&��&��:�#����������
0��.���.��#������ ^  �$��  ���0�� B�  ���
1������  ���90.95.��9�..�"$�  ������1�����  ���&��4& {-{ �������  �'>��4#����[�
4�����
.��#�������:�����	�1��&5�#�
�-�
���   -����1.90�1:���̀&�
�������1����[�'  ������&�4#��
������1.90�1:���̀&�����
�'�
�4�����
��@����
����.90�1���3#�>������@��B���:���0


���   �U-��������A�(2525 : 55)�-��0	0�0�� ��..���$�0
�#->�9��&�	��B-���`����>��
B��.��#��������������.��#��1:�9�" 4 ������9>�

1. ������������������1>��1����.9��	�������
������
2.  10�#� -�4$����'
���	���
����#��1
3. ���0������&�1����� -�0��9���#A'c�����4�$������
�
4. ������ -�90����1��	0���90��������@��9���
 1/��(Massie, 1964 : 9)	���1�� �09������
0��.��������1:�9�"������'�E��B��.��#��

0��90������.��0
 1.90����  2.90�1���3   -� 3.�&�9���
1. ��9A�����.����90���� ������>���@��90���� 90�&:�  90��@��4& 90�1���34�

����:�	�4$�� 90�1���34����0��9���#A� 1���9���#A -����������B-
2. ��9A�����.@��90�1���3  #�
3�� �����  ��-�� �5-
'���&4�������1��4&

 -��\""�  �90�1���3����1��������	��#̀�  ���`1���3$���:�90����1�����9��	�
��
��9A�����.�>����� ��-�.599-��&'�E��	���

3. ��9A�����.�����&�9���  ����1[�'90����1�����9�� /�������1[�'[�
4�&��4&@��
.599- /����B-���������1��4&@��.599-4�������&��->������:��
���4��
���#����
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4����.��#��?�����
����� -�?�(Drake&Roe,����3��4��:�[�  .5"$�0
,2537:180-181)
�#̀�0�����&����������.��#������1�����@�� 9�/A�90�1:�9�" -�0  90��'�����1�������	�� 
 ��������������1��(Instructional  Skills) -������90����90��@��4&(Cognitive  Skills)

 B�[�����  1   1����������&:�����  5  ������1:�#��.B��.��#��?�����
�

�����@������ -�?� �#̀�0��������������90����90��@��4&�����90�&:�������
1:�#��.B��.��#��?�����
�   -�������������1���3'�E��4#��0����	�-	��� /�������1�0�$�0
4����
���.������4�����.1�� ^ @���	����   -��#̀�0��B��.��#���������B���:�������������������1����[�'&�
�����������������90���� -�1���\""��#�>��0��B��.��#�����0	�  ����90���� -�1���\""�1��
&�$�0
�:�4#�������9 -�B-�����9A���	��������
�����  1�0����������������1��������������
����4$�90�1���3#-�
��������������9��90������  ���4$�1>��������
����1��  ���'��  ���
���.�
�'>��4#�B�����
�����90��@��4&  �-��&����1����.��
����4�#������
�  90�����������
@��B�����
�  1����#-�����&�$�0
4#����1������1����[�'
���@���  B��.��#��4�!���B���:�����������
���
����1��90�����������������  1���31����4#�9%�9����������0�
���	��  &��:�4#��������

���. -�������4���0B��.��#��?�����
�	�������
������

1�0�	0-1A�(Wiles, 1955 : 118)�-��00�� �����������.��#�����&:�����1:�#��.B��.��#�� 9>�
1. �����4�90�����B���:�(Skill in Leadership)
2. �����4��5�
1�'���A�(Skill in Human Relations)
3. �����4����.0����#��'0�(Skill in Group Process)
4. �����4����.��#��.599-(Skill in Personnel Administration)
5. �����4����������B-(Skill in Evaluation)

Cognitive Skills

Conceptual Skills

Human Skills

Instructional Skills

Technical Skills
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&��#-�
 ^  �09��@�����0�$�������	���-��0�@������  &��#̀�	��0�� �09��1�0�4#"��
1��9-�����.�c�X� ����� 3 ����@��   9�/A�(Katz, 1955 :  33 - 42)����-��00�� ���.��#�������
90�1:���̀& B��.��#��&:������������������� 3 ����  9>� ������������9��9(Technical  Skill) 
����������5�
1�'���A�(Human  Skill)  -����������90�9���0.
��(Conceptual  Skill)  -�
90�&�'�E��������#-�����4#����0#������	��
���1�  ������#-������90�1�'���A/������ -���� 
������� &���������
��4����&�&:� �� ��-�����4��0-����.����&���  ���'>��&5�5��#�
4����
0��9���#A������������� ^  9�/A 	��&:� ��4#��#̀��4���
-����
�@������� ��-����� B��0�&�
	���:�
 �09������-��0����� �0���4����0�&�
 /������������ 3  ����  ����-��0���
-����
�������

1. �� /�52	��
�!
(Technical  Skill)

 9�/A�(Katz,1955 :35-36) 	��4#�90�#�
	0�0�� ������B��.��#��1���3�:�����������
����
0��.��&����Y'���
���   /�������
0��.0������ ���.0����  -���9��9 ����
90�������
0��9���#A -����&��4$��9�>���>�4�������.������  �����������
����	����0
������.�����#0���de�#�>�
����
��0����B��.��#��  �$�� 90�1���34�����@�
�9:�1�������-�
-���%A�����  ���'��   -�����
 B�B��  ���1������9�� ������&��&��������:����  ����:����.�
�������
�  1���3�:�1:��?�
������
�  �@��4& ..s��A���.�
�   -����.�"$����� ^ ��9��90���1��  ���&��4$��9�>���>������ ^ 

���&�����
���B��4#� �09��������������#-�
9�  ������
.5"��� ����5[0�E�A�(2537 : 114)	���-��00��  ����90�1���3��������:����  �90����

90��@��4&4����  &������90�1���3����������.�������Y'���
���  ���B���:�4�#��0
���&�
������� �	�	��-�>����.������0
�����  �����#�>�90�1���34��������  #�	����0
��������
�.�  ���de����  #�>�������
����&�����1.���%A?�
���@�������

'0����
  	'����A�(2526 : 26)�-��03�� �����������9��90�� 9��4#"�4�!���B��.��#��1��15�
@��?�����
� �����9��9&������.��0
 0������ ���.0����  -���9��9 ?�
����
90���� ���
0��9���#A -����&��4$��9�>���>�4�������.������ �$�� 90�1���34�����@�
�9:�1�������-�
-���%A
�����  ���'��  ������� B�B�����1������9��  ������&��&��������:����  ����:����.�
�������
�  
1���3�:�1:��?�������
�  �@��4& ..s��A���.�
�  -�.�"$����� ^ ��9��90���1�� ������&��4$��
�5���%A�9�>���>����� ^ �������

�����   �������-�(2529:14)�90��#̀�0�� ������������0������ 9>� 90��@��4&���&�
�X�.�������
�������1����[�' ������� �03��������&������:� �:�������� -������9��94�������.����
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��� ?�
���0	� -�0��&�#�
3��90����  90�1���3���&�����:����	���
�����4� ��-��
���
�:�[�  .5"$�0
(2537 :180)	���-��03�������������9��90��  B��.��#��&������90�1���3

4����4$���9��90����������#��14����.��#��4#�.��-5#�>����
�����
���#����0��������� ������
�������
0��.��&����Y'���
���  �$��  90�1���34�����@�
�9:�1�������-�
-���%A�����
���'��  ������� -�.�"$�  ���&����..���  ��9��90������1�� 

'�-&��
A  ��0�E�A�(2542 : 238)	�����.�
0�����������
0��.��9��9#�
3�� 90� 
1���34����4$�90����  90��$��
0$�"�Y'����������
0��.�9�>���>�   -����'
������� ^  
���.�
.���.��� -���9��9  /����03����9��94����4$��9�>���>�4����B-��   -��:�#��?9��1����
@������'>�����1����B-1��15���0
   

	'b��
A �&��"'���50��A�(2540 : 6)�-��00�������������9��9	�� ��  ��������4$��9�>���>�  
���4$�0����������&:��������� ^ �'>��������.������  ��������	���&�����������.�  -����de����   

�5��
   �����?$(2531 : 47) �90��#̀�0�������������9��9  9>�  90�1���34����
���.������������&����Y'���
���	����  /�����&����#-�����&�����
0��.0������  ���.0���� -�
��9��9���0��9���#A   -����&��4$��9�>���>�4�������.������  �$�� ����@�
�9:�1���  ���&����������
�:����  ���4$� ..s��A���� ^  ���4$��9�>���>� -��5���%A���� ^ �������  

	'�/
A�(Paisey, 1981 : 96-97)�-��03�������������9��90��  ������>���@����������� -�
1���3���.�������	��  ?�
�����&��@��@���-1��1���������������9->���	#0 -�'c�����
90�1���3@��.599- 90������>������.�
.��� ���90.95 ���#� �0����� - ����:����
��0��� ?�
0�����������9��9�Y'�� ����������������90�&:�����@��B��.��#��4���>������&�������� 
4  ��>���  9>�

1. ������������ /���	�� ��� ?�� ��#-��1��� �����.��0
  0��35���1�9A@��
#-��1��� ��>��#�@��#-��1���  -�������1����� �-��&���9��90���1�� ��9��9���4$��0-�

2. 90�1�'���A��.$5$� 	�� ���  90�1:���� -�����@��3��&��4&@��B����9���/���
?�����
�90�&�����.�������������9�>���>�  -�1����:��0
90�1��0����� ^  �����$�$�
�-5�9%�.599-@����!  -��-5�.599-���0	�

3. ������� -�1����:��0
90�1��0� #�
3�� ���'
�������#����	�4$�.599- /���
1���3#
�.�4$�4#��������?
$�A���?�����
� ?�
�Y'���
���
���1:�#��.���.��#����9��
13�����

4. ���'�E���:�-��9� 	�� ��� 0����0.599-4#��#��1��.��� ���������B-���
���.������ �����-��
� �-� -����1���1��90�1���3@��9%�����:����4#����0#���
���@���
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1���
�����-(��0
����A�)���3���(2542 : 482) �90��#̀�1��9-�����.90��#̀�@��
 9�/A�0��  B��.��#��&������90�1���34�������.4$�90����  0���9��  ��9��9 -��9�>���>�
���&:�����4�������.������  /���&���������
���1.���%A  ��������   -�0������de��.� 

������� &����&1�5�0�������������9��9@��B��.���#�� #�
3��  90�1���3@��B��.��#��
4�������&� 1��90�1���3@�����������4���� ..@��'c�����  0������#�>��������:�
���&�4#�����B- -����1�����[�'������������������:��
�� �03��90�1���34����4$��9�>���>�
#�>���9?�?-
��������
0@�����.���@����	���
���$:���" -�3�������#��1 

2.  �� /�52	����/#���0��B�(Human  Skill)

������.������[�
4���9A���4� ^ �`��  #���������4#�.��-5B-��0��35���1�9A	���
�
�������1����[�' -�0  -:�'��B��.��#���'�
�9����
0	�1���3�:�	���
��� �����  &��&:���������
�����:����������  �90�1��99�  �@��4&/������ -����  $�0
�#->���>����-���  Y�����&:������
���

������B��.��#��&�������������������5�
1�'���A�����
�����  �'>��4#�������� ^ @����9A���
�:�����	��
�����.�>��  ����1����[�' -����1����B-  �:� #���B��.��#��?�����
������:� #������
��������1�'���A��.9�&:��0���  ���� ������.B��.��9�..�"$��-��&�B��4��.��9�..�"$�  �������
����������5�
1�'���A&����������������90�1:�9�"�
���
������B��.��#�� 4��������
0@���1�'���A�
��..599-#-�
����[���� ���������������������:� #���#������  90�9��  'c�����  /���B��.��#��
?�����
�&:������������&�� -������'c�����@��.599-�#-������'>�����&�	�����1�����	���
�����
���1����[�' -�.��-5��y�#�
@����9A���

 9�/A�(Katz, 1955 :  35 - 36)4#�90�#�
	0�0�� ����90�1���3@��B��.��#��4����
.��#������
�������1����[�' -����1����B- ?�
4$��������������5�
1�'���A�
����� 
B��.��#�������:����1�'���A��..599-#-�
����[� /����90� ����������������@�.������

 -�0�E���� 1��9 1��� 0�-�� ����!��& ����9�� -�9����
 B��.��#�����������'c�����
 -�'
�
��@��4&.599-�5�����[� �����90��@��4&B���>�� ������������B��.��#��&������	��&��
���1.���%A4�����:����  -�&��0�$����1��9��1��A�������
0��.&��0��
� �����90��������
@���5�
A @0�" ���.0����#��'0� -�1��90��
�

���&�����
���B��4#� �09��������������	0�#-�
9� ������
	'�/
A�(Paisey, 1981 : 97)�-��00������������5�
1�'���A 9>� 90�1���34����

����5��1���1��4#�9�4$�90�'
�
�@���@��
�����̀����'>�����  -��5���4#���.��9A�������@�
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1������
��  ��������
���03�����1����.��
���������1:�#��.����:���� �'>��4#����������-��
� �-�
���'�����1�9A ?�
4$�0���������	�����.�����>�����@0�" -��:�-��4&@��.5�9-���4���9A��� 
 -�����0����������5�9��@��4&$���&� '�����.$�0
4#�.59-����#-����������90����4&0���@�
1���3���.������	���

����A�/
A�  -�.-��$��A�(Hersey & Blanchard, 1983 : 5) �-��00������������5�

1�'���A 9>� 90�1���3 -�90���.���4���>�������:����@��9� �03������@��4&��>������&��
4&9�  -�������
5��A[�0�B���:��������1����[�'�4$�4�����:����@��9�

1���
�����-(��0
����A�)���3���(2542 : 482) �-��03���������������5�
1�'���A�0��
#�
3�� 90�1���3 -�������1��4&  4�����:������0��.9��>��  #�>�?�
����
9��>�� 
/������.��#��&������90��@��4&4���>������&��4&4#��:���� -�1���3 1��#�>�4$����5@��-��  
#�>�[�0���%A����B���:�	���������0


�:�[�  .5"$�0
(2537:179) 	��4#������0�� ����������5�
1�'���A ������������B��.��#��
&������90�1���34�����
����0��.B���>��	���5�����[�#�>����
�	��0������9� �90�1���3
4�����1��1����90���0>���04&��#0���1�$��4�#��0
���  �90�1�5-��#0���9���.
��� ���&��
���.�>���@��.�'����  B��.��#��&��������&�������  �90����4�4������  �@��4&B���>��
4&�0���  ��.s\�90�9���#̀�@��B���>��

.5�"��� ����5[0�E�A�(2537 : 114) 	���-��00��  ����90�1���34�����@��4&���$���@��
9�  �@��4&'c�����@��B�����.������ -��#�5B-4��������:�@��.599-�#-������  1���34$�3��
 
9:�����#��1 ��B����0����'>��$��&��4#��@��#-���������.���#�>����0��������.����
���4��
����#����
�����B���:��������  ������������&:�����1:�#��.B���:�����1�����.  �'��������5�
1�'���A�����  
&�$�0
4#�	����.90���0>�&��.599-#-�
d��

���@���  ��������������&	��&�����de��.�  #�>�
���1.���%A  �����.��..59-��[�'1�0���0@��B���:����

.��&.  ���
%�(2525 : 14) �90��#̀�0������������5�
1�'���A  #�
3�������
90�1���3���&��:�����0��������-5�9%�  1���3&��4� -�����B���:�4#�1�$��@����9A���
��0>���04&����:����	����&��:�4#���9A���1���3.��-5��y�#�
#�>�0��35���1�9A	���
�����
���1����[�'1��  �������  ���#
��   -�1�����_���4����.��#������
�����
���

���� �U-��������A�(2525 : 251) 	���-��00�� ����������5�
1�'���A����90�1���3���
&��:������..599-  -��-5�9����&����4#�����90���0>� -�4$�90�'
�
��:����	��B-  -�
�90�1���34�������1�����	�� ����B��.��9�..�"$� �-5�B��.��#����0
���  -�
B��4��.��9�..�"$�	���
�������0
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'0����
  	'����A�(2526 : 26) 	��4#������3��������5�
1�'���A0�� 4����.��#�����
?�����
�	�0��&��������.��#���������	#� �0�������&������������������4�?�����
� 
9��4#"�&:��������������������5�
1�'���A�
����� �'���9��4#"������:����1�'���A��..599-
#-�
����[�  /����90� ����������������@�.������
  ����'%� -�0�E���� 1��9 
1��� 0�-�� ����!��& �&�9��  -�9����
 .599-����[����� ^ ���	�� �� B��.��9�..�"$��#�>�
9��4#"�  �����������A  9��#��0#���#0�0�$�  9�����
  '�������&��#������  9����[��?�� ������
�
 -�B����9��� &�����������'c����� -�'
�
��@��4&.599-�5�����[�  ��
��#-�
9�������&�
'.0�����-��#-0�'���90�	��@��4&��� &�	�1���3�:������0���	�� ��������9��4#"�&�
�����	��&�����1.���%A4�����:����  -�&��0�$����1��9��1��A�������
0��.&��0��
� 
@.0����#��'0� -�1��90��
�

30�-  ��>����-0��A�(2528 : 42)�90��#̀�4���>������0�� B��.��#�����������������5�

1�'���A  	�� �� 90�1���3 -����4$��5-
'���& 0���&Y�
4�����:������0��..599-�>��#�>�?�

.599-�>��

����� �������-�(2529 : 14)���.�
0����������������0.599-����  #�
3���90�1���3���
&��:������.9��>��  -��:�4#�9��>��4#�90���0>�4�������.������  �$��  �90����90�
1���3���&�1>��1��90�9�� -�90��$>��4�.599-�>����0


�5��
  �����?$(2531 : 47) 	���-���03������������5�
1�'���A0��  B��.��#����������
&����������'c������5�
A   -�'
�
��@��4&.599-�5�����[�  ����B��.��9�..�"$�  
B��4��.��9�..�"$�  -�4$���-�������5�
1�'���A4#��������?
$�A�'>��4#�	���/���90����90�
�@��4& -�90���0>�4����.��#����������[�
4�@�.�@�#������90���.B��$�.

1
�  ��0����(2536 : 19) �`	��4#������0���������������5�
1�'���A� 9>�
90�1���34�����:������0��.9��>��  �@��4& -�&��4&.599-�>��  	�0��&�����.599-#�>��-5�  
B��.��#�������������������5�
1�'���A�'>��90�����1����[�'4��������B���:�@���-5�

	'b��
A  �&��"'���50��A�(2540 : 6) �-��03������������5�
1�'���A�0������90�1���3���
&�'�&��%�  '���&'��9���#A9�����:������0��.����0����90�1���34����1���� ��&��4&4#��
B����0���  �-��&�90�1���34��������B���:���0


	0-1A�(Wiles, 1955 : 13-18) �1��	0�0������������5�
1�'���A (Skill in Human 
Relations) 9>� �90��������  ����9��������   -�
�� 
��1� &:�$>�����
�$>��.599-	��3������ 
1�4&4���������� -�90������
��@��9��  ����9�9.���
 -�4#����������.  #-���-��
����4$��
�[�1����_  15[�'�5��0-  3��	����.���@�����������.��.�����  ��.s\�90�9���#̀�@��9��>���'>��
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�����.������1��4&  4#�9:�
�
���$�$
?�
	��U�.��  	�#-���-��
����4#�9:� ���:�#�>�4#�9���
9����� -����1��4&���  ��\"#�@�� 
��&� ��	@4#���������������������&��@��4&

1�5� ����������5�
1�'���A #�
3�� 90�1���34����4$��5-
'���&@��B��.��#�����&�
0��9���#A -��@��4&.599-9��>���������
0@���   -�1���3���&� 1��'c���������#��1��..599-
 -���-����  ���&��1����1�'���[�'��������.599-����4� -������9A���  ?�
����5��1���1��4#��
.599-#�>��-5�9��:����@��������
�����̀��� -��5���4#���.#��0
�������@�1������
�� �03�����
1����.��
���������1:�#��.����:�����'>��4#����������-��
� �-���9A���4�������'�����1�9A ��&
�-��0	��0��  ����������5�
1�'���A  ����90�1���3@��B��.��#��4�������1�����  ���
1���������  ���&��4&B�����0���  ���4#�9:������� ���:� -�����������
���.@��.599-�>�� 

3.  �� /�52	�
�	�
!5���#�5(Conceptual  Skill)

 9�/A�(Katz, 1955 :  35 - 36)	�����.�
3�����������90�9���0.
��0�����������
90�9���0.
��@��B��.��#��#�
3��  90�1���3@��B��.��#��  4������[�'�0����#�
@��#��0
���  ��� -��@��4&#��0
���@�������4��5�-���%�  �5�@�������
���-����
�  1���3
���#̀�90�1�'���A��#0�������������� ^ 4���9A���#�>�#��0
���	���
���$���&� -� #����
�����-��
� �-�4�#������#�>�#��0
���
��
���� ^ 1�0�4�1�0�#����@��#��0
����`&�����.
�����>��3��1�0��>�� ^ B��.��#��&�������90�����0���@0��4�����1��9��1��A�����.��0
 1��9
0��
�  ����!��1��A  ����>��  ��5�
0��
�  &��0��
�1��9  90�������B��.��#��&�	�����������  
B��.��#��&����������0�$�1��"(General Education)��@��� �'>��&�	���:����4#�����1����[�'

.5"��� ����5[0�E�A�(2537 : 114-115) 	���-��00��  ����90�1���34�������#̀�
[�'�0@�����.0�����:���� -��90�1�'���A4���9A���  �-��&�1���39��9���B-���
��-��
� �-��������@���4�4���9A���  B���:�����.���	�����������$�����������   ��B���:������. 
�-�� -�����.1�� &:���������������$������  1:�#��.0�� B� -��?
.�
  ��������������������

1���\""�90�9��  ������1��4&  ����0�&��%"�%  ���#̀����%A	�-  �-��&�����1.���%A
4���� ���\"#�

.��&.  ���
%�(2525 : 15) �90�9���#̀�0�����������90�9��#�
3�� 90�1���3
���1��4�������&�0�� B�'�E�� -����&����9A���  ���.��#�����.599-  ����:��0
��� 
{ -{ ���&��:�4#����@����9A����:�����	�1����y�#�
	���
�������1����[�'  B��.��#��&�������
90�1���3'�&��%��\&&�
���� ^ ���������'-�������:��������@����9A���  1���3���.��5�



18

��-��
� �-���9A���4#�����90�'���  �#��1  �90����9� -��&��"���0#����
��4�1��9	���
�1�	�0��13�����%A&������$��	�  

'0����
  	'����A�(2526 : 25-26) 	���-��03����>������0�� 9��4#"�4�!���B��.��#��1��15�@��
?�����
�&:���������������������������15� ?�
1���3�@��4&#��0
���@����4��5�-���%� -�
�#̀�90�1�'���A@��#��0
���@����������#��0
���#�>���9A����>���������
0@��� &������@��4&0�� 
��� ��-�#������4�?�����
�&�@����
��/������ -����   -�#��������-��
� �-�4�#������#��0
���

��
���� ^ 1�0�4�1�0�#����@��?�����
��`�&�����.�����>��3��1�0��>�� ^ 9��4#"�&��������
90�����0���@0��4�0�$�1��9��1��A� �����.��0
 1��90��
�  ����!��1��A  ����>�� 
��5�
0��
� &��0��
�  90�������9��4#"�&�	���������������� 9��4#"�&����������0�$�1��"��
@��� �'>��&�	���:����4#�����1����[�'

30�-  ��>����-0��A�(2528 : 42) 	���-��03�����������9����
	0�0�� 9>� 90�1���3����@��
4&90�1-�./�./���@����9A���?�
[�'�0  ��� -��@��4&0��������.������@��49��#��1��.
�:� #���4�4���9A��� 90����4���>����#-�����&���>���:��0
4#�B��.��#���:��������4#�1��9-�����
0��35���1�9A#-��@����9A���?�
1�0��0���0�����&��:��������4#�����	���#-����� 
��y�#�
 -�90��������@���-5�4��-5�#����?�
�Y'��

����� �������-�(2529 : 14-15)4#������0�����������
0��.90�9���0.
��#�
3�� ������
-����� -��������9A����
�����-5��5?����  ?�
1�0��01���3
���.4�95%9��90�1�'���A�
�\&&�
���� ^ ����
0��.�\"#�4����.��#�����  90����90�1���3  ��������
&��������  90����
����0���@0�� -�90�1���3���1�����&��@��4&90�9��������������	���

�5��
  �����?$(2531 : 47) 	�� 1��90�9���#̀�����
0��.�������������90�9���0.
��
0��B��.��#����������&������90����  90��@��4& ���4�#������@������������
�����  �90��@��4&
4����.0����@������:���� �5�@������  ���90�����
0'���A��#0���#��0
���@������.
#��0
����>��  �90�9��������'�E�����4�#������  �90�9���0���@0��  �����%A	�-  �-��09>�  
�����>���������������#�  ��...��#����������  #-�����.��#����������  ���.0����.��#��
��������  [����&���B��.��#����������&������:�  �?
.�
�����������@����!.�- -�
�����0�����������   B��������� #��$���   B�'�E������!��& -�1��9 #��$��� -����.�
.  

	'b��
A  �&��"'���50��A�(2540 : 6) �-��00������������[�'�0@��#��0
���  ����
90�1���34�����:�90��@��4&90�/�./���@��#��0
���  90����90�1���3@��.59-���  
���.��&5.599-4#��#��1��.-���%�@�����  /���&�$�0
4#�.59-���	���:��������#��1��.
90�1���3  �:���0
90�'�4&  �:�4#�.��-50��35���1�9A@��#��0
���  
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'�-&��
A  ��0�E�A�(2542 : 238) �#̀�0�����������90�9���0.
���������������90����
90�1���34������[�'�0@����9A��� ?�
�90��@��4&4���&������/�./��� -�
B-���?
$�A?�
�0@����9A��� �0�����90��@��4&�������
0@��������#0�����&��� -�
B-���?
$�A�#-������/���#�
90�0��  B��.��#��&������0�1�
����A�����
0��.��9A��� 1���3
�:�#���-
5��A -��:������-
5��A����4#����1.90�1:���̀&

.��A���A�(Bamard, 1948 : 235) �-��00�����������90�9���0.
��(Conceptual  Skill)
9>� ����1��"1:����@��B��.��#�������9A���������9A���

����A�/
A   -�.-��$��A�(Hersey & Blanchard , 1983 : 5) �-��03�����������90�9��
�0.
��(Conceptual  Skill)0��#�
3��  90�1���34�������#̀�?9��1�������.��#�� -�
?9��1��������
0��.���4���9A�������#���.1���3.��.��	��0��  ���4�#��������.B��$�.@���� 
�
�����1�0�4�@��?9��1����?�
�0  90����90��@��4&��>������&�$�0
4#�B��.��#��1���3.��#��
�������	���0��35���1�9A@����9A����
�������1����[�'

	'�/
A�(Paisey, 1981 : 96) �-��00�����������90�9���0.
��(Conceptual  Skill) 9>� 
90�1���34�����@��4&1������� ^ �
����� ?�
�@��4&��
-����
�@����>�����������#�  -�
��
1���3�@��4&���0����>�������-��0����
0?
���.��>����>���
���	�

1�5�	��0�� ���������90�9���0.
��#�
3�� 90�1���34�����@��4&��..���
���.������?�
�04���9A�������
0��.?9��1���� -���..���.��#�� ?9��1������� ?9��1����
�:� #���  -��?
.�
@����9A���#�>�#��0
��� �-��&�90�1���34���� ��	@�\"#�
���� ^ �'>��4#����.��#�����&�1��B-4#�������.���������� ^ 4���9A���#�>�#��0
���.��-5�
0��35���1�9A�
�������1����[�' -��������1����B-     

&���c�X�  3 �����@�� 9�/A ���� �s�.��A� -��$�
�A���(Faber and Shearron, 1970 : 212-
213) 	���:�	��@�
�	0�4����.��#��?�����
����3�����?�
�-��00�� 9�1�0���&����
95%[�'@��9�����:����	��B-1:���̀�&&���������  ������ .59-��[�'  ��#-�->���&���0�� <��	�����:�
4#��@��:���������
�������1����[�'=  -�1��������`9>� �����  -�	���:���������� 3 �����4$��
4����.��#�������������4�����.���3����� /��� .������ 7 ������9>�

1. ���'�E��#-��1��� -�������
����1��(Instruction and Curriculum Development)
2. ���&��?9�������&���������
�(Pupil  Program)
3. ���.��#�����.599-(Staff  Personnel)
4. ���.��#�����������������
0��.�������B���:�$5$�(Community � School leadership)
5. ���.��#����9��13����� -������.1���������
�(School Plant and Transportation)
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6. ���&����..?9��1����@��#��0
���(Organization Structure)
7. ���.��#��������� -�����5����(School Finance and Business Management)
���&����� �s�.��A -��$�
�A��� �1�� ��0�� �����������.��#���90�&:����������

B��.��#�� 4�������1��4&4����0�� B� ���������1>��1�� ���90.95 -����������B-
 ��A��1(Harris, 1963 : 15-16)�:�����c�X� 3 �����@�� 9�/A �@
�
90�0�� �����9-��


��.���.0����  ���90� ����� -����
�0��  -�4$�	����.�������#-�
 �$�� �������
���.��#�� ��������������������  �@�	�� 
� 
�4#��#̀�4���
-����
�@�� ��-������ 
������	����

1. ���������90�9���0.
��(Conceptual  Skill) �����.��0
������#̀�[�''&�A�
?�
1�0��0 ���0��9���#A ���0���&Y�
 ������&��1���9���#A ������&��0�'���A0�&��%A ������&��3�
9:�3�

2. ����������5�
1�'���A�(Human Skill) �����.��0
90��@�����@��4& ������&��
1�[��%A ������&��1����� ������&���:�����[����
 1���31�����90����1�� -�90�9������ 
����1�0���04�����[����
 ��� 1��.�.��1��	���

3. �����������9��9(Technical Skill) �����.��0
���&���������  �@�
�  '��  s\� 
&��-:���.��>���	���  1����	�� �@�
� B�[��	���  -�0��[�'	�� 9:��0%	���  ����������4�������$5
	���

�''��A    .5"&�����5-
A�(2525 : 17-18) 	���:������ 3 ����@�� 9�/A � &� &�
��
-����
�4#��#̀� ��-����� ������

1. ���������90�9���0.
�������.��0
 1)����:�#���?
.�
  &5����1�9A -�
@�.@��
@�����  2)���0��9���#A���@���� -�B���>�� 3)����90����#��0
���@��������#�0�� 
1�'���A�
���	�  4)���0���&Y�
B-����.���#��0
���
��
�>�� �>��������-��
� �-���..
��

#����   5)������3��90�����������������������@��$5$� 6)���4$�9:�3��
�����#�5B- 7)���
�@��4&�?
.�
&����������@��$����5�����.  8)������&����-��
� �-� -����.��5���0�
��� -�
0������.��#�����	��'.�#̀� -������� -�0�:��4$�	���
����#��1  9)����@��4&3��90��������
�.����%  10)����90������>���#-��1����5�����.���13���������&��@���  11)����:��0
��� -�
���4#�9:�������  12)���0�� B����4$���9��13�����  13)���������B-������.������

2. ����������5�
1�'���A  �����.��0
  1)������.�����4#��@����..599-�>��  
2)���4#�B��4��.��9�..�"$��1�0���04�������.������  3)���
�
���4#�90�1:�9�" ���
B��4��.��9�..�"$��������
���  4)���4#�90�����������  5)���4#��0-�B��4��.��9�..�"$��@��'.
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/��3��>����\"#�  6)���4#�B��4��.��9�..�"$����1��4&�\"#���0���  7)����@��4&�\"#�
B��4��.��9�..�"$�  8)������4&41��� -�5�@A15@B��4��.��9�..�"$��
������03��  9)��� 1��90�
����
�

���$�$
B��4��.��9�..�"$�  10)�������B���:�����[����
���1���3&��4&9�  11)��� ���:����.�
.
�X#�
  �X��%bA�'>����0���  1[�'1��9 ������.���������9��.��&54#�  12)���&��4#�����
'.��1��1��9A����0-����

3. �����������9��9  �����.��0
 1)����:� B����#�>�?9�����  2)���&���:�13����
 -� B�[�������������  3)����:�#������������������$59��  4)���1�������1��  5)���'��
#�>��@�
�9:�1���  6)����90������..������� ���.�"$�  7)����90���� ���'�1�5���&��/>�� &��&���  
8)����90�������1��.��%  9)����90�������� .. �-����1�������9��	��  10)����90����
�X#�
   ���.�
. @��.��9�.  #���1>�1������ ���.��#��.599-  11)���&���:���
���B-���
���.������

���������������.��#������  3  ��������-��0�  &��-���%�B1B1�������90� ������
@������.���.���#��(	'b��
A �&��"'���50��A�, 2540 : 7) &���������� �09��@�����0�$�����:�4#��
1�5�	��0�� 90�&:�����4����4$���������� 3 ����@��B��.��#�� ��-�����.�90� ���������       
B��.��#������.1��&:����������������������90�9���0.
�������15� -�����������5�

1�'���A���-�� 1��0���������������9��9�-`����
 B��.���#������.�-���90�&:���������4$��
�����������5�
1�'���A�����15� �'�������.599-��������:�#�������$>��?
���.B��.��#������.1�� 
 -�����.��� B��.��#������.����90�&:���������4$������������9��9���0������������5�

1�'���A -�����������90�9���0.
����-:���. �
���	��`������������5�
1�'���A����3>�
0���90�1:�9�"��.B��.��#���5�����.

1
 	���!�	�

���.��#��������1��A���1:�9�"�
���
������1��9?-�
59�\&&5.��������� @��@��   -�&�����
 @��@������-��01��B-4����.��#�� ��>���&��13�����%A�����-��
� �-��
���-���0-���[�0�
�������!��&  1��9  ����>��   -���9?�?-
�4#�� ^ �������@����-���0-�  ���@��B��.��#��&��	��
�90� �����  �����1��
���.[�0���%A -�90�#-��#-�
���� ^  ��@%����
0���[�0��#-�����9>�
1�����������
���B��.��#��&� 10�#�?���1 -� 10�#�90�	������
.4#� ����9A���	���

90�#�
@�����.��#��(Administration)9:�0�� <���.��#��= 	���B��4#�90�#�

���	0����
#-�
-���%� ����  
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1�0�  15�����-����5%(2529 : 1)�-��00�����.��#���������4$���1��A -���-��  �'>�����
�:������������
0��. 9� ���� 0�1�5�5���%A -����&�����4#�.��-50��35���1�9A����:�#��	0��
�����
���1����[�' ����������.��#������������1����� �:��0
90�1��0� -����4#�.����� ��B�����
����
0@���   

����� �������-�(2532 : 4)	��4#����������
0��.���.��#��0�����.��#�� #�
3�� 90�
'
�
����&�4$����'
���4#�����?
$�A�����15�  -�.��-50��35����1�9A@����9A����
�����
���1����[�'   

150��
A .5"$�0
(2526 : 16)���.�
0��  ���.��#���������.0�����������
�\&&�
���� ^ �
�����.����'>�� ���\"#�  -��:��������4#�.��-5��y�#�
����������  

���$�
  ���15@'���A�(2527 : 1)����-��00�����.��#�� 9>� ��&������� ^ ����-5�.599-���� ���
1��9�@���	���0>�����:��������  �'>��4#�.��-50��35���1�9A����:�#��	0�  

�5��
 #���"?�(2525 : 6) 	��4#�90�#�
0�� ���.��#��9>�����:��������@��.599-���� ���
1��9�@���	��'>��.��-50��35���1�9A ����:�#��	0� ?�
4$��\&&�
������� 9� ���� 0�1�5  -����&�����   

�''��A  .5"&�����5-
A�(2527  �:3)1�5�0�����.��#��#�
3��  ��&������� ^ ���.599-
���� ��1��9�@���	�  ��0>�����
������1��1�'���A  -����..���.�
.�X��%bA �'>��4#�.��-5�
0��35���1�9A�
���#����  #�>�#-�
�
�������-5�.599-��0����:�#��@��� ?�
4$����.0�����
���
������.. -�4$����'
����-��&���9��90����
����#��1  

��$�
 1����0��A�(2532 : 1)�#̀�0�����.��#��9>� ���@��#�0#���#�>�B���:����&���������:� 
�'>��4#��-5����� ^ ����9�#�����
���0��� -���0����:����  �'>��.��-50��35���1�9A�������	0��
���
1:���̀&B- 

1
� ��0����(2536 : 18)	��4#������0�����.��#�� 9>� ���.0����@�����0�� B�  
���&����9A���  ���1������  -����90.95�:�-��90�'
�
�@��1�$����9A���   -�4$��
���'
����>�� ^ �'>��90�1:���̀&4���y�#�
@����9A�������:�#��	0�   

�1��� ���
�0A�(2543 : 1)	���4#�90�#�
���	� ���������0�����.��#�� 9>�  ����:������.
9�?�
����
9�  �'>��.��-50��35���1�9A@����9A���[�
4��1[�' 0�-�������-��
� �-�

1�����_  ������$�  (2544 :  22)�-��00�����.��#��  #�
3��  ���4$���1��A -���-��@��
.599-���� ��  2  9�@���	�  ��0����:���&���&�.��-5�B-1:���̀&�
�������1����[�'?�
4$��
���'
��������
���
������#
���������1����B-1��15�����y�#�
@����9A���

&��90�#�
����-��01�5�	��0�����.��#��  #�
3��  ��&������.599-��0����:����� ���
1��9�@���	� ?�
����:����������1��A -���-���-��&����'
����4$� 4����.��#��	���
���
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95�9�� �#��1 -��������?
$�A1��15� �'>��4#�.��-5��0��35���1�9A���0��	0��
�����
���1����[�'

 	���!�	� 	�-. /	

�������������9�>���>�1:�9�"4����'�E��9�4#��95%[�'  -�&�1��B-������'�E��
1��94��5� ^ ���� 	�0��&�������������!��& 1��9 ����>�������9��� �-��&�90�
�&��"���0#������������9?�?-
����� ^ ���.��#����������&���.�.��1:�9�"4�������&�$�0

1��.1�5� 1���1��95%[�' -����1����[�'@�����&����������  ���������1��A���0����0
���
.��#���������� &��&������1�0�#����@�����'�E���������� -����'�E�������� 1:�#��.
90�#�
@�����.��#�������������� 	���B��4#�9:�&:����90�	0�#-�
������ ������

��f�(Good, 1973 : 13)	��4#�90�#�
0�����.��#����������  #�
3��  ��&������
����
0��.��������  ���&����9A���  ������.�������
0��.��&������1�� -����&��.59-���4�
�������� -����&��.��#�� ?�
�B���#��������.B��$�.4����&����������#�>�B���:��0
���&��
��������

����� �������-�(2532 : 4)	��4#������0�����.��#����������#�
3��  90�'
�
����&��
�:������������
0��.��>���@����������  ���	�� ��  ?�����
�  #-��1���  9��  �������
�  0�1�5�5���%A  
�:������
�  -���9��13������������ #�>��-��0�����
#�����`9>�  90�'
�
����&��:���������5�
�
����������
0��.�������� ?�
4#��B-B-��  9>�B�����
�����95%[�'4����15�   

1�0� 15����-����5�%(2529 : 3)	��4#������0�����.��#����������#�
3�� ����:��������
����
0��.��������?�
4$�9�  ����  0�1�5�5���%A -����&������'>��'�E��.599-4#�����1�$��������
@��1��9 

�5��
 �����?$(2531 : 40)	��4#�90�#�
@�����.��#����������	0�0��  ���.��#��
��������������&������.599-1��9�@���	��:��������'�E��1�$��@��1��94#��90��&��"���
�� �'>��4#�����1�$�������@��1��9 -�$�0
'�E��1��94#��&��"1>.	� 

%��%  ���0�#�(.�.�. : 18)�-��00�� ������������������-���
���#����?�
�'>��!��@��
��1��A@����0������'�E��?�
-��B��-��3�� �-��&������-�� -����0�&�
 ���.��#��
��������	��'�E���@��1��0�$�$��'$���1��(Standard  of  Competence)���de��.������$�'  .��������
1:�9�"���1��9 $��0?�����:�������
�0���  -����������
����-:���.@���
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�''��A  .5"&�����5-
A�(2527 @: 4)�-��00�� ���.��#����������#�
3�� ��&������� ^ ���
.599-#-�
9���0>�����:�������� �'>��'��E��1�$��@��1��94��5� ^ ���� ��.���� ���
.59-��[�' 90���� 90�1���3 'c����� -�95%��� �'>��4#��9����
��������.90�
�������@��1��9 ?�
���.0��������^ �������
���90.951��� 0�-��4#��B-���.599- -�
����
���'
��� �-��&���9��9���� ^ �
����#��1 �'>��4#�.599-'�E��	��������y�#�

@��1��9������:�����$�0���
��

&��#-�
 ^ ���������-��0�@������  &��1�5�	��0��  ���.��#����������#�
3��  ��&���
���������������-5�.599-���� ��1��9�@���	���0����:�������� �'>��4#��������'�E��1�$��@��
1��94#��&��"�����4��5� ^ �����  ?�
4$����'
���   -�4$����.0�������� ^ ����4� -����
��..?�����
� �'>��4#�1�$��	���90����90�1���3  �����9��  9����
 -�.59-��[�'�����  
�-��&��95%��� &��
���  ����1�$�������@��1��9 -�������$���  
1
 	���!�	�%5#J&2%����#����$	�

���.��#��?�
4$�?�����
�����!��#�>����.��#��!��?�����
�(School-Based  
Management #�>� SBM)���� �09������:�����@���4�������1#��!������ ��>���&��B����..�����	��
'��'�4&4���..���&����������  -� 95%[�'���������������:� &���90�9�����&���-��
� �-�
��..���.��#�� -�&�����������1�
4#� ?�
4#�?�����
�����!��  -�	���$>��?
� �09��SBM 
����@����.�����������������  -�������&�
�:���&4#�?�����
����1��4����.��#������� SBM 
&�������0�����������.��#����������  ���4#�13����������1��4����.��#�� -����&�����
���
����1�� ���&��1#��!������ -��0 �\&&5.���#-�
������	���:� �0��� SBM 	�4$�4�
���.��#���������� �$�� ������ 	���:�	�4$�4���..���&�������������� ���� '.�. 2534  ?�
����
&��90�1�9�4&&����1.90�1:���̀&  -�0&��������4#��5�?�����
�4�������.��#��?�
4$� 
SBM [�
4��� '.�. 2543(1:�������9%��������������� #��$����, 2544 : 1)

'����$.�""����������� #��$����  '.�. 2542  ��&����%A�'>��4#������X#�
 �.�4�
���.��#�� -����&���������� �������4#�1��9�1�0���0 4����&���������� -�4#�����
���&�
�:���&���&����������	�
��#��0
���.��� 9>� 13�������  �@�'>�������������  -�
��9A����9���1�0�����3��� ?�
�Y'���
���
��� ���.��#��&����������@���'>��!��   -�
�5����������.��:��0�����""� 	�����&�
�:���&��������0�$���� �.����% ���.��#�����
.599-   -����.��#�����0	�  &��1�0��-��	�
��13�������(1�����_  �-���1����_, 2542 : 17) 
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����������������� �:�#�� �0������&�
�:���&���.��#�� -����&����������&��1�0��-��
	�
��13������� 	�
����9A����9���1�0�����3��� -�$5$� �'>����.1���90��������@��
B����..�����  /��������$���&������� 39  #��'����$.�""����������� #��$���  '.�. 2542 
�����.50�� < 4#������0����&�
�:���&���.��#�� -����&����������  ��������0�$���� 
�.����% ���.��#�����.599- -����.��#�����0	� 	�
��9%������� -�1:��������@�
'>�������������  -�13�������4��@�'>�������������?�
����=(�5��
  .5"����1��!,2546:1)
���&��������� 40 
��	���:�#��4#��9%�������13�������@���'>��!�� -�13�������
����.�5������ ����.��:��0�����""�@�� ��-�13�������  �'>���:�#�������:���.1���1��1��.1�5�
��&���@��13������� �����.��0
  ��0 ��B����9��� B�� ��9��� B�� ����9A��$5$� B�� ��
��9A����9���1�0�����3��� B�� �����
A����@��13�������   -�B�����95%05E� ?�
4#�B��.��#��
13����������������� -��-@��5���@��9%�������13�������(�5��   ��0 ��, 2546 :163)
1:�#��.�����������...��#���������� 3>�����
5����1��A���1:�9�"��������������������	�
 
/����&5�5��#�
 5  ������ 9>� 5��#�
&�4#��������[�'�����?
.�
�5�����.�������� 
?�
�Y'������.�5������ �-��&�90�1��9-���4�����:������?
.�
��#0�������.
�������� 5��#�
&�4#�������� .��[����&4#�$���&���#0���1�0��-�����90��:�#������#-������
����:�#���?
.�
 95%[�' ���!�� -����&��1�����'
��� ��������������B- ����:���. 
 -�1�0�@��&��#0��  -�13������� #�>�13�.��������������.�5������ 4#��:�#������.��#��
 -�&�����?�
5��#�
4#�����������&�
�:���&	�
������3���4#���
���@��� 4#�$5$� -���9A��
��9���1�0�����3���	���@�����0��.B��$�.��@�����-:���. ��90�'���@�� ��-�����3���
5��#�
4#��������1���� [�'@�����.��#��&����� -�����B-�����������&�
?���1���
��������(0�$�
  ��������,2543 : 17)�����������������&�����������&�
�:���&&��#��0
���
1�0��-��	�
��13������� 4#�13����������1��4�������1��4&4#������15�����..���
.��#��?�
4$�?�����
�����!��(School-Based Management) -�4#�B���1�0�����
0@����1�0���04�
���.��#�� -����&�����������
��� ��&���    

9:�0�� School � Based Management ���� ������� ..���.��#�� -����&����������
��� ..#���� ��������4$�9:����4�������1#��!����������9���� �� /������
�����[���	�
0�� 
<���.��#��?�����
�����!��=  ���`
������0�$�������4$�9:������������
�� �$�� �1�������_ 0���-�[�%A 
4$�9:�0�� < ���.��#��?�
4$�13�����������!��=  �5��
  .5"����1��! 4$�9:�0�� <���.��#��?�
4$��
?�����
�����!��= 4����0�&�
��>����������� �0������.��#�� -����&����������@��13��
�����4���� ..���.��#��?�
4$�?�����
�����!��4����  '.�. 2543(�5��
 .5"����1��! , 2543 : 9) 
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 ���0�&���  ���1����(����3��4� �5��
 .5"����1��! , 2543 :175)4$�9:�0�� <���.��#��!��?�����
�= 
 -� �1�0���
A  $�
51�� (2544 :1)4$�9:�0�� <���4$�?�����
�4����.��#��&���������� #�>����
.��#��&��������?�����
�= �
���	��`�� ���.��#��?�
4$�?�����
�����!�� �`
���90�#�

�#>�����  ������ �����������#-�
����	��4#�90�#�
	0�������

��-� ?� �� -� ���(Malen,Ogaws and Krang,1990 ����3��4� �1�0���
A $�
51��,  
2544 : 2 )  �-��00�� <SBM= ����0������.��#��?�
������&�
�:���& (Decentralization)	�1��
?�����
�/�������#��0
����.>���������90�4#�90��$>��3>�   -�	����.�.�:���&4�������1��4&4�
����:���������'>���������5�� -�'��E�����
���
>�  1�0���.�9�A -� 9�-�� (Kubick,Kathleen  , 
ERIC Digests : ED 301969)4#�90�#�
0�����.��#��?�
4$�?�����
�����!�� 9>� ��..���
.��#�����?�����
�����#��0
�.>������@��������1��4&�����������4������.����% .59-��� 
 -�#-��1��� /���������1��4&90��
�����?�����
� B��.��#��  9���  ������
� ���0���
���������.�@�
'>�������������  1��9-�����. �09��@�� 9�.- -���0��(Campbell,Evans, 1993  ����3��4� 
�1�0���
A $�
51�� , 2544 : 3)�-��00��<SBM= �������.0����.��#���
����1�0���0@��B���1�0�
����
0@���4����&����������(Stakeholder) 4�����:�#���?
.�
 ���0�� B�  -�������1��4&
4�[����& -�'�����&@��?�����
� 

��
��A�1 -�1?����--A�(Myers and Stonehill ,1996 : 4-5  ����3��4� ����� 0��%���
�, 
2543 : 40 )4#�90�#�
@�����.��#��?�
4$�?�����
�����!��0�������-
5��A4�������.��5�
���������  ?�
��-��
��:���&#������������1��4&&������.��!#�>��@���������	�
�� ��-�?�����
�
?�
4#�B��.��#��?�����
�  9���  ������
�  -�B����9��� ��:���&90.95���.0����&����������
��@��� ?�
4#��#������ -�90���.B��$�.4�������1��4&����
0���.�.����% .59-���  -�
#-���1��� .��#��&�����?�����
����1��9-�����.95%-���%� -�90��������@��?�����
� 
����9>� 1�$��?�����
�  ���	�� �� 9%�������.��#��?�����
� B��.��#��?�����
� 9�� ��&��
A 
'�� �� B����9��� ������
� �-��&�1�$��$5$�   -���9A����>�� ^ ��0'-������
������̀��� 
��.B��$�.������4$����'
���  -���� ���\"#� �-��&��:���������'>��'�E�� ��&�������
���&����������@��?�����
� 4���
�1��� -���
�
�0

�$`� 
�� �$�
�(Cheng,Yin Cheong ,1996 : 44  ����3��4� �����  0��%���
�, 2543 : 41)  
�-��00��  ���.��#��?�
4$�?�����
�����!��  �:�4#�B���1�0�����
0@��� /��������.��0
B��.��#��
?�����
� ��0 ��9%�9���  B����9��� $5$� {-{  /�����0��0����9%�������?�����
� 	����
?���1&����������4#�����	���90��������@��������
� B����9���  -�$5$� 1��B-4#��
?�����
�����1����B-1��@���  -�	����.���'�E���
���
���
>�
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�1�������_  0���-�[�%A(2541, ����3��4� �5��
 .5"����1��! , 2545 : 2)4#�90�#�
0�� ���
.��#�� -����&�������������4$�?�����
�����!��  9>� ���&��������������4$�?�����
��������
A�-��
(School � Centered  Administration)?�
B���1��0�	��1�0��1�
4����&���������� 	�� �� B��.��#�� 9�� 
B����9��� $5$�  -�������
� 	���@����.�.��4����4#�9:� ���:� ���$�0
�#->� ��������� 
 -������5��� ?�
4$�#-�����.��#�� ..�1�0���0(Participatory Administration) B��.��#������
�'�
�B���1�0���04�������1��4& -��:���������$5	�4$�4����&����������

�5��
   .5"����1��!(2545 : 1)�-��00�����.��#��?�
4$�?�����
�����!�� ����
�-
5��A4�������.��5��������� ?�
��-��
��:���&#������4�������1��4&&��1�0��-��	�
�� ���
-�?�����
� ?�
4#�9%�������?�����
�/��������.��0
B����9��� 9�� 1�$��4�$5$� 
B�����95%05E�� ���
A����   -�B��.��#��?�����
�(.��?�����
���&���0 ��������
�������������0
) 
	����:���&4����.��#��&����������4�?�����
� �#������ -�90���.B��$�.4�������1��4&  ���
����
0@�����.�.����% .59-���   -�0�$���� ?�
4#�����	���90���������@��������
� 
B����9���  -�$5$� 

���&�����
���B��4#� �09��1:�9�"4����.��#��?�
4$�?�����
�����!��#-�
9�  ������
��0��(David ,1989  ����3��4�  Cheng,  1996 : 44)�-��03�� �09��1:�9�"4����.��#��?�


4$�?�����
�����!��  2  ������  9>�
1. ?�����
�����#��0
1:�9�"1:�#��.������1��4& /���������1��4&1�����������90��
�����

#��0
���.���  �������&��90��'���:���&4����.��#�� -�&������.����%4#���.?�����
���@���
 -�-����90.95&��1�0��-��-�

2. ����1�0���0 -�����90����1�������&��@��  �����\&&�
1:�9�"1:�#��.������������
.��#�� -����&����������  90�1:���̀&@�����������	�4$�����&�����90.95&��[�
���  
#�� ������&��������1�$��4�?�����
� -�$5$�4#�90���0>����4�������1��4&  ���.��#��
 -�������.������

�5��
  .5"����1��!(2543 : 154-156)1�5�#-�����1:�9�"@�����.��#��?�
4$�?�����
�
����!��	0�  5  ������  	�� ���

1. #-��������&�
�:���&(Decentralization)/�������������&�
�:���&���&����������  
&�������0�  -�1�0��-��	�
��13�������4#������15�  ?�
�90��$>��0��?�����
�����#��0

1:�9�"4������-��
� �-� -�'�E����������@����̀��

2. #-������1�0���0(Participation)��U�?���14#�B������
0@��� -�B���1�0�	���1�0��1�
	���
�1�0���04����.��#��  ���1��4&   -���0&����������  ����9��  B����9���  ��0 ��$5$�  
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��0 �����
A����   -���0 ��������
�  ������.599-�1�0���04����&����������  &�����90����1��
�����&��@��  -���.B��$�.4����&������������@���

3. #-�����9>��:���&&����������4#����$�$�(Return Power to People)4����
&����������&��:����#-��#-�
?�
9��.9��0 -�$5$�  .�� #���`4#�0��#�>���9A��4�����3���
����B���:��������  ���������0���&����������	�4#������0������������'>��4#��������[�'
 -����!������������� �>�����$����'����@���  90��&��"���0#������� ^  ����	��
���
�0���̀0 ���&����������?�
1�0��-�������@��&:���� ����90�-��$�� -�	���.1���90�
�������@��B�����
� -�$5$��
��� ��&��� &�����������9>��:���&4#�����3��� -����$�$�	��&��
��������������9����

4. #-�����.��#�������(Self � Management)4���..�����������0	� ��&�
�:�#��4#�?�����
�����#��0
���.������?
.�
@��1�0��-�� ?�����
�	���:���&�
��� ��&��� 
1:�#��.���.��#��?�
4$�?�����
�����!������ 	�	������1���>�������:����4#�.��-5��y�#�
?�

4$��#-�
 ^ 0���� ������1�0��-���:�#�������'�
��:�#���?
.�
 -���y�#�
  -�0�-��
4#�?�����
�
���..���.��#����0
����� ?�
4#�?�����
���:���& #������  -�90���.B��$�.4����
�:�������� /�����&�:��������	���#-��#-�
 �0�����0
0��������� ���������  -�0 ��90�'���
 -�13�����%A@��?�����
� B-���	�����&�����1����[�'1���0���������5��
���3���:�#���&��
1�0��-�� 	�0��&�?�
������#�>�������

5. #-�������0&1�. -�3�0��5-(Check and Balance)1�0��-���#�������:�#��
�?
.�
 -�90.95���!�� ���9A����1���:�#��������0&1�.95%[�'���.��#��  -����&��
���������'>��4#��95%[�' -����!������	����:�#�� -� ����	����?
.�
@��$��� 

�������  #���"1�
(2544 : 4)�-��00�� ���.��#��?�
4$�?�����
�����!���������-�
.�.�����&����������&��1�0��-��  -��'��.�.��1:�9�"4#���.����3��� ?�
�#-�����  -� 
 �09�� ������

1. ������&�
�:���&(Decentralization)?�
������1��4& -� 4$��:���&@��13�������
B���9%�������13�������@���'>��!�� 4�����0�$���� �.����%  ���.��#�����.599-  -� 
���.��#�����0	� 

  2.  ����1�0����0(Participation)?�
�����U�?���14#�B���1�0�	��1�0��1�
/���
�����.��0
  B��.��#�� 9�� ��&��
A  9%�������13�������@���'>��!��  B����9���  $5$�  -� 
������
� �1�0���04�������1��4&@�����.��#��  -����&����������

  3.  ���'�E����..1��1����(Information)?�
������&�
1��1����&��1�0�
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�-��1���@�'>����� -�13�������  �0����&��B��.��#��1��9��  B����9��� $5$� ������
�  -�������
1:�9�"1��1����&������\&&�
'>��!�����&��:��4$�4�������1��4&.��#�����

4. ���'�E��90���� -������(Knowledge and Skill)13�������&�����'�E��90����
 -�������������
0��.����:������0�����#0���13���������.B����9���  -� $5$� �$�� ���&��
#-��1���13������� ���.��#���.����% ���&��������
����1���������B�����
�����1:�9�"  -� 
�-5�1�'���A ������� 

5. �����0&1�. -�90�?����41(Accountability and Transparency)?�
.599-�����
1�0�	��1�0��1�
 1���3��0&1�.90�3������ 
5�����  -� �90�$���&�4����.��#��  -�
&�����@��13�������	�� 

30�-  ����-��
(2544 : 42)	���-��00�� ���.��#��?�
4$�?�����
�����!�� 
���c�X�#�>�
#-������������.4�����:�������� ������

1. #-���5-
[�'(Principle of Equifinality)#-�����@�� SBM  �����
��.�'>��!��@��#-��
 #���5-
[�' �-��09>� �0������#�>� �0������
  -�#-��#-�
���&��:��4$��:��������
�'>��4#�.��-5&5�5��#�
���������  ���
>�#
5��  ������>���1:�9�" -�&:����� ?�����
��90�$�.
�����̀���4�������&�@�.�9->��� '�E��  -��:����������0

5����1��A@�������4����&�����
���
����1��   -�.��#��&�����?�����
���0
'0��@��
�������1����[�' 

2. #-��������&�
�:���&(Principle of Decentralization)�>��1[�' 0�-����-��
� �-�
	� &�1��B-����.4#����.��#��&�����?�����
� ���&����&���������
����1���90�
5��
��
 -��'���\"#���@���  �������������&�
�:���&4#�?�����
�&��:�4#�?�����
��'-���:���& -�
��.B��$�.4���� ���\"#��������@�����0
����� 4#�����1����[�'�����15��������&�����	�	��   -�
1���1�����&����&���������
����1���
�������1����B-
���@���

3. #-����...��#��&����������(Principle of Self � management System)��0
#-�����
&��&:��������?�����
�&�4$���...��#��&����������������#-��4�����:��������[�
4���?
.�

#-�� -�?9��1����@����9A���'�E�� &5����1�9A���1�� -�
5����1��A���'�E�� 1����
�:�-��9� -����'
���  ��� ���\"#� -��:�4#�&5�5��#�
.��-5B-1:���̀&��0
90�1���3@��
?�����
����

4. #-�����������(Principle of Human initiative)����-��90�#-��#-�
 -� 
90�/�./���@����&����������� &:�����&���������
��������� -� 90�9��1����1��9A@��
1�$��?�����
�4�����:�#������ -��'��'�� 95%[�'�������� Y����� ��y�#�
 SBM  �`�'>��1����
1[�' 1�-������#��1���1�$��@��?�����
�&��1�0���0�
����0���@0��  ��0���'�E��
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���
[�' 90�9��������  -� 90�1���3�'>������'-��1����95%[�'��������  -� '�E��
?������
�

��1��"�����(2547: 24-26)�-��0	0�0�� ���.��#��!��?�����
�&�.��-50��35���1�9A
&������0���������.���4#�1��9-�����.�X#�
����:�#�� ?�
&�����
��3>����.���������             

1. �X#�
 -����.�
.  ��90�'�&��%��.�:���&4#�?�����
���@���  ?�
�Y'��
����������� -�.59-���  -�?�����
�90����.��5����.�
. -�@������������.������4�?�����
�
4#�1��0� �0���̀0  -�3������
���@���

2. [�0�B���:�B��.��#�� -�.59-���  90�1:���̀&@�����.��#������&��B���:�����90�
1���3 -�[�0�B���:�1��  &��90�'�E��[�0�B���:�4#� �� B��.��#��?�����
��5�9� �0����'�E��4#��
�90���� 90��@��4&4����.��#��?�
4$�?�����
�����!�� ���&�����  
������'�E��[�0�B���:�
4#� ��9�� -�.59-����5�9�  ��>���&�������������&�
�:���&4#����03������?�����
� -��������
�:����������

3. #-��1�������.13�������  ����90����0#������15�4����������������
���� /�������
#�04&@������������������� �����0�����������	����5���4#�4$�#-��1�����������@���'>��!�� 
���� �� 2 'c�&���
� 2544  �5�?�����
�&��1���3&���:�#-��1�������.13�������	��  -�'������
&�4$����0-���������0������������:�#��

4. ������
����1�� �������$���&� -�00�� ���&��������
����1���� �0���������
������
���� 9>� �������B�����
�����1:�9�"  ?�����
�&��1���3'�E��9����&��
A4#��90���� 90�
�@��4&  -������4����&��������
����1��4� �0���

5. ���������95%[�' -�����[�.�-  4�1��0�@�����������95%[�'	����������
&������1:���������.������!�� -�������95%[�'��������(1�.) -����������[�
���
 -�0 �������?�����
�&���������.��5���..���������95%[�'[�
4�4#���
���@���  ��>���&��
����[�.�-(Good Governance)���� �09��������.��#���'>��4#�����90�?����41 ������� 
 -��95%��� �:�-�������@��1����9A�������[�'��! -����$� �������#��?�����
�	�������  -�
���.��5����.��#������	��� �090�9����� �`&��:�4#����.��#��?�����
�����	�4� �0��������
��1����B-
���@���

6. ���1����90���0>���.$5$�#�>�����3��� ?�����
����������:����������>������4#��
����B-�����������?�
��̀0 ?�
�Y'���
���
���9%�������13�������@���'>��!�� /�������#�04&
1:�9�"@�����.��#�� 90�&�	���.�.��4����.��#��&������
��� ��&��� 90�����'�E��
9%�������4#��90����90��@��4&4���>������.��#�� -�&���������� �0����#�������4#��
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9%����������$51�:��1� -���09����0���1��4&��.?�����
��
��� ��&���
7. ���.��#�����'
��� ?�����
�90�&����..���.��#�����'
���(9� ���� 

1��1����  ��9��13�����  0�1�59�5[�%bA {-{)4#��������1����[�'��
���@���
8. ��9?�?-
�  ���.��#��&�����4���9A���\&&5.�� -�4����9� &:���������4$��

��9?�?-
������9�>���>��:���������'��@��� �'>��4#����.��#���������1����[�'
���@��� ?�����
�&��
��������
���4����'�E��.59-���4#��90���� -������4����4$���9?�?-
��#-������4#�����
���?
$�A95�9�������15�

���&����� �-
5��A1:�9�"����:�4#����.��#��?�
4$�?�����
�����!�����1.90�1:���̀& 
(Wohlstetter and Morhman, 1993 ; Wohlstetter, 1995; Odden and Wohlstetter, 1995  ����3��4� 
�5��
  .5"����1��!,2543:28-3)	�� ���

1. ������&�
�:���&(Disperse Power)���.��#��?�
4$�?�����
�����!������ 
���1����B- ��������������&�
�:���&	�4$�B���1�0�	��1�0��1�
 /���	�� ��9%�������?�����
� 
 -�9%���5������	���1�0��04�������1��4&�����15� �>�������:����.��#��?�
4$��
?�����
�����!��	����.���  ��-�?�����
�&�������������9%�������?�����
�(School Council) 
@���  /�����&�:�#����� ..�&��1�0��-�� &���@�'>������������� #�>�?�����
��:�#������`	�� 
?�
1�0�4#"� -�09%�������?�����
�&������.��0
B��.��#��?�����
� 9�� B����9��� -�
.59-����>�� ^ /���	���&������->������@�� ��-��-5�0�$�$�' .��?�����
�9%���������:���&
���1��4&4���>������� ^  ��.��?�����
�9%������������1>����������� B��.��#��?�����
���
�:���&���1��4&4���>������� ^  ��.��?�����
�9%������������1>����������� B��.��#��
?�����
���:���&���1��4&�>����>���B������'�&��%�@��9%�������?�����
� 9%�������
?�����
�#�>�B��.��#��?�����
���&�����9%���5������(Subcommittees)@�������9%� -�0 ��&�
�#̀�190�(����� 3-12 9%�)?�
4#���
���#�>�@���������9%������� ?�����
�9%�������
&�	����.�.#�
�:����4���>���#-�� ^ @��?�����
� 9%�������.��9%��������
0��.��>���
#-��1��� -����1����&�1�$���Y'��B���������9���`	��   ��9%���5������.��9%��������
0@���
��.���$�1�'���A  ��9?�?-
� -�1����:��0
90�1��0� 90�&����������.��0
9��  B����9��� 
 -�B�� ��$5$� 9%���5�������#-������������� ��������
�������������  �����:�#��&:��0�
1�$�� -���0-����$51�:��1�  ?�����
������.#�
�:���&���1��4&.���
���4#�
9%�������  -�����������>������1��B-���������
����1���������� �$�� ���/>���5���%A
�������� ���@
�
�0-����
��'>��4#���0-�1:�#��.9��	�����$50�� B�1����#A�-� 1 9���� #�>����
-�0�����
�-�4� 1 [�9���
� �'>��4#��0���0-�1:�#��.������$5B����9���  �������
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2. �������������'�E��0�$�$�'9���(Stress Professional Development)���'�E��
0�$�$�'9��4�?�����
�������1.90�1:���̀&���� &��������'�E��4�[�'�0����?�����
�  -������
���'�E����#0������.������ ?�
� B����'�E�������>������� B���
�
�0 ���������B- 
��� ..���'�E��������&�������1��9���-5�#����	���.����.�&��[�
���  -�0@
�
B-4#�9���
����?�����
���������� -� -���-��
�90������#0���9����0
�����#0������.������ #�>���
?9������$�"0��
���[�
��� �$�� &��#�0��
�-�
#�>�&���@��������� �4#�90��������
0��.
������
����1�� -�0�$���� ���1�������1�� ..4#� ^ #�>� �$�"���.��#��&��[�9�5���&�
4#�90������>���������$5�-5�
��
 ��9��9������1��4&1������ �������

���&�������������
����1�� -�0  ���?�����
�����'�E��9��4#����������.��#��
 -����1��4&��0
 �$�� ������1��4&�����-5� ���1����Y������ ��� ���\"#�90�@�� 
�� {-{ 
�0���������[�0�B���:� �$�� ����:�����������$5 ���.��#�� �.����% ���1�[��%A {-{ B�����
��.���de��.� -�'�E������ ���&��&�������09���5�9� -�0 
�����������.�#�>�'�E��
4#� ��B���1�0�	��1�0��1�
(Stakeholders)�������
0@�����0
 �$�� 9%�������?�����
� B��.��#��  
�&��#������   -�4�.����%���&�03��B�� ��������
�(����.��
)��0


4�?�����
����	�9��
���1.90�1:���̀&��� ���'�E����&��������'�E���Y'����>���
#�>��Y'��.599- ����������.���
�1��� ^  -�0@������:�	����.��� -������B- ?�����
�
�#-�������@�� B����'�E��.599- B��.��#����&��1���.����%1:�#��.����.�����9����9��0
	�  -�	�	������0�� B���
�
�0 -� B�4�[�'�00��49�90�	����.���'�E��4���>���4�.���
 -��>��	�

3. ����B
 '��1��1����(Disseminate Information)����B
 '��1��1���� 90�
��������:���������'>��4#�B���1�0�	���1�
	����.�����>����������
0��.?�����
�4#������15�  �'���4�����
1��1������&��&��#��0
����-�����	�
��?�����
�  -�0
�����-�.	�#��0
����-����� ?�

���9��4�?�����
�#�>�B����9���	��?���1	����.����-
 ����B
 '��1��1����4�?�����
����.��#��
?�
4$�?�����
�����!������������.59-����������
0@��� -�$5$�&�����	����.���B-������.������
@��?�����
�4#������15� 0�������B
 '��1��1���������
4$���&4$���� ..���	���� �$�� 4$��-5�
���(Work Group) ?�����
�����1�����9�>�@��
(Network)@���-5���� /���?�
����9�� ��-�9�&�
����9%��:����#�>�1�$��4��-5�������� ^ 2 #�>� 3 9%�@���	� ���4#�@���-1��1����B���
�-5���� &��:�4#�������.���@��01�����0����?�����
�4$�������$5(Meeting).��?�����
���
@���:�#��4#��������$54�����.#0�0�$�#�>��-5�$��������#-��&��������$5#�0#������
 -�0 ��������'>�����&����&�
1��1����	�
���5�9��
����0���̀0 -�	����.B-
����-�.(Feedback) 
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	�������� .��?�����
�&��$��0?����$5	0��5��$�� �'>��4#�9�� -��&��#������4� ��-� B��	���
���$5������#��>��������-�>��:���� /����:�4#�9��	����.�����>������:�-���������1�4&���03����� 
 -�����90����1���1�0���0��@��� 4$�0���������&�
1��1����������?�����
�(Outreach) 
?�����
�������1.90�1:���̀&  9>� ?�����
�&��90�����1:��0&90�'��'�4&@��B����9��� -�
$5$�������
�� �'>��4$�1:�#��.���0�� B��:��������4������	� ?�����
�����&��4#�����'.��
#�>�1>��1����.B����9���  �$�� ������$5B����9��� -�9�� ���&��4#�B����9����@�����
� #-��1���
��
�1��� �$�� 9�'�0����A#�>����&������9%����1��A ��#0���������
� -�B����9���  ������� 
.��?�����
�����&���.5�9-����'>���:�#���������1�������#0���?�����
� -�B����9�����0


14.  ����->��B��.��#��?�����
�����#��1( Select the Right Principal)?�����
����&�
���1.B-1:���̀&��&��B��.��#������90�1���34��������B���:� -����&������.#�
��� 
B��.��#���.�.��1:�9�"��4�������&�
�:���& 1��.1�5�4#�.59-���4�?�����
��90���� -�
������'��@��� -�$��&��4#�9���5�9��1�0���04����@��?�����
�  -�4#����0�-�
����#��1 ���
9�� -��&��#������

.�.��@��B��.���#��?�����
�9>�B���:��0
90�1��0�(Facilitator)�������B���:�(Leader) 
 -�B��1��.1�5�(Supporter)����B���:��0�����(Innovations)�@��1��?�����
�  -�����B��B-��������
��������������4#����0#��� B��.��#��������B��������.5��.��#�>�#�0#��(Spearheaded)4����'��E��
�����'�����&(Mission)@��?�����
�  -�����.#�
���(Delegate)4#�.59-���4�?�����
� 
�$�� ����->��0�1�5 ���.��#���.����% �:�#�����'�E��.59-��� B��.��#��
���.�.��4����
�:�4#�9���1�0���0 -���.B��$�.?9���������#�@��?�����
�  �� ��.�.�����1���1��4#��
?�����
�&���0-���#���-��0��1:�#��.������
� -�.59-��� &���0-�'��1:�#��.9�� �������

B��.��#��������0&���1:�9�"4����������1�'���A��.[�
��� B��.��#��&������	���0����
��������.��9A�����$� 1���1��90�1�'���A��.#���1>�'�'A -�1>��0-$�����3��� ����B��&�� 
#����'
���&��[�
���?�����
� �$��  ������#�0��
�-�
4����'�E��0�$�$�'9�� ��������.[�9
�5���&�'>��@�9:� ���:���>�����9?�?-
�  -��������������5����$�#�>��9�>�@��
�����������
�'>��@���.���1��.1�5������������ ��?�����
�  ���&���������B���:����0�$���� -�0  .�.�����
1:�9�"
���@��B��.��#��  9>�  ���&����9A��� -��1��1���� -�1��.1�5�.��
���������>���:��0
���
���&��������
����1�� -�&��1�����'
����'>��1��.1�5����&����������1

1. ����0�1�
����A�(Have a Vision)?�����
�1�0�4#"����4$���� ..���.��#��?�
4$� 
?�����
�����!��	��B-�� &��0�1�
����A���$���&�����
0��.'�����&(Mission) 9����
(Values)  -�
��y�#�
(Goals) �������
0��.B-���&�����@�����.��0B�����
� ����0�1�
����A���1�'���A��. �0������&��
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#-��1��� -�������
����1�� �0����������1��4&��>������� ^ 0�1�
����A����&�����&�����.0� 
���1����Y�������(Consensus-Building Process)#�>�90��#̀�'���@��9�� .59-���  -�B���1�0�
	���1�
 ����0�1�
����A�������
���.��0��� ���&��������
����1��  ����:�#��#-��1���@��
?�����
�&�1��9-�����. �0������&��#-��1�������.�@� ����.$���  ��9��&����1��4����
�->����&���������
����1�� ���0�� -�������B- ?�
4#�������
��90����  -�'c�����
����	���#-��1���4����15�

2. ���4#����0�-(Reward Accomplishment)���4#����0�- ��.599-  -��-5����� ^ 
4�?�����
��
����#��1 /�����&&��	��#-��#-�
 �$�� ���4#����0�-������0���� ���4#�����
9����. �� ���4#���������9��4$�&��
4����'�E��.59-��� .��?�����
�4#�9����. �� ���
9%�������?�����
����0�-���	�������0���������&&��	�� 	�� ���  ���4#�9:�������(Mentoring)
.����� 1��90�/�./���&��B��.��#��?�����
� ����-��
���#��������%�'����  -����4#�?-��
���0�-

�������1�5�	��0��  ���.��#��?�
4$�?�����
�����!��  ����������&�
�:���&���&��
��������&��1�0��-��	�
��#��0
���.��� 9>� 13�������?�
��� ?�
4#�13��������90�����
��1�� -�90�9-�����04�������1��4&���.��#��&���������0�$���� �.����%  ������� 
.59-���  -����.��#�����0	� �������.��#���������:�4#��������1����[�'  -����1����B-
���0����� ..���&�������������B����  ?�

��#-�����'>��!�� 6 #-����� 9>� #-�����
���&�
�:���&  #-�����.��#�������  #-�����.��#�� ..�1�0���0  #-������[�0�B���:� ..
��>��#�5�  #-�����'�E��?�����
�������.. #-��90���.B��$�.�����0&1�.	��  ����1�0���0
@��B���1�0�	���1�
/���	�� ��� 9%�������13�������/��������.��0
 B��.��#��13������� 
��0 ��B����9���  -�$5$�  ��0 ��9�� B�����95%05E� ��0���.��#��13�������4#������	���
90��������@��B�����
� -�$5$������15�  
111
 	���!�	�"�5 	�%����#��!�!��

� 

�������������������'����$.�""����������� #��$���� '.�. 2542   -�
'����$.�""������.�
..��#����$��������0�����������  '.�.2546  ���� 35 ����:�#��4#�
13����������&����������@���'>��!���!������������.599-  -��>������
5.�-��13��������`4#��
90���������.599-1���15�-�    �09��#-������-��0��90�����������&��#̀�13��������90�
9-�����0 ���1��  -��90��@� @`� ���&������:�#��0��35���1�9A@��13�������������������
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.599-	0� 2 ������ 9>� 1)�'>��4#�13�������&�����������
���������1��  9-�����0 1���3

.��#��&����������	��1��0� �0���̀0 ����1����[�'��#-��������&�
�:���& -����.��#�����
4$�?�����
�����!�� 2)�'>��4#����&��������������	��'>��'�E��9�	�
4#������5�
A���1.��%A ����
������
  &��4& 1���\""� 90���� -�95%����&��
��� -�0�E����4�����:���$�0��1���3
�
����0��.B���>��	���
����90�15@

13�����������13�.�����B��'����.$5$� -����$�$������ ���������  #-�
$��09�     
13�.��#-��@��$5$� 9>� <.0�= �����.��0
 .��� 0�� ?�����
� /���0��	�����������.599-	� -�0 
0���-`� 0��4#"��`��������.599- �'>��4#�����'
A1��	�� �'>��4#��:��������	��� ?�����
�@����!����
1�0���$�������X#�
�:�#������ #-�������.������&�
�:���& �'�������13�.��������$�$�
�90�B��'����.B���1�0�	��1�0��1�
?�
��� <13�������= 	�4$��#��0
�#�>�13�������
(0�&���  ���1����,2547:1)�'���Y�����4����'
�
�&�1����90��@� @`����13�������
'����$.�""����������� #��$��� '.�.2542  ���� 39  �:�#��$��	0��0��4#�����&�
�:���&	�
��
?�����
�?�
���  4$���� ...��#��?�
9%�.599-  9>� ��<9%�������13�������=

���������������������������.��5���-��
� �-������������  �'>��4#�	��9�	�
�����
95%[�' -��95%-���%����'�����1�9A�������� 9����  ���� �90�15@ ���'�E��9�	�
4#���
95%[�'����&�����.0�������
��������95%[�'  	����.���1��.1�5�1���1����0
��...��#��
&������������1����[�' 9>�����4$����'
��������
��4#���̀���
[�'  ���#
�� 95�9��  -�@������
���.��#�� �.59-���>���$�' .��#���.����%��0
90�?����41 -�4$���9?�?-
�1�
4#� 
����������?9��1���� -���...��#��4#� ?�
���
5.1:�����������������&��#0�� 1:�������
������3�����&��#0��  1:�������1��"�����&��#0��  1:�������������3������:��[�  -�
1:������������������:��[�   -�0 .��1�0���$���4#��  �������.��#����$���1�0��-�� -����
.��#����$����@�'>������������� -�13�������  �����������.599-@��13�����������@�����
'����$.�""������.�
..���#����$��������0�����������  '.�.2546  ���� 35  13����������
&����������@���'>��!�������� 34(2) �Y'���������?�����
��!�����������.599- ������������
.599-@��13�����������-��0���&������13������������������.599-���X#�
���.�
..��#��
��$��������0����������� -��0 
���-���%�����.599-�����0-�X#�
 '�� -�'�%�$
A 
�X#�
#�$� -��X#�
���$�  ��0
�#�5���13������������������.599-&������1���� -�
#������  -���:���&#���������X#�
����-��0 �������.��#�����0�$����  ���.��#��
�.����% ���.��#�� ���.599- -����.��#��������0	�  ���&���������0-�X#�
 '��
 -�'�%�$
A ���� 65,66   -� 70  
���:�#��4#�13���������������.599-�1����#�����������
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�:�#��#�>��1����#�������$�����
0��..599-�����  �0�� ��1���� -�#������/���0��?�
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