
บทที่  4 
 

ผลการวิจัย 
   

บทนี้จะกลาวถึงผลการวิเคราะหขอมูล ซ่ึงกลาวถึงสัญลักษณและอักษรยอที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล  การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการรวบรวมขอมูล จากแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง  
ตามลําดับขั้นตอน  ดังนี ้
 
สัญลักษณและอักษรยอท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
 การนําเสนอผลการวิจัยคร้ังนี้ไดกําหนดสัญลักษณและอกัษรยอทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล  
เพื่อความสะดวกและเพื่อความเขาใจตรงกนัในการนําเสนอและแปลความหมาย ดังนี้ 
 

 N  แทน จํานวนกลุมตวัอยาง 
Χ           แทน คาเฉลี่ย 
SD   แทน ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 t           แทน คาสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐาน การแจกแจงแบบที  

(t-distribution) 
F  แทน คาสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐาน การแจกแจงแบบเอฟ  

(F-distribution ) 
  Sig  แทน คาความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
  LSD  แทน คาความแตกตางของการทดสอบรายคู 
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ลําดับขั้นในการวิเคราะหขอมูล 
 
 ผูวิจัยนําเสนอการวิเคราะหขอมูล  แบงเปน 2 ตอน ดังตอไปนี ้
 ตอนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2  การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดบัขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษา 
ในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี  ดังนี ้
  -  หาคาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร
ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี 

-  เปรียบเทยีบขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที ่
การศึกษาจังหวัดปตตานีที่ปฏิบัติงานในสํานักงานเขตพื้นที่ที่ตางกัน  โดยเปรียบเทยีบขวัญการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาปตตานี เขต 1 กับขวัญการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาปตตานี เขต  2  โดยทดสอบคาที ( 
t – test)  

- เปรียบเทยีบขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นทีก่าร 
ศึกษาจังหวดัปตตานีที่ปฏิบัติงานในกลุมงานที่ตางกัน ซ่ึงแบงออกเปน 3 กลุมงานดวยกัน  ทดสอบ
นัยสําคัญทางสถิติดวยการทดสอบเอฟ (F – test) 

- เปรียบเทยีบขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นทีก่าร 
ศึกษาจังหวดัปตตานีที่ปฏิบัติงานในกลุมอายุราชการที่ตางกัน ซ่ึงแบงออกเปน  3 กลุมดวยกัน  ทดสอบ
นัยสําคัญทางสถิติดวยการทดสอบเอฟ (F – test)  
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 1.  ตอนที่  1    การวิเคราะหเกี่ยวกับขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม และกลุมตัวอยาง
ตามตัวแปรทีก่ําหนด 
 ผูวิจัยไดสงแบบสอบถามเพื่อการเก็บรวบรวมขอมูลจากบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี  จํานวน  150  ฉบับ และไดรับคืนทกุฉบับ  เมื่อนํามาพิจารณาแลว 
ปรากฏวาแบบสอบถามดังกลาวมีความสมบูรณจํานวน 150 ฉบับ  คิดเปนรอยละ 100  รายละเอียดดัง 
ตาราง 4 
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ตาราง  4  จํานวนกลุมตวัอยางที่นํามาใชในการศึกษาครั้งนี้ จําแนกตามขอมูลพื้นฐานของผูตอบ  
                แบบสอบถาม  ดังนี้ 
 
ขอ กลุมตัวอยางจาํแนกตามขอมลูพื้นฐานของแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 
1. สํานักงานเขตพื้นที่ที่ปฏิบัติงาน 

ปตตานี  เขต  1  
ปตตานี  เขต  2 

 
81 
69 

 
54 
46 

รวม 150 100 
2. กลุมงาน 

กลุมงานสํานักงาน 
กลุมงานสงเสริมการศึกษา 
กลุมงานนิเทศติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา 

 
81 
36 
33 

 
54 
24 
22 

รวม 150 100 
3. อายุราชการ 

นอยกวา 10  ป 
10 – 20  ป 
มากกวา 20  ป 

 
19 
65 
66 

 
12.7 
43.3 
44.0 

รวม   150 100 
 
 จากตาราง 4  แสดงวาบุคลากรทางการศึกษาในสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาจังหวดัปตตานีที่
เปนกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้  จํานวน 150 คน  จําแนกตามตวัแปรตางๆ  ดังนี้ 
 1.1  จําแนกตามเขตพื้นที่การศึกษาในจังหวดัปตตานี   สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี 
เขต 1 คิดเปนรอยละ 54   และสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาปตตานี เขต 2 คิดเปนรอยละ 46 
 1.2  จําแนกตามกลุมงาน ปรากฏวาบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงานในกลุมงานสํานักงาน  
คิดเปนรอยละ  54   กลุมงานสงเสริมการศึกษา  คิดเปนรอยละ  24    และกลุมงานนิเทศติดตามและ
ประเมินผลการจัดการศึกษา  คิดเปนรอยละ  22 
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 1.3  จําแนกตามอายุราชการ  ปรากฎวา บุคลากรทางการศึกษาที่มีอายุราชการนอยกวา 10  ป  
คิดเปนรอยละ  12.7   อายุราชการ 10 - 20 ป คิดเปนรอยละ  43.3  และอายุราชการมากกวา 20 ป คิดเปน
รอยละ  44.0 
 
 2.  ตอนที่ 2  การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษา
ในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี 
 2.1  ผลการวิเคราะหระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษา  ปรากฎรายละเอียด
ดังตาราง 5 
 
ตาราง  5  คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร 

  ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี 
 
ขอ รายการเกีย่วกบัขวัญการปฏิบัติงาน Χ  SD ระดับขวัญ 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 

นโยบายและการบริหารงาน 
การบังคับบัญชา 
สภาพแวดลอมการทํางาน 
ความสัมพันธระหวางบุคคล 
เงิน ฐานะ และความมั่นคง 
ความสําเร็จ 
การยกยองในความสําเร็จ 
งานที่ทาทาย 
ความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น 
ความเจริญเตบิโตและการพฒันา 

3.29 
3.32 
3.51 
3.58 
3.60 
4.00 
3.57 
3.31 
3.28 
3.33 

0.78 
0.98 
0.68 
0.72 
0.70 
0.64 
0.65 
0.71 
0.77 
0.81 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

โดยรวม 3.48 0.59 ปานกลาง 
 
 จากตาราง 5  ระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาจังหวัดปตตานี  โดยรวมทั้ง 10 ดาน มีระดับขวญัอยูในระดับปานกลาง  (Χ  = 3.48)   
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เมื่อพิจารณาขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาจังหวดั
ปตตานีเปนรายดานพบวา  ดานความสําเร็จ  ดานเงินฐานะและความมั่นคง   ดานความสัมพันธระหวาง
บุคคล ดานการยกยองในความสําเร็จ  ดานสภาพแวดลอมการทํางาน มรีะดับขวัญอยูในระดับมาก   
ดานความเจรญิเติบโตและการพัฒนา   ดานการบังคับบัญชา   ดานงานที่ทาทาย   ดานนโยบายและการ
บริหารงาน  ดานความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น  มรีะดับขวัญอยูในระดับปานกลาง โดยดานความรับผิดชอบ
เพิ่มขึ้น ระดับขวัญการปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด  (Χ  = 3.28) 

2.1.1  ดานนโยบายและการบริหารงาน พจิารณาเปนรายขอ  ผลปรากฏดังตาราง 6  
 
ตาราง  6  คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร 

  ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี แยกตามดานนโยบายและ 
  การบริหารงาน 

 
ขอ รายการเกีย่วกบัขวัญการปฏิบัติงาน Χ  SD ระดับขวัญ 

 
1. 
 

2. 
3. 
 

4. 
 
 

5. 
 

นโยบายและการบริหารงาน 
สํานักงานของทานมีการมอบหมายหนาทีใ่หรับผิดชอบ
อยางเหมาะสม 
สํานักงานของทานมีการกระจายงานใหแกผูรวมงาน 
สํานักงานของทานมีเกณฑประเมินผลและติดตามผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรอยางเปนธรรม 
สํานักงานเปดโอกาสใหทานมีสวนเกีย่วของมีอํานาจ
หนาที่และความรับผิดชอบในการตัดสินใจเรื่องหนึ่ง
เร่ืองใดในสํานักงาน 
สํานักงานของทานเปดโอกาสใหทุกฝายไดแสดงความ
คิดเห็นในที่ประชุมอยางอิสระ 

 
 

3.49 
3.41 

 
2.96 

 
 

3.18 
 

3.42 

 
 

.87 

.90 
 

.95 
 
 

.88 
 

1.02 

 
 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
 

ปานกลาง 
 
ปานกลาง 

โดยรวม 3.29 .78 ปานกลาง 
 
 จากตาราง 6  ระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพืน้ที่ 
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ทางการศึกษาจังหวดัปตตานี  ดานนโยบายและการบริหารงาน  โดยรวมแลวมีระดับขวัญอยูในระดับ
ปานกลาง (Χ  = 3.29)    เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขอมีระดับขวญัอยูในระดับปานกลาง  โดย 
มีขอสํานักงานของทานมีเกณฑประเมนิผลและติดตามผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางเปนธรรม 
ระดับขวัญการปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด (Χ  =  2.96) 

2.1.2  ดานการบังคับบัญชา พิจารณาเปนรายขอ  ผลปรากฏดังตาราง 7 
 
ตาราง 7  คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร 

 ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี แยกตามดานการบังคบับัญชา 
 
ขอ รายการเกีย่วกบัขวัญการปฏิบัติงาน Χ  SD ระดับขวัญ 

 
1. 
 

2. 
 

3. 
 

4. 
 

5. 
 

การบังคับบัญชา 
ผูบังคับบัญชาเปดโอกาสใหวนิิจฉัยแกปญหาในงาน 
ที่เกี่ยวของ 
ผูบังคับบัญชาใหความเปนธรรมในการพิจารณาความดี
ความชอบแกผูรวมงาน 
ผูบังคับบัญชาเสนอแนะแนวทางในการแกปญหาใหแก
ผูรวมงาน 
ผูบังคับบัญชาเปนแบบอยางที่ดีในการปฏบิัติงานใหกับ
ผูใตบังคับบัญชา 
ผูบังคับบัญชารับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะของ
ผูรวมงาน 

 
 

3.54 
 

3.13 
 

3.30 
 

3.31 
 

3.34 

 
 

.90 
 

1.13 
 

1.04 
 

1.19 
 

1.16 

 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
โดยรวม 3.32 .98 ปานกลาง 

 
จากตาราง 7  ระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพืน้ที่ 

ทางการศึกษาจังหวดัปตตานี   ดานการบงัคับบัญชา        โดยรวมแลวมีระดับขวัญอยูในระดับปานกลาง 
(Χ  = 3.32 )  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอผูบังคับบัญชาเปดโอกาสใหวินจิฉัยแกปญหาในงานที่
เกี่ยวของ  มีระดับขวัญอยูในระดับมาก  สวนขอผูบังคับบัญชาใหความเปนธรรมในการพิจารณาความดี
ความชอบแกผูรวมงาน ขอผูบังคับบัญชาเสนอแนะแนวทางในการแกปญหาใหแกผูรวมงาน ขอ
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ผูบังคับบัญชาเปนแบบอยางที่ดีในการปฏบิัติงานใหกับผูใตบังคับบัญชา และขอผูบังคับบัญชารับฟง
ความคิดเหน็และขอเสนอแนะของผูรวมงาน มีระดับขวญัอยูในระดับปานกลาง      โดยมีขอ
ผูบังคับบัญชาใหความเปนธรรมในการพิจารณาความดีความชอบแกผูรวมงาน  ระดับขวัญการ
ปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยต่ํา 
ที่สุด (Χ  =  2.96) 

2.1.3  ดานสภาพแวดลอมการทํางาน พิจารณาเปนรายขอ  ผลปรากฏดังตาราง 8 
 
ตาราง 8   คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร 

  ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี แยกตามดานสภาพแวดลอม 
  การทํางาน 

 
ขอ รายการเกีย่วกบัขวัญการปฏิบัติงาน Χ  SD ระดับ 

ขวัญ 
 

1. 
2. 
 

3. 
4. 
5. 

สภาพแวดลอมการทํางาน 
ลักษณะอาคารและที่ตั้ง เอื้ออํานวยในการปฏิบัติงาน 
การเดินทางไปมาในการปฏบิัติงานมีความสะดวก 
ปลอดภัย 
สัมพันธภาพระหวางเพื่อนรวมงานเปนไปดวยด ี
มีความเขาใจอนัดีระหวางผูปฏิบัติงานกับผูบังคับบัญชา 
มีเครื่องมือ วัสดุ อุปกรณที่จําเปนอยางเพียงพอในการ
ปฏิบัติงาน 
 

 
3.67 

 
3.45 
3.69 
3.45 

 
3.29 

 
.84 

 
1.07 
.83 
.99 

 
.90 

 

 
มาก 

 
ปานกลาง 
มาก 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

โดยรวม 3.51 .68 มาก 
 
จากตาราง 8  ระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพืน้ที่ 

ทางการศึกษาจังหวดัปตตานี ดานสภาพแวดลอมการทํางาน โดยรวมแลวมีระดับขวญัอยูในระดับมาก 
(Χ  = 3.51)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอลักษณะอาคารและที่ตั้งเอือ้อํานวยในการปฏิบัติงาน และ
ขอสัมพันธภาพระหวางเพื่อนรวมงานเปนไปดวยดี  มีระดับขวัญอยูในระดับมาก  ขอการเดินทางไปมา
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ในการปฏิบัติงานมีความสะดวกปลอดภัย ขอมีความเขาใจอันดีระหวางผูปฏิบัติงานกับผูบังคับบัญชา  
ขอมีเครื่องมือวัสดุอุปกรณทีจ่ําเปนอยางเพยีงพอในการปฏิบัติงาน  มีระดับขวัญอยูในระดับปานกลาง 
โดยมีขอมีเครื่องมือวัสดุอุปกรณที่จําเปนอยางเพยีงพอในการปฏิบัติงาน ระดับขวัญการปฏิบัติงานมี
คาเฉลี่ยต่ําที่สุด (Χ  =  3.29) 

2.1.4  ดานความสัมพันธระหวางบุคคล  พิจารณาเปนรายขอ  ผลปรากฏดังตาราง 9  
 
ตาราง 9  คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร 

 ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี แยกตามดานความสมัพันธ 
 ระหวางบุคคล 

 
ขอ รายการเกีย่วกบัขวัญการปฏิบัติงาน Χ  SD ระดับ 

ขวัญ 
 

1. 
 

2. 
 

3. 
 

4. 
 

5. 
 

ความสัมพันธระหวางบุคคล 
ทานไดรับความรวมมือในการปฏิบัติงานจากบุคคล
ภายในหนวยงานเปนอยางด ี
ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานมีความจรงิใจและ
รวมมือกันปฏบิัติงานเปนอยางดี 
ทานสามารถขอความชวยเหลือจากเพื่อรวมงานทั้งใน
เร่ืองงานและเรื่องสวนตัวได 
ผูรวมงานในหนวยงานมีความเปนกันเองและสนิทสนม
กับทานเปนอยางด ี
ทุกคนในสํานกังานมีความเคารพนับถือกันดวยความ 
จริงใจ 

 
 

3.68 
 

3.47 
 

3.66 
 

3.75 
 

3.33 

 
 

.78 
 

.95 
 

.78 
 

.79 
 

.85 

 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
โดยรวม 3.58 .72 มาก 

 
จากตาราง 9  ระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพืน้ที่ 

ทางการศึกษาจังหวดัปตตานี  ดานความสัมพันธระหวางบุคคล  โดยรวมแลวมีระดบัขวัญอยูในระดับ
มาก (Χ  = 3.58)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ขอทานไดรับความรวมมอืในการปฏิบตัิงานจากบุคคล
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ภายในหนวยงานเปนอยางดี ขอทานสามารถขอความชวยเหลือจากเพื่อรวมงานทั้งในเรื่องงานและเรือ่ง
สวนตัวได และขอผูรวมงานในหนวยงานมีความเปนกนัเองและสนิทสนมกับทานเปนอยางดี มีระดับ
ขวัญอยูในระดับมาก   ขอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานมีความจริงใจและรวมมือกันปฏิบัติงานเปน
อยางดี และขอทุกคนในสํานกังานมีความเคารพนับถือกันดวยความจริงใจ     มีระดับขวัญอยูในระดับ
ปานกลาง  โดยมีขอทุกคนในสํานักงานมคีวามเคารพนบัถือกันดวยความจริงใจ  ระดับขวัญการ
ปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด (Χ  =  3.33) 

2.1.5  ดานเงิน ฐานะ และความมั่นคง พิจารณาเปนรายขอ  ผลปรากฏดังตาราง 10 
 
ตาราง 10  คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร 

   ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี     แยกตามดานเงิน ฐานะ 
   และความมัน่คง 

 
ขอ รายการเกีย่วกบัขวัญการปฏิบัติงาน Χ  SD ระดับ 

ขวัญ 
 

1. 
 

2. 
3. 
4. 
5. 

เงิน ฐานะ และความมั่นคง 
สํานักงานมีการจัดสวัสดิการที่เกื้อกูลในยามเดือดรอน 
หรือมีความจําเปน 
ทานมีความพงึพอใจที่ไดมาปฏิบัติงาน ณ ที่ทํางานนี ้
ทานมีความพงึพอใจที่ไดปฏิบัติงานในกลุมงานนี้ 
ทานมีความพงึพอใจกับรายไดในอาชพีทีท่านปฏิบัติงานอยู 
ลักษณะงานทีท่ําเปนงานที่มคีวามมั่นคงปลอดภัย 
 

 
 

3.09 
3.77 
3.78 
3.59 
3.78 

 

 
 

1.09 
.83 
.81 
.86 
.90 

 
 

ปานกลาง 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
โดยรวม 3.60 .70 มาก 

 
จากตาราง 10 ระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที ่

ทางการศึกษาจังหวดัปตตานี  ดานเงนิฐานะและความมัน่คง  โดยรวมแลวมีระดับขวัญอยูในระดบัมาก 
(Χ  = 3.60)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ขอทานมีความพึงพอใจทีไ่ดมาปฏิบัติงาน ณ ที่ทํางานนี้  
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ขอทานมีความพึงพอใจทีไ่ดปฏิบัติงานในกลุมงานนี้ ขอทานมีความพึงพอใจกับรายไดในอาชีพที่ทาน
ปฏิบัติงานอยู และลักษณะงานที่ทําเปนงานที่มีความมั่นคงปลอดภัย  มีระดับขวัญอยูในระดับมาก   ขอ
สํานักงานมีการจัดสวัสดิการที่เกื้อกูลในยามเดือดรอนหรือมีความจําเปน  มีระดับขวญัอยูในระดับปาน
กลาง  โดยมีขอสํานักงานมกีารจัดสวัสดกิารที่เกื้อกูลในยามเดือดรอนหรือมีความจําเปน    ระดบัขวัญ
การปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด (Χ  =  3.09) 

2.1.6  ดานความสําเร็จ พิจารณาเปนรายขอ  ผลปรากฏดังตาราง 11 
 
ตาราง 11  คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร 

   ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี แยกตามดานความสําเร็จ 
 
ขอ รายการเกีย่วกบัขวัญการปฏิบัติงาน Χ  SD ระดับ 

ขวัญ 
 

1. 
2. 
3. 
4. 
 

5. 
 

ความสําเร็จ 
ลักษณะงานทีท่ําเปนงานมั่นคงและมีเกยีรติ 
ทานปรารถนาที่จะประกอบอาชีพนี้อยูตลอดไป 
ทานมีความพงึพอใจตองานที่ปฏิบัติ 
ทานไดรับมอบหมายงานและสามารถปฏิบัติงานไดเสรจ็ทัน
ภายในเวลาที่กําหนด 
ทานมีความพอใจกับตําแหนงหนาที่ที่รับผิดชอบงานที่ทาน
ปฏิบัติอยูเหมาะสมกับความรูความสามารถของทาน 
 

 
4.01 
4.06 
3.97 

 
4.01 

 
3.95 

 

 
.81 
.76 
.84 

 
.76 

 
.79 

 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
โดยรวม 4.00 .64 มาก 

 
จากตาราง 11 ระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที ่

ทางการศึกษาจังหวดัปตตานี ดานความสําเร็จ  โดยรวมแลวมีระดับขวัญอยูในระดบัมาก (Χ  = 4.00)  
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขอ มีระดับขวัญอยูในระดับมาก  โดยมีขอทานมคีวามพอใจกับ
ตําแหนงหนาที่ที่รับผิดชอบงานที่ทานปฏิบัติอยูเหมาะสมกับความรูความสามารถของทาน ระดับขวัญ
การปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด (Χ  =  3.95) 
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2.1.7  ดานการยกยองในความสําเร็จ พิจารณาเปนรายขอ  ผลปรากฏดังตาราง 12 
 
ตาราง 12  คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร 

   ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี แยกตามดานการยกยองใน 
   ความสําเร็จ 

 
ขอ รายการเกีย่วกบัขวัญการปฏิบัติงาน Χ  SD ระดับ 

ขวัญ 
 

1. 
2. 
3. 
4. 

 
5. 
 

การยกยองในความสําเร็จ 
เพื่อนรวมงานใหความเชื่อถือ และศรัทธาในตัวทาน 
ผูบังคับบัญชายอมรับและเชือ่ถือในความสามารถของทาน 
เพื่อนรวมงานใหคําชมเชยยกยองในผลงานที่ทานทําสําเร็จ 
ผูบังคับบัญชาใหคําชมเชยยกยองเมื่อทานทํางานประสบ
ผลสําเร็จ 
เมื่อทานทํางานสําเร็จมักไดรับคําชมเชยจากเพื่อนเสมอ 
 

 
3.73 
3.63 
3.61 

 
3.45 
3.45 

 
.72 
.74 
.67 

 
.92 
.80 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

โดยรวม 3.57 .65 มาก 
 

จากตาราง 12 ระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที ่
ทางการศึกษาจังหวดัปตตานี  ดานการยกยองในความสําเร็จ  โดยรวมแลวมีระดับขวัญอยูในระดบัมาก 
(Χ  = 3.57)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ขอเพื่อนรวมงานใหความเชื่อถือ และศรัทธาในตัวทาน ขอ
ผูบังคับบัญชายอมรับและเชือ่ถือในความสามารถของทาน และขอเพือ่นรวมงานใหคําชมเชยยกยองใน
ผลงานที่ทานทําสําเร็จ มีระดับขวัญอยูในระดับมาก ขอผูบังคับบัญชาใหคําชมเชยยกยองเมื่อทานทํางาน
ประสบผลสําเร็จ และขอเมื่อทานทํางานสําเร็จมักไดรับคาํชมเชยจากเพือ่นเสมอ  มีระดับขวัญอยูใน
ระดับปานกลาง โดยมีขอผูบังคับบัญชาใหคําชมเชยยกยองเมื่อทานทํางานประสบผลสําเร็จ  ขอเมื่อทาน
ทํางานสําเร็จมักไดรับคําชมเชยจากเพื่อนเสมอ  ระดับขวัญการปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด (Χ  =  3.45) 
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2.1.8  ดานงานที่ทาทาย  พิจารณาเปนรายขอ  ผลปรากฏดังตาราง 13 
 
ตาราง 13  คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร 

   ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี แยกตามดานงานที่ทาทาย 
 
ขอ รายการเกีย่วกบัขวัญการปฏิบัติงาน Χ  SD ระดับ 

ขวัญ 
 

1. 
 

2. 
3. 
 

4. 
 

5. 
 

งานที่ทาทาย 
ทานมีโอกาสไดรับการคัดเลือกใหทํางานทีไ่มเคยปฏิบัต ิ
มากอน 
ทานมีโอกาสไดรับผิดชอบงานที่มีความสําคัญ 
ลักษณะงานทีท่ําเปนงานที่ทาทายและจูงใจใหทานอยาก
ทํางานตอไป 
ทานมีโอกาสไดรับการฝกอบรมในเชิงวิชาการและทักษะ
การปฏิบัติงานในหลักสูตรทีท่าทาย 
ทานไดรับการสงเสริมใหมีความกาวหนาในวิชาชีพโดย
การใหศกึษาตอเพิ่มเติม 
 

 
 

3.45 
3.56 

 
3.51 

 
3.05 

 
2.99 

 

 
 

.83 

.87 
 

.87 
 

.97 
 

.99 
 

 
 

ปานกลาง 
มาก 

 
มาก 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

โดยรวม 3.31 .71 ปานกลาง 
 

จากตาราง 13 ระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที ่
ทางการศึกษาจังหวดัปตตานี  ดานงานทีท่าทาย  โดยรวมแลวมีระดบัขวัญอยูในระดับปานกลาง  (Χ  = 
3.31)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ขอทานมีโอกาสไดรับผิดชอบงานที่มีความสําคัญ 
และขอลักษณะงานที่ทําเปนงานที่ทาทายและจูงใจใหทานอยากทํางานตอไป มีระดับขวัญอยูในระดับ
มาก   ขอทานมีโอกาสไดรับการคัดเลือกใหทํางานที่ไมเคยปฏิบัติมากอน ขอทานมีโอกาสไดรับการ
ฝกอบรมในเชงิวิชาการและทักษะการปฏิบัติงานในหลักสูตรที่ทาทาย และขอทานไดรับการสงเสริมให
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มีความกาวหนาในวิชาชีพโดยการใหศึกษาตอเพิ่มเติม  มีระดับขวัญอยูในระดับปานกลาง  โดยมขีอ
ทานไดรับการสงเสริมใหมีความกาวหนาในวิชาชีพโดยการใหศกึษาตอเพิ่มเติม ระดบัขวัญการ
ปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด (Χ  =  2.99) 

2.1.9  ดานความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น  พิจารณาเปนรายขอ  ผลปรากฏดังตาราง 14 
 
ตาราง 14  คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร 

ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี แยกตามดานความรับผิดชอบ     
เพิ่มขึ้น 

 
ขอ รายการเกีย่วกบัขวัญการปฏิบัติงาน Χ  SD ระดับ 

ขวัญ 
 

1. 
2. 
 

3. 
4. 
5. 
 

ความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น 
ทานมีโอกาสไดรับผิดชอบงานที่ไมเคยปฏบิัติ 
เมื่อเกิดปญหาเพื่อนรวมงานจะรองขอคําปรึกษาจากทาน
เสมอ 
มีโอกาสไดรับการคัดเลือกใหทํางานในหนาที่ที่สูงมากขึ้น 
มีโอกาสไดรับการคัดเลือกใหทํางานในระดับหัวหนา  
ทานมีโอกาสไดรับมอบหมายใหทํางานพิเศษจาก
ผูบังคับบัญชา 

 
3.34 

 
3.34 
3.27 
3.17 

 
3.30 

 

 
1.03 

 
.79 
.86 
.92 

 
1.00 

 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

โดยรวม 3.28 .77 ปานกลาง 
 
จากตาราง 14 ระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที ่

ทางการศึกษาจังหวดัปตตานี  ดานความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น     โดยรวมแลวมีระดับขวัญอยูในระดับ 
ปานกลาง (Χ  = 3.28) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ทุกขอมีระดับขวัญอยูในระดับปานกลาง โดย 
มีขอมีโอกาสไดรับการคัดเลือกใหทํางานระดับหวัหนา  ระดับขวัญการปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด 
(Χ  =  3.17)  

2.1.10  ดานความเจริญเติบโตและการพัฒนา พิจารณาเปนรายขอ  ผลปรากฏดังตาราง 15 
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ตาราง 15  คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร 

   ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี แยกตามดานความเจริญเติบโต 
   และการพัฒนา 

 
ขอ รายการเกีย่วกบัขวัญการปฏิบัติงาน Χ  SD ระดับ 

ขวัญ 
 

1. 
2. 
 

3. 
 

4. 
 

5. 
 

ความเจริญเตบิโตและการพฒันา 
มีโอกาสไดเล่ือนตําแหนงหนาที่การงานสงูขึ้น 
โครงสรางการบริหารงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
เอื้อตอความเจริญกาวหนาในหนาทีก่ารงาน 
ไดรับการสงเสริม สนับสนุนในการพัฒนาตนเองใหเขารับ
การประชุม อบรม สัมมนา 
งานในหนาทีข่องทานเปดโอกาสใหทานไดใชความคิด 
ริเร่ิมสรางสรรค 
ตําแหนงการงานของทานมีโอกาสพัฒนาใหสูงขึ้น 
 

 
3.19 

 
3.12 

 
3.23 

 
3.58 
3.51 

 

 
.96 

 
1.04 

 
.94 

 
.94 
.96 

 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
มาก 
มาก 

 
โดยรวม 3.33 .81 ปานกลาง 

 
จากตาราง 15 ระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที ่

ทางการศึกษาจังหวดัปตตานี  ดานความเจริญเติบโตและการพัฒนา  โดยรวมแลวมีระดับขวัญอยูใน
ระดับปานกลาง  (Χ  = 3.33)    เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ของานในหนาที่ของทานเปดโอกาสให
ทานไดใชความคิดริเร่ิมสรางสรรค และขอตําแหนงการงานของทานมโีอกาสพัฒนาใหสูงขึ้น มีระดับ
ขวัญอยูในระดับมาก   ขอมโีอกาสไดเล่ือนตําแหนงหนาที่การงานสูงขึ้น ขอโครงสรางการบริหารงาน
ของสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาเอื้อตอความเจริญกาวหนาในหนาที่การงานและขอไดรับการสงเสริม 
สนับสนุนในการพัฒนาตนเองใหเขารับการประชุม อบรม สัมมนา  มีระดับขวญัอยูในระดับปานกลาง  
โดยมีขอโครงสรางการบริหารงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเอือ้ตอความเจรญิกาวหนาในหนาที่
การงาน  ระดบัขวัญการปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด (Χ  =  3.12)  
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2.2 เปรียบเทียบขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงานในสํานกังาน 

เขตพื้นที่การศกึษาที่ตางกนั โดยทดสอบคาที ( t – test)  ปรากฎรายละเอียดดังตาราง 16 
 
ตาราง 16  ผลเปรียบเทียบคาเฉลี่ย (Χ ) ของขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานกังาน  

   เขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1 และสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาปตตานี  เขต 2 
 

เขตพื้นที่การศกึษา 
เขต 1  เขต 2 

 
ขวัญการปฏิบัติงาน 

Χ  SD Χ  SD 

 
t –value 

 
Sig. 

1. ดานนโยบายและการบริหารงาน 
2. ดานการบังคับบัญชา 
3. ดานสภาพแวดลอมการทํางาน 
4. ดานความสมัพันธระหวางบุคคล 
5. ดานเงิน ฐานะ และความมั่นคง 
6. ดานความสาํเร็จ 
7. ดานการยกยองในความสําเร็จ 
8. ดานงานที่ทาทาย 
9. ดานความรบัผิดชอบเพิ่มขึ้น 
10.ดานความเจริญเติบโตและการ
พัฒนา 

3.08 
2.87 
3.27 
3.39 
3.48 
3.90 
3.42 
3.23 
3.20 
3.30 

0.77 
0.95 
0.63 
0.70 
0.70 
0.59 
0.62 
0.61 
0.68 
0.72 

3.54 
3.85 
3.79 
3.80 
3.75 
4.12 
3.76 
3.41 
3.39 
3.35 

0.72 
0.71 
0.63 
0.68 
0.68 
0.69 
0.63 
0.81 
0.86 
0.91 

 

3.84 
7.26 
4.97 
3.56 
2.42 
2.06 
3.31 
1.59 
1.48 
0.35 

 

.00 

.00 

.00 

.00 

.02 

.04 

.00 

.12 

.14 

.72 

โดยรวม 3.31 0.55 3.68 0.58 3.93 .000 
 
 จากตาราง 16   โดยรวมพบวา  ขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานกังานเขต
พื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1 และ เขต 2 แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   และเมื่อ
พิจารณาเปนรายดานพบวา  ขวัญการปฏิบัติงานในดานนโยบายและการบริหารงาน   การบังคับบัญชา     
สภาพแวดลอมการทํางาน    ความสัมพันธระหวางบุคคล  ดานเงิน ฐานะและความมั่นคง   ดาน
ความสําเร็จ    และการยกยองในความสําเรจ็ แตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่
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บุคลากรที่ปฏิบัติงานในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 2   มีขวัญสูงกวาบคุลากรที่ปฏิบัติงาน
ใน 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1   สวนดานงานที่ทาทาย  ดานความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น  และ
ดานความเจรญิเติบโตและการพัฒนา ไมแตกตางกัน 

2.3 เปรียบเทียบขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงานในกลุมงาน 
ที่ตางกัน ทดสอบนัยสําคัญทางสถิติดวยการทดสอบเอฟ (F – test)  รายละเอียดดังตาราง 17 
 

ตาราง 17   เปรียบเทียบขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาทีป่ฏิบัติงานในกลุมงานที่ตางกัน 
 

กลุมงาน 
สํานักงาน สงเสริมการศึกษา นิเทศติดตามฯ 

 
ขวัญการปฏิบัติงาน 

 Χ  SD Χ  SD Χ  SD 

 
F-value 

 
Sig. 

1. ดานนโยบายและการ
บริหารงาน 
2. ดานการบังคับบัญชา 
3. ดานสภาพแวดลอม 
การทํางาน 
4. ดานความสมัพันธ
ระหวางบุคคล 
5. ดานเงิน ฐานะ และ
ความมั่นคง 
6. ดานความสาํเร็จ 
7. ดานการยกยองใน
ความสําเร็จ 
8. ดานงานที่ทาทาย 
9. ดานความรบัผิดชอบ
เพิ่มขึ้น 
10. ดานความเจริญ เติบโต

 
3.26 
3.22 

 
3.45 

 
3.58 

 
3.54 
3.89 

 
3.53 
3.25 

 
3.27 

 

 
0.72 
0.92 

 
0.71 

 
0.70 

 
0.68 
0.56 

 
0.57 
0.63 

 
0.69 

 

 
3.22 
3.38 

 
3.61 

 
3.61 

 
3.49 
3.94 

 
3.62 
3.32 

 
3.32 

 

 
0.90 
1.80 

 
0.64 

 
0.84 

 
0.73 
0.76 

 
0.79 
0.86 

 
0.97 

 

 
3.45 
3.49 

 
3.55 

 
3.55 

 
3.88 
4.33 

 
3.62 
3.44 

 
3.27 

 

 
0.78 
1.00 

 
0.66 

 
0.64 

 
0.68 
0.60 

 
0.66 
0.75 

 
0.74 

 

 
0.96 
0.97 

 
0.76 

 
0.06 

 
3.42 
5.92 

 
0.34 
0.82 

 
0.06 

 

 
.39 
.38 

 
.47 

 
.94 

 
.04 
.00 

 
.72 
.44 

 
.94 

 



 90

และการพัฒนา 3.17 0.71 3.23 0.85 3.81 0.84 8.27 .00 
โดยรวม 3.42 0.51 3.48 0.72 3.64 0.59 1.70 .19 

 

 จากตาราง 17    โดยภาพรวมพบวา   ขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาใน
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวดัปตตานี ของแตละกลุมงานไมแตกตางกัน  และเมื่อพิจารณาเปน
รายดานพบวา ขวัญการปฏิบัติงานของแตละกลุมงานในดานความสําเร็จ  ความเจริญเตบิโตและการ
พัฒนา และดานเงินฐานะและความมั่นคง แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
เชนเดยีวกัน     ดานนโยบายและการบริหารงาน   การบังคับบัญชา     สภาพแวดลอมการทํางาน    
ความสัมพันธระหวางบุคคล      การยกยองในความสําเร็จ   งานที่ทาทาย   และความรบัผิดชอบเพิ่มขึ้น  
ไมแตกตางกัน 

จากการเปรยีบเทียบขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงานในกลุมงานที่
ตางกัน ปรากฎวามีความแตกตางกัน 3 ดาน จึงตองมีการเปรียบเทียบรายคู รายละเอยีดดังตาราง 18–20 
 
ตาราง 18    เปรียบเทียบรายคู  จําแนกตามกลุมงาน ดานเงิน ฐานะ และความมั่นคง 
 

กลุมงาน  
กลุมงาน นิเทศติดตามฯ 

 Χ = 3.8788 
สํานักงาน 
Χ = 3.5383 

สงเสริมการศึกษา 
Χ = 3.4944 

นิเทศติดตามฯ  Χ = 3.8788 
สํานักงาน   Χ = 3.5383 
สงเสริมการศึกษา  Χ = 3.4944 
 

 .34052* .38434* 
.04383 

 

 
 จากตาราง 18   ผลการเปรียบเทียบรายคู  พบวา กลุมงานนิเทศติดตามและประเมินผลการศึกษา 
กับกลุมงานสาํนักงาน   และ กลุมงานนิเทศติดตามและประเมินผลการศึกษา กับกลุมงานสงเสริม
การศึกษา  มีขวัญการปฏิบัติงานแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่กลุมนิเทศ
ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา มคีาเฉลี่ยสูงกวากลุมงานสํานักงาน และกลุมงานสงเสริม
การศึกษา 
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ตาราง 19    เปรียบเทียบรายคู  จําแนกตามกลุมงาน ดานความสําเร็จ 
 

กลุมงาน  
กลุมงาน นิเทศติดตามฯ 

 Χ = 4.3273 
สงเสริมการศึกษา 

Χ = 3.9389 
สํานักงาน 
Χ = 3.8938 

นิเทศติดตามฯ  Χ = 4.3273 
สงเสริมการศึกษา  Χ = 3.9389 
สํานักงาน   Χ = 3.8938 

 .38838* .43345* 
.0451 

 
 จากตาราง 19   ผลการเปรียบเทียบรายคู  พบวา กลุมงานนิเทศติดตามและประเมินผลการศึกษา 
กับกลุมงานสาํนักงาน  กลุมงานนิเทศติดตามและประเมนิผลการศึกษา กับกลุมงานสงเสริมการศึกษา   
มีขวัญการปฏิบัติงานแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   โดยที่กลุมนิเทศติดตามและ
ประเมินผลการจัดการศึกษา มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมงานสงเสริมการศึกษา และกลุมงานสํานักงาน 
 
ตาราง 20    เปรียบเทียบรายคู  จําแนกตามกลุมงาน ดานความเจริญเตบิโตและการพฒันา 
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กลุมงาน  
กลุมงาน นิเทศติดตามฯ 

 Χ = 3.8061 
สงเสริมการศึกษา 

Χ = 3.2333 
สํานักงาน 
Χ = 3.1704 

นิเทศติดตามฯ  Χ = 3.8061 
สงเสริมการศึกษา  Χ = 3.2333 
สํานักงาน   Χ = 3.1704 

 .57273* .63569* 
.0630 

 
 จากตาราง 20   ผลการเปรียบเทียบรายคู  พบวา กลุมงานนิเทศติดตามและประเมินผลการศึกษา 
กับกลุมงานสาํนักงาน     และกลุมงานนเิทศติดตามและประเมินผลการศึกษา กับ กลุมงานสงเสริม
การศึกษา  มีขวัญการปฏิบัติงานแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   โดยที่กลุมนิเทศ
ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา มคีาเฉลี่ยสูงกวากลุมงานสงเสริมการศึกษา และกลุมงาน
สํานักงาน 
 

2.4 เปรียบเทียบขวญัการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงานในชวงอายุราชการ 
ที่ตางกัน  ทดสอบนัยสําคัญทางสถิติดวยการทดสอบเอฟ (F – test)  รายละเอียดดังตาราง 21 
 
ตาราง 21  เปรียบเทียบขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาทีป่ฏิบัติงานในชวงอายุราชการ 

   ที่ตางกัน 
 

อายุราชการ 
นอยกวา 10 ป  10 – 20 ป มากกวา 20 ป 

 
ขวัญการปฏิบัติงาน 

Χ  SD Χ  SD Χ  SD 

 
F-value 

 
Sig. 

1. ดานนโยบายและการ
บริหารงาน 
2. ดานการบังคับบัญชา  
3. ดานสภาพแวดลอม
การทํางาน   
4. ดานความสมัพันธ

 
2.77 
2.73 

 
3.34 

 

 
0.79 
1.14 

 
0.59 

 

 
3.26 
3.34 

 
3.49 

 

 
0.65 
0.86 

 
0.69 

 

 
3.47 
3.48 

 
3.57 

 

 
0.83 
0.98 

 
0.70 

 

 
6.24 
4.58 

 
0.92 

 

 
.00 
.01 

 
.40 
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ระหวางบุคคล 
5. ดานเงิน ฐานะ และ
ความมั่นคง  
6. ดานความสาํเร็จ  
7. ดานการยกยองใน
ความสําเร็จ  
8. ดานงานที่ทาทาย 
9. ดานความรบัผิดชอบ
เพิ่มขึ้น   
10. ความเจริญเติบโต
และการพัฒนา 

3.37 
 

3.43 
3.75 

 
3.41 
3.21 

 
3.02 

 
3.23 

0.83 
 

0.64 
0.59 

 
0.52 
0.73 

 
0.73 

 
0.78 

3.54 
 

3.61 
3.99 

 
3.52 
3.34 

 
3.23 

 
3.34 

0.73 
 

0.67 
0.62 

 
0.64 
0.61 

 
0.71 

 
0.76 

3.68 
 

3.65 
4.08 

 
3.67 
3.31 

 
3.41 

 
3.34 

0.67 
 

0.75 
0.67 

 
0.67 
0.81 

 
0.83 

 
0.88 

1.62 
 

0.70 
1.99 

 
1.55 
0.26 

 
2.09 

 
0.15 

.20 
 

.50 

.14 
 

.22 

.78 
 

.13 
 

.87 
โดยรวม 3.23 0.54 3.47 0.53 3.57 0.64 2.53 .08 

 

 จากตาราง 21   โดยภาพรวมพบวา ขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี จําแนกตามชวงอายุราชการไมแตกตางกัน   และเมือ่พิจารณาเปนราย
ดานพบวา ขวญัการปฏิบัติงานของแตละชวงอายุราชการในดานนโยบายและการบริหาร  และดานการ
บังคับบัญชา  แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยที่ดานอื่น ๆ ไมแตกตางกัน 

จากการเปรยีบเทียบความแปรปรวนของชวงอายุราชการ 3 กลุม  ซ่ึงมีความแตกตางกนั 2 ดาน 
จึงตองมีการเปรียบเทียบรายคู   รายละเอยีดดังตาราง 22 – 23 
 
ตาราง 22    เปรียบเทียบรายคู  จําแนกตามอายุราชการ  ดานนโยบายและการบริหาร 
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อายุราชการ  
อายุราชการ นอยกวา 10 ป 

 Χ = 2.7789 
10 – 20 ป 
Χ = 3.2646 

 มากกวา20 ป 
Χ = 3.4667 

นอยกวา 10 ป  Χ = 2.7789 
10 – 20 ป   Χ = 3.2646 
มากกวา 20 ป  Χ = 3.4667 

 .48567* .68772* 
.20205 

 
 จากตาราง 22   ผลการเปรียบเทียบรายคู   พบวา   อายุราชการนอยกวา 10 ป   กับ  อายรุาชการ
มากกวา 20 ป    และ อายุราชการนอยกวา 10 ป กับ อายุราชการ 10 – 20 ป  มีขวัญการปฏิบัติงาน
แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05      โดยที่อายุราชการมากกวา 20 ป    มีคาเฉลี่ยสูงกวา
อายุราชการ 10 – 20 ป และอายุราชการนอยกวา 10 ป 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง 23    เปรียบเทียบรายคู  จําแนกตามอายุราชการ  ดานการบังคับบัญชา 
 

อายุราชการ  
อายุราชการ นอยกวา 10 ป 

 Χ = 2.7263 
10 – 20 ป 
Χ = 3.3385 

มากกวา 20 ป 
Χ = 3.4758 

นอยกวา 10 ป  Χ = 2.7263 
10 – 20 ป   Χ = 3.3385 
มากกวา 20 ป  Χ = 3.4758 

 .61215* .74944* 
.13730 
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 จากตาราง 23   ผลการเปรียบเทียบรายคู  พบวา อายุราชการนอยกวา 10 ป กับ อายุราชการ
มากกวา 20 ป    และอายุราชการนอยกวา 10 ป กับ อายุราชการ 10 – 20 ป    มีขวัญการปฏิบัติงาน
แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยที่อายุราชการมากกวา 20 ป มีคาเฉลี่ยสูงกวาอายุ
ราชการ 10 – 20 ป และอายรุาชการนอยกวา 10 ป  
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