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บทท่ี 1

บทนํ า

ความเปนมาของปญหาและปญหา

      การศกึษาเปนปจจยัทีสํ่ าคญัประการหนึง่ของการพฒันาก ําลังคน เพราะประเทศชาตจิะเจรญิ
รุงเรอืงและพฒันาไดนั้นยอมอยูกับการศึกษาของคนในชาติ ปจจุบันการจัดการศึกษาของ
ประเทศไทยไดแบงระดับการศึกษาออกเปน 4 ระดับ คือระดับกอนประถมศึกษา  ระดับ
ประถมศกึษา ระดับมัธยมศึกษา และระดับอุดมศึกษา สํ าหรับการศึกษาระดับประถมศึกษา
เปนรากฐานอันสํ าคัญในการสรางความมั่นคงและความกาวหนาของชาติเพราะประชาชน
สวนใหญส้ินสุดการศึกษาในระบบโรงเรียนในระดับ    การศึกษาระดับนี้ 

       การจดัการศกึษาระดบัประถมศกึษา  เปนการศกึษาภาคบงัคบัทีรั่ฐบาลจดัใหแก
ประชาชนชาวไทยซึง่ส ํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ มีหนาที่รับผิดชอบโดย
ตรงในการจดัการศึกษาระดับประถมศึกษาใหแกเด็กในวัยเรียนทุกคนไดศึกษาเลาเรียน ปจจุบัน
โรงเรียนประถมศึกษาในสงักดัส ํานกังานการประถมศกึษาแหงชาต ิจ ํานวน 31,381 โรงเรียน
(สํ านกังานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร,  2541 : 21) มอียูกระจัดกระจายในทุกสวนของประเทศ
โรงเรียนจึงเปนหนวยงานทางการศึกษาที่สํ าคัญ  เพราะเปนหนวยปฏิบัติ  ซ่ึงผลการจัดการศึกษา
จะเปนเชนใดนั้นขึ้นอยูกับการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนเปนสํ าคัญ ภารกิจหลักของ
โรงเรียนจะตองจัดการเรียนการสอน    ใหนกัเรยีนบรรลุจุดหมายที่กํ าหนดไวในหลักสูตร    ทั้ง
ดานคณุภาพที่พึงประสงคและสุขภาพอนามัยที่ดี  มีปจจัยหลายอยางใน   โรงเรียน สนับสนุน
สงเสริม   เชน ดานบุคลากร   ไดแก  ครู   นักเรียน  ผูบริหาร   นักการภารโรง คณะกรรมการ
ศกึษา  ผูปกครอง  (สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ,2536 : 1) แตจากปจจัย
ตางๆที่กลาวมานั้น   ปจจัยที่สํ าคัญที่สุดที่ทํ าใหการศึกษาประสบความสํ าเร็จ คือ ผูบริหาร
โรงเรียน ดงัที่ จันทรานี  สงวนนาม (2531 : 1) กลาววา   โรงเรียนเปนหนวยงานที่สํ าคัญยิ่งเพราะ
เปนหนวยปฏิบัติการ  ผลของการจัดการศึกษาจะเกิดขึ้นที่ โรงเรียนโดยผูบริหารโรงเรียนเปน ผูมี
บทบาทสํ าคัญและมีสวนรับผิดชอบอยางใกลชิดตอการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาที่จะให
บงัเกดิผลอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ
(2540 : ความน ํา)  ที่วาบุคคลที่มีความสํ าคัญยิ่งที่จะทํ าใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไดคือผูบริหาร
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โรงเรียน  เพราะจะตองเปนผูนํ าและผูแสวงหาความรวมมือจากชุมชน   องคกร และหนวยงาน
ตาง ๆ  ผูบริหารโรงเรียนจะตองเปนผูนํ าของโรงเรียนและเปนตัวอยางที่มีความเขมแข็งอดทน
ไมปลอยโรงเรียนไปตามยถากรรม โรงเรียนทุกโรงเรียนมีสวนรับผิดชอบใน “การพัฒนาคน”
ใหแกประเทศชาติ    ความสํ าเร็จหรือความลมเหลว  ในการที่ประเทศจะอยูอยางไทยในสังคม
โลกไดขึ้นอยูกับโรงเรียนและบุคลากรในโรงเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งผูนํ า คือ ผูบริหารโรงเรียน
เปนสํ าคัญ

      นกัวชิาการและนักการศึกษาไดกลาวถึงความสํ าคัญของผูบริหารโรงเรียนไวหลาย
ทาน อาทิ เชน วีระ  บํ ารุงธรรม (2524 : 176)  กลาววา คุณภาพของนักเรียน นิสิตและนักศึกษา
คอืผลทีแ่ทจริงของการศึกษา การสรางเด็กไทยใหมีคุณภาพ ตองอาศัยความสามารถของผูบริหาร
โรงเรียนเปนสํ าคัญ ซ่ึงสอดคลองกับแนวความคิดของ สุรพันธ  ยันตทอง (2528 : 1) ทีก่ลาววา
การจดัการศึกษาเปนองคประกอบที่สํ าคัญ ที่จะสรางความเจริญกาวหนาใหแกประเทศชาติ ไมวา
จะเปนดานสังคม   ดานเศรษฐกิจ ยอมตองอาศัยกํ าลังคนที่มีประสิทธิภาพ  ผูบริหารการศึกษา
โดยเฉพาะครูใหญ   อาจารยใหญ และผูอํ านวยการโรงเรียน เปนผูมีบทบาทอันสํ าคัญในการ
สรางคน ใหแกประเทศชาติเปนอยางมาก

       จากแนวคิดของนักวิชาการและนักการศึกษา จะเห็นไดวา บุคคลที่มีความสํ าคัญที่
สุดในการบริหารโรงเรียนไปสูคุณภาพของการจัดการศึกษานั้น คือ ผูบริหารโรงเรียน   ในการจัด
การศกึษาในโรงเรียนนั้น ผูบริหารโรงเรียน นับเปนบุคคลที่มีความสํ าคัญยิ่งบุคคลหนึ่งเพราะการ
ทีโ่รงเรยีนจะจัดการศึกษาไดดีเพียงใด ขึ้นอยูกับการบริหารจัดการของผูบริหาร โรงเรียน หรือ
อาจกลาวไดวา “ผลของการจัดการศึกษาของสถาบันใด ยอมสะทอนถึงพฤติกรรมการบริหารของ
ผูบริหารสถาบันนั้น”  ดงันัน้ผูบริหารจึงเปนตัวจักรสํ าคัญในการบริหารงานในโรงเรียน และ
พฤตกิรรมของผูบริหารแตละดานมีสวนสํ าคัญตอการปฏิบัติงานใหประสบความสํ าเร็จมากนอย
แตกตางกัน  การไดทราบถงึพฤตกิรรมของผูบริหารทีส่งผลตอการปฏบิตังิานของผูบริหารโรงเรยีน
ทีแ่ทจริงวาขึน้อยูกับพฤติกรรมใด มากนอย ก็ยอมสามารถกํ าหนดวิธีการในการสงเสริม พัฒนา
ตวัผูบริหาร  โรงเรียน เหลานั้นไดอยางถูกตองและเหมาะสมกับสถานการณในปจจุบันไดอยาง
แทจริง   นอกจากนี้ก็เพื่อใหเปนไปตามแนวทางในการพัฒนาผูบริหารการศึกษาตามพระราช
บญัญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  มาตรา 52 และมาตรา 53  (พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ,2542:15 )   สรุปไดวามาตรา 52 ใหกระทรวงสงเสริมใหมีระบบ  การพัฒนาครู
คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพช้ัน
สูง โดยการกํ ากับและประสานใหสถาบันที่ทํ าหนาที่ผลิตและพัฒนาครู คณาจารยรวมทั้งบุคลากร
ทางการศกึษาใหมีความพรอมและมีความเขมแข็งในการเตรียมบุคลากรใหมและพัฒนาบุคลากร
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ประจํ าการอยางตอเนื่องและรัฐพึงจัดสรรงบประมาณและจัดตั้งกองทุนพัฒนาครูคณาจารยและ
บคุลากรทางการศึกษาอยางเพียงพอและมาตรา 53 ใหมีองคกรวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษา
และผูบริหารการศึกษามีฐานะเปนองคกรอิสระภายใตการบริหารของสภาวิชาชีพ ในกํ ากับของ
กระทรวง มีอํ านาจหนาที่กํ าหนดมาตรฐานวิชาชีพ ออกใบเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ
ก ํากบัดูแลการปฏิบัติตามมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ รวมทั้งการพัฒนาวิชาชีพครู
และผูบริหารการศึกษาและใหครู ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษาและบุคลากรทางการ
ศกึษาอืน่ ทัง้ของรัฐและเอกชนตองมีใบประกอบวิชาชีพตามที่กฎหมายกํ าหนด และเพื่อให
สอดคลองกับเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษา พ.ศ.2540 ที่คุรุสภาในฐานะองคกรวิชาชีพครูได
จดัท ําขึน้โดยยึดถือแนวคิดและความเชื่อที่วาผูบริหารการศึกษาเปน “ผูจัดการ”  ทางการศึกษา
เพือ่ใหครูและบุคลากรอื่น ดํ าเนินการพัฒนาเด็กและเยาวชนใหเปนไปตามจุดมุงหมายของการ
ศกึษาและตามความคาดหวังของสังคม เกณฑดังกลาวมีลักษณะเปนเกณฑของการปฏิบัติงาน
เกณฑแตละขอกํ าหนดลักษณะพฤติกรรมการแสดงออกที่นํ าไปสูผลสํ าเร็จของบุคลากรทางการ
ศึกษา

    จากผลการดํ าเนินงานการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาที่ผานมา จนถึงปงบ
ประมาณ 2539 ของสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ พบวา สวนที่ยังเปน
ปญหาที่จะตองดํ าเนินการปรับปรุงแกไขตอไป คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนบางกลุม
ประสบการณตํ่ ากวาเปาหมายไดแก กลุมทักษะ(คณิตศาสตร) กลุมสรางเสริมประสบการณชีวิต
และกลุมประสบการณพิเศษ  ปญหาสํ าคัญเกิดจากโรงเรียนขาดวัสดุอุปกรณการเรียนสํ าหรับให
เดก็ปฏบิตักิจิกรรมดวยตนเอง สภาพอาคารเรียนหองเรียนและบริเวณไมเอื้อตอการสงเสริมให
เดก็แสวงหาความรูและอีกประการหนึ่งคือ ระบบวิธีการสอนและการวัดผลประเมินผลของครูซ่ึง
เนนเนือ้หา ยึดครูเปนศูนยกลางและตัดสินผลการเรียนของนักเรียนจากการสอบความรูความจํ า
เปนหลัก   สุขภาพอนามัย(นํ้ าหนักและภาวะโภชนาการ)ของนักเรียนยังไมไดเกณฑมาตรฐาน
ของกระทรวงสาธารณสุข ปญหาเกิดจากโรงเรียนขาดปจจัยที่จะสงเสริมสนับสนุนในการบริการ
ดานสขุภาพอนามัยแกนักเรียนซึ่งมีจํ านวนมากไดทั่วถึงทุกคน นอกจากนั้นยังพบวาประสิทธิภาพ
การบรหิารและการสนับสนุนของหนวยงานในสังกัดยังไมเปนที่นาพอใจ (สํ านักงานคณะ
กรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ,2539:48-49)

    สํ าหรับสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพังงาซึ่งเปนหนวยงานสังกัดสํ านักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ มีหนาที่รับผิดชอบจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาใน
สังกดัซึง่มี  โรงเรียนจํ านวน 175  โรงเรียน  มีนักเรียนจํ านวน 31,197 คน มีขาราชการครูในสังกัด
จ ํานวน 1,851 คน ในปจจุบันกํ าลังประสบปญหาในการดํ าเนินงานจัดการศึกษา โดยพบวา
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ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ยังไมเปนไปตามเกณฑที่สํ านักงานการประถม
ศกึษาจงัหวัดพังงากํ าหนดไว ซ่ึงผล-สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6
ปการศกึษา 2541 แยกตามกลุมประสบการณโดยเปรียบเทียบกับเปาหมายที่วางไว  ดังนี้
กลุมทกัษะ (ทักษะภาษาไทย) ผลสัมฤทธิ์ 71.44 เปาหมาย  75%   กลุมทักษะ(คณิตศาสตร)
ผลสัมฤทธิ์ 66.32 เปาหมาย 70%  กลุมสรางเสริมประสบการณชีวิต  69.45  เปาหมาย 75%
กลุมสรางเสริมลักษณะนิสัย ผลสัมฤทธิ์ 79.01  เปาหมาย 85%   กลุมการงานและพื้นฐานอาชีพ
ผลสัมฤทธิ์ 77.68 เปาหมาย 80% กลุมประสบการณพิเศษ  ผลสัมฤทธิ์ 66.34เปาหมาย 75%   และ
อัตราการซํ้ าชั้นของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1-6 ยังสูงอยู (สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัด
พังงา,2542 :2-11)   จากปญหาดังกลาวจะเห็นวา สวนหนึ่งเปนผลมาจากการบริหารโรงเรียนเปน
สํ าคญัและสวนหนึ่งแกไขไดโดยผูบริหารโรงเรียน จึงมีความจํ าเปนอยางยิ่งที่ตองมีการปรับปรุง
ประสทิธภิาพในการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาใหสามารถแกปญหาและจัดการศึกษาไดอยาง
มีประสิทธิภาพ

      จากลักษณะความสํ าคัญของผูบริหารและสภาพปญหาดังที่ไดกลาวมาผูบริหารมี
สวนส ําคัญที่จะสงผลใหการปฏิบัติงานในโรงเรียนมีความสํ าเร็จและเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน
ทีค่รุุสภาก ําหนดไวหรือไมเพียงใด ปญหาของการจัดการประถมศึกษาจึงอยูที่วิธีการของผูบริหาร
โรงเรียนที่จะแสดงพฤติกรรมใหสมกับบทบาทหนาที่ที่รับผิดชอบ  ดังที่      สงวน  สุทธิเลิศอรุณ
(2529 : 124) ไดกลาวไววาผูนํ าเปนปจจัยที่สํ าคัญยิ่งตอการบริหารงาน เพราะผูนํ าเปนสัญลักษณ
และเปนจุดรวมแหงพลังของสมาชิกในองคการ  ความสามารถและลักษณะผูนํ ามีสวนสัมพันธ
ใกลชิดกับประสิทธิผลและประสิทธิภาพขององคการ  นอกจากนี้พฤติกรรมของผูบริหารยัง
สามารถสรางความศรัทธา ความรวมมือจากผูรวมงานไดเปนอยางดีและเปนสื่อนํ าไปสูการมี
มนษุยสัมพันธที่ดี  ดังที่สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2528 : 2)กลาวถึง
มนษุยสมัพนัธในการบริหารวา เนนกระบวนการจูงใจใหคนปฏิบัติงานรวมกันและสมานสามัคคี
โดยพยายามทีจ่ะเขาใจถึงคุณคาของคนทุกคนยอมรับในความเปนมนุษยดวยกัน  เคารพในความรู
สึกนกึคดิของผูอ่ืน  มีความตองการที่จะทํ างานรวมกับบุคคลหรือหมูคณะ โดยมีจุดมุงหมายที่จะ
ท ําใหงานดํ าเนินไปดวยดีและเกิดผลสํ าเร็จบรรลุเปาหมายเปนที่ยอมรับรวมกัน

       จากผลการวิจัยของอุทัย  มุขประเสริฐ(2543 : ฉ)  สรุปไดวาปจจัยที่เอื้อตอการ
ด ําเนนิการนํ ารูปแบบการบริหารไปใชโดยใชโรงเรียนเปนฐานปจจัยหนึ่งคือไดผูบริหารโรงเรียน
ทีม่คีวามรูความสามารถและมีภาวะผูนํ าที่เหมาะสม  พัฒนาความรู  ทักษะและภาวะผูนํ าใหผู
บริหาร  เพื่อเปนผูนํ าการเปลี่ยนแปลง (Change  Agent) ที่ดี  และทองศรี  กํ าภู ณ อยุธยา(2533 :
92)ไดใหความเห็นวาปจจัยที่เปนเงื่อนไขในการบริหารงานมี 5 ปจจัย ไดแก การตัดสินใจ  การ
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เปนผูนํ า  การสื่อความหมาย  การประสานงานและบรรยากาศในองคการ นอกจากนี้ปรีชา
คัมภีรปภรณ (2536 : 27-28)ไดกลาวถึงการปฏิบัติงานในองคการวาเกี่ยวของกับพฤติกรรม 3
สวนดวยกัน  ดังนี้ สวนที่หนึ่ง เอกตับุคคล  ไดแก ความตองการ  บุคลิกภาพ  แรงจูงใจของบุคคล
สวนที่สอง  กลุม  ไดแก  การตัดสินใจ  การแกปญหา  การประชุมเปนตน  สวนที่สาม  องคการ
เปนการแสดงออกโดยผานผูนํ าขององคการ  ไดแก ภาวะผูนํ า  การดํ าเนินงานเพื่อบรรลุเปาหมาย
และโดยเฉพาะอยางยิ่งองคการโรงเรียนประถมศึกษา  ดังนั้นจากการศึกษาจะพบวาพฤติกรรม
ของผูบริหารมีความจํ าเปนตอการปฏิบัติงานในองคการ

       จากเหตุผลดังกลาว  ผูวิจัยในฐานะเปนผูปฏิบัติงานรวมกับผูบริหารจึงมีความสนใจ
ทีจ่ะศึกษาพฤติกรรมของผูบริหารที่สงผลตอการปฏิบัติงานของผูบริหารตามเกณฑมาตรฐาน
ผูบริหารการศึกษา โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพังงา ซ่ึง
พฤติกรรมของผูบริหารที่ใชศึกษามี 6 ดานไดแก ดานมนษุยสัมพันธ  ดานภาวะผูนํ า  ดานความรู-
ความสามารถ   ดานการติดตอส่ือสาร  ดานการจูงใจและดานบุคลิกภาพ โดยศึกษากับผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํ านักงานการประศึกษาจังหวัดพังงา ซ่ึงผลการวิจัยสามารถใชเปน
แนวทางในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของผูบริหารใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

วัตถุประสงคของการวิจัย

1.  เพื่อศึกษาระดับพฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํ านักงานการประถม
ศกึษาจังหวัดพังงา
2.  เพือ่ศึกษาระดับการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษา โรงเรียนประถมศึกษา
 สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพังงา
3.  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมของผูบริหารกับการปฏิบัติงานตามเกณฑ
มาตรฐานผูบริหารการศึกษา โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพังงา
4.  เพือ่คนหาพฤติกรรมที่ใชเปนตัวพยากรณที่ดีในการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐาน
ผูบริหารการศึกษา โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพังงา

สมมุติฐานของการวิจัย

1.  พฤติกรรมของผูบริหารมีความสัมพันธทางบวกกับระดับการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐาน
ผูบริหารการศึกษา โรงเรียนประถมศึกษา
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2.  พฤติกรรมของผูบริหารอยางนอย 1 ดาน สามารถพยากรณการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐาน
ผูบริหารการศึกษา

ความสํ าคัญและประโยชนของการวิจัย

1.  ทํ าใหทราบระดับพฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํ านักงานการประถม
ศกึษาจงัหวดัพงังาเพื่อใหหนวยงานตนสังกัดและหนวยงานที่เกี่ยวของนํ าขอมูลที่ไดไปใชในการ
พัฒนาพฤติกรรมของผูบริหาร
2.  ท ําใหทราบระดับการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษา โรงเรียนประถมศึกษา
สังกดัส ํานกังานการประถมศึกษาจังหวัดพังงา เพื่อใหผูบริหารโรงเรียนใชเปนแนวทางในการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานของผูบริหาร ใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานตอไป
3.  ท ําใหทราบความสัมพันธระหวางพฤติกรรมแตละดานกับการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐาน
ผูบริหารการศึกษาและทราบพฤติกรรมที่ดีที่สุด ซ่ึงสงผลตอการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียน
ซ่ึงท ําใหผูบริหารสามารถนํ าผลวิจัยที่ไดไปปฏิบัติเพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุตามเปาหมาย
 4.  เพือ่ใหสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ นํ าผลการวิจัยที่ไดไปเปนแนวทาง
ในการก ําหนดหลักสูตรที่ใชในการพัฒนาผูบริหารโรงเรียนในสังกัด ทํ าใหการพัฒนาผูบริหาร
โรงเรียนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
 5.  เพือ่ใหคุรุสภาในฐานะองคกรวิชาชีพครู  นํ าผลการวิจัยมาเปนแนวทางในการพัฒนาเกณฑ
มาตรฐานผูบริหารตอไป
6.  น ําผลวิจัยไปเปนขอมูลพื้นฐานแกผูสนใจ ศึกษาวิจัยตอไป

ขอบเขตของการวิจัย

     การศกึษาครัง้นี ้มุงศกึษาความสมัพนัธระหวางพฤตกิรรมของผูบริหารกบัการปฏบิตังิาน
ตามเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษา โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํ านักงานการประถมศึกษา
จงัหวัดพังงา ตามขอบเขตดังตอไปนี้
1. ขอบเขตเนื้อหา
                   ศึกษาพฤติกรรมของผูบริหาร ครอบคลุมเนื้อหา ทั้ง  6  ดาน ไดแก
      1.1  ดานมนุษยสัมพันธ
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      1.2  ดานภาวะผูนํ า
      1.3  ดานความรูความสามารถ
      1.4  ดานการติดตอส่ือสาร
      1.5  ดานการจูงใจ
      1.6  ดานบุคลิกภาพ
2.  ขอบเขตของประชากรและกลุมตัวอยาง
     2.1  ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  มีดังนี้
            2.1.1 ประชากรเปาหมาย ไดแก ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํ านัก
งานการประถมศึกษาจังหวัดพังงา จํ านวน 175 คน
            2.1.2ประชากร ที่ใชในการวิจัยเปนครูประจํ าการ ที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียน
ประถมศกึษา สังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพังงา     จํ านวน  1,676     คน
     2.2  กลุมตัวอยาง  ที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูประจํ าการที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียน
ประถมศกึษา สังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพังงา จํ านวน 323 คน  ไดมาโดยการสุม
แบบชั้นภูมิตามสัดสวน ( Proportional Stratified Random Sampling)
3.  ขอบเขตของตัวแปร
      3.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก พฤติกรรมของผูบริหาร 6 ดาน คือ

3.1.1  ดานมนุษยสัมพันธ
              3.1.2  ดานภาวะผูนํ า
              3.1.3  ดานความรูความสามารถ

3.1.4   ดานการติดตอส่ือสาร
             3.1.5   ดานการจูงใจ
           3.1.6   ดานบุคลิกภาพ
     3.2  ตัวแปรตาม ไดแก การปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนตามเกณฑมาตรฐาน
ผูบริหารการศึกษา มี 12 ดาน

3.2.1  การพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา
3.2.2  การปฏิบัติกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการพัฒนา บุคลากร ผูเรียนและชุมชน
3.2.3  การพัฒนาผูรวมงาน
3.2.4  การพัฒนาแผนงานขององคกร
3.2.5  การพัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหาร
3.2.6  การปฏิบัติงานขององคกร
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3.2.7  การรายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
3.2.8  การปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี
3.2.9  การรวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่น
3.2.10 การแสวงหาและการใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา
3.2.11 การเปนผูนํ าและสรางผูนํ า
3.2.12  การสรางโอกาสในการพัฒนา

นิยามศัพทเฉพาะ

1.  พฤตกิรรมของผูบริหาร  หมายถงึ   พฤตกิรรมทีม่คีวามส ําคญัและเปนตนเหตทุ ําใหการปฏบิตังิาน
ของผูบริหารโรงเรยีน บรรลุตามความมุงหมายที่ตั้งไวซ่ึงประกอบดวย ดานมนุษยสัมพันธ ดาน
ภาวะผูน ํา ดานความรูความสามารถ ดานการติดตอส่ือสาร ดานการจูงใจและดานบุคลิกภาพ
    1.1  ดานมนุษยสัมพันธ หมายถึง ความสามารถในการสรางความสัมพันธที่ดี มีความสามารถ
ในการท ํางานรวมกับผูอ่ืน ใจกวาง รูจักยกยอง ใหเกียรติและเคารพสิทธิของบุคคลอื่น
    1.2  ดานภาวะผูน ํา หมายถงึ พฤตกิรรมของผูบริหารทีแ่สดงออกในอนัทีจ่ะกอใหเกดิการกระท ํา
กจิกรรมหรอืการเปลี่ยนแปลง เพื่อใหผลตามวัตถุประสงคที่พึงตองการและมีความสามารถใน
การจงูใจใหผูอ่ืนปฏิบัติตามความคิดเห็น ความตองการหรือคํ าสั่งของตนได มีความสามารถใน
การตดัสินใจ มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค มีความเสียสละ และมีเหตุผล
    1.3  ดานความรูความสามารถ หมายถึง ความสามารถในการนํ าหลักการทฤษฎี กระบวนการ
เทคนคิตาง ๆ มาประยุกตใชในการทํ างานใหประสบผลสํ าเร็จอยางมีประสิทธิภาพ
    1.4  ดานการติดตอส่ือสาร หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารที่แสดงออกเพื่อถายทอดและสื่อ
ความหมายใหครูไดรูและเขาใจรวมกันในการปฏิบัติกิจกรรมใหบรรลุวัตถุประสงคของโรงเรียน
    1.5 ดานการจูงใจ หมายถึง  พฤติกรรมที่ผูบริหารโรงเรียนไดแสดงออกเพื่อใหบุคลากรในโรง
เรียนสามารถปฏิบัติงานใหสํ าเร็จ เชน การใหคํ าติชม  การมอบหมายงานตามความสามารถ
เปนตน
    1.6  ดานบุคลิกภาพ หมายถึง ความรูสึก พฤติกรรมของผูบริหารที่แสดงออกมาซึ่งมีผลตอการ
ปฏิบตังิานในหนาที่ เชน ความซื่อสัตย ความรับผิดชอบ การประพฤติตนเปนแบบอยาง เปนตน
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2.  เกณฑมาตรฐาน  หมายถึง   ขอก ําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะพฤติกรรม  เปนมาตรฐานที่
ตองการใหเกิดขึ้นกับผูบริหารโรงเรียน  และใชเปนหลักในการประเมินตนเอง ของผูบริหารใน
การปฏิบัติงานซึ่งไดแก
    2.1  การพฒันาวิชาชีพการบริหารการศึกษา  หมายถึง การปฏิบัติกิจกรรมเกี่ยวกับการพัฒนา
วชิาชพีการบริหารการศึกษา เชน การเปนผูริเร่ิม ผูรวมกิจกรรม ผูรวมจัดกิจกรรมที่มีตอการ
พัฒนาองคกร  เปนตน
    2.2  การปฏิบัติกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการพัฒนาของบุคลากร ผูเรียนและชุมชน
 หมายถึง การปฏิบัติกิจกรรมตางๆโดยคํ านึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับการพัฒนาของบุคลากร ผูเรียน
และชุมชน
    2.3  การพฒันาผูรวมงาน หมายถึง การใหคํ าแนะนํ า สงเสริม สนับสนุนและจัดกิจกรรมเพื่อให
ผูปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานไดประสบผลสํ าเร็จ
    2.4  การพัฒนาแผนงานขององคกร หมายถึง การจัดทํ าแผนปฏิบัติงานที่สอดคลอง
กบัปญหาและความตองการของหนวยงาน
    2.5  การพัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหาร หมายถึง การเลือก การใช การคิดคน
 ผลิตสื่อ เครื่องมือเทคนิควิธีการตางๆที่มีคุณภาพมาใชในการบริหารงาน
    2.6  การปฏิบัติงานขององคกร หมายถึง การกระตุน สงเสริมใหผูรวมงานปฏิบัติงาน
ตามแผนงานที่กํ าหนดไวโดยผูปฏิบัติงานดํ าเนินการ ตรวจสอบ ประเมินและปรับปรุงงานไดดวย
ตนเอง
    2.7  การรายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  หมายถึง  การรายงานผลการปฏิบัติ
งานทีเ่กิดจากการปฏิบัติงานจริง มีหลักฐานการปฏิบัติงานชัดเจน แสดงถึงขอดีขอเสีย ผลกระทบ
ของการปฏิบัติงาน
    2.8  การปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี  หมายถึง การประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่
ดอียางสมํ่ าเสมอ ใหคํ าแนะนํ าและแกไขขอบกพรองที่เกิดขึ้น

2.9 การรวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่น  หมายถึง การปฏิบัติกิจกรรมตางๆ
รวมกับองคกรอื่นๆและชุมชนตามที่ไดรับมอบหมาย
    2.10  การใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา  หมายถึง การแสวงหาและใชประโยชนจาก
ขอมูลขาวสารและสามารถรวบรวมขอมูลขาวสารที่จํ าเปนมาจัดเก็บอยางมีระบบและสามารถนํ า
ขอมูลขาวสารมาใชในการจัดกิจกรรม
    2.11  การเปนผูนํ าและสรางผูนํ า  หมายถึง การเปนผูนํ าในการพัฒนาที่ดี การปฏิบัติ
งานเปนแบบอยาง สงเสริมการทํ างานรวมกัน
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    2.12  การสรางโอกาสในการพัฒนา หมายถึง การพัฒนาองคกรใหกาวหนามีการวาง
แผนสงเสริม สนับสนุนและปรับปรุงการปฏิบัติงานเพื่อใหการดํ าเนินกิจกรรมขององคกร
สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม

3.  ผูบริหารโรงเรียน  หมายถึง    ผูด ํารงตํ าแหนงครูใหญ อาจารยใหญและผูอํ านวยการโรงเรียน
หรือผูรักษาการในตํ าแหนงนั้น ๆ ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํ านักงานการประถมศึกษา
จงัหวัดพังงา

4. โรงเรียนประถมศึกษา หมายถึง สถาบนัการศึกษาที่เปดสอนตั้งแต ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1
ถึงชัน้ประถมศึกษาปที่ 6  และโรงเรียนที่ขยายโอกาสถึงชั้นมัธยมศึกษา ปที่ 3 ตามพระราช
บญัญตัปิระถมศึกษาป พุทธศักราช 2533 ที่สังกัดสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติในเขตจังหวัดพังงา




