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บทท่ี 1

บทนํ า

ความเปนมาของปญหาและปญหา

      การศกึษาเปนปจจยัทีสํ่ าคญัประการหนึง่ของการพฒันาก ําลังคน เพราะประเทศชาตจิะเจรญิ
รุงเรอืงและพฒันาไดนั้นยอมอยูกับการศึกษาของคนในชาติ ปจจุบันการจัดการศึกษาของ
ประเทศไทยไดแบงระดับการศึกษาออกเปน 4 ระดับ คือระดับกอนประถมศึกษา  ระดับ
ประถมศกึษา ระดับมัธยมศึกษา และระดับอุดมศึกษา สํ าหรับการศึกษาระดับประถมศึกษา
เปนรากฐานอันสํ าคัญในการสรางความมั่นคงและความกาวหนาของชาติเพราะประชาชน
สวนใหญส้ินสุดการศึกษาในระบบโรงเรียนในระดับ    การศึกษาระดับนี้ 

       การจดัการศกึษาระดบัประถมศกึษา  เปนการศกึษาภาคบงัคบัทีรั่ฐบาลจดัใหแก
ประชาชนชาวไทยซึง่ส ํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ มีหนาที่รับผิดชอบโดย
ตรงในการจดัการศึกษาระดับประถมศึกษาใหแกเด็กในวัยเรียนทุกคนไดศึกษาเลาเรียน ปจจุบัน
โรงเรียนประถมศึกษาในสงักดัส ํานกังานการประถมศกึษาแหงชาต ิจ ํานวน 31,381 โรงเรียน
(สํ านกังานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร,  2541 : 21) มอียูกระจัดกระจายในทุกสวนของประเทศ
โรงเรียนจึงเปนหนวยงานทางการศึกษาที่สํ าคัญ  เพราะเปนหนวยปฏิบัติ  ซ่ึงผลการจัดการศึกษา
จะเปนเชนใดนั้นขึ้นอยูกับการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนเปนสํ าคัญ ภารกิจหลักของ
โรงเรียนจะตองจัดการเรียนการสอน    ใหนกัเรยีนบรรลุจุดหมายที่กํ าหนดไวในหลักสูตร    ทั้ง
ดานคณุภาพที่พึงประสงคและสุขภาพอนามัยที่ดี  มีปจจัยหลายอยางใน   โรงเรียน สนับสนุน
สงเสริม   เชน ดานบุคลากร   ไดแก  ครู   นักเรียน  ผูบริหาร   นักการภารโรง คณะกรรมการ
ศกึษา  ผูปกครอง  (สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ,2536 : 1) แตจากปจจัย
ตางๆที่กลาวมานั้น   ปจจัยที่สํ าคัญที่สุดที่ทํ าใหการศึกษาประสบความสํ าเร็จ คือ ผูบริหาร
โรงเรียน ดงัที่ จันทรานี  สงวนนาม (2531 : 1) กลาววา   โรงเรียนเปนหนวยงานที่สํ าคัญยิ่งเพราะ
เปนหนวยปฏิบัติการ  ผลของการจัดการศึกษาจะเกิดขึ้นที่ โรงเรียนโดยผูบริหารโรงเรียนเปน ผูมี
บทบาทสํ าคัญและมีสวนรับผิดชอบอยางใกลชิดตอการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาที่จะให
บงัเกดิผลอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ
(2540 : ความน ํา)  ที่วาบุคคลที่มีความสํ าคัญยิ่งที่จะทํ าใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไดคือผูบริหาร
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โรงเรียน  เพราะจะตองเปนผูนํ าและผูแสวงหาความรวมมือจากชุมชน   องคกร และหนวยงาน
ตาง ๆ  ผูบริหารโรงเรียนจะตองเปนผูนํ าของโรงเรียนและเปนตัวอยางที่มีความเขมแข็งอดทน
ไมปลอยโรงเรียนไปตามยถากรรม โรงเรียนทุกโรงเรียนมีสวนรับผิดชอบใน “การพัฒนาคน”
ใหแกประเทศชาติ    ความสํ าเร็จหรือความลมเหลว  ในการที่ประเทศจะอยูอยางไทยในสังคม
โลกไดขึ้นอยูกับโรงเรียนและบุคลากรในโรงเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งผูนํ า คือ ผูบริหารโรงเรียน
เปนสํ าคัญ

      นกัวชิาการและนักการศึกษาไดกลาวถึงความสํ าคัญของผูบริหารโรงเรียนไวหลาย
ทาน อาทิ เชน วีระ  บํ ารุงธรรม (2524 : 176)  กลาววา คุณภาพของนักเรียน นิสิตและนักศึกษา
คอืผลทีแ่ทจริงของการศึกษา การสรางเด็กไทยใหมีคุณภาพ ตองอาศัยความสามารถของผูบริหาร
โรงเรียนเปนสํ าคัญ ซ่ึงสอดคลองกับแนวความคิดของ สุรพันธ  ยันตทอง (2528 : 1) ทีก่ลาววา
การจดัการศึกษาเปนองคประกอบที่สํ าคัญ ที่จะสรางความเจริญกาวหนาใหแกประเทศชาติ ไมวา
จะเปนดานสังคม   ดานเศรษฐกิจ ยอมตองอาศัยกํ าลังคนที่มีประสิทธิภาพ  ผูบริหารการศึกษา
โดยเฉพาะครูใหญ   อาจารยใหญ และผูอํ านวยการโรงเรียน เปนผูมีบทบาทอันสํ าคัญในการ
สรางคน ใหแกประเทศชาติเปนอยางมาก

       จากแนวคิดของนักวิชาการและนักการศึกษา จะเห็นไดวา บุคคลที่มีความสํ าคัญที่
สุดในการบริหารโรงเรียนไปสูคุณภาพของการจัดการศึกษานั้น คือ ผูบริหารโรงเรียน   ในการจัด
การศกึษาในโรงเรียนนั้น ผูบริหารโรงเรียน นับเปนบุคคลที่มีความสํ าคัญยิ่งบุคคลหนึ่งเพราะการ
ทีโ่รงเรยีนจะจัดการศึกษาไดดีเพียงใด ขึ้นอยูกับการบริหารจัดการของผูบริหาร โรงเรียน หรือ
อาจกลาวไดวา “ผลของการจัดการศึกษาของสถาบันใด ยอมสะทอนถึงพฤติกรรมการบริหารของ
ผูบริหารสถาบันนั้น”  ดงันัน้ผูบริหารจึงเปนตัวจักรสํ าคัญในการบริหารงานในโรงเรียน และ
พฤตกิรรมของผูบริหารแตละดานมีสวนสํ าคัญตอการปฏิบัติงานใหประสบความสํ าเร็จมากนอย
แตกตางกัน  การไดทราบถงึพฤตกิรรมของผูบริหารทีส่งผลตอการปฏบิตังิานของผูบริหารโรงเรยีน
ทีแ่ทจริงวาขึน้อยูกับพฤติกรรมใด มากนอย ก็ยอมสามารถกํ าหนดวิธีการในการสงเสริม พัฒนา
ตวัผูบริหาร  โรงเรียน เหลานั้นไดอยางถูกตองและเหมาะสมกับสถานการณในปจจุบันไดอยาง
แทจริง   นอกจากนี้ก็เพื่อใหเปนไปตามแนวทางในการพัฒนาผูบริหารการศึกษาตามพระราช
บญัญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  มาตรา 52 และมาตรา 53  (พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ,2542:15 )   สรุปไดวามาตรา 52 ใหกระทรวงสงเสริมใหมีระบบ  การพัฒนาครู
คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพช้ัน
สูง โดยการกํ ากับและประสานใหสถาบันที่ทํ าหนาที่ผลิตและพัฒนาครู คณาจารยรวมทั้งบุคลากร
ทางการศกึษาใหมีความพรอมและมีความเขมแข็งในการเตรียมบุคลากรใหมและพัฒนาบุคลากร
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ประจํ าการอยางตอเนื่องและรัฐพึงจัดสรรงบประมาณและจัดตั้งกองทุนพัฒนาครูคณาจารยและ
บคุลากรทางการศึกษาอยางเพียงพอและมาตรา 53 ใหมีองคกรวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษา
และผูบริหารการศึกษามีฐานะเปนองคกรอิสระภายใตการบริหารของสภาวิชาชีพ ในกํ ากับของ
กระทรวง มีอํ านาจหนาที่กํ าหนดมาตรฐานวิชาชีพ ออกใบเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ
ก ํากบัดูแลการปฏิบัติตามมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ รวมทั้งการพัฒนาวิชาชีพครู
และผูบริหารการศึกษาและใหครู ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษาและบุคลากรทางการ
ศกึษาอืน่ ทัง้ของรัฐและเอกชนตองมีใบประกอบวิชาชีพตามที่กฎหมายกํ าหนด และเพื่อให
สอดคลองกับเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษา พ.ศ.2540 ที่คุรุสภาในฐานะองคกรวิชาชีพครูได
จดัท ําขึน้โดยยึดถือแนวคิดและความเชื่อที่วาผูบริหารการศึกษาเปน “ผูจัดการ”  ทางการศึกษา
เพือ่ใหครูและบุคลากรอื่น ดํ าเนินการพัฒนาเด็กและเยาวชนใหเปนไปตามจุดมุงหมายของการ
ศกึษาและตามความคาดหวังของสังคม เกณฑดังกลาวมีลักษณะเปนเกณฑของการปฏิบัติงาน
เกณฑแตละขอกํ าหนดลักษณะพฤติกรรมการแสดงออกที่นํ าไปสูผลสํ าเร็จของบุคลากรทางการ
ศึกษา

    จากผลการดํ าเนินงานการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาที่ผานมา จนถึงปงบ
ประมาณ 2539 ของสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ พบวา สวนที่ยังเปน
ปญหาที่จะตองดํ าเนินการปรับปรุงแกไขตอไป คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนบางกลุม
ประสบการณตํ่ ากวาเปาหมายไดแก กลุมทักษะ(คณิตศาสตร) กลุมสรางเสริมประสบการณชีวิต
และกลุมประสบการณพิเศษ  ปญหาสํ าคัญเกิดจากโรงเรียนขาดวัสดุอุปกรณการเรียนสํ าหรับให
เดก็ปฏบิตักิจิกรรมดวยตนเอง สภาพอาคารเรียนหองเรียนและบริเวณไมเอื้อตอการสงเสริมให
เดก็แสวงหาความรูและอีกประการหนึ่งคือ ระบบวิธีการสอนและการวัดผลประเมินผลของครูซ่ึง
เนนเนือ้หา ยึดครูเปนศูนยกลางและตัดสินผลการเรียนของนักเรียนจากการสอบความรูความจํ า
เปนหลัก   สุขภาพอนามัย(นํ้ าหนักและภาวะโภชนาการ)ของนักเรียนยังไมไดเกณฑมาตรฐาน
ของกระทรวงสาธารณสุข ปญหาเกิดจากโรงเรียนขาดปจจัยที่จะสงเสริมสนับสนุนในการบริการ
ดานสขุภาพอนามัยแกนักเรียนซึ่งมีจํ านวนมากไดทั่วถึงทุกคน นอกจากนั้นยังพบวาประสิทธิภาพ
การบรหิารและการสนับสนุนของหนวยงานในสังกัดยังไมเปนที่นาพอใจ (สํ านักงานคณะ
กรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ,2539:48-49)

    สํ าหรับสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพังงาซึ่งเปนหนวยงานสังกัดสํ านักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ มีหนาที่รับผิดชอบจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาใน
สังกดัซึง่มี  โรงเรียนจํ านวน 175  โรงเรียน  มีนักเรียนจํ านวน 31,197 คน มีขาราชการครูในสังกัด
จ ํานวน 1,851 คน ในปจจุบันกํ าลังประสบปญหาในการดํ าเนินงานจัดการศึกษา โดยพบวา
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ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ยังไมเปนไปตามเกณฑที่สํ านักงานการประถม
ศกึษาจงัหวัดพังงากํ าหนดไว ซ่ึงผล-สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6
ปการศกึษา 2541 แยกตามกลุมประสบการณโดยเปรียบเทียบกับเปาหมายที่วางไว  ดังนี้
กลุมทกัษะ (ทักษะภาษาไทย) ผลสัมฤทธิ์ 71.44 เปาหมาย  75%   กลุมทักษะ(คณิตศาสตร)
ผลสัมฤทธิ์ 66.32 เปาหมาย 70%  กลุมสรางเสริมประสบการณชีวิต  69.45  เปาหมาย 75%
กลุมสรางเสริมลักษณะนิสัย ผลสัมฤทธิ์ 79.01  เปาหมาย 85%   กลุมการงานและพื้นฐานอาชีพ
ผลสัมฤทธิ์ 77.68 เปาหมาย 80% กลุมประสบการณพิเศษ  ผลสัมฤทธิ์ 66.34เปาหมาย 75%   และ
อัตราการซํ้ าชั้นของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1-6 ยังสูงอยู (สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัด
พังงา,2542 :2-11)   จากปญหาดังกลาวจะเห็นวา สวนหนึ่งเปนผลมาจากการบริหารโรงเรียนเปน
สํ าคญัและสวนหนึ่งแกไขไดโดยผูบริหารโรงเรียน จึงมีความจํ าเปนอยางยิ่งที่ตองมีการปรับปรุง
ประสทิธภิาพในการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาใหสามารถแกปญหาและจัดการศึกษาไดอยาง
มีประสิทธิภาพ

      จากลักษณะความสํ าคัญของผูบริหารและสภาพปญหาดังที่ไดกลาวมาผูบริหารมี
สวนส ําคัญที่จะสงผลใหการปฏิบัติงานในโรงเรียนมีความสํ าเร็จและเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน
ทีค่รุุสภาก ําหนดไวหรือไมเพียงใด ปญหาของการจัดการประถมศึกษาจึงอยูที่วิธีการของผูบริหาร
โรงเรียนที่จะแสดงพฤติกรรมใหสมกับบทบาทหนาที่ที่รับผิดชอบ  ดังที่      สงวน  สุทธิเลิศอรุณ
(2529 : 124) ไดกลาวไววาผูนํ าเปนปจจัยที่สํ าคัญยิ่งตอการบริหารงาน เพราะผูนํ าเปนสัญลักษณ
และเปนจุดรวมแหงพลังของสมาชิกในองคการ  ความสามารถและลักษณะผูนํ ามีสวนสัมพันธ
ใกลชิดกับประสิทธิผลและประสิทธิภาพขององคการ  นอกจากนี้พฤติกรรมของผูบริหารยัง
สามารถสรางความศรัทธา ความรวมมือจากผูรวมงานไดเปนอยางดีและเปนสื่อนํ าไปสูการมี
มนษุยสัมพันธที่ดี  ดังที่สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2528 : 2)กลาวถึง
มนษุยสมัพนัธในการบริหารวา เนนกระบวนการจูงใจใหคนปฏิบัติงานรวมกันและสมานสามัคคี
โดยพยายามทีจ่ะเขาใจถึงคุณคาของคนทุกคนยอมรับในความเปนมนุษยดวยกัน  เคารพในความรู
สึกนกึคดิของผูอ่ืน  มีความตองการที่จะทํ างานรวมกับบุคคลหรือหมูคณะ โดยมีจุดมุงหมายที่จะ
ท ําใหงานดํ าเนินไปดวยดีและเกิดผลสํ าเร็จบรรลุเปาหมายเปนที่ยอมรับรวมกัน

       จากผลการวิจัยของอุทัย  มุขประเสริฐ(2543 : ฉ)  สรุปไดวาปจจัยที่เอื้อตอการ
ด ําเนนิการนํ ารูปแบบการบริหารไปใชโดยใชโรงเรียนเปนฐานปจจัยหนึ่งคือไดผูบริหารโรงเรียน
ทีม่คีวามรูความสามารถและมีภาวะผูนํ าที่เหมาะสม  พัฒนาความรู  ทักษะและภาวะผูนํ าใหผู
บริหาร  เพื่อเปนผูนํ าการเปลี่ยนแปลง (Change  Agent) ที่ดี  และทองศรี  กํ าภู ณ อยุธยา(2533 :
92)ไดใหความเห็นวาปจจัยที่เปนเงื่อนไขในการบริหารงานมี 5 ปจจัย ไดแก การตัดสินใจ  การ
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เปนผูนํ า  การสื่อความหมาย  การประสานงานและบรรยากาศในองคการ นอกจากนี้ปรีชา
คัมภีรปภรณ (2536 : 27-28)ไดกลาวถึงการปฏิบัติงานในองคการวาเกี่ยวของกับพฤติกรรม 3
สวนดวยกัน  ดังนี้ สวนที่หนึ่ง เอกตับุคคล  ไดแก ความตองการ  บุคลิกภาพ  แรงจูงใจของบุคคล
สวนที่สอง  กลุม  ไดแก  การตัดสินใจ  การแกปญหา  การประชุมเปนตน  สวนที่สาม  องคการ
เปนการแสดงออกโดยผานผูนํ าขององคการ  ไดแก ภาวะผูนํ า  การดํ าเนินงานเพื่อบรรลุเปาหมาย
และโดยเฉพาะอยางยิ่งองคการโรงเรียนประถมศึกษา  ดังนั้นจากการศึกษาจะพบวาพฤติกรรม
ของผูบริหารมีความจํ าเปนตอการปฏิบัติงานในองคการ

       จากเหตุผลดังกลาว  ผูวิจัยในฐานะเปนผูปฏิบัติงานรวมกับผูบริหารจึงมีความสนใจ
ทีจ่ะศึกษาพฤติกรรมของผูบริหารที่สงผลตอการปฏิบัติงานของผูบริหารตามเกณฑมาตรฐาน
ผูบริหารการศึกษา โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพังงา ซ่ึง
พฤติกรรมของผูบริหารที่ใชศึกษามี 6 ดานไดแก ดานมนษุยสัมพันธ  ดานภาวะผูนํ า  ดานความรู-
ความสามารถ   ดานการติดตอส่ือสาร  ดานการจูงใจและดานบุคลิกภาพ โดยศึกษากับผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํ านักงานการประศึกษาจังหวัดพังงา ซ่ึงผลการวิจัยสามารถใชเปน
แนวทางในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของผูบริหารใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

วัตถุประสงคของการวิจัย

1.  เพื่อศึกษาระดับพฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํ านักงานการประถม
ศกึษาจังหวัดพังงา
2.  เพือ่ศึกษาระดับการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษา โรงเรียนประถมศึกษา
 สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพังงา
3.  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมของผูบริหารกับการปฏิบัติงานตามเกณฑ
มาตรฐานผูบริหารการศึกษา โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพังงา
4.  เพือ่คนหาพฤติกรรมที่ใชเปนตัวพยากรณที่ดีในการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐาน
ผูบริหารการศึกษา โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพังงา

สมมุติฐานของการวิจัย

1.  พฤติกรรมของผูบริหารมีความสัมพันธทางบวกกับระดับการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐาน
ผูบริหารการศึกษา โรงเรียนประถมศึกษา
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2.  พฤติกรรมของผูบริหารอยางนอย 1 ดาน สามารถพยากรณการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐาน
ผูบริหารการศึกษา

ความสํ าคัญและประโยชนของการวิจัย

1.  ทํ าใหทราบระดับพฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํ านักงานการประถม
ศกึษาจงัหวดัพงังาเพื่อใหหนวยงานตนสังกัดและหนวยงานที่เกี่ยวของนํ าขอมูลที่ไดไปใชในการ
พัฒนาพฤติกรรมของผูบริหาร
2.  ท ําใหทราบระดับการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษา โรงเรียนประถมศึกษา
สังกดัส ํานกังานการประถมศึกษาจังหวัดพังงา เพื่อใหผูบริหารโรงเรียนใชเปนแนวทางในการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานของผูบริหาร ใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานตอไป
3.  ท ําใหทราบความสัมพันธระหวางพฤติกรรมแตละดานกับการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐาน
ผูบริหารการศึกษาและทราบพฤติกรรมที่ดีที่สุด ซ่ึงสงผลตอการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียน
ซ่ึงท ําใหผูบริหารสามารถนํ าผลวิจัยที่ไดไปปฏิบัติเพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุตามเปาหมาย
 4.  เพือ่ใหสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ นํ าผลการวิจัยที่ไดไปเปนแนวทาง
ในการก ําหนดหลักสูตรที่ใชในการพัฒนาผูบริหารโรงเรียนในสังกัด ทํ าใหการพัฒนาผูบริหาร
โรงเรียนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
 5.  เพือ่ใหคุรุสภาในฐานะองคกรวิชาชีพครู  นํ าผลการวิจัยมาเปนแนวทางในการพัฒนาเกณฑ
มาตรฐานผูบริหารตอไป
6.  น ําผลวิจัยไปเปนขอมูลพื้นฐานแกผูสนใจ ศึกษาวิจัยตอไป

ขอบเขตของการวิจัย

     การศกึษาครัง้นี ้มุงศกึษาความสมัพนัธระหวางพฤตกิรรมของผูบริหารกบัการปฏบิตังิาน
ตามเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษา โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํ านักงานการประถมศึกษา
จงัหวัดพังงา ตามขอบเขตดังตอไปนี้
1. ขอบเขตเนื้อหา
                   ศึกษาพฤติกรรมของผูบริหาร ครอบคลุมเนื้อหา ทั้ง  6  ดาน ไดแก
      1.1  ดานมนุษยสัมพันธ



7

      1.2  ดานภาวะผูนํ า
      1.3  ดานความรูความสามารถ
      1.4  ดานการติดตอส่ือสาร
      1.5  ดานการจูงใจ
      1.6  ดานบุคลิกภาพ
2.  ขอบเขตของประชากรและกลุมตัวอยาง
     2.1  ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  มีดังนี้
            2.1.1 ประชากรเปาหมาย ไดแก ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํ านัก
งานการประถมศึกษาจังหวัดพังงา จํ านวน 175 คน
            2.1.2ประชากร ที่ใชในการวิจัยเปนครูประจํ าการ ที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียน
ประถมศกึษา สังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพังงา     จํ านวน  1,676     คน
     2.2  กลุมตัวอยาง  ที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูประจํ าการที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียน
ประถมศกึษา สังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพังงา จํ านวน 323 คน  ไดมาโดยการสุม
แบบชั้นภูมิตามสัดสวน ( Proportional Stratified Random Sampling)
3.  ขอบเขตของตัวแปร
      3.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก พฤติกรรมของผูบริหาร 6 ดาน คือ

3.1.1  ดานมนุษยสัมพันธ
              3.1.2  ดานภาวะผูนํ า
              3.1.3  ดานความรูความสามารถ

3.1.4   ดานการติดตอส่ือสาร
             3.1.5   ดานการจูงใจ
           3.1.6   ดานบุคลิกภาพ
     3.2  ตัวแปรตาม ไดแก การปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนตามเกณฑมาตรฐาน
ผูบริหารการศึกษา มี 12 ดาน

3.2.1  การพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา
3.2.2  การปฏิบัติกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการพัฒนา บุคลากร ผูเรียนและชุมชน
3.2.3  การพัฒนาผูรวมงาน
3.2.4  การพัฒนาแผนงานขององคกร
3.2.5  การพัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหาร
3.2.6  การปฏิบัติงานขององคกร
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3.2.7  การรายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
3.2.8  การปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี
3.2.9  การรวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่น
3.2.10 การแสวงหาและการใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา
3.2.11 การเปนผูนํ าและสรางผูนํ า
3.2.12  การสรางโอกาสในการพัฒนา

นิยามศัพทเฉพาะ

1.  พฤตกิรรมของผูบริหาร  หมายถงึ   พฤตกิรรมทีม่คีวามส ําคญัและเปนตนเหตทุ ําใหการปฏบิตังิาน
ของผูบริหารโรงเรยีน บรรลุตามความมุงหมายที่ตั้งไวซ่ึงประกอบดวย ดานมนุษยสัมพันธ ดาน
ภาวะผูน ํา ดานความรูความสามารถ ดานการติดตอส่ือสาร ดานการจูงใจและดานบุคลิกภาพ
    1.1  ดานมนุษยสัมพันธ หมายถึง ความสามารถในการสรางความสัมพันธที่ดี มีความสามารถ
ในการท ํางานรวมกับผูอ่ืน ใจกวาง รูจักยกยอง ใหเกียรติและเคารพสิทธิของบุคคลอื่น
    1.2  ดานภาวะผูน ํา หมายถงึ พฤตกิรรมของผูบริหารทีแ่สดงออกในอนัทีจ่ะกอใหเกดิการกระท ํา
กจิกรรมหรอืการเปลี่ยนแปลง เพื่อใหผลตามวัตถุประสงคที่พึงตองการและมีความสามารถใน
การจงูใจใหผูอ่ืนปฏิบัติตามความคิดเห็น ความตองการหรือคํ าสั่งของตนได มีความสามารถใน
การตดัสินใจ มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค มีความเสียสละ และมีเหตุผล
    1.3  ดานความรูความสามารถ หมายถึง ความสามารถในการนํ าหลักการทฤษฎี กระบวนการ
เทคนคิตาง ๆ มาประยุกตใชในการทํ างานใหประสบผลสํ าเร็จอยางมีประสิทธิภาพ
    1.4  ดานการติดตอส่ือสาร หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารที่แสดงออกเพื่อถายทอดและสื่อ
ความหมายใหครูไดรูและเขาใจรวมกันในการปฏิบัติกิจกรรมใหบรรลุวัตถุประสงคของโรงเรียน
    1.5 ดานการจูงใจ หมายถึง  พฤติกรรมที่ผูบริหารโรงเรียนไดแสดงออกเพื่อใหบุคลากรในโรง
เรียนสามารถปฏิบัติงานใหสํ าเร็จ เชน การใหคํ าติชม  การมอบหมายงานตามความสามารถ
เปนตน
    1.6  ดานบุคลิกภาพ หมายถึง ความรูสึก พฤติกรรมของผูบริหารที่แสดงออกมาซึ่งมีผลตอการ
ปฏิบตังิานในหนาที่ เชน ความซื่อสัตย ความรับผิดชอบ การประพฤติตนเปนแบบอยาง เปนตน
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2.  เกณฑมาตรฐาน  หมายถึง   ขอก ําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะพฤติกรรม  เปนมาตรฐานที่
ตองการใหเกิดขึ้นกับผูบริหารโรงเรียน  และใชเปนหลักในการประเมินตนเอง ของผูบริหารใน
การปฏิบัติงานซึ่งไดแก
    2.1  การพฒันาวิชาชีพการบริหารการศึกษา  หมายถึง การปฏิบัติกิจกรรมเกี่ยวกับการพัฒนา
วชิาชพีการบริหารการศึกษา เชน การเปนผูริเร่ิม ผูรวมกิจกรรม ผูรวมจัดกิจกรรมที่มีตอการ
พัฒนาองคกร  เปนตน
    2.2  การปฏิบัติกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการพัฒนาของบุคลากร ผูเรียนและชุมชน
 หมายถึง การปฏิบัติกิจกรรมตางๆโดยคํ านึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับการพัฒนาของบุคลากร ผูเรียน
และชุมชน
    2.3  การพฒันาผูรวมงาน หมายถึง การใหคํ าแนะนํ า สงเสริม สนับสนุนและจัดกิจกรรมเพื่อให
ผูปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานไดประสบผลสํ าเร็จ
    2.4  การพัฒนาแผนงานขององคกร หมายถึง การจัดทํ าแผนปฏิบัติงานที่สอดคลอง
กบัปญหาและความตองการของหนวยงาน
    2.5  การพัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหาร หมายถึง การเลือก การใช การคิดคน
 ผลิตสื่อ เครื่องมือเทคนิควิธีการตางๆที่มีคุณภาพมาใชในการบริหารงาน
    2.6  การปฏิบัติงานขององคกร หมายถึง การกระตุน สงเสริมใหผูรวมงานปฏิบัติงาน
ตามแผนงานที่กํ าหนดไวโดยผูปฏิบัติงานดํ าเนินการ ตรวจสอบ ประเมินและปรับปรุงงานไดดวย
ตนเอง
    2.7  การรายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  หมายถึง  การรายงานผลการปฏิบัติ
งานทีเ่กิดจากการปฏิบัติงานจริง มีหลักฐานการปฏิบัติงานชัดเจน แสดงถึงขอดีขอเสีย ผลกระทบ
ของการปฏิบัติงาน
    2.8  การปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี  หมายถึง การประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่
ดอียางสมํ่ าเสมอ ใหคํ าแนะนํ าและแกไขขอบกพรองที่เกิดขึ้น

2.9 การรวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่น  หมายถึง การปฏิบัติกิจกรรมตางๆ
รวมกับองคกรอื่นๆและชุมชนตามที่ไดรับมอบหมาย
    2.10  การใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา  หมายถึง การแสวงหาและใชประโยชนจาก
ขอมูลขาวสารและสามารถรวบรวมขอมูลขาวสารที่จํ าเปนมาจัดเก็บอยางมีระบบและสามารถนํ า
ขอมูลขาวสารมาใชในการจัดกิจกรรม
    2.11  การเปนผูนํ าและสรางผูนํ า  หมายถึง การเปนผูนํ าในการพัฒนาที่ดี การปฏิบัติ
งานเปนแบบอยาง สงเสริมการทํ างานรวมกัน
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    2.12  การสรางโอกาสในการพัฒนา หมายถึง การพัฒนาองคกรใหกาวหนามีการวาง
แผนสงเสริม สนับสนุนและปรับปรุงการปฏิบัติงานเพื่อใหการดํ าเนินกิจกรรมขององคกร
สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม

3.  ผูบริหารโรงเรียน  หมายถึง    ผูด ํารงตํ าแหนงครูใหญ อาจารยใหญและผูอํ านวยการโรงเรียน
หรือผูรักษาการในตํ าแหนงนั้น ๆ ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํ านักงานการประถมศึกษา
จงัหวัดพังงา

4. โรงเรียนประถมศึกษา หมายถึง สถาบนัการศึกษาที่เปดสอนตั้งแต ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1
ถึงชัน้ประถมศึกษาปที่ 6  และโรงเรียนที่ขยายโอกาสถึงชั้นมัธยมศึกษา ปที่ 3 ตามพระราช
บญัญตัปิระถมศึกษาป พุทธศักราช 2533 ที่สังกัดสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติในเขตจังหวัดพังงา




