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บทที่   5 
การอภิปรายผลการวิจัย 

 
 การศึกษาครั้งนี้เปนการศกึษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางทักษะการบริหาร ทักษะทาง
วิชาการกับการปฏิบัติงานประกันคณุภาพการศึกษาของผูบริหาร ตามทัศนะของคณะกรรมการ
ประกันคณุภาพในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สามจังหวดัชายแดนภาคใต   ในบทนีจ้ะสรปุ
ถึงวัตถุประสงค  สมมติฐาน  ขอบเขตการวจิัย  กลุมตวัอยาง  เครื่องมือในการวจิัย วิธีการเก็บ
รวบรวมขอมลู การวิเคราะหขอมูล สรุปผลการวิจัย  การอภิปรายผล และขอเสนอแนะตามลําดับ 
ดังตอไปนี ้
 
วัตถุประสงค 

1. เพื่อศึกษาระดับทักษะการบริหาร ระดบัทักษะทางวชิาการ ระดับการปฏิบัติงานประกัน
คุณภาพการศกึษาของผูบริหาร ตามทัศนะของคณะกรรมการประกันคุณภาพในโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม สามจังหวัดชายแดนภาคใต 

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะการบริหาร  กับการปฏิบัติงานประกันคณุภาพ
การศึกษา ของผูบริหารตามทัศนะของคณะกรรมการประกันคุณภาพ ในโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม สามจังหวดัชายแดนภาคใต 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะทางวิชาการ กบัการปฏิบัติงานประกันคณุภาพ
การศึกษา ของผูบริหารตามทัศนะของคณะกรรมการประกันคุณภาพ ในโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม สามจังหวดัชายแดนภาคใต 
 
สมมติฐาน 

1. ทักษะการบริหาร ของผูบริหาร มีความสมัพันธทางบวกกับการปฏิบตัิงานประกนั 
คุณภาพการศกึษา ตามทัศนะของคณะกรรมการประกันคุณภาพการศกึษา ในโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม สามจังหวดัชายแดนภาคใต 

2. ทักษะทางวิชาการ ของผูบริหาร มีความสมัพันธทางบวกกับการปฏิบตัิงานประกนั 
คุณภาพการศกึษา ตามทัศนะของคณะกรรมการประกันคุณภาพการศกึษา ในโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม สามจังหวดัชายแดนภาคใต 
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ขอบเขตของการวิจัย 
1.ขอบเขตของเนื้อหา 
ทักษะการบริหาร ของผูบริหาร  3  ดาน คอื  ดานความคดิรวบยอด ดานมนุษยสัมพนัธ    

ดานเทคนิค  
ทักษะทางวิชาการ ของผูบริหาร   3  ดาน  คือ  ดานการประเมินผล    ดานการนิเทศ      

ดานการบริหารบุคลากรทางวิชาการ 
การปฏิบัติงานประกันคณุภาพการศึกษา  ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สาม

จังหวดัชายแดนภาคใต  ในขอบขาย 3 ดาน คือ    ดานการควบคุมคุณภาพ    ดานการตรวจสอบ
คุณภาพ    ดานการประเมนิคุณภาพ 

    
2.  ขอบเขตของประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก คณะกรรมการประกันคณุภาพในโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลาม ในสามจังหวดัชายแดนภาคใต จํานวนทั้งสิ้น 685 คน จาก 137 โรงเรียน ซ่ึงกําหนด
โรงเรียนละ 5 คน โดยเปนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามจากจังหวัดยะลา จํานวน  33  
โรงเรียน  จังหวัดปตตานี  จํานวน  57 โรงเรียน  จังหวัดนราธิวาส  จํานวน 47 โรงเรียน  

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก คณะกรรมการประกันคุณภาพในโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต จํานวนทั้งสิ้น 316  คน ซ่ึงไดมาโดยวิธีสุมแบบ
ช้ันภูมิตามสัดสวน (Proportional Stratified Random Sampling)  
 
เคร่ืองมือในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการในการวิจัยคร้ังนี้ เปนแบบสอบถาม (Questionaire) โดยผูวิจยัไดสราง
ขึ้นเอง  โดยมีเนื้อหาเกีย่วกับความสัมพันธระหวางทกัษะการบริหาร  ทักษะทางวิชาการกับการ
ปฏิบัติงานประกันคณุภาพการศึกษา ของผูบริหาร ตามทัศนะของคณะกรรมการประกันคุณภาพใน
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สามจังหวัดชายแดนภาคใต   แบงเปน 3 ตอน  ดงันี้ 

ตอนที่ 1    เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับทกัษะการบริหารของผูบริหาร ประกอบดวย  3  ดาน 
ไดแก  ดานความคิดรวบยอด จํานวน   6  ขอ (ไดคาความเชื่อมั่น= .8997)  ดานมนุษยสัมพันธ 
จํานวน 7  ขอ(ไดคาความเชือ่มั่น= .9170)   ดานเทคนิค จํานวน 6  ขอ(ไดคาความเชือ่มั่น= .9121)   
รวมเปนจํานวน  19   ขอ  (ไดคาความเชื่อมั่น= .8992) 

ตอนที่ 2    เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับ ทกัษะทางวิชาการของผูบริหารประกอบดวย  3   
ดาน ไดแก  ดานการประเมนิผล จํานวน     7  ขอ(ไดคาความเชื่อมั่น= .9027)   ดานการนิเทศ 
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จํานวน     6  ขอ (ไดคาความเชื่อมั่น= .9263)  ดานการบริหารบุคลากรทางวิชาการ จํานวน     6  ขอ 
(ไดคาความเชือ่มั่น= .8975)  รวมเปนจํานวน  19   ขอ (ไดคาความเชื่อมั่น= .9010)     

ตอนที่ 3    เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับระดบัการปฏิบัติงานประกันคณุภาพการศึกษา ของ
ผูบริหาร ในขอบขาย 3 ดาน ไดแก  ดานการควบคุมคุณภาพ จํานวน   8   ขอ(ไดคาความเชื่อมั่น= 
.8974)   ดานการตรวจสอบคุณภาพ จํานวน   4     ขอ  (ไดคาความเชื่อมั่น= .9029)  ดานการ
ประเมินคุณภาพ จํานวน   5      ขอ (ไดคาความเชื่อมั่น= .9089)  รวมเปนจํานวน  17   ขอ  (ไดคา
ความเชื่อมั่น= .8990)  

ลักษณะของแบบสอบถามทั้ง 3 ตอน เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มี  5 
ระดับ  กําหนดคาคะแนนเปน 5 ,4, 3, 2 และ 1  ตามเกณฑวัดของลิเคิรท  
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวจิัยคร้ังนี้ผูวิจยัไดดําเนินตามขั้นตอนดังตอไปนี ้

1. ขอหนังสือแนะนําตวัผูวิจยั จากภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ถึงผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สาม
จังหวดัชายแดนภาคใต เพื่อขอความอนุเคราะหเก็บขอมลูทําวิทยานิพนธ 

2.     นําสงแบบสอบถามถึงผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  สามจังหวดั
ชายแดนภาคใต  โดยผูวิจยัสงแบบสอบถาม 3 แนวทาง คือ สงผานเขตพื้นที่การศึกษา  สงผาน
ประธานชมรมโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม   สงทางไปรษณยีถึงผูบริหารโรงเรียน   พรอม
แนบซองปดแสตมปและจาหนาซองถึงผูวิจัยไวแลว   

3.  ใชโทรศัพทติดตอไปยังผูบริหารโรงเรียน และแจงใหทราบวาไดสงแบบสอบถามไปยัง
โรงเรียน  พรอมขอความรวมมือจากผูบริหารแจกแบบสอบถามใหแกคณะกรรมการประกัน
คุณภาพของโรงเรียน  และรวบรวมแบบสอบถามคืนผูวิจัย หลังจากสงแบบสอบถามไปแลว 30 วัน 

3.    ผูวิจัยรอรับแบบสอบถาม เมื่อเวลาผานไป  30  วนั แลว  โรงเรียนใดยังไมไดจัดสง 
แบบสอบถามคืนมา ผูวิจัยตดิตามเก็บแบบสอบถามคืนดวยตนเอง 

4.   เมื่อไดแบบสอบถามคืน ผูวิจัยดําเนินการตรวจสอบความถูกตองครบถวนสมบูรณของ
การตอบแบบสอบถาม โดยเลือกเฉพาะฉบบัที่สมบูรณ  เพื่อนําผลการตอบแบบสอบถามไปจัด
กระทําและวิเคราะหขอมูลตอไป 
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การวิเคราะหขอมูล 
ในการวิเคราะหขอมูลทั้ง  3  ตอน  ผูวิจยัไดดําเนินการวิเคราะหขอมูล โดยการหา คาเฉลี่ย 

(Χ )    คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)    คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพยีรสัน (r)  ทดสอบความมี
นัยสําคัญของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) ดวยคาที (t-test)    โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร 
 
สรุปผลการวิจัย 
 สรุปสาระสําคัญตามวัตถุประสงคได ดังนี ้

ผลการวิเคราะหขอมูลตามวตัถุประสงคเกี่ยวกับระดับทกัษะการบริหาร ระดับทักษะทาง
วิชาการ ระดับการปฏิบัติงานประกันคณุภาพการศึกษาของผูบริหาร ตามทัศนะของคณะกรรมการ
ประกันคณุภาพในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สามจังหวดัชายแดนภาคใต 
 
1.    ผลการวิเคราะหระดับทักษะการบริหารของผูบริหาร ตามทัศนะของคณะกรรมการประกัน
คุณภาพในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สามจังหวัดชายแดนภาคใต โดยภาพรวมอยูระดบั
มาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ทกุดานอยูในระดับมากเชนกนั 
 
2.    ผลการวิเคราะหระดับทักษะทางวิชาการของผูบริหาร ตามทัศนะของคณะกรรมการประกัน
คุณภาพในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สามจังหวัดชายแดนภาคใต   โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก  เมือ่พิจารณาเปนรายดาน พบวาทักษะดานการบริหารบุคลากรทางวิชาการอยูในระดับ
ปานกลาง  สวนทักษะดานการนิเทศ และดานการประเมนิผล อยูในระดับมาก   
 
3.  ผลการวิเคราะหระดับการปฏิบัติงานประกันคณุภาพการศึกษาของผูบริหาร  ตามทัศนะของ
คณะกรรมการประกันคณุภาพใน โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สามจังหวดัชายแดนภาคใต   
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา    ดานการตรวจสอบคุณภาพอยูใน
ระดับปานกลาง  สวนดานการควบคุมคุณภาพ และดานการประเมินคุณภาพ อยูในระดับมาก   
 
4.  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางทักษะการบริหาร  กับการปฏิบัติงานประกันคุณภาพ
การศึกษา ของผูบริหารตามทัศนะของคณะกรรมการประกันคุณภาพ ในโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม สามจังหวดัชายแดนภาคใต  โดยภาพรวมมีความสัมพันธทางบวกอยูในระดับสูง 
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01  ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานขอที่ 1 
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5. ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางทักษะทางวิชาการ  กับการปฏิบัติงานประกันคุณภาพ
การศึกษา ของผูบริหารตามทัศนะของคณะกรรมการประกันคุณภาพ ในโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม สามจังหวดัชายแดนภาคใต  โดยภาพรวมมีความสัมพันธทางบวกอยูในระดับสูง 
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01  ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานขอที่ 2 
 
การอภิปรายผล 

การอภิปรายผล ความสัมพันธระหวางทกัษะการบริหาร ทักษะทางวิชาการกับการ
ปฏิบัติงานประกันคณุภาพการศึกษาของผูบริหาร  ตามทัศนะของคณะกรรมการประกันคุณภาพใน
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สามจังหวัดชายแดนภาคใต  ผูวจิัยอภิปรายผลตามวัตถุประสงค
และสมมติฐานดังนี ้
 
1. ทักษะการบริหารของผูบริหารตามทัศนะของคณะกรรมการประกันคุณภาพในโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม สามจังหวัดชายแดนภาคใต  โดยภาพรวมอยูระดบัมากเมื่อพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา ทุกดานอยูในระดับมากเชนกนั สอดคลองกับผลการวิจัยของ ชวนิตย   นาคะสรรค (2535 : 
บทคัดยอ) ไดทําการวิจยัวจิยัเร่ือง ทักษะการบริหารของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานกังานการ
ประถมศึกษาจงัหวัดนครศรีธรรมราช ผลการวิจยัพบวา  ทักษะการบริหารของผูบริหารโรงเรียนที่มี
ผูชวยผูบริหารและไมมีผูชวยผูบริหารในภาพรวมทั้งสามดานอยูในระดบัมาก    นอกจากนี้ยัง
สอดคลองกับ สมศักดิ์ ดานเดชา (2544 : บทคัดยอ) ไดทาํการวิจยัเร่ือง ทักษะการบริหารงานและ
ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดยะลา  ผลการวิจัย 
พบวา   ทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดยะลา โดยรวมทั้ง 3   ดาน
อยูในระดับมาก   เชนเดียวกนักับ ทัศนยี   เอี่ยมผอง (2535 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาความคิดเหน็
ของผูบริหารและครู อาจารย  เกี่ยวกับทกัษะการบริหารการศึกษาของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวดัสมุทรปราการ พบวา ทักษะการบริหาร
การศึกษาของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาดานเทคนิค ดานมนษุยสัมพันธ ดานคตนิิยม อยูใน
ระดับมาก   และสอดคลองกับ สุทิศ    ทองสนิทกาญจน (2536 :  บทคัดยอ) ไดวจิัยเร่ืองความ
คิดเห็นของหัวหนาการประถมศึกษาอําเภอที่มีตอทักษะทีใ่ชในการปฏิบัติงานของตนเอง โดย
ทําการศึกษาทกัษะ  3  ดาน  คือ  ทักษะดานความคิดรวบยอด  ทักษะทางดานเทคนคิ  และทักษะ
ทางมนุษย  พบวา  ทักษะที่ใชในการปฏิบตัิงานทั้ง 3 ดาน มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก    ที่
ผลการวิจัยออกมาเชนนี้ อาจเปนเพราะวา ในยุคปจจุบนัผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามมีการตื่นตัวแสวงหาความรูอยูตลอดเวลา และยังไดรับโอกาสในการฝกอบรมจากสถาบัน
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พัฒนาผูบริหารการศึกษาวัดไรขิงโดยการสนับสนุนที่ดจีากเขตพืน้ที่การศึกษา ใหผูบริหารโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามไดรับการศึกษาดูงานและเขาฝกอบรมดานการพัฒนาผูบริหารดังกลาว 
นอกจากนี้ภารกิจที่ตองปฏิบตัิในโรงเรียนดานงานตางๆ  ทําใหทักษะการบริหารงานตองแสดง
ออกมาอยางเตม็ที่  อีกทั้งยังมโีครงการจากเขตพื้นที่การศกึษาในการสงผูบริหารโรงเรียนใหไดรับ
การศึกษาดานการบริหารโรงเรียนโดยตรง ในระดบัป.บณัฑิต ซ่ึงการเรียนดานการบริหารโดยตรง
นี่เอง  ที่ทําใหทักษะการบริหารงาน 3 ดาน  อันไดแกทกัษะดานความคิดรวบยอด   ดานมนษุย
สัมพันธและดานเทคนิค   ซ่ึงบรรจุในหลักสูตร   สงผลใหผูบริหารไดทบทวนทางดานความรูและ
การนําไปปฏบิัติ ซ่ึงตรงกับคํ ากลาวของแคทซ(Katz,1955 :33-42) ที่วา การบริหารที่มีความสํ าเร็จ 
ผูบริหารจํ าเปนตองมีทักษะ 3 ดานและควรพัฒนาทักษะเหลานี้ใหกาวหนาตอไปอยูเสมอ ทักษะทั้ง 
3  ประการคือ ทักษะดานความคิดรวบยอด  กลาวคือ ผูบริหารมีความสามารถในการเขาใจ
หนวยงานโดยรวม สามารถประสานสัมพันธทั้งภายในโรงเรียนและหนวยงานที่เกี่ยวของภายนอก
โรงเรียน เขาใจความเกีย่วของของหนวยงานตางๆ ตลอดจนผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงภายใน
หนวยงาน ทกัษะดานมนษุยสัมพันธผูบริหารมีความสามารถในการทํ างานกับผูใตบังคับบัญชาและ
ผูบังคับบัญชาอยางมีประสิทธิภาพ สามารถจูงใจปฏิบัติงานรวมกับสมาชิกหนวยงาน และทําให
บุคลากรมีสวนรวมในการบริหารงาน และทักษะดานเทคนิค ผูบริหารมีความสามารถในการใช
ความรูเฉพาะอยางเกีย่วกับการใชวิธีการ กระบวนการ และเทคนิคตางๆ รวมทั้งการใชเครื่องมือที่จํ 
าเปนตอการปฏิบัติงานในหนาที่ไดอยางมปีระสิทธิภาพนั่นเอง  จึงทําใหบทบาทที่ผูบริหารแสดง
ออกมา  มีความเหมาะสม 
 
2. ทักษะทางวชิาการของผูบริหารตามทัศนะของคณะกรรมการประกนัคุณภาพในโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม สามจังหวัดชายแดนภาคใต  โดยภาพรวมอยูระดบัมากเมื่อพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา ทักษะดานการนิเทศ และดานการประเมินผล อยูในระดับมาก  สวนทักษะดานการบริหาร
บุคลากรทางวิชาการอยูในระดับปานกลาง   ซ่ึงไมสอดคลองกับผลการวิจัยของวีรวรรธน เทพรักษ 
(2534 : บทคัดยอ) พบวา การปฏิบัติงานวชิาการของผูบริหารโรงเรียน โดยสวนรวมอยูในระดับ
ปานกลาง เชนเดียวกับบุญเสริม เพ็งหมาน(2541 : บทคัดยอ) พบวา ความสามารถการปฏิบัติงาน
วิชาการในองคประกอบงานดานหลักสูตรและการนํ าหลักสูตรไปใช งานการเรียนการสอน งาน
วัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน งานวดัผลและประเมินผล งานหองสมุด งานนิเทศ
ภายใน และอบรมทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจังหวดัยะลา โดยภาพรวมและแต
ละรายองคประกอบอยูในระดับปานกลาง   แตสอดคลองกับงานวจิัยของอุบลรัตน   ศรีสะเกษ(2547 
: บทคัดยอ)    ไดศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางการบริหารงานวิชาการกับผลการประกันคณุภาพ
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การศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัสระแกว  พบวา พบวาการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรยีนมัธยมศกึษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกวโดยรวมและราย
ดานทุกดานอยูในระดับมาก  ที่ผลการวิจัยเปนเชนนี้ อาจเนื่องมาจากนับตั้งแตรัฐบาลไดประกาศใช
พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ.2550  โดยใหยกเลิกพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ.2525  
ซ่ึง ในมาตรา 37  ไดกลาวไววา ผูอํานวยการตองเปนผูมีสัญชาติไทย มีคุณสมบัติและไมมีลักษณะ
ตองหามสําหรับผูบริหารสถานศึกษาตามกฎหมายวาดวยสภาครูและบคุลากรทางการศึกษา และ
สามารถทํางานใหกับโรงเรียนในระบบไดเต็มเวลา  และในมาตรา 39  กลาวไววา  ผูอํานวยการมี
หนาที่และความรับผิดชอบ ดังตอไปนี ้

(1) ดแูลรับผิดชอบงานดานวชิาการของโรงเรียนในระบบ 
(2) แตงตัง้และถอดถอน ครู บุคลากรทางการศึกษา และเจาหนาที่ของโรงเรียนในระบบ 

ตามระเบียบทีค่ณะกรรมการบริหารกําหนด 
(3) ควบคุมปกครองครู บุคลากรทางการศกึษา และนักเรียนของโรงเรียนในระบบ 
(4) จัดทําทะเบียนครู บุคลากรทางการศึกษา เจาหนาที่ นักเรียน และเอกสารอื่นที่เกีย่วกับ 

การใหการศึกษาตามระเบยีบที่คณะกรรมการกําหนด 
(5) จัดทําหลักฐานเกีย่วกับการวัดและประเมินผลการศึกษาตามระเบยีบที่คณะกรรมการ

กําหนด 
(6) ปฏิบัติหนาที่อ่ืนอันเกีย่วกับวิชาการตามระเบียบและขอบังคับของทางราชการ รวมทั้ง

ตราสารจัดตั้ง นโยบาย ระเบยีบและขอบังคับของโรงเรียน และหนาที่อ่ืนตามที่กําหนดไวใน
พระราชบัญญัตินี้ 

 จากขอความในพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ.2550  สงผลใหผูบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม มีความสนใจตอการบริหารงานในโรงเรียนและเสียสละเวลา
อยางเต็มที่โดยเฉพาะอยางยิง่ในดานงานวชิาการ  ซ่ึงเปนงานที่ผูอํานวยการตองรับผิดชอบโดยตรง  
เพราะงานวิชาการถือเปนหัวใจสําคัญของโรงเรียน  สอดคลองกับอําภา บุญชวย (2537 : 1) กลาว
วา งานวิชาการเปนหัวใจของสถาบันการศึกษาทุกระดับ ไมวาจะเปนมหาวิทยาลัย วิทยาลัยหรือ
โรงเรียน การที่จะดวูา สถาบันใดมีมาตรฐานสวนใหญพิจารณาจากผลงานทางวิชาการเปนสําคัญ 
งานวิชาการจะสัมฤทธิ์ผลเพียงใดนั้น ขึ้นอยูกับบทบาทของผูบริหารวา มีความเขาใจและตระหนกั
ถึงความสําคัญในงานวิชาการหรือไม    นอกจากนี้ผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ไดรับการสนบัสนุนจากเขตพื้นที่การศึกษาใหเขารวมประชุมสัมมนารับฟงความคิดเห็น ประชา
พิจารณ อบรมศึกษาดูงาน ฝกอบรมดวยตนเองอยูตลอดเวลา   ยอมทําใหผูบริหารไมลาหลัง 
นโยบายตางๆผูบริหารรับรูและสนใจกนัมาก ยอมสงเสริมใหทักษะทางวิชาการของผูบริหารมีอยู
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ในระดบัมาก  จึงทําใหคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษามองวาผูบริหารใชทักษะทางวิชาการ
ในระดบัมาก    

 
3. ระดับการปฏิบัติงานประกันคุณภาพการศึกษาของผูบริหาร  ตามทัศนะของคณะกรรมการ
ประกันคณุภาพใน โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สามจังหวดัชายแดนภาคใต   โดยภาพรวม
อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา    ดานการควบคุมคุณภาพ และดานการประเมิน
คุณภาพ อยูในระดับมาก  สวนดานการตรวจสอบคุณภาพอยูในระดับปานกลาง  สอดคลองกับ
งานวิจยัของอไุร   ทองดวง(2545 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาการปฏิบัติงานการประกันคณุภาพการศึกษา
ตามมาตรฐานการศึกษาในโรงเรียนนํารอง สังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวดัพัทลุง   พบวา
การปฏิบัติงานการประกันคณุภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาในโรงเรียนนํ ารองสังกัดสํ า
นักงานการประถมศึกษาจงัหวัดพัทลุง ตามทัศนะของบุคลากรในโรงเรียนทั้งรายดานและโดยภาพ
รวมอยูในระดบัมาก  และยังสอดคลองกับงานวิจยัของจริศักดิ์   จันทรชวงโชติ (2538 : บทคัดยอ)   
ไดศึกษาการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษาของผูบริหารโรงเรียนสังกัดเขต
การศึกษา  11  พบวาการปฏบิัติงานโดยรวมทุกดานและแตละดานอยูในเกณฑมาก   เชนเดยีวกับ
งานวิจยัของ วาที่รอยโท ทําเนียบ มหาพรหม (2543 : 83) ที่ไดวิจยัเร่ืองการติดตามการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐานการประกันคณุภาพการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
อุดรธานีพบวาการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษาดานปจจัยที่เกี่ยวกบัครู ผูบริหาร ความ
เชี่ยวชาญของครูและการจัดหลักสูตรของโรงเรียนอยูในระดับมาก นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ
งานวิจยัของ สุภัค  แกวเพรช (2544: บทคัดยอ)  ละเมยีด  คําแหง (2547 :บทคัดยอ) พบวา ความ
คิดเห็นเกี่ยวกบัการปฏิบัติงานการประกนัคุณภาพการศกึษาของผูบริหารโดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก  การที่ผลการวิจยัเปนเชนนี้นาจะเปนเพราะวาผลของการบังคับใชพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติพุทธศักราช 2542 ที่ไดบัญญัติไววาใหสถานศึกษาจัดใหมีระบบประกันคณุภาพภายใน
สถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา
ที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง ผูบริหารในฐานะหัวหนาสถานศึกษาจะตองสรางความเขาใจใน
บทบาทหนาทีข่องบุคลากรในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา ไดแก ครู กรรมการสถานศึกษา 
นักเรียนผูปกครอง ชุมชน องคกรทองถ่ิน และผูที่มีสวนเกีย่วของในการจัดการศึกษาใหมีความ
ชัดเจนจึงจําเปนอยางยิ่งทีต่องพัฒนาตนเองใหมภีาวะผูนําและมีความสามารถในการบริหารจัดการ
ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ สัมฤิทธ กางเพ็ง (2544 : 24) ที่ไดกลาวไววา ในการพัฒนาระบบการ
ประกันคณุภาพภายในใหเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารและการทํางานนั้น จะตองคํานึงถึง
เงื่อนไขสําคัญที่จะทําใหประสบความสําเร็จในการดําเนนิงาน คือ ผูบริหารจะตองมีความตระหนัก 
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เขามามีสวนสงเสริม สนับสนุนและรวมคดิ รวมทํา รวมทั้งตองทํางานเปนทีม   จึงทําให
คณะกรรมการประกันคณุภาพของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามมองวา  ระดับการปฏิบัติงาน
ประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียน อยูในระดับมาก 
 
4. ความสัมพันธระหวางทักษะการบริหาร  กับการปฏิบัติงานประกนัคุณภาพการศกึษา ของ
ผูบริหารตามทัศนะของคณะกรรมการประกันคุณภาพ ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สาม
จังหวดัชายแดนภาคใต  โดยภาพรวมมีความสัมพันธทางบวกอยูในระดบัสูง อยางมีนยัสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01  เปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1 และสอดคลองกับงานวิจัยของ ยงยศ ทัศนะพยัคฆ    
( 2540 :บทคัดยอ ) ซ่ึงศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารงาน กับประสทิธิภาพการ
ปฏิบัติงาน ของศึกษาธิการอํ าเภอในภาคใตของประเทศไทย พบวาทกัษะการบริหารงานทั้งสาม
ดาน คือ ทักษะดานเทคนิค ทักษะดานมนษุยสัมพันธ และทักษะดานความคิดรวบยอดมี
ความสัมพันธทางบวกกบัประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทั้งสามงาน คือ งานศูนยขอมลูสถิติและ
วางแผน งานศนูยบริการและประสานงาน และงานศูนยตดิตามและประเมินผล อยางมีนัยสํ าคัญที่
ระดับ .01 นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ เรืองรัตน   รตโนภาส ( 2539 : บทคัดยอ ) ไดทาํการศึกษา
เร่ือง ความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารงานของหวัหนาศนูย กับประสิทธิผลของศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอํ าเภอในเขตภาคตะวนัออก พบวา ทักษะการบริหารงานแตละดาน คือ 
ทักษะดานเทคนิค ทักษะดานมนุษยสัมพนัธ ทักษะดานความคิดรวบยอด กับประสิทธิผลงานแตละ
งาน คือ งานการเงิน บัญชีพัสดุ และธุรการ งานบุคคล งานแผนงาน/โครงการ งานสงเสริม
การศึกษาชุมชน มีความสัมพนัธทางบวกอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เชนเดยีวกับ จนิดา 
เพราะสมุทร( 2535 : บทคัดยอ ) ไดศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวางทักษะในการบรหิารงานกับ
กระบวนการบริหารงานของเจาหนาที่ศนูยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวดั ในเขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือพบวา ทักษะในการบริหารงานของเจาหนาที่ศนูย การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวดั มีความสัมพันธทางบวกกับ กระบวนการบริหารงาน 

ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนือ่งมาจาก ในการดําเนินงานประกันคณุภาพการศึกษานัน้
ผูบริหารเปนผูที่มีบทบาทอยางมากในการนําโรงเรียนเขาสูระบบการประกันคณุภาพภายใน
สถานศึกษา ดงัที่ คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ( 2543 : 51 ) ไดกลาวถึง บทบาทของผูบริหาร
โรงเรียนเกีย่วกับกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อพรอมรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอกวา ผูบริหารมีบทบาทในการบริหารจัดการสงเสริม  สนับสนุน อํานวยความสะดวก ให
คําปรึกษา แนะนํา ดแูลใหมกีารประกันคณุภาพภายในที่ทุกฝายเขามามีสวนรวมโดยผูบริหารเปน
แกนนําในการจัดทําแผน รวมท้ังกํากับติดตามใหมีการดาํเนินงานตามแผนการนําผลจากการ
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ประเมินตนเองมาใชในการปรับปรุงสถานศึกษาและการรายงานผลใหสาธารณะชนรับทราบดังนั้น
กระบวนการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษานั้นจะตองอาศัยทักษะการบริหารงาน
ของผูบริหารเปนสําคัญ เพราะการที่จะนําโรงเรียนเขาสูระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา และเปนโรงเรียนที่มีคุณภาพเพื่อพรอมรับการประเมินจากภายนอกไดนั้นโรงเรียน
จะตองมีการปฏิรูปในหลาย ๆ ดานเชน ดานบุคลากร ดานระบบการทํางาน หรือดานโครงสรางของ
องคการเปนตน ซ่ึงลวนแลวแตตองอาศัยผูบริหารเปนแกนนําในการปฏิรูปในทุกดานและทุก
ขั้นตอนเพื่อนาํโรงเรียนไปสูการเปนโรงเรียนที่มีคุณภาพ   

อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาจากผลการวิจยัในเรื่องความสัมพันธระหวางทักษะการบริหาร  
กับการปฏิบัติงานประกนัคุณภาพการศึกษา ควรจะใหความสําคัญเกีย่วกับทักษะดานเทคนิคกับการ
ควบคุมคุณภาพใหมากที่สุด โดยผูบริหารจะตองมีความชาํนาญในกจิกรรมที่จําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในหนาที่  และสามารถปฏิบัติงานตามขั้นตอนอยางเปนระบบ    มีความสามารถพูด
ส่ือสารและเขียนคําสั่งงาน   สามารถจัดตาราง  และใชแบบฟอรมเพื่อปฏิบัติงานตางๆ    สามารถจัด
ระเบียบวิธีปฏิบัติและการใชอุปกรณตางๆในหนวยงานเปนอยางด ี  สามารถใชความรู ความ
เชี่ยวชาญเฉพาะดานเกี่ยวกับเครื่องมือและทรัพยากรตางๆ ได   สวนการปฏิบัติงานดานการประกนั
คุณภาพการศกึษา ผูบริหารควรใหความสําคัญดานการควบคุมคุณภาพใหมากที่สุด  โดยผูบริหาร
ควรมอบหมายใหคณะกรรมการโรงเรียน จัดทํามาตรฐานการศึกษาใหสอดคลองกับทองถ่ินและ
มาตรฐานกลาง และใหมีการจัดทําขอมูลพื้นฐานของมาตรฐานการศึกษาดานปจจยั  ดาน
กระบวนการ และดานผลผลิต   และควรพฒันาสถานศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู พัฒนา
กระตุนจูงใจใหผูปฏิบัติงานพัฒนาตนเอง มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค เพื่อปรับปรุงสิ่งตางๆใหดีขึ้น   

รวมทั้งควรสรางจิตสํานึกของผูปฏิบัติงานใหเห็นวา  การปรับปรุงคุณภาพจะตองปรับปรุงอยูเสมอ 
และเปนหนาที่ของทุกคน   ผูบริหารควรดําเนินการใหโรงเรียนเขาเปนสมาชิกของสมาคมทาง
วิชาการ  และใหจัดทําวิสัยทศัน พันธกิจของสถานศึกษา   พัฒนาหลักสูตรทองถ่ินและสื่อการเรียน
การสอน   พัฒนาระบบสารสนเทศของสถานศึกษา 
 
5. ความสัมพันธระหวางทักษะทางวิชาการ  กับการปฏิบัติงานประกนัคุณภาพการศึกษา ของ
ผูบริหารตามทัศนะของคณะกรรมการประกันคุณภาพ ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สาม
จังหวดัชายแดนภาคใต  โดยภาพรวมมีความสัมพันธทางบวกอยูในระดบัสูง อยางมีนยัสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01  เปนไปตามสมมติฐานขอที่ 2  และสอดคลองกับงานวิจัยของพนัส  เจริญวงศ
(2544 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางการบริหารงานวิชาการกับการประกัน
คุณภาพการศกึษาโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมศึกษาเขตการศึกษา12  พบวา  ความสัมพันธ 
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ระหวางการบริหารงานวิชาการกับการประกันคณุภาพการศึกษา โรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดกรวม
สามัญศึกษา เขตการศึกษา 12 มีความสัมพันธกัน   นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ   อุบลรัตน   ศรีสะ
เกษ(2547 : บทคัดยอ)    ไดศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางการบริหารงานวิชาการกับผลการ
ประกันคณุภาพการศึกษาโรงเรียนมัธยมศกึษา สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาจังหวดัสระแกว  พบวา
ความสัมพันธระหวางการบริหารงานวิชาการกับการประกันคณุภาพการศึกษาในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาสระแกวทั้งโดยรวม และรายดานมีความสมัพันธกัน
ทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   เชนเดยีวกับสุวรรณา  สําแดงเดช (2544 : บทคัดยอ) 
ไดทําการวิจัยเร่ืองการศึกษาความสัมพันธระหวางการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐาน ผูบริหาร
การศึกษาของคุรุสภา 2540 กับการบริหารงานวิชาการของผูบริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
กรมสามัญศึกษา เขต การศึกษา 5   พบวา   ความสัมพันธระหวางการปฏิบัติงานตามเกณฑ
มาตรฐานผูบริหารการศึกษาของคุรุสภา 2540 กับการบริหารงานวิชาการของผูบริหารในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามญัศึกษา เขตการศึกษา 5 พบวามีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 และอยูในระดับสูง    เมื่อพิจารณาจากผลการวิจัยในเรือ่งความสัมพันธระหวาง
ทักษะทางวิชาการ  กับการปฏิบัติงานประกันคุณภาพการศึกษา ควรจะใหความสําคญัเกี่ยวกับ
ทักษะดานการบริหารบุคลากรทางวิชาการกับการควบคมุคุณภาพใหมากที่สุด  โดยผูบริหารควร
พัฒนาครูใหมคีวามรูความสามารถที่จะทํางานใหเกิดผลดีตอการปฏิบัติงาน   ควรประสานงานกับครู
ตลอดเวลา และชวยแกปญหาและอุปสรรคตางๆที่เกิดกับครู   ใหมีการจดัสัมมนาใหความรูทาง
วิชาการแกครู นําคณะครูไปดูงานการสอนในโรงเรียนอืน่ๆ  ใหความสนใจ ชวยเหลือ แนะนําครทูี่
มีปญหาสวนตวั หรือครูที่มีปญหาในการทํางานรวมกับเพือ่นรวมงาน   ควรวิเคราะหงานให
สอดคลองกับความสามารถของบุคลากร  สงเสริมใหครูไดทํางานตามความถนัดมากขึ้น   ควร
เพิ่มพูนประสบการณและความรูแกครูอยางสม่ําเสมอ โดยการจดัหาขอมูล ขาวสาร เอกสาร ตํารา
ทางวิชาการ เพื่อบริการแกครูในโรงเรียน   สวนการปฏบิัติงานดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
ผูบริหารควรใหความสําคัญดานการควบคมุคุณภาพใหมากที่สุด   
 
ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1.1  ผูบริหารควรเพิ่มทักษะการบริหารดานความคิดรวบยอด โดยควรใหความสําคัญใน
เร่ืองการนําความรูไปใชในการบริหารงานตางๆในโรงเรียน  การนําความรูไปปฏิบัติตาม
กระบวนการของงานทุกขั้นตอน  และการนําความรูในการวินิจฉยัผลกระทบตอหนวยงานอื่นเมื่อมี
การเปลี่ยนแปลงระบบยอยหนึ่ง 
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1.2  ผูบริหารควรใหความสําคัญกับการบริหารบุคลากรทางวิชาการเพิ่มขึ้น ควรเนนให
ไดรับการอบรม สัมมนา เพื่อเพิ่มศักยภาพของบุคลากร และใหมกีารศึกษาดูงานจากโรงเรียนที่
ประสบความสําเร็จใหการปฏิบัติงานดานตางๆ เพิ่มขึ้น   
 1.3  ผูบริหารควรใหความสําคัญกับการตรวจสอบคุณภาพการปฏิบัติงานประกันคณุภาพ
โดยจัดใหการดําเนินการตรวจสอบภายใน และทบทวนคุณภาพการศกึษาของโรงเรียน เปนไปตาม
คูมือการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน   และควรแตงตั้งคณะกรรมการ
ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศกึษาที่มาจากบุคคลหลายฝายจริง  

1.4   ผูบริหารควรศึกษาและพัฒนาทักษะการบริหารและทักษะทางวิชาการใหมากขึ้น   
เพราะการพัฒนาทักษะตางๆ เหลานี้ของผูบริหารจะทําใหการปฏิบัติงานประกันคณุภาพการศึกษา
พัฒนาตามไปดวย 
 
2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

2.1. ควรศึกษาความสัมพันธระหวางทกัษะการบริหารงาน ของผูบริหารดานอื่นๆ เชน
ทักษะดานภาวะผูนํา   กับการปฏิบัติงานประกันคณุภาพการศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม 

2.2  ควรศึกษาความสัมพันธระหวางทกัษะการบริหารงาน  ทักษะทางวิชาการ  กับการ
ปฏิบัติงานประกันคณุภาพการศึกษา ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามของจังหวัดอื่น   


