
บทท่ี  2

วิธีการวิจัย

การวิจัยเรื่องสภาพ    ปญหาและแนวทางแกไขการปฏิบัติงานตามบทบาทของสมาชิก
องคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดสงขลา  ซ่ึงวิธีดําเนินการวิจัยในบทนี้จะกลาวถึงกลุมตัวอยาง
แบบแผนการวิจัย    เครื่องมือในการวิจัย   การเก็บรวบรวมขอมูล   และการวิเคราะหขอมูล   ซ่ึงมี
รายละเอียดดังตอไปนี้

กลุมตัวอยาง
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้   ไดแกกลุมตัวอยางตามลําดับดังนี้

1.  ประชากร
ประชากรในการวิจัยครั้งนี้   คือ   สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดสงขลา

จากองคการบริหารสวนตําบล  121  แหง   จํานวน   1,945   คน  โดยแบงออกเปน  2  กลุม  ไดแก
กลุมสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล   จํานวน  1,373   คน   และกลุมคณะกรรมการบริหาร
องคการบริหารสวนตําบลจํานวน  572  คน  (สํานักงานจังหวัดสงขลา  หนังสือราชการ, 2542)

2.  ขนาดกลุมตัวอยาง
ในการวิจัยคร้ังนี้ ขนาดของกลุมตัวอยางไดมาจากการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยางที่

เหมาะสม โดยใชสูตรยามาเน (Yamane, 1970  :  580 – 581)

( )2eN1
Nn

+
=

เมื่อ        n    แทน    ขนาดของกลุมตัวอยาง
             N    แทน    ขนาดของประชากร
             e     แทน    ขนาดความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยางไมเกิน

                                                            รอยละ  6                                                                                                             
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ขนาดของกลุมตัวอยางสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล

แทนคา        
( )206.0373,11
373,1

+
=n

                      =   231.035
                      =  232

จากจํานวนสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดสงขลา ทั้งหมด  1,373  คน
จะไดกลุมตัวอยางจํานวน  232  คน

ขนาดของกลุมตัวอยางคณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบล

                                          แทนคา       
( )206.05271
527

+
=n

                         =   186.976
                         =   187

จากจํานวนคณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดสงขลา  ทั้งหมด
572  คน   จะไดกลุมตัวอยางจํานวน  187  คน

3.  วิธีการสุมตัวอยาง
ใชวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอน  (Multistage  Random  Sampling)  โดยมีขั้นตอนดังนี้
ขั้นท่ี 1  สํารวจและจัดทําบัญชีรายช่ือองคการบริหารสวนตําบล     และจํานวนสมาชิก

องคการบริหารสวนตําบล    ไดจํานวนองคการบริหารสวนตําบล  121  แหง     จํานวนสมาชิกสภา
องคการบริหารสวนตําบลจํานวน  1,373  คน      และจํานวนคณะกรรมการบริหารองคการบริหาร
สวนตําบลจํานวน  572  คน

ขั้นท่ี 2  คํานวณหาขนาดกลุมตัวอยางจากขนาดของประชากร     ไดกลุมตัวอยางที่เปน
สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลจํานวน  232   คน  และคณะกรรมการบริหารองคการบริหาร
สวนตําบลจํานวน  187  คน

ขั้นท่ี 3  สุมตัวอยางอําเภอมา  60  เปอรเซ็นต โดยวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random
Sampling) ไดมาจํานวน  9  อําเภอ  จากจํานวน  16  อําเภอ

ขั้นท่ี 4  แตละอําเภอสุมองคการบริหารสวนตําบลมาอําเภอละ  3  แหง  โดยวิธีสุมอยาง
งาย  รายละเอียดดังตาราง  2
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                     ขั้นท่ี  5  เนื่องจากกลุมตัวอยางที่เปนสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลที่สุมไดเกิน
จํานวนความตองการ       จึงไดทําการสุมอีกครั้งหนึ่งแบบสัดสวน      โดยแตละองคการบริหารสวน
ตําบลเจาะจง (Purposive Sampling) สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลที่ดํารงตําแหนง   จํานวน
3   ตําแหนง   ไดแก    ตําแหนงประธานสภาองคการบริหารสวนตําบล     ตําแหนงรองประธานสภา
องคการบริหารสวนตําบล   และตําแหนงเลขานุการสภาองคการบริหารสวนตําบล

              และใชวิธีการสุมอยางงาย   (Simple Random Sampling)   ตามสัดสวนของ
ประชากร   ไดกลุมตัวอยางที่เปนสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลจํานวน  232  คน    และคณะ
กรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบลจํานวน  187  คน  ดังตาราง 2

ตาราง 2  รายชื่ออําเภอ  องคการบริหารสวนตําบล  จํานวนสมาชิกสภาองคการบริหารสวนและ
                คณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดสงขลาที่เปนกลุมตัวอยาง

สมาชิก สภา อบต. คณะกรรมการบริหาร อบต.อําเภอ อบต.
ประชากร กลุมตัวอยาง ประชากร กลุมตัวอยาง

หาดใหญ

สทิงพระ

นาทวี

ระโนด

จะนะ

คูเตา
ฉลุง
คลองอูตะเภา
บอดาน
คูขุด
กระดังงา
นาหมอศรี
ปลักหนู
ทับชาง
ระโนด
ตะเครียะ
บานใหม
คลองเปยะ
นาทับ
จะโหนง

22
12
  6
12
20
14
16
14
24
15
  6
20
22
29
27

10
 6
 3
 6
 9
 7
 8
 7
11
  7
  3
  9
10
14
 13

7
6
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
6
7

7
6
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
6
7
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ตาราง 2  (ตอ)

สมาชิก สภา อบต. คณะกรรมการบริหาร อบต.อําเภอ อบต.
ประชากร กลุมตัวอยาง ประชากร กลุมตัวอยาง

ควนเนียง

สะบายอย

สิงหนคร

เทพา

ควนโส
รัตภูมิ
หวยลึก
สะบายอย
บานโหนด
ทุงพอ
มวงงาม
ชะแล
ทํานบ
ทามวง
สะกอม
ปากบาง

25
30
21
21
15
16
21
 9
13
35
16
13

12
14
10
10
  7
  7
10
  4
  6
16
  7
  6

7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7

7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7

รวม        232       187

ที่มา  :  ศูนยขอมูลกองราชการสวนตําบล  จังหวัดสงขลา, 2542

แบบแผนการวิจัย

    การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงบรรยาย    (Descriptive   Research)   ประเภทการวิจัยเชิง
สํารวจ (Survey   Research) เพื่อศึกษาสภาพ  ปญหาและแนวทางแกไขการปฏิบัติงานตามบทบาท
ของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดสงขลา    หนวยที่ศึกษา  (Unit  of  Study)   ไดแก
สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล   โดยแยกเปนสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล   และคณะ
กรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบล ที่ปฏิบัติงานองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดสงขลา
ดังรายละเอียดตาราง  3
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ตาราง 3  แบบแผนของการวิจัย

คุณลักษณะที่
ศึกษา

เคร่ืองมือ ขอมูล กลุม
ตัวอยาง

เกณฑท่ีใช วิธีวิเคราะห
ขอมูล

1.สภาพการ
   ปฏิบัติงาน
   ตามบทบาท
   ของสมาชิก
   อบต. ใน
   จังหวัดสงขลา

2. ปญหาการ
    ปฏิบัติงาน
    ตามบทบาท
    ของสมาชิก
    อบต. ใน
    จ.สงขลา

- แบบสอบถามชุดที่ 1
  ตอนที่ 4 วัดระดับสภาพ
  การปฏิบัติงานตาม
  บทบาทของสมาชิกสภา
  อบต.ใน จ.สงขลา
  ทั้ง 3 ดาน
- แบบสอบถามชุดที่ 2
  ตอนที่ 4 วัดระดับสภาพ
  การปฏิบัติงานตามบท
  บาทของสมาชิกคณะ
  กรรมการบริหาร อบต.
  ใน จ. สงขลา ทั้ง 3 ดาน

- แบบสอบถามชุดที่ 1
  ตอนที่ 4 วัดระดับปญหา
  การปฏิบัติงานตาม
  บทบาทของสมาชิกสภา
  อบต.ใน จ.สงขลา ทั้ง
  3 ดาน
- แบบสอบถามชุดที่ 2
  ตอนที่ 4 วัดระดับปญหา
  การปฏิบัติงานตาม
  บทบาทของคณะ
  กรรมการบริหาร อบต.
  ใน จ. สงขลา ทั้ง 3 ดาน

- คะแนนจาก
  มาตราสวน
  ประมาณคา
  (Rating
  Scale) ชนิด
  5 ระดับ

- เหมือนขอ 1

- สมาชิก
  สภา
  อบต.

- คณะ
  กรรม
  การ
  บริหาร
  อบต.

- เหมือน
  ขอ 1

- เกณฑ
  สัมบูรณ
  (Absolute
  Criteria)

- เหมือน
   ขอ 1

- คาเฉลี่ย (X )
- สวนเบี่ยงเบน
  มาตรฐาน
  (S.D.)

- เหมือนขอ 1
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ตาราง 3  (ตอ)

คุณลักษณะที่
ศึกษา

เคร่ืองมือ ขอมูล กลุม
ตัวอยาง

เกณฑท่ีใช วิธีวิเคราะห
ขอมูล

3.เปรียบเทียบ
   ระดับปญหา
   การปฏิบัติ
   งานตาม
   บทบาทของ
   สมาชิกอบต.
   ใน จ.สงขลา
   ทั้งบทบาท
   สมาชิกสภา
   อบต. และ
   บทบาทของ
   คณะ
   กรรมการ
   บริหาร อบต.
   ตามตัวแปร
   อายุ, ระดับ-
   การศึกษา,
   ประสบการณ
   ในการดํารง
   ตําแหนง,
   การเขาดํารง
   ตําแหนง,
   ความรูเกี่ยว
   กับอบต., และ
   เจตคติตอการ
   ปฏิบัติงาน

- แบบสอบถามชุดที่ 1
  ตอนที่ 1 ถามขอมูล
   ทั่วไปของสมาชิกสภา
   อบต.ใน จ.สงขลา
- แบบสอบถามชุดที่ 2
  ตอนที่ 1 ถามขอมูล
  ทั่วไปของคณะกรรมการ
  บริหาร อบต.ใน จ.สงขลา
- แบบสอบถามชุดที่ 1
  ตอนที่ 2 วัดความรู
  เกี่ยวกับ อบต. ของ
  สมาชิกสภา อบต. ใน
  จ.สงขลา
- แบบสอบถามชุดที่ 2
  ตอนที่ 2 วัดความรู
  เกี่ยวกับ อบต. ของคณะ
  กรรมการบริหาร อบต.
  ใน จ.สงขลา
- แบบสอบถามชุดที่ 1
  ตอนที่ 3 วัดเจตคติตอ
  การปฏิบัติงานของ
  สมาชิกสภา อบต. ใน
  จ.สงขลา
- แบบสอบถามชุดที่ 2
  ตอนที่ 3 วัดเจตคติตอ
  การปฏิบัติงานของ
  คณะกรรมการบริหาร
  อบต. ใน จ.สงขลา

ตัวแปรอิสระ
อยูในมาตรา
นามบัญญัติ
( Nominal
Scale ) และ
ตัวแปรตาม
อยูในมาตรา
อันตรภาค
( Interval
Scale )

- เหมือน
  ขอ 1

ระดับความ
มีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่
.05

- การทดสอบคา
  ที ( t – test )
  เพื่อเปรียบ
  เทียบความ
  แตกตางของ
  ระดับปญหา
  การปฏิบัติงาน
  ตามบทบาท
  ของสมาชิก
  สภา อบต.และ
  คณะกรรมการ
  บริหาร อบต.
  สําหรับตัวแปร
  อิสระที่จําแนก
  ออกเปน  2
  กลุม  ที่เปน
  อิสระตอกัน
- การทดสอบคา
  เอฟ ( F-test )
  โดยใชการ
  วิเคราะหความ
  แปรปรวนทาง
  เดียว ( One
  way ANOVA )
  สําหรับตัวแปร
  อิสระที่จําแนก
  ออกเปน  3
  กลุมขึ้นไป
  - หากพบวามี
   นัยสําคัญทาง
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ตาราง 3 (ตอ)

คุณลักษณะที่
ศึกษา

เคร่ืองมือ ขอมูล กลุม
ตัวอยาง

เกณฑท่ีใช วิธีวิเคราะห
ขอมูล

4.แนวทางแกไข
   การปฏิบัติ
   งานตาม
   บทบาทของ
   สมาชิก อบต.
   ใน จ.สงขลา

- แบบสอบถามชุดที่ 1
  ตอนที่ 5 ถามขอเสนอ
   แนะแนวทางแกไขการ
  ปฏิบัติงานตามบทบาท
  ของสมาชิกสภา อบต.
  ใน จ.สงขลา ทั้ง 3 ดาน
  เปนแบบสอบถามทั้งชนิด
  ปลายเปดและปลายปด
- แบบสอบถามชุดที่ 2
  ตอนที่ 5 ถามขอเสนอ
  แนะแนวทางแกไขการ
  ปฏิบัติงานตามบทบาท
  ของคณะกรรมการบริหาร
  อบต. ใน จ.สงขลา ทั้ง 3
  ดาน เปนแบบสอบถาม
  ทั้งชนิดปลายเปดและ
  ปลายปด

- แนวทาง
  แกไขการ
  ปฏิบัติงาน
  ตามบทบาท
  ของคณะ
  กรรมการ
  บริหาร
  อบต.
- แนวทาง
  แกไขการ
  ปฏิบัติงาน
  ตามบทบาท
 ของคณะ
  กรรมการ
  บริหาร
  อบต.

- เหมือน
  ขอ 1

        -

  สถิติจะใชวิธี
  การเปรียบ
  เทียบพหุคุณ
   (Multiple
   Comparison)
   โดยวิธีของ
   เชฟเฟ
   (Scheffe´
   Method)

- วิเคราะห
   เนื้อหา
   (Content
   Analysis)
   โดยการแจก
   แจงความถี่
   และคารอยละ
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เคร่ืองมือในการวิจัย

1. ลักษณะของเครื่องมือ
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบตรวจสอบรายการ  (Check List)     แบบสอบถาม

(Questionnaire) แบบทดสอบและแบบวัดเจตคติ  ซ่ึงผูวิจัยสรางขึ้นโดยศึกษาจากเอกสาร  รายงาน
วิจัย  ตําราตาง ๆ  ประกอบดวยขั้นตอนดังนี้

แบบสอบถามมีทั้งหมด 2 ชุด  ซ่ึงชุดที่ 1 สําหรับสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลใน
จังหวัดสงขลาและชุดที่ 2 สําหรับคณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดสงขลา
แตละชุดประกอบดวย 5 ตอน คือ

ตอนที่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลและ
คณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดสงขลา     เปนแบบตรวจสอบรายการ
(Check list) ประกอบดวย  อายุ  ระดับการศึกษา  ประสบการณในการดํารงตําแหนง  การเขาดํารง-
ตําแหนง

ตอนที่ 2  แบบทดสอบเพื่อวัดความรูเกี่ยวกับองคการบริหารสวนตําบลของสมาชิกสภาองค
การบริหารสวนตําบลและคณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบล      ในการปฏิบัติงานตาม
บทบาท   แตละชุดมีจํานวน  20  ขอ  แบบทดสอบเปนแบบเลือกตอบ  (Multiple Choice Test)  มี
4  ตัวเลือกโดยมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้
 ถาเลือกคําตอบที่ถูก                                           ให     1     คะแนน
     ถาเลือกคําตอบที่ผิด                                           ให     0     คะแนน

ตอนที่ 3  แบบวัดเจตคติตอการปฏิบัติงานองคการบริหารสวนตําบลของสมาชิกสภา
องคการบริหารสวนตําบลและคณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบล    แตละชุดมีจํานวน
15  ขอ  สรางตามแบบของลิเคิรท (Likert Scale) โดยแบงเปน 5 ระดับคือ เห็นดวยอยางยิ่ง  เห็นดวย
ไมแนใจ  ไมเห็นดวย  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  ซ่ึงแตละระดับมีความหมายดังนี้

-  เห็นดวยอยางยิ่ง         หมายความวา           สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีความรูสึก
                                                                                    วาเรื่องที่ทํานั้นเปนไปตามขอความนั้นทุก
                                                                                    ประการ
              -  เห็นดวย                              ”                      สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีความรูสึก
                                                                                    วาเรื่องที่ทํานั้นเปนไปตามขอความนั้นเกือบ
                                                                                    ทุกประการ
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- ไมแนใจ                           ”                สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีความรูสึกวา
                                                                          เรื่องที่ทํานั้นเปนไปตามขอความนั้นบาง  ไมเปน
                                                                          ไปตามขอความนั้นบางก้ํากึ่งกัน
   - ไมเห็นดวย                       ”               สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีความรูสึกวา
                                                                          เรื่องนั้นไมเปนไปตามขอความนั้นเกือบทุกประการ
 - ไมเห็นดวยอยางยิ่ง           ”               สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีความรูสึกวา
                                                                          เรื่องนั้นไมเปนไปตามขอความนั้นทุกประการ

ลักษณะขอความในแบบวัดเจตคติเปนทั้งเชิงนิมาน (Positive Statement) และเชิงนิเสธ
(Negative Statement) โดยกําหนดเกณฑใหคะแนนดังนี้

เกณฑใหคะแนนขอความเชิงนิมาน  ใหคะแนนดังนี้
- คําถามที่ตองการคําตอบสนับสนุน  (Positive  Statement)
   เห็นดวยอยางยิ่ง                        ใหคะแนน                               5
   เห็นดวย                    ”      4
  ไมแนใจ          ”      3
  ไมเห็นดวย                                        ”      2
  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง                    ”      1

เกณฑใหคะแนนขอความเชิงนิเสธ  ใหคะแนนดังนี้
- คําถามที่ตองการคําตอบปฏิเสธ (Negative Statement)
   เห็นดวยอยางยิ่ง ใหคะแนน                               1
   เห็นดวย      ”                       2
  ไมแนใจ                                            ”                                        3

                             ไมเห็นดวย                                        ”                                        4
                             ไมเห็นดวยอยางยิ่ง                    ”                                        5

ตอนที่ 4  แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพและปญหาการปฏิบัติงานตามบทบาทของสมาชิก
สภาองคการบริหารสวนตําบลจํานวน  16  ขอ    และแบบสอบถามสําหรับคณะกรรมการบริหาร
องคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดสงขลาจํานวน   52   ขอ      ชนิดของแบบสอบถามเปนแบบ
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มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  มี 5 ระดับ   ประกอบดวย  2  สวน  ในแบบสอบถามชุด
เดียวกัน  ความหมายของมาตราสวนประมาณคาแตละระดับเปนดังนี้

 ชุดท่ี 1 แบบสอบถามสภาพการปฏิบัติงานตามบทบาทของสมาชิกสภาองคการบริหาร
สวนตําบล  จําแนกเปน  5  ระดับ  คือ

 สภาพการปฏิบัติงานมากที่สุด     หมายความวา    ทานไดทําเรื่องนั้นอยางสมบูรณทุกอยาง
 สภาพการปฏิบัติงานมาก                        ”             ทานไดทําเรื่องนั้นเกือบสมบูรณทุกอยาง

               สภาพการปฏิบัติงานปานกลาง               ”             ทานไดทําเรื่องนั้นบางและไมทําเรื่องนั้น
                                                                                             บางพอ ๆ กัน
              สภาพการปฏิบัติงานนอย                        ”             ทานไดทําเรื่องนั้นเพียงเล็กนอย
                                                                                             สวนมากไมทํา
              ไมมีสภาพการปฏิบัติงานเลย                   ”             ทานไมไดทําเรื่องนั้นเลย

           แบบสอบถามปญหาการปฏิบัติงานตามบทบาทของสมาชิกสภาองคการบริหารสวน
ตําบล  จําแนกเปน  5  ระดับ  คือ

มีปญหามากที่สุด                         หมายความวา    ทําเรื่องนั้นไมไดเลย
มีปญหามาก                                            ”             ทําเรื่องนั้นไดบางแตสวนมากทําไมได
มีปญหาปานกลาง                                   ”             ทําเรื่องนั้นไดบางไมไดบางพอ ๆ กัน

              มีปญหานอย                                           ”             ทําเรื่องนั้นไดเกือบเรียบรอย
ไมมีปญหาเลย                                        ”              ทําเรื่องนั้นราบรื่นและลุลวงไปดวยดี
ชุดท่ี 2  แบบสอบถามสภาพการปฏิบัติงานตามบทบาทของคณะกรรมการบริหารองคการ

บริหารสวนตําบล  จําแนกเปน  5  ระดับ  คือ
สภาพการปฏิบัติงานมากที่สุด     หมายความวา     ทานไดทําเรื่องนั้นอยางสมบูรณทุกอยาง
สภาพการปฏิบัติงานมาก                        ”              ทานไดทําเรื่องนั้นเกือบสมบูรณทุกอยาง

              สภาพการปฏิบัติงานปานกลาง               ”              ทานไดทําเรื่องนั้นบางและไมทําเรื่องนั้น
                                                                                             บางพอ ๆ กัน
             สภาพการปฏิบัติงานนอย                        ”              ทานไดทําเรื่องนั้นเพียงเล็กนอย
                                                                                             สวนมากไมทํา
             ไมมีสภาพการปฏิบัติงานเลย                   ”              ทานไมไดทําเรื่องนั้นเลย

           แบบสอบถามปญหาการปฏิบัติงานตามบทบาทของคณะกรรมการบริหารสวนตําบล
จําแนกเปน  5  ระดับ  คือ
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มีปญหามากที่สุด                      หมายความวา    ทําเรื่องนั้นไมไดเลย
มีปญหามาก                                         ”             ทําเรื่องนั้นไดบางแตสวนมากทําไมได
มีปญหาปานกลาง                                ”             ทําเรื่องนั้นไดบางไมไดบางพอ ๆ กัน

              มีปญหานอย                                        ”             ทําเรื่องนั้นไดเกือบเรียบรอย
             ไมมีปญหาเลย                                      ”             ทําเรื่องนั้นราบรื่นและลุลวงไปดวยดี

ตอนที่ 5  แบบสอบถามเกี่ยวกับขอเสนอแนะแนวทางแกไขการปฏิบัติงานตามบทบาทของ
สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดสงขลา   จํานวน  10   ขอ   และแบบสอบถามคณะ
กรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดสงขลา    จํานวน   10   ขอ    ซ่ึงมีรูปแบบของ
แบบสอบถามทั้งชนิดปลายเปด (Opened Form)    และชนิดปลายปด (Closed Form)  เพื่อใหผูตอบ
ไดเสนอแนะขอคิดเห็นและแนวทางแกไข     ประกอบดวยบทบาทของสมาชิกสภาองคการบริหาร
สวนตําบล  3  ดาน คือ ดานใหความเห็นชอบแผนพัฒนาตําบล  ดานพิจารณาและใหความเห็นชอบ
รางขอบังคับตําบล   รางขอบังคับงบประมาณรายจายประจําปและรางขอบังคับงบประมาณรายจาย
เพิ่มเติม    และดานการควบคุมการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหาร    และบทบาทของคณะ
กรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบล  3  ดาน  คือ  ดานการบริหารกิจการขององคการบริหาร
สวนตําบล  ดานการจัดทําแผนพัฒนาตําบลและงบประมาณรายจายประจําปและดานการรายงานผล
การปฏิบัติงานและการใชจายเงิน

2. วิธีการสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ

     2.1 วิธีการสรางเครื่องมือ
           ในการสรางเครื่องมือวิจัยนี้  ผูวิจัยดําเนินการดังนี้
            2.1.1 ศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  และผลงานวิจัยที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามบทบาทของสมาชิก
องคการบริหารสวนตําบล    เพื่อรวบรวมขอมูลในการสรางเครื่องมือในการวิจัย      โดยยึดหลักการ
สรางเครื่องมือความสามารถทางดานพุทธิพิสัย  เจตพิสัย  และทักษะพิสัย

2.1.2  สรางเครื่องมือวิจัย  โดยการวิเคราะหเนื้อหาใหครอบคลุมวัตถุประสงคในดานขอมูล
ทั่วไป   ความรูเกี่ยวกับองคการบริหารสวนตําบล   เจตคติตอการปฏิบัติงาน     สภาพและปญหาการ
ปฏิบัติงานตามบทบาทของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบล     แนวทางแกไขปญหาการปฏิบัติงาน
ตามบทบาทของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบล
                        สรางตารางวิเคราะหหลักสูตร นําผลการวิเคราะหหลักสูตรไปสรางเปนแบบทดสอบ
ความรูเกี่ยวกับองคการบริหารสวนตําบล  สรางตารางวิเคราะหพฤติกรรมหลักเปนพฤติกรรมยอย
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และตัวช้ีวัดแบบวัดเจตคติตอการปฏิบัติงาน      แบบสอบถามสภาพและปญหาการปฏิบัติงานตาม
บทบาทของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบล   และแบบสอบถามแนวทางแกไขปญหาการปฏิบัติ
งานตามบทบาทของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบล
              2.1.3  นําเครื่องมือวิจัยที่สรางเสร็จเรียบรอยแลว   เสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ   เพื่อ
พิจารณาปรับปรุงแกไขขอบกพรอง

2.1.4   นําเครื่องมือวิจัยมาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ
              2.1.5  นําเครื่องมือวิจัยที่ไดรับการปรับปรุงแกไขแลว     ไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน  5  ทาน
พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (Content Validity)  ถาดัชนีความสอดคลองที่คํานวณ
ไดมากกวาหรือเทากับ 0.5 เครื่องมือการวิจัยนี้ก็เปนตัวแทนของกลุมพฤติกรรมนั้น  ถาขอคําถามใด
ดัชนีความสอดคลองต่ํากวา 0.5 ขอคําถามนั้นก็จะถูกตัดออกไปหรือนําไปปรับปรุงใหดีขึ้น
(พวงรัตน  ทวีรัตน, 2540 : 117)  สําหรับเครื่องมือวิจัยครั้งนี้มีคาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาอยูระหวาง
0.60 – 1.00

     2.2  การหาคุณภาพเครื่องมือ
     ในการหาคุณภาพเครื่องมือวิจัยครั้งนี้            ผูวิจัยดําเนินการโดยนําเครื่องมือวิจัยที่ผานการ

พิจารณาของผูเชี่ยวชาญไปทําการทดลองใช   (Try Out)     กับสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลใน
จังหวัดสงขลา   ทั้งที่เปนสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล   และคณะกรรมการบริหารองคการ
บริหารสวนตําบล  ที่ไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัยนี้กลุมละ  20   คน  รวม  40  คน    แลวนําผลการ
ทดลองมาวิเคราะหหาคุณภาพของเครื่องมือ  ดังนี้

2.2.1 หาความยากงาย  (Proportion of Difficulty)  ของแบบทดสอบความรู   โดยกําหนดให
ความยากงายอยูระหวาง 0.20 – 0.80      ผลการวิเคราะหแบบทดสอบความรูเกี่ยวกับองคการบริหาร
สวนตําบลมีคาความยากงายอยูระหวาง  0.32 – 0.80

2.2.2  หาคาอํานาจจําแนก (Discrimination Power) ของแบบทดสอบความรู   แบบสอบถาม
สภาพและปญหาการปฏิบัติงาน  และแบบวัดเจตคติตอการปฏิบัติงาน    โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ

         ผลการวิเคราะหคาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบชุดตาง ๆ มีดังนี้
แบบทดสอบความรู                                                         มีคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง     0.20 – 0.65
แบบวัดเจตคติตอการปฏิบัติงาน                                                               ”                        0.25 – 0.56
แบบสอบถามสภาพการปฏิบัติงานของสมาชิกสภา                                 ”                        0.75 – 0.93
แบบสอบถามสภาพการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ                             ”                        0.34 – 0.87
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แบบสอบถามปญหาการปฏิบัติงานของสมาชิกสภา        มีคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง    0.75 – 0.94
แบบสอบถามปญหาการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ                            ”                        0.28 – 0.90

2.2.3  หาความเชื่อมั่น (Reliability)  โดยแบงออกเปน 2 แบบ คือ
          2.2.3.1  หาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบความรู    ใชวิธีการหาความเชื่อมั่นตามแบบ

ของคูเดอร – ริชารดสัน 20 (K-R 20)   ไดผลการวิเคราะหความเชื่อมั่นเทากับ  0.56
          2.2.3.2  หาความเชื่อมั่นของแบบวัดเจตคติ    แบบสอบถามสภาพและปญหาการ

ปฏิบัติงานใชวิธีการหาความเชื่อมั่นดวยสัมประสิทธิ์อัลฟา  (α - Coefficient)  ของครอนบัค
(Cronbach)

         ผลการวิเคราะหหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามชุดตาง ๆ มีดังนี้
แบบวัดเจตคติตอการปฏิบัติงาน                                                มีความเชื่อมั่นเทากับ                  0.54
แบบสอบถามสภาพการปฏิบัติงานของสมาชิกสภา                                  ”                                  0.97
แบบสอบถามสภาพการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ                             ”                                   0.96
แบบสอบถามปญหาการปฏิบัติงานของสมาชิกสภา                                 ”                                  0.98
แบบสอบถามปญหาการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ                             ”                                  0.97

การเก็บรวบรวมขอมูล

การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยนําเครื่องมือที่ปรับปรุงแกไขไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
ตามขั้นตอนดังนี้

1. ขอหนังสือแนะนําตัวผูวิจัยจากภาควิชาการศึกษา   คณะศึกษาศาสตร   มหาวิทยาลัย
สงขลานครินทร   วิทยาเขตปตตานี    ถึงประธานองคการบริหารสวนตําบลที่เปนกลุมตัวอยาง   เพื่อ
ขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  และผูอํานวยการการกีฬาแหงประเทศไทยจังหวัดสงขลา
เพื่อขอความอนุเคราะหใหพลศึกษาอาสาพัฒนาการกีฬา       ที่ปฏิบัติงานประจําองคการบริหารสวน
ตําบลที่เปนกลุมตัวอยางทําการสัมภาษณและเก็บรวบรวมขอมูล

2.  จัดประชุมอาสาพัฒนาการกีฬาเพื่อรับฟงคําแนะนําในเรื่องวิธีการสัมภาษณและเก็บ
ขอมูลตามแบบสอบถาม

3.  มอบแบบสอบถามใหพลศึกษาอาสาพัฒนาไปทําการสัมภาษณและเก็บขอมูลตามแบบ
สอบถาม

4. รับแบบสอบถามคืนจากพลศึกษาอาสาพัฒนา  ทําการตรวจสอบและคัดเลือกเพื่อนํามา
ใชในการวิเคราะหขอมูล
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การวิเคราะหขอมูล

1.  วิธีวิเคราะหขอมูล

การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยนี้     ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลที่รวบรวมไดเพื่อหาคาสถิติตาง ๆ
ดวยคอมพิวเตอร  โปรแกรม  SPSS/PC    (Statistical   Package  for  the  Social  Sciences/Personal
Computer  Plus)  ดังนี้

1. แจกแจงความถี่และหาคารอยละของขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม   ไดแก   อายุ
ระดับการศึกษา  ประสบการณในการดํารงตําแหนง  การเขาดํารงตําแหนง  ความรูเกี่ยวกับองคการ
บริหารสวนตําบล  และเจตคติตอการปฏิบัติงาน

2. หาคาเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน        ของสภาพและปญหาการปฏิบัติงานตาม
บทบาทของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบล

3. หาคาการทดสอบที (t-test) เพื่อเปรียบเทียบระดับปญหาการปฏิบัติงานตามบทบาทของ
สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล   ตามตัวแปรอิสระ   ประสบการณในการดํารงตําแหนง   การเขา
ดํารงตําแหนง

4. หาคาทดสอบเอฟ  (F-test)  เพื่อเปรียบเทียบระดับปญหาการปฏิบัติงานตามบทบาทของ
สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล   ตามตัวแปรอิสระ อายุ  ระดับการศึกษา  ความรูเกี่ยวกับองคการ
บริหารสวนตําบล    และเจตคติตอการปฏิบัติงาน  โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว
( One Way ANOVA) เมื่อพบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ทําการทดสอบคาเฉลี่ย
รายคูโดยวิธีการเปรียบเทียบพหุคุณ (Multiple Comparison Procedure) ดวยวิธีการของเชฟเฟ
(Scheffe´Method)

5. วิเคราะหเนื้อหา  (Content  Analysis)  แลวแจกแจงความถี่และคารอยละ    ขอเสนอแนะ
แนวทางแกไขปญหาการปฏิบัติงานตามบทบาทของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบล
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2.  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล

     1.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหคุณภาพเครื่องมือ
1.1 การคํานวณหาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถามใชสูตร (อางถึงใน

สมบูรณ  ชิตพงศ, 2535  :  465)  ดังนี้

N
R

IC ∑=

เมื่อ        IC  แทน  ดัชนีความสอดคลอง
R   แทน  คะแนนความเห็นของผูเชี่ยวชาญ
N   แทน  จํานวนผูเชี่ยวชาญ

1.2 การคํานวณหาความยากงายของแบบทดสอบความรู ใชสูตร (อางถึงใน
พวงรัตน  ทวีรัตน, 2540  :  129)  ดังนี้

N
RP =

เมื่อ P  แทน  คาความยากของแบบทดสอบแตละขอ
R  แทน  จํานวนผูตอบถูกในแตละขอ
N  แทน  จํานวนผูตอบแบบทดสอบทั้งหมด

                  1.3  การคํานวณหาคาอํานาจจําแนกรายขอของแบบทดสอบความรู    แบบทดสอบ
สภาพและปญหาการปฏิบัติงาน  และแบบวัดเจตคติ  ใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง
คะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ (ลวน  สายยศและอังคณา  สายยศ, 2540 : 173) ซ่ึงมีสูตรดังนี้
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เมื่อ N        แทน   จํานวนผูตอบแบบสอบถาม
X        แทน    คะแนนรายขอของแตละคน
Y        แทน    คะแนนรวมของแตละคน

    ∑X    แทน    ผลรวมของ  X
∑X2     แทน    ผลรวมกําลังสองของ X
∑Y    แทน    ผลรวมของ  Y
∑Y2   แทน    ผลรวมกําลังสองของ  Y
∑XY  แทน    ผลรวมของผลคูณระหวาง  X  และ  Y

1.4  การคํานวณหาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบความรู   ใชวิธีหาคา  r (K-R 20)  ของ
คูเดอร-ริชารดสัน (อางถึงใน  ชิดชนก  เชิงเชาว,  2539  :  202)  ซ่ึงมีสูตร ดังนี้
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                      เมื่อ  r(K-R 20)   แทน   คาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ
                                          k    แทน   จํานวนขอสอบทั้งหมด
                                                       p    แทน   สัดสวนของผูทําแบบทดสอบผานแตละขอ

                           q    แทน   สัดสวนของผูทําแบบทดสอบไมผานแตละขอ (1-p)
                           S2   แทน   ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งหมด

   1.5 การคํานวณหาความเชื่อมั่นของแบบวัดเจตคติ   ใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา
(α Coefficient) ของครอนบัค  (อางถึงใน  พวงรัตน  ทวีรัตน, 2540  :  125)  ซ่ึงมีสูตรดังนี้
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เมื่อ        α แทน      สัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่น
              n แทน      จํานวนขอคําถามทั้งหมดในแบบสอบถาม
             ∑S2I      แทน      ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ
             S2t          แทน       ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบับ

2. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
       มี 2 ประเภท  ดังนี้
       2.1  สถิติเชิงพรรณนา  ไดแก

        2.1.1  คารอยละ  (Percentage)  ในการวิเคราะหขอมูลโดยใชสูตร (อางถึงใน
 บุญชม  ศรีสะอาด,  2535  :  101)

                                    คารอยละของรายการใด    =        จํานวนของรายการนั้น X 100
                              ความถี่ทั้งหมด

2.1.2 คาเฉลี่ย  (Mean)  ใชสูตร (Edward, 1974  :  45)

            
N
X

X ∑=

เมื่อ   X     แทน   คาเฉลี่ยของคะแนน
        ∑X  แทน    ผลรวมของคะแนนทั้งหมด
          N    แทน    ขนาดของกลุมตัวอยาง
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             2.1.3  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard Deviation)  โดยใชสูตร (Ferguson,  1981  :  68)

( )
( )1NN

XXN
.D.S

22

−

−
= ∑ ∑

เมื่อ      S.D.     แทน   สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
            ∑X     แทน    ผลบวกของคะแนนในกลุมตัวอยาง
            ∑X2    แทน    ผลบวกของกําลังสองของคะแนนแตละตัว
             N        แทน    ขนาดของกลุมตัวอยาง

2.2 สถิติเชิงอางอิง  ไดแก
2.2.1  สถิติสําหรับทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย

ของตัวแปรอิสระที่จําแนกออกเปน 2 กลุม  โดยการทดสอบที (t-test)
                  2.2.1.1  ในกรณีที่ประชากรมีความแปรปรวนเทากัน  ใชสูตร (อางถึงใน

พวงรัตน  ทวีรัตน, 2538 : 162)
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1

n
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2nn
S1nS1n

XX
t ,df=n1+n2-2

เมื่อ   t     แทน   คาการแจกแจงที (t-Distribution)
        X1   แทน    คาเฉลี่ยของขอมูลในกลุมตัวอยางที่  1
        X2     แทน    คาเฉลี่ยของขอมูลในกลุมตัวอยางที่  2
        2

1S   แทน    ความแปรปรวนของขอมูลในกลุมตัวอยางที่ 1
        2

2S   แทน    ความแปรปรวนของขอมูลในกลุมตัวอยางที่  2
         n1   แทน    ขนาดของกลุมตัวอยางที่  1
         n2   แทน    ขนาดของกลุมตัวอยางที่  2
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2.2.1.2 ในกรณีความแปรปรวนของประชากรไมเทากัน  ใชสูตร (อางถึงใน
พวงรัตน  ทวีรัตน,  2538:162)
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เมื่อ       t     แทน    คาการแจกแจงของที (t-Distribution)
             X1   แทน    คาเฉลี่ยของขอมูลในกลุมตัวอยางที่  1

                     X2     แทน    คาเฉลี่ยของขอมูลในกลุมตัวอยางที่  2
                                       2

1S   แทน    ความแปรปรวนของขอมูลในกลุมตัวอยางที่ 1
                         2

2S   แทน    ความแปรปรวนของขอมูลในกลุมตัวอยางที่  2
                          n1   แทน    ขนาดของกลุมตัวอยางที่  1
                          n2   แทน    ขนาดของกลุมตัวอยางที่  2

            df   แทน     ช้ันความเปนอิสระ  (Degree  of  Freedom)

2.2.1 สถิติสําหรับทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ
ตัวแปรอิสระที่จําแนกออกเปน  3  กลุมขึ้นไป  ใชวิธีการทดสอบเอฟ  (F-test)  จากวิธีการวิเคราะห
คาความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way ANOVA)  โดยใชสูตร  (Hinkle, Wiersma dnd Jurs,
1982  :  261)
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w

b

Ms
MS

F =   ,df = K-1,N-K

เมื่อ      F        แทน   คาสถิติในการแจกแจงแบบ  เอฟ (F-Distribution)
           MSb    แทน   ความแปรปรวนระหวางกลุม
           MSw      แทน    ความแปรปรวนภายในกลุม
           K        แทน    จํานวนกลุมที่ศึกษา
           N        แทน    ขนาดของกลุมตัวอยาง

2.2.2 การทดสอบคาเฉลี่ยรายคู  หลังจากพบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย ดวยวิธีการของ
เชฟเฟ  (Scheffe ´ Method) โดยใชสูตร (Hinkle, Wiersma and Jurs,  1982  :  266)

( )
( )
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เมื่อ           F      แทน  คาสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ  (F-Distribution)
                Χ I    แทน  คาเฉลี่ยของขอมูลในกลุมที่  1
                Χ j    แทน  คาเฉลี่ยของขอมูลในกลุมที่  2
                MSw    แทน  คาความแปรปรวนภายในกลุม

   K      แทน  จํานวนกลุมที่ศึกษา
   nI      แทน   จํานวนตัวอยางในกลุมที่  1
   nj      แทน   จํานวนตัวอยางในกลุมที่  2
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