
บทที่  4

ผลการวิจัย

ในบทนี้ ผูวิจัยจะนําเสนอผลการศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการบริโภคเสื้อผา    
มือสองของเยาวชนมุสลิม  : กรณีศึกษานักเรียนโรงเรียนสายบุรีอิสลามวิทยา 
จังหวัดปตตานี   โดยการเสนอขอมูลที่เก็บรวบรวมดวยการสํารวจจากแบบสอบ
ถามและการสัมภาษณแบบเจาะลึก   การนําเสนอผลการศึกษาเนนการวิเคราะห
ประเด็นตามประพจนหลักและกรอบการวิจัยในบทที่  1  มี  2  ตอน  ดังตอไปนี้

ตอนที่ 1 ผลการศึกษาเชิงปริมาณจากการสํารวจดวยแบบสอบถาม

ในขั้นตอนนี้ซึ่งเปนการศึกษาเชิงปริมาณ  ผูวิจัยประสงคที่จะทราบขอเท็จ
จริงทั่วไปเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคเสื้อผามือสองของเยาวชนมุสลิมที่กําลังเรียน
ที่โรงเรียนสายบุรีอิสลามวิทยาและคนหาผูใหขอมูลที่ใหรายละเอียดเกี่ยวกับพฤติ
กรรมการบริโภคดังกลาว (key  informant)

การเขาสูภาคสนามในครั้งแรก : โรงเรียนสายบุรีอิสลามวิทยา (ดูภาคผนวก 
2) เปนภาคสนามสําหรับการทําวิจัยครั้งนี้ เพื่อเก็บขอมูลดวยวิธีการสํารวจโดยใช
แบบสอบถามนั้น ผูวิจัยเริ่มจากการขอความอนุเคราะหจากครูใหญของโรงเรียน
สายบุรีอิสลามวิทยา ซึ่งไดรับความอนุเคราะหเปนอยางดี ผูวิจัยไดกําหนดหองเรียน
เพื่อ คัดเลือกกลุมตัวอยางจากนักเรียนชายเทานั้น เพราะโรงเรียนสายบุรีอิสลาม
วิทยา ไดจัดหองเรียนในลักษณะแยกหญิงแยกชายไวอยางชัดเจน ทําใหการกําหนด
หาหองเรียนงายขึ้น ผลปรากฎวา ในชั้น ม.6 มีหองเรียนชายลวน 3 หอง คือ ม.6/2  
ม.6/6  และ ม.6/10  ชั้น ม.5 มีหองเรียนชายลวน 3 หองคือ  ม5/2  ม.5/6 และ 
ม.5/10  สวนชั้น ม.4 ที่ผูวิจัยไดกําหนดไว 4  หอง ปรากฎวาในภาคศึกษา 2/2544
นั้น มีการปดหองเรียน 1 หอง ดังนั้น     ผูวิจัยจึงสํารวจหองเรียนแค 3 หอง คือ      
ม.4/2  ม.4/4  และ ม.4/6  เมื่อไดกําหนดหองเรียนไดแลววาผูวิจัยเริ่มศึกษาขอมูล
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เบื้องตนเกี่ยวกับการกําหนดพฤติกรรมบริโภคนิยมที่ชัดเจนจากอาจารยที่ปรึกษา
ประจําชั้น ใหเปนกลุมตัวอยางชั้นละ 10 คน เพื่อตอบแบสอบถามจาก 9 หอง ใน
การเก็บขอมูลเชิงสํารวจนี้มีกลุมตัวอยางเพียง 90 คน

หลังจากไดรายชื่อของกลุมตัวอยางทั้ง 90 คนแลว ผูวิจัยไดนัดหมายกับกลุม
ตัวอยางดังกลาวโดยกําหนดสัมภาษณวันละ 10 คน ในแตละครั้งจะมีอาจารยที่
ปรึกษาเขารวมสัมภาษณทุกครั้ง  กอนการสัมภาษณ ผูวิจัยจะชี้แจงวัตถุประสงค
ของการเก็บขอมูลและขอความรวมมือจากกลุมตัวอยาง  จากการสังเกตของผูวิจัย
พบวา กลุมตัวอยางทุกกลุมจะมีคําถามวา “ตอบแลวจะไดรับเงินเทาไร” หรือ “ถาม
แลวจะแจกเสื้อดวยหรือเปลา” เปนตน เมื่อผูวิจัยตอบวาไมมีของแจกหรือไมมีเงินให
หลายคนก็แสดงความผิดหวัง ผูวิจัยจึงตองขอความรวมมือทุกครั้งและอธิบายถึงผล
ที่ไดรับจากการวิจัย เมื่อทําความเขาใจแลวผูวิจัยจึงสัมภาษณตามแบบสอบถาม

เมื่อไดรวบรวมแบบสอบถามครบ 90 ชุด แลวผูวิจัยจึงไดทําการวิเคราะหขอ
มูลเพื่อหาคะแนนสูงสุดของแตละชั้นๆ ละ 5 คน รวมเปน 15 คน เปนผูใหขอมูล
สําคัญ  ผลปรากฎวา ผูใหขอมูลสําคัญชั้น ม.4 ไดแก ดาน ,วา,   นัน, ฮาตและกรี    
ผูใหขอมูลชั้น ม.5 ไดแก ดี ,ซา , นัน , ตา, ลันและอัส  ผูใหขอมูลสําคัญชั้น ม.6     
ไดแก ชาติ ,รี , มัด , มัน  และฟต
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1. ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง

ในการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดศึกษาขอมูลพื้นฐานดานภูมิลําเนา จํานวนเพื่อน
สนิท ลักษณะครอบครัว จํานวนเงินที่ไดรับแตละเดือน เพื่อเขาใจขอมูลพื้นฐานของ
กลุมตัวอยาง ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้

ตาราง 1  จํานวนและรอยละของขอมูลพื้นฐาน

ขอมูลพื้นฐาน จํานวน(คน) รอยละ
ภูมิลําเนา
     ปตตานี 65 72.22
     ยะลา 6 6.67
     นราธิวาส 17 18.89
     อ่ืนๆ 2 2.22

รวม 90 100.00
จํานวนเพื่อนสนิท
     1-5 คน 47 52.22
     6-10 คน 33 36.67
     มากกวา 10 คน 10 11.11

รวม 90 100.00
ลักษณะครอบครัว
     ครอบครัวเดี่ยว 69 76.67
     ครอบครัวขยาย 21 23.33

รวม 90 100.00
จํานวนเงินที่ไดรับแตเดือน
     นอยกวา 1000 บาท 56 62.22
     1000-1999 บาท 28 31.11
     2000-2999 บาท 4 4.44
     3000 บาท ข้ึนไป 2 2.22

รวม 90 100.00
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จากตาราง 1 พบวา  ภูมิลําเนาที่กลุมตัวอยางอาศัยมากที่สุดคือ  จังหวัด
ปตตานี คิดเปนรอยละ  72.22  รองลงมาคือ นราธิวาสและยะลา  คิดเปนรอยละ 
18.89 และ 6.67 ตามลําดับ มีเพียงรอยละ 2.22 ที่อาศัยในจังหวัดอื่นๆ คือ จังหวัด
สงขลา สตูล พังงาและกระบี่   กลุมตัวอยางสวนใหญรอยละ 52.22 มีเพื่อนสนิท 1 
– 5 คน รองลงมารอยละ 36.7 มีเพื่อนสนิท 6 – 10 คน และมีเพียง 11.11 มีเพื่อน
สนิทมากกวา 10 คน  ครอบครัวของกลุมตัวอยาง  รอยละ  76.67  เปนครอบครัว
เดี่ยว  และมีเพียง  รอยละ 23.33  เปนครอบครัวขยาย  ประชากรกลุมตัวอยางรอย
ละ 62.22 ไดรับเงินแตละเดือน นอยกวา 1.000 บาท รองลงมารอยละ 31.11 ไดรับ
เงินแตละเดือน 1.000 – 1999 บาท รอยละ 4.44 ไดรับเงินแตละเดือน 2.000 – 
2999 บาท และมีเพียง 2.22 ไดรับเงินแตละเดือน มากกวา 3.000 บาท

2.  พฤติกรรมการบริโภคเสื้อผามือสอง

ในการวิจัยพฤติกรรมการบริโภคเสื้อผามือสองของเยาวชนมุสลิม : กรณี
ศึกษานักเรียนโรงเรียนสายบุรีอิสลามวิทยา จังหวัดปตตานี ผูวิจัยแบงพฤติ
กรรมการบริโภคเสื้อผามือสองเปน กลุมผูบริโภค  แหลงขอมูล  การวางแผน ผูที่ไป
เลือกซื้อเสื้อผามือสองดวย ผูที่ใหคําปรึกษา เหตุผลในการเลือกซื้อ สถานที่ที่ซื้อ 
การตัดสินใจซื้อ สิ่งที่พิจารณาในการเลือกซื้อ จํานวนครั้งที่ซื้อในแตละป จํานวนเสื้อ
ผามือสองที่ซื้อในแตละครั้ง ความถี่ในการซื้อในรอบเดือน ประเภทเสื้อผามือสอง
ราคาเสื้อผามือสอง การพิเคราะหปายสินคา แหลงการผลิต และทัศนคติตอการแตง
กายตามสมัยนิยม ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้



43

กลุมผูบริโภค

ตาราง  2  จํานวนและรอยละของผูบริโภคจําแนกตามพฤติกรรมกลุม
ผูบริโภค

กลุมผูบริโภค จํานวน(คน) รอยละ
กลุมริเริ่ม 12 13.33
กลุมนําสมัย 20 22.22
กลุมทันสมัย 20 22.22
กลุมตามสมัย 21 23.33
กลุมลาสมัย 17 18.89

รวม 90 100.00

จากตาราง  2  พบวา กลุมบริโภครอยละ 23.33 อยูในกลุมตามสมัย รองลง
มา รอยละ 22.22 อยูในกลุมนําสมัยและกลุมทันสมัย และกลุมผูบริโภคที่มีจํานวน
นอยที่สุด คือ กลุมริเริ่ม  มีเพียงรอยละ 13.33 ตามลําดับ

จากขอมูลขางตน ปรากฏวาผลจากการศึกษาแตกตางกับแนวคิดของ        
สุปญญา   ไชยชาญ (2542) กลาวคือ กลุมทันสมัยและและกลุมตามสมัยมีจํานวน
มากที่สุด แตจากการศึกษาในกลุมนักเรียนโรงเรียนสายบุรีอิสลามวิทยา พบวา 
กลุมตามสมัยมีจํานวนมากที่สุด รองลงมาคือ กลุมนําสมัยและกลุมทันสมัยซึ่งมี
จํานวนเทากัน สําหรับกลุมที่มีจํานวนนอยที่สุดกลับสอดคลองกับแนวคิดของ        
สุปญญา ไชยชาญ คือ กลุมริเริ่ม ทั้งนี้อาจเปนเพราะนักเรียนสวนใหญตองมั่นใจ
กอนวาเสื้อผามือสองดังกลาวตองเปนที่นิยมในหมูเพื่อนและสอดคลองหลักการ
ศาสนา  ประกอบกับมีอํานาจซื้อที่จํากัด ดังนั้นนักเรียนกลุมนี้จึงตองดูปฏิกริยาของ
กลุมเพื่อนกอนเพื่อใหเกิดความมั่นใจในเสื้อผาที่จะซื้อ
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แหลงขอมูลเส้ือผามือสองสําหรับกลุมตัวอยาง

ตาราง  3  จํานวนและรอยละของการเลือกซื้อเสื้อผามือสองจําแนกตาม
แหลงขอมูลเกี่ยวกับเส้ือผามือสอง

แหลงขอมูล จํานวน(คน) รอยละ
เพื่อน 85 40.48
พอแม 7 3.33
ญาติพี่นอง 18 8.57
คนขาย 13 6.19
นิตยสาร สิ่งพิมพ 32 15.24
วิทยุ 2 0.95
โทรทัศน 10 4.76
สถานที่โชวสินคา 38 18.10
อ่ืนๆ 5 2.38

รวม 210 100.00
หมายเหตุ  ตอบไดมากกวา 1

จากตาราง  3  พบวา  แหลงขอมูลที่กลุมตัวอยางใชมากที่สุดคือ เพื่อน คิด
เปนรอยละ  40.48  รองลงมาคือ สถานที่โชวสินคา คิดเปนรอยละ 18.10 และแหลง
ขอมูลที่กลุมตัวอยางใชนอยที่สุด คือ แหลงขอมูลจากวิทยุ คิดเปนรอยละ 0.95
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การวางแผนการซื้อเสื้อผามือสองของกลุมตัวอยาง

ตาราง 4  จํานวนและรอยละของพฤติกรรมการบริโภคของกลุมตัวอยาง
จําแนกตามการวางแผนการซื้อเสื้อผามือสอง

การวางแผนซื้อ จํานวน(คน) รอยละ
วางแผนซื้อลวงหนาทุกครั้ง 30 33.33
วางแผนซื้อลวงหนาบางครั้ง 46 51.11
ไมเคยวางแผนลวงหนา 14 15.56

รวม 90 100.00

จากตาราง  4  พบวา  กลุมตัวอยางมากกวาครึ่ง คือรอยละ 51.11 มีการวาง
แผนซื้อลวงหนาเปนบางครั้ง รองลงมารอยละ  33.33 วางแผนการซื้อลวงหนาทุก
ครั้ง  และรอยละ 15.56 ที่ไมไดวางแผนลวงหนาเลย
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ผูที่มีสวนรวมในเลือกซื้อเสื้อผามือสองกับกลุมตัวอยาง

ตาราง  5  จํานวนและรอยละของผูที่มีสวนรวมกับกลุมตัวอยางในการเลือก
ซื้อเสื้อผามือสอง

ผูที่ไปเลือกซื้อเสื้อผาดวย จํานวน(คน) รอยละ
เพื่อน 86 54.09
พอแม 6 3.77
ญาติพี่นอง 15 9.43
ไปคนเดียว 50 31.45
คนอื่นๆ 2 1.26

รวม 159 100.00
หมายเหตุ  ตอบไดมากกวา 1

จากตาราง  5  พบวา  เมื่อไปซื้อเสื้อผามือสองกลุมตัวอยางจะชวนเพื่อนไป
ดวยคิดเปนรอยละ 54.09 รองลงมารอยละ 31.45 กลุมตัวอยางชอบไปซื้อเสื้อผามือ
สองคนเดียว และมีเพียงรอยละ 1.26 ที่ไปกับคนอื่นๆ
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ผูที่ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการเลือกซื้อเสื้อผามือสอง

ตาราง  6  จํานวนและรอยละของผูใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการเลือกซื้อเสื้อผา
มือสอง

ผูใหคําปรึกษาเกี่ยวกับ
การเลือกซื้อ จํานวน(คน) รอยละ

เพื่อน 83 58.45
พอแม 13 9.15
ญาติพี่นอง 21 14.79
คนขาย 23 16.20
ไมปรึกษาใคร 2 1.41

รวม 142 100.00
หมายเหตุ  ตอบไดมากกวา 1

จากตาราง  6  พบวา  ในการเลือกซื้อเสื้อผามือสองพบวา กลุมตัวอยางจะ
ปรึกษากับเพื่อนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 58.45 รองลงมาปรึกษากับคนขาย คิด
เปนรอยละ 16.20 และมีเพียงรอยละ 1.41 ที่ไมปรึกษาใคร
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เหตุผลของการเลือกแบบเสื้อผามือสองของกลุมตัวอยาง

ตาราง  7  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่เลือกซื้อเสื้อผามือสอง
จําแนกตามเหตุผลของการเลือกแบบเสื้อผามือสอง

เหตุผลของการเลือกแบบ
เสื้อผามือสอง จํานวน(คน) รอยละ

ตามเพื่อน 47 29.75
ตามดารา นักรอง 13 8.23
ตามความจําเปน 31 19.62
ตามเทศกาล 4 2.53
ตามโอกาสพิเศษ 7 4.43
ตามแฟชั่น 46 29.11
อ่ืนๆ 10 6.33

รวม 158 100.00
หมายเหตุ  ตอบไดมากกวา 1

จากตาราง  7  พบวา เหตุผลของการเลือกแบบเสื้อผามือสอง กลุม          
ตัวอยางเลือกแบบเสื้อผามือสองตามเพื่อนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 29.75 รองลง
มารอยละ 29.11 จะเลือกแบบเสื้อผามือสองตามแฟชั่น และมีเพียงรอยละ 2.53 ที่
นิยมเลือกแบบเสื้อผาตามเทศกาล
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สถานที่ซื้อเสื้อผามือสองของกลุมตัวอยาง

ตาราง  8 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่เลือกซื้อเสื้อผามือสอง
จําแนกตามสถานที่ซื้อเสื้อผามือสอง

สถานที่ซื้อ จํานวน(คน) รอยละ
แผงลอย 19 8.09
รานขายเสื้อผามือสอง 46 19.57
ตลาดนัด 170 72.34

รวม 235 100.00
หมายเหตุ  ตอบไดมากกวา 1

จากตาราง  8  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญ คิดเปนรอยละ 72.34 นิยมซื้อ
เสื้อผามือสองในตลาดนัดมากที่สุด รองลงมาคือ รายขายเสื้อผามือสองคิดเปนรอย
ละ 19.57 และมีเพียงรอยละ 8.09 ที่ซื้อเสื้อผามือสองที่แผงลอย



50

การตัดสินใจซื้อเสื้อผามือสองของกลุมตัวอยาง

ตาราง  9  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่เลือกซื้อเสื้อผามือสอง
จําแนกตามการตัดสินใจซื้อเสื้อผามือสอง

การตัดสินใจซื้อ จํานวน(คน) รอยละ
ซื้อทันทีที่ถูกใจ 42 46.67
เทียบราคากับรานอื่น 40 44.44
ซื้อเสื้อผาลดราคา 8 8.89

รวม 90 100.00

จากตาราง  9  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญซื้อทันที่ที่ถูกใจ คิดเปนรอยละ 
46.67  รองลงมาเทียบราคากับรานอื่น คิดเปนรอยละ 44.44 และมีเพียง      รอยละ 
8.89  ที่ซื้อเสื้อผามือสองเพราะลดราคา
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ส่ิงที่พิจารณาในการเลือกซื้อเสื้อผามือสองของกลุมตัวอยาง

ตาราง  10  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่บริโภคจําแนกตามเงื่อนไข
หรือเกณฑในการซื้อเสื้อผามือสอง

เงื่อนไขหรือเกณฑในการซื้อ
เสื้อผามือสอง

จํานวน(คน) รอยละ

เนื้อผา 63 14.25
แบบเสื้อ 40 9.05
สีและลวดลาย 52 11.76
ความเหมาะสมกับรูปราง 56 12.67
ราคา 65 14.71
ยี่หอ 75 16.97
ขนาด 64 14.48
ความยากงายในการซักรีด 5 1.13
ความประณีตในการเย็บ 16 3.62
อ่ืนๆ 6 1.36

รวม 442 100.00
หมายเหตุ  ตอบไดมากกวา 1

จากตาราง  10  พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญพิจารณาจากยี่หอมากที่สุด 
คิดเปนรอยละ 16.97 รองลงมาพิจารณาจาก ราคา คิดเปนรอยละ 14.71 และมี
เพียงรอยละ 1.13 ที่พิจารณาในเรื่องความยากงายในการซักรีด
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จํานวนเสื้อผามือสองที่กลุมตัวอยางซื้อตอครั้ง

ตาราง  11  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่ซื้อเสื้อผามือสองตอครั้ง

จํานวนเสื้อผาที่ซื้อตอครั้ง จํานวน(คน) รอยละ
1-2 ตัว 83 92.22
3-4 ตัว 3 3.33
5-6 ตัว 3 3.33
มากกวา 6 ตัว 1 1.11

รวม 90 100.00

จากตาราง  11  พบวา จํานวนเสื้อผามือสองที่กลุมตัวอยางสวนใหญซื้อใน
แตละครั้งคือ 1 – 2 ตัว คิดเปนรอยละ 92.22 รองลงมารอยละ 3.33 ซื้อเสื้อผามือ
สองครั้งละ 3 – 4 และ 5 – 6 ตัว และมีเพียงรอยละ  1.11 ที่ซื้อเสื้อผามือสองครั้งละ 
6 ตัวขึ้นไป
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ความถี่ในการซื้อเสื้อผามือสองที่กลุมตัวอยางซื้อในรอบเดือน

ตาราง  12  จํานวนและรอยละความถี่ในการซื้อเสื้อผามือสองในรอบเดือน
ของกลุมตัวอยาง

ความถี่ในการซื้อรอบเดือน จํานวน(คน) รอยละ
1-2 ครั้ง 51 56.67
3-4 ครั้ง 28 31.11
5-6 ครั้ง 9 10.00
7-8 ครั้ง 1 1.11
มากกวา 8 ครั้ง 1 1.11

รวม 90 100.00

จากตาราง  12  พบวา ความถี่ในการซื้อเสื้อผามือสองของกลุมตัวอยางสวน
ใหญมีความถี่ 1 – 2 ครั้งในรอบเดือน คิดเปนรอยละ  56.67 รองลงมา รอยละ 
31.11 มีความถี่ 3 – 4 ครั้งในรอบเดือน และมีเพียงรอยละ 1.11 ที่มีความถี่ใน    
การซื้อเสื้อผามือสอง 5 – 6 และมากกวา 8 ครั้งในรอบเดือน
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ประเภทเสื้อผามือสองที่กลุมตัวอยางเลือกซื้อ

ตาราง 13  จํานวนและรอยละประเภทเสื้อผามือสองที่กลุมตัวอยางเลือกซื้อ

ประเภทเสื้อผามือสอง จํานวน(คน) รอยละ
เสื้อยืด 83 22.49
เสื้อเชิ้ต 45 12.20
เสื้อกันหนาว เจ็กเก็ต 42 11.38
กางเกงแสลก 31 8.40
กางเกงยีนส 48 13.01
กางเกงวอรม 41 11.11
รองเทา 42 11.38
ถุงเทา 19 5.15
หมวก 11 2.98
อ่ืนๆ 7 1.90

รวม 369 100.00
หมายเหตุ  ตอบไดมากกวา 1

จากตาราง  13  พบวา ประเภทเสื้อผามือสองที่กลุมตัวอยางซื้อมากที่สุดคือ
เสื้อยืด คิดเปนรอยละ 22.49 รองลงมาคือ กางเกงยีนส คิดเปนรอยละ 13.01 และ
กลุมตัวอยางซื้อ อ่ืนๆ นอยที่สุด คิดเปนรอยละ  1.90
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ราคาเสื้อผามือสองที่กลุมตัวอยางพอใจซื้อ

ตาราง  14  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่บริโภคเสื้อผามือสอง
จําแนกตามราคาเสื้อผามือสองที่กลุมตัวอยางพอใจเลือกซื้อ

ราคาเสื้อผามือสอง
ที่พอใจซื้อ จํานวน(คน) รอยละ

ต่ํากวา 50 บาท 16 17.78
50-99 บาท 50 55.56
100-149 บาท 15 16.67
150-199 บาท 6 6.67
200-245 บาท 2 2.22
250-299 บาท 1 1.11

รวม 90 100.00

จากตาราง  14  พบวา ราคาเสื้อผามือสองที่กลุมตัวอยางสวนใหญพอใจซื้อ
มากที่สุด คือ ราคาตั้งแต 50 – 99 บาท คิดเปนรอยละ 55.56 รองลงมาคือราคาต่ํา
กวา 50 บาท คิดเปนรอยละ 17.78 และมีเพียง รอยละ 1.11 ที่พอใจราคา 250 – 
299 บาท
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การพิเคราะหปายและยี่หอเสื้อผามือสองของกลุมตัวอยาง

ตาราง 15  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่บริโภคเสื้อผามือสอง
จําแนกตามการพิเคราะหปายและยี่หอเสื้อผามือสองของผู
บริโภค

  การพิเคราะหเสื้อผา
มือสอง จํานวน(คน) รอยละ

อานทุกครั้ง 55 61.11
อานบางครั้ง 33 36.67
ไมเคยอาน 2 2.22

รวม 90 100.00

จากตาราง  15  พบวา กลุมตัวอยางมากกวาครึ่งหนึ่ง คือ รอยละ 61.11  
พิเคราะหปายและยี่หอเสื้อผามือสองทุกครั้งมากที่สุด รองลงมาพิเคราะหเปนบาง
ครั้ง คิดเปนรอยละ 36.67 และมีเพียงรอยละ 2.22 ที่ไมพิเคราะหปายและยี่หอเสื้อ
ผามือสอง
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แหลงผลิตเส้ือผามือสองที่กลุมตัวอยางซื้อ

ตาราง  16  จํานวนและรอยละแหลงผลิตเส้ือผามือสองที่กลุมตัวอยางซื้อ

แหลงผลิต จํานวน(คน) รอยละ
ตางประเทศ 32 35.56
ในประเทศ 5 5.56
ทั้งตางและในประเทศ 53 58.89

รวม 90 100.00

จากตาราง  16  พบวา กลุมตัวอยางมากกวาครึ่ง คือรอยละ 58.89 ใชเสื้อ
ผามือสองที่ผลิตทั้งในและตางประเทศ รองลงมากลุมตัวอยางใชเสื้อผามือสองที่
ผลิตจากตางประเทศอยางเดียว คิดเปนรอยละ 35.56 และมีเพียงรอยละ 5.56 ที่ใช
เสื้อผามือสองที่ผลิตในประเทศ
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ทัศนคติของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับการแตงตัวตามสมัยนิยม

ตาราง  17  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติเกี่ยวกับการแตง
ตัวตามสมัยนิยม

ทัศนคติตอการแตงตัวตาม
สมัยนิยม จํานวน(คน) รอยละ

เห็นดวย 57 63.33
ไมเห็นดวย 33 36.67

รวม 90 100.00

จากตาราง  17  พบวา กลุมตัวอยางมากกวาครึ่ง คือรอยละ 63.33 ที่เห็น
ดวยกับการแตงตัวตามสมัยนิยม สวนกลุมตัวอยางที่ไมเห็นดวยกับการแตงตัวตาม
สมัยนิยมมีเพียงรอยละ 36.67
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ตอนที่ 2   ขอมูลจากการสังเกตและสัมภาษณเจาะลึก

1. การเขาสูภาคสนาม

การเขาสูภาคสนามครั้งที่  2    ผูมีวิจัยมีความสนิทสนมกับผูใหขอมูลสําคัญ
มากขึ้น เนื่องจากมีความคุนเคยกับผูใหขอมูลสําคัญทั้ง  15  คน  เปนอยางดี   เนื่อง
จากผูวิจัยเปนครูประจําการของโรงเรียนสายบุรีอิสลามวิทยา ผูวิจัยเริ่มจากการขอ
อนุญาตครูใหญเพื่อสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ  เปนเวลา  30  วัน  และไดรับอนุญาต
ใหสัมภาษณในชวงคาบวางของแตละวัน  ดังนั้น  ผูวิจัยจึงสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ
วันละ  1  คน  โดยจะใชเครื่องบันทึกเสียงในขณะที่ทําการสัมภาษณ  และกอนการ
สัมภาษณทุกครั้งผูวิจัยจะชี้แจงวัตถุประสงคของการเก็บขอมูลทุกครั้ง

ขณะสัมภาษณ ผูวิจัยใชหองแนะแนวของโรงเรียนเปนหองสําหรับการสัมภาษณ 
โดยเริ่มจากการสรางบรรยากาศที่เปนกันเองเพื่อลดความประหมา แตการสัมภาษณไม
ไดผล  เนื่องจากผูสัมภาษณจัดหองสัมภาษณเปนทางการเกินไป  และโดยเฉพาะการ
สัมภาษณที่ใชเครื่องอัดเสียง ทําใหผูใหขอมูลสําคัญไมกลาพูดและไมกลาแสดงความ
คิดเห็น และการที่ผูวิจัยเปนอาจารยก็เปนสาเหตุหนึ่งที่ไมสามารถที่จะสรางบรรยากาศ
ความเปนกันเองได ดังนั้นเมื่อเริ่มการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญคนแรก  ถึงแมวาผูวิจัย
จะเริ่มดวยการทักทายและชวนคุยในเรื่องทั่วไปกอนเพื่อสรางบรรยากาศเปนกันเอง  แต
ผูใหขอมูลสําคัญก็ยังเขินอายและประหมาในการตอบ  คําถามของผูวิจัยอยางเห็นได
ชัด เชน  มักจะกมหนาเมื่อคุยกับผูวิจัย  ตอบคําถามดวยขอความสั้นๆ  ไมยอมอธิบาย
ในรายละเอียด  มีการถอนหายใจเปนระยะๆ  ทําใหผูวิจัยหยุดการสัมภาษณชั่วคราว 
แลวหันมาพูดคุยในเรื่องทั่วไป เชนเรื่องกีฬาที่ผูใหขอมูลสําคัญชอบ การสอบเอนทรานส  
ละครทีวี  และเปลี่ยนจากการบันทึกเสียงเปนการจดบันทึกแทน

เพื่อเปนการสรางบรรยากาศที่ดีขึ้น  ผูวิจัยไดเชิญเพื่อนๆ  ของผูใหขอมูลสําคัญ 
3 คน  มารวมสนทนา โดยพยายามเปดประเด็นสนทนาเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภค
เสื้อผามือสอง ทําใหผูใหขอมูลสําคัญมีอาการผอนคลายมากขึ้น  ในการจดบันทึก ผู
วิจัยไดแยกความคิดเห็นของเพื่อนๆ ออก และจดบันทึกเฉพาะความคิดเห็นของผูให  
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ขอมูลสําคัญเทานั้น ถาในบางประเด็นที่ผูใหขอมูลสําคัญตอบแตผูวิจัยไมเขาใจผูวิจัยก็
จะกลับไปถามใหมอีกครั้ง กอนจบการสัมภาษณ ผูวิจัยชวนผูใหขอมูลสําคัญพูดเรื่อง
ทั่วๆ  ไป  เพื่อเปนการผอนคลายรวมทั้งการขอความรวมมือในการสัมภาษณครั้งตอไป
ในเรื่องที่ผูวิจัยสงสัยในบางประเด็น

เมื่อจบการสัมภาษณในแตละวัน  ในบางประเด็นที่ยังคลุมเครืออยู  ผูวิจัยไดจด
บันทึกประเด็นนั้นไว เพื่อจะไดใชกลับไปถามใหมอีกครั้งหลังจากที่สัมภาษณหมดทั้ง  
15  คนแลว  รวมทั้งการคิดคนหาวิธีการพูดคุย  จูงใจ  และแกไขปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะ
หนาระหวางการสัมภาษณในวันตอๆ  ไป  เชนการเปลี่ยนสถานที่สัมภาษณ  การหา
หนังสือแฟชั่นการแตงกาย  เพื่อเปนขอมูลสนทนากับผูใหขอมูลสําคัญ

ในการสัมภาษณครั้งตอไป ผูวิจัยไดปรับเปลี่ยนรูปแบบอยูเรื่อยๆ  พรอมทั้งเพิ่ม
วิธีการสัมภาษณดวยเทคนิคใหมๆ เพื่อเปนการแกปญหาจากการสัมภาษณผูใหขอมูล
สําคัญกอนหนานั้น  การสัมภาษณของผูวิจัยตองเลื่อนการสัมภาษณไป  3  ครั้ง  เมื่อ
สัมภาษณถึงคนที่ 5 คือ มัด และคนที่  17  คือ ฟต  เนื่องจากคาบวางที่นัดกันไวมีการ
แนะแนวการศึกษาตอในระดับมหาวิทยาลัย  และคนที่  8  คือ วา   เนื่องจากอาจารยใน
รายวิชาภาษาไทยนัดสอบเก็บคะแนน  ดังนั้น      ผูวิจัยตองนัดสัมภาษณใหมอีกครั้ง

ตลอดระยะเวลาของการสัมภาษณทั้ง 30 วัน ผูวิจัยจะเขารวมสังเกต            
พฤติกรรมการบริโภคเสื้อผามือสองที่ตลาดนัดยามู ซึ่งอยูบริเวณหนาสถานีตํารวจ
อําเภอยะหริ่ง  เนื่องจากวันดังกลาวเปนวันหยุด  นักเรียนที่เรียนโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามสวนใหญจะไปเลือกซื้อเสื้อผามือสองที่ตลาดนัดยามูเปนจํานวนมาก ใน
การเขารวมสังเกตครั้งแรก  ผูวิจัยไดตั้งประเด็นสังเกตคือ ขั้นตอนในการเลือกซื้อเสื้อผา
มือสอง   อิทธิพลของกลุมเพื่อนตอพฤติกรรมการบริโภคเสื้อผามือสองและพฤติกรรม
ตางๆ  ที่เกี่ยวของ  ในการเขารวมสังเกตครั้งที่ 2 ผูวิจัยไดเขารวมสังเกตพรอมกับมัน    
เนื่องจากผูใหขอมูลสําคัญคนนี้รูจักกับผูขาย เมื่อไปถึงตลาดนัดยามูในเวลา 08.30 น.   
ผูวิจัยไดให มัน ติดตอกับคนขายเพื่อใหผูวิจัยเขาสังเกตในฐานะเปนคนขายและไดมี
การถาม มัน และคนขายเปนระยะๆ ในประเด็นที่ผูวิจัยสงสัย    ผูวิจัยสังเกตจนกระทั่ง
ตลาดวายประมาณเวลา 11.30 น. ผูวิจัยจึงเดินทางกลับ
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การเขารวมสังเกตในตลาดนัดยามูครั้งที่ 3  ผูวิจัยไดชวน ดี  และ ชาติ   ในฐานะ
ที่เปนผูใหขอมูลสําคัญที่ซื้อเสื้อผามือสองมากกวาผูใหขอมูลสําคัญคนอื่นๆ โดยตั้ง
โจทยวา “ถาตองการจะซื้อเสื้อและกางเกง  มีขั้นตอนในการเลือกซื้ออยางไร” จากนั้นก็
ใหผูใหขอมูลสําคัญทั้งสองเดินเลือกซื้อตามปกติโดยมีผูวิจัยสังเกตอยูตลอดเวลา จาก
การสังเกตพบวาผูใหขอมูลสําคัญทั้งสองคนเลือกซื้อเสื้อมือสองที่ตัวเองถูกใจเปนหลัก  
โดยไมเกี่ยงเรื่องราคาและคุณภาพของสินคา

สําหรับจากเขารวมสังเกตครั้งที่ 4 ซึ่งเปนครั้งสุดทาย ผูวิจัยไดชวน ซา และ นัน 
โดยการตั้งโจทยเหมือนกับการเขารวมสังเกตครั้งที่ 3 แตพฤติกรรมการเลือกซื้อเสื้อผา
มือสองจะมีความแตกตางมาก กลาวคือ  ผูใหขอมูลสําคัญทั้งสอง มีการเลือกซื้อที่  
รอบคอบมาก  มีการเปรียบเทียบราคาระหวางรานและตอรองราคาครึ่งตอครึ่ง  ในกรณี
ที่พบเสื้อที่ถูกใจแตราคาแพง  ก็จะไมซื้อ

ภายหลังการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญครบทั้ง  15  คนและการเขารวมสังเกต
ทั้ง 4  ครั้งแลว ผูวิจัยไดนําขอมูลทั้งหมดมาวิเคราะหถึงความสมบูรณของเนื้อหา  เมื่อ
วิเคราะหขอมูลแลวหากปรากฏวาขอมูลที่ไดมายังไมสมบูรณ ผูวิจัยจะตองกลับไปเก็บ
ขอมูลในประเด็นที่ไมสมบูรณเพิ่มเติมแลววิเคราะหซ้ํา ทําการเชนนี้ซ้ําแลวซ้ําเลาจน
กวาไดคําตอบที่ชัดเจนในประเด็นนั้น หลังจากนั้นนําขอมูลที่ไดไปวิเคราะห ตีความ 
สรางขอสรุปตามหลักการตีความจากมุมมองของผูใหขอมูลและหลักการตีความจากมุม
มองของผูวิจัย แลวนํามาสรุปผลการวิจัย ทั้งนี้ผูวิจัยไดยึดประพจนหลักดังกลาวเปน
แกนในการตีความหาสาระสําคัญของการวิจัยครั้งนี้

2. ขอมูลพื้นฐานของผูใหขอมูลสําคัญ

ผูใหขอมูลสําคัญเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายที่เรียนในโรงเรียน
สายบุรีอิสลามวิทยา โดยผูใหขอมูลสําคัญสวนใหญจะไดรับเงินเดือนประมาณ 1,000-
2,000 บาท จะมีผูใหขอมูลสําคัญสองคนเทานั้นที่ไดรับเงินเดือนมากกวาผูใหขอมูล
สําคัญคนอื่น ๆ คือ ดี ไดรับเงินเดือนประมาณ 3,500 บาทตอเดือน และ  ชาติ ไดรับเงิน
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เดือนประมาณ 4,000 บาทตอเดือน โดยผูใหขอมูลสําคัญบางคนไดเปนรายวันบาง ราย
สัปดาหบาง แตไมมีผูใหขอมูลสําคัญคนใดที่ไดรับเงินเปนรายเดือน สําหรับแหลงที่มา
ของเงินแตละเดือนที่ผูใหขอมูลสําคัญไดรับแตละเดือนนั้น นอกจากไดรับจากผูปกครอง
แลวผูใหขอมูลสําคัญยังไดกูเงินเพื่อการศึกษาจากรัฐบาลและมีบางสวนที่ทํางานเสริม 
เชน รับจางตัดผา ทําผาคลุมและรับจางขายของ เปนตน จากการศึกษาผูวิจัยพบวาเงิน
ในแตละเดือนของผูใหขอมูลสําคัญจะสงผลกระทบตอการซื้อเสื้อผามือสอง ซึ่งเงินเปน
ตัวการสําคัญในการกําหนดความสามารถในการซื้อ จะเห็นไดวา ผูใหขอมูลสําคัญที่ได
รับเงินแตละเดือนจํานวนมาก มักจะซื้อเสื้อผามือสองมากกวาผูใหขอมูลสําคัญที่ไดรับ
เงินแตละเดือนจํานวนนอย ดังกรณีของ ดี ที่ซื้อเสื้อผามือสอง 20-30 ตัวตอปและกรณี
ของชาติที่จายเงินจํานวนมากเพื่อใหไดเสื้อผามือสองที่ตนเองถูกใจถึงแมวาจะไมได
สวมใสก็ตาม สําหรับผูใหขอมูลสําคัญคนอื่น ๆ ที่ไดรับเงินจํานวนนอยก็ซื้อเสื้อผามือ
สองไมเกิน 10 ตัวตอป

สําหรับสภาพครอบครัวของผูใหขอมูลสําคัญจากการศึกษา ผูวิจัยพบวา ผูให
ขอมูลสําคัญทุกคนอาศัยอยูกับพอแม โดยเปนลักษณะครอบครัวเดี่ยว โดยแตละครอบ
ครัวของผูใหขอมูลสําคัญจะมีกิจกรรมที่แตกตางกันออกไป เชน การนัดรับประทาน  
รวมกันหลังละหมาดวันศุกรที่บานของปู ยา ตา ยาย ในกรณีของ มัดและลัน การจัด
งานเลี้ยงเล็ก ๆ ในครอบครัวเนื่องในโอกาสวันสําคัญตาง ๆ เชน วันอารีรายอ และใน
กรณีของฟต ดาน ตาและรี นอกจากกิจกรรมดังกลาวแลวยังมีการทํากิจกรรมในวันหยุด 
เชน การเขาสวนเพื่อใสปุยตนไม การทําความสะอาดบริเวณบาน การทองเที่ยวในวัน
หยุดและรับประทานอาหารรวมกันตามสถานที่       ทองเที่ยวตาง ๆ ซึ่งสวนใหญเปน
ทะเล เปนตน จากการศึกษาอิทธิพลของครอบครัวตอการซื้อเสื้อผามือสอง ผูวิจัยพบวา 
ครอบครัวมีผลตอการซื้อเสื้อผามือสองไมมากนัก โดยการซื้อเสื้อผามือสองของผูใหขอ
มูลสําคัญครอบครัวจะไมคอยมีสวนเกี่ยวของมากนัก แตครอบครัวจะเปนผูใหคําแนะ
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นําหรือชี้แนะในความเหมาะสมของเสื้อผามือสองวาถูกตองตามหลักศาสนาหรือเหมาะ
สมกับวัยเทานั้น ดังที่ผูใหขอมูลสําคัญ1ไดใหขอมูลดังตอไปนี้

ลัน (สัมภาษณ), 10  มกราคม 2545 กลาววา “ที่บานของผมไมวาอะไรหรอก 
เขาไมคอยกาวกายเรื่องนี้เทาไหร เขาเปดโอกาสเต็มที่ในการแตงกาย แตถาผมซื้อเสื้อ
ผาแปลก ๆ มาสวมใสเขาก็จะตักเตือนบาง”

อิส (สัมภาษณ), 10  มกราคม 2545 กลาววา “ผมก็เคยซื้อเสื้อรูปคนเปลือย
แบบภาพนูดมาสวมใสบาง แมโวยวายใหญเลย บอกวา หะรอม2  ผมก็เลยเอาไปขาย
ตอไดเพื่อน”

จากลักษณะของครอบครัวดังกลาวขางตนที่มีอิทธิพลตอการเลือกซื้อเสื้อผา
มือสองนอยมาก แตปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกซื้อเสื้อผามือสองมากที่สุดคือกลุม
เพื่อน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ  Krantz (1994) พบวา  ลักษณะสําคัญที่สุดของวัย
รุนคือการใหความสําคัญกับเพื่อมากกวาบุคคลอื่น จากการศึกษา ผูวิจัยพบวา กลุม
เพื่อนของผูใหขอมูลสําคัญมีสองกลุม คือ กลุมเพื่อนที่บานและกลุมเพื่อนที่โรงเรียน 
เมื่อผูใหขอมูลสําคัญรวมกลุมกับกลุมเพื่อนก็จะมีกิจกรรมตาง ๆ ที่คลายกันคือ การทอง
เที่ยวตามสถานที่ตาง ๆ ในวันหยุด ซึ่งจากการสอบถามพบวาสถานที่ที่ผูใหขอมูล
สําคัญและกลุมเพื่อนชอบไปมากที่สุดคือ น้ําตกและทะเล การเดินตลาดนัดเพื่อเลือกซื้อ
เสื้อผามือสอง การเลนกีฬา ซึ่งกีฬาที่ผูใหขอมูลสําคัญและกลุมเพื่อนนิยมมากที่สุดคือ 
ฟุตบอล จากการศึกษา ผูวิจัยพบวา กลุมเพื่อนมีอิทธิพลตอการเลือกซื้อเสื้อผามือสอง
มาก โดยเฉพาะการไดขอมูลของเสื้อผามือสองในชวงการวางแผนในการซื้อและในชวง
การตัดสินใจซื้อ ดังที่จะกลาวในหัวขอตอไป

สําหรับความแตกตางของผูใหขอมูลสําคัญ ในดานความนิยมประเภทเสื้อผา
มือสอง บุคคลกลุมนี้  แบงออกเปน  2 ประเภท ดังนี้

1. ผูที่นิยมการใชเสื้อผามือสองเพียงอยางเดียว

                                                          
1 ผูใหขอมูลสําคัญที่ปรากฏในงานการศึกษาครั้งนี้ มีรายละเอียดดังเสนอไวใน “บุคลานุกรม” หนา 112-113
2 หะรอม หมายถึง ส่ิงตองหามตามหลักศาสนาอิสลาม
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กลุมนี้มีทัศนคติวาเสื้อผาที่มาจากตางประเทศยอมเปนที่นิยมมากกวา
เสื้อผาในประเทศ โดยเฉพาะยี่หอของเสื้อผามือสองก็เปนสินคามาจากตางประเทศและ
สวนใหญมียี่หอเปนที่รูจักและนิยม ดังนั้นการเลือกใชเสื้อผามือสองจึงสามารถที่จะ
สนองความตองการทางดานรสนิยมของผูใหขอมูลสําคัญไดเปนอยางดี

2. ผูที่นิยมการใชเสื้อผามือสองและเสื้อผาใหม
ผูที่นิยมการใชเสื้อผามือสองและเสื้อผาใหมกลุมนี้เปนกลุมที่นิยมในรูปแบบ

ของตัวเสื้อผามากกวานิยมในความเปนตางประเทศของเสื้อผา ดังนั้นการเลือกใชเสื้อ
ผามือสองจึงเปนอีกทางเลือกหนึ่งของความนิยมในรูปแบบเสื้อผาโดยมิไดมองที่ยี่หอ
เพียงอยางเดียว

จากลักษณะการแบงกลุมดังกลาวพบวา ยี่หอและรูปแบบเสื้อผาเปนปจจัย
สําคัญในการดึงดูดใหบุคคลนิยมการใชเสื้อผามืองสอง แมบางครั้งเสื้อผามือสองจะมี
ราคาแพงกวาเสื้อผามือหนึ่งก็ตาม แตความนิยมชมชอบในยี่หอและรูปแบบของเสื้อผา
มือสองก็สามารถผลักดันใหบุคคลตัดสินใจที่จะเลือกซื้อและเลือกใชเสื้อผามือสองมาก
กวาเสื้อผาใหม

3. ความคาดหวังในการแตงกายดวยเสื้อผามือสอง

คนสวนใหญตองมีเปาหมายหรือความคาดหวังที่จะไดรับ ในการใชเสื้อผามือ
สองของนักเรียนก็มีเปาหมายเชนกัน ผูวิจัยพบวา  ผูใหขอมูลสําคัญเองก็มีความคาด
หวังและมีเปาหมายเปนของตนเอง ในการเลือกซื้อและเลือกใชเสื้อผามือสองสวนหนึ่ง
ของความคาดหวังวาเขาจะไดรับการยอมรับจากเพื่อน ๆ และผูคนรอบขางวา เปนผูที่
ทันสมัย เปนผูนําแฟชั่นสามารถเปนตนแบบในการแตงกายใหกับเพื่อน ๆ และคนรอบ
ขาง จนพัฒนามาเปนคนขายเสื้อผามือสองในอีกระดับหนึ่ง แตอยางไรก็ตามในสวน
ของความคาดหวังนี้จะมีลักษณะแตกตางกันออกไปดังที่ผูใหขอมูลแตละคนกลาวไวดัง
ตอไปนี้
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มัด (สัมภาษณ), 13  มกราคม 2545 กลาววา “ผมอยากใหมีคนยอมรับครับ 
กอนหนานี้ผมแตงตัวเชยมาก ใสเสื้อผาสําเร็จรูปราคาถูก ไมมียี่หอ แตกอนผมมีเงิน
นอย พอใหไมกี่บาท ไมมีเงินพอที่ซื้อเสื้อผาที่มียี่หอดี ๆ ดัง ๆ ใช แตเมื่อเรียนชั้นมัธยม
ศึกษาตอนปลายพอเพิ่มเงินให  ดังนั้นจึงมีเงินเก็บเพื่อซื้อเสื้อผาที่มีราคาแพงขึ้น ซึ่งการ
ที่เราซื้อเสื้อผาที่มียี่หอดี ๆ ดัง ๆ   เพื่อน ๆ จะไดยอมรับ”

ฟต (สัมภาษณ), 19  มกราคม 2545 กลาววา “ผมอยากใสเสื้อที่มียี่หอแตราคา
แพงและจะขายในหางเทานั้น ครั้งแรกก็พยายามซื้อเสื้อในหาง แตซื้อไดเดือนละตัวเทา
นั้นก็เลยหันมาเลน3เสื้อผามือสองแทน จะไดซื้อไดหลาย ๆ ตัวเพราะราคาถูกกวา”

ชาติ (สัมภาษณ), 11  มกราคม 2545 กลาววา “เห็นคนสวนมากเลนกันก็เลน
ดวย อีกอยางราคาก็ถูกกวาในหางเยอะ เชน เสื้อแชฟ (CHAP) ถาซื้อในหางราคาอยาง
ต่ําก็ 500 บาท แตถาซื้อเสื้อมือสองสภาพประมาณ 80% ราคาอยางสูงแลวก็ตก
ประมาณ 200 บาท”

อิส (สัมภาษณ), 10  มกราคม 2545 กลาววา“ตอนแรกก็ใสไปงั้นแหละ แตครั้ง
หนึ่งเพื่อนชมใหญเลยวาใสเสื้อสวย ยี่หอดี เพิ่งมารูตอนหลังวาเสื้อนั้นเพื่อนเคาเลนกัน
อยู ก็รูสึกพอใจมากก็เลยเลนมาเรื่อย ๆ”

นัน (สัมภาษณ), 15  มกราคม 2545 กลาววา “เพื่อนใสก็เลยใสบางจะได
เหมือนเพื่อน ไปไหนจะไดไมดอยกวาเพื่อน”

ซา (สัมภาษณ), 6  มกราคม 2545 กลาววา “ครั้งหนึ่งเมื่อใสเสื้อมือสองแลวมี
เพื่อนหลายคนมาขอซื้อตอก็เลยขายใหเพื่อนในราคาที่แพงกวาที่เคยซื้อ เพื่อนก็ยอมซื้อ
เขาบอกวา เสื้อแบบนี้หายาก ตั้งแตนั้นมาก็จะมีคนมาขอซื้อตลอด เพราะเขายอมรับใน
รสนิยมของเรา”

จะเห็นไดวาความคาดหวังของการใสเสื้อผามือสองของแตละคนของผูใหขอมูล
สําคัญจะแตกตางกันออกไป แตสวนใหญก็เพื่อใหไดรับการยอมรับจากเพื่อน ๆ และคน
รอบขาง โดยอาศัยเสื้อผามือสองยี่หอที่นิยมกัน เปนปจจัยหลักทําใหตนเองยอมรับมาก

                                                          
3 เลน ในที่นี้หมายถึง ใช
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ขึ้น ทดแทนความตองการที่ตนเองอยากใชเสื้อผาที่แพง แตไมสามารถแสวงหามาไดก็     
ทดแทนดวยเสื้อผามือสองที่มีราคาถูกกวาแตคุณภาพต่ํากวายิ่งไปกวานั้นพัฒนาจน
เปน  ผูขายเสื้อผามือสองจากที่ตนเองไดการยอมรับปรากฏวา โดยนัยนี้สะทอนใหเห็น
วา วัฒนธรรมยอยคือวัฒนธรรมการแตงกายตามสมัยนิยมกําลังมีอิทธิพลตอนักเรียน
นั่นเอง

4. ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการซื้อเสื้อผามือสอง

ในการอธิบายพฤติกรรมการบริโภคเสื้อผามือสองนี้มีปจจัยหลายประการ ผูวิจัย
พบวาปจจัยที่ทําใหผูใหขอมูลตัดสินใจบริโภคเสื้อผามือสองมีอยางนอย 3 ประการ คือ

4.1 รสนิยมของผูบริโภค
ปจจัยรสนิยมของผูบริโภคเปนปจจัยทางดานทัศนคติซึ่งมีผลตอการกําหนด

พฤติกรรมของผูซื้อ จากการศึกษา ผูวิจัยพบวารสนิยมของผูใหขอมูลสําคัญมีดังตอไปนี้
4.1.1 ยี่หอ ลวดลายหรือสติกเกอรของสินคา จากการสํารวจพบวา  

ยี่หอเปนสิ่งที่ผูใหขอมูลสําคัญจํานวนมากพิจารณายี่หอ ลวดลายหรือสติกเกอรของเสื้อ
ผามือสอง (ตาราง  13)   เปนอับดับแรก ซึ่งผูใหขอมูลสําคัญสวนใหญจะนิยมใชยี่หอ
เสื้อผาจากตางประเทศและเห็นวายี่หอดังกลาวเปนยี่หอที่คนในระดับสูงใชสวมใส หรือ
ศิลปน ดารา นักรองที่ตนเองมีความชื่นชอบก็นิยมใชเสื้อผายี่หอดังกลาว ซึ่งไดแก      
อดีดาส ดิกกี้ ไนกี้ ฮาซซาด ดีซี อานาซี ไซด วาซาเชและลีวาย เปนตน นอกจากนี้ผูให
ขอมูลสําคัญยังนิยมการสวมใสเสื้อผาที่ มีสติกเกอรหรือลายพิมพเปนรูปนักรอง         
นักแสดงตางประเทศ ผลการสํารวจพบวา  ผูใหขอมูลสําคัญ รอยละ  36.56 ใชเสื้อผาที่
ผลิตจากตางประเทศอยางเดี่ยว มีเพียงรอยละ 5.56  เทานั้นที่ใชเสื้อผาที่ผลิตใน
ประเทศ  (ตาราง  19) ซึ่งสอดคลองกับศตวรรษ  อยูออน (2536) ที่พบวา เยาวชนมัก
นิยมบริโภคลอกเลียนแบบสังคมที่มีความเจริญกวา จากนิยมในยี่หอและลวดลายดัง
กลาวขางตน ทําใหราคาของสินคาจึงแพง แตผูใหขอมูลสําคัญยินยอมที่จะเสียเงินเปน
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จํานวนมากในการซื้อเสื้อผาที่มียี่หอและลวดลายตามที่ตนนิยมโดยไมคํานึงถึงสภาพ
ของตัวเสื้อ ดังผูใหขอมูลสําคัญไดใหขอมูลดังตอไปนี้

ชาติ (สัมภาษณ), 11  มกราคม 2545 กลาววา “มีเสื้อบางตัวที่ผมซื้อไวแตไมได
นํามาสวมใสเพราะมีขนาดใหญมาก ก็ไซสฝร่ังนะครับ แตยี่หอดีก็เลยซื้อเก็บไว”

วา (สัมภาษณ), 124  ธันวาคม 2544 กลาววา “ผมไมแครหรอก ราคาจะแพง
หนอย แตถาถูกใจแลวผมซื้อทั้งนั้นแหละถามีเงิน”

ฮาต (สัมภาษณ), 26 ธันวาคม 2544 กลาววา “เสื้อผายี่หอดี ๆ ไมใชหางาย ๆ 
บางครั้งตองเดินทั้งตลาดก็ยังไมเจอ ดังนั้นก็เลยซื้อเสื้อผาตามรานที่มีการคัดเลือกเสื้อ
ผามือสองแลวดีกวา ราคาอาจจะแพงหนอยแตก็ไดเสื้อผายี่หอดัง ๆ และคุณภาพดี ๆ 
ทั้งนั้น ดีกวาเดินตลาดนัดซะอีก”

4.1.2 ราคา จากการศึกษาพบวา ราคาเปนสิ่งที่ผูใหขอมูลสําคัญเลือก
เปนดับดับสองรองจากยี่หอ  ราคาของเสื้อผามือสองเปนสิ่งที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
เปนอยางมาก ซึ่งการกําหนดราคาของเสื้อผามือสองสามารถบงบอกถึงคุณภาพของ
เสื้อผาไดเปนอยางดี โดยราคาที่ผูใหขอมูลสําคัญตัดสินใจซื้อ คือประเภทเสื้อผา ถา
สภาพดี ยี่หอดังและกําลังเปนที่นิยมของกลุมผูสวมใส ราคาประมาณตัวละ 200 - 500 
บาท เสื้อที่ไมมียี่หอแตสภาพดี ราคาประมาณตัวละ 50-200 บาท แตถาเสื้อผาที่ไมมี
ยี่หอและสภาพไมคอยดี ราคาประมาณ 20 -100 บาท สําหรับประเภทกางเกง ถาเปน
กางเกงแสล็กสภาพดีราคาประมาณ 100 - 200 บาท แตถาสภาพไมดีมีตําหนิ ราคา
ประมาณ 40 -100 บาท สวนกางเกงยีนส ถาเปนกางเกงยีนสที่มียี่หอ และมีสภาพดี 
ราคาประมาณ 2,500-1,000 บาท สวนกางเกงยีนสที่มียี่หอแตสภาพปานกลาง ราคา
ประมาณ 400 -1,000 บาท และถาเปนกางเกงยีนสที่ไมมียี่หอและสภาพไมดี ราคา
ประมาณ 60 -400 บาท จะสังเกตไดวา ราคาของเสื้อผามือสองจะสัมพันธกับยี่หอและ
สภาพของเสื้อผาชนิดนั้น ๆ แสดงวาการกําหนดราคาของเสื้อผามือสองตองมีความ
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สัมพันธกับความนิยมในยี่หอและสภาพของเสื้อผามือสองดวย ผูใหขอมูลสําคัญบางคน 
เชน มัด และมัน จะเลือกใชเสื้อผามือสองที่มีราคาแพงเพราะเห็นวาเปนเสื้อผาที่มี   
ยี่หอดัง

4.1.3 รูปแบบในการแตงกาย รสนิยมในการแตงกายของผูใหขอมูล
สําคัญจะมีความหลากหลายมาก บางคนชอบสวมใสเสื้อผาแบบแร็พ คือเสื้อหลวม ๆ 
กางเกงหลวม ๆ แตสวนใหญแลวจะเลือกเสื้อยืดที่มียี่หอและลวดลาย สติกเกอรของ
ยี่หอเสื้อผากีฬา เชน ไนกี้ อาดีดาส อัมโบร เปนตน มากกวาที่จะนิยมเสื้อเชิ้ตหรือเสื้อที่
ไมใชเสื้อยืด นิยมสวมใสเสื้อแขนสั้นมากกวาเสื้อแขนยาว สําหรับกางเกงนิยมสวมใส
กางเกงยีนสมากกวากางเกงแสล็ก สวนสีสันของเสื้อผาก็จะใชสีออน ๆ และสีกลางมาก
กวาสีสดหรือสีโทนรอน จะเห็นไดวาผูใหขอมูลสําคัญกําลังมีการพัฒนาการในการแตง
กายที่เปลี่ยนไปจากความความชอบแบบเด็ก ๆ ไปสูการแตงกายแบบผูใหญมากขึ้น

4.2 สภาพแวดลอมที่อยูอาศัย
ผูวิจัยพบวา ผูใหขอมูลสําคัญสวนใหญที่มีที่พักอาศัยในสภาพแวดลอมที่คน

สวนใหญจะนิยมใชเสื้อผามือสองและเห็นวาการใชเสื้อผามือสองดังกลาวเปนเรื่องที่สม
ควรที่จะเอาเปนแบบอยางเปนอยางยิ่ง เนื่องจากไดพบเห็นการใชเสื้อผามือสองเปน
ประจําและเห็นวาการใชเสื้อผามือสองแลวสามารถทําใหผูอ่ืนหรือคนรอบขางยอมรับได 
แมวาตนเองจะพรอมหรือไมพรอมทางดานการเงินก็ตาม จึงตัดสินใจที่จะใชเสื้อผา    
มือสองดังที่ ดี  กรี และรี ไดเลาใหผูวิจัยฟงดังนี้

ดี  (สัมภาษณ), 6  มกราคม 2545 กลาววา “คนอื่นเขาก็สวมใสกัน เขาสวม
ใสกันเยอะแยะ ตั้งแตวัยเด็กจนถึงคนวัยผูใหญ โดยเฉพาะวัยรุนนิยมกันมากและถาผม
ใสเสื้อโหลคงจะเชยนาดูเลย”

กรี  (สัมภาษณ), 26 ธันวาคม 2545 ผูเคยใสเสื้อผามือหนึ่งแตเปนเสื้อผา
ราคาถูก ไดเลาใหฟงถึงเหตุผลที่ตองใสเสื้อมือสองวา “ผมนะชอบเสื้อหางมาก คือใส
แลวดูภูมิฐาน แตเมื่อสวมใสที่บานนะ เพื่อนที่บานบอกวาหัวสูง รสนิยมสูงแตรายไดต่ํา



69

บาง ก็จริงของเคานะเสื้อหางราคาแพงจะตาย ตอนอยูกับเพื่อนที่บานผมจึงไมคอยใส
เสื้อหางเทาไร ไมอยากเกินหนาเกินตาพวกเพื่อน ๆ แตถาไปกับเพื่อนที่โรงเรียนผมก็ใส
นะ ”

รี  (สัมภาษณ), 13  มกราคม 2545 กลาววา “ตั้งแตผมโตมาคนในหมูบาน
สวนใหญ นอกจากผูที่ทํางานรับราชการ พวกนี้ใสเสื้อผามือสองกันทุกคนเลย ราคาก็ถูก
ผมนะลูกชาวบานไมมีปญญาจะใสเสื้อผาราคาแพงหรอก”

จากขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวาการที่บุคคลที่อาศัยอยูในแหลงที่มีการใชเสื้อ
ผามือสองและมีการพบเห็นการอวดอางอยูบอยครั้งจนทําใหเห็นวาเปนเรื่องที่ตองทําจึง
เปนปจจัยที่ทําใหผูใหขอมูลสําคัญมีความรูสึกอยากที่จะใชเสื้อผามือสอง ในสวนของ  
ผูที่ชอบเสื้อผามือหนึ่ง ผูวิจัยพบวา ขณะที่อยูกับสภาพแวดลอมของผูที่ใชเสื้อผามือสอง
ก็ปรับตัวใหสวมใสเสื้อผามือสองได ทั้งนี้เพื่อลดคําครหาและสามารถที่จะเขากลุมโดย
ไมรูสึกวาเปนสวนเกินของกลุม

4.3 การปฏิสัมพันธกับบุคคลที่นิยมเสื้อผามือสอง
การปฏิสัมพันธกับบุคคลที่นิยมเสื้อผามือสอง หมายถึง การที่ผูใหขอมูล

สําคัญไดเขาไปพูดคุยหรืออยูในกลุมเกี่ยวกับบุคคลที่นิยมเสื้อผามือสอง ทําใหเขาได
รับรูและซึมซาบถึงรูปแบบและรสนิยมการแตงกายจนกระทั่งมีความรูสึกวารูปแบบและ
รสนิยมการแตงกายดังกลาวเปนรูปแบบและรสนิยมของตนเอง การปฏิสัมพันธกับ
บุคคลที่นิยมเสื้อผามือสองทําใหเกิดการรับรูและซึมซาบประสบการณในรูปแบบและ
รสนิยมการแตงกายดวยเสื้อผามือสอง

จากการศึกษาพบวา ผูใหขอมูลสําคัญสวนใหญไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
เสื้อผามือสอง คือเพื่อนในกลุมโดยมีการปฏิสัมพันธที่เกี่ยวของกัน เชน กลุมเพื่อนที่
บานและกลุมเพื่อนที่โรงเรียน ผูใหขอมูลสําคัญไดใหขอมูลดังตอไปนี้
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ชาติ  (สัมภาษณ), 11  มกราคม 2545 กลาววา “เพื่อนในกลุมที่โรงเรียนชอบ
แตงกายดวยเสื้อผามือสองที่มียี่หอ แรก ๆ ผมก็เห็นวาเปนเรื่องที่รับไมได ก็เสื้อแตละตัว
ราคาแพงมาก แตเมื่อคบไปนาน ๆ ก็ชอบนะ เสื้อแตละตัวที่ใสสวย ๆ ทั้งนั้น”

มัด  (สัมภาษณ), 13  มกราคม 2545 กลาววา  “แตกอนผมใสเสื้อผาสําเร็จรูป 
ลีวายหรือแอโรว อะไรผมก็ไมรูจัก แตเมื่อยายมาเรียนที่โรงเรียนนี้ เพื่อนเขาชอบนําแมก
กาซีนเพลงฝรั่งมาใหดู ก็เริ่มรูจักยี่หอและรูปแบบการแตงกายมากขึ้น ตอนหลังผมยึด
แมกกาซีนพวกนี้แหละเปนแนวการแตงกายของผม”

ตา  (สัมภาษณ), 19  มกราคม 2545 กลาววา “ที่บานผมสวนใหญเขาก็ใชเสื้อ
ผามือสองกัน ผมนะเริ่มใชเสื้อผามือสองที่มียี่หอก็หลังจากที่เริ่มคบและรูจักกับรุนพี่ที่
เคาเรียนกรุงเทพฯนั่นแหละ เมื่อเคากลับมาที่บานก็มีแฟชั่นเสื้อแบบใหม ๆ มาตลอด 
ระยะหลังเมื่อผมจะเลือกซื้อเสื้อผาผมก็จะโทรศัพทไปถามเขาวา ตอนนี้แฟชั้นแบบไหน
ที่กําลังเปนที่นิยม”

จะเห็นไดวาการมีปฏิสัมพันธกับบุคคลที่เกี่ยวของกับเสื้อผามือสองจะมีอิทธิพล
ตอการตัดสินใจของผูใหขอมูลสําคัญเปนอยางมาก โดยเฉพาะถาบุคคลนั้นเปนเพื่อน
ดวยแลว ขอมูลตาง ๆ ที่ไดรับจากเพื่อนมักจะมีผลตอการตัดสินใจในการซื้อและใชเสื้อ
ผามือสอง ลักษณะดังกลาวจึงเปรียบดังสะพานเชื่อมระหวางบุคคลสองคนใหมีรสนิยม
ที่คลายคลึงกัน

สําหรับผูใหขอมูลสําคัญที่มีความนิยมในเสื้อมือหนึ่งและเปลี่ยนมานิยมใชเสื้อ
ผามือสองดวยนั้น ผูวิจัยพบวาเนื่องจากบุคคลเหลานี้อยูในแวดวงการใชเสื้อผามากอน 
กอนที่จะเปลี่ยนมาใชเสื้อผามือสองตามความนิยมของคนสวนใหญ นั่นคือเห็นวาเสื้อ
ผามือสองเปนเสื้อผาที่คนสวนใหญในสังคมที่ตนเองอยูดวยนั้นนิยมกันมาก อันเนื่อง
มากจากเสื้อผามือสองมีราคาที่ถูกกวาเสื้อผามือหนึ่งมาก ถึงแมวาเสื้อผามือสองที่มี
ยี่หอบางตัวจะมีราคาแพง แตถาเปรียบเทียบราคากับเสื้อผามือหนึ่งแลวเสื้อผามือสอง
ราคาถูกกวา แตถาเปรียบเทียบกับเงินที่ไดแตละเดือนของผูขอมูลสําคัญ ราคาของ   
เสื้อผามือสองที่มียี่หอนับวาแพงมาก แตเมื่อมีโอกาสรับขอมูลและซึมซาบรสนิยมและ
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รูปแบบการแตงกายจากเพื่อนทําใหเกิดการตัดสินใจที่จะใชเสื้อผามือสองมากขึ้น ดังที่ผู
ใหขอมูลสําคัญไดใหขอมูลกับผูวิจัยวา

ฟต  (สัมภาษณ), 19  มกราคม 2545 กลาววา  “ในแตละเดือนผมไดเงิน
ประมาณ 2,000 บาท บางทีผมตองลดคาอาหารบาง เพื่อเก็บเงินไวซื้อเสื้อก็อยากได
เสื้อนะ เห็นเพื่อนเขาใสกันก็อยากมีเปนของตัวเองบาง ไมอยากยืมเคา”

ลัน  (สัมภาษณ), 10  มกราคม 2545 กลาววา “ชวงนี้ใคร ๆ ก็ใสเสื้อผามือสอง
กันทั้งนั้นแหละ ที่เจอก็มีบางนะที่ใสเสื้อผามือหนึ่งแตมีไมมาก ก็เพื่อน ๆ นั่นแหละที่
ชอบใสกัน บางคนไมรูจักยี่หอดวยซ้ําไป เคยใสแตเสื้อมือสองราคาประมาณ 20-60 
บาท แบบสภาพดูไมได แตมาอยูกับเพื่อน ๆ ก็อยากดูดีบางก็เลยซื้อเสื้อผามือสองที่มี
ราคาแพงขึ้นเพื่อจะไดดูดีและเขากับกลุมเพื่อนได”

5. การแสวงหาขอมูลกอนตัดสินใจซื้อเสื้อผามือสอง

จากลักษณะของความคาดหวังของผูใหขอมูลสําคัญของแตละคนจะเกิดขึ้นไม
ได ถาผูบริโภคเสื้อผามือสองไมไดผานขั้นตอนในการเลียนแบบกลุมเพื่อน ๆ และตน
แบบ จากการที่ไดมีการสัมภาษณบุคคลที่เกี่ยวของกับการซื้อ-ขายเสื้อผามือสองทําให
ทราบขอมูลตาง ๆ เกี่ยวกับการซื้อผามือสอง เชน การสืบเสาะหาขอมูลอยางไร กับใคร 
การเลือกเสื้อผามือสองอยางไรถึงจะไดเสื้อผาที่มีคุณภาพเปนที่นาพอใจ จากการศึกษา
ผูวิจัยพบวาผูใหขอมูลสําคัญในแตละคนจะไดรับขอมูลที่เปนแบบอยาง กลาวคือไดรับ
การเรียนรูจากเพื่อน ๆ และผูคนรอบขางและมีสวนรวมในการซื้อขายมาลวงหนา แตจะ
มีลักษณะบงบอกถึงขั้นตอนอยางชัดเจนและขอมูลที่ไดจะเกี่ยวของกับประสบการณซึ่ง
ไดนํามาจัดลําดับขั้นตอนการเลียนแบบได 3 ลักษณะ ดังนี้

5.1  การแสวงหาขอมูลโดยการซักถาม
ในการเขาสูกระบวนการเลียนแบบของผูใหขอมูลสําคัญครั้งแรก ผูวิจัยพบ

วาไดเกิดจากการพูดคุยกับผูที่เกี่ยวของกับเสื้อผามือสอง เชน ผูขายและเพื่อน ๆ ของ   
ผูใหขอมูลสําคัญที่นิยมใชเสื้อผามือสอง เมื่อผูใหขอมูลสําคัญมีการตัดสินใจที่จะเลือก
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ซื้อและเลือกใชเสื้อผามือสองขอมูลตาง ๆ ที่เคยไดรับจะถูกนํามาใชในการชวยตัดสินใจ 
แตอยางไรก็ตามเนื่องจากการขาดประสบการณในการเลือกซื้อและเลือกใชเสื้อผามือ
สองจึงทําใหรูสึกยากในการตัดสินใจในการซื้อครั้งแรกและรูสึกอาย ไมมีความมั่นใจที่
จะซื้อเสื้อผามือสองที่มียี่หอ เชน ไมม่ันใจวาตัวเองจะเลือกเสื้อผาไดตามสมัยนิยมหรือ
เปลา เสื้อผาที่ซื้อจะเหมาะสมกับบุคลิกของตัวเองมั๊ยและไมรูวาตัวเองจะถูกหลอกหรือ
เปลา เสื้อผามือสองที่ซื้อมาราคาอาจจะแพงเกินความเปนจริงแลวเมื่อนํามาสวมใสก็ไม
ม่ันใจวาคนรอบขางจะมองวาเปนอยางไร เปนตน ปญหาตาง ๆ ดังกลาวขางตน
สามารถแกปญหาไดโดยการสืบหาขอมูลจากผูที่มีประสบการณในการซื้อและใชเสื้อผา
มือสอง โดยวิธีการซักถามจะถูกนํามาใชเปนครั้งแรกในการซื้อเสื้อผามือสอง ดังผูใหขอ
มูลสําคัญไดใหขอมูลดังตอไปนี้

ฟต  (สัมภาษณ), 19  มกราคม 2545 กลาววา  “แรกๆก็ไมรูหรอกวาเสื้อ
กระสอบที่เขานิยมเลนนั้นแบบไหน ก็อาศัยที่รูจักกับคนขายเสื้อกระสอบ เขาแนะนําให”

รี  (สัมภาษณ), 13  มกราคม 2545 กลาววา  “อยูกับเพื่อนๆ วันๆ ก็นไมคุยเรื่อง
ไปเที่ยวก็คุยเรื่องการแตงตัวนี้แหละ  เวลาผมมีปญหาอะไรก็ถามพวกเขานี้แหละ

ดี  (สัมภาษณ), 6  มกราคม 2545 กลาววา  “เวลาไปซื้อเสื้อกระสอบผมมักจะ
ไปกับเพื่อน แบบถาเจอเสื้อที่ถูกใจแตไมแนใจวาเขาเลนกันหรือเปลา ก็ถามเพื่อนี้แหละ
เพื่อความมั่นใจในการซื้อ”

วา  (สัมภาษณ), 24 ธันวาคม 2544 กลาววา  “ผมเลือกเองไมเปนหรอก ก็น
อาศัยเพื่อนนี้แหละแนะนําวาเสื้อแบบไหนที่นิยมกัน”

จากการสังเกตผูวิจัยพบวา  ผูใหขอมูลสําคัญมักจะประสบปญหาในการเลือก
ซื้อเสื้อผามือสองที่มีเกรดดี ๆ ในครั้งแรก ๆ แตปญหาเหลานี้จะถูกขจัดไปโดยการ
พยายามซักถามผูที่มีประสบการณในการใชเสื้อผามือสองและนําไปสูการปฏิบัติ ใน
สวนของผูที่เคยใชเสื้อผามือหนึ่งและเปลี่ยนรสนิยมมาใชเสื้อผามือสอง   ผูใหขอมูล
สําคัญเหลานี้จะศึกษาความนิยมในหมูของผูใชเสื้อผามือสองวาในขณะนี้ตลาดของ
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เสื้อผามือสองนิยมแฟชั่นรูปแบบใดในการแตงกาย เชน ลักษณะ ยี่หอหรือรูปแบบของ
เสื้อผาเปนอยางไร ประสบการณทั้งหมดของผูใหขอมูลสําคัญที่เคยใชเสื้อผามือหนึ่ง
และการสัมผัสกับบุคคลที่เคยมีประสบการณไมวาจะเปนผูขายหรือกลุมเพื่อน ๆ ทําให
ทราบขอมูลเปนอยางดี แตอยางไรก็ตามผูวิจัยพบวา ผูใหขอมูลสําคัญในกลุมนี้เกิด
ความไมม่ันใจในตัวเองเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงรสนิยมในการแตงกาย จากที่เคยใช
เสื้อผามือหนึ่งแลวมาใชเสื้อผามือสอง ดังนั้นวิธีการซักถามและการพูดคุยกับเพื่อนใน
วงการเสื้อผามือสองหรือผูขายเสื้อผามือสองจึงเปนวิธีที่จะสรางความมั่นใจในการเลือก
ซื้อและเลือกใชเสื้อผามือสอง ดังผูใหขอมูลสําคัญไดใชขอมูลดังตอไปนี้

มัน  (สัมภาษณ), 15  มกราคม 2545 ผูมีประสบการณในดานเสื้อผามือสองได
อธิบายวา “แตกอนไมเคยใชเสื้อผามือสอง เพราะเห็นวาเปนเสื้อผาที่ไมคอยมีเกรด คน
เชยเทานั้นที่ใชเสื้อผามือสอง แตเมื่อกลุมเพื่อนที่อยูดวยกันนิยมสวมใสมากขึ้น ก็เริ่ม
เขาใจวาเสื้อผามือสองก็มีเกรดจะมีเกรดระดับสูง มีเกรดระดับต่ําเชนกัน ก็เลยอยาก
ลองเปลี่ยนสไตลการแตงกายบาง ครั้งแรกก็รูสึกขัด ๆ ยังไงไมทราบ แตเมื่อเริ่มมีคนชม
ใหไดยินบางก็เริ่มรูสึกมั่นใจมากยิ่งขึ้น ก็เลยใชมาตลอด แบบวาราคาก็ถูกดี”

ซา  (สัมภาษณ), 6  มกราคม 2545 กลาววา  “ที่ผมมาเลนเสื้อมือสองนี้ เพราะ
เพื่อนในกลุมรวมทั้งคนที่บานนิยมกันมาก แรก ๆ ก็ไมกลาซื้อหรอกครับ เพราะเกรงวา
ถาซื้อแลวจะเชยก็เลยใหเพื่อนแนะนํา ตอนหลังก็เริ่มมีความมั่นใจมากขึ้น”

5.2  การแสวงหาขอมูลโดยการสังเกตแบบมีสวนรวม
จากผลการศึกษาผูวิจัย พบวา ผูใหขอมูลสําคัญเมื่อไดผานการพูดคุย

สนทนากันและมีการถายทอดประสบการณการเลือกซื้อเสื้อผามือสองแลวยังมีการ
สังเกตแบบมีสวนรวม คือ การรวมเดินทางไปซื้อเสื้อผามือสองพรอมกับเพื่อน ๆ นั่นเอง 
รวมทั้งผูใหขอมูลสําคัญบางคนที่เคยมีประสบการณในการใชเสื้อผามือหนึ่งแลวเปลี่ยน
มาใชเสื้อผามือสอง คนเหลานี้จะเร่ิมดวยการสังเกตพฤติกรรมการใชและการเลือกซื้อ
เสื้อผามือสองและรสนิยมของผูใชเสื้อผามือสองขณะนั้นโดยการเดินสํารวจบริเวณที่มี
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การขายเสื้อผามือสองหรือตลาดนัดที่มีการขายเสื้อผามือสองและพยายามสังเกตวา
กลุมคนที่อยูในบริเวณนั้นมีรูปแบบการแตงกายอยางไร มีวิธีการเลือกซื้อกันอยางไร 
หลังจากนั้นก็ศึกษาวาในบริเวณดังกลาวมีเสื้อผามือสองอยางที่ตัวเองตองการหรือไม 
การเลือกสินคาเสื้อผามือสองกลุมนี้จะไมคอยมีปญหาในการเลือกรูปแบบเสื้อผามาก
นัก เนื่องจากมีประสบการณในดานการเลือกเสื้อผาและรูปแบบการแตงกายแบบเดิม
อยูแลว แตจะมีความกังวลและมีความวิตกในเรื่องการซื้อเสื้อผามือสองวาจะไดสินคาที่
มี     คุณภาพหรือไม ราคาเหมาะสมกับเสื้อผาหรือเปลา เนื่องจากยังขาดประสบการณ
ดังที่ผูใหขอมูลสําคัญบางคนไดใหขอมูลดังตอไปนี้

ฟต  (สัมภาษณ), 19  มกราคม 2545 กลาววา “เพื่อนชอบชวนไปเดินตลาด
บอยเวลาวาง ๆ  เมื่อไปถึงมันชอบแนะนําวาเสื้อแบบไหนที่เคานิยมสวมใสกัน การเลือก
ซื้อควรจะเลือกอยางไร มีหลักการตอรองราคาอยางไร บางครั้งก็ซื้อนะ แตบางครั้งถาไม
ถูกใจก็ไมซื้อ”

มัด  (สัมภาษณ), 13  มกราคม 2545 เปนอีกคนหนึ่งที่มีประสบการณดานนี้
เลาวา “เพื่อนมาชวนไปบานเพื่อนคนหนึ่ง บอกวาเพื่อนจะผากระสอบ4 ครั้งแรกผมไมรู
หรอกวา “ผากระสอบ” เปนอยางไร ก็เลยอยากดู ดังนั้นก็เลยไปกับเพื่อน”

รี  (สัมภาษณ), 13  มกราคม 2545 ไดเลาใหฟงถึงประสบการณครั้งแรกใน
การซื้อเสื้อผามือสองที่มีเกรดดีวา “ตอนแรกผมก็ไมคอยไดซื้อเสื้อผามือสองที่เปนหัว
กระสอบ5สักเทาไหร แบบวาเงินไมคอยมีและอีกอยางผมคัดเลือกเสื้อผาไมเปนดวย แต
เพื่อนมันชอบไปซื้อที่ตลาดนัดบอย เขาชอบชวนไปเปนเพื่อนเคา สวนใหญผมก็จะไป
กับเคา เพราะใจจริงผมก็อยากใสเสื้อผาที่เปนหัวกระสอบเชนกัน แตเลือกไมเปน เมื่อไป
กับเพื่อนบอย ๆ ก็มีความรูความเขาใจเพิ่มมากขึ้น ระยะหลังก็มีความมั่นใจในการเลือก
ซื้อและสามารถเลือกซื้อไดเองโดยไมตองมีเพื่อนคอยใหคําแนะนําอีก”

                                                          
4 ผากระสอบ หมายถึง การคัดแยกเสื้อผา
5 เส้ือผาหัวกระสอบ หมายถึง เส้ือผาที่ผานการคัดแยกแลวและเปนเสื้อผาที่มีคุณภาพ
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5.3  การแสวงหาขอมูลจากสื่อตาง ๆ
ในยุคของขอมูลขาวสารในปจจุบัน  สื่อเปนปจจัยสําคัญที่ มีผลตอ          

ความนึกคิดและการตัดสินใจ ผูซื้อจะรับและเลือกซื้อสินคามาจากการวิเคราะหสารใน
สื่อ โดยการแยกแยะ บันทึกหรือเก็บไวตามความจําเปนและความตองการของแตละคน 
ถาสื่อนั้นถูกผูซื้อมองวามีประโยชน ตรงกับความตองการของตนเองและนาเชื่อถือก็จะ
สงผลตอการบริโภคของตนเอง การบริโภคเสื้อผามือสองของผูใหขอมูลสําคัญก็มี
ลักษณะเชนเดียวกัน สื่อที่มีไดใหขอมูลขาวสารและใชเปนแหลงขอมูลในการแสวงหา
ขอมูลและแหลงขอมูล ไดแก วารสาร มิวสิควีดีโอและภาพยนต ในสวนของวารสารที่ผู
ใหขอมูลสําคัญชื่นชอบเปนพิเศษเปนวารสารที่เกี่ยวกับวงดนตรีของตางประเทศ เชน 
Music Express , Cross Roads , Rock Metal , Idol เปนตน นอกจากนี้ยังรวมทั้ง   
วารสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับวงดนตรีตางประเทศอีกมากมาย สําหรับมิวสิควีดีโอและ
ภาพยนตซึ่งเปนของตางประเทศเชนเดียวกัน การที่ผูใหขอมูลสําคัญไดรับขาวสารจาก
สื่อตาง ๆ ขางตนแลวทําใหรูวาตัวเองมีความรูความเขาใจมากขึ้นและสามารถรับขอมูล
ในเรื่องของแฟชั่นที่ทันสมัยทําใหเกิดการคลอยตามอยากจะเลียนแบบนักแสดงหรือ  
นักรองที่ตัวเองชื่นชอบ ทําใหเกิดความรูสึกวาเสื้อผาเครื่องแตงกายที่ตัวเองไดสวมใส
ตามนักรองและนักแสดงนั้นสวย นาสวมใส เมื่อสวมใสแลวก็จะดูดี จึงทําใหมีการซื้อ
เสื้อผาในลักษณะดังกลาวอยูตลอดเวลา ดังผูใหขอมูลสําคัญไดใหขอมูลดังตอไปนี้

วา  (สัมภาษณ), 24 ธันวาคม 2544 กลาววา  “ไดใชหมวก N.Y. เสื้อ Dickies สี
ดํา กางเกง Dickies สีแดง ตามสไตลการแตงกายของวง Limbiz kit  โคตรเทหเลย”

มัด (สัมภาษณ), 13  มกราคม 2545 กลาววา “ผมนะชอบแตงกายเลียนแบบนัก
ดนตรีคนโปรด มิวสิควีดีโอของ Jadim ซินั่นแหละสไตลผม”

ชาติ  (สัมภาษณ), 11  มกราคม 2545 กลาววา “ผมก็จะดูแบบเสื้อในหนังสือ
นั่นแหละก็จะพยายามซื้อมาใหได ซึ่งบางครั้งก็ไมรูเหมือนกันวาเสื้อแบบนั้นจะมีขายใน
เมืองไทยหรือเปลา แตในความคิดของผม ผมก็จะพยายามหามาใหได”
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6. บุคคลในตลาดเสื้อผามือสอง

จากผลการศึกษาผูวิจัยพบวาธุรกิจเสื้อผามือสองนั้นการดําเนินการเปนกระบวน
ที่สลับซับซอน มีทั้งผูคาสงและผูคาปลีกที่มีเครือขายทั้งในและนอกประเทศ

เสื้อผามือสองแรกที่เดียวถูกสงมาจากประเทศญี่ปุนเปนสวนใหญ เนื่องจาก
ประเทศญี่ปุนเปนประเทศที่มีฐานะทางเศรษฐกิจดี คนญี่ปุนที่รํ่ารวยมีฐานะก็มักจะใช
เสื้อผาไมนานก็ทิ้งไปพรอมกับถังขยะที่รองรับไว ในขณะเดียวกันก็มีคนญี่ปุนที่มีฐานะ
ยากจนจะนําเสื้อผาที่คนร่ํารวยทิ้งเพื่อเก็บมาขายใหกับพอคาในราคาถูก ๆ แลวพอคาก็
จะสงไปยังโรงงานผาเกาแลวโรงงานนี้จะทําความสะอาดเสื้อผาเหลานี้และโรยน้ํายาฆา
เชื้อแลวมัดเปนชุด เพื่อจะสงขายในลักษณะเปนโหล ๆ หลังจากนั้นก็จะสงขายที่
ประเทศสิงคโปร อินโดนีเซียและมาเลเซียตอไป

สวนเสื้อผามือสองในประเทศเขมรถูกสงมาจากประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่ง
ตองการสงเสื้อผาเหลานี้มาชวยเหลือประเทศผูลี้ภัยสงคราม จากสํานักงานขาหลวง
ใหญแหงสหประชาชาติสงมาโดยไมเก็บภาษี  เสื้อผาเหลานี้ไดรับการบริจาคจากตู
บริจาคของรัฐตาง ๆ ในประเทศสหรัฐอเมริกาแลวแจกจายใหกับประชาชนโดยไมทราบ
วาสหรัฐอเมริกาไดสงเสื้อผามาใหเนื่องจากรัฐบาลเขมรตองการเงินเพื่อดําเนินการ   
ตาง ๆ โดยเฉพาะอุดหนุนกองกําลังและซื้ออาวุธสงครามจึงนําเสื้อผาที่ไดรับบริจาคนํา
มาเปดขายแกพอคาคนกลาง

สวนใหญเสื้อผามือสองถูกลําเลียงเขามาในประเทศไทยโดยทางเรือโดยมีการ
คัดแยกประเภทของเสื้อผาแตละชนิดและโรยน้ํายาฆาเชื้อทุกครั้งแลวบรรจุกระสอบเพื่อ
การจําหนายตอไป พอคาคนไทยจะไปซื้อที่สิงคโปรในราคาลงทุนประมาณ 1,000,000 
บาท หรือประมาณ 2,000,000 บาท โดยจะใชวิธีจายสดหรือโอนผานบัญชีธนาคารไป
ขอรับสินคาครั้งเดียวหรือจะทะยอยรับสินคาเปนงวด ๆ ตามที่นัดหมายไวแลวสงใหลูก
คาประจํา เพื่อใหเห็นภาพขอกระบวนการการขายเสื้อผามือสองดังกลาว ผูวิจัยจะได
เสนอถึงระดับบุคคลที่เขามาทําการคาขายเสื้อผามือสองดังตอไปนี้
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6.1 ผูคาสง

ผูคาสงในที่นี้หมายถึงทั้งพอคาคนกลางที่ทําการคาขายเสื้อผามือสองโดยเปน
ผูติดตอซื้อเสื้อผามือสองจากตางประเทศ ผูคาสงจะทราบรายละเอียดเกี่ยวกับการขน
สงเสื้อผามือสองรวมทั้งเสนทางในการขนสง เนื่องจากสินคาเสื้อผามือสองเปนสินคาที่
ลักลอบเขามาโดยไมไดผานการเสียภาษี ดังนั้นจึงตองรูเสนทางการหลบหนีเปน อยางดี 
การขนสงของผูคาสงสวนใหญจะบรรทุกสินคาโดยรถกระบะ ครั้งละ 10 -15 กระสอบ 
ทั้งกระสอบเล็กและกระสอบใหญรวมกัน ถาจําเปนตองผานดานตรวจสินคาหรือสถานี
ตํารวจยอย จะตองมีการเสียคาน้ําชาหรือคาสวย ครั้งละ 500 - 600 บาทและตองจาย
เปนรายเดือนอีก เพื่อสงไปยังผูคาปลีก ผูคาสงจะมีหลายลักษณะดวยกันคือ

1. ผูคาสงที่รับสินคามาแลวจะนําสินคาไปขายทั้งปลีกและสงที่สวนจตุจักรและ
บริเวณอื่น ๆ ของกรุงเทพมหานครโดยเฉพาะ ซึ่งสินคาเสื้อผามือสองสวนมากจะถูกคัด
แยกมาโดยเฉพาะ

2. ผูคาสงรับสินคาแลวสงไปยังผูคาปลีกในบริเวณพื้นที่เกี่ยวกับพื้นที่ของผูคา
สง โดยผูคาปลีกสามารถระบุสินคาเฉพาะเจาะจงและจํานวนที่ตองการ

3. ผูคาสงเมื่อรับสินคามาแลวนําสินคาไปสงขายยังตางจังหวัด

จากผลการศึกษาขางตน  ผูวิจัยพบวาการดําเนินธุรกิจการคาของผูคาสงตองมี
การสรางความสัมพันธอันดีกับผูรักษากฎหมายและมีการเอื้อประโยชนรวมกันและผูคา
สงจะทําหนาที่เปนพอคาคนกลางโดยรับของมาเพื่อตัดตอนกําไรจากการคาอีกครั้งหนึ่ง 
เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้กลุมตัวอยางเปนนักเรียน สวนใหญเปนเพียงผูซื้อซึ่งจะมีสวน
นอยมากที่เปนผูคาดวย ผูวิจัยจึงไมสามารถเขาถึงขอมูลของผูคาสงไดมากนัก ในสวนนี้
ตลอดเวลาของการทําวิจัย ผูวิจัยพยายามสอบถามขอมูลจากผูใหขอมูลสําคัญก็ไดขอ
มูลไมมากนัก
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6.2 ผูคาปลีก

ผูวิจัยพบวา ผูคาปลีกจะเริ่มจากการสั่งสินคาเสื้อผามือสองจากผูคาสงโดย
สามารถสั่งรูปแบบหรือชนิดของสินคาและกําหนดจํานวนสินคาแลวจึงนําไปขายยัง
ตลาดสินคาเสื้อผามือสอง เมื่อไดเสื้อผามือสองจากผูคาสงแลวผูคาปลีกก็ทําการผา
กระสอบ เพื่อคัดแยกสินคาแตละเกรดหรือคัดแยกเสื้อผามือสองที่มียี่หอเพื่อขายใน
ราคาระดับหนึ่ง สวนสินคาที่ไมมียี่หอก็ขายใหอีกระดับหนึ่ง สถานที่ที่ผูคาปลีกไดนําสิน
คาเสื้อผามือสองสวนใหญจะขายตามตลาดนัดในลักษณะเวียนกันไปเรื่อย ๆ ทั้งเจ็ดวัน 
ซึ่งผูใหขอมูลไดใหขอมูลกับผูวิจัยดังตอไปนี้

ดี  (สัมภาษณ), 6  มกราคม 2545 กลาววา “ผมชอบไปเลือกเสื้อผามือสองขณะ
ที่ผากระสอบ เพราะยังไมมีการคัดแยกประเภทเสื้อผา ราคาก็ถูกกวา แตถาซื้อตอนที่
เขาคัดแยกแลว ถาเสื้อสวย ๆ ยี่หอดัง ๆ ราคาก็จะแพง”

มัด  (สัมภาษณ), 13  มกราคม 2545 กลาววา “วันกอนเพื่อนผมบอกวามีเสื้อ
ฮารเลย เดวิดสัน สวยมากขายที่ตลาดนัดยามู (อ.ยะหริ่ง จ.ปตตานี) ก็ของแบโซะนั่น
แหละ แตผมไปซื้อไมทัน ก็ตลาดนัดยามูจะเลิกประมาณ 12.00 น. ผมก็ไปหาแบโซะที่
ตลาดจาบังตีกอ (อ.เมือง จ.ปตตานี) หวังเต็มที่จะไปซื้อใหได ผมชอบนะเสื้อสไตลนี้แต
แบโซะบอกวามีคนเอาแลว แหมเสียดายจริง ๆ”

นัน  (สัมภาษณ), 3  มกราคม 2545 กลาววา  “ผมเปนลูกคาประจําของแบคน
หนึ่ง ตอนปดเทอมก็ชอบไปดูเสื้อผามือสองที่แกขาย แบบวาเสื้อผามือสองของแกสวยดี
สภาพใหม ผมไปซื้อตลาดนัดไหนก็จะไปเลือกเสื้อผาของแกกอน”

สําหรับผูคาปลีกก็ตองสรางความสัมพันธอันดีกับเจาหนาที่รัฐบาลโดยเฉพาะ
บริเวณดานตรวจตาง ๆ เพื่อความสะดวกในการเดินทางไปขายเสื้อผามือสองตาม
ตลาดนัดตาง ๆ เชนเดียวกับผูคาสง
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จากการใหขอมูลของผูใหขอมูลสําคัญ ผูวิจัยพบวาสามารถแบงกลุมผูคาปลีก
ได 2 กลุม ดังนี้

1. ผูคาปลีกที่มีความรูและประสบการณในการคัดแยกเกรดเสื้อผามือสอง
ผูคาปลีกกลุมนี้จะเปนผูที่เคยมีประสบการณเกี่ยวกับเสื้อผามือสองมากอน 

ทั้งทางดานการใชเสื้อผามือสองและการขายเสื้อผามือสองจนสามารถพัฒนาตัวเองมา
เปนผูที่มีความสามารถในการคัดแยกเกรดของเสื้อผามือสอง กลุมผูคาปลีกกลุมนี้เริ่ม
เรียนรูจากการที่ตัวเองชอบแตงตัวดวยเสื้อผาที่มียี่หอดัง สภาพดี ตามสมัยนิยม ชอบที่
จะเดินบริเวณตลาดนัดเพื่อคัดเลือกเสื้อผามือสองที่เกรดดีมาสวมใสเอง เมื่อผันตัวเอง
เขามาเปนผูขายเสื้อผามือสองจึงสามารถนําประสบการณเดิมมาใชในการขายเสื้อผา
มือสอง บุคคลกลุมนี้จะมีความใกลชิดกับผูซื้อมาก เนื่องจากสามารถใหขอมูลเกี่ยวกับ
เสื้อผามือสองกับผูซื้อ เพื่อชวยในการตัดสินใจซื้อจนสามารถสรางลูกคาประจําได ดังที่
ผูใหขอมูลสําคัญบางรายไดใหขอมูล ดังนี้

มัน (สัมภาษณ), 15  มกราคม 2545 กลาววา  “รานประจําที่ผมชอบไปซื้อนั้น 
เจาของรานเปนผูที่ชอบแตงตัวตามสมัยมาก ลายสกรีนเสื้อแตละตัวสวยๆ ทั้งนั้น 
กางเกงนี้ลีวายริมแดงตะเข็บสวยมาก รองเทาแจค แตละอยางสวยสุดๆ จริงๆ  เห็น
เพื่อนเลาใหฟงวา แกบายี่หอกอนหนาที่แกจะมาขายเสื้อกระสอบอีก”

ฟต  (สัมภาษณ), 19  มกราคม 2545 กลาววา  “ผมชอบนะ ชอบที่จะไปคุยกับ
เจาของราน เพราะวาบางทีที่มีเสื้อแบบใหมมาเขาก็จะแนะนํา ผมเคยเจอเสื้อที่มียี่หอ
กําลังจะซื้ออยูแลวเชียว ดีนะ ที่แกบอกกอนวาเปนของเลียนแบบเพราะแกเคยใชยี่หอ
นั้นมากอน ก็โชคดีไป”

2. ผูคาปลีกที่ไมมีความรูและประสบการณในการคัดแยกเกรดเสื้อผามือสอง
จากผลการศึกษาพบวา ผูประกอบการการเขามาประกอบการคาเนื่องจาก

ตองการทําการคาที่สามารถทํากําไรไดดี โดยมองวาสินคาประเภทเสื้อผามือสอง
สามารถทํากําไรได อีกประการหนึ่งกลุมผูคาเหลานี้ไดเห็นวาตัวอยางจากผูคาคนอื่นที่
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ประสบความสําเร็จในการทําการคาเสื้อผามือสองมากอน กลุมผูคาประเภทนี้จะเปนผู
ใหญและผูหญิงเปนสวนใหญ การตั้งราคาสินคาประเภทเสื้อผามือสองจะมองที่คุณ
ภาพและรูปแบบ ถาเสื้อผามือสองอยูในสภาพดี สีไมซีด ก็จะตั้งราคาแพงกวาปกติ แต
ถาเปนสินคาที่ดอยคุณภาพ สีซีด มีรอยตําหนิก็จะขายในราคาถูกลง ดังผูใหขอมูล
สําคัญบางคนไดใหขอมูลดังตอไปนี้

 ดี  (สัมภาษณ), 6  มกราคม 2545 กลาววา “บางครั้งผมโชคดีมากก็ไปซื้อเสื้อ
ผามือสองที่กองอยู ราคาก็ไมแพง แตไดเสื้อผาที่มีสติกเกอรวงดนตรี Limp Bizkit เสื้อ
ผาที่มีสติกเกอรของวงดนตรีวงนี้เขาเลนกันมาก สงสัยเจาของไมรูจัก”

วา  (สัมภาษณ), 24 ธันวาคม 2544 กลาววา  “คนขายบางคนใชวาจะคัดเลือก
เสื้อผาชํานาญทุกคน บางครั้งก็เซ็งเชนกัน เสื้อผาสภาพก็ไมดี ยี่หออะไรก็ไมรู ขายก็
แสนแพง เซ็งมาก”

มัน   (สัมภาษณ), 15  มกราคม 2545 กลาววา “เคยฟลุคเหมือนกัน ไดเสื้อมา
ตัวนึง Ben Davis นะ เห็นครั้งแรกไมกลาเขาไปซื้อเพราะกลัววาราคาจะแพง ก็ลองสอบ
ถามราคาดู เชื่อม๊ัย 50 บาท ราคาถูกมากหาไมไดอีกแลว นี่ถาเปนที่อ่ืนอยางนอยก็ไม
ต่ํากวาหนี่งรอยบาทนั่นแหละ”

6.3 ผูคาเส้ือผามือสองที่คัดเลือกแลว

ผูวิจัยพบวา ผูคาประเภทนี้มีความสามารถสูงในการคัดเลือกเสื้อผามือสองที่มี
เกรดดี รูจักลักษณะเสื้อที่กําลังเปนที่นิยม เชน ยี่หอ รูปแบบเสื้อผา เนื้อผา เปนตน โดย
บุคคลเหลานี้จะคัดเลือกเสื้อผามือสองโดยวิธีแรกผูคาจะเดินคัดเลือกเสื้อผามือสองที่มี
เกรดดีบริเวณตลาดนัดหรือตามสถานที่ตาง ๆ ที่มีการซื้อ – ขายเสื้อผามือสอง ผูคาจะ
ซื้อในชวงเชากอนที่ผูซื้อทั่วไปจะมาซื้อ วิธีที่สองผูคาจะไปคัดเลือกเสื้อผามือสองตาม
บานของผูคาปลีกในชวงเปดกระสอบแลวจึงคัดเลือกเสื้อผามือสอง สําหรับสถานที่ขาย
ของผูคาประเภทนี้จะขายตามตลาดนัดในบางสวน แตสวนใหญจะเปดรายขายเสื้อผา
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มือสองเอง เนื่องจากเปนเสื้อผามือสองที่ถูกคัดเลือกแลว ดังนั้นราคาจึงแพงกวาใน
ตลาดนัดทั่วไป ดังผูใหขอมูลสําคัญไดใหขอมูลกับผูวิจัย ดังตอไปนี้

มัด  (สัมภาษณ), 13  มกราคม 2545 กลาววา  “พวกนี้รูเรื่องเสื้อผาประเภทนี้ดี
โดยเฉพาะแฟชั่นที่กําลังนิยมแลวจะนํามาขายในราน แตจะมีราคาแพง ๆ เพราะพวก
เขาจะคัดเลือกกอนพวกเรา คือเปดกระสอบเคาก็จะเลือกเองคัดเลือกเฉพาะเสื้อผา  
คุณภาพดี ๆ ”

ฟต  (สัมภาษณ), 19  มกราคม 2545 กลาววา “เสื้อผามือสองในรานมีหลาก
หลายรูปแบบ เราตองพิจารณาใหดี สวนราคาของสินคาสวนมากก็จะราคาแพง ตอรอง
ราคาไดนิดหนอย”

ตา  (สัมภาษณ), 19  มกราคม 2545 กลาววา  “เวลาจะซื้อเสื้อผามือสองที่
ตลาดนัดตองไปแตเชาหนอย ไมงั้นไมทันพวกคัดหรอก พวกนี้เอาของดี ๆ ไป ถาไปสาย
หนอยก็เหลือแตหาง  กระสอบ6”

มัน   (สัมภาษณ), 15  มกราคม 2545 กลาววา “บางครั้งไมอยากจะไปตลาดนัด
รอนก็รอน กวาจะไดเสื้อผาที่ถูกใจก็เหนื่อยแทบตาย ไมคุมกับเสียเวลา ไปรานดีกวามี
เสื้อสวย ๆ คุณภาพดี ๆ เยอะ เพราะเคาคัดเฉพาะที่มีคุณภาพ ราคาอาจจะแพงหนอย
แตก็โอเค ไมตองเหนื่อย”

6.4 ผูซื้อเสื้อผามือสอง
ในกระบวนการคาเสื้อผามือสองนับวามีความสําคัญมากในการกําหนดประเภท

สินคาในตลาดซื้อเสื้อผามือสอง ในแตละชวงความนิยมของผูซื้อจะมีความแตกตางกัน
ออกไป ผูคาเองจําเปนอยางยิ่งที่ตองรูถึงรสนิยมของแตละชวง การปฏิสัมพันธระหวาง
ผูคาและผูซื้อจึงสําคัญมาก ผูคาสามารถที่จะเลือกลักษณะสินคาเสื้อผามือสองที่จะ
ขาย สวนผูซื้อก็สามารถที่จะรูวาในชวงนั้นมีรูปแบบการแตงกายอยางไร จากขอมูลของ
ผูใหขอมูลสําคัญผูวิจัยสามารถแบงผูซื้อออกเปน 3 กลุม ดังนี้
                                                          
6 หางกระสอบ หมายถึง เส้ือผามือสองที่ผานการคัดแยกแลวและเปนเสื้อผาที่มีคุณภาพต่ํา



82

1. กลุมคิดประดิษฐใหม
      กลุมผูซื้อเสื้อผามือสองประเภทนี้จะมีการติดตามความเคลื่อนไหวของ รูป

แบบการแตงกายอยูตลอดเวลา พยายามศึกษาจากสื่อตาง ๆ เชน วารสาร มิวสิควีดีโอ 
เปนตน กลุมผูซื้อประเภทนี้จะไมมีตนแบบในการแตงกายที่แนนอน โดยจะผสมผสาน
รูปแบบการแตงกายตามความชอบและความพอใจของตนเอง กลุมผูซื้อกลุมนี้ชอบ
ทดลองแตงกายดวยรูปแบบการแตงกายใหม ๆ อยูเสมอ แตถามีรูปแบบการแตงกายดัง
กลาวเริ่มเปนที่นิยมมากขึ้น กลุมผูซื้อกลุมนี้ก็จะเปลี่ยนรูปแบบการแตงกายใหม ดังที่ผู
ใหขอมูลสําคัญบางราย เชน กามารูซามันหะสีแมและพงษสุชาติ ดินอะ ซึ่งมีประสบ
การณในดานนี้ไดใหขอมูลไว ดังนี้

มัน  (สัมภาษณ), 15 มกราคม 2545 กลาววา  “ผมไมชอบแตงกายเลียนแบบ
ใครหรอก รูสึกวามันโหลเกิน ผมชอบแตงกายสไตลผมเอง มันเปนเอกลักษณของผมเอง
จะไดดูเดนกวาเพื่อน ถาเพื่อนมาเลียนแบบผมก็จะเปลี่ยนสไตลใหม”

ชาติ   (สัมภาษณ), 11  มกราคม 2545 กลาววา “ผมชอบนะ วงดนตรีฮารคอร
แตผมไมชอบการแตงตัวใหเหมือนกันก็เห็นคนใสกันเยอะ ก็มีบางทีที่ใสแตตองตรงที่ตัว
เองชอบดวยนะ”

2. กลุมเลียนแบบ
       ในการแตงกายของกลุมนี้เนนที่ความทันสมัยเปนที่นิยมของคนสวนใหญ ใน

การตัดสินใจซื้อเสื้อผามือสอง กลุมนี้ตองแนใจวาเสื้อผาที่ซื้อนั้นเปนเสื้อผาที่กําลังนิยม
ในชวงนั้น กลุมนี้จะมีความใกลชิดกับผูขายมาก เนื่องจากผูขายจะมีขอมูลเกี่ยวกับ
แฟชั่นและรูปแบบการแตงกายใหม ๆ และทันสมัยตลอดเวลา จากการวิจัย ผูวิจัยพบวา
ผูใหขอมูลสําคัญสวนใหญจะอยูในกลุมประเภทนี้ ซึ่งผูใหขอมูลไดใหขอมูลดังนี้

ซา   (สัมภาษณ), 6  มกราคม 2545 กลาววา “กอนที่จะซื้อทุกครั้งตองดูกอนวา
คนสวนมากนิยมหรือไม ถาจะใหใสเสื้อที่เขาไมเลน ผมไมเอาหรอก”
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รี  (สัมภาษณ), 13  มกราคม 2545 กลาววา “ถามีเสื้อแบบใหม ๆ มาจะซื้อเลย
แตถาจะใสหรือไมใสนั้นตองดูกอนวาคนในหมูบานใสหรือเปลา ถาคนที่บานใสก็จะใส
ไดเหมือน ๆ คนอื่น”

ลัน  (สัมภาษณ), 10  มกราคม 2545 กลาววา “การที่จะซื้อเสื้อสักตัว อยางแรก
ที่ตองคํานึงก็คือ เสื้อนั้นตองนิยมเลนกัน”

นัน  (สัมภาษณ), 3  มกราคม 2545 กลาววา  “ใครจะกลาใสละของที่ชาวบาน
เคาไมใสกัน เดี๋ยวเคาหาวาเรานิยมของแปลกอีก”

จากการสังเกตพบวา ผูใหขอมูลสําคัญเลือกเลียนแบบรูปแบบการแตงกายที่
สอดคลองกับหลักการศาสนา กลาวคือ ในศาสนาอิสลามมีการบัญญัติในเรื่องของการ
แตงกายอยางชัดเจนวา ตอง   แตงกายดวยเสื้อผาที่เรียบรอย ไมควรใสเสื้อผาที่มีรูปคน
หรือสัตว เพราะสามารถจะทําใหเสียสมาธิในการปฏิบัติศาสนกิจ ดังนั้นเสื้อผาที่กลุมนี้
มีความตองการซื้อจะตองถูกตองตามหลักศาสนา ดังที่ผูใหขอมูลสําคัญบางคนไดใหขอ
มูลดังตอไปนี้

ตา  (สัมภาษณ), 19  มกราคม 2545 กลาววา “ผมชอบเสื้อผาสีพื้น ไมมีลวด
ลาย รูปแบบดูเรียบ ๆ และอีกอยางในขณะที่เรากําลังปฏิบัติศาสนกิจไมตองเกรงวาคน
จะจองเราแลวเสียสมาธิ”

อัส  (สัมภาษณ), 10  มกราคม 2545 กลาววา “เห็นพวกนี้ชอบใสเสื้อสกรีนวง
ดนตรีร็อค ไมรูนาดูตรงไหน บางทีมีรูปไมกางเขนดวย พวกเราใสไมได มันบาป”

7. ประเภทเสื้อผามือสอง

จากผลการศึกษาพบวา ผูใหขอมูลสําคัญไดเลือกซื้อเสื้อผามือสองมาจากแหลง
ตาง ๆ ตามประเภทและความมากนอยปะปนกัน เชน สินคาที่มาจากสหรัฐอเมริกาสวน
ใหญจะเปนเสื้อยืด เสื้อหนาว แจ็คเก็ต กางเกงยีนส ชุดวายน้ํา รองเทา ทั้งนี้สังเกตได
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จากปายยี่หอสินคาจะติดวา Made in U.S.A. และลักษณะสินคาจะมีขนาดใหญ ๆ โดย
เฉพาะกางเกงยีนสจะมีมากเปนพิเศษ นอกจากนี้สินคาที่มาจากประเทศจีน ญ่ีปุน 
เกาหลี ฮองกงและไตหวัน สวนใหญจะเปนเสื้อเชิ้ต เสื้อยืด ผาหม ทั้งนี้สินคาที่มาจาก
ตางประเทศ เชน สหรัฐอเมริกา ญ่ีปุน เกาหลี ฮองกงและไตหวันจะมีชนิดของเสื้อผา 
คุณภาพ ความนิยมแตกตางกันไป ดังที่ผูวิจัยไดศึกษาดังตอไปนี้

1. สินคาประเภทยีนส ไดแก กางเกงยีนสขายาว รูปทรงตาง ๆ เชน ทรง
กระบอก   ทรงเดฟ ทรงบอลลูน ทรงขามา เปนตน กางเกงยีนสตัดขา เอี๊ยม เสื้อยีนส 
เจ็คเก็ต ทั้งนี้มีทั้งยีนสธรรมดาและยีนสสีตาง ๆ

2. เสื้อกันหนาวและเจ็คเก็ต มีลักษณะของเนื้อผาแตกตางกันออกไป เชน ขน
สัตว ผาดาน ผารม หนังสัตว ผายืด โดยเฉพาะเสื้อกันหนาวบางตัวสามารถใชสวมใสทั้ง
ดานในและดานนอก

3. เสื้อยืด มีทั้งแบบคอกลม คอวีและแบบโปโล มีทั้งสีพื้นไมมีลวดลายและมี
ลวดลายตามสมัยนิยม โดยสวนมากผูใหขอมูลสําคัญจะนิยมลวดลายสติกเกอรที่เปน
สัญลักษณของยี่หอเสื้อผากีฬาตาง ๆ เชน ไนกี้ อาดีดาส อัมโบร เปนตน นอกจากนี้ยัง
นิยมสติกเกอรรูปที่แสดงถึงความเปนดนตรีร็อค เชน รูปนักรองวงดนตรีร็อค ชอปเปอร 
เปนตน

4. เสื้อเชิ้ตมีทั้งแบบแขนสั้นและแขนยาว แบบสีพื้นและมีลายในตัวเสื้อ สําหรับ
แบบมีลายบนตัวเสื้อผูใหขอมูลสําคัญนิยมสวมใส ไดแก ลายดอกไม ลายสกอตร ลาย
ทหาร เปนตน นอกจากนี้ผูใหขอมูลสําคัญยังนิยมเสื้อเชิ้ตแบบเสื้อฮาวายหรือเสื้อเชิ้ต
ชายหาด คือเปนเสื้อเชิ้ตที่มีเนื้อผาแบบบางเบา มีรูปทิวทัศนของชายทะเลหรือตนไม 
จากการสังเกตเสื้อนักเรียนของผูใหขอมูลสําคัญสวนใหญเปนเสื้อผามือสอง

5. กางเกงแสล็ก มีทั้งแบบขาสั้นและแบบขายาวมีลักษณะที่แตกตางกันออกไป
มีทั้งผาขน ผาฝาย ผามัน เปนตน มีทรงกระบอก ทรงเดฟ ทรงบูติก จากการสังเกต    
พบวากางเกงแสล็กที่ผูใหขอมูลสําคัญเลือกซื้อจะไมมีความแตกตางทางดานราคามาก
นักเนื่องจากผูใหขอมูลสําคัญไมนิยมยี่หอของกางเกงแสล็ก แตจะนิยมทรงของกางเกง
มากกวา
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6. กางเกงกีฬา มีลักษณะเปนผาวอรมและผาฝาย โดยรูปทรงของกางเกงแต
ละชนิดก็มีลักษณะแตกตางกันออกไปตามชนิดของกีฬา เชน กางเกงฟตที่ใชวายน้ํา
และปนจักรยาน กางเกงขาสั้นใชสวมใสขณะเลนฟุตบอล เปนตน

7. กางเกงทหาร มีลักษณะเปนลายทหารบก ทหารอากาศและทหารเสือ มีแบบ
รัดชายกางเกงและปลอยชายกางเกง

โดยสวนใหญประเภทเสื้อผามือสองที่ผูใหขอมูลสําคัญนิยมเลือกเปนอันดับหนึ่ง
ไดแก เสื้อยืด รองลงมาคือ เสื้อเชิ้ตและกางเกงยีนส โดยพิจารณาจากยี่หอ ประเภทของ
เนื้อผา คุณภาพและความเหมาะสมของรูปรางเปนหลัก

จากผลการศึกษา ผูวิจัยพบวาลักษณะรูปแบบการจําหนายเสื้อผามือสองมีอยู
ดวยกัน 3 รูปแบบ คือ

1. แขวนบนโครงรมกันแดด โดยผูขายนํารมสูงประมาณ 2 เมตร สวนมากเสื้อ
ผาที่นํามาแขวนจะเปนเสื้อผาที่คัดแยกแลวมีคุณภาพดี ยี่หอดัง ราคาของเสื้อผามือสอง
ประเภทนี้จะมีราคาสูงกวาปกติ การที่ผูขายนํามาแขวนโชวไวบนโครงรมกันแดดเพื่อ
เปนการโฆษณาและดึงดูดลูกคาใหมีความสนใจสินคาในรานของตน ราคาก็ขึ้นอยูกับ
คุณภาพและยี่หอของเสื้อผาแขนบนราวเหล็ก โดยผูขายจะใชไมแขวนแบบเหล็กลวด
แขวนเสื้อผามือสองบนราวแขวนมีขนาดความยาวประมาณ 2 เมตร ซึ่งราวแขวนจะมี
ลักษณะเปนชิ้นสวนที่ถอดประกอบได คุณภาพเสื้อผามือสองอยูระดับปานกลาง เปน
เสื้อผามือสองที่มีตําหนิเล็กนอย เชน คอเสื้อกวาง สีจาง สติกเกอรหลุดลอก เปนตน 
ราคาประมาณตัวละ 30-60 บาท แตสวนใหญผูขายจะขาย 3 ตัว ราคา 100 บาท

2. กองบนพื้น ผูขายจะนํากระสอบเย็บติดกันเปนขนาดใหญเพื่อวางเสื้อผามือ
สอง บางรานก็อาจจะวางกองบนแครที่สามารถพับเก็บได คุณภาพของสื้อผามือสอง
ประเภทนี้อยูในระดับต่ํามาก เสื้อผามือสองประเภทนี้จะมีตําหนิมาก เชน บางตัวอาจ
จะขาด ขนาดใหญหรือเล็กเกินไป มีคราบสกปรก เปนตน ผูซื้อตองใชเวลาในการเลือก
มาก แตราคาเสื้อผามือสองแบบดังกลาวจะมีราคาถูกมาก ประมาณตัวละ 10-30 บาท

3. หนีบบนตาขายลวด โดยการขัดลวดตาขายเปนชั้น ๆ หนีบดวยตัวหนีบ โดย
สินคาประเภทนี้เปนเสื้อผามือสองที่ผานการคัดเลือกแลว เปนเสื้อผาที่มีคุณภาพดีกวา
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เสื้อผามือสองที่แขวนบนโครงรมกันแดด ราคาก็แพงกวา ซึ่งผูใหขอมูลสําคัญเรียกเสื้อ
ผามือสองที่หนีบบนตาขายลวดวา หัวเสื้อ หมายถึงเสื้อที่ไดรับการคัดเลือกวามีคุณภาพ
ดีและยี่หอเปนที่นิยมอีกดวย

8. ขั้นตอนการเลือกซื้อเสื้อผามือสอง

จากการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญทั้ง 15 ราย ปรากฏวากลุมตัวอยางไดใหขอ
มูลเกี่ยวกับขั้นตอนในการเลือกซื้อเสื้อผามือสองในลักษณะเดียวกัน ซึ่งผูวิจัยจะขอ
เสนอบทสัมภาษณของผูใหขอมูลสําคัญที่นาสนใจ 7 บทสัมภาษณ เพื่อพิจารณา      
ขั้นตอนการเลือกซื้อเสื้อผามือสอง ดังตอไปนี้

รี  (สัมภาษณ), 13  มกราคม 2545 กลาววา “ขั้นตอนในการซื้อเสื้อผามือสอง 
ในขณะที่เราเดินเขาตลาดนัด คนขายบางคนก็กลาววา “เสื้อผามือสองคราบ” มีหลาย
แบบหลายสไตล เราก็เขาไปดู ไปเลือกพรอมกับสอบถามราคา และเดินดูรานอื่นพรอม
กับสอบถามราคาอีก ถาหากวาไดราคาตามความพอใจของเราก็จะตัดสินใจซื้อรานนั้น 
ในการตอรองราคานั้น ขึ้นอยูกับตัวเรามากกวา หากเราพูดแลวทําใหผูขายใจออนใจ ถา
หากผูขายตั้งราคาแพงเกินไปเราตองทําเหมือนวาไมสนใจ ไมเอา ผูขายก็จะลดราคาลง
มาเองก็จะเหลือราคาในระดับที่ถูกลงกวาเดิม วิธีนี้จะใชไดผล ในการเลือกเสื้อผามือ
สองอยูที่ตัวคนซื้อมากกวา ถารูจักซื้อหรือคัดเลือกเสื้อผามือสองเกงก็มักจะไดของที่มี
คุณภาพดี ๆ ดังนั้นเราควรไปเลือกกับผูที่มีความถนัดในการเลือกซื้อและมีประสบการณ
ในดานเสื้อผามือสองสําหรับขั้นตอนในการเลือกเสื้อผามือสองในราน เราควรเดินดูเสื้อ
ผาในรานใหทั่วเสียกอนเพราะเสื้อผาจะมีปายบอกราคา แคเพียงเราเดินไปเลือกวาตัว
ใดที่เราชอบ แตในรานมักจะตอรองราคาไดเพียงเล็กนอย เพราะเปนเสื้อผาที่มีการคัด
เลือกมาแลว”

ฟต  (สัมภาษณ), 19  มกราคม 2545 กลาววา “การเลือกเสื้อผามือสองในตลาด
นัด ขั้นแรกเราก็เดินดูไปเร่ือย ๆ ดูใหทั่วตลาดกอน เพื่อที่จะเลือกดูวาเสื้อผาแบบใดที่
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ชอบก็เดินดู ๆ ไปกอนยังไมตองตัดสินใจซื้อในทันทีเพราะอาจจะมีเสื้อผาสวย ๆ กวา ถา
เลือกถูกใจแลวก็จะนํามาพิจารณาวาทั้งสองสามตัวที่เลือกไว ตัวใดสวยที่สุด ถูกใจที่สุด 
พิจารณาจากหลาย ๆ อยาง เชน ราคา ควรเลือกราคาที่ถูกกวา เนื้อผา ตัวใดดีกวาไมมี
รอยขาด รอยตําหนิ และเลือกวาตัวใดที่กําลังเปนที่นิยม ถาถูกใจตัวใดก็นํามาตอรอง
ราคากัน การตอรองราคาก็จะทําไดโดยตอรองใหต่ํามาก เพราะถาผูขายไมใหในราคา
นั้นเราก็อาจจะเพิ่มอีกนิดหนอย และเมื่อไดราคาที่ถูกใจทั้งผูซื้อและผูขายก็ตกลงเอาตัว
นั้นเลย แตถาอยากไดเสื้อผาที่มียี่หอตองไปเลือกซื้อเสื้อผามือสองในราน ก็เลือกเสื้อผา
มือสองที่แขวนไวซึ่งลวนแลวแตมีราคาแพง ยี่หอดัง ๆ แตเราเลือกตามที่ใจตองการและ
เปนที่นิยมที่สุด นําเสื้อตัวนั้นไปพิจารณาราคาแลวก็ตอรองราคากับผูขาย ในการตอรอง
ราคานั้น เราก็พยายามหาตําหนิของเสื้อผาตัวนั้น เพื่อที่จะไดตอรองราคาไดงายขึ้น 
และถาตอรองราคาเปนที่นาพอใจของเรา เราก็ตกลงซื้อเสื้อตัวนั้นเลย”

มัด  (สัมภาษณ), 13  มกราคม 2545 กลาววา “ขั้นตอนแรกในการเลือกซื้อเสื้อ
ผามือสองในตลาดนัด ผมก็เดินดูใหทั่วตลาด ดูแตละราน เมื่อเดินดูทั่วแลวผมก็กลับไป
ที่รานที่ผมถูกใจ โดยการเขาไปนั้นจะเขาดูรานที่ถูกใจมากที่สุดกอน แลวคอย ๆ ทะยอย
ไปดูรานถัดไป สําหรับการซื้อก็จะซื้อแบบตรวจสอบตาง ๆ นา นา ไมวาจะเปนทรงของ
เสื้อผา รอยขาด รอยเปอน แมกระทั่งสี ผมก็ยังเลือกวาสีจางหรือเปลา แลวก็สีตองถูกใจ
ผมดวย สวนราคานั้นผูขายตั้งราคาไวสูงมาก สมมติวา เจาของรานตั้งราคา 180 บาท 
ผมก็ตอรองราคาเหลือครึ่งหนึ่งของราคาที่ตั้ง ถาหากเจาของรานไมให ผมก็ถามเจาของ
รานวา เสื้อตัวนี้สุด ๆ แลวใหเทาไหร ถาหากผมกลาสูราคาที่เจาของรานให ผมก็เอา แต
ถาผมยังคิดวาราคายังสูงอยูผมก็ไมเอา สวนมากแลวผมจะซื้อเสื้อดวยราคาใกลครึ่ง
หรือกวาครึ่งหนึ่งของราคาที่ตั้งไว เชน 80 บาท ตอรองราคาเหลือ 40 บาท หรือ 50 บาท 
ถาสูงกวานี้ผมก็จะไมสูราคาและสําหรับการเลือกซื้อเสื้อผามือสองที่ขายในรานสวน
มากแลวเขาจะตั้งราคาไวแลวอันเนื่องมาจากเสื้อในรานไดผานการคัดเลือกมาแลว การ
เลือกซื้อของผม อันดับแรกก็เลือกเสื้อตัวที่ถูกใจที่สุดหลังจากนั้นก็สอบถามราคา ถา
ราคาสูงเกินไป ผมก็ไมซื้อ แตถาราคาไมสูงนักผมก็อาจจะซื้อก็ได สวนการตอรองราคา
อาจมีบาง แตคงตอรองราคาไดไมมากนัก”
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ดี  (สัมภาษณ), 6  มกราคม 2545 กลาววา  “เริ่มแรกของการเลือกซื้อเสื้อผามือ
สองในตลาดนัดของผมเลยก็คือการสังเกตรอบ ๆ ตลาดนัดวาตลาดนั้นกวางใหญแค
ไหน จากนั้นก็จะเดินดูในแตละราน แตจะเปนการเดินดูเพียงอยางเดียวกอน และจะเดิน
ดูไปเร่ือย ๆ แตหากพบเสื้อผาที่ตองการ ก็จะเขาไปเลือกดูและตรวจดูสภาพของเนื้อผา 
ยี่หอและความเกาความใหม ซึ่งดูจากสีของผาและหากเปนที่นาพอใจก็จะลองสอบถาม
ราคาดูกอน แตจะเปนแคการสอบถามเทานั้นยังไมตัดสินใจซื้อ หลังจากนั้นก็เดินดูไป
เรื่อย ๆ เผื่อเจอตัวที่ถูกใจอีกและถาหากเจอเสื้อผาที่เราถูกใจอีกก็จะทําเชนเดียวกับครั้ง
แรก สรุปงาย ๆ คือ จะเดินดูและตรวจสภาพของเสื้อผาและจะสอบถามราคา หลังจาก
นั้นก็นํามาสรุปวารานใดเนื้อผาดีที่สุด ยี่หอและราคาเปนที่นาพอใจที่สุด เมื่อตัดสินใจ
ไดแลวจะกลับไปดูรานนั้นอีกและตอรองราคาและพยายามพูดตอรองราคาใหเจาของ
รานลดราคาใหไดมากที่สุด ซึ่งจะใหเพื่อนที่ไปดวยพูดตอรองราคาใหและหากเปนที่นา
พอใจก็จะซื้อ แตสินคาในตลาดนัดสวนมากจะเปนสินคาที่ไมคอยจะมีคุณภาพนัก แต
ราคาจะถูกกวาในรานและตอรองราคาไดงายกวาในราน และสินคาก็จะไมคอยมียี่หอ
สวนการซื้อเสื้อผามือสองในรานเริ่มแรกจะไปดูรานที่ขายผามือสองที่ผูคนสวนใหญมัก
จะเขาและสอบถามกับเพื่อน ๆ ที่เคยซื้อวารานใดที่นาซื้อและมีเสื้อผาที่ทันสมัยเปนที่
นาพอใจที่สุด หลังจากนั้นก็จะเขาไปดูและเลือกดูเสื้อผาในรานนั้น เมื่อเจอเสื้อผาที่ตรง
กับความตองการและเปนที่นาพอใจ ก็จะเขาไปถามราคาและพยายามตอรองราคา แต
ในรานสวนใหญแลววจะตอรองราคาไดยากและมักจะมีราคาแพงกวาในตลาดนัด แต
สินคาจะมี  คุณภาพดีกวาและสวนใหญจะเปนสินคาประเภทที่มียี่หอดังๆ”

วา  (สัมภาษณ), 24 ธันวาคม 2544 กลาววา “ขั้นแรกเราตองพิจารณากลุมเสื้อ
กอนวาเปนประเภทใด เสื้อจะมีหลายประเภท เชน เสื้อเชิ้ตแขนยาว แขนสั้น และเสื้อยืด
แขนยาว แขนสั้น เปนตน    สวนมากผมจะเลือกเสื้อที่เปดกระสอบใหม ๆ เพราะวาของ
ภายในกระสอบอาจจะยังไมมีผูคามาคัดเลือก ถาเราเลือกเสื้อที่เหลือจากที่ผูคามาคัด
เลือกไปแลวอาจจะไดเสื้อผาที่มีตําหนิ เราจะสังเกตเห็นวาเสื้อผาที่เพิ่งเปดกระสอบใหม 
ๆ จะมีรอยยับมากกวาปกติ หลักจากนั้นก็คัดเลือกยี่หอหรือตัวสกรีนหรือรูปภาพตาง ๆ 
อยางที่เราชอบหรือตองการพรอมกับพิจารณาราคาที่เจาของตั้งไว ถาเปนเสื้อผาที่เรา
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ชอบจริง ๆ เราจะไมเกี่ยงเรื่องราคามากนัก แตทางที่ดีควรจะมีการตอรองราคากอนเทา
ที่จะทําได สําหรับขั้นแรกในการเลือกซื้อเสื้อผามือสองในรานเราก็ตองไปแผนกที่เรา
ตองการซื้อ เพราะจะมีหลายแผนก เชน แผนกการกีฬา แผนกแฟชั่นหรือแผนกการแตง
กายในการละหมาด ในการซื้อเสื้อผาแตละครั้งเราควรคํานึงถึงงบประมาณที่เรามีและ
เสื้อผาที่ซื้อควรเปนเสื้อผาที่ชอบมากที่สุด”

ดาน  (สัมภาษณ), 24 ธันวาคม 2544 กลาววา “เมื่อผมเขาไปในตลาดนัดก็จะ
เดินรอบ ๆ ตลาดนัดกอนถาเราเจอเสื้อผาที่ถูกใจแลวก็จะตั้งไวกอนเราตองเดินใหทั่ว
ตลาดเสียกอน เมื่อเดินจนทั่วแลวผมก็จะพิจารณาวารานใดที่มีเสื้อผาที่ผมถูกใจที่สุด ก็
จะเขารานนั้นทันที โดยวิธีของผมมี  ดังนี้

1. พิจารณาเสื้อผาที่เราถูกใจวาเนื้อผาเปนอยางไร มีรอยขาด มีตําหนิหรือไม
และสไตลเสื้อผานั้นเหมือนกับเพื่อนเราหรือเปลา ถาเหมือนผมก็จะไมซื้อ

2. ถาเสื้อผาตัวนั้นไมมีอะไรที่เหมือนกับขอ 1 ผมก็จะถามราคาทันที สมมติวา
เสื้อตัวนี้ราคา 100 บาท แนนอนที่สุดผมก็จะตอรองราคากับคนขายดวยราคา 60 บาท 
แตคนขายบอกวา เขาใหไดแค 70 บาท ถาเสื้อตัวนี้ถูกใจเรามากและเปนสไตลของเรา 
ผมก็จะกลาซื้อเสื้อตัวนั้นดวยราคา 70 บาท

3. เมื่อเราซื้อเสื้อผาแลวก็จะขอบคุณเจาของรานและบอกวาวันหลังจะมาซื้อ
อีกและสําหรับเสื้อผามือสองในรานผมจะไมคอยซื้อ เพราะสวนใหญจะเปนเสื้อผาที่มี
ราคาแพง แตถามีเสื้อผาที่เราถูกใจและเปนสไตลของเรา ถึงแมวาจะมีราคาแพงผมก็จะ
กลาซื้อ วิธีตอรองราคาของผมในรานก็ไมคอยจะเรื่องมากนัก สมมติวาคนขายตั้งราคา 
200 บาท ผมก็จะขอเพียง 150 บาท แตถาเคาบอกวาใหไดแค 170 บาท ผมก็จะ       
ยินยอมซื้อทันทีเพราะเราถูกใจและเปนสไตลของผม”

มัน  (สัมภาษณ), 15  มกราคม 2545 กลาววา “แรกเริ่มเลยก็จะชวนเพื่อนไป
ตลาดกันซัก 2-3 คน เมื่อไปถึงก็จะจอดรถไวในที่จอดรถแลวเดินลงไปดูเสื้อผา ถาหาก
เสื้อผาตัวใดรูสึกสะดุดตาสะดุดใจก็เขาไปดู เกณฑการพิจารณาก็งาย ๆ คือดูวาสีผายัง
สีสดหรือไม เนื้อผาเปนเนื้อผาชนิดใด ขนาดพอดีกับเราหรือเปลา มีตําหนิหรือไม แลว
จะเขาไปถามราคากับ    ผูขาย หากราคาที่ผูขายบอกแพงเกินไป ก็จะตอรองราคาใหลด
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ลงอีกจนกวาเปนที่นาพอใจและราคาสินคาก็เหมาะสมกันก็ตกลงซื้อ แตหากวาตอรอง
ราคาแลวไมเปนที่นาพอใจก็คงตองบาย บาย ผูขายแลวเดินไปดูตอรานอื่นอีก สําหรับ
เสื้อผามือสองในรานจะมีราคาแพงกวาในตลาดนัด แตสวนมากคิดวาสภาพเนื้อผามือ
สองอยูในสภาพที่ดีกวาที่ขายในตลาดนัด สวนการพิจารณาคุณภาพเสื้อผานั้น ๆ ก็จะ
เหมือน ๆ กัน คือ สีเสื้อผา เนื้อผา ขนาดและดูวามีตําหนิหรือเปลาพรอมกับราคาก็
เหมาะสมกับเสื้อผาชนิดนั้น ๆ ดวย”

จากบทสัมภาษณของผูใหขอมูลสําคัญ ผูวิจัยสามารถสรุปถึงขั้นตอนในการ
เลือกซื้อเสื้อผามือสองไดดังตอไปนี้

1. ขั้นตอนการเลือกซื้อเสื้อผามือสอง
     การซื้อเสื้อผามือสองเริ่มตนเมื่อผูใหขอมูลสําคัญเขาสูตลาดเสื้อผามือสอง 

เมื่อผูใหขอมูลสําคัญเดินทางถึงตลาดนัดแลวจะเริ่มสํารวจเสื้อผาที่มีขายในรานแตละ
รานเสียกอนโดยพยายามเลือกเสื้อผามือสองที่ถูกใจอยางคราว ๆ และจะพยายามจําวา
เสื้อดังกลาวอยูรานใดบาง หลังจากนั้นก็จะเดินเลือกเสื้อผามือสองรานอื่น ๆ ตอไปจน
กวาจะเลือกรานทั้งหมดที่มีในตลาดนั้นจึงจะวกมายังรานที่เลือกไวอีกครั้ง

2. ขั้นตอนการพิจารณาเสื้อผามือสอง
     เมื่อเลือกเสื้อผามือสองที่ถูกใจแลวผูใหขอมูลสําคัญก็จะกลับมาพิจารณา

รายละเอียดของเสื้อผามือสอง จาการศึกษาพบวาเกณฑในการพิจารณาในการเลือก
เสื้อผามือสองผูใหขอมูลสําคัญจะพิจารณาลักษณะทั่วไปของเสื้อผามือสองเปนอันดับ
แรก ไดแก รูปทรง สี รอยตําหนิ เปนตน รองลงมาคือพิจารณายี่หอของเสื้อผามือสองวา
โดยจะเลือกยี่หอที่กําลังไดรับความนิยม ที่สําคัญตองเปนยี่หอแท ซึ่งผูใหขอมูลสําคัญ
ไดตั้งขอสังเกตวา “เสื้อผามือสองบางตัวไมมีปายยี่หอเนื่องจากวาผูขายบางคนจะตัด
ยี่หอจากเสื้อผาอีกตัวไปติดเสื้อผาอีกตัวหนึ่งเพื่อเพิ่มราคาใหกับสินคา ดังนั้นการเลือก
ซื้อเสื้อผามือสองตองสังเกตใหดีวาปายที่ติดอยูนั้นเปนของแทหรือเปลา” และจะ                        
พิจารณาราคาเปนอันดับสุดทาย โดยจะพิจารณาความเหมาะสมของราคากับคุณภาพ
และยี่หอของเสื้อผามือสอง
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3. การตอรองราคา
    การกําหนดราคา จากการศึกษาผูวิจัยพบวา ผูขายมักจะกําหนดราคาของ

เสื้อผามือสองไวเปนสองเทาของราคาที่ตองการขาย ดังนั้นหลักการตอรองราคาเสื้อผา
มือสองคือตองตอรองราคาเปนครึ่งหนึ่งของราคาที่ตั้งไว แตในบางครั้งผูขายอาจจะไม
ยอมลดราคา ผูใหขอมูลสําคัญก็จะพยายามขึ้นราคาที่ขอลดไวเพิ่มขึ้นอีกโดยจะอยู
ระหวาง 10 - 20 บาท จนกวาเกิดความพอใจทั้งสองฝายจึงจะมีการซื้อขายเกิดขึ้น ใน
กรณีที่ไมสามารถตกลงราคากันได ผูใหขอมูลสําคัญจะเดินเลือกที่รานอื่นกอน แตถา
ตองการซื้อเสื้อผามือสองตัวดังกลาวก็จะคอยกลับมาซื้อในภายหลัง พงษสุชาติ ดินอะ
ไดใหเคล็ดลับใน การซื้อเสื้อผามือสองวา “การซื้อเสื้อผามือสองในแตละครั้งอยา
พยายามแสดงใหผูขายเห็นเราตองการซื้อสินคาดังกลาว เพราะผูขายจะลดราคาลงไม
มากนัก ถาตกลงกันไมไดก็ใหเดินออกจากรานไปกอน บางครั้งผูขายก็จะเรียกกลับมา
เพื่อตอรองราคากันอีกครั้งและจะลดราคาลงอีกเพราะผูขายก็ตองการที่จะขายสินคา
เชนกัน”

4. การตัดสินใจซื้อ
    หลังจากที่ผูใหขอมูลสําคัญไดพิจารณาเสื้อผามือสองตามขอ 2 และสามารถ

ตกลงราคากับผูขายตามขอ 3 แลว ผูใหขอมูลสําคัญก็จะตัดสินใจซื้อทั้งนี้ผูใหขอมูล
สําคัญก็ยังใชขอมูลจากเพื่อน ๆ ในการตัดสินใจอีกครั้ง จึงจะตัดสินใจซื้อ

สําหรับขั้นตอนในการซื้อเสื้อผามือสองนั้นผูใหขอมูลสําคัญบางรายอาจจะมี  
ขั้นตอนในการซื้อที่แตกตางกันดังแสดงในแผนภาพ 5 เชน กรณีของพงษสุชาติ จะ
พิจารณาเฉพาะยี่หอมากกวาพิจารณาอยางอื่น โดยไมสนใจราคาแมวาราคาคอนขาง
สูงก็ตาม และกรณีของอดินันจะพิจารณาในเรื่องของราคาเปนอันดับแรก เปนตน

แผนภาพ 5 ขั้นตอนการซื้อเสื้อผามือสอง
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สํารวจเสื้อผามือสองในแตละราน

  เลือกเสื้อผามือสองในรานที่สนใจ

    พิจารณารูปแบบ ยี่หอและราคา

   ตอรองราคา

     ตัดสินใจซื้อ

9. การประเมินของผูซื้อเสื้อผามือสอง

การเลือกซื้อเสื้อผามือสองแมจะมีการพิจารณาตัดสินใจอยางรอบคอบเพียงใด 
ก็ตาม ก็สามารถไดเสื้อผามือสองที่ไมมีคุณภาพ มีรอยตําหนิและจุดที่สรางความไม  
พอใจใหกับผูซื้อเสื้อผามือสอง ดังนั้นการจะตัดสินใจในการซื้อเสื้อผามือสองในครั้ง   
ตอไปจึงเกิดการประเมินหลักการซื้อเสื้อผามือสองนั่นเอง

ผูวิจัยพบวา วิธีการที่ผูใหขอมูลสําคัญประเมินเสื้อผามือสอง ซึ่งจะนําเกณฑใน
การพิจารณาเลือกซื้อเสื้อผามือสองมาเปนเกณฑในการประเมินผลหลังการซื้อตอไป
จากการศึกษาผูใหขอมูลสําคัญทั้ง 15 ราย ทําใหทราบถึงหลักเกณฑที่ใชในการประเมิน
โดยสามารถสรุปไดดังตอไปนี้

1. เกณฑเกี่ยวกับรูปแบบของสินคา
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          จากการศึกษาพบวารูปแบบของเสื้อผามือสองที่ผูใหขอมูลสําคัญใชเปน
เกณฑในการประเมินนั้นไดแก ความเหมาะสมของรูปแบบเสื้อผามือสองตอบุคลิก 
ขนาดที่เหมาะสม โดยขนาดที่ผูใหขอมูลสําคัญสวมใสคือ ขนาด S (Small) , M 
(Medium) และ L (Large) นอกจากนี้ยังประเมินจากลวดลายของตัวเสื้อวาเปนที่นิยม
มากนอยเพียงใดและตําหนิของเสื้อผามือสอง ถาหากพบตําหนิหลังการซื้อมากเทาใด
โอกาสที่ผูใหขอมูลสําคัญจะสวมใสก็มีนอยเทานั้น ดังเชน กรณีของ ดี

ดี  (สัมภาษณ), 6  มกราคม 2545 กลาววา “ผมเคยซื้อกางเกงยีนสสามสวน
แบบรัดรูป ตอนเลือกก็เห็นวาสวยดีก็เลยซื้อ แตเมื่อนํามาสวมใสก็ใสไมได คือผมตัวสูง 
ผอม ใสแลวเหมือนนกระยางเลย”

ฟต  (สัมภาษณ), 19  มกราคม 2545 กลาววา “ผมมีเสื้อที่สกรีนวงดนตรีร็อคอยู
ตัวหนึ่ง ซื้อมาแพงมาก แตก็ไมไดใส ก็ใครจะกลาใสละ หัวนักดนตรีหายไปคนหนึ่ง ตอน
แรกไมไดสังเกตก็เพื่อนติบอย ๆ ก็รูสึกเขินอาย ก็เลยไมใสอีกเลย”

ฮาต  (สัมภาษณ), 26 ธันวาคม 2544 กลาววา “เมื่อกลับถึงบานก็นําเสื้อที่ซื้อ
มานั่งดูกัน ซึ่งเมื่อดูอีกครั้งก็เจอรอยตะเข็บบาง รอยตอบาง บางที่ก็ขาด แตก็เย็บใหมได 
ไมคอยเสียดายมากเพราะขาดเพียงนิดหนอยเทานั้นเอง สวนอีกตัวที่ซื้อมาเปนเสื้อ
ฮาวายยังอยูในสภาพใหมและไมมีรอยตําหนิเลยเปนที่นาพอใจมาก”

2. เกณฑเกี่ยวกับยี่หอของสินคา
    ยี่หอของสินคานับวามีความสําคัญมากในการตัดสินใจเลือกซื้อเสื้อผามือ

สอง จากการศึกษาพบวา ภายหลังจากที่มีการเลือกซื้อแลว ยี่หอของเสื้อผามือสอง
สามารถเปนเครื่องชี้ความหมายที่สําคัญที่สามารถบงบอกถึงคุณภาพของเสื้อผามือ
สอง ในกรณีที่ผูซื้อไมคอยมีเวลาในการเลือกซื้อมากนัก ผูใหขอมูลสําคัญจะมีความรูสึก
วาเสื้อผายี่หอดัง ๆ มักจะมีคุณภาพดีตามมาดวย ดังนั้นหลังจากการซื้อเสื้อผามือสองที่
มียี่หอดัง ๆ แลว ผูใหขอมูลสําคัญก็จะมีความมั่นใจในการสวมใสมากขึ้น ซึ่งผูวิจัยไดนํา
เสนอดังตอไปนี้
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รี  (สัมภาษณ), 13  มกราคม 2545 กลาววา “เสื้อผมตัวนี้นะเกาก็จริงแตขอโทษ
ไนกี้นะ ใสเมื่อไหรผมก็ม่ันใจวาผมเทหเสมอ”

ซา  (สัมภาษณ), 6  มกราคม 2545 กลาววา “เสื้อตัวนี้ราคา 100 บาท ผมซื้อปที่
แลวผมเห็นวาสวยดี ก็ใสมาเรื่อย ๆ ครั้งหนึ่งเพื่อนผมมาขอซื้อในราคา 200 บาท ผมก็งง
วาทําไมขอซื้อแพงจังเลย เพื่อนบอกวา ยี่หอนี้เขาเลนกันอยู ผมแอบภูมิใจเงียบ ๆ ที่เปน
เจาของเสื้อตัวนี้ ก็เพื่อนบอกวาเขากําลังเลนอยู เรื่องอะไรจะขาย”

ฟต  (สัมภาษณ), 19  มกราคม 2545 กลาววา “เพื่อนผมนะเสื้อตัวใดที่เขาชมวา
ยี่หอดีนะมันใสตลอดเลย ไมรูเหมือนกันวาจะบายี่หออยางนี้”

3. เกณฑเกี่ยวกับราคา
    จากผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมักจะนิยมเสื้อผามือสองที่มีราคาสูง

เนื่องจากเสื้อผามือสองที่มีราคาสูงสามารถเปนตัวชี้สําคัญที่สามารถบงบอกถึงเสื้อผา
มือสองที่มีคุณภาพและยี่หอดัง ดังกรณีของผูใหขอมูลสําคัญดังตอไปนี้

ลัน  (สัมภาษณ), 10  มกราคม 2545 กลาววา “ผมเชื่อนะวาเสื้อผายี่หอดัง ๆ จะ
มีราคาแพง ก็อยาง Big E ของเพื่อนผมเห็นใสก็ไมรูหรอกวาราคาเทาไร เมื่อเขาบอกวา
ราคา 2,500 บาท ผมตกใจมาก กางเกงอะไรจะแพงขนาดนั้น แตเห็นมันชอบใสจัง”

มัด  (สัมภาษณ), 13  มกราคม 2545 กลาววา  “เสื้อนักเรียนตัวหนึ่งราคา 150
บาท ก็ยี่หองแอรโรว นี่ ถาเปนเสื้อธรรมดาแบบไมมียี่หอก็ตกประมาณ 50-70 บาทเทา
นั้น”

4. เกณฑเกี่ยวกับบุคคล
      นอกจากเกณฑประเมินขางตนแลว ผูวิจัยพบวามีกลุมบุคคลที่มีสวนในการ

ประเมินเสื้อผามือสอง คือ กลุมเพื่อนและครอบครัว จะสังเกตไดวาการวิพากวิจารณ
จากกลุมเพื่อนและครอบครัวมักจะมีผลตอความพึงพอใจของผูใหขอมูลสําคัญเสมอ   
ดังกรณีตอไปนี้
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มัน  (สัมภาษณ), 15  มกราคม 2545 กลาววา  “การเลือกเสื้อผามือสองนั้นถา
อันไหนที่ผมซื้อมัน ก็เปนเสื้อที่ผมพอใจและปรารถนาและกําลังนิยม เพื่อน ๆ ก็จะบอก
วาเสื้อตัวนี้ดีตรงไหน เสียตรงไหน เขานิยมหรือเปลา สวนพอแมก็ปรึกษาบอกใหซื้อเสื้อ
ที่ดี ๆ และอยาซื้อบอยนักและทําใหเราตองลด ๆ ในการซื้อเสื้อผาครั้งตอไป”

รี  (สัมภาษณ), 13  มกราคม 2545 กลาววา “ผมนะถาซื้อเสื้อแลวโดนเพื่อนลอ
ตอไปผมก็ไมใสอีกเลย”

ฟต  (สัมภาษณ), 19  มกราคม 2545 กลาววา “พอแมผมนะไมคอยจะสนใจนัก
แลวแตผมจะใสเสื้อผาแบบไหน แตถาแตงตัวเกินไปเขาก็จะเตือนบาง เชน ใสกางเกงขา
สั้น “

นัน  (สัมภาษณ), 3  มกราคม 2545 กลาววา “สวนใหญพอแมจะไมวาอะไร
หรอก แตเพื่อนก็มีบางที่มาวิจารณเสื้อผาที่เราซื้อ เราก็ฟงบางเชนกัน แตไมฟงซะทั้ง
หมด”


	1. ¢éÍÁÙÅ¾×é¹°Ò¹¢Í§¡ÅØèÁµÑÇÍÂèÒ�
	2.  ¾ÄµÔ¡ÃÃÁ¡ÒÃºÃÔâÀ¤àÊ×éÍ¼éÒÁ×Í�

	µÒÃÒ§  7  ¨Ó¹Ç¹áÅÐÃéÍÂÅÐ¢Í§¡ÅØÁµ�
	µÒÃÒ§  8 ¨Ó¹Ç¹áÅÐÃéÍÂÅÐ¢Í§¡ÅØèÁµ�
	c4-2.pdf
	µÍ¹·Õè 2   ¢éÍÁÙÅ¨Ò¡¡ÒÃÊÑ§à¡µáÅÐ�
	2. ¢éÍÁÙÅ¾×é¹°Ò¹¢Í§¼ÙéãËé¢éÍÁÙÅ�
	
	
	¡ÅØèÁ¹ÕéÁÕ·ÑÈ¹¤µÔÇèÒàÊ×éÍ¼éÒ·Õ�



	3. ¤ÇÒÁ¤Ò´ËÇÑ§ã¹¡ÒÃáµè§¡ÒÂ´éÇÂà�
	4. »Ñ¨¨ÑÂ·ÕèÁÕÍÔ·¸Ô¾ÅµèÍ¡ÒÃ«×éÍ�
	
	
	
	»Ñ¨¨ÑÂÃÊ¹ÔÂÁ¢Í§¼ÙéºÃÔâÀ¤à»ç¹»Ñ�

	¡ÒÃ»¯ÔÊÑÁ¾Ñ¹¸ì¡ÑººØ¤¤Å·Õè¹ÔÂÁà�



	5. ¡ÒÃáÊÇ§ËÒ¢éÍÁÙÅ¡èÍ¹µÑ´ÊÔ¹ã¨«�
	6. ºØ¤¤Åã¹µÅÒ´àÊ×éÍ¼éÒÁ×ÍÊÍ§
	6.1 ¼Ùé¤éÒÊè§
	
	ºÃÔàÇ³Í×è¹ æ ¢Í§¡ÃØ§à·¾ÁËÒ¹¤Ãâ´�


	6.2 ¼Ùé¤éÒ»ÅÕ¡
	
	
	¼Ùé¤éÒ»ÅÕ¡¡ÅØèÁ¹Õé¨Ðà»ç¹¼Ùé·Õè�



	6.3 ¼Ùé¤éÒàÊ×éÍ¼éÒÁ×ÍÊÍ§·Õè¤Ñ´àÅ�
	6.4 ¼Ùé«×éÍàÊ×éÍ¼éÒÁ×ÍÊÍ§
	7. »ÃÐàÀ·àÊ×éÍ¼éÒÁ×ÍÊÍ§
	
	áººÁÕÅÒÂº¹µÑÇàÊ×éÍ¼ÙéãËé¢éÍÁÙÅ�


	8. ¢Ñé¹µÍ¹¡ÒÃàÅ×Í¡«×éÍàÊ×éÍ¼éÒÁ�
	¡ÒÃ«×éÍàÊ×éÍ¼éÒÁ×ÍÊÍ§àÃÔèÁµé¹à�

	9. ¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¢Í§¼Ùé«×éÍàÊ×éÍ¼éÒ�



