
บทท่ี 4 
ผลการวิจัย 

 
  การวิจัยเพื่อพัฒนาโปรแกรมวิเคราะหขอสอบและคลังขอสอบบนระบบเครือขาย                 
อินเทอรเน็ต ปรากฏผลการวิจัยดังนี้ 

1. ผลการพัฒนาโปรแกรม 
2. ผลการประเมินโปรแกรม 

 
1. ผลการพัฒนาโปรแกรม 
 ผลการวิจัยคร้ังนี้ทําใหไดโปรแกรมวิเคราะหขอสอบและคลังขอสอบบนระบบเครือขาย    
อินเทอรเน็ต ซ่ึงการทํางานของระบบโปรแกรมมีรายละเอียด  ดังนี้ 
 

1.1 ระบบคลังขอสอบ 
 
 เปนระบบโปรแกรมสําหรับดําเนินการตาง ๆ ในการจัดทําคลังขอสอบ  ประกอบดวย     
การบันทึกขอมูลเบื้องตนของวิชาที่ตองการเก็บในคลังขอสอบ  สรางขอสอบสําหรับแตละวิชา            
บันทึกขอมูลชุดขอสอบ และสรางชุดขอสอบโดยการเลือกขอสอบเอง  หรือใหระบบสุมเลือก         
ขอสอบสําหรับนําไปใชในการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน  
 

1.2 ระบบวิเคราะหขอสอบ 
 
 เปนระบบโปรแกรมสําหรับดําเนินการตาง ๆ ในการวิเคราะหขอสอบ   ประกอบดวย     
การบันทึกผลการทําขอสอบ  รายงานผลการทําขอสอบ  ดําเนินการวิเคราะหขอสอบ  และรายงาน   
ผลการวิเคราะหขอสอบ 
 สําหรับการวิเคราะหขอสอบของโปรแกรมที่พัฒนาครั้งนี้  เปนการวิเคราะหขอสอบ          
แบบอิงกลุมเปนรายตัวเลือก 
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2 ผลการประเมินโปรแกรม 
 
 การประเมินโปรแกรมวิเคราะหขอสอบและคลังขอสอบบนเครือขายอินเทอรเน็ตครั้งนี้      
ผูวิจัยใชวิธีประเมินโปรแกรมโดยผูเชี่ยวชาญ และประเมินโปรแกรมโดยผูใช  ซ่ึงปรากฏผลการ
ประเมิน ดังนี้ 
 
 2.1   ผลการประเมินโปรแกรมโดยผูเชี่ยวชาญ 
 การประเมินโปรแกรมโดยผูเชี่ยวชาญ  เปนการประเมินโปรแกรมเพื่อใหทราบขอมูล
สําหรับนําไปปรับปรุง  แกไขระบบโปรแกรมใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  ประกอบดวยผูเชี่ยว
ชาญดานคอมพิวเตอร ดานเทคโนโลยีการศึกษา และดานการวัดและประเมินผลการศึกษา  ซ่ึง
ปรากฏผล       การประเมิน ดังนี้ 
 

2.1.1 การประเมินโปรแกรมโดยผูเชี่ยวชาญดานคอมพิวเตอร 
  ผูเชี่ยวชาญดานคอมพิวเตอรมีความคิดเห็นวาไมตองแกไขประเด็นตาง ๆ ไดแก 
การแสดงผลอยางถูกตองผานโปรแกรมเว็บบราวนเซอร  (Web Browser) ความสัมพันธของขอมูล  
การจัดเก็บขอมูลที่เปนภาพ  ความถูกตองของการทําจุดเชื่อมโยง (Link) ไปยังเว็บเพจตาง ๆ       
และความครอบคลุมวัตถุประสงคของการพัฒนา  สวนความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเพิ่มเติมคือ 
ระบบสามารถจัดเก็บและวิเคราะหขอสอบไดตรงตามวัตถุประสงค  แตควรปรับปรุงสีของพื้นหลัง 
(Background) และขนาดของตัวอักษร  จะทําใหระบบนาสนใจและใชงานไดสะดวกยิ่งขึ้น 
 

2.1.2 การประเมินโปรแกรมโดยผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา 
  ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา  มีความคิดเห็นตอประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

2.1.2.1   ความสวยงาม ความกลมกลืนในการนําเสนอ ผูเชี่ยวชาญมีความ
คิดเห็นวาสีสวนใหญมีความเหมาะสม  แตบางหัวขอควรปรับเปลี่ยนสีบาง 

2.1.2.2   การวางรูปแบบ (Lay Out) ในการนําเสนอขอมูล ผูเชี่ยวชาญมี
ความ    คิดเห็นวาควรจัดแบงคอลัมน (Column) และที่วาง (Space) ใหโลงดูแลวสบายตา 

2.1.2.3   การเลือกใชกราฟก ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวาไมตองแกไข 
2.1.2.4   รูปแบบตัวอักษร  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวาควรจัดตัวอักษร

ใหมีที่วาง (Space) รอบ ๆ ขาง เพื่อใหงายตอการอาน 
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2.1.2.5   ความครอบคลุมวัตถุประสงคของการพัฒนา  ผูเชี่ยวชาญมี
ความคิดเห็นวาไมตองแกไข 

 
2.1.3  การประเมินโปรแกรมโดยผูเชี่ยวชาญดานการวัดและประเมินผลการศึกษา                     

ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอประเด็นตาง ๆ  ดังนี้ 
2.1.3.1   ความถูกตองของขอมูล  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวาในสวน

ของระบบโปรแกรมวิเคราะหขอสอบควรปรับปรุงรูปแบบของทศนิยมใหเหมาะสม 
2.1.3.2   ความถูกตองของสูตรที่ใชในการคํานวณ  ผูเชี่ยวชาญมีความคิด

เห็นวา  ไมตองแกไข 
2.1.3.3   ความยาก – งายในการใชงาน  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวาไม

ตองแกไข 
2.1.3.4   ความครอบคลุมวัตถุประสงคของการพัฒนา  ผูเชี่ยวชาญมี

ความคิดเห็นวาไมตองแกไข 
 
 2.2  ผลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรม 
 ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรม  ปรากฏวาผูใช
โปรแกรม    มีความคิดเห็นตอระบบโปรแกรมโดยรวมอยูในระดับดี รายละเอียดผลการวิเคราะห
ขอมูลแสดงในตาราง  15     
 
ตาราง  15 ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรม 
 

N = 6 
รายการ 

X  SD ระดับ        
1. ความถูกตองชัดเจนของคูมือการใช

โปรแกรม 
2. การบันทึก แกไข และลบขอสอบ 
3. การสรางชุดขอสอบ 
4. การวิเคราะหขอสอบ 
5. ประโยชนโดยรวมของโปรแกรม 

4.54 
4.78 
4.17 
4.25 
4.50 

.37 

.17 

.18 

.27 

.55 

ดีมาก 
ดีมาก 
ดี 
ดี 

ดีมาก 

รวม 4.46 .17 ดี 
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 จากตาราง  15  ผูใชโปรแกรมมีความคิดเห็นตอประเด็นความถูกตองชัดเจนของคูมือการ
ใชโปรแกรม  การบันทึก แกไข ลบขอสอบ  และประโยชนโดยรวมของโปรแกรมวาอยูในระดับดี
มาก    สวนประเด็นการสรางชุดขอสอบ และวิเคราะหขอสอบ ผูใชโปรแกรมมีความคิดเห็นวาอยู
ในระดับดี  

2.2.1 ผลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรมดานความถูกตองชัดเจนของคูมือ 
การใชโปรแกรม 
 ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรมดานความถูกตองชัดเจน    
ของคูมือการใชโปรแกรม  รายละเอียดแสดงในตาราง  16  
 
ตาราง  16  ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรมดานความถูกตองชัดเจน     
  ของคูมือการใชโปรแกรม 
 

N = 6 
รายการ 

X  SD ระดับ        
คูมือการใชโปรแกรมสามารถอธิบายวิธีใช
โปรแกรมไดอยางเปนลําดับขั้นตอน 
แตละขั้นตอนของคูมือการใชโปรแกรม      
มีภาพประกอบใหเห็นชัดเจน 
ภาษาที่ใชในคูมือการใชโปรแกรมอานแลว  
เขาใจงาย 
คูมือการใชโปรแกรมสามารถอธิบาย        
วัตถุประสงคของโปรแกรมไดอยางชัดเจน 

4.50 
 

4.33 
 

4.83 
 

4.50 

.55 
 

.52 
 

.41 
 

.55 

ดีมาก 
 
ดี 
 

ดีมาก 
 

ดีมาก 

1. 

2. 

3. 

4. 

 
 จากตาราง  16  ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรม                  
ดานความถูกตองชัดเจนของคูมือการใชโปรแกรม  ปรากฏวาผูใชโปรแกรมมีความคิดเห็นตอ
ประเด็น            คูมือการการใชโปรแกรมสามารถอธิบายวิธีใชโปรแกรมไดอยางเปนลําดับขั้นตอน  
ภาษาที่ใชในคูมือ  การใชโปรแกรมอานแลวเขาใจงาย  และคูมือการใชโปรแกรมสามารถอธิบาย
วัตถุประสงคของโปรแกรมไดอยางชัดเจนอยูในระดับดีมาก  สวนประเด็นแตละขั้นตอนของคูมือ
การใชโปรแกรมมีภาพประกอบ ใหเห็นชัดเจน ผูใชโปรแกรมมีความคิดเห็นอยูในระดับดี   
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2.2.2 ผลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรมดานการบันทึก  แกไข  และลบขอ
สอบ 

 
 ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรมดานการบันทึก  แกไข     
และลบขอสอบ  รายละเอียดแสดงในตาราง  17 
 
ตาราง  17  ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรมดานการบันทึก แกไข           

และลบขอสอบ 
 

N = 6 
รายการ 

X  SD ระดับ        
รูปแบบการบันทึก แกไข และลบขอสอบทํา
ไดสะดวก 
โปรแกรมสามารถบันทึก แกไข และลบ         
ขอสอบไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3. ขอมูลของขอสอบที่นํามาจัดเก็บเพียงพอ
สําหรับนําไปใชในการสรางชุดขอสอบ 

5.00 
 

5.00 
 

4.33 

.00 
 

.00 
 

.52 

ดีมาก 
 

ดีมาก 
 
ดี 

1. 

2. 

 
 จากตาราง 17 ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรมดานการ
บันทึก  แกไข  และลบขอสอบ  ปรากฏวาผูใชโปรแกรมมีความคิดเห็นตอประเด็นรูปแบบการ
บันทึก แกไข        ลบขอสอบทําไดสะดวก  และโปรแกรมสามารถบันทึก แกไข ลบขอสอบได
อยางมีประสิทธิภาพอยูในระดับดีมาก สวนประเด็นขอมูลของขอสอบที่นํามาจัดเก็บเพียงพอ
สําหรับนําไปใชในการสรางชุดขอสอบ ผูใชโปรแกรมมีความคิดเห็นอยูในระดับดี    
 

2.2.3 ผลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรมดานการสรางชุดขอสอบ 
 
 ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรมดานการสรางชุดขอสอบ   
รายละเอียดแสดงในตาราง  18 
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ตาราง  18  ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรมดานการสรางชุดขอสอบ 
 

N = 6 
รายการ 

X  SD ระดับ        
โปรแกรมมีความสะดวกในการคัดเลือก    
ขอสอบสําหรับนําไปใชสรางชุดขอสอบ 
ชุดขอสอบที่โปรแกรมสรางขึ้นครอบคลุม     
เนื้อหาและพฤติกรรมที่ตองการวัด 

3. โปรแกรมสามารถเลือกและสรางชุดขอ
สอบ ไดตรงกับความตองการของผูใช  

4.50 
 

4.00 
 

4.00 

.55 
 

.00 
 

.00 

ดีมาก 
 
ดี 
 
ดี 

1. 

2. 

 
 จากตาราง  18  ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรมดานการ
สรางชุดขอสอบ  ปรากฏวาผูใชโปรแกรมมีความคิดเห็นตอประเด็นโปรแกรมมีความสะดวกในการ
คัดเลือกขอสอบสําหรับนําไปใชในการสรางชุดขอสอบอยูในระดับดีมาก  สวนประเด็นชุดขอสอบ
ที่โปรแกรมสรางขึ้นครอบคลุมเนื้อหาและพฤติกรรมที่ตองการวัด  และโปรแกรมสามารถเลือกและ
สรางชุดขอสอบไดตรงกับความตองการของผูใช ผูใชโปรแกรมมีความคิดเห็นอยูในระดับดี   
 

2.2.4 ผลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรมดานการวิเคราะหขอสอบ 
 
 ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรมดานการวิเคราะห        
ขอสอบ  รายละเอียดแสดงในตาราง  19 
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ตาราง  19   ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรมดานการวิเคราะห         
   ขอสอบ 
 

N = 6 
รายการ 

X  SD ระดับ        
ดัชนีบงชี้คุณภาพขอสอบ (P,D) ชวยใหเลือก    
ขอสอบไดเหมาะสมกับระดับความรูความ
สามารถของผูเรียน  

2. ดัชนีบงชี้คุณภาพขอสอบ (P,D) ชวยในการ    
ปรับปรุงขอสอบใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 

4.50 
 
 

4.00 

.55 
 
 

.00 
 

ดีมาก 
 
 
ดี 

 

1. 

 
 จากตาราง  19  ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรมดานการ
วิเคราะหขอสอบ  ปรากฏวาผูใชโปรแกรมมีความคิดเห็นตอประเด็นดัชนีบงชี้คุณภาพขอสอบ 
(P,D) ชวยใหเลือกขอสอบไดเหมาะสมกับระดับความรูความสามารถของผูเรียนอยูในระดับดีมาก          
สวนประเด็นดัชนีบงชี้คุณภาพขอสอบ (P,D) ชวยในการปรับปรุงขอสอบใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น      
ผูใชโปรแกรมมีความคิดเห็นอยูในระดับดี    
 
 2.2.5  ผลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรมดานประโยชนโดยรวมของโปรแกรม 
 
 ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรมดานประโยชนโดยรวม           
ของโปรแกรม  รายละเอียดแสดงในตาราง  20 
 
 
 
 
 
 
 
 



 118

 
ตาราง  20   ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรมดานประโยชนโดยรวม          
   ของโปรแกรม 
 

N = 6 
รายการ 

X  SD ระดับ        
ระบบโปรแกรมมีประโยชนตอการนําไปใช 
เพื่อการวัดและประเมินผลการเรียน  

2. 

3. 

ระบบโปรแกรมมีประโยชนตอการเรียนรู  
ของบุคคลทั่วไป 
ระบบโปรแกรมมีประโยชนตอการนําไป
ประยุกตใชในวงการตาง ๆ  

4.50 
 

4.50 
 

4.33 

.55 
 

.55 
 

.52 

ดีมาก 
 

ดีมาก 
 
ดี 

1. 

 
 จากตาราง 20  ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรมดาน
ประโยชนโดยรวมของโปรแกรม  ปรากฏวาผูใชโปรแกรมมีความคิดเห็นตอประเด็นระบบ
โปรแกรมมีประโยชน ตอการนําไปใชเพื่อการวัดและประเมินผลการเรียน  และระบบโปรแกรมมี
ประโยชนตอการเรียนรู   ของบุคคลทั่วไปอยูในระดับดีมาก  สวนประเด็นระบบโปรแกรมมี
ประโยชนตอการนําไปประยุกตใช   ในวงการตาง ๆ  ผูใชโปรแกรมมีความคิดเห็นอยูในระดับดี    
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