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บทนํา 
ความเปนมาของปญหาและปญหา 
  มนุษยเปนทรพัยากรที่สําคญัที่สุด  และการเรียนรูก็เปนกิจกรรมที่ทําไดตลอดชีวิต  
ถาเรานาํ แนวคิดสองสวนคอื " ความสําคญัของคน" กับ "ศักยภาพในการเรียนรูตลอดชีวิต" มา
บูรณาการเขาดวยกัน การศึกษาคือการพฒันาศักยภาพของคน  คนมศีักยภาพ  มีพลัง   
อยากเรียนรู  และมีความสามารถที่จะเรียนรูไดดวยตัวเอง  (รุง  แกวแดง, 2543 : 42-87)  
กระบวนการเรียนรูของผูเรียนจัดวาสําคญัอยางย่ิงในการจัดการศึกษา  เปาหมายทางการศึกษาที่
มุงเนนในเรื่องของการสอนใหคิดเปนทําเปน  ขณะที่เปาหมายสูงสุดประการหนึ่งของการจัด
การศึกษาคือ  ผูเรียนสามารถถายโยงความรูที่เรียนไปใชในชีวิตจริงได (ปรัชญนันท  นิลสุข, 2545 : 
19)  
  ในปจจบุันระบบการเรียนการสอนแตกตางจากในอดตีเปนอยางมากทั้งดานระบบ
การเรียนซึ่งเนนนักเรียนเปนศูนยกลางแทนระบบเกาซึ่งเนนครูเปนศนูยกลาง  การเรยีนรูที่ไม
จํากัดเฉพาะในหองเรียน   อาจจะกลาวไดวาการเรียนการสอนที่พัฒนาไปเปนอยางมากในปจจุบนั   
สวนหนึ่งมาจากความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีในแขนงตาง ๆ (เยาวลักษณ  เตียรณบรรจง 
และคณะ, 2544 : 71) โดยเฉพาะอยางย่ิงเทคโนโลยีทางดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีทางดาน
การสื่อสาร (ICT-Information and Communication  Techology) เปนไปอยางรวดเร็วและตอเนื่อง
สงผลใหเกิดความพยายามในการนาํเทคโนโลยีตางๆเหลานี้เขามาประยุกตใชในการจัดการศึกษา  
เพ่ือใหการศึกษามีคุณภาพและมีประสิทธภิาพมากยิ่งข้ึนทั้งนี้เพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนษุยที่มี
สติปญญาและคุณธรรมเพื่อรองรับการพัฒนาและสรางขีดความสามารถในการแขงขันในสังคม/
เศรษฐกิจแหงการเรียนรู (Knowledge-Based  Economy/Society) (ถนอมพร  เลาหจรัสแสง, 2545 : 
3) 
  ทั่วโลกไดเปดทางนําคอมพิวเตอรมาใชในลักษณะเครือ่งมือแสวงหาความรูและใช
ในการสื่อสารตางๆ (พรพิไล   เลิศวิชา, 2544 : 245)  ทั้งยังเปนทางเลือกใหมทางการศึกษาในทุก
ระดับชั้นสถาบันการศึกษาตางๆพยายามที่จะนําเอาความสามารถของอินเทอรเน็ตมาประยุกตใช
ในหลักสูตร  การนําเอาอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอนมีมากมายหลายรูปแบบ  
เวิลดไวดเวบ็ เปนรูปแบบหนึ่งที่นิยมใชกันมากในอินเทอรเน็ตขณะนี ้ ทั้งนี้เนื่องจากเปนการใชที่
ใหขอมูลสารสนเทศในลักษณะสื่อหลายมิติที่มีประสิทธภิาพมาก ผูใชสามารถมีการตอบโตกับสื่อ
ไดทนัท ีและรับขอมูลไดทั้งตัวอักษร ภาพกราฟก ภาพเคลื่อนไหว  และเสียง   จึงเหมาะที่จะ
นํามาใชในวงการศึกษาท้ังในวงกวาง  และในการเรียนการสอน  โดยอาจเปนลักษณะของการศึกษา
ทางไกลเต็มรปูแบบหรือจะใชเสริมในชั้นเรียนปกติก็ไดเชนกัน (กิดานนัท  มลิทอง, 2543 : 341) 
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  การเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเปนนวตักรรมทางการศึกษาที ่
บูรณาการเทคโนโลยีเครือขายคอมพิวเตอรเขากับวิธีการเรียนการสอน  โดยกิจกรรมที่เปนการ
ปฏิสัมพันธทางการเรียน  2  ลักษณะคือ 1) การปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและคอมพิวเตอร  ซึ่งเกิด
จากการที่ผูเรียนศึกษาเนื้อหาสาระที่อยูบนเว็บ   2) การปฏิสัมพันธระหวางตัวผูเรียนดวยกันและ
ผูสอน ในการสรางปฏิสัมพันธแบบผูเรียนกับเนื้อหาสาระนั้นเปนการใชคุณสมบตัิไฮเปอร-มีเดีย
เพ่ือสรางโปรแกรมการเรียนที่ผูเรียนสามารถศึกษาไดดวยตัวเองตามเวลาที่สะดวกผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต (ใจทิพย  ณ สงขลา, 2545 : 26)   
  การเรียนรูบนเว็บ  จึงเปนการศึกษาทีใ่ชเทคโนโลยีอะซิงโครนัส (asynahronous  
technology)  ซึ่งเปนเทคโนโลยีที่ทําใหการเรียนการสอนดาํเนินไปโดยไมจํากัดเวลาและสถานที่
ประกอบไปดวยเครื่องมือที่มีอยูในอินเทอรเน็ตและเวบ็  เชน  กระดานขาว ไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส  การประชุมทางไกล  (เยาวลักษณ  เตียรณบรรจงและคณะ, 2544 : 79) 
  ประโยชนของการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต  ความกาวหนาทาง
เทคโนโลยีทาํใหมีเครื่องคอมพิวเตอรทําใหเกิดกระแสการเปลี่ยนแปลงของรูปแบบการเรียนรูจาก
หองเรียนเดิมๆมากลายเปนเรียนที่ไหน  เวลาไหนกไ็ด (Anywhere   Anytime)  และผลจากการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีขาวสารทําใหแวดวงการศกึษาเปลี่ยนไปจากเดิมมีการปฏิรูปการศึกษา
ซึ่งเปนไปตามพระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ.2542 (เฉลิมพร  อภิชนาพงศ, 2546 : 62)  
การอุดมศึกษาเปนการศึกษาท่ีจัดใหกับคนวัยที่กําลังเปนผูใหญหรือเปนผูใหญแลวเปนการศึกษา
เพ่ือสรางคน  สถาบันอดุมศกึษายังกําหนดบทบาทภาระหนาที่อันเปนแนวใหมที่มลัีกษณะเฉพาะ  
เชนจัดสภาพแวดลอมใหผูเรียนไดพัฒนาไปตามแนวทางตามความถนดัของตน  สงเสริม
สมรรถภาพใหผูเรียนมีความรูใหม  ความคิดใหม  และทักษะใหมเพ่ิมมากขึ้น  การจัดการเรียนการ
สอนจึงควรมีหลายๆแบบ  ตอบสนองวิธีเรียนของผูเรียนซึ่งแตกตางกัน  (บุญเรือง  เนียมหอม, 
2540 : 63) 
  จากจุดเดนของการเรยีนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตจึงไดรับการยอม
รับเขาเปนสวนหนึ่งของกิจกรรมการเรียนการสอนในทุกๆระดับการศึกษา  ในวิทยาลัยและ
มหาวิทยาลัยไดเร่ิมใชการสื่อสารทางไกลผานอนิเทอรเน็ตเพื่อการตดิตอส่ือสารระหวางอาจารย
ผูสอนกับนักศกึษา  (รุจโรจน  แกวอุไร, 2543:3)  อินเทอรเน็ตมีบริการที่กวางขวางหลายประเภท 
และแตละประเภทก็เหมาะสมที่จะนํามาใชในงานการศึกษา  เพ่ือใหนักเรียนนักศึกษาใชระบบ
อินเทอรเน็ตเขามาเรียนวิชาที่กําหนดขึ้นไดโดยไมตองเขาช้ันเรียน  (ครรชิต  มาลัยวงค, 2546 : 5-7)  
สอดคลองกับการวิจัยของพจนารถ  ทองคําเจริญ  (2539 : บทคดัยอ) นักศึกษาใชประโยชนจาก
ระบบเครือขายอินเทอรเน็ตทางการศึกษาบอยที่สุดคือการสืบคนขอมลูแบบ เวิลดไวดเว็บ 
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  การถายโอนแฟมขอมูล  และการเขาขอใชเครื่องระยะไกลตามลําดบั  และ
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จิราพร  พวงสุวรรณ (2541 : บทคัดยอ)  พบวานักศึกษาที่เรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากลุมนักศกึษาที่เรียนจากการเรียนการสอนปกต ิ
  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรเปนสถาบันการศึกษาหนึ่งที่สนองตอบตาม
พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาต ิ มีการนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชในประโยชนทางการศึกษา  
และคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  ยังไดกําหนดนโยบายดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ  ที่สงเสริมและสนับสนนุใหมีและใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางเตม็ที่ทั้งทางดาน
โครงสรางพ้ืนฐานสารสนเทศ  ดานพฒันาทรัพยากรการเรียนรูเพ่ือการศึกษา  ไดกําหนดใหเรง
พัฒนาสื่อการเรียนการสอนในรูปแบบตางๆท่ีเหมาะสมกับผูเรียน  และเอ้ือใหผูเรียนสามารถใช
ประโยชนจากสารสนเทศทางการศึกษาเพื่อการศึกษาท่ีมีคุณภาพ (คณะศึกษาศาสตร, 2545 ที่ 
มอ.256.03/108)   
  การพิมพเปนเครื่องมืออยางหนึ่งในการสื่อสารมวลชนและประชาสัมพนัธการ
พิมพที่สามารถชวยเผยแพรขาวคราววิชาความรูใหแพรหลายได  และยังเปนแหลงที่รวบรวมและ
รักษาไวซึ่งศิลปวิทยาการทั้งปวง  (กําธร  สถิรกุล, 2532 : 177) ความตองการในการรบัรูขาวสาร
หนังสือและเอกสารการพิมพตางๆจึงเกิดขึ้นมาเพื่อเปนสื่อกลางรองรับความตองการดานการ
เผยแพรที่ตองอาศัยวิธีผลติซ้ํา(Reproduction) ทางการพมิพมาชวยในการเพิ่มปริมาณของขาวสาร
หรือขอมูล (ประชิด  ทินบตุร, 2530 : 48) หนังสือและส่ิงพิมพเปนสื่อมวลชนที่มีอิทธิพลตอการ
พัฒนาประเทศเปนอยางมาก  หนังสือและส่ิงพิมพจึงเปนจักรกลสําคญัที่จะพัฒนาคนใหเปนบคุคล
สมัยใหมในปจจุบัน (นันทา  วิทวุฒิศักดิ,์ 2528 : 173)  จากความสําคัญของการพิมพ  ภาควิชา
เทคโนโลยีการศึกษาจึงไดกําหนดไวในหลกัสูตรการเรียนการสอน  กําหนดใหนักศึกษาระดับ
ปริญญาตร ี วิชาเอกและวิชาโทเทคโนโลยกีารศึกษา  ตองเรียนรายวิชา  263-204  เทคโนโลยีทาง
กราฟกและส่ิงพิมพในการศกึษา  เร่ืองเทคโนโลยีทางการพิมพ (มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 
2545 : 62)  เพ่ือใหนักศึกษาไดนําความรูไปประยุกตใชใหเหมาะสมกับวชิาชีพในอนาคต  
  ดวยขอจํากัดการเรียนในหองเรียนตองเรียนรูจากหนังสือและตาํรา  มีการเรียนรู
เร่ือยๆเฉื่อยๆตางคนตางเรียน เนื้อหาเหมือนเดิม  การออกขอสอบก็คลายๆของเดมิ (มงคล  แกว
จันทร, 2545 : 40) การเรียนในหองเรียนปกติผูเรียนถูกจาํกัดในเรื่องของเวลาและสถานที่  ผูเรียน
ไมมีความกระตือรือรนที่จะขวนขวายหาความรูดวยตนเองคอยแตจะรบัขอมูลความรูจากอาจารย
เทานั้น  การเรียนรวมกันของผูเรียนจํานวนมากในชั้นเรียนจะทําใหผูเรียนไดรับความเปนสวนตัว
นอยกวาและจะตองแตงกายตามกฎระเบียบ  นอกจากนีก้ารเรียนในหองเรียนผูเรียนรวมชั้น
จะตองเรียนไปพรอมๆ กัน  ถามีผูเรียนคนใดคนหนึ่งตามเนื้อหาไมทนัหรือไมเขาใจเนื้อหาในสวน
ใด  ผูสอนจะตองกลับมาอธิบายเนื้อหาในสวนนัน้ใหมทําใหผูเรียนทีม่ีความเขาใจเนื้อหาในสวน
นั้นแลวตองมาฟงเนื้อหานัน้ซ้ําอีก  และถาหากวาผูเรียนที่ไมเขาใจเนื้อหาไมกลาที่จะถามอาจารย
ผูสอนเนื่องจากความกลัว  หรืออายเพื่อน  จะสงผลใหผูเรียนไมมคีวามเขาใจเนือ้หาในสวนนัน้
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เลย (อัจฉรียา  พานใหม, 2546 : 52) และเนื่องจากการเรียนการสอนในรายวิชาเทคโนโลยีทาง
กราฟกและส่ิงพิมพในการศกึษาโดยเฉพาะเนื้อหา  เร่ืองเทคโนโลยีทางการพิมพ เปนวิชาที่มี
เนื้อหาและรายละเอียดปลีกยอยมากมายซึง่ไมสอดคลองกับจํานวนคาบเรียนที่มีอยูนอย  นักศึกษา
ในชั้นเรียนมีจาํนวนมากอาจารยไมสามารถสอนไดทั่วถึง ผูเรียนไมกลาแสดงความคดิเห็น  สวน
เนื้อหาวิชานัน้มีทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏบิัติทาํใหผูเรียนไมสามารถเรียนรูไดครบถวนตามเนื้อหา 
ผูเรียนจําเปนตองศึกษาดวยตัวเองและคนควาเพ่ิมเติมจากตาํราในหองสมุดหรือส่ือส่ิงพิมพตางๆ
ซึ่งขอมูลนั้นลาสมัย  ทั้งหมดนี้ทาํใหเกิดปญหาในการเรียนการสอน 
  จากคุณสมบัตทิี่หลากหลายของบทเรียนเพื่อการเรียนการสอนผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต จึงเปนวิธีการหนึ่งที่จะชวยแกปญหาดังกลาวได   ผูวิจัยจึงสนใจที่จะพฒันาบทเรียน
ผานเครือขายอินเทอรเน็ต  เร่ืองเทคโนโลยีทางการพมิพ  ในรายวิชา 263-304 เทคโนโลยีทาง
กราฟกและส่ิงพิมพในการศกึษา  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  เพ่ือใหได
บทเรียนที่มีประสิทธิภาพเกิดประโยชนสูงสุดตอการเรียนรูของนักศึกษา   
  บทเรียนที่พัฒนาข้ึนนี้เพ่ือนาํมาใชในการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนมีความรู
ความเขาใจเกีย่วกับเรื่องเทคโนโลยีทางการพิมพ  บทเรียนที่ออกแบบใหผูเรียนสามารถศึกษาได
ดวยตนเองผานเครือขายอินเทอรเน็ตเกี่ยวกับเรื่องเทคโนโลยีทางการพิมพ  ซึ่งถาหากผูเรียนไม
เขาใจสามารถกลับไปทบทวนเนื้อหาไดตามตองการ  
  อีกทั้งยังเปนสื่อเสริมการเรียนเพื่อใหผูเรียนมีความรูความเขาใจและยังพัฒนา
ความสามารถของผูเรียนไดดีอีกดวย   
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1.  เพ่ือพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเรื่อง เทคโนโลยีทางการพิมพ  
วิชา  263-204  เทคโนโลยีทางกราฟกและส่ิงพิมพในการศึกษา  สําหรับนักศึกษาระดับ 
ปริญญาตรีวิชาเอกและวิชาโทเทคโนโลยีการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ใหมีประสิทธภิาพตามเกณฑที่กําหนดไมต่ํากวา  80/80 
 2.  เพ่ือศึกษาระดับความพงึพอใจของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเรื่อง
เทคโนโลยีทางการพิมพ   รายวิชา 263-204  เทคโนโลยทีางกราฟกและส่ิงพิมพในการศึกษา 
 
ความสําคัญและประโยชนของการวิจัย 
  ในการวิจัยครัง้นี้ ผูวิจัยคาดวาจะไดรับประโยชนคือ 

1. ไดรับบทเรียนเพื่อการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเรื่อง  เทคโนโลยี 
ทางการพิมพ  รายวิชา 263-204  เทคโนโลยีทางกราฟกและส่ิงพิมพในการศึกษาท่ีสามารถชวย
แกปญหาในเรือ่งของระยะเวลาเรียนและสถานที่เรียนได 
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 2.  เปนบทเรียนที่ชวยใหผูเรียนสามารถเรียนไดอยางรวดเร็ว  รับขอมูลที่หลายหลาย
รูปแบบซึ่งผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนดวยตัวเอง  มีปฏิสัมพันธกับผูสอน  ผูเรียนดวยกันโดย
การใชเทคโนโลยีมากขึ้น  ทั้งยังไมมีขอจํากัดเรื่องเวลา  ระยะทางและสถานที่ในการเรียนการสอน   
 3.  เปนแนวทางในการสรางบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตในเนื้อหาวิชาอื่นๆ
ตอไป ตลอดจนเปนการชวยขยายงานดานเทคโนโลยีการศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
ขอบเขตของการวิจยั 
 1.  ประชากร 
  ประชากรในการวิจัยครั้งนี้คอื นักศึกษาในระดบัปริญญาตรี วิชาเอกและวิชาโท
เทคโนโลยีการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตาน ีที่กําลัง
เรียนอยูในภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา 2548 และยังไมเคยเรียนในวิชา 263-204 เทคโนโลยีทาง
กราฟกและส่ิงพิมพในการศกึษา  จํานวน 84  คน 
 2.  กลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้คือ นักศึกษาในระดับปริญญาตร ีวิชาเอกและวิชาโท
เทคโนโลยีการศึกษา คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตาน ีที่กําลัง
เรียนอยูในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2548 และยังไมเคยเรียนในรายวชิา  263-204  เทคโนโลยีทาง
กราฟกและส่ิงพิมพในการศกึษาจาํนวน 42 คน  ไดมาจากการสุมแบบแบงช้ันภูม ิ(Stratified 
Random Sampling) ไดมาโดยการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) โดยวิธกีารจับฉลาก  
 3.  เนื้อหา 
  เนื้อหาท่ีใชในการสรางบทเรียนเพื่อการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
เร่ืองเทคโนโลยีทางการพิมพ  เปนสวนหนึ่งของรายวิชา  263-204  เทคโนโลยีทางกราฟกและ
ส่ิงพิมพในการศึกษา ตามหลักสูตรในระดบัปริญญาตร ี  ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตานี  ซึ่งไดแบงเนื้อหาออกเปน 5  สวน
ดังนี ้
  3.1  ความรูเบือ้งตนการพิมพ 
  3.2  ลักษณะและองคประกอบของสิ่งพิมพ 
  3.3  การออกแบบสิ่งพิมพ 
  3.4  ระบบการพิมพ 
  3.5  การผลิตสิ่งพิมพ 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
1. บทเรียนเพื่อการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเนต็ (WBI) เร่ือง 

เทคโนโลยีทางการพิมพ  วิชา 263-204  เทคโนโลยีทางกราฟกและส่ิงพิมพในการศกึษา หมายถึง  
บทเรียนที่ออกแบบเพื่อใหผูเรียนสามารถศึกษาไดดวยตนเองผานเครือขายอินเทอรเน็ต  ซึ่งหาก
ผูเรียนไมเขาใจ สามารถกลบัไปทบทวนเนื้อหาไดตามความตองการ  ประกอบดวยเนื้อหาเก่ียวกับ
เทคโนโลยีทางการพิมพ  
 2.  การเรียนการสอนผานเวบ็  หมายถึง  การจัดสภาพแวดลอมทางการสอนและการ
เรียนที่ใชเว็บเปนฐาน  ซึ่งผูสอนและผูเรียนสามารถติดตอและปฏิสัมพันธกันผานเครือขาย
คอมพิวเตอร  ตามเงื่อนไขในขอตกลงการเรียนรวมกันของแตละรายวชิา  
 3.  วิชา 263-204 เทคโนโลยทีางกราฟกและส่ิงพิมพในการศึกษา  หมายถึง  วิชาที่วา
ดวยทฤษฎีและหลักการดานกราฟกและการพิมพ  การประยุกตเทคโนโลยีรวมสมัยมาใช  และการ
นําคอมพิวเตอรกราฟกมาใชเพ่ือการออกแบบผลิตงานกราฟกและส่ิงพิมพสําหรับการศึกษาและ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย  สําหรับนักศึกษาระดับปรญิญาตรี  วิชาเอกและวิชาโทเทคโนโลยี
การศึกษา  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   วิทยาเขตปตตาน ี
 4.  ประสิทธิภาพของบทเรียนเพื่อการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต หมายถึง 
อัตราสวนระหวางประสิทธิภาพของกระบวนการตอประสิทธิภาพของผลลัพธ โดยใชเกณฑที่
กําหนดคือ ไมนอยกวา 80/80 ดังนี ้
  80  ตัวแรก  หมายถึง  รอยละของคะแนนที่ผูเรียนไดจากการทําแบบฝกหัด 
ระหวางเรียน 
  80  ตัวหลัง  หมายถึง  รอยละของคะแนนที่ผูเรียนไดจากการทําแบบทดสอบ 
หลังเรียน 
 5.  นักศึกษา  หมายถึง  นักศึกษาระดบัปริญญาตรี  วิชาเอกและวิชาโทเทคโนโลยี
การศึกษา  คณะศึกษาศาสตร  ซึ่งกําลังเรียนอยูในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา  2548  ของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตาน ี ที่ยังไมเคยลงทะเบียนรายวิชา  263- 204  
เทคโนโลยีทางกราฟกและส่ิงพิมพในการศึกษา 
 6.  ระดับความพึงพอใจ  หมายถึง  สภาพความรูสึกของผูเรียนที่มีการสนองตอบความ
ตองการหรือแรงจูงใจของผูเรียนในระดบัตางๆ เมื่อไดเรียนบทเรยีนผานเครือขายอินเทอรเน็ต
เร่ือง  เทคโนโลยีทางการพิมพ 
 
 
 
 


