
บทที่  5 
 

การอภิปรายผลการวิจัย 
 

  การอภิปรายผลการวิจัยในบทนี้จะครอบคลุมวัตถุประสงคในการวิจัย  ขอบเขต 
การวิจัย   เครือ่งมือที่ใชในการวิจัย  วิธดีําเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมขอมูล   
การวิเคราะหขอมูล  สรุปผลการวิจัย  การอภิปรายผลและขอเสนอแนะในการวิจัย 
 
 วัตถุประสงคในการวิจัย  
  การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพัฒนา  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาบทเรียนผาน
เครือขายอินเทอรเน็ตเรื่อง  การใชอุปกรณในการถายภาพ  รายวิชาเทคโนโลยีทางภาพถายใน
การศึกษา  ใหมีประสิทธิภาพของกระบวนการและผลลพัธตามเกณฑ 80/80 และศึกษาระดบั
ความพึงพอใจของผูเรียนในการเรียนบทเรียนผานเครอืขายอินเทอรเน็ต  เร่ือง  การใชอุปกรณใน
การถายภาพ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี้  คือ  นักศกึษาในระดบัปริญญาตรี วชิาเอกและ 
วิชาโทเทคโนโลยีการศึกษา  ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา ที่กําลังศึกษาอยูในภาคเรียนที่ 2  
ปการศึกษา 2548 ที่ยังไมเคยเรียนในรายวิชา 263-203 เทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษา  
มากอน จาํนวน 84 คน 
            2.  กลุมตัวอยางคอื  ใชวิธีกําหนดกลุมตัวอยางโดยการสุมแบบแบงช้ันภูมิ (Stratified 
Random) โดยแบงกลุมตัวอยางออกเปน 3 กลุม คือ กลุมเกง กลุมปานกลางและกลุมออน 
จากนัน้ทําการสุมแบบงาย ( Simple random sampling ) โดยวิธจีับฉลากเพ่ือใหไดกลุมตัวอยาง
จํานวน 42 คน 
  3.  เนื้อหาใชในการพัฒนาทบเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเปนเนื้อหาเร่ือง  การใช
อุปกรณในการถายภาพ ในรายวิชา 263-203 เทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษา โดยแบง 
เนื้อหาเปน  5  หนวย ดังนี ้
    1.  การถายภาพ 
    2.  ประเภทของกลองถายภาพ 
    3.  สวนประกอบและหลักการทํางานของกลองถายภาพ 
    4.  อุปกรณประกอบกลองถายภาพ 
    5.  การดูแลรักษากลองถายภาพ 
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ขั้นตอนการวิจัยและพัฒนา 
  ผูวิจัยใหกําหนดวิธดีาํเนินการวิจัย โดยยดึหลักการวิจัยและพัฒนาของบอรกและกอลส 
Borg, Walter R. and Gall, Meredith D., 1979 : 626-637)ในสวนของการพัฒนาบทเรียน
ผานเครือขายอินเทอรเน็ต ในรายวิชา 263-203 เทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษาครั้งนี ้ผูวิจยั
ไดศึกษาระบบการเรียนการสอนของดิคและคาเรย  (อางถึงในทวีศกัดิ ์ กาญจนสวุรรณ, 2546 : 
377-379)  ซึ่งเปนระบบการจัดการเรียนการสอนและนํามาปรับใชใหสอดคลองกับการวิจัยและ
พัฒนาในครั้งนี้ โดยมีข้ันตอน ดังตอไปนี ้

  1.   ศึกษาเอกสารงานวิจัยและรวบรวมขอมูลที่เก่ียวของ 
  2.   วางแผนในการพัฒนาบทเรียน 
  3.   วิเคราะหผูเรียน 
  4.   กําหนดวตัถุประสงค 
  5.   วิเคราะหเนื้อหาบทเรียน 
  6.   เขียนผังงาน 
  7.   เขียนสตอรีบอรด 
  8.   สรางบทเรียนตามสตอรีบอรด 
  9.   ทดลองครั้งที่ 1 แบบหนึ่งตอหนึ่ง 
  10.  แกไขปรบัปรุงครั้งที่ 1 
  11.  ทดลองครั้งที่ 2 แบบกลุมยอย 
  12.  แกไขปรบัปรุงครั้งที่ 2 
  13.  ทดลองครั้งที่ 3 แบบภาคสนาม 
  14.  วิเคราะหขอมูลตามเกณฑ 80/80 

   15.  สรุปผลการทดลอง 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยและพัฒนาครั้งนีผู้วิจัยแบงไดดงันี้ 

 1. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์  เร่ืองการใชอุปกรณในการถายภาพ ในรายวิชา 
เทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษา เพ่ือใชเปนแบบฝกหัดระหวางเรียนและแบบทดสอบ 
หลังเรียน ซึ่งเปนแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ  5  ตัวเลือก 
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  2. แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต (WBI)  
  สําหรับผูเช่ียวชาญ  ในเรื่องการใชอุปกรณในการถายภาพ  รายวิชา 263-203 
 เทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษา  เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ โดยใชเปนแบบ 
ประเมินเพื่อสอบถามความคิดเห็นจากผูเช่ียวชาญเกี่ยวกับคุณภาพบทเรียนผานเครือขาย 
อินเทอรเน็ต  โดยผูวิจัยไดนาํเกณฑการประเมินคุณภาพส่ือของเยาวลักษณ  เตียรณบรรจง  
และคณะ (2544 : 162)  มาปรับใชใหเหมาะสมกับงานวิจัยเรื่อง การใชอุปกรณในการถายภาพ 
ในรายวิชา 263-203 เทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษา  ซึ่งเกณฑการประเมิน มีดังนี้     

  2.1  สวนนําของบทเรียน 
  2.2  เนื้อหา 
  2.3  การใชภาษา 
  2.4  การออกแบบการเรียนการสอน 
  2.5  สวนประกอบดานการออกแบบรูปรางลักษณะของบทเรียน 
  2.6  การออกแบบปฏิสัมพันธ 
 
3. แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับบทเรียน 

   เร่ือง  การใชอุปกรณในการถายภาพ ในรายวิชา เทคโนโลยีทางภาพถายใน 
การศึกษา โดยใชเปนแบบสอบถาม แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ เพ่ือสอบถามความ 
คิดเห็นในดานตางๆ  ดังนี ้

3.1    ดานตัวอักษร 
   3.2    ดานภาพ 
   3.3    ดานภาพเคลื่อนไหว 
   3.4    ดานภาพวีดิทัศน 
   3.5    ดานเสยีง 
   3.6    ดานส ี
   3.7    ดานรายการ 
   3.8    ดานสญัรูปและปุม 
   3.9    ดานการนําเสนอเนื้อหา 
   3.10  ดานการเชื่อโยง 
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4. แบบสอบถามความพึงพอใจเกี่ยวกับบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
       เร่ือง  การใชอุปกรณในการถายภาพ  ในรายวิชา 263-203 เทคโนโลยีทางภาพถาย
ในการศึกษา เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ใชสําหรับสอบถามความพึงพอใจ
ของผูเรียนในดานตางๆ  ดงันี้ 

  4.1  มีการบอกจุดประสงคการเรียนไวชัดเจน 
  4.2  เนื้อหาสอดคลองกับวตัถุประสงค 
  4.3  วิธีการนาํเสนอเนื้อหาเหมาะสมกับผูเรียน 
  4.4  การนําเสนอเนื้อหามีความสัมพันธตอเนื่องกัน 
  4.5  ภาษาทีใ่ชเขาใจเนื้อหาไดงาย 
  4.6  แผนผังบทเรียนชวยใหเขาใจภาพรวมของเนื้อหาไดงาย 
  4.7   เมนูตางๆบนหนาจอใชงาย ไมสับสน 
  4.8   การออกแบบหนาจอมีความนาสนใจ 
  4.9   ลักษณะขนาดและสีของตัวอักษรชัดเจน อานงาย 
  4.10  ภาพที่ใชประกอบเหมาะสม ส่ือความหมายไดชัดเจน 
  4.11  ภาพเคลื่อนไหวที่ใชประกอบมีความเหมาะสมกบัเนื้อหา 
  4.12  เสียงที่ใชประกอบมคีวามเหมาะสมกับเนื้อหา 
  4.13  การเชื่อมโยงของเนื้อหามีความชดัเจนและงายตอการเรียน 
  4.14  เขาถึงเนื้อหาไดงายและใชเวลานอย 
  4.15  แบบทดสอบวดัไดตรงตามจุดประสงคและเนื้อหาวิชา 
 

วิธีการดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล 
  ผูวิจัยเปนผูดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยไดดําเนินการตามลําดับ 
ข้ันตอนดังตอไปนี้ 
 
   1. ขั้นเตรียมการทดลอง 
      เปนการเตรียมเครื่องมือที่ผูวิจัยจะใชในการทดลอง  ซึ่งประกอบดวยบทเรียนผาน 
เครือขายอินเทอรเน็ต  รายวิชา 263-203 เทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษาเรื่องการใช 
อุปกรณในการถายภาพ  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  แบบสอบถามความคิดเห็น 
เก่ียวกับบทเรียนและแบบสอบถามความพึงพอใจของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตสําหรับ 
นักศึกษา  
     1.1    ขออนญุาตใชหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
     1.2    ติดตอขออนุญาตครูผูสอนกลุมตัวอยางและติดตอกลุมตัวอยางที่จะ 
          ทดลองเพื่อนัดหมายวัน  เวลาและสถานที่ 
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     1.3   เตรียมความพรอมของหองที่ใชในการทดลองและเครื่องคอมพิวเตอร 
                                ซึ่งผูวิจัยกําหนดใหนักศึกษา 1 คน ตอ เครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่อง 
 
   2. ขั้นดําเนินการ 
    ผูวิจัยไดดาํเนนิการในขัน้ของการทดลอง  ดังนี ้
     2.1  แนะนําจุดประสงคในการทดลอง  วิธีการใชบทเรียน  รวมถึงขอตกลง
ตางๆ และตอบขอซักถามของกลุมตัวอยาง 
     2.2  ใหกลุมตัวอยางศึกษาเนื้อหาดวยตนเองจากบทเรียนผานเครือขาย
อินเทอรเน็ตรายวิชา 263-203 เทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษาเรื่อง  การใชอุปกรณในการ
ถายภาพ  ในการทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียน  ตามเกณฑที่กําหนดไมนอยกวา  80/80  
 มี  3 ข้ันตอนตอไปนี้   
      2.2.1  ทดลองแบบหนึ่งตอหนึ่ง  
      นําบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต ที่สรางข้ึนมาทดลองใชกับกลุม 
ตัวอยางเปนรายบุคคล  แบบหนึ่งตอหนึ่ง  ใชกลุมตัวอยางกลุมเกง กลุมปานกลางและกลุมออน 
เพ่ือดูการสื่อความหมายของบทเรียนตามความคิดเห็นของผูเรียน  โดยทดลองกับกลุมตัวอยาง  
จํานวน 3 คน  ผูวิจัยทําการสังเกตขณะทําการทดลองและใหนักศึกษาทําแบบสอบถามความ
คิดเห็นของนักศึกษา  แลวนําไปแกไขปรับปรุงตอไป 
      2.2.2  ทดลองแบบกลุมยอย นําบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตที ่
สรางข้ึนมาทดลองใชกับนักศึกษาแบบกลุมยอย  เพ่ือหาขอผิดพลาดที่ผูเรียนสวนใหญกระทํา  
พรอมทั้งหาประสิทธิภาพบทเรียนตามเกณฑ  80/80  ข้ันตนโดยใชสูตร  E1/  E2   

(เยาวลักษณ เตียรณบรรจง และคณะ, 2544 : 162)  โดยทดลองกับกลุมตัวอยาง จํานวน 
9  คน โดยใหผูเรียนไดเรียนเนื้อหา  ทําแบบฝกหัดระหวางเรียน  แบบทดสอบหลังเรียน  
หลังจากเรียนจบทุกบทเรียนแลวใหนักศกึษาทําแบบสอบถามความพึงพอใจเกี่ยวกับบทเรียน
จากนัน้ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดมาประเมินและแกไขขอบกพรองของบทเรียนกอนที่จะนําไปทดลองจริง
ในการทดลองภาคสนาม 
      2.2.3  การทดลองภาคสนาม  นําบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตที่ 
สรางข้ึนมาทดลองภาคสนาม เปนการทดลองในสภาพที่เหมือนการเรียนการสอนจริง โดยนาํ 
บทเรียนไปทดลองกับ กลุมตัวอยาง จาํนวน 30 คน ใหกลุมตัวอยางไดเรียนเนื้อหาทําแบบฝกหัด 
ระหวางเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน  จากนัน้ใหผูเรียนทําแบบสอบถามวดัความพึงพอใจใน 
บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต  เพ่ือผูวิจัยนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหตอไป 
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   3.  การวิเคราะหผล สรุปผล และอภิปรายผลการทดลอง        
ในข้ันนีจ้ะเปนการนําเสนอผลการทดลองที่ได มาวิเคราะหขอมูลและสรุปผลที่ไดและนําไป
อภิปรายผลตอไป 
 
การวิเคราะหขอมูล 
   ผูวิจัยแบงการวิเคราะหขอออกเปน 2 ข้ันตอน คือ 

  1.  ขั้นการหาคุณภาพเครือ่งมือ 
    1.1  การหาคณุภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ มีข้ันตอนดังนี ้
            1.1.1  หาคาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบ 
            1.1.2  หาคาความยากของแบบทดสอบเปนรายขอ 
            1.1.3  หาคาอํานาจจาํแนกของแบบทดสอบเปนรายขอ 
            1.1.4  หาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 
    1.2  การหาความสอดคลองของแบบประเมินคุณภาพบทเรียน 
    1.3  การหาความสอดคลองของแบบสอบถามความคดิเห็นของผูเรียน 
    1.4  การหาความสอดคลองของแบบสอบถามความพงึพอใจเกี่ยวกับ 
        บทเรียน 
 

  2. ขั้นวิเคราะหขอมูลจากผลการทดลอง 
    2.1  การวิเคราะหขอมูลใชคาเฉล่ีย ( X) และสวนเบียงเบนมาตรฐาน (SD) 
ในการประเมนิคุณภาพบทเรียนโดยผูเชียวชาญ โดยบทเรียนมีมีคุณภาพ 4.59 อยูในระดบัดีมาก 
    2.2  การวิเคราะหขอมูลใชคาเฉล่ีย ( X) และสวนเบียงเบนมาตรฐาน (SD) 
ในการประเมนิแบบสอบถามความคดิเห็นเกี่ยวกับบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยผูเรียน 
โดยบทเรียนมคีุณภาพ 4.33 อยูในระดบัด ี
    2.3  การวิคราะหขอมูลโดยวิเคราะหหาประสิทธิภาพของกระบวนการและ
ประสิทธิภาพของผลลัพธ (E1/ E2) โดยใชเกณฑคาเฉล่ียไมนอยกวารอยละ 80 ในการหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนผานเครือขายอนิเทอรเน็ต  พบวาบทเรียนทุกหนวยมีประสิทธิภาพไม
นอยกวารอยละ 80 ตามเกณฑที่กําหนดไว 
    2.4  การวิเคราะหขอมูลใชคาเฉล่ีย ( X) และสวนเบียงเบนมาตรฐาน 
(SD)ในการหาระดบัความพึงพอใจของผูเรียนในการเรียนจากบทเรยีนผานเครือขายอินเทอรเนต็
เร่ือง  การใชอุปกรณในการถายภาพ  ในรายวิชา 263-203 เทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษา 
โดยผูเรียนมีระดับความพึงพอใจมีคุณภาพ 4.11 อยูในระดบัด ี
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สรุปผลการวิจัย 
   1.  ผลการทดสอบหาประสทิธิภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเรื่อง  
การใชอุปกรณในการถายภาพ ในรายวชิาเทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษา ทกุเร่ืองได
ประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑ 80/80 ที่กําหนดไวดังนี ้
   เร่ืองที่  1  การถายภาพ ไดคะแนนที่มีประสิทธิภาพของกระบวนการและ
ประสิทธิภาพของผลลัพธ เฉล่ียรอยละ 82.78 และ 81.29 (82.78/81.29) 
   เร่ืองที่  2  ประเภทของกลองถายภาพ ไดคะแนนที่มปีระสิทธิภาพของ 
กระบวนการและประสิทธิภาพของผลลัพธ เฉล่ียรอยละ 83.33 และ 82.61 (83.33/82.61) 
   เร่ืองที่  3  สวนประกอบและหลักการทํางานของกลองถายภาพ ไดคะแนนที่มี
ประสิทธิภาพของกระบวนการและประสิทธิภาพของผลลัพธ เฉล่ียรอยละ 82.86 และ 81.19 
(82.86/81.19) 
   เร่ืองที่  4  อุปกรณประกอบกลองถายภาพ ไดคะแนนที่มีประสิทธิภาพของ
กระบวนการและประสิทธิภาพของผลลัพธ เฉล่ียรอยละ 83.91 และ 83.63 (83.91/83.63) 
   เร่ืองที่  5  การดูแลรักษากลองถายภาพ ไดคะแนนที่มปีระสิทธิภาพของ
กระบวนการและประสิทธิภาพของผลลัพธ เฉล่ียรอยละ 82.25 และ 81.77 (82.25/81.77) 
  
   2.  ความพึงพอใจของนักศึกษาตอบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเรื่อง การใช
อุปกรณในการถายภาพ  ในรายวิชา 263-203 เทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษา มีคาเฉล่ีย 
รอยละ 4.11 ระดับความพงึพอใจมาก 
 
การอภิปรายผล 
   จากการทดสอบหาประสิทธภิาพของบทเรยีนผานเครือขายอินเทอรเนต็เรื่อง 
การใชอุปกรณในการถายภาพ ในรายวชิา 263-203 เทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษา พบวา 
ประสิทธิภาพของบทเรียนผานเครือขายอนิเทอรเน็ตที่ผูวิจัยสรางข้ึนในทุกหนวยมีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไวคือ 80/80 ทั้งนี้เพราะ 
   1.  บทเรียนผานเครือขายอนิเทอรเน็ตเรื่องการใชอุปกรณในการถายภาพ  
ที่พัฒนาข้ึนมานั้นการออกแบบกระบวนการเรียนการสอน  ผูวจิัยไดออกแบบกระบวนการเรียน
การสอน  โดยการกําหนดเปาหมาย  การวิเคราะหวัตถุประสงคและวิธกีารสอนอยางเปนระบบ 
เพ่ือใหไดผลลพัธตามลักษณะการสอนในเนื้อหาท่ีสอดคลองกับผูเรียน  การศึกษาคณุลักษณะของ
ผูเรียนและเขียนวัตถุประสงคใหสอดคลองกับเปาหมาย  กําหนดเกณฑที่ผูเรียนตองปฏิบัติหลัง
การเรียน  การพัฒนาแผนใหสอดคลองกับสภาพการณ  ออกแบบประเมินตางๆ  ตลอดจนแกไข
ปรับปรุงบทเรียนใหมีประสทิธิภาพ  ทั้งนีผู้วิจัยไดศึกษารูปแบบการเรยีนการสอนของดิคและ
คาเรย (Dick and Carey) ซึ่งเปนรูปแบบที่สอดคลองกับการเรียนการสอนทั้งรายวิชา (ถนอมพร  



 
 

 

127
 

 

เลาหจรัสแสง, 2545 : 95) โดยการวิเคราะหวัตถุประสงค วิเคราะหเนื้อหาออกแบบบทเรียน ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของ รุจโรจน แกวอไุร (2543 : 140-143) ที่พบวาผูพัฒนาระบบการเรียน
การสอนตองวเิคราะหทั้งวัตถุประสงคของการเรียนและวัตถุประสงคของแตละหนวย แลวแยกยอย
เนื้อหาออกเปนตอนยอยๆ ที่สามารถจะพฒันาเปนโฮมเพจไดงายขึ้น 

  2.  ผูวิจัยไดนาํรูปแบบการวางแผนพฒันาบทเรียน โดยนํารูปแบบการวางแผนอยาง
มีระบบ หรือ ASSURE MODEL ของไฮนิคและคณะ (Hinich and Other 1999 อางถึงใน  
กิดานันท  มลิทอง , 2543 : 107) ทั้งนี้ผูวิจัยใชกลยุทธในการออกแบบกระบวนการเรียนการ
สอนดังนี ้
    2.1  มีการบอกจุดประสงคเชิงพฤติกรรมกอนการเรียนในเนื้อหาแตละ
บทเรียน เพ่ือใหผูเรียนทราบถึงผลของการเรียนบทเรียนนั้นโดยเฉพาะลงไป ใหผูเรียนเห็น
ประโยชนในการเรียน มองเห็นแนวทางในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน และส่ิงที่ไดรับจากการ
เรียนหลังจากเรียนในแตละเรื่อง  ซึ่งสอดคลองกับ ฮอฟฟแมน (Hoffman, 1977 อางถึงใน ณัฐ
กร  สงคราม, 2543) ที่กลาวไววา การใหผูเรียนทราบถงึวัตถุประสงคของการเรียนจะเปนผลให
การเรียนรูมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
    2.2  มีการจัดลําดบัขั้นในการนําเสนอเนื้อหา ผูวิจัยนาํเสนอเนื้อหา โดยการ
จัดลําดับขั้นของเนื้อหาและเสนอเนื้อหาหลักในหนาแรก  โดยเรียงลําดบัจากเนื้อหาท่ีงายไปสู
เนื้อหาท่ียากขึน้ตามลําดับ การใชภาพถาย ภาพเคลื่อนไหวและภาพวดิีทัศนประกอบบทเรียน
เพ่ือใหผูเรียนสามารถเขาใจเนื้อหาไดงายขึ้น เพราะภาพจะชวยอธิบายสิ่งที่เปนนามธรรมใหงายตอ
การรับรู ดังคาํกลาวของ กิดานันท มลิทอง (2543 : 44) ที่กลาวการใชภาพในการเรียนเพื่อ
ประกอบคาํอธิบายของผูสอน เปนการชวยใหการเรียนรู จากนามธรรมเกิดเปนรูปธรรมทั้งนี้เพราะ
คําอธบิายของผูสอนบางครั้งอาจจะไมกระจางเทาที่ควร 
    2.3  นอกจากนี้ในการนําเสนอภาพประกอบ เพ่ือขยายใหผูเรียนเขาใจมาก
ย่ิงข้ึนสอดคลองกับกระบวนการเรียนการสอนของ กาเย  (Gagne, 1992, อางถึงใน ไพโรจน  ตี
รณธนากุล และคณะ 2543 : 5)  ที่กลาววาการนาํภาพมาประกอบบทเรียนจะทําใหผูเรียน
สามารถเขาใจเนื้อหาไดงายขึ้น และเกิดความคงทนในการจําดีกวาการใชคําพูดหรือขอความเพียง
อยางเดียว เพราะภาพจะชวยอธิบายสิ่งที่เปนนามธรรมใหงายตอการรบัรูได  
    2.4  มีการนําเสนอเนื้อหาบทเรียนแบบ Multimedia ที่ประกอบไปดวย
ขอความ ภาพนิ่ง เสียง  วิดทีัศนและภาพเคลื่อนไหวเพือ่ใหบทเรียนมคีวามนาสนใจ  สอดคลอง
กับงานวิจัยของไลดิก (Leidig, 1992)  ที่พบวาการเชื่อมโยงโดย   ขอความหลายมิติ  จะสงผลตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจของผูเรียน 
    2.5  สวนดานโครงสรางของบทเรียนนั้น ผูวิจัยไดออกแบบโครงสรางของ
บทเรียนแบบลําดบัขั้น (Hierarchical Structure) และโครงสรางแบบใยแมงมุม (Web Structure) 
ผูวิจัยไดพิจารณาตามความเหมาะสมของเนื้อหา  ซึ่งทําใหผูเรียนไมเกิดความสบัสนกับบทเรียน 
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ภายในบทเรียนไดแบงเนื้อหาออกเปนสวนๆ  และจดัเปนหมวดหมู  รวมทั้งยังมีความยืดหยุนใน
การใชงาน ในการเชื่อมโยงออกไปสูเนื้อหาจากเว็บภายนอกได สอดคลองกับแนวคดิของลินซและ 
ฮอรตัน (Lyned and Hoyton, 1999 อางถึงใน ถนอมพร  เลาหจรัสแสง, 2525: 127-135)  
ที่กลาววาเว็บที่มีโครงสรางแบบลาํดบัขั้นเปนวิธีที่ดีที่สุดวิธีหนึ่งในการจัดระบบโครงสรางที่มีความ
ซับซอนของขอมูล โดยแบงเนื้อหาออกเปนสวนตางๆ และมีรายละเอียดยอยในแตละสวน สวนเว็บ
ที่มีโครงสรางแบบใยแมงมมุจะมีความยดืหยุนมาก ผูใชสามารถกําหนดวิธีการเขาสูเนื้อหาไดดวย
ตนเอง และยังสามารถเชื่อมโยงออกไปสูเนื้อหาภายนอกเว็บได นอกจากนี้ยังมีระบบการนาํทาง
บทเรียน โดยมีเมนูใหผูเรียนยอนกลับไปยังหนาหลักของแตละเร่ืองไดตลอดเวลา สอดคลองกับ
งานวิจัยของ นิทัศน  อิทธพิงษ ในการพฒันาหลักการออกแบบเวบ็เพจการศึกษาตามรูปแบบ 
เว็บไซตยอดนยิมของไทยพบวา  ในเว็บเพจการศึกษาควรมีระบบการนําทางที่ดีอยางนอยควรมี 
เมนูหลักทุกหนาเว็บ เพ่ือมิใหผูเรียนหลงทาง ผูเรียนสามารถกลับสูหนา Home page หรือหนา
หลักของแตละหมวดไดตลอดเวลาที่ตองการ นอกจากนี้การมีเมนูทกุหนาเว็บยังชวยอํานวยความ 
สะดวกใหผูใชสามารถขามไปอานเนื้อหาในหมวดอื่นไดตลอดเวลาเชนกัน และแนวคิดของ  
จิตเกษม พัฒนาศิริ (2539) ที่กลาววา ผูใชบริการไมรูจักเว็บไซตไดดีเหมือนเรา ดังนั้นทาง 
ปองกันไมให ผูใชบริการหลงทางไดดีที่สุดคือ มีสารบญั หรือเมนูใหผูใชบริการไดเลือกเดินทางไป
ยังสวนใดของเว็บไซตนัน้ก็ได 
    2.6  รูปแบบของสีพ้ืนหลัง และขนาดของตัวอักษร  ผูวจิัยใชตัวอักษรสีดําบน
พ้ืนสีขาว ทําใหงายตอการอานและไมรูสึกลาเมื่อตองการอานตัวอักษรจากจอเปนเวลานานๆ ตาม
แนวคดิของถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2545 : 170) ที่กลาววา อักษรดํา บนพื้นสีขาวจะเปนคูสีที่
อานงายที่สุด จะไดความตดักันของสีที่ชัดเจน ความสวางจะชวยอานชัดเจนยิ่งข้ึน สําหรับรูปแบบ
ของตัวอักษร ผูวิจัยใชตัวอักษรแบบ MS Sans Serif ขนาด 14 พอยต ที่อานงายไมเกิดปญหา
ใหกับผูเรียนในการเปดอาน ไมวาผูเรียนจะใชโปรแกรมเว็บบราวเซอรใดเปดอาน  สอดคลองกับ
งานวิจัยของ จกัรพงษ  เจือจนัทร (2543 : บทคดัยอ)  ที่ไดศึกษาออกแบบเวบ็เพจของโรงเรียน
ในโครงการเครือขายคอมพิวเตอร  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญเห็นวาตัวอักษรที่เสนอเนื้อหาควร
เปนแบบ MS Sans Serif หรือ Tahoma  ขนาด 14 พอยต  
    2.7  รูปแบบของบทเรียน ผูวิจัยไดออกแบบใหแตละบทเรียนมีแผนผัง ซึ่ง
จะมีหัวขอที่สามารถเชื่อมโยงเขาไปยังเนื้อหายอยได อีกทั้งทําใหผูเรียนทราบโครงสรางโดยรวมทั้ง
บทเรียน ซึ่ง  สอดคลองกับ กาเย (Gagne, 1992 อางถึงใน บุญเรือง  เนียมหอม, 2540 : 62) 
ที่วา การทําใหผูเรียนทราบโครงรางของเนื้อหาอยางกวางๆ เปนการบอกแนวทางใหผูเรียน
สามารถทํากิจกรรมดวยตัวเอง  ชวยใหผูเรียนสามารถผสมผสานสวนยอยของเนื้อหาใหสอดคลอง
และสัมพันธกับเนื้อหาสวนใหญไดจะสงผลใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธภิาพ อีกทั้งยัง
สามารถเขาใจเนื้อหาไดดีอีกดวย  
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   ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอบทเรียนผานเครือขาย 
อินเทอรเน็ตเรื่อง การใชอุปกรณในการถายภาพ  มีคาเฉล่ียรวมรอยละ  4.11  คาเบี่ยงเบน 
มาตรฐานที ่ 0.78  สรุประดับความพึงพอใจของผูเรียนอยูในเกณฑระดับด ี ทั้งนีน้ักศึกษา 
มีความพึงพอใจในทุกๆ ดานสวนที่ประเมนิ  อันเนื่องมาจากมีการบอกจุดประสงคการเรียนไว
ชัดเจน  เนื้อหาสอดคลองกับวัตถุประสงค  วิธีการนาํเสนอเนื้อหามีความสัมพันธตอเนื่องกัน
เหมาะสมกับผูเรียน   ภาษาที่ใชเขาใจเนือ้หาไดงาย  แผนผังบทเรียนชวยใหเขาใจภาพรวมของ
เนื้อหาไดงาย  เมนูตางๆบนหนาจอใชงาย ไมสับสน  การออกแบบรูปรางลักษณะบทเรียนที่
เหมาะสมทั้งขนาด  สี  ตัวอกัษร  ภาพกราฟก เหมาะสมกับเนื้อหา  และมีความคงตัวของหนาจอที่
สามารถออกแบบไดอยางลงตัว  มีการเชื่อมโยงของเนื้อหามีความชัดเจนและงายตอการเรียน 
เขาถึงเนื้อหาไดงาย รวดเร็วและใชเวลานอย 
 
ขอสังเกตและปญหาที่พบจากการวิจัย 
 
   ผูวิจัยสังเกตวา ผูเรียนมีความกระตือรือรนและสนใจทีจ่ะเรียนบทเรียนผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต  โดยมีความตั้งใจในการฟงคําแนะนาํการใชบทเรียน รวมถึงมีความตั้งใจใน
การเรียนเปนอยางดี ทั้งนี้อาจเปนเพราะบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตในรายวิชาดังกลาวอาจ
เปนสื่อใหม ถึงแมวาผูเรียนจะมีความคุนเคยกับอินเทอรเน็ตอยูบาง  นอกจากนี้เมื่อมีอาจารย
ผูสอนประจาํวิชาเขามาควบคุม ตดิตามการทํากิจกรรมและการเรียนการสอน จะสงผลใหผูเรียน
เกิดความตั้งใจในการเรียนจากบทเรียนผานเครือขายอนิเทอรเน็ต   ดังนั้นอาจกลาวไดวา
พฤติกรรมการเรียนของผูเรียนนั้นยังข้ึนอยูกับผูสอนสอนหนึ่งถึงแมวาจะเปนการเรียนการสอน
ผานเครือขายก็ตาม 
   ปญหาที่พบในการวิจัยมีดังนี้ 
   1. ดานผูเรียน ผูเรียนตองมคีวามพรอมในการเรียน มคีวามรับผดิชอบ เพราะเปน
การเรียนโดยอิสระ ถาผูเรียนไมมีความพรอมอาจละทิ้งการเรียนลงกลางคันได ทําใหผลการ
ทดลองผิดพลาดได ผูวิจัยจงึแกปญหาโดยการใหอาจารยสอนประจําเขาควบคุมติดตามการเรียน
ของผูเรียนในระหวางเรียน ( ทดลอง )   
   2.  ดานเทคโนโลยี เชน ระบบโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยี (Infrastructure) ,
อุปกรณ  เครือ่งมือ และโปรแกรม รวมถึงผูใชงาน ซึ่งหากเกิดปญหาระหวางการทดลองอาจทําให
สงผลกระทบตอผลการเรียนและผลการวิจัยได โดยผูวจิัยไดปองกันเพื่อแกปญหาที่จะเกิดโดยการ
ตรวจเช็คเครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณและโปรแกรมที่ใชงานกอน 
   3.  ดานเครื่องมือในการวิจยั ซึ่งในการผลิตบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตนั้น 
มีเทคนิคและวิธีการผลิตทีห่ลากหลาย ดงันั้นควรมีการตรวจสอบบทเรียนกอนจะนาํบทเรียนขึ้น
เว็บ เนื่องจากการแสดงผลจากโปรแกรมทีส่รางกับการแสดงผลผานเวบ็อาจจะไมเหมือนกัน และ
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เร่ืองของขนาด ความเร็ว สีของตัวอักษรและภาพของแตละเครื่องอาจจะไมเหมือนและเทากัน ซึ่ง
ผูวิจัยแกปญหาในสวนของความละเอียดหนาจอโดยการชี้แจงหรือกําหนดขนาดที่เหมาะสมใหแก
ผูใชบทเรียนทราบ 
 
ขอเสนอแนะ 
 
  1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใช 
   1.1  การพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต  เพ่ือใหไดบทเรียนที่มี
ประสิทธิภาพนั้น  ควรอยูบนพื้นฐานของการออกแบบตามหลักจติวทิยาที่ใชในการตอบสนอง
ความตองการในการเรียนและความสามารถของผูเรียน  นบัเปนการเรียนรูจากระบบปดมาเปน
ระบบเปดที่ใหโอกาสของการเรียนรูสรรพศาสตรที่เช่ือมโยงอยูในเว็บ 
   1.2  ในการเรยีนการสอนผานระบบเครือขาย กอนการเรียนควรมีการชี้แจง
และแนะนํา รวมทั้งใหผูเรียนไดทดลองใชบทเรียนหรือระบบทีใ่ชกอนการทดลองจริง เพ่ือให
ผูเรียนเกิดความคุนเคยกบัรูปแบบการเรียนการสอน และควรมีผูชวยเหลือเพ่ือชวยเหลือผูเรียน
ขณะประสบปญหาในการใชงานในเบื้องตน  
   1.3  ในการออกแบบบทเรียน  ควรเนนใหมีความคงตวัตลอดทั้งบทเรียน  
ไมวาจะเปนขอความ  ปุม  แถบเมนูหรือสัญรูปตางๆ เพ่ือใหผูเรียนเขาใจบทเรียนไดงายขึ้น 
   1.4  การใชภาพเคล่ือนไหวและวิดีทัศน ที่ชวยเราความสนใจใหกับผูเรียน 
ทําใหขนาดไฟลของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตมขีนาดใหญข้ึน  ดังนั้นผูออกแบบควร
พิจารณาใชภาพเคล่ือนไหวและวิดีทัศนตามสมควร  ไมควรใชมากจนเกินไปเนื่องจากสงผลให
บทเรียนแสดงผลชาจน   ผูเรียนเกิดความเบื่อหนาย 
   1.5  ในการจดัการเรียนการสอนโดยใชบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
ควรจะจัดใหมีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยการจดัหองสอบใหผูเรียน ไมควรใหผูเรียนทํา
การสอบผานระบบดวยตนเองจากทางบานหรือที่อ่ืนๆ เนื่องจากระบบยังไมสามารถตรวจสอบได
วาผูเรียนกับผูใชระบบขณะนั้นเปนคนเดยีวกันหรือไม หรือแขวนบทเรียนเอาไวบนระบบบริหาร
การเรียนการสอน และจดัหองสอบก็สามารถจะวัดผลจากระบบได และสามารถตรวจขอสอบโดยที่
ผูเรียนสามารถทราบผลการสอบของตนเองไดทันท ี
       
 
  2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
   2.1  ควรมีการพัฒนาบทเรียนในรายวิชาที่เนนทักษะกระบวนการเพือ่เปน
การฝกทักษะใหกับผูเรียนเบือ้งตนกอนลงมือปฏิบัติจริง  ทั้งนี้ผูออกแบบตองศึกษาคุณลักษณะ
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และองคประกอบตางๆ ในการออกแบบกระบวนการเรยีนการสอนที่เหมาะสมสําหรับการเรียนการ
สอนที่เนนทักษะกระบวนการโดยการเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต  
   2.2  ควรมีการพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเนต็ สําหรับการเรียน
การสอนในรายวิชาอื่นๆเพื่อใหผูเรียนมีทางเลือกในการทบทวนบทเรยีนมากยิ่งข้ึน เนื่องจากวา
ปจจุบนัการเรียนการสอนผานระบบเครือขายนั้นไดเขามามีบทบาทในสถานศึกษามากยิ่งข้ึน 
   2.3  ควรมีการพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเนต็ สําหรับการเรียน
การสอนในระดับอืน่ๆ เชน  ระดับประถมศึกษา  ระดับมัธยมศึกษา  เพ่ือเปนการขยายแหลงเรียน
สูไปผูเรียนดวย 
   2.3  ควรศึกษาความคงทนในการเรียนรู จากการเรียนดวยบทเรียนผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต 
   2.4  ควรศึกษาเปรียบเทียบระหวางผูเรียนระดับอดุมศึกษาและผูเรียนระดับ
อ่ืนๆ ที่มีตอการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเนต็ 


