
บทที่  5 
 

การอภิปรายผลการวิจัย 
 

  การอภิปรายผลการวิจัยในบทนี้จะครอบคลุมวัตถุประสงคในการวิจัย  ขอบเขต 
การวิจัย   เครือ่งมือที่ใชในการวิจัย  วิธดีําเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมขอมูล   
การวิเคราะหขอมูล  สรุปผลการวิจัย  การอภิปรายผลและขอเสนอแนะในการวิจัย 
 
 วัตถุประสงคในการวิจัย  
  การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพัฒนา  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาบทเรียนผาน
เครือขายอินเทอรเน็ตเรื่อง  การใชอุปกรณในการถายภาพ  รายวิชาเทคโนโลยีทางภาพถายใน
การศึกษา  ใหมีประสิทธิภาพของกระบวนการและผลลพัธตามเกณฑ 80/80 และศึกษาระดบั
ความพึงพอใจของผูเรียนในการเรียนบทเรียนผานเครอืขายอินเทอรเน็ต  เร่ือง  การใชอุปกรณใน
การถายภาพ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี้  คือ  นักศกึษาในระดบัปริญญาตรี วชิาเอกและ 
วิชาโทเทคโนโลยีการศึกษา  ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา ที่กําลังศึกษาอยูในภาคเรียนที่ 2  
ปการศึกษา 2548 ที่ยังไมเคยเรียนในรายวิชา 263-203 เทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษา  
มากอน จาํนวน 84 คน 
            2.  กลุมตัวอยางคอื  ใชวิธีกําหนดกลุมตัวอยางโดยการสุมแบบแบงช้ันภูมิ (Stratified 
Random) โดยแบงกลุมตัวอยางออกเปน 3 กลุม คือ กลุมเกง กลุมปานกลางและกลุมออน 
จากนัน้ทําการสุมแบบงาย ( Simple random sampling ) โดยวิธจีับฉลากเพ่ือใหไดกลุมตัวอยาง
จํานวน 42 คน 
  3.  เนื้อหาใชในการพัฒนาทบเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเปนเนื้อหาเร่ือง  การใช
อุปกรณในการถายภาพ ในรายวิชา 263-203 เทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษา โดยแบง 
เนื้อหาเปน  5  หนวย ดังนี ้
    1.  การถายภาพ 
    2.  ประเภทของกลองถายภาพ 
    3.  สวนประกอบและหลักการทํางานของกลองถายภาพ 
    4.  อุปกรณประกอบกลองถายภาพ 
    5.  การดูแลรักษากลองถายภาพ 
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ขั้นตอนการวิจัยและพัฒนา 
  ผูวิจัยใหกําหนดวิธดีาํเนินการวิจัย โดยยดึหลักการวิจัยและพัฒนาของบอรกและกอลส 
Borg, Walter R. and Gall, Meredith D., 1979 : 626-637)ในสวนของการพัฒนาบทเรียน
ผานเครือขายอินเทอรเน็ต ในรายวิชา 263-203 เทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษาครั้งนี ้ผูวิจยั
ไดศึกษาระบบการเรียนการสอนของดิคและคาเรย  (อางถึงในทวีศกัดิ ์ กาญจนสวุรรณ, 2546 : 
377-379)  ซึ่งเปนระบบการจัดการเรียนการสอนและนํามาปรับใชใหสอดคลองกับการวิจัยและ
พัฒนาในครั้งนี้ โดยมีข้ันตอน ดังตอไปนี ้

  1.   ศึกษาเอกสารงานวิจัยและรวบรวมขอมูลที่เก่ียวของ 
  2.   วางแผนในการพัฒนาบทเรียน 
  3.   วิเคราะหผูเรียน 
  4.   กําหนดวตัถุประสงค 
  5.   วิเคราะหเนื้อหาบทเรียน 
  6.   เขียนผังงาน 
  7.   เขียนสตอรีบอรด 
  8.   สรางบทเรียนตามสตอรีบอรด 
  9.   ทดลองครั้งที่ 1 แบบหนึ่งตอหนึ่ง 
  10.  แกไขปรบัปรุงครั้งที่ 1 
  11.  ทดลองครั้งที่ 2 แบบกลุมยอย 
  12.  แกไขปรบัปรุงครั้งที่ 2 
  13.  ทดลองครั้งที่ 3 แบบภาคสนาม 
  14.  วิเคราะหขอมูลตามเกณฑ 80/80 

   15.  สรุปผลการทดลอง 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยและพัฒนาครั้งนีผู้วิจัยแบงไดดงันี้ 

 1. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์  เร่ืองการใชอุปกรณในการถายภาพ ในรายวิชา 
เทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษา เพ่ือใชเปนแบบฝกหัดระหวางเรียนและแบบทดสอบ 
หลังเรียน ซึ่งเปนแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ  5  ตัวเลือก 
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  2. แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต (WBI)  
  สําหรับผูเช่ียวชาญ  ในเรื่องการใชอุปกรณในการถายภาพ  รายวิชา 263-203 
 เทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษา  เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ โดยใชเปนแบบ 
ประเมินเพื่อสอบถามความคิดเห็นจากผูเช่ียวชาญเกี่ยวกับคุณภาพบทเรียนผานเครือขาย 
อินเทอรเน็ต  โดยผูวิจัยไดนาํเกณฑการประเมินคุณภาพส่ือของเยาวลักษณ  เตียรณบรรจง  
และคณะ (2544 : 162)  มาปรับใชใหเหมาะสมกับงานวิจัยเรื่อง การใชอุปกรณในการถายภาพ 
ในรายวิชา 263-203 เทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษา  ซึ่งเกณฑการประเมิน มีดังนี้     

  2.1  สวนนําของบทเรียน 
  2.2  เนื้อหา 
  2.3  การใชภาษา 
  2.4  การออกแบบการเรียนการสอน 
  2.5  สวนประกอบดานการออกแบบรูปรางลักษณะของบทเรียน 
  2.6  การออกแบบปฏิสัมพันธ 
 
3. แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับบทเรียน 

   เร่ือง  การใชอุปกรณในการถายภาพ ในรายวิชา เทคโนโลยีทางภาพถายใน 
การศึกษา โดยใชเปนแบบสอบถาม แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ เพ่ือสอบถามความ 
คิดเห็นในดานตางๆ  ดังนี ้

3.1    ดานตัวอักษร 
   3.2    ดานภาพ 
   3.3    ดานภาพเคลื่อนไหว 
   3.4    ดานภาพวีดิทัศน 
   3.5    ดานเสยีง 
   3.6    ดานส ี
   3.7    ดานรายการ 
   3.8    ดานสญัรูปและปุม 
   3.9    ดานการนําเสนอเนื้อหา 
   3.10  ดานการเชื่อโยง 
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4. แบบสอบถามความพึงพอใจเกี่ยวกับบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
       เร่ือง  การใชอุปกรณในการถายภาพ  ในรายวิชา 263-203 เทคโนโลยีทางภาพถาย
ในการศึกษา เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ใชสําหรับสอบถามความพึงพอใจ
ของผูเรียนในดานตางๆ  ดงันี้ 

  4.1  มีการบอกจุดประสงคการเรียนไวชัดเจน 
  4.2  เนื้อหาสอดคลองกับวตัถุประสงค 
  4.3  วิธีการนาํเสนอเนื้อหาเหมาะสมกับผูเรียน 
  4.4  การนําเสนอเนื้อหามีความสัมพันธตอเนื่องกัน 
  4.5  ภาษาทีใ่ชเขาใจเนื้อหาไดงาย 
  4.6  แผนผังบทเรียนชวยใหเขาใจภาพรวมของเนื้อหาไดงาย 
  4.7   เมนูตางๆบนหนาจอใชงาย ไมสับสน 
  4.8   การออกแบบหนาจอมีความนาสนใจ 
  4.9   ลักษณะขนาดและสีของตัวอักษรชัดเจน อานงาย 
  4.10  ภาพที่ใชประกอบเหมาะสม ส่ือความหมายไดชัดเจน 
  4.11  ภาพเคลื่อนไหวที่ใชประกอบมีความเหมาะสมกบัเนื้อหา 
  4.12  เสียงที่ใชประกอบมคีวามเหมาะสมกับเนื้อหา 
  4.13  การเชื่อมโยงของเนื้อหามีความชดัเจนและงายตอการเรียน 
  4.14  เขาถึงเนื้อหาไดงายและใชเวลานอย 
  4.15  แบบทดสอบวดัไดตรงตามจุดประสงคและเนื้อหาวิชา 
 

วิธีการดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล 
  ผูวิจัยเปนผูดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยไดดําเนินการตามลําดับ 
ข้ันตอนดังตอไปนี้ 
 
   1. ขั้นเตรียมการทดลอง 
      เปนการเตรียมเครื่องมือที่ผูวิจัยจะใชในการทดลอง  ซึ่งประกอบดวยบทเรียนผาน 
เครือขายอินเทอรเน็ต  รายวิชา 263-203 เทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษาเรื่องการใช 
อุปกรณในการถายภาพ  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  แบบสอบถามความคิดเห็น 
เก่ียวกับบทเรียนและแบบสอบถามความพึงพอใจของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตสําหรับ 
นักศึกษา  
     1.1    ขออนญุาตใชหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
     1.2    ติดตอขออนุญาตครูผูสอนกลุมตัวอยางและติดตอกลุมตัวอยางที่จะ 
          ทดลองเพื่อนัดหมายวัน  เวลาและสถานที่ 
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     1.3   เตรียมความพรอมของหองที่ใชในการทดลองและเครื่องคอมพิวเตอร 
                                ซึ่งผูวิจัยกําหนดใหนักศึกษา 1 คน ตอ เครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่อง 
 
   2. ขั้นดําเนินการ 
    ผูวิจัยไดดาํเนนิการในขัน้ของการทดลอง  ดังนี ้
     2.1  แนะนําจุดประสงคในการทดลอง  วิธีการใชบทเรียน  รวมถึงขอตกลง
ตางๆ และตอบขอซักถามของกลุมตัวอยาง 
     2.2  ใหกลุมตัวอยางศึกษาเนื้อหาดวยตนเองจากบทเรียนผานเครือขาย
อินเทอรเน็ตรายวิชา 263-203 เทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษาเรื่อง  การใชอุปกรณในการ
ถายภาพ  ในการทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียน  ตามเกณฑที่กําหนดไมนอยกวา  80/80  
 มี  3 ข้ันตอนตอไปนี้   
      2.2.1  ทดลองแบบหนึ่งตอหนึ่ง  
      นําบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต ที่สรางข้ึนมาทดลองใชกับกลุม 
ตัวอยางเปนรายบุคคล  แบบหนึ่งตอหนึ่ง  ใชกลุมตัวอยางกลุมเกง กลุมปานกลางและกลุมออน 
เพ่ือดูการสื่อความหมายของบทเรียนตามความคิดเห็นของผูเรียน  โดยทดลองกับกลุมตัวอยาง  
จํานวน 3 คน  ผูวิจัยทําการสังเกตขณะทําการทดลองและใหนักศึกษาทําแบบสอบถามความ
คิดเห็นของนักศึกษา  แลวนําไปแกไขปรับปรุงตอไป 
      2.2.2  ทดลองแบบกลุมยอย นําบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตที ่
สรางข้ึนมาทดลองใชกับนักศึกษาแบบกลุมยอย  เพ่ือหาขอผิดพลาดที่ผูเรียนสวนใหญกระทํา  
พรอมทั้งหาประสิทธิภาพบทเรียนตามเกณฑ  80/80  ข้ันตนโดยใชสูตร  E1/  E2   

(เยาวลักษณ เตียรณบรรจง และคณะ, 2544 : 162)  โดยทดลองกับกลุมตัวอยาง จํานวน 
9  คน โดยใหผูเรียนไดเรียนเนื้อหา  ทําแบบฝกหัดระหวางเรียน  แบบทดสอบหลังเรียน  
หลังจากเรียนจบทุกบทเรียนแลวใหนักศกึษาทําแบบสอบถามความพึงพอใจเกี่ยวกับบทเรียน
จากนัน้ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดมาประเมินและแกไขขอบกพรองของบทเรียนกอนที่จะนําไปทดลองจริง
ในการทดลองภาคสนาม 
      2.2.3  การทดลองภาคสนาม  นําบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตที่ 
สรางข้ึนมาทดลองภาคสนาม เปนการทดลองในสภาพที่เหมือนการเรียนการสอนจริง โดยนาํ 
บทเรียนไปทดลองกับ กลุมตัวอยาง จาํนวน 30 คน ใหกลุมตัวอยางไดเรียนเนื้อหาทําแบบฝกหัด 
ระหวางเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน  จากนัน้ใหผูเรียนทําแบบสอบถามวดัความพึงพอใจใน 
บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต  เพ่ือผูวิจัยนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหตอไป 
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   3.  การวิเคราะหผล สรุปผล และอภิปรายผลการทดลอง        
ในข้ันนีจ้ะเปนการนําเสนอผลการทดลองที่ได มาวิเคราะหขอมูลและสรุปผลที่ไดและนําไป
อภิปรายผลตอไป 
 
การวิเคราะหขอมูล 
   ผูวิจัยแบงการวิเคราะหขอออกเปน 2 ข้ันตอน คือ 

  1.  ขั้นการหาคุณภาพเครือ่งมือ 
    1.1  การหาคณุภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ มีข้ันตอนดังนี ้
            1.1.1  หาคาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบ 
            1.1.2  หาคาความยากของแบบทดสอบเปนรายขอ 
            1.1.3  หาคาอํานาจจาํแนกของแบบทดสอบเปนรายขอ 
            1.1.4  หาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 
    1.2  การหาความสอดคลองของแบบประเมินคุณภาพบทเรียน 
    1.3  การหาความสอดคลองของแบบสอบถามความคดิเห็นของผูเรียน 
    1.4  การหาความสอดคลองของแบบสอบถามความพงึพอใจเกี่ยวกับ 
        บทเรียน 
 

  2. ขั้นวิเคราะหขอมูลจากผลการทดลอง 
    2.1  การวิเคราะหขอมูลใชคาเฉล่ีย ( X) และสวนเบียงเบนมาตรฐาน (SD) 
ในการประเมนิคุณภาพบทเรียนโดยผูเชียวชาญ โดยบทเรียนมีมีคุณภาพ 4.59 อยูในระดบัดีมาก 
    2.2  การวิเคราะหขอมูลใชคาเฉล่ีย ( X) และสวนเบียงเบนมาตรฐาน (SD) 
ในการประเมนิแบบสอบถามความคดิเห็นเกี่ยวกับบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยผูเรียน 
โดยบทเรียนมคีุณภาพ 4.33 อยูในระดบัด ี
    2.3  การวิคราะหขอมูลโดยวิเคราะหหาประสิทธิภาพของกระบวนการและ
ประสิทธิภาพของผลลัพธ (E1/ E2) โดยใชเกณฑคาเฉล่ียไมนอยกวารอยละ 80 ในการหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนผานเครือขายอนิเทอรเน็ต  พบวาบทเรียนทุกหนวยมีประสิทธิภาพไม
นอยกวารอยละ 80 ตามเกณฑที่กําหนดไว 
    2.4  การวิเคราะหขอมูลใชคาเฉล่ีย ( X) และสวนเบียงเบนมาตรฐาน 
(SD)ในการหาระดบัความพึงพอใจของผูเรียนในการเรียนจากบทเรยีนผานเครือขายอินเทอรเนต็
เร่ือง  การใชอุปกรณในการถายภาพ  ในรายวิชา 263-203 เทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษา 
โดยผูเรียนมีระดับความพึงพอใจมีคุณภาพ 4.11 อยูในระดบัด ี
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สรุปผลการวิจัย 
   1.  ผลการทดสอบหาประสทิธิภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเรื่อง  
การใชอุปกรณในการถายภาพ ในรายวชิาเทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษา ทกุเร่ืองได
ประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑ 80/80 ที่กําหนดไวดังนี ้
   เร่ืองที่  1  การถายภาพ ไดคะแนนที่มีประสิทธิภาพของกระบวนการและ
ประสิทธิภาพของผลลัพธ เฉล่ียรอยละ 82.78 และ 81.29 (82.78/81.29) 
   เร่ืองที่  2  ประเภทของกลองถายภาพ ไดคะแนนที่มปีระสิทธิภาพของ 
กระบวนการและประสิทธิภาพของผลลัพธ เฉล่ียรอยละ 83.33 และ 82.61 (83.33/82.61) 
   เร่ืองที่  3  สวนประกอบและหลักการทํางานของกลองถายภาพ ไดคะแนนที่มี
ประสิทธิภาพของกระบวนการและประสิทธิภาพของผลลัพธ เฉล่ียรอยละ 82.86 และ 81.19 
(82.86/81.19) 
   เร่ืองที่  4  อุปกรณประกอบกลองถายภาพ ไดคะแนนที่มีประสิทธิภาพของ
กระบวนการและประสิทธิภาพของผลลัพธ เฉล่ียรอยละ 83.91 และ 83.63 (83.91/83.63) 
   เร่ืองที่  5  การดูแลรักษากลองถายภาพ ไดคะแนนที่มปีระสิทธิภาพของ
กระบวนการและประสิทธิภาพของผลลัพธ เฉล่ียรอยละ 82.25 และ 81.77 (82.25/81.77) 
  
   2.  ความพึงพอใจของนักศึกษาตอบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเรื่อง การใช
อุปกรณในการถายภาพ  ในรายวิชา 263-203 เทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษา มีคาเฉล่ีย 
รอยละ 4.11 ระดับความพงึพอใจมาก 
 
การอภิปรายผล 
   จากการทดสอบหาประสิทธภิาพของบทเรยีนผานเครือขายอินเทอรเนต็เรื่อง 
การใชอุปกรณในการถายภาพ ในรายวชิา 263-203 เทคโนโลยีทางภาพถายในการศึกษา พบวา 
ประสิทธิภาพของบทเรียนผานเครือขายอนิเทอรเน็ตที่ผูวิจัยสรางข้ึนในทุกหนวยมีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไวคือ 80/80 ทั้งนี้เพราะ 
   1.  บทเรียนผานเครือขายอนิเทอรเน็ตเรื่องการใชอุปกรณในการถายภาพ  
ที่พัฒนาข้ึนมานั้นการออกแบบกระบวนการเรียนการสอน  ผูวจิัยไดออกแบบกระบวนการเรียน
การสอน  โดยการกําหนดเปาหมาย  การวิเคราะหวัตถุประสงคและวิธกีารสอนอยางเปนระบบ 
เพ่ือใหไดผลลพัธตามลักษณะการสอนในเนื้อหาท่ีสอดคลองกับผูเรียน  การศึกษาคณุลักษณะของ
ผูเรียนและเขียนวัตถุประสงคใหสอดคลองกับเปาหมาย  กําหนดเกณฑที่ผูเรียนตองปฏิบัติหลัง
การเรียน  การพัฒนาแผนใหสอดคลองกับสภาพการณ  ออกแบบประเมินตางๆ  ตลอดจนแกไข
ปรับปรุงบทเรียนใหมีประสทิธิภาพ  ทั้งนีผู้วิจัยไดศึกษารูปแบบการเรยีนการสอนของดิคและ
คาเรย (Dick and Carey) ซึ่งเปนรูปแบบที่สอดคลองกับการเรียนการสอนทั้งรายวิชา (ถนอมพร  
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เลาหจรัสแสง, 2545 : 95) โดยการวิเคราะหวัตถุประสงค วิเคราะหเนื้อหาออกแบบบทเรียน ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของ รุจโรจน แกวอไุร (2543 : 140-143) ที่พบวาผูพัฒนาระบบการเรียน
การสอนตองวเิคราะหทั้งวัตถุประสงคของการเรียนและวัตถุประสงคของแตละหนวย แลวแยกยอย
เนื้อหาออกเปนตอนยอยๆ ที่สามารถจะพฒันาเปนโฮมเพจไดงายขึ้น 

  2.  ผูวิจัยไดนาํรูปแบบการวางแผนพฒันาบทเรียน โดยนํารูปแบบการวางแผนอยาง
มีระบบ หรือ ASSURE MODEL ของไฮนิคและคณะ (Hinich and Other 1999 อางถึงใน  
กิดานันท  มลิทอง , 2543 : 107) ทั้งนี้ผูวิจัยใชกลยุทธในการออกแบบกระบวนการเรียนการ
สอนดังนี ้
    2.1  มีการบอกจุดประสงคเชิงพฤติกรรมกอนการเรียนในเนื้อหาแตละ
บทเรียน เพ่ือใหผูเรียนทราบถึงผลของการเรียนบทเรียนนั้นโดยเฉพาะลงไป ใหผูเรียนเห็น
ประโยชนในการเรียน มองเห็นแนวทางในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน และส่ิงที่ไดรับจากการ
เรียนหลังจากเรียนในแตละเรื่อง  ซึ่งสอดคลองกับ ฮอฟฟแมน (Hoffman, 1977 อางถึงใน ณัฐ
กร  สงคราม, 2543) ที่กลาวไววา การใหผูเรียนทราบถงึวัตถุประสงคของการเรียนจะเปนผลให
การเรียนรูมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
    2.2  มีการจัดลําดบัขั้นในการนําเสนอเนื้อหา ผูวิจัยนาํเสนอเนื้อหา โดยการ
จัดลําดับขั้นของเนื้อหาและเสนอเนื้อหาหลักในหนาแรก  โดยเรียงลําดบัจากเนื้อหาท่ีงายไปสู
เนื้อหาท่ียากขึน้ตามลําดับ การใชภาพถาย ภาพเคลื่อนไหวและภาพวดิีทัศนประกอบบทเรียน
เพ่ือใหผูเรียนสามารถเขาใจเนื้อหาไดงายขึ้น เพราะภาพจะชวยอธิบายสิ่งที่เปนนามธรรมใหงายตอ
การรับรู ดังคาํกลาวของ กิดานันท มลิทอง (2543 : 44) ที่กลาวการใชภาพในการเรียนเพื่อ
ประกอบคาํอธิบายของผูสอน เปนการชวยใหการเรียนรู จากนามธรรมเกิดเปนรูปธรรมทั้งนี้เพราะ
คําอธบิายของผูสอนบางครั้งอาจจะไมกระจางเทาที่ควร 
    2.3  นอกจากนี้ในการนําเสนอภาพประกอบ เพ่ือขยายใหผูเรียนเขาใจมาก
ย่ิงข้ึนสอดคลองกับกระบวนการเรียนการสอนของ กาเย  (Gagne, 1992, อางถึงใน ไพโรจน  ตี
รณธนากุล และคณะ 2543 : 5)  ที่กลาววาการนาํภาพมาประกอบบทเรียนจะทําใหผูเรียน
สามารถเขาใจเนื้อหาไดงายขึ้น และเกิดความคงทนในการจําดีกวาการใชคําพูดหรือขอความเพียง
อยางเดียว เพราะภาพจะชวยอธิบายสิ่งที่เปนนามธรรมใหงายตอการรบัรูได  
    2.4  มีการนําเสนอเนื้อหาบทเรียนแบบ Multimedia ที่ประกอบไปดวย
ขอความ ภาพนิ่ง เสียง  วิดทีัศนและภาพเคลื่อนไหวเพือ่ใหบทเรียนมคีวามนาสนใจ  สอดคลอง
กับงานวิจัยของไลดิก (Leidig, 1992)  ที่พบวาการเชื่อมโยงโดย   ขอความหลายมิติ  จะสงผลตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจของผูเรียน 
    2.5  สวนดานโครงสรางของบทเรียนนั้น ผูวิจัยไดออกแบบโครงสรางของ
บทเรียนแบบลําดบัขั้น (Hierarchical Structure) และโครงสรางแบบใยแมงมุม (Web Structure) 
ผูวิจัยไดพิจารณาตามความเหมาะสมของเนื้อหา  ซึ่งทําใหผูเรียนไมเกิดความสบัสนกับบทเรียน 
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ภายในบทเรียนไดแบงเนื้อหาออกเปนสวนๆ  และจดัเปนหมวดหมู  รวมทั้งยังมีความยืดหยุนใน
การใชงาน ในการเชื่อมโยงออกไปสูเนื้อหาจากเว็บภายนอกได สอดคลองกับแนวคดิของลินซและ 
ฮอรตัน (Lyned and Hoyton, 1999 อางถึงใน ถนอมพร  เลาหจรัสแสง, 2525: 127-135)  
ที่กลาววาเว็บที่มีโครงสรางแบบลาํดบัขั้นเปนวิธีที่ดีที่สุดวิธีหนึ่งในการจัดระบบโครงสรางที่มีความ
ซับซอนของขอมูล โดยแบงเนื้อหาออกเปนสวนตางๆ และมีรายละเอียดยอยในแตละสวน สวนเว็บ
ที่มีโครงสรางแบบใยแมงมมุจะมีความยดืหยุนมาก ผูใชสามารถกําหนดวิธีการเขาสูเนื้อหาไดดวย
ตนเอง และยังสามารถเชื่อมโยงออกไปสูเนื้อหาภายนอกเว็บได นอกจากนี้ยังมีระบบการนาํทาง
บทเรียน โดยมีเมนูใหผูเรียนยอนกลับไปยังหนาหลักของแตละเร่ืองไดตลอดเวลา สอดคลองกับ
งานวิจัยของ นิทัศน  อิทธพิงษ ในการพฒันาหลักการออกแบบเวบ็เพจการศึกษาตามรูปแบบ 
เว็บไซตยอดนยิมของไทยพบวา  ในเว็บเพจการศึกษาควรมีระบบการนําทางที่ดีอยางนอยควรมี 
เมนูหลักทุกหนาเว็บ เพ่ือมิใหผูเรียนหลงทาง ผูเรียนสามารถกลับสูหนา Home page หรือหนา
หลักของแตละหมวดไดตลอดเวลาที่ตองการ นอกจากนี้การมีเมนูทกุหนาเว็บยังชวยอํานวยความ 
สะดวกใหผูใชสามารถขามไปอานเนื้อหาในหมวดอื่นไดตลอดเวลาเชนกัน และแนวคิดของ  
จิตเกษม พัฒนาศิริ (2539) ที่กลาววา ผูใชบริการไมรูจักเว็บไซตไดดีเหมือนเรา ดังนั้นทาง 
ปองกันไมให ผูใชบริการหลงทางไดดีที่สุดคือ มีสารบญั หรือเมนูใหผูใชบริการไดเลือกเดินทางไป
ยังสวนใดของเว็บไซตนัน้ก็ได 
    2.6  รูปแบบของสีพ้ืนหลัง และขนาดของตัวอักษร  ผูวจิัยใชตัวอักษรสีดําบน
พ้ืนสีขาว ทําใหงายตอการอานและไมรูสึกลาเมื่อตองการอานตัวอักษรจากจอเปนเวลานานๆ ตาม
แนวคดิของถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2545 : 170) ที่กลาววา อักษรดํา บนพื้นสีขาวจะเปนคูสีที่
อานงายที่สุด จะไดความตดักันของสีที่ชัดเจน ความสวางจะชวยอานชัดเจนยิ่งข้ึน สําหรับรูปแบบ
ของตัวอักษร ผูวิจัยใชตัวอักษรแบบ MS Sans Serif ขนาด 14 พอยต ที่อานงายไมเกิดปญหา
ใหกับผูเรียนในการเปดอาน ไมวาผูเรียนจะใชโปรแกรมเว็บบราวเซอรใดเปดอาน  สอดคลองกับ
งานวิจัยของ จกัรพงษ  เจือจนัทร (2543 : บทคดัยอ)  ที่ไดศึกษาออกแบบเวบ็เพจของโรงเรียน
ในโครงการเครือขายคอมพิวเตอร  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญเห็นวาตัวอักษรที่เสนอเนื้อหาควร
เปนแบบ MS Sans Serif หรือ Tahoma  ขนาด 14 พอยต  
    2.7  รูปแบบของบทเรียน ผูวิจัยไดออกแบบใหแตละบทเรียนมีแผนผัง ซึ่ง
จะมีหัวขอที่สามารถเชื่อมโยงเขาไปยังเนื้อหายอยได อีกทั้งทําใหผูเรียนทราบโครงสรางโดยรวมทั้ง
บทเรียน ซึ่ง  สอดคลองกับ กาเย (Gagne, 1992 อางถึงใน บุญเรือง  เนียมหอม, 2540 : 62) 
ที่วา การทําใหผูเรียนทราบโครงรางของเนื้อหาอยางกวางๆ เปนการบอกแนวทางใหผูเรียน
สามารถทํากิจกรรมดวยตัวเอง  ชวยใหผูเรียนสามารถผสมผสานสวนยอยของเนื้อหาใหสอดคลอง
และสัมพันธกับเนื้อหาสวนใหญไดจะสงผลใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธภิาพ อีกทั้งยัง
สามารถเขาใจเนื้อหาไดดีอีกดวย  
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   ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอบทเรียนผานเครือขาย 
อินเทอรเน็ตเรื่อง การใชอุปกรณในการถายภาพ  มีคาเฉล่ียรวมรอยละ  4.11  คาเบี่ยงเบน 
มาตรฐานที ่ 0.78  สรุประดับความพึงพอใจของผูเรียนอยูในเกณฑระดับด ี ทั้งนีน้ักศึกษา 
มีความพึงพอใจในทุกๆ ดานสวนที่ประเมนิ  อันเนื่องมาจากมีการบอกจุดประสงคการเรียนไว
ชัดเจน  เนื้อหาสอดคลองกับวัตถุประสงค  วิธีการนาํเสนอเนื้อหามีความสัมพันธตอเนื่องกัน
เหมาะสมกับผูเรียน   ภาษาที่ใชเขาใจเนือ้หาไดงาย  แผนผังบทเรียนชวยใหเขาใจภาพรวมของ
เนื้อหาไดงาย  เมนูตางๆบนหนาจอใชงาย ไมสับสน  การออกแบบรูปรางลักษณะบทเรียนที่
เหมาะสมทั้งขนาด  สี  ตัวอกัษร  ภาพกราฟก เหมาะสมกับเนื้อหา  และมีความคงตัวของหนาจอที่
สามารถออกแบบไดอยางลงตัว  มีการเชื่อมโยงของเนื้อหามีความชัดเจนและงายตอการเรียน 
เขาถึงเนื้อหาไดงาย รวดเร็วและใชเวลานอย 
 
ขอสังเกตและปญหาที่พบจากการวิจัย 
 
   ผูวิจัยสังเกตวา ผูเรียนมีความกระตือรือรนและสนใจทีจ่ะเรียนบทเรียนผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต  โดยมีความตั้งใจในการฟงคําแนะนาํการใชบทเรียน รวมถึงมีความตั้งใจใน
การเรียนเปนอยางดี ทั้งนี้อาจเปนเพราะบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตในรายวิชาดังกลาวอาจ
เปนสื่อใหม ถึงแมวาผูเรียนจะมีความคุนเคยกับอินเทอรเน็ตอยูบาง  นอกจากนี้เมื่อมีอาจารย
ผูสอนประจาํวิชาเขามาควบคุม ตดิตามการทํากิจกรรมและการเรียนการสอน จะสงผลใหผูเรียน
เกิดความตั้งใจในการเรียนจากบทเรียนผานเครือขายอนิเทอรเน็ต   ดังนั้นอาจกลาวไดวา
พฤติกรรมการเรียนของผูเรียนนั้นยังข้ึนอยูกับผูสอนสอนหนึ่งถึงแมวาจะเปนการเรียนการสอน
ผานเครือขายก็ตาม 
   ปญหาที่พบในการวิจัยมีดังนี้ 
   1. ดานผูเรียน ผูเรียนตองมคีวามพรอมในการเรียน มคีวามรับผดิชอบ เพราะเปน
การเรียนโดยอิสระ ถาผูเรียนไมมีความพรอมอาจละทิ้งการเรียนลงกลางคันได ทําใหผลการ
ทดลองผิดพลาดได ผูวิจัยจงึแกปญหาโดยการใหอาจารยสอนประจําเขาควบคุมติดตามการเรียน
ของผูเรียนในระหวางเรียน ( ทดลอง )   
   2.  ดานเทคโนโลยี เชน ระบบโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยี (Infrastructure) ,
อุปกรณ  เครือ่งมือ และโปรแกรม รวมถึงผูใชงาน ซึ่งหากเกิดปญหาระหวางการทดลองอาจทําให
สงผลกระทบตอผลการเรียนและผลการวิจัยได โดยผูวจิัยไดปองกันเพื่อแกปญหาที่จะเกิดโดยการ
ตรวจเช็คเครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณและโปรแกรมที่ใชงานกอน 
   3.  ดานเครื่องมือในการวิจยั ซึ่งในการผลิตบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตนั้น 
มีเทคนิคและวิธีการผลิตทีห่ลากหลาย ดงันั้นควรมีการตรวจสอบบทเรียนกอนจะนาํบทเรียนขึ้น
เว็บ เนื่องจากการแสดงผลจากโปรแกรมทีส่รางกับการแสดงผลผานเวบ็อาจจะไมเหมือนกัน และ
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เร่ืองของขนาด ความเร็ว สีของตัวอักษรและภาพของแตละเครื่องอาจจะไมเหมือนและเทากัน ซึ่ง
ผูวิจัยแกปญหาในสวนของความละเอียดหนาจอโดยการชี้แจงหรือกําหนดขนาดที่เหมาะสมใหแก
ผูใชบทเรียนทราบ 
 
ขอเสนอแนะ 
 
  1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใช 
   1.1  การพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต  เพ่ือใหไดบทเรียนที่มี
ประสิทธิภาพนั้น  ควรอยูบนพื้นฐานของการออกแบบตามหลักจติวทิยาที่ใชในการตอบสนอง
ความตองการในการเรียนและความสามารถของผูเรียน  นบัเปนการเรียนรูจากระบบปดมาเปน
ระบบเปดที่ใหโอกาสของการเรียนรูสรรพศาสตรที่เช่ือมโยงอยูในเว็บ 
   1.2  ในการเรยีนการสอนผานระบบเครือขาย กอนการเรียนควรมีการชี้แจง
และแนะนํา รวมทั้งใหผูเรียนไดทดลองใชบทเรียนหรือระบบทีใ่ชกอนการทดลองจริง เพ่ือให
ผูเรียนเกิดความคุนเคยกบัรูปแบบการเรียนการสอน และควรมีผูชวยเหลือเพ่ือชวยเหลือผูเรียน
ขณะประสบปญหาในการใชงานในเบื้องตน  
   1.3  ในการออกแบบบทเรียน  ควรเนนใหมีความคงตวัตลอดทั้งบทเรียน  
ไมวาจะเปนขอความ  ปุม  แถบเมนูหรือสัญรูปตางๆ เพ่ือใหผูเรียนเขาใจบทเรียนไดงายขึ้น 
   1.4  การใชภาพเคล่ือนไหวและวิดีทัศน ที่ชวยเราความสนใจใหกับผูเรียน 
ทําใหขนาดไฟลของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตมขีนาดใหญข้ึน  ดังนั้นผูออกแบบควร
พิจารณาใชภาพเคล่ือนไหวและวิดีทัศนตามสมควร  ไมควรใชมากจนเกินไปเนื่องจากสงผลให
บทเรียนแสดงผลชาจน   ผูเรียนเกิดความเบื่อหนาย 
   1.5  ในการจดัการเรียนการสอนโดยใชบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
ควรจะจัดใหมีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยการจดัหองสอบใหผูเรียน ไมควรใหผูเรียนทํา
การสอบผานระบบดวยตนเองจากทางบานหรือที่อ่ืนๆ เนื่องจากระบบยังไมสามารถตรวจสอบได
วาผูเรียนกับผูใชระบบขณะนั้นเปนคนเดยีวกันหรือไม หรือแขวนบทเรียนเอาไวบนระบบบริหาร
การเรียนการสอน และจดัหองสอบก็สามารถจะวัดผลจากระบบได และสามารถตรวจขอสอบโดยที่
ผูเรียนสามารถทราบผลการสอบของตนเองไดทันท ี
       
 
  2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
   2.1  ควรมีการพัฒนาบทเรียนในรายวิชาที่เนนทักษะกระบวนการเพือ่เปน
การฝกทักษะใหกับผูเรียนเบือ้งตนกอนลงมือปฏิบัติจริง  ทั้งนี้ผูออกแบบตองศึกษาคุณลักษณะ
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และองคประกอบตางๆ ในการออกแบบกระบวนการเรยีนการสอนที่เหมาะสมสําหรับการเรียนการ
สอนที่เนนทักษะกระบวนการโดยการเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต  
   2.2  ควรมีการพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเนต็ สําหรับการเรียน
การสอนในรายวิชาอื่นๆเพื่อใหผูเรียนมีทางเลือกในการทบทวนบทเรยีนมากยิ่งข้ึน เนื่องจากวา
ปจจุบนัการเรียนการสอนผานระบบเครือขายนั้นไดเขามามีบทบาทในสถานศึกษามากยิ่งข้ึน 
   2.3  ควรมีการพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเนต็ สําหรับการเรียน
การสอนในระดับอืน่ๆ เชน  ระดับประถมศึกษา  ระดับมัธยมศึกษา  เพ่ือเปนการขยายแหลงเรียน
สูไปผูเรียนดวย 
   2.3  ควรศึกษาความคงทนในการเรียนรู จากการเรียนดวยบทเรียนผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต 
   2.4  ควรศึกษาเปรียบเทียบระหวางผูเรียนระดับอดุมศึกษาและผูเรียนระดับ
อ่ืนๆ ที่มีตอการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเนต็ 


