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 วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จไดดวยความกรณุาอยางดียิ่งจากผูชวยศาสตราจารยมานพ  จติตภูษา  
และผูชวยศาสตราจารยสิริพันธ  รุงวิชานิวฒัน อาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธที่กรุณาใหคําแนะนํา 
ปรึกษาและใหแนวคดิทางวิชาการ ตลอดจนสละเวลาพิจารณาแกไขขอบกพรองดวยความเอาใจใสแก 
ผูวิจัยมาโดยตลอด ทั้งขอขอบพระคุณคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธอีก 2 ทานคือ อาจารย ดร. ชุมจิตต   
แซฉั่น และอาจารย ดร. มลิวลัย  ประดิษฐธีระ ผูอํานวยการสํานักหอสมุด มหาวิทยาลยัรังสิต ที่กรุณาให
ความชวยเหลือ ช้ีแนะแนวทางอันเปนประโยชนตอการศกึษาคนควา ตลอดจนคําปรึกษา ขอแนะนาํ 
และขอคิดเหน็ตางๆ ที่ทําใหวิทยานิพนธฉบับนี้เสร็จสมบูรณ ซ่ึงผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในความกรณุาของ
อาจารยทุกทาน และกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ที่นี ้
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณกลุมผูเชี่ยวชาญในตรวจสอบแบบสอบถาม กลุมทดสอบแบบสอบถาม 
และกลุมตวัอยางที่ใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม ขอขอบพระคุณอาจารย ดร.นิตยา   
แม็คแนล ที่ไดใหคําปรึกษาในการวิเคราะหผลขอมูล ขอขอบพระคุณเจาหนาที่บณัฑติวิทยาลัย 
เจาหนาที่บณัฑิตศึกษาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรที่ไดใหความชวยเหลือ อํานวยความสะดวก  
และความอนุเคราะหตางๆ ขอบคุณบัณฑติวิทยาลัยทีม่อบทุนอุดหนนุการวิจยัเพื่อวทิยานิพนธของ
บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ขอขอบพระคุณพี่ๆ และเพื่อนๆ ปริญญาโท สาขา
บรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตรที่ไดใหมิตรภาพ และความชวยเหลือในการทําวิทยานพินธจน
สําเร็จไดดวยด ี
 ทายสุดนี้ขอขอบคุณ คุณพอประสิทธิ์  หนปูระกอบ คุณแมกาญจนาภรณ  หนูประกอบ และ 
นางสาวปุณยวรี  หนูประกอบ  ผูซ่ึงเปนกําลังใจที่สําคัญยิ่งของผูวิจัยในการทําวิทยานพินธในครั้งนี ้
 
        ปยะกานต  หนูประกอบ 
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