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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือออกแบบและพัฒนาระบบเว็ปแอปพลิเคชั่นส าหรับตรวจสอบ
ย้อนกลับทุเรียน ผู้วิจัยได้ท าการศึกษามาตรฐานเกษตรดีที่เหมาะสม (GAP) และเงื่อนไขการส่งออก
ทุเรียนไปประเทศจีนส าหรับใช้ก าหนดข้อมูลที่ต้องถูกแสดงไว้ในระบบตรวจสอบย้อนกลับ มีการ
ประเมินความพร้อมของสวนทุเรียนกลุ่มเป้าหมายตามมาตรฐานการส่งออก และ พัฒนาระบบ
ตรวจสอบย้อนกลับส าหรับผู้ใช้งานเกษตรกร ผู้ค้า/ล้ง และผู้บริโภค ผลจากการด าเนินการพบว่า
ระบบเว็ปแอปพลิเคชั่นตรวจสอบย้อนกลับทุเรียนสามารถใช้ได้กับเกษตรกร/เจ้าของสวน, ร้านค้า/ล้ง 
และผู้บริโภค ครอบคลุมระบบโซ่อุปทานทุเรียน โดยข้อมูลในระบบตรวจสอบประกอบด้วยข้อมูล
ตั้งแต่การปลูกทุเรียน การเก็บเกี่ยวทุเรียน ไปจนถึงการขายทุเรียนภายใต้มาตรฐานการส่งออก ผล
ของการทดสอบและประเมินความพึงพอใจจากผู้ใช้งานกลุ่มต่างๆพบว่าระบบสามารถใช้ในการ
ตรวจสอบย้อนกลับได้  มีความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูล โดยผลคะแนนทดสอบอยู่ในเกณฑ์ดี 
(คะแนนเฉลี่ย 4.60 จากคะแนนเต็ม 5) และผลคะแนนความพึงพอใจจากผู้บริโภคอยู่ในเกณฑ์ดี 
(คะแนนเฉลี่ย 4.97 จากคะแนนเต็ม 5 

 
 

ค าส าคัญ : ระบบตรวจสอบย้อนกลับ, ทุเรียน, เว็ปแอปพลิเคชั่น 
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ABSTRACT 

This research aims to design and develop a web application system for durian 
traceability.  The investigators examined relevant Good Agricultural Practices ( GAP) 
standards and the prerequisites for exporting durians to China to ascertain the essential 
information required for the traceability system.  The preparedness of target durian 
plantations was evaluated in accordance with export criteria, and a tracking system was 
established for farmers, traders/collectors, and consumers. The findings demonstrated 
that the durian traceability web application system is applicable for farmers/ orchard 
proprietors, traders/collectors, and consumers, encompassing the durian supply chain. 
The traceability system includes data from durian cultivation, harvesting, and sale in 
accordance with export regulations. Testing and user satisfaction assessment indicated 
that the system could be efficiently utilized for traceability, offering fast access to 
information.  The average result on the test was 4. 60 out of 5, which was good.  The 
consumer satisfaction scores were also good, with an average score of 4.97 out of 5. 
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บทที่ 1 บทน า 
1.1 ความส าคัญและที่มาของปัญหา  

ประเทศไทยมีการส่งออกทุเรียนขายสู่ต่างประเทศเป็นจ านวนมาก โดยเฉพาะ 3 ประเทศ
หลัก ได้แก่ ประเทศจีน ฮ่องกงและมาเลเซีย ซึ่งมีปริมาณความต้องการสินค้าประเภททุเรียนผลสด
จากไทยเป็นจ านวนมากและอัตราการเติบโตที่สูงขึ้นอย่างก้าวกระโดด จากข้อมูลทางสถิติของ
ส านักงานนโยบายและยุทธศาสตร์ทางการค้า กระทรวงพาณิชย์ พบว่าการบริโภคภายในประเทศส่วน
ใหญ่จะอยู่ในรูปผลสด ประกอบกับนโยบายส่งเสริมการบริ โภคของภาครัฐและกระแสนิยมในการ
บริโภค ยังคงส่งผลให้การบริโภคภายในประเทศเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง ส่วนในด้านการส่งออกนั้นตลาด
หลักส าคัญของไทยคือ จีน โดยส่งออกในรูปทุเรียนสดมากกว่าร้อยละ 90 ของการส่งออกท้ังหมด ในปี 
2566 พบว่าไทยมีการส่งออกทุเรียนมูลค่า  141,044 ล้านบาท ขยายตัวเพิ่มข้ึนจากปีก่อน 29% มีจีน
เป็นตลาดส่งออกอันดับ 1 สัดส่วน 97% ของการส่งออก รองลงมาคือประเทศฮ่องกง 1% มาเลเซีย 
1% และประเทศอ่ืน ๆอีก 1%  มูลค่าการส่งออก 141,044 ล้านบาท  

จากข้อมูลของส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร ได้แสดงผลผลิตทุเรียนทั้งหมดในประเทศไทย 
ปี พ.ศ. 2566 เนื้อที่ให้ผล 1,054,868 ไร่ เพ่ิมขึ้นจากปีที่แล้ว 79,802 ไร่ หรือร้อยละ 8.18 ผลผลิต 
1.537 ล้านตัน เพ่ิมขึ้นจากปีที่แล้ว 204,382 ตัน หรือร้อยละ 15.33 ผลผลิตต่อเนื้อที่ให้ผล 1,457 
กิโลกรัมต่อไร่ เพ่ิมข้ึนจากปีที่แล้ว 90 กิโลกรัมต่อไร่ หรือร้อยละ 6.58 [1] 

ปัจจุบันทุเรียนของไทยไม่ต้องเสียภาษีน าเข้าใน 16 ประเทศคู่ค้าที่ไทยมีข้อตกลงการค้าเสรี 
หรือ FTA ด้วย ได้แก่ จีน ฮ่องกง ออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ ญี่ปุ่น เวียดนาม สิงคโปร์ อินโดนีเซีย ลาว 
กัมพูชา เมียนมาร์ ฟิลิปปินส์ บรูไน อินเดีย ชิลี และเปรู โดยเฉพาะตลาดของประเทศจีน ทุเรียนไทย
เป็นที่รู้จักและมีความต้องการของตลาดจีนเพ่ิมขึ้น ท าให้การส่งออกทุเรียนในช่วง 10 ปีที่ผ่านมา (ปี 
2558 - 2567) มีแนวโน้มสูงขึ้น โดยปริมาณเพ่ิมขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 14.62 ต่อปี และมูลค่าเพ่ิมขึ้นเฉลี่ย
ร้อยละ 34.31 ต่อปี แม้ว่าในช่วงต้นปี 2563 ได้เกิดปัญหาการระบาดของโรคโควิด 19 ส่งผลให้การ
ขนส่งและการกระจายสินค้าในตลาดจีนเกิดความล่าช้า จากการเปิด/ปิดด่านน าเข้า และปิดเมืองต่าง 
ๆ ท าให้มีปัญหาด้านการขนส่ง โดยเฉพาะการขนส่งทางบก ผู้ประกอบการบางรายจึงปรับเปลี่ยน
เส้นทางการขนส่งจากทางบกไปส่งออกทางเรือแทน นอกจากนี้ ภาครัฐได้เตรียมมาตรการรองรับ
ผลผลิตที่อาจล้นตลาดและส่งออกไม่ได้ ทั้งมาตรการการกระจายผลผลิตภายในประเทศ การเพ่ิมช่อง
ทางการจ าหน่าย เช่น การท าการตลาดออนไลน์ เป็นต้น และการอ านวยความสะดวกด้านการขนส่ง 
จึงท าให้การกระจายผลผลิตภายในประเทศและการส่งออกกลับเข้าสู่สภาวะปกติ และไม่ได้รับ
ผลกระทบมากนัก รวมทั้งการประชาสัมพันธ์และขยายตลาดผลไม้ไทยในจีนทั้งในรูปแบบออนไลน์
และออฟไลน์ร่วมกับบริษัทผู้น าเข้าจีน จึงท าให้ตลาดทุเรียนของไทยขยายตัวมากขึ้น โดยเฉพาะใน
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เมืองรองที่ไม่ใช่เมืองหลักในการน าเข้าผลไม้จากไทย เช่น เมืองฝูโจว มณฑลฝูเจี้ยน เมืองจี่หนาน 
เมืองซีอานใน มณฑลซานตง เป็นต้น ประกอบกับระบบโลจิสติกส์ของจีนที่เติบโตอย่างรวดเร็ว จึงช่วย
รองรับระบบการขายออนไลน์ เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคจีนที่มีการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมการซื้อสินค้า จึงช่วยเพ่ิมโอกาสในการส่งออกทุเรียนของไทยไปจีนได้มากขึ้น แต่จีนก็มี
กฎระเบียบการน าเข้าผลไม้ ซึ่งมีความเข้มงวดมากขึ้นด้วยเช่นกัน โดยก าหนดให้สวนผลไม้ที่ปลูกเพ่ือ
ส่งออกไปจีน 5 ชนิด (ทุเรียน มะม่วง มังคุด ลิ้นจี่ ล าไย) ต้องขึ้นทะเบียนและได้รับมาตรฐานการ
ปฏิบัติทางการเกษตรที่ดี (Good Agricultural Practice: GAP) ส่วนโรงคัดบรรจุต้องผ่านมาตรฐาน
หลักปฏิบัติที่ดีในการผลิตสินค้าเกษตรด้านพืช (Good Manufacturing Practice: GMP) ส่งผลให้
เกษตรกรและผู้ประกอบการมีการปรับตัวเพ่ือยกระดับมาตรฐานของผลไม้ไทยที่จะส่งออกให้มี
คุณภาพมากยิ่งขึ้น  

จากความต้องการสินค้าและประเด็นความเข้มงวดดังกล่าวของจีน ท าให้ในอนาคตอันใกล้จะ
มีเรื่องของการแก้ไขปัญหาข้อมูลและสัญลักษณ์ก ากับสินค้าน าเข้าที่ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ ป้องกันการ
ปลอมแปลงข้อมูลบนบรรจุภัณฑ์ผลไม้น าเข้าป้องกันการปลอมแปลงแหล่งก าเนิดผลไม้ที่มาจาก
ประเทศท่ีสาม (ผลไม้จากประเทศท่ีสามที่ไม่ได้รับอนุญาตส่งออกไปประเทศจีน) ซึ่งหลังจากที่ประสบ
ความส าเร็จในการทดลองใช้ QR Code กับแตงโมและขนุนเวียดนามที่ส่งเข้ามาเมื่อเดือนมกราคม 
2562 ล่าสุด จีนได้มีการทดลองใช้ QR Code กับทุเรียนไทยล็อต แรกน้ าหนัก 16 ตัน มูลค่า 3.5 แสน
หยวน โดย QR Code นี้ คือ การรับรองมาตรฐานสินค้าโดยใช้สติ๊กเกอร์รับรองคุณภาพจากแหล่งผลิต
ด้วยกระบวนการตรวจสอบย้อนกลับ (Traceability) และความพิเศษของ QR Code คือ การใช้
เทคโนโลยีป้องกันการปลอมแปลงและการลอกเลียนแบบด้วยรหัสหรือสัญลักษณ์ประจ าตัว 
(Identity) ที่ผู้ใช้งาน 

ตรวจสอบได้ง่าย ๆ ด้วยตนเองเพียงใช้สมาร์ทโฟนที่มีกล้องสแกน QR Code เพ่ือตรวจดู
ข้อมูลจ าเพาะของสินค้าได้ทันที จะช่วยสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้บริโภคได้มากขึ้น ซึ่งความเคลื่อนไหว
นี้เป็นการส่งสัญญาณให้สวนผลไม้และโรงคัดบรรจุผลไม้ในไทยต้องเริ่มปรับตัวและเตรียมความพร้อม
ไว้ตั้งแต่เนิ่น ๆ เพ่ือหลีกเลี่ยงความฉุกละหุกในกรณีที่ทางการจีนประกาศบังคับใช้ QR Code อย่าง
จริงจังในอนาคต ท าให้ทราบประเด็นปัญหาที่จีนไม่ต้องการให้พบ ได้แก่ การปลอมแปลงข้อมูลบน
บรรจุภัณฑ์แต่ตรวจสอบพบว่ามีแหล่งก าเนิดผลไม้มาจากประเทศที่ไม่ได้รับอนุญาตส่งออกไปประเทศ
จีน ปัญหาข้อมูลและสัญลักษณ์ก ากับสินค้าน าเข้าที่ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์และปัญหาโรคแมลงศัตรูพืช
และการใช้สารเคมีก าจัดศัตรูพืช และจากการทดลองใช้ QR Code กับทุเรียนไทย ช่วยให้เจ้าหน้าที่
ศุลกากรและผู้บริโภคสามารถเข้าถึงข้อมูลจ าเพาะของสินค้าได้ อาทิ  ข้อมูลแหล่งผลิต (ชื่อผู้ผลิต เลข
ทะเบียนสวนผลไม้ เลขทะเบียนโรงคัดบรรจุ ชื่อผู้ส่งออก) ข้อมูลโลจิสติกส์ (ป้ายทะเบียนรถบรรทุก 
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หมายเลขตู้คอนเทนเนอร์ และหมายเลขสลักล็อคตู้คอนเทนเนอร์) ข้อมูลฝ่ายน าเข้า (ชื่อด่านน าเข้า 
ชื่อและที่อยู่ผู้น าเข้า และวิธีการติดต่อ) และเอกสารอ่ืนที่เกี่ยวข้อง (ใบรับรองถิ่นก าเนิด ใบรับรอง
สุขอนามัยพืช [2] จากสถานการณ์ดังกล่าว ท าให้ทราบว่าการส่งออกทุเรียนไปประเทศจีนของไทยนั้น 
ต้องให้ความส าคัญกับเรื่องความปลอดภัยของผู้บริโภคมากขึ้น และระบบการตรวจสอบย้อนกลับจะ
ถูกบังคับใช้ ซึ่งจะกลายเป็นอุปสรรคในอนาคตหากประเทศไทยยังไม่มีการพัฒนาการตรวจสอบ
ย้อนกลับในระบบห่วงโซ่การผลิตนอกจากนั้น ระบบตรวจสอบย้อนกลับ จะช่วยเพ่ิมขีดความสามารถ
ในการแข่งขันโดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยส าหรับการวางแผน การควบคุมและการด าเนินงานในระบบ
ต่าง ๆที่จะเกิดขึ้นในอนาคต เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าทุเรียนและช่วยพัฒนาควบคุมคุณภาพ 
ตั้งแต่กระบวนการผลิตจากสวนทุเรียนจนถึงล้ง และการส่งออก ที่ส าคัญคือป้องกันปัญหาการกีดกัน
ทางการค้าเพ่ือเพ่ิมช่องทางการส่งออกในหลายประเทศ ดังนั้นจากสภาพปัญหาดังกล่าว จึงได้เกิด
แนวคิดในการออกแบบและพัฒนาระบบตรวจสอบย้อนกลับด้วยอิเล็กทรอนิกส์ของผลไม้ทุเรียนเพ่ือ
เป็นการรับประกันคุณภาพทุเรียนของเกษตรกรและเพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมให้แก่เกษตรกรผู้
เพาะปลูก ผู้รวบรวม ล้ง และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องต่าง ๆ ได้ท าความรู้จักและน าระบบมาใช้ เมื่อถึงเวลา
ที่ประเทศปลายทางเช่นจีนมีมาตรการที่เข้มงวดออกมาแล้ว จะได้ไม่เสียโอกาสและด าเนินธุรกิจได้
อย่างราบรื่น 

ผู้วิจัยพบว่าในกระบวนการส่งทุเรียนส่งออกไปยังประเทศจีนนั้น มีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้ง
กระทรวงพาณิชย์ กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ ศุลกากรและหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่
ให้การสนับสนุนและพัฒนาด้านการจัดการเกี่ยวกับระบบโลจิสติกส์และการส่งออกท้ังหมดอยู่แล้ว แต่
ในเรื่องของการสร้างความมั่นใจและรับประกันคุณภาพของทุเรียนตั้งแต่ต้นทางคือเกษตรกรชาวสวน
ทุเรียนนั้น ยังต้องมีการพัฒนาระบบการจัดการที่ดีมากกว่าเดิม ทั้งนี้เป็นสิ่งที่ส าคัญอย่างยิ่งเพราะเป็น
จุดเริ่มต้นของระบบตรวจสอบย้อนกลับของทุเรียน เพ่ือไปต่อยอดกับล้ง ระบบโลจิสติกส์และการ
ส่งออกต่อไป ดังนั้นในงานวิจัยครั้งนี้จึงมีความสนใจที่จะออกแบบและพัฒนาระบบตรวจสอบ
ย้อนกลับด้วยอิเล็กทรอนิกส์ของทุเรียนในระดับต้นน้ าคือเกษตรกร เพ่ือต่อยอดในการพัฒนาใน
อนาคตที่จะสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง เพ่ือเป็นการสร้างมูลค่าการส่งออกได้ 
1.2 วัตถุประสงค์ในการวิจัย 

เพ่ือออกแบบและพัฒนาระบบตรวจสอบย้อนกลับทุเรียนด้วยระบบเว็ปแอปพลิเคชั่น 
1.3 สถานที่ท าการวิจัย 
 สวนทุเรียน ต าบลเขาพระ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา 
1.4 ขอบเขตการวิจัย  

1.4.1 กลุ่มเกษตรกรสวนทุเรียนพันธุ์หมอนทอง  
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1.4.2 พัฒนาระบบตรวจสอบย้อนกลับตามมาตรฐาน 
1.4.3 ตรวจสอบย้อนกลับกลุ่มผู้ใช้งานระบบทุเรียน คือ เกษตรกร ร้านค้า/ล้งและผู้บริโภค 
1.4.4 พัฒนาระบบตรวจสอบย้อนกลับในรูปแบบเว็ปแอปพลิเคชั่น 

1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1.5.1 ผลักดันในการปรับปรุง พัฒนาคุณภาพสวนทุเรียนส าหรับการส่งออก 
1.5.2 เพ่ิมมูลค่าของทุเรียนในเชิงของการตรวจสอบย้อนกลับได้และเพ่ิมศักยภาพการแข่งขัน

การส่งออกกับประเทศอ่ืน 
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บทที่ 2 งานวิจัยและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

2.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
การออกแบบและพัฒนาระบบตรวจสอบย้อนกลับด้วยอิเล็กทรอนิกส์  ได้ท าการอ้างอิงองค์

ความรู้จากผู้วิจัยท่านอ่ืนๆที่มีความสนใจในการจัดท าระบบสอบย้อนกลับในผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ พืชผัก
หรือสินค้าเกษตรไว้หลากหลายสาขาเพ่ือเป็นการรับประกันคุณภาพสินค้าและเพ่ิมศักยภาพในการ
แข่งขันในตลาดทั้งในและต่างประเทศ ได้แก่ งานวิจัยของ ผศ.ดร. รุ่งรัศมี บุญดาว[3] ได้ท าการศึกษา
การพัฒนาระบบตรวจสอบแบบย้อนกลับส าหรับสินค้าที่ระลึกประเภทอาหารของจังหวัดอุบลราชธานี 
เนื่องจากพบว่าสินค้าที่ระลึกประเภทอาหารมีมูลค่าจ าหน่ายสูงสุดเมื่อเทียบกับสินค้าที่ระลึกประเภท
อ่ืน การพัฒนาสินค้าให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานด้านสุขอนามัย มีความจ าเป็น จึงได้ท าการศึกษา
และน าระบบการตรวจสอบย้อนกลับมาใช้ในระบบการผลิตเพ่ือเป็นการประกันคุณภาพสินค้าที่
จ าหน่าย การพัฒนาระบบตรวจสอบย้อนกลับสินค้าที่ระลึกจึงเป็นสิ่งส าคัญในการเพ่ิมศักยภาพการ
แข่งขันให้กับธุรกิจและเป็นการเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนเพ่ือให้สามารถ
จ าหน่ายและส่งออกสินค้าที่ได้มาตรฐานสากลในอนาคต เช่นเดียวกับ นันทิยา ตันติดลธเนศ และแสง
ทอง บุญยิ่ง [4] ในการจัดท าหัวข้องานวิจัยเกี่ยวกับต้นแบบการตรวจสอบย้อนกลับการปลูกพืชอาหาร
ปลอดภัยในชุมชนด้วยเทคโนโลยีอาร์เอฟไอดี มาพัฒนาและประเมินความสอดคล้องการท างานของ
ต้นแบบการตรวจสอบย้อนกลับการปลูกพืชอาหารปลอดภัยในชุมชนด้วยเทคโนโลยีอาร์เอฟไอดีกับ
มาตรฐานการปฏิบัติทางการเกษตรที่ดีส าหรับพืช (GAP) พบว่า ต้นแบบการตรวจสอบย้อนกลับการ
ปลูกพืชอาหารปลอดภัยในชุมชนด้วยเทคโนโลยีอาร์เอฟไอดีประกอบด้วยการท างาน 3 โมดูลหลักคือ
โมดูลที่ 1 ส าหรับผู้ดูแลระบบซึ่งมีบทบาทในการจัดการข้อมูลเกษตรกร ข้อมูลแปลงปลูกพืช ข้อมูล
พืชผัก ข้อมูลสารเคมี ข้อมูลแผนงานการปลูกพืช ข้อมูลลูกค้า และข้อมูลผู้ดูแลระบบ โมดูลที่ 2 
ส าหรับเกษตรกรซึ่งสามารถจัดการข้อมูลแหล่งน้ า ข้อมูลกระบวนการเพาะปลูก  ข้อมูลพ้ืนที่ปลูก 
ข้อมูลการใช้วัตถุอันตรายทางการเกษตร ข้อมูลกระบวนการผลิตให้ปลอดภัยจากศัตรูพืช ข้อมูลการ
เก็บเกี่ยว ข้อมูลการปฏิบัติหลังการเก็บเกี่ยว และข้อมูลการเก็บรักษาและการขนย้ายโมดูลที่ 3 
ส าหรับลูกค้าหรือผู้บริโภคซึ่งสามารถเข้ามาตรวจสอบย้อนกลับกระบวนการปลูกพืชอาหารปลอดภัย
ของชุมชนก่อนตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์อาหารปลอดภัยของชุมชนโดยใช้เทคโนโลยีอาร์เอฟไอดี
และผลการประเมินความสอดคล้องการท างานของต้นแบบการตรวจสอบย้อนกลับการปลูกพืชอาหาร
ปลอดภัยในชุมชนด้วยเทคโนโลยีอาร์เอฟไอดีกับมาตรฐานการปฏิบัติทางการเกษตรที่ดีส าหรับพืช 
(GAP) พบว่า องค์ประกอบของต้นแบบตรวจสอบย้อนกลับการปลูกพืชอาหารปลอดภัยในชุมชนด้วย
เทคโนโลยีอาร์เอฟไอดีจากการส ารวจจจากเกษตรกรกลุ่มตัวอย่างซึ่งประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ



6 
 

 
 

โดยที่แหล่งน้ าเป็นองค์ประกอบที่มีน้ าหนักมากที่สุด เท่ากับ 0.81 รองลงมา คือ การเก็บรักษาและ
การขนย้ายผลิตผลภายในแปลงเพาะปลูก เท่ากับ 0.72 สุขลักษณะส่วนบุคคล เท่ากับ 0.66 พ้ืนที่ปลูก 
เท่ากับ 0.61การเก็บเกี่ยวและการปฏิบัติหลังการเก็บเกี่ยวเท่ากับ 0.54 การผลิตให้ปลอดจากศัตรูพืช
เท่ากับ 0.52 การจัดการกระบวนการผลิตเพ่ือให้ได้ผลิตผลเท่ากับ 0.43  การบันทึกข้อมูลเท่ากับ 
0.37  และการใช้วัตถุอันตรายทางการเกษตรเท่ากับ 0.36 ตามล าดับดังนั้นจึงสรุปได้ว่าต้นแบบการ
ตรวจสอบย้อนกลับการปลูกพืชอาหารปลอดภัยในชุมชนด้วยเทคโนโลยีอาร์เอฟไอดีที่พัฒนาขึ้น มี
ความสอดคล้องกับมาตรฐานการปฏิบัติทางการเกษตรที่ดีส าหรับพืช (GAP) และน าไปใช้งานได้ตรง
ตามความต้องการของผู้ใช้งานและผู้บริโภคที่ต้องการตรวจสอบย้อนกลับความปลอดภัยพืชผักที่ผลิต
ในชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยที่สนับสนุนความคิดในด้านการสร้างระบบ
ตรวจสอบย้อนกลับในผักเชียงดาเพ่ือการพาณิชย์อีกด้วย โดยเป็นการน าเสนองานวิจัยของนงคราญ 
มหาวัง [5] เกี่ยวกับการออกแบบระบบสอบย้อนกลับในโซ่อุปทานผักเชียงดาเพ่ือการพาณิชย์ ซึ่งเป็น
การศึกษาจากการท าการเกษตรของวิสาหกิจชุมชนและด าเนินการเพาะปลูกแบบอินทรีย์ เหมาะเป็น
อย่างยิ่งส าหรับน ามาพัฒนาและเป็นจุดขาย เพ่ิมมูลค่าให้กับสินค้าชุมชน เลือกวิธีด าเนินการวิจัยโดย
การสัมภาษณ์เกษตรกร ผู้ประกอบการโรงงานแปรรูปและบริษัทจัดจ าหน่าย จากการส ารวจเกษตรกร
จ านวน 77 ราย พบว่าเป็นเกษตรกรลูกไร่ของบริษัทและด าเนินการเพาะปลูกแบบอินทรีย์ การ
วิเคราะห์โซ่อุปทานของผักเชียงดาตามวิธีการ Supply chain Operation Reference-model 
(SCOR MODEL) ซึ่งประกอบด้วยการวางแผน (Plan) การจัดหา (Source) การผลิต (Make) การส่ง
มอบ (Delivery) และการส่งคืนสินค้ากลับ (Return) เพ่ือทราบถึงสถานการณ์ปัจจุบันของโลจิสติกส์
ขาเข้าของผักเชียงดาและเพ่ือวางแผนปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามหลักของการจัดการ
โซ่อุปทาน  

หากน ามาเปรียบเทียบถึงแนวคิดและวิธีด าเนินงานวิจัยก็พบว่าเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับ
ศศินภา บุญพิทักษ์และผู้ร่วมวิจัย[6] ในการศึกษาระบบตรวจสอบย้อนกลับห่วงโซ่อุปทานผลไม้ทุเรียน 
กรณีศึกษาการบรรจุทุเรียนส่งออก ซึ่งได้ท าการศึกษาปัญหาเกี่ยวกับทุเรียนที่ไม่มีคุณภาพ คือทุเรียน
อ่อน หรือไม่ได้มาตรฐานการส่งออก ไม่สามารถตรวจสอบได้ว่าทุเรียนเป็นของเกษตรกรคนใด จึงท า
ให้เกิดผลเสียในเรื่องการค้ากับต่างประเทศ และเพ่ือให้ผู้บริโภคเกิดความมั่นใจต่อสินค้า ในด้านของ
คุณภาพ รวมถึงเพ่ือให้ทราบแหล่งที่มาของทุเรียน เพราะถ้าหากผู้บริโภคพบทุเรียนที่ไม่ได้คุณภาพ 
ผู้บริโภคสามารถสืบย้อนกลับไปหาแหล่งที่มาการผลิตนั้น ๆได้อย่างถูกต้อง คณะผู้วิจัยได้ลงพ้ืนที่เพ่ือ
ส ารวจข้อมูลที่ส าคัญต่อระบบที่ได้มาออกแบบจ าลองระบบตรวจสอบย้อนกลับ ในขอบเขตของการ
วิจัยคือกระบวนการบรรจุทุเรียนที่มีการเชื่อมระหว่างเกษตรกร ล้ง ผู้ส่งออกจนถึงลูกค้าปลายทาง ใช้
ทฤษฎี ER Diagram (Entity Relation Diagram) โดยประยุกต์ใช้ Barcode ในรูปแบบ QR code 



7 
 

 
 

เพ่ือเชื่อมต่อผู้สืบย้อนกลับ โดยสร้างเสริฟเวอร์ (web server) จากการพัฒนาภาษาพีเอชพี (PHP 
language) ร่วมกับโปรแกรมระบบการจัดฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล (Mysql) และมีการบันทึกข้อมูล
ของเกษตรกรลงในระบบ การสอบย้อนกลับอาจด าเนินการในลักษณะการย้อนกลับจากผลิตภัณฑ์ 
(Backward  Traceability) หรือการทวนสอบจากการผลิตในระดับไร่นาจนถึงผลิตภัณฑ์ (Forward 
Traceability) สรุปผลการด าเนินงานวิจัยจากการน าโปรแกรมมาทดสอบ การสแกน QR code 
สแกนได้จริงและจะตรวจสอบข้อมูลของเกษตรกรที่น าทุเรียนมาขายให้บริษัทอย่างละเอียด โดย
สามารถเรียกทวนสอบย้อนกลับข้อมูลการผลิตของสินค้าได้ตลอดห่วงโซ่อาหารและสามารถเรียก
กลับคืนสินค้าได้ จากการทดลองระบบฐานข้อมูลสามารถแสดงรายละเอียดของผลิตภัณฑ์และข้อมู ล
เกษตรกรผู้ปลูกทุเรียนได้ จึงน าแนวทางของคณะจัดท าไปเป็นต้นแบบในการออกแบบระบบ
ตรวจสอบย้อนกลับ เพ่ือให้ได้มาตรฐานที่สูงขึ้น จึงท าให้ลูกค้ามีความเชื่อมั่นและส่งเสริมการส่งออก
ต่อไป  

ทั้งนี้ยังเพ่ิมความมั่นใจให้แก่เกษตร ล้ง และผู้ส่งออกได้ว่าระบบตรวจสอบย้อนกลับส่งผลต่อ
อิทธิพลการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค ทั้งนี้ ปริวัฒน์ เบญจวานิช[7] ได้ศึกษางานวิจัยและบทความ
เกี่ยวกับระบบตรวจสอบย้อนกลับเพ่ือให้ทราบถึงสถานการณ์ในการประยุกต์ใช้ระบบตรวจสอบ
ย้อนกลับเนื้อสัตว์ในฐานะเครื่องมือทางการตลาด ผลจากการศึกษาแสดงให้เห็นว่าระบบตรวจสอบ
ย้อนกลับมีอิทธิพลต่อทัศนะคติและพฤติกรรมการบริโภคเนื้อสัตว์ของผู้บริโภค โดยส่วนใหญ่มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกต่อความไว้วางใจและความตั้งใจซื้อสินค้าเนื้อสัตว์ที่มีระบบตรวจสอบย้อนกลับ
รวมทั้งท าให้ผู้บริโภคมีความเต็มใจที่จะจ่ายเงินเพ่ิมขึ้นเล็กน้อยให้กับเนื้อสัตว์ที่มีระบบตรวจสอบ
ย้อนกลับดังกล่าว แรงจูงใจนี้จะน าไปสู่การพัฒนาตลาดส าหรับผู้ประกอบการทุกภาคส่วนเพ่ือเป็น
ข้อมูลในการตัดสินใจลงทุนและพัฒนาคุณภาพสินค้าต่อไป 

จากการศึกษางานวิจัยข้างต้นพบว่าสอดคล้องกับความสนใจเพ่ือการออกแบบและพัฒนา
ระบบตรวจสอบย้อนกลับของทุเรียน โดยผู้วิจัยสนใจจะน าระบบ Supply chain ที่มีการเชื่อมระหว่าง
เกษตรกร ล้ง ผู้ส่งออกจนถึงลูกค้าปลายทาง หัวข้องานวิจัยครั้งนี้จัดท าเฉพาะ chain ของเกษตรกร
และล้งผู้รับซื้อทุเรียนเท่านั้น เพ่ือเป็นการน าร่องให้กับเกษตรกรในพ้ืนที่และต่อยอดในระดับภาครวม
ต่อไป เมื่อได้รูปแบบของ Supply chain มาแล้ว ก็จัดท าข้อมูลว่าต้องมีด้านไหนที่ต้องน ามาใช้ในการ
ตรวจสอบบ้าง ด้วยเทคโนโลยีอาร์เอฟไอดี แล้วน ามาเขียนเป็นโปรแกรมทางอิเล็กทรอนิกส์  และใช้
รูปแบบ QR Code ซึ่งออกแบบให้ผู้บริโภคในขั้นถัดไปสามารถตรวจสอบได้ ปิดท้ายด้วยการ
ประเมินผลการใช้งานของทั้ง 3 โมดูลเพ่ือเป็นการยืนยันประสิทธิภาพของระบบที่ได้ออกแบบไป
พัฒนาระบบให้ดีขึ้นต่อไป 
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2.2 ทฤษฎีและหลักการที่เกี่ยวข้อง 
 2.2.1 ข้อมูลทั่วไปของทุเรียน  

ทุเรียนเป็นผลไม้ที่ได้ชื่อว่าเป็นราชาผลไม้ เป็นที่นิยมบริโภคทั้งในไทยและต่างประเทศ 
โดยเฉพาะต่างประเทศนั้นให้ความสนใจและสั่งซื้อเป็นจ านวนมาก จึงกลายเป็นผลไม้ที่มีมูลค่าและมี
ผลต่อเศรษฐกิจไทย ดังนั้น กระบวนการเพาะปลูก ดูแล เก็บเก่ียว และบ ารุงรักษาจึงเป็นเรื่องที่ส าคัญ
และเป็นจุดเริ่มต้นที่จะท าให้มีทุเรียนคุณภาพดี เป็นที่ต้องการของตลาด 

2.2.1.1 ลักษณะทุเรียน 

ทุเรียน (Durian) เป็นไม้ผลยืนต้นขนาดใหญ่สามารถเจริญเติบโตและให้ผลผลิตได้ดีในเขตที่มี
สภาพอากาศร้อนชื้น  มีชื่อวิทยาศาสตร์  Durio zibethinus Murra อยู่ ในวงศ์ Bombacaceae 
จังหวัดที่มีการเพาะปลูกมากที่สุดในไทย ได้แก่ จันทบุรี  (36%) ชุมพร (18%) ระยอง (10%) ตราด 
(6%) ยะลา (6%) นครศรีธรรมราช (6%)  และจังหวัดอ่ืนๆ รวม 18%  [8] ซ่ึงทุเรียนที่เพาะปลูกใน
ประเทศไทยมีหลากหลายสายพันธุ์มากกว่า 200 พันธุ์แต่มีพันธุ์ที่เป็นที่นิยมส าหรับการบริโภคและ
การค้า เนื่องจากจะขายได้ในราคาดี เป็นที่รู้จัก รสชาติดีและมีข้อมูลทางวิชาการสนับสนุนทางด้าน
องค์ความรู้อยู่อย่างเพียงพอและได้รับการส่งเสริมประมาณ 3 พันธุ์ ได้แก่ พันธุ์หมอนทอง ชะนีและ
ก้านยาว (ตารางที่ 2.1) 
ตารางท่ี 2.1 ตัวอย่างพันธุ์ทุเรียนยอดนิยม[9] 

พันธุ์หมอนทอง พันธุ์ชะนี พันธุ์ก้านยาว 

   
- เนื้อสีเหลืองอ่อน 

- มีเส้นใยปานกลาง 

- เมล็ดลีบ เนื้อมาก 

- เนื้อเหนียว 

- รสหวานจัด 

- มันมาก 

- สีเนื้อเหลืองสวย 

- เนื้อเนียนและละเอียด 

- หวานมัน กลมกล่อม 

 
ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยสนใจศึกษาทุเรียนพันธุ์หมอนทองเป็นหลัก เนื่องจากพันธุ์หมอนทอง

เป็นที่นิยมรับประทานกันมากกว่า ผลผลิตให้ราคาสูงกว่าสายพันธุ์อ่ืน ติดผลง่าย น้ าหนักดี ผลมีขนาด
ใหญ่ มีก้านขั้วแข็ง ผลมีลักษณะทรงกลม ยาวรี ผิวเปลือกหนาแข็ง มีหนามแหลมยาว ผลสุกมีสีน้ าตาล
ปนเขียว มีเนื้อสีเหลืองอ่อน แยกอยู่เป็นพู มีเมล็ดสีน้ าตาล อยู่ข้างในเนื้อ ส่วนมากจะมีเมล็ดน้อยและ
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ลีบ เนื้อหนาค่อนข้างแห้ง มีรสชาติหวานมัน มีกลิ่นหอมเฉพาะตัว สามารถเก็บไว้ได้นานหลังผลสุก ไม่
ค่อยเป็นโรคไส้ซึม แต่ควรระวังโรครากเน่าและโคนเน่า ระยะเวลาเก็บเกี่ยวประมาณ 140 -150 วัน 
แต่ข้อควรระวังก็คือทุเรียนหมอนทองมีน้ าตาลสูง มีไขมันสูง มีความร้อนสูง ผู้ที่ป่วยเป็นโรคเบาหวาน 
ควรระวังในการรับประทาน 

2.2.1.2 พ้ืนที่ปลูกและปริมาณการส่งออกทุเรียน 

จากความต้องการทุเรียนในตลาดต่างประเทศ โดยเฉพาะประเทศจีน ท าให้ไทยต้องมีการ
พัฒนาและเพ่ิมพ้ืนที่การเพาะปลูกทุเรียนมากขึ้น จังหวัดที่มีการเพาะปลูกมากที่สุดในไทย ได้แก่ 
จันทบุรี  ชุมพร ระยอง ตราด ยะลา และนครศรีธรรมราช ตามล าดับ [8]   

จากข้อมูลของส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร ได้แสดงผลผลิตทุเรียนทั้งหมดในประเทศไทย 
เปรียบเทียบตั้งแต่ปี พ.ศ. 2558 ถึง พ.ศ. 2566 (ภาพที่ 2.1) ปีล่าสุดคือปี พ.ศ. 2566 เนื้อที่ให้ผล 
1,054,868 ไร่ เพ่ิมขึ้นจากปีที่แล้ว 79,802 ไร่ หรือร้อยละ 8.18 ผลผลิต 1.537 ล้านตัน เพ่ิมขึ้นจาก
ปีที่แล้ว 204,382 ตัน หรือร้อยละ 15.33 ผลผลิตต่อเนื้อท่ีให้ผล 1,457 กิโลกรัมต่อไร่ เพ่ิมข้ึนจากปีที่
แล้ว 90 กิโลกรัมต่อไร่ หรือร้อยละ 6.58  
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ภาพที ่2.1 ผลผลิตทุเรียนที่ปลูกทั้งหมดในประเทศไทยปี พ.ศ. 2558–2567 [1]  

 
ประเทศไทยเน้นการส่งทุเรียนผลสดออกจ าหน่ายมากกว่าทุเรียนแช่แข็งและทุเรียนแปรรูป 

ซึ่งเป็นผลดีเพราะง่ายในด้านการจัดการและการจัดส่งที่รวดเร็ว ไม่ต้องรอกระบวนการแปรรูปและตรง
กับความต้องการของลูกค้าปลายทางมากที่สุด และข้อมูลจากศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์ โดยความร่วมมือจากกรมศุลกากร (ภาพที่ 2.2) ในปี 2566 
พบว่าไทยมีการส่งออกทุเรียนมูลค่า  141,044 ล้านบาท ขยายตัวเพ่ิมขึ้นจากปีก่อน 29%  โดยมีจีน
เป็นตลาดส่งออกอันดับ 1 สัดส่วน 97% ของการส่งออก รองลงมาคือประเทศฮ่องกง 1% มาเลเซีย 
1% และประเทศอ่ืน ๆอีก 1%  มูลค่าการส่งออก 141,044 ล้านบาท  
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ภาพที่ 2.2 ตลาดส่งออกทุเรียนของไทย [10] 

 
2.2.1.3 การปลูกทุเรียน 

ทุเรียนจะให้ผลผลิตได้เมื่อปลูกไปแล้วประมาณ 5-6 ปี ช่วงอายุที่ให้ผลผลิตสูงประมาณ 10 
ปีขึ้นไป ซึ่งการจะปลูกทุเรียนเพื่อให้ได้ผลผลิตออกมานั้น ต้องค านึงถึงปัจจัยต่าง ๆ ดังนี้ 

1) สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการปลูกทุเรียน 
1.1) สภาพดิน ควรเป็นดินร่วน ดินร่วนปนทราย ดินเหนียวปนทรายที่มีการระบาย

น้ าได้ดี มีหน้าดินลึก เพราะทุเรียนเป็นพืชที่อ่อนแอต่อสภาพน้ าท่วมขังและความเป็นกรดด่าง
ของดิน 5.5-6.5 หากจ าเป็นต้องปลูกทุเรียนในสภาพดินทราย จ าเป็นต้องน าหน้าดินจาก
แหล่งอ่ืนมาเสริมและต้องใส่ปุ๋ยคอกร่วมด้วย และควรมีการจัดการเรื่องระบบน้ าเพ่ือให้
เพียงพอต่อการเจริญเติบโตและการออกดอกติดผลของทุเรียนด้วย 

1.2) แหล่งน้ า ต้องมีแหล่งน้ าจืดให้ต้นทุเรียนได้เพียงพอตลอดทั้งปี  
1.3) อุณหภูมิและความชื้น ทุเรียนชอบอากาศร้อนชื้น อุณหภูมิที่เหมาะสมอยู่ในช่วง

ประมาณ 25-30 องศาเซลเซียส มีความชื้นสัมพัทธ์ในอากาศประมาณ 75-85 เปอร์เซ็นต์ 
หากปลูกในพ้ืนที่ที่มีอากาศแห้งแล้ง พ้ืนที่ที่มีอากาศร้อนจัดหรือเย็นจัดและมีลมแรง จะพบ
ปัญหาใบไหม้หรือใบร่วง ท าให้ต้นทุเรียนไม่เจริญเติบโตหรือเติบโตช้าให้ผลผลิตช้า น้อยและ
ไม่คุ้มต่อการลงทุน 
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2) การเตรียมพ้ืนที่ จ าเป็นต้องมีการปรับพ้ืนที่ปลูก ก าหนดผังปลูกและติดตั้งระบบ
น้ า โดยปรับพ้ืนที่ให้ราบไม่ให้มีแอ่งน้ าท่วมขัง และควรปรับเป็นเนินลูกฟูกเพ่ือปลูกทุเรียนบน
สันเนิน ระยะปลูก 8x8 เมตรหรือ 9x9 เมตร (16-25 ต้น/ไร่) หากมีการท าสวนขนาดใหญ่ 
ควรขยายระยะระหว่างแถวให้กว้างขึ้นเพ่ือสะดวกต่อการปฏิบัติงาน การวางแนวปลูกควร
ขวางความลาดเทของพ้ืนที่ หรือก าหนดแถวปลูกในแนวทิศตะวันออกหรือทิศตะวันตก และ
ถ้ามีการจัดวางระบบน้ าจะต้องพิจารณาแนวทางจัดวางท่อในสวนเพ่ือให้มีการจัดการที่ง่าย
และสะดวก 

3) การวางผังปลูก เลือกระบบการปลูกทุเรียนได้ทั้งระบบสี่เหลี่ยมจัตุรัสหรือ
สามเหลี่ยมด้านเท่าระยะปลูก 8-10 เมตร ซึ่งเหมาะกับพ้ืนที่ที่ค่อนข้างเรียบหรือระบบแถว
กว้างต้นชิด (Hedge row system) โดยมีระยะระหว่างต้นเป็น30-50% ของระยะระหว่าง
แถวและมีการวางแถวปลูกในแนวเหนือใต้ มีด้านกว้างระหว่างแถวขวางแนวขึ้นลงของพระ
อาทิตย์ แถวมีความกว้างพอที่จะให้เครื่องจักรกลผ่านเข้าออกได้สะดวก 

4) วิธีการปลูก มี 2 วิธีคือปลูกแบบขุดหลุมปลูก ซึ่งเหมาะกับพ้ืนที่ที่ค่อนข้างแล้ง
และยังไม่มีการวางระบบน้ าและปลูกแบบนั่งแท่นหรือยกโคก เหมาะกับพ้ืนที่ฝนตกชุก การ
ระบายน้ าไม่ดี วิธีนี้ท าให้มีการระบายน้ าดีขึ้น  

5) ฤดูปลูก หากมีการจัดระบบการให้น้ าอย่างมีประสิทธิภาพ ก็จะสามารถปลูกได้
ตั้งแต่เดือนปลายเดือนเมษายน แต่ถ้าหากจัดระบบน้ าไม่ทันหรือยังไม่อาจดูแลเรื่องน้ าได้ 
ควรจะปลูกในช่วงต้นฤดูฝน  

6) การพรางแสง ไม้ผลหลายชนิดรวมทั้งทุเรียน ต้องมีการให้ร่มเงาหรือการพราง
แสงในช่วงแรกของการเจริญเติบโต ซึ่งอาจท าได้โดยการใช้วัสดุธรรมชาติ เช่น ทางมะพร้าว
หรือใช้ตาข่ายพรางแสงหรืออาจปลูกต้นไม้โตเร็วระหว่างแถวทุเรียนที่สามารถแผ่ทรงพุ่ม
พรางแสงได ้

7) การใส่ปุ๋ยบ ารุง ขึ้นอยู่กับช่วงของการเจริญเติบโต โดยเน้นดูที่ธาตุอาหารเป็นหลัก 
โดยเฉพาะในช่วง 2 ปีแรก ตั้งแต่เตรียมหลุมปลูก ในช่วงนี้ใช้ปุ๋ยอินทรีย์หรือปุ๋ยคอก แต่หาก
เข้าสู่ช่วงแตกกิ่งใบให้เน้นไนโตรเจน เมื่อใกล้ช่วงออกดอกให้ลดไนโตรเจนลง เพ่ือหยุดการ
แตกกิ่งใบ แล้วมาเน้นปุ๋ยที่มีฟอสเฟตหรือโปแตสเซียมสูงแทน เพ่ือเร่งดอก หลังจากติดผล
แล้วประมาณ 5-6 สัปดาห์ ให้ใส้ปุ๋ยอินทรีย์เพ่ือเร่งการเจริญของผลและเพ่ือเพ่ิมคุณภาพเนื้อ 
ถ้าต้นทุเรียนขาดความสมบูรณ์ ใบเล็ก ใบซีดไม่เขียวเข้ม ควรให้ปุ๋ยทางใบเสริมในช่วงสัปดาห์
ที่ 5-10 หลังดอกบาน เพ่ือช่วยให้ผลทุเรียนเจริญดีขึ้น 
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8) การป้องกันก าจัดวัชพืช ป้องกันก าจัดได้โดยใช้สารเคมี เช่น ไกลโฟ หรือกลูโฟซิ
เนต-แอมโมเนียหลังวัชพืชงอกและวัชพืชมีใบมากที่สุดหรือตัดวัชพืชให้สั้นด้วยเครื่องตัดหญ้า
แบบต่าง ๆ  

9) การตัดแต่งและควบคุมทรงพุ่ม หลังจากปลูกประมาณ 1.0-1.5 ปี ควรตัดแต่งให้
มีล าต้นเดี่ยว หลังจากที่ต้นเจริญเติบโตไปอีกระยะหนึ่ง จึงตัดแต่งกิ่งที่ไม่ต้องการออก เมื่อ
ทุเรียนเริ่มให้ผลผลิต ควรมีกิ่งแขนงพอประมาณและไม่บังแสงซึ่งกันและกัน 

 
2.2.1.4 การเก็บเกี่ยวผลทุเรียน 

1) ฤดูเก็บเกี่ยวทุเรียน  
การเก็บเกี่ยวนั้นจะเลือกเก็บเกี่ยวเฉพาะผลทุเรียนแก่แล้วเท่านั้น ช่วงเวลาอาจมี

ความแตกต่างกันออกไปบ้างในแต่ละพ้ืนที่ แต่ส่วนมากจะมีช่วงฤดูเก็บเกี่ยวระหว่างเดือน
เมษายนถึงกันยายนของทุกปี  
2) ผลทุเรียนแก่ท่ีพร้อมเก็บเก่ียว มดีังนี้ 

- สีเปลือกจะเปลี่ยนจากสีเขียวสดเป็นสีน้ าตาลหรือสีเขียวแกมเทา แต่ผลที่อยู่
นอกทรงพุ่มที่โดนแสงแดดมากจะมีสีน้ าตาลมากกว่าผลที่อยู่ในทรงพุ่ม  

- ก้านผลสีเข้มขึ้นเป็นสีน้ าตาลคล้ า สาก ตรงรอยต่อของระหว่างก้านผลตอนบน
กับก้านผลตอนล่าง(ปลิง) จะบวมใหญ่ เห็นรอยต่อชัดเจน  

- ปลายหนามแห้ง มีสีน้ าตาล หนามกางออกร่องหนาค่อนข้างห่าง  
- สังเกตรอยแยกบนพูจะเห็นได้ชัดเจน ยกเว้นพันธุ์ก้านยาวจะเห็นไม่ชัด 
- เมื่อตัดขั้วผลหรือปลิงออกจะพบน้ าใสๆไม่ข้นเหนียวเหมือนทุเรียนอ่อน ชิมจะมี

รสหวาน 
- การเคาะเปลือกหรือกรีดหนาม ผลทุเรียนที่แก่จัดจะมีเสียงดังหลวมๆ 
- ทั้งนี้เมื่อผลทุเรียนในต้นเริ่มแก่สุกและร่วง ก็เป็นสัญญาณเตือนว่าทุเรียนที่เหลือ

ซึ่งเป็นรุ่นเดียวกันเริ่มแก่สามารถเก็บเก่ียวได้แล้ว 
3) การนับอายุ 

 จะนับจ านวนจากวันหลังจากดอกบานจนถึงวันที่ผลแก่ พร้อมที่จะเก็บเกี่ยวได้ ซึ่ง
จะแตกต่างกันในแต่ละพันธุ์ เช่น พันธุ์หมอนทองใช้เวลา 140 ถึง 150 วัน พันธุ์ชะนีใช้เวลา 
110 ถึง120 วันหรือพันธุ์ก้านยาวใช้เวลา 120 ถึง 135 วัน เป็นต้น บางครั้งอาจจะ
คลาดเคลื่อนได้เล็กน้อย ขึ้นกับอุณหภูมิของอากาศ เช่น อากาศร้อนและแห้งแล้งทุเรียนจะ
แก่เร็วขึ้น หากมีฝนตกชุกและความชื้นสูงทุเรียนจะแก่ช้า ดังนั้นเพ่ือสะดวกในการจดจ าและ
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ไม่เกิดความผิดพลาดในการตัดทุเรียนอ่อน เกษตรกรควรจดบันทึกวันที่ดอกบานและท า
เครื่องหมายรุ่น ดังนี้ 

- จดบันทึกวันที่ดอกทุเรียนบานของแต่ละพันธุ์ และแต่ละรุ่น 
- ท าเครื่องหมายรุ่นไว้ในขณะที่มีการโยงก่ิงด้วยเชือกและควรใช้สีที่แตกต่างกันใน

การโยงก่ิงแต่ละรุ่น ทั้งนี้เพ่ือความสะดวกในการตัดทุเรียนที่แก่มีคุณภาพดี 
4) วิธีการเก็บเกี่ยว  

การตัดผลทุเรียน ตัดเหนือปลิงของก้านผลด้วยมีดคมและสะอาดและส่งผลทุเรียนลง
มาจากต้นเพื่อให้คนที่รอรับอยู่ด้านล่างบริเวณโคนต้น ระวังอย่าให้ผลตกกระทบพ้ืน วิธีที่นิยม
ใช้ในการเก็บเกี่ยวคือการใช้เชือกโรยหรือใช้กระสอบป่านตระหวัดรับผลไม่วางผลทุเรียนลง
บนพ้ืนดินในสวนโดยตรง เพ่ือเป็นการป้องกันเชื้อราที่เป็นสาเหตุของโรคผลเน่าติดไปกับผล
ทุเรียนและท าความสะอาด คัดคุณภาพ คัดขนาดก่อนจ าหน่าย[9] 

2.2.2 ข้อมูลการส่งออกทุเรียน 
ทุเรียนเป็นสินค้าตามประกาศกระทรวงพาณิชย์ว่าด้วยการส่งสินค้าออกนอกประเทศ (ฉบับที่ 

91) พ.ศ.2542 ซึ่งก าหนดให้ผู้ส่งออกผลทุเรียนสดออกไปประเทศจีน ต้องจดทะเบียนเป็นผู้ส่งออกผล
ทุเรียนสดกับกรมวิชาการเกษตรและต้องปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด ทั้งนี้ในการ
ส่งออกทุเรียนไปยังประเทศจีน ผู้ประกอบการต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการส่งออกดังนี้ 
2.2.2.1 ระบบโซ่อุปทานของการส่งออกทุเรียนประเทศไทยไปยังประเทศจีน[11] 

 
ภาพที ่2.3 ระบบโซ่อุปทานของการส่งออกทุเรียนประเทศไทยไปยังประเทศจีน 
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จากภาพที่ 2.3 เป็นการแสดงถึงระบบโซ่อุปทานของการส่งออกทุเรียนประเทศไทยไปยัง
ประเทศจีน ซึ่งในภาพนั้นได้กล่าวถึงความเก่ียวข้องและความสัมพันธ์ของแต่ละห่วงโซ่เอาไว้ ดังนี้ 

โซ่อุปทานต้นน้ า (Up stream) เป็นจุดเริ่มต้นของกระบวนการ เกษตรกรผู้ปลูกทุเรียนต้องมี
ข้อมูลการจัดการด้านการปลูก การบ ารุงรักษาและการเก็บเกี่ยวที่ดี รวมถึงคัดสรรผลผลิตที่ได้
มาตรฐาน ผลทุเรียนที่ผ่านมาตรฐานการส่งออก 

โซ่อุปทานต้นกลางน้ า (Middle Stream) ได้แก่ ผู้ส่งออก/ ตัวแทนผู้ส่งออก/ ล้ง/ ต้องมีการ
ดูแลและควบคุมเรื่องของมาตรฐานล้ง ข้อมูลการส่งออกรวมถึงช่องทางการกระจายสินค้า 

โซ่อุปทานต้นปลายน้ า (Down Stream) ส่วนของปลายทางที่จะได้รับสินค้าของเราไป ได้แก่ 
Wholesaler/ Retailerหรือ ผู้ค้าส่ง/ค้าปลีก ณ ประเทศจีน ซึ่งท าหน้าที่ในการกระจายสินค้าไปยัง
ตัวแทนขายในประเทศตน จัดส่งสินค้าตามเวลาที่ก าหนดและจัดจ าหน่ายสินค้าหน้าร้าน[12] 

ทุกโซ่อุปทานเกี่ยวเนื่องกันไปตั้งแต่กระบวนการปลูก การส่งออก การกระจายสินค้าจนไปถึง
มือผู้บริโภค ท าหน้าที่ในการจัดหา ส่งมอบและส่งคืนหากเกิดข้อผิดพลาดหรือการไม่ยอมรับในสินค้า 
ทั้งนี้ข้อมูลการไหลของผลผลิตจะเริ่มต้นจากโซ่อุปทานต้นน้ าไปจนถึงโซ่อุปทานต้นปลายน้ า สวนทาง
กับการไหลทางการเงิน ซึ่งจะได้รับจากปลายน้ าส่งกลับมายังต้นน้ าและส่วนส าคัญที่ต้องเป็นระบบ
อย่างดี คือการไหลของข้อมูล/โลจิสติกส์ ต้องตรวจสอบและถูกต้องทั้งแบบ Backward และ 
Forward 

2.2.2.2 เกณฑ์และข้อปฏิบัติในการส่งออกทุเรียน 

 ก าหนดให้ผู้ส่งออกผลทุเรียนสดออกไปประเทศจีนต้องปฏิบัติดังนี้ 
1) จดทะเบียนเป็นผู้ส่งออกผลทุเรียนสดออกไปประเทศจีนกับกรมวิชาการเกษตร 

ตามประกาศกรมวิชาการเกษตร เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขการจดทะเบียนเป็นผู้
ส่งผลทุเรียนสดออกไปประเทศจีน โดยการส่งออกต้องจัดท าสติ๊กเกอร์ติดขั้วผลทุเรียนตาม
แบบแนบท้ายประกาศ 

2) การขอใบรับรองสุขอนามัยพืชและการปฏิบัติตามเงื่อนไขการน าเข้า  
2.1) การส่งออกทุเรียนจากไทยไปจีน (ไม่ผ่านประเทศที่สาม) ได้ก าหนดให้ทุเรียน

ไทยต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขการน าเข้า ดังนี้  
- ทุเรียนต้องปลอดจากศัตรูพืชควบคุมของจีน 

- ต้องมาจากสวนที่ผ่านการรับรองมาตรฐานเกษตรดีที่เหมาะสม (GAP) และโรงคัด

บรรจุที่ผ่านการรับรองคุณภาพและมาตรฐานตามระบบการผลิตที่ดี (GMP)  

- ต้องไม่มีดิน ใบ และก่ิง 
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- ภาชนะบรรจุต้องใหม่ สะอาด และติดฉลากแสดงรายละเอียดผู้ส่งออก 

- ทุเรียนต้องก ากับด้วยใบรับรองสุขอนามัยพืช 

2.2) การส่งออกทุเรียนจากไทยไปจีนผ่านประเทศที่สาม ตามเส้นทาง R9 (ด่าน
ตรวจพืชมุกดาหาร- ด่านผิงเสียง) ต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขการน าเข้า ดังนี้ 
- ต้องจดทะเบียนเป็นผู้ส่งออกผลไม้ไทยไปจีนโดยผ่านประเทศท่ีสาม 

- ต้องมาจากสวนที่ผ่านการรับรองมาตรฐานเกษตรดีที่เหมาะสม (GAP) และโรงคัด

บรรจุที่ผ่านการรับรองคุณภาพและมาตรฐานตามระบบการผลิตที่ดี (GMP)  

- ทุเรียนต้องปลอดจากศัตรูพืชควบคุมของจีน  

- กล่องบรรจุต้องใหม่ สะอาดและระบุรายละเอียดผู้ส่งออก 

- ต้องบรรจุในตู้คอนเทนเนอร์ควบคุมอุณหภูมิตลอดการขนส่ง 

- ต้อง seal ตู้คอนเทนเนอร์ด้วย seal ของกรมวิชาการเกษตร 

- ทุเรียนต้องก ากับด้วยใบรับรองสุขอนามัยพืช 

2.3) การส่งออกทุเรียนจากไทยไปจีนตามเส้นทาง R3 (ด่านตรวจพืชเชียงของ - โม่
หาน (จนี) - บ่อเต็น (ลาว) ต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขการน าข้า ดังนี้  
- ต้องจดทะเบียนเป็นผู้ส่งออกผลไม้ไทยไปจีน (ผ่านลาว)    

- ต้องมาจากสวนที่ผ่านการรับรองมาตรฐานเกษตรดีที่เหมาะสม (GAP) และโรงคัด

บรรจุที่ผ่านการรับรองคุณภาพและมาตรฐานตามระบบการผลิตที่ดี (GMP)  

- ทุเรียนต้องปลอดจากศัตรูพืชควบคุมของจีน 

- กล่องบรรจุต้องใหม่ สะอาดและระบุรายละเอียดผู้ส่งออก 

- ต้องบรรจุในตู้คอนเทนเนอร์ควบคุมอุณหภูมิตลอดการขนส่ง                       

- ต้อง seal ตู้คอนเทนเนอร์ดว้ย seal ของกรมวิชาการเกษตร                       

- ทุเรียนต้องก ากับด้วยใบรับรองสุขอนามัยพืช 

2.2.2.3 การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

1) ศึกษากระบวนการผลิตทุเรียนส่งออกตามห่วงโซ่อุปทาน (Supply chain) ที่
เกี่ยวข้องดังนี้ 



17 
 

 
 

       

 
              ภาพที ่2.4 กระบวนการผลิตทุเรียนส่งออกตามห่วงโซ่อุปทาน 

2.2.3 ปัจจัยส าคัญของการส่งออกทุเรียนไปยังประเทศจีน 
การจะส่งออกสินค้าสินค้าทุกประเภทโดยเฉพาะสินค้าเกษตรนั้น มีองค์ประกอบและปัจจัย

ต่าง ๆที่ต้องค านึงถึงมากมาย ได้แก่ 
2.2.3.1 ราคา 

ราคาเป็นส่วนส าคัญมากท่ีท าให้ทุเรียนกลายเป็นพืชเกษตรเศรษฐกิจที่ควรส่งเสริมและพัฒนา 
จากข้อมูล ณ ปัจจุบันของงานวิจัยฉบับนี้ ได้ระบุราคาทุเรียนพันธุ์หมอนทองเบอร์ใหญ่ (ขายใน
ประเทศ) วันที่ 12 กันยายน พ.ศ. 2567 ที่ราคา 130-140 บาทต่อกิโลกรัม  

อย่างไรก็ดี ราคาเป็นเพียงปัจจัยหนึ่งในการตัดสินใจซื้อ แต่หากเกษตรกรและพ่อค้า-แม่ค้า
สามารถรับประกันคุณภาพและรสชาติของทุเรียนได้ ราคาจะไม่เป็นปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อการซื้อของ
ผู้บริโภค 
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ภาพที่ 2.5 ราคาขายในประเทศของทุเรียนพันธุ์หมอนทอง [12] 

 
ในส่วนของการส่งออกราคาทุเรียนพันธุ์หมอนทองของไทยตั้งแต่ปีพ.ศ. 2558 – 2567 (ครึ่งปี

แรก)เพ่ิมสูงขึ้นอย่างเห็นได้ชัดและมีแนวโน้มที่จะสูงขึ้นไปอย่างต่อเนื่อง ซึ่งหากน ามาเปรียบเทียบจาก
ปี 2558 ราคาที่กิโลกรัมละ 68 บาท จนมาถึงปี 2567 ในราคากิโลกรัมละ 160 บาท ซึ่งเพ่ิมขึ้นถึง 
135 เปอร์เซ็นต์ ดังนั้นในเรื่องของราคาจึงเป็นสิ่งที่ปฏิเสธไม่ได้เลยว่าการผลิตทุเรียนออกมาแล้ว
ส่งออกขายยังประเทศจีนหรือประเทศอ่ืน ๆ นั้นเป็นเรื่องที่น่าส่งเสริมเพียงใด 
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ภาพที่ 2.6 ราคาทุเรียนพันธุ์หมอนทองในระยะเวลา 10 ปี [13] 

 
2.2.3.2 คุณภาพ  

ความต้องการน าเข้าทุเรียนของประเทศจีนนั้นสูงขึ้นเรื่อย ๆ (ภาพที่ 2.7) ประเทศจีนเป็น
ตลาดบริโภคทุเรียนที่ใหญ่ที่สุดในโลก และทุเรียนได้กลายเป็นหนึ่งในผลไม้ที่มีปริมาณการน าเข้าสูงสุด
ของจีนตลอดหลายปีที่ผ่านมา ด้วยมูลค่าประกอบกับค่าขนส่ง ท าให้ระดับราคาขายทุเรียนในจีนมี
ราคาสูงมาเป็นเวลานานแล้ว ราคาขึ้นลงของทุเรียนจึงส่งผลกระทบต่อความต้องการผู้บริโภคในวง
กว้าง จากสถิติในปี 2566 จีนน าเข้าทุเรียนสูงเป็นอันดับหนึ่งของมูลค่าการน าเข้าผลไม้ของจีน โดยมี
มูลค่าถึง 6,699 ล้านเหรียญสหรัฐ (เติบโตร้อยละ 66.16 จากปีก่อน) มีปริมาณการน าเข้าถึง 1.42 
ล้านตัน (เติบโตร้อยละ 72.78 จากปีก่อน) ทั้งปริมาณและมูลค่าเติบโตเกือบ 3 เท่า เมื่อเทียบจากปี 
2563 โดยปริมาณน าเข้าจากคู่ค้าหลัก ได้แก่ ไทย ร้อยละ 65.19 และ เวียดนาม ร้อยละ 34.55 โดย
ผลผลิตของไทยจะออกสู่ตลาดช้ากว่าเวียดนาม ส่งผลให้ตัวเลขการน าเข้าทุเรียนจากประเทศ
เวียดนามสูงกว่าไทยเพียงบางช่วงเท่านั้น แต่ภาพรวมทั้งปี 2566 ไทยยังคงเป็นแชมป์การส่งออก
ทุเรียนในตลาดจีน ถึงแม้จีนเองมีความพยายามที่จะปลูกทุเรียนในประเทศตนมาแล้วในรอบหลายปีที่
ผ่านมา แต่ผลผลิตที่ได้ก็ยังมีรสชาติไม่ถูกปากคนในประเทศ และจีนยังต้องพัฒนาสายพันธุ์หรือหา
แหล่งเพาะปลูกท่ีเหมาะสมต่อไป  
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ภาพที่ 2.7 ปริมาณการน าเข้าทุเรียนสดของจีนจากประเทศต่างๆ [13] 

 
ส านักงานมาตรฐานสินค้าเกษตรและอาหารแห่งชาติ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ได้มี

ข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพทุเรียนไว้ดังนี้  
1) ข้อก าหนดขั้นต่ า ได้แก่ เป็นทุเรียนทั้งผลที่มีขั้วผล ตรงตามพันธุ์ ผลสด สะอาด 

ปราศจากสิ่งแปลกปลอมที่มองเห็นได้ ไม่มีรอยแตกที่เปลือก ไม่มีศัตรูพืชที่มีผลกระทบต่อ
ลักษณะภายนอกของผลทุเรียน ไม่มีร่องรอยความเสียหายเนื่องมาจากศัตรูพืชที่มีผลกระทบ
ต่อคุณภาพของเนื้อทุเรียน ไม่มีความเสียหายเนื่องจากอุณหภูมิต่ าหรืออุณหภูมิสูง ไม่มีกลิ่น
แปลกปลอมหรือรสชาติที่ผิดปกติ เมื่อผลทุเรียนสุก ไม่มีความผิดปกติของเนื้อ เป็นต้น 

2) การแบ่งชั้นคุณภาพ 
- ชั้นพิเศษ (Extra Class) ผลทุเรียนในชั้นนี้ต้องมีคุณภาพดีที่สุด มีลักษณะ

หนามสมบูรณ์ มีจ านวนพูสมบูรณ์ ไม่มีความผิดปกติด้านรูปทรงและไม่มี

ต าหนิ ในกรณีที่มีความผิดปกติหรือต าหนิต้องมองเห็นได้ไม่ชัดเจน และไม่

มีผลกระทบต่อลักษณะภายนอก คุณภาพของเนื้อทุเรียน คุณภาพระหว่าง

การเก็บรักษาและการจัดเรียงเสนอในภาชนะบรรจุ 
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- ชั้นหนึ่ง (Class I) ผลทุเรียนในชั้นนี้ต้องมีคุณภาพดี อาจมีความผิดปกติหรือ

ต าหนิได้เล็กน้อย 

- ชั้นสอง (Class II) ผลทุเรียนในชั้นนี้รวมผลทุเรียนที่มีคุณภาพไม่เข้าชั้นที่สูง

กว่า แต่มีคุณภาพตามข้อก าหนดขั้นต่ าที่ก าหนดไว้ [14] 

2.2.3.3 การตรวจสอบแหล่งที่มาของสวนทุเรียน 

ศูนย์ข้อมูลเพ่ือธุรกิจไทยในจีน ณ นครหนานหนิง ได้ระบุว่าปัจจุบันประเทศจีนได้ให้
ความส าคัญกับระบบตรวจสอบย้อนกลับซึ่งถือเป็นการรับรองมาตรฐานสินค้าและคุณภาพจากแหล่ง
ผลิตด้วยกระบวนการตรวจสอบย้อนกลับ (Traceability) ซึ่งได้มีการทดลองใช้ QR Code กับทุเรียน
ไทยล็อตแรกเมื่อตอนต้นปี 2564 ไป โดย QR Code นี้ คือการรับรองมาตรฐานสินค้าโดยใช้สติ๊กเกอร์
รับรองคุณภาพจากแหล่งผลิตด้วยกระบวนการตรวจสอบย้อนกลับ (Traceability) และความพิเศษ
ของ QR Code คือ การใช้เทคโนโลยีป้องกันการปลอมแปลงและการลอกเลียนแบบด้วยรหัสหรือ
สัญลักษณ์ประจ าตัว (Identity) ที่ผู้ใช้งานสามารถตรวจสอบได้ง่าย ๆ ด้วยตนเองเพียงใช้สมาร์ทโฟน
ที่มีกล้องสแกน QR Code เพ่ือตรวจดูข้อมูลจ าเพาะของสินค้าได้ทันที ซึ่งช่วยสร้างความเชื่อมั่นให้กับ
ผู้บริโภคได้มากขึ้น ความเคลื่อนไหวนี้เป็นการส่งสัญญาณให้สวนผลไม้และโรงคัดบรรจุผลไม้ในไทย
ต้องเริ่มปรับตัวและเตรียมความพร้อมไว้ตั้งแต่เนิ่น ๆ เพ่ือหลีกเลี่ยงความฉุกละหุกในกรณีที่ทางการ
จีนประกาศบังคับใช้ QR Code อย่างจริงจังในอนาคต ท าให้ทราบประเด็นปัญหาที่จีนไม่ต้องการให้
พบในสินค้าทุเรียนสดคือ  

1) การปลอมแปลงข้อมูลบนบรรจุภัณฑ์ผลไม้น าเข้า คือ ป้องกันการปลอมแปลงแหล่งก า เนิด

ผลไม้ที่มาจากประเทศที่สาม (ผลไม้จากประเทศที่สามที่ไม่ได้รับอนุญาตส่งออกไปประเทศ

จีน) 

2) ปัญหาข้อมูลและสัญลักษณ์ก ากับสินค้าน าเข้าที่ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ 

3) ปัญหาโรคแมลงศัตรูพืชและการใช้สารเคมีก าจัดศัตรูพืช 

2.2.4 ระบบตรวจสอบย้อนกลับ (Traceability system) 
ระบบการตรวจสอบย้อนกลับ หมายถึง ความสามารถในการติดตามการไหลของข้อมูล 

(Information Flow) เกี่ยวกับการผลิตสินค้าได้ทั้งระบบโซ่อุปทาน (Supply chain) โดยใช้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือบันทึกและช่วยแสดงข้อมูลของสินค้าชิ้นหนึ่งๆอย่างต่อเนื่องทุกขั้นตอนทั้ง
ระบบการผลิต ตั้งแต่แหล่งก าเนินสินค้า กรรมวิธีการผลิต ส่วนประกอบ ผู้ผลิต คลังจัดเก็บ ผู้จัด
จ าหน่าย สถานที่จัดจ าหน่ายจนถึงมือผู้บริโภค เพ่ือประโยชน์ในการติดตามและตรวจสอบสินค้า[5]  
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 2.2.4.1 กระบวนการส าคัญในการจัดท าระบบตรวจสอบย้อนกลับ คือ 

1) การติดตาม (Following) คือ ระบบที่ติดตามได้ว่าสิ่งที่สนใจนั้นไปอยู่ ณ ที่ใด 
เช่น เกษตรกรพบว่าทุเรียนที่ส่งขายไปล็อตหนึ่งมีปัญหา แต่สินค้าได้ถูกจ าหน่ายไปเรียบร้อย
แล้ว จึงมีความจ าเป็นต้องมีการเรียกคืนทุเรียนล็อตนั้นกลับคืนมาทั้งหมด ผู้ผลิตต้องต้อง
ติดตามเส้นทางการผลิตและการจัดจ าหน่ายเพ่ือจะได้ทราบว่าสินค้าที่มีปัญหามีการวาง
จ าหน่ายอยู่ท่ีใดบ้างและสามารถเรียกคืนสินค้าได้อย่างถูกต้อง การด าเนินการดังกล่าวคือการ
ค้นหาปลายทางของสินค้านั่นเอง 

2) การตรวจสอบย้อนกลับ (Tracking) คือความสามารถสืบค้นได้ว่าสินค้าที่มีปัญหา
นั้นเกิดขึ้นเมื่อใด วันไหนและมาจากแหล่งใด เพ่ือค้นหาว่าจุดใดที่ก่อให้เกิดปัญหาแล้วท าการ
ติดตามสินค้าคืนได้อย่างถูกต้อง การด าเนินการดังกล่าวคือการค้นหาต้นทางของสินค้าเพ่ือ
เป็นข้อมูลในการหาปลายทางของสินค้าต่อไป 

ระบบตรวจสอบย้อนกลับมีประโยชน์ เพราะท าให้สืบหาแหล่งที่มาของสินค้าได้
อย่างรวดเร็ว ลดความเสี่ยง ที่อาจเกิดขึ้น  ลดค่าใช้จ่ายและปริมาณสินค้าที่ถูกเรียกคืน 
เพราะสามารถเรียกคืนเฉพาะสินค้าล็อตที่มีปัญหา เพ่ิมความเชื่อมั่นด้านความปลอดภัยของ
สินค้า สร้างความน่าเชื่อถือ เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันกับประเทศคู่แข่งอ่ืน และ
สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภคที่อยากทราบที่มาและที่ส าคัญการมีระบบตรวจสอบ
ย้อนกลับช่วยกีดกันและป้องกันสินค้าที่ไม่ปลอดภัยไม่ให้ผ่านถึงผู้บริโภคได้ 

การสร้างความมั่นใจในระบบตรวจสอบย้อนกลับนั้น สามารถท าได้โดยการรับรอง
จากหน่วยงานตรวจสอบอิสระจากภายนอก (Third-party verifier)  เป็นผู้ด าเนินการตรวจ
ประเมินประสิทธิภาพระบบตรวจสอบย้อนกลับ ซึ่งควรต้องมีการเข้ามาตรวจสอบระบบเป็น
ประจ าทุกปีอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือความโปร่งใสและมั่นใจว่าสามารถสอบย้อนกลับได้จริง ไม่มี
การซ่อนเร้นข้อมูลอันเป็นเท็จ  
2.2.4.2 เครื่องมือส าคัญในระบบตรวจสอบย้อนกลับได้  

1) ระบบอาร์เอฟไอดี (RFID: Radio Frequency Identification)  
เป็นระบบบ่งชี้อัตโนมัติด้วยคลื่นแม่เหล็กไฟฟ้าที่ใช้คลื่นความถ่ีวิทยุเป็นพาหะในการ

สื่อสารข้อมูล ซึ่งปัจจุบันถูกน ามาใช้อย่างมากในภาคอุตสาหกรรมและกระบวนการผลิต 
ส่วนประกอบของ RFID ได้แก่ แผ่นป้ายอิเล็กทรอนิกส์ (Tag) มีไมโครชิพไว้เก็บข้อมูลและ 
เครื่องอ่าน (Reader) ประกอบด้วยภาครับ / ส่งสัญญาณวิทยุ โดยมีเสาอากาศเพ่ือการ
สื่อสารกับ Tag 
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หลักการน าระบบ RFID มาใช้ในการตรวจสอบย้อนกลับคือการใช้ระบบดังกล่าวใน
การติดตามวัตถุดิบและข้อมูลการผลิตที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน าข้อมูลไปประมวลผลต่อไป ระบบ 
RFID จึงเปรียบเสมือนท าหน้าที่เป็นระบบตัวจัดเก็บข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยการส่ง
ข้อมูลไปกับผลิตภัณฑ์ในแต่ละกระบวนการนั้น ๆ จะกระท าด้วยการใช้บัตรไมโครชิพเป็นตัว
เก็บข้อมูลที่จ าเป็น เช่น ที่มาและหมายเลขเกษตรกร เป็นต้น ดังนั้นข้อมูลดังกล่าวจะเสมือน
เป็นเอกสารทางอิเล็กทรอนิกส์ซึ่งจะติดไปกับผลิตภัณฑ์จนไปถึงกระบวนการถัดไปคือล้ง
นั่นเอง การตรวจสอบที่มาและรายละเอียดสามารถท าได้โดยการอ่านข้อมูลที่บันทึกอยู่ในไม
โครชิพได้ทันที 

การใช้เทคโนโลยี RFID มีประโยชน์ส าหรับผลิตภัณฑ์สด เนื่องจากการจัดเก็บข้อมูล
นั้นจะต้องกระท าอย่างรวดเร็ว เพ่ือให้ผลิตภัณฑ์คงความสดไว้อยู่ นอกจากนี้ข้อมูลที่ต้องเก็บ
ส าหรับผลผลิตมีเป็นจ านวนมาก ดังนั้นการใช้วิธีแบบดั้งเดิมคงไม่สามารถตอบสนองต่อเรื่อง
เวลาและการสั่งซื้อจากลูกค้า 

2) ระบบตรวจสอบย้อนกลับด้วยอิเล็กทรอนิกส์  (Electronic Traceability 
System) 

เริ่มจากผู้ใช้งานจะท าการบันทึกข้อมูล กิจกรรมต่าง ๆตั้งแต่การผลิตในฟาร์ม สวน
ทุเรียน จนน าออกขายให้ล้ง / แม่ค้า ซึ่งข้อมูลอาจจะได้มาจากการพิมพ์ข้อมูลเข้าไปที่ระบบ
โดยตรง หรือน าข้อมูลที่มีการส่งมาจาก RFID จากนั้นจึงท าการตรวจสอบย้อนกลับ ผู้ใช้งาน
สามารถตรวจสอบที่กระบวนการใดๆในสายการผลิตได้ โดยสามารถตรวจสอบย้อนกลับหรือ
ตรวจสอบเข้าไปข้างหน้าได้ตลอดสายการผลิต ดังตัวอย่างเช่น ผู้ใช้เริ่มตรวจสอบจุดที่การ
ส่งออก โดยค้นหาจากวันที่ส่งออกและรหัสลูกค้า จากนั้นระบบจะท าการค้นหาข้อมูลตาม
เงื่อนไขดังกล่าว โดยจะแสดงผลการสอบย้อนกลับของกิจกรรมที่เกี่ยวข้องตั้งแต่การส่งออก
ย้อนกลับไปถึงฟาร์มที่ผลิตรวมถึงสามารถตรวจสอบผลการตรวจคุณภาพด้านต่าง ๆที่ใช้ใน
การผลิตด้วย[3] 

ในการด าเนินการจัดท าระบบตรวจสอบย้อนกลับจะต้องลงทุนในเรื่องสัญญาณ
อินเตอร์เน็ตหรือ iCloud และโทรศัพท์สมาร์ทโฟนเพ่ือสร้าง QR Code ซึ่งระบบ QR Code 
ก าลังเป็นวิธีที่นิยมใช้ในการป้องกันการปลอมแปลงและการลอกเลียนแบบของประเทศจีน 
มาตรการนี้มีการช่วยการันตีคุณภาพของสินค้าและช่วยสร้างความเชื่อมั่นซึ่งเป็นการเพ่ิม
มูลค่าของสินค้า โดยเฉพาะสินค้าเกษตร ยกตัวอย่างเช่น ผลไม้น าเข้าที่ติด QR Code การ
ตรวจสอบย้อนกลับในประเทศจีนส่วนมากเป็นสินค้า Premium มีราคาสูง เช่น เชอร์รี่ของ
ประเทศชิลี บลูเบอร์รี่ของประเทศชิลีและอเมริกา กีวี่ของนิวซีแลนด์ฯลฯ ทั้งนี้ทุเรียนไทยที่
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ส่งออกไปตลาดจีนที่ติด QR Code จะเป็นการน าร่องให้กับผลไม้ไทยในการสร้างความ
เชื่อมั่นด้านความปลอดภัยให้กับตลาดและผู้บริโภคและส่งเสริมภาพลักษณ์ของผลไม้ไทยใน
การเป็นสินค้า Premium ส าหรับการแสดงรายละเอียดข้อมูลผลิตภัณฑ์มีผลท าให้ราคาสินค้า
ที่สามารถสอบย้อนกลับที่มาได้สูงกว่าสินค้าปกติทั่วไป อย่างไรก็ตามร้อยละ 40 ของผลผลิต
ที่มีระบบการสอบย้อนกลับยังคงขายในราคาเดิม 

ปัจจุบันสินค้าพืชผลและผลไม้ที่ติดตั้งระบบตรวจสอบย้อนกลับแหล่งผลิตได้รับ
ความนิยมจากผู้บริโภคเพ่ิมขึ้นและพร้อมที่จะจ่ายส่วนต่างของราคาที่สูงขึ้น เห็นได้จากการ
ส ารวจของ The Locavore: Attitudes toward Locally-sourced Foods – U.S. พบว่า
การตรวจสอบย้อนกลับเป็นเทรนด์ทั่วโลก โดย 70% ของผู้ที่ซื้อสินค้าต้องการทราบว่าอาหาร
และเครื่องดื่มของพวกเขาถูกผลิตมาจากที่ใด 73% ยินดีจ่ายเงินมากขึ้นส าหรับผลิตภัณฑ์ที่
สามารถแสดงความโปร่งใสให้ผู้บริโภคเห็นได้และ 86% ของคุณแม่ยุคใหม่จะจ่ายเงินมากขึ้น
ในผลิตภัณฑ์ที่มีความโปร่งใส 
2.2.4.3 ตัวอย่างข้อมูลที่ต้องการแสดงผลสอบย้อนกลับได้ 

ข้อมูลในระบบตรวจสอบย้อนกลับด้วยอิเล็กทรอนิกส์ที่ควรมี ได้แก่ ข้อมูลที่ส าคัญ
ของสวนทุเรียน เช่น ข้อมูลสวน บันทึกสภาพอากาศ ข้อมูลต้น การดูแลใบรับรองการเกษตร 
ฯลฯ ส่วนข้อมูลล้ง ต้องมีข้อมูลชื่อเจ้าของ เลขทะเบียนล้ง ที่อยู่ – พ้ืนที่การผลิต เป็นต้น  

จากความส าคัญของการตรวจสอบย้อนกลับและแสดงถึงความโปร่งใส ปลอดภัยของ
สินค้า ประเทศจีนจึงได้น า QR Code มาใช้ทดลองกับทุเรียนไทยหลังจากที่ประสบ
ความส าเร็จในการทดลองใช้ QR Code กับแตงโมและขนุนเวียดนามที่ส่งเข้ามายังจีนแล้ว 
ซึ่งข้อมูลการตรวจสอบย้อนกลับที่สามารถน ามาเป็นตัวอย่างส าหรับจัดท าหรือออกแบบ
ระบบตรวจสอบย้อนกลับในทุเรียนของไทยได้นั้น ศึกษาได้จากข้อมูลตัวอย่างของแตงโมใน
การประชุมวิชาการพืชสวนแห่งชาติ จากส านักงานคณะกรรมการอาหารแห่งชาติ ดังแสดงใน
ภาพที่ 2.8  
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ภาพที่ 2.8 ตัวอย่างฉลาก QR Code ผลไมแ้ตงโม [15] 

 
จากตัวอย่างฉลากดังกล่าว เมื่อน ามาสแกนด้วยมือถือท าให้ทราบถึงข้อมูลที่ได้จาก QR Code ดัง
ตารางที่ 2.2 
ตารางท่ี 2.2 ข้อมูลชี้บ่งการตรวจสอบย้อนกลับได้ 

ที ่ รายการแสดงถึงแหล่งที่มา 
1 ข้อมูลฟาร์มผู้ผลิต 

1.1 ชื่อฟาร์ม  
1.2 ชื่อเกษตรกร / เจ้าของ  

1.3 ที่อยู่ - พ้ืนที่การผลิต 

1.4 ต าแหน่งพิกัดภูมิศาสตร์ (Google map)  
1.5 ประเภทของผลผลิตในฟาร์ม 

1.6 เลขทะเบียนสวน 

1.7 รุ่นการผลิต (ระบุเป็นตัวเลข เช่น 64060710) 
1.8 มาตรฐานที่ได้รับการรับรอง เช่น GLOBALG.A.P (สากล) / Thai GAP, Q-GAP  

(ไทย) 
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ที ่ รายการแสดงถึงแหล่งที่มา 
1.9 หมายเลขใบรับรอง 

1.10 วันที่ได้รับการรับรอง 
1.11 วันที่หมดอายุการรับรอง 

1.12 หน่วยงานที่ให้การรับรอง 

2 พ่อค้าคนกลาง / ล้ง / อาคารสถานที่จัดเก็บ 
2.1 ชื่อเจ้าของ 

2.2 เลขทะเบียนโรงคัดบรรจุ (ล้ง) 

2.3 ที่อยู่ - พ้ืนที่การผลิต 
2.4 ต าแหน่งพิกัดภูมิศาสตร์ (Google map)  

2.5 มาตรฐานที่ได้รับการรับรอง เช่น GMP 
2.6 หมายเลขใบรับรอง 

2.7 วันที่ได้รับการรับรอง 

2.8 วันที่หมดอายุการรับรอง 
2.9 หน่วยงานที่ให้การรับรอง 
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บทที่ 3 วธิีการด าเนินงานวิจัย 

จากข้อมูลในบทที่ผ่านมา ในการออกแบบและพัฒนาระบบตรวจสอบย้อนกลับด้วย
อิเล็กทรอนิกส์ของทุเรียนของสวนเกษตรกรต าบลเขาพระ ผู้วิจัยได้ออกแบบวิธีการด าเนินงานเพ่ือ
ประสิทธิภาพในการจัดการระบบตรวจสอบย้อนกลับ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
3.1 ศึกษาเงื่อนไขการส่งออกทุเรียนไปจีน 

ประกาศกระทรวงพาณิชย์ ก าหนดให้ผู้ส่งออกผลทุเรียนสด ต้องจดทะเบียนเป็นผู้ส่งออกกับ
กรมวิชาการเกษตรและมีใบรับรองสุขอนามัยพืชและการปฏิบัติตามเงื่อนไขการน าเข้า [16]  

 
ภาพที่ 3.1 ขั้นตอนการน าทุเรียนผลสดจากไทยไปจีน 
 

ขั้นตอนการน าผลไม้จากไทยไปยังจีน 
1. เริ่มต้นจากการจดทะเบียนเป็นผู้ส่งออกทุเรียน ต้องด าเนินการเรื่องอนุญาตเป็นผู้ส่งออก

สินค้ากับกรมการค้าระหว่างประเทศ เพ่ือให้ได้บัตรประจ าตัวผู้ส่งออกไว้ใช้ในการออกหนังสือรับรอง
และใบอนุญาตต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับขั้นตอนการส่งออกจากประเทศไทย 
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2. การยื่นเอกสารขอใบรับรองสุขอนามัยพืชจากกรมวิชาการเกษตร เมื่อได้ใบรับการอนุญาต
เป็นผู้ออกสินค้าไทยแล้ว การส่งออกสินค้าแต่ละชนิดก็ยังมีขั้นตอนการขออนุญาตส่งออกที่แตกต่าง
กัน โดยหากเป็นพืชผลทางการเกษตร จ าเป็นต้องขอเอกสารเพ่ิมเติมประกอบการส่งออกกับกรม
ส่งเสริม การเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ซึ่งตามประกาศกรมการค้าระหว่างประเทศเรื่อง
การก าหนด ชนิดหรือประเภทของผลไม้ที่ต้องมีหนังสือรับรองในการส่งออก ระบุให้ผลไม้ที่ส่งออกไป
ต่างประเทศ หากประเทศที่น าเข้านั้นต้องการใบรับรองปลอดโรคพืช สารตกค้าง หรือแมลง ผู้ส่งออก
สามารถขอใบรับรองดังกล่าวได้ที่กรมวิชาการเกษตร  

อ้างอิงพิธีสารระหว่างกระทรวงเกษตรและสหกรณ์แห่งราชอาณาจักรไทยและกระทรวง
ควบคุมคุณภาพและตรวจสอบกักกันโรคแห่งสาธารณรัฐประชาชนจีน ว่าด้วยข้อก าหนดด้านการ
กักกันโรคและตรวจสอบส าหรับสินค้าผลไม้เมืองร้อนที่ส่งออกจากประเทศไทยไปสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน ก าหนดให้ทุเรียน (Duriozibethinus) ต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขการน าเข้า ดังนี้ 

1) ทุ เรียนต้องปลอดจากศัตรู พืชควบคุมของจีน  คือต้องไม่พบสาร เมทามิ โดฟอส 
(Methamidophos) ในผลไม้ที่ส่งออกท้ัง 5 ชนิด คือ ทุเรียน มะม่วง ลิ้นจี่ ล าไย และมังคุด 

2) ต้องมาจากสวนที่ผ่านการรับรองมาตรฐานเกษตรดีที่เหมาะสม (GAP) และโรงคัดบรรจุที่
ผ่านการรับรองคุณภาพและมาตรฐานตามระบบการผลิตที่ดี (GMP) 

                                
          ภาพที่ 3.2 โลโกต้ามมาตรฐาน Global G.A.P. และ มาตรฐาน GMP 
 
3) ต้องไม่มีดิน ใบ และก่ิง 
4) ภาชนะบรรจุต้องใหม่ สะอาด และติดฉลากโดยแสดงรายละเอียดดังนี้  
ชื่อผู้ส่งออก ชื่อผลไม้ หมายเลขทะเบียนสวน หมายเลขทะเบียนโรงคัดบรรจุวันที่ผลิตระบุ
ข้อความ “Export to the People’s Republic of China” เป็นภาษาอังกฤษหรือภาษาจีน 
5) ทุเรียนต้องก ากับด้วยใบรับรองสุขอนามัยพืชและระบุข้อความรับรองพิเศษ  
“This fruit is in compliance with the Protocol on Inspection and Quarantine 
Conditions of Tropical Fruits to be Exported from Thailand to China” 
3 การเตรียมเอกสารส าหรับใช้ในการน าเข้ามายังจีน เพ่ือให้สินค้าสามารถเข้าประเทศจีนได้

อย่างถูกต้องตามกฎระเบียบในการน าเข้าของจีนด้วย โดยเฉพาะข้อก าหนดด้านสุขอนามัยผลไม้ที่จะ
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น าเข้ามายังจีนที่ผู้น าเข้าจากทุกประเทศต้องปฏิบัติตาม ซึ่งปัจจุบันประเทศจีนโดยหน่วยงาน AQSIQ 
( Administration of Quality Supervision, Inspection and Quarantine of the People’ s 
Republic of China) ที่ดูแลด้านสุขอนามัยและการตรวจสอบความปลอดภัยที่เกี่ยวข้อง ได้ก าหนดให้
ผลไม้สดสามารถน าเข้าจีนได้โดยต้องขออนุญาตการน าเข้าสินค้าให้เรียบร้อยก่อนการน าเข้า ทั้งนี้ อาจ
สอบถามเพ่ิมเติมได้ที่ส านักงานที่ปรึกษาการเกษตรประจ ากรุงปักกิ่ง ซึ่งมีหน้าที่ติดตามรายละเอียด
การน าเข้าโดยตรง เนื่องจากกฎระเบียบการน าเข้าของทางการจีนมักจะมีการเปลี่ยนแปลงบ่อยผู้ จึง
ท าให้ส่งออกจ าเป็นต้องติดตามก าหนดกฎระเบียบการน าเข้าผลไม้ของทางการจีนอย่างใกล้ชิด 
(สามารถศึกษารายละเอียดเพ่ิมเติมด้านข้อก าหนดด้านสุขอนามัยที่ส าคัญของสาธารณรัฐประชาชน
จีนได้ที่ http://thaifruits-online.com/UserFiles/File/file/Health.pdf   ทั้งนี้ผู้น าเข้าผลไม้ของ
จีนจะต้องมีเอกสารใบอนุญาตการน าเข้าผลไม้เพ่ือยื่นขอน าเข้าด้วย ส าหรับผู้ส่งออกที่ยังไม่เคยมี
ลูกค้าหรือผู้น าเข้าในจีนมาก่อนควรเริ่มจากการตรวจสอบใบอนุญาตน าเข้าของผลไม้ของผู้น าเข้าจีน
ก่อน เพ่ือใช้เป็นผู้ยื่นขอการน าเข้าผลไม้มายังจีนได้ 

4. พิธีการศุลกากรจากกรมศุลกากรส่งออกสินค้าจากไทย เมื่อสินค้าได้รับการรับรองในการ
ส่งออกและมีใบอนุญาตใช้เพ่ือเตรียมพร้อมในการน าเข้าผ่านหน่วยงานจีนแล้ว เพ่ือให้สินค้าออกจาก
ประเทศไทยอย่างถูกต้องยังจ าเป็นต้องเตรียมเอกสารที่ส าคัญ เช่น เอกสารใบขนส่งสินค้าขาออก 
(กศก.101) เอกสารใบราคาสินค้า Invoice (ตามจ านวนของใบขนขาออกที่ยื่นทั้งหมด) เอกสาร 
Packing list แสดงรายละเอียดการบรรจุหีบห่อ และอาจมีเอกสารอื่น ๆตามท่ีกรมศุลกากรต้องการ 

 
5. การขนส่งทุเรียนจากไทยมายังจีน   

ทางเรือ   - จากท่าเรือแหลมฉบัง-ท่าเรือกวางโจว   
 - จากท่าเรือแหลมฉบัง-ท่าเรือเซี่ยงไฮ้   

ทางรถ   - ถนนหมายเลข 9 (R9)   
- ถนน R3A 

3.2 ศึกษาเงื่อนไขกระบวนการปลูกและการเก็บเกี่ยวทุเรียนส าหรับการส่งออก 
1. การเตรียมพ้ืนที่และข้ันตอนในการปลูก 

จ าเป็นต้องมีข้อมูลเกี่ยวกับการปรับพ้ืนที่ปลูก ก าหนดผังปลูกและติดตั้งระบบน้ า โดยปรับพ้ืนที่ให้

ราบไม่ให้มีแอ่งน้ าท่วมขังและควรปรับเป็นเนินลูกฟูกเพ่ือปลูกทุเรียนบนสันเนิน การวางผังปลูก 

โดยทั่วไป 8x8 เมตร หรือ 9x9 เมตร (16-25 ต้น/ไร่) หากมีการท าสวนขนาดใหญ่ ควรขยายระยะ

ระหว่างแถวให้กว้างขึ้น การเลือกต้นพันธุ์ วิธีการปลูก เป็นต้น 

2. การจัดการสวนทุเรียนช่วงก่อนให้ผลผลิต  
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เป็นการปฏิบัติดูแลทุเรียนในช่วงก่อนให้ผลผลิตเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้ทุเรียนเจริญเติบโตอย่าง

รวดเร็ว โดยมีวิธีการดูแล เช่น การปลูกซ่อมเม่ือมีต้นทุเรียนตาย การให้น้ า การตัดแต่งกิ่ง การป้องกัน

ก าจัดโรค แมลงและวัชพืชและการใส่ปุ๋ย 

3. การจัดการสวนทุเรียนที่ให้ผลผลิต 

การดูแลต้นทุเรียนที่ให้ผลผลิตแล้วเป็นสิ่งส าคัญ ซึ่งจะท าให้ต้นทุเรียนออกดอกติดผลได้มากขึ้น 

ท าให้ผลผลิตมีคุณภาพดีการเตรียมต้นทุเรียนให้พร้อมที่จะออกดอกจึงเป็นสิ่งที่จ าเป็น โดยการท าให้มี

ใบแก่พร้อมกันทั้งต้น เพ่ือให้มีการสร้างอาหารให้กับล าต้นได้อย่างเต็มที่ ท าให้มีการสะสมอาหารในล า

ต้นเพียงพอต่อการออกดอก และเม่ือมีสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม มีความชื้นต่ า อากาศเย็นลงเล็กน้อย 

มีช่วงแล้งที่เหมาะสมต่อการกระตุ้นให้เกิดการออกดอกได้ ดังนั้นจึงต้องมีการเตรียมความพร้อมและ

ด าเนินการภายหลังการเก็บเกี่ยวผลผลิตทันที ส าหรับการเก็บเก่ียวทุเรียนนั้นต้องมีวิทยาการก่อนและ

หลังการเก็บเก่ียวดังนี้ 

3.1 การโยงผลทุเรียน เป็นวิธีการโยงผลทุเรียนที่ถูกต้องสามารถลดการร่วงของผล และก่ิงหักหรือ

กิ่งฉีกเนื่องจากลมแรงได้ การโยงผลทุเรียนต้องผูกเชือกโยงกับกิ่งทุเรียนให้เลยต าแหน่งเชื่อมต่อ

ระหว่างขั้วผลกับกิ่งไปทางด้านปลายยอดของกิ่ง โดยพยายามสอดดึงเชือกโยงเหนือกิ่งท ามุมกว้างใน

แนวขนานกับกิ่งนั้น แล้วดึงปลายเชือกผูกรั้งกับต้นให้ตึงพอประมาณ สังเกตได้จากกิ่งนั้นยกระดับ

สูงขึ้นเล็กน้อย และสามารถเคลื่อนไหวได้ ค่อนข้างเป็นอิสระ เชือกโยงกิ่งหรือผลทุเรียนต้องเป็นวัสดุที่

ทนทานต่อแรงดึงค่อนข้างสูง ควรใช้เชือกโยง หลายสีในกรณีที่มีผลทุเรียนหลายรุ่นในต้นเดียวกัน โดย

แบ่งสีโยงแต่ละรุ่น เมื่อผลทุเรียนอายุประมาณ  5-6 สัปดาห์หลังดอกบาน และท าการตรวจความ

ถูกต้องของรุ่นของผลเพ่ือแยกรุ่นให้ถูกต้องยิ่งขึ้น  เมื่อทุเรียนขึ้นพูอายุประมาณ 8-9 สัปดาห์หลังดอก

บาน จะสามารถช่วยท าให้การเก็บเก่ียวถูกต้อง สะดวก ไม่ต้องใช้ความช านาญสูง 

3.2 การตรวจสอบการสุกแก่ของทุเรียน หลังจากที่ได้ด าเนินการปลูกทุเรียนจนได้ทุเรียนที่มี
คุณภาพแล้ว ขั้นตอนที่ส าคัญอีกข้ันตอนหนึ่ง คือ การเก็บเกี่ยว ทั้งนี้จะเก็บเกี่ยวเฉพาะผลทุเรียนที่แก่
จัด ซึ่งสามารถพัฒนาเป็นทุเรียนสุกหลังจากเก็บเกี่ยวจากต้นแล้วและมีคุณภาพการรับประทานเป็นที่
ยอมรับของผู้บริโภคได้ การตรวจสอบความแก่ของ ผลทุเรียน สามารถท าได้ 2 วิธี คือ   

1) การตรวจสอบทางจิตวิสัย (Subjective) เป็นวิธีการตรวจสอบคุณภาพด้วยตา หรือ มือ
สัมผัส หรือการชิม โดยใช้การสังเกตและพิจารณาการเปลี่ยนแปลงของส่วนประกอบภายนอกและล
ภายในผลทุเรียนร่วมกันซึ่งทุเรียนผลแก่จะมีที่สามารถสังเกตได้ เช่น ก้านผล แข็ง สีเข้ม สากมือ 
ปากปลิงบวมโตเห็นรอยต่อชัดเจน/ ปลายหนามแห้ง สีน้ าตาลเข้ม เปราะและหักง่าย หนามกางออก 
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ร่องหนามห่าง เมื่อบีบหนามเข้าหากันจะรู้สึกว่ามีสปริง/ มีรอยแยกบนพูได้ชัดเจน/ เมื่อเคาะผล
ทุเรียนแก่จะได้ยินเสียงโปร่งกว่าเคาะผลทุเรียนอ่อน เนื่องจากผลทุเรียนแก่จะมีช่องว่างระหว่าง
เปลือกกับเนื้อ/ สีเนื้อ เมล็ดและกลิ่น มีลักษณะเฉพาะพันธุ์ หากเป็นพันธุ์หมอนทองผลดิบ จะมีเนื้อ
สีขาวปนเหลืองอ่อน กลิ่นหอมเล็กน้อย มันน้อย รสหวานน้อย เมล็ดสีครีมปนน้ าตาล ซึ่งการ
ตรวจสอบโดยใช้ลักษณะทางจิตวิสัยนี้ มีความผิดพลาดเกิดขึ้นได้ง่าย เนื่องจากต้องอาศัยทักษะ 
ความช านาญและประสบการณ์เฉพาะด้าน จึงจะสามารถตรวจสอบได้แม่นย า และเนื่องจากการ
ตัดสินใจต้องใช้การสังเกตและพิจารณาประกอบกัน ดังนั้นเมื่อต้องตรวจสอบผลทุเรียนเป็นปริมาณ
มาก อาจท าให้ผลการตรวจสอบผิดพลาดได้ 

2) การตรวจสอบทางวัตถุวิสัย (Objective) เป็นการวัดคุณภาพโดยอาศัยเกณฑ์ที่วัดออกมา
เป็น ตัวเลขได้ โดยใช้เครื่องมือเข้าช่วย เป็นวิธีการตรวจสอบที่มีข้อมูลถูกต้อง มีเหตุผล สามารถ
ตรวจสอบ และ สอบทานได้ตลอดเวลา เป็นวิธีที่มีความเท่ียงตรงมากขึ้นและมีข้อผิดพลาดน้อย 

หรือองค์ประกอบของทุเรียนที่สามารถน ามาใช้เป็นวิธีตรวจสอบความแก่ทางวัตถุวิสัย ได้แก่ 
อายุผลทุเรียน โดยนับจากจ านวนวันหลังดอกบาน ทั้งนี้อายุผลมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับ ความ
บริบูรณ์ทางสรีรวิทยา (Physiological maturity) คือ ความบริบูรณ์ทางสรีรวิทยาจะมากข้ึน ตามอายุ
ของผลที่มากข้ึนทั้งนี้จุดเริ่มต้นที่ผู้บริโภคยอมรับในคุณภาพของทุเรียนนั้น ทุเรียนต้องมี ความบริบูรณ์
ทางสรีรวิทยาอย่างน้อย 75% ส าหรับต่างประเทศ และมากกว่าหรือเท่ากับ 85% ส าหรับตลาด
ภายในประเทศ หรือตลาดที่สามารถขนส่งได้ภายใน 1-2 วัน อายุผลที่เก็บเกี่ยว จะแตกต่างกัน
เล็กน้อยในแต่ละปี หรือในแต่ละท้องถิ่น ขึ้นอยู่กับภูมิอากาศ ถ้าอุณหภูมิเฉลี่ย ค่อนข้างสูงทุเรียนจะ
แก่เร็วกว่าปีที่มีอุณหภูมิเฉลี่ยต่ ากว่า เป็นต้น/ เสียงเคาะผลทุเรียน ผลทุเรียนที่เริ่มแก่จะเกิดช่องว่าง
ระหว่างเปลือกกับเนื้อของผล ท าให้เกิดเสียง ที่แตกต่างกันเมื่อท าการเคาะ เมื่อน ามาสัมพันธ์กับ
เทคนิคการตรวจสอบความแก่ของผลไม้ด้วยความถี่ธรรมชาติ สามารถใช้ในการคัดแยกความแก่ของ
ผลทุเรียน/ น้ าหนักแห้งของเนื้อทุเรียน เมื่อน าการเปลี่ยนแปลงลักษณะภายในของทุเรียนผลดิบพันธุ์
ต่าง ๆ เช่น ความหวาน ความมัน ความกรอบ ความเหนียว เส้นใย และกลิ่นของเนื้อดิบ เป็นต้น 

4. การเก็บเกี่ยวผลผลิตทุเรียน  

ในการตัดผลทุเรียน ควรตัดเหนือปลิงของก้านผลด้วยมีดคมและสะอาดและส่งผลทุเรียนลง

มาจากต้น เพ่ือให้คนที่รอรับอยู่ด้านล่าง ระวังอย่าให้ผลตกกระทบพ้ืน วิธีที่นิยมใช้ในการเก็บเกี่ยวคือ

การใช้เชือกโรย หรือใช้กระสอบป่านตวัดรับผล ห้ามวางผลทุเรียนลงบนพ้ืนดินในสวนโดยตรง เพ่ือ

เป็นการป้องกันเชื้อรา ที่เป็นสาเหตุของโรคผลเน่าติดไปกับผลทุเรียนและควรท าความสะอาด คัด

คุณภาพ คัดขนาดก่อนจ าหน่าย 
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5. การจัดการผลผลิตหลังการเก็บเก่ียว 

คัดแยกผลที่มีต าหนิแยกไว้ต่างหาก ขนย้าย วางเรียง ให้เป็นระเบียบบนพ้ืนที่สะอาดเพ่ือรอ

การขนส่ง ไปยังโรงคัดบรรจุ การปฏิบัติหลังการเก็บเก่ียวที่โรงคัดบรรจุมีดังนี้ 

5.1 คัดเลือกผลผลิตที่ด้อยคุณภาพด้วยสายตา เช่น ทุเรียนอ่อน มีต าหนิ โรคและแมลง แยก
ไว้ต่างหาก   

5.2 คัดขนาดและคัดคุณภาพ ตามมาตรฐานคุณภาพของทุเรียน  
5.3 ท าความสะอาดผลทุเรียนที่คัดคุณภาพแล้ว โดยใช้แรงลมเป่า เพ่ือก าจัดเศษวัสดุและ

แมลงบางชนิดออกจากผิวผล จากนั้นจุ่มผลทุเรียนในสารละลายของสารเคมีเบนโนมิล+กรด
ฟอสฟอรัส เพ่ือป้องกันโรคผลเน่า   

5.4 จุ่มผลทุเรียนในสารละลายเอทธิฟอน 1,000-2,000 พีพีเอ็ม หรือจุ่มเฉพาะส่วนก้านผล 
ในสารละลายเอทธิฟอน 10,000 พีพีเอ็ม ในกรณีที่ต้องขนส่งทุเรียนทางอากาศ ซึ่งใช้เวลาประมาณ 
2-3 วัน ก่อนถึงผู้บริโภค เพ่ือท าให้ผลทุเรียนสุกเสมอกัน   

5.5 ผึ่งผลให้แห้งบนแท่นรองรับสินค้า เมื่อผลทุเรียนแห้งแล้วจึงติดป้ายชื่อสินค้าที่ขั้ว ผล
ทุเรียน แล้วจึงบรรจุลงกล่องกระดาษลูกฟูก ขนาดบรรจุ 10 กิโลกรัมต่อกล่อง แล้วขนย้ายด้วยรถพ่วง
สินค้าห้องเย็น ไปยังท่าเรือหรือท่าอากาศยาน เพ่ือจ าหน่ายในตลาดต่างประเทศหรือเก็บรักษาที่
อุณหภูมิ 15 องศาเซลเซียส ความชื้นสัมพัทธ์ 85-90 % เพ่ือรอการขนส่ง ไปจ าหน่ายยังตลาด
ต่างประเทศต่อไป  
3.3 ส ารวจพื้นที่สวนทุเรียนเป้าหมาย 

ลงส ารวจพื้นที่และขอความร่วมมือจากเจ้าของสวนทุเรียนเป้าหมายเพ่ือจัดเตรียมองค์ความรู้ 
เครื่องมือ อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆได้ครบถ้วน ตามข้อก าหนดของมาตรฐาน Global 
G.A.P. [17] รายละเอียดการส ารวจมีดังนี้ 

1) สถานที่ด าเนินการวิจัย: สวนทุเรียนเกษตรกร ต. เขาพระ อ. รัตภูมิ จ. สงขลา 
2) กลุ่มตัวอย่าง: ได้ส ารวจและท าการสัมภาษณ์ 3 สวน รายละเอียดดังตารางที่ 3.1 
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ตารางท่ี 3.1 ข้อมูลการส ารวจสวนทุเรียนเป้าหมาย 

รายการส ารวจ สวน A สวน B สวน C 

ข้อมูลด้านการเพาะปลูกและผลผลิต 
พ้ืนที่ปลูกทุเรียน (ไร่) 10 6 3 

ผลผลิตต่อปี (กก.) 10,000 3,000 – 5,000 1,000 
อายุของทุเรียน (ปี) 27 27 15 

พันธุ์ทุเรียนที่ใช้ปลูก หมองทอง 99% 
ก้านยาว, ชะนี 1% 

หมองทอง 99% 
ก้านยาว, ชะนี 1% 

หมองทอง 100% 
 

แหล่งน้ า ธรรมชาติ (บนเขา) ธรรมชาติ (บนเขา) ธรรมชาติ (บนเขา) 

การใช้สารเคมีก าจัด
ศัตรูพืช 

-ไม่ใช่ยาฆ่าหญ้า 
-ตัดหญ้าเอง 3 ครั้ง/ปี 
 

-ไม่ใช่ยาฆ่าหญ้า 
-ตัดหญ้าเอง 3 ครั้ง/ปี 
 

-ใช้ยาฆ่าหญ้า (กลุ่ม
ไกลโฟเซต) 1 ครั้ง/ปี 

    
-ตัดหญ้าเอง 3 ครั้ง/ปี 

การใส่ปุ๋ย 3 ครั้ง/ปี 
-ปุ๋ยเคมีตราเรือใบ 
-ปุ๋ยอินทรีย์เคมี  
(มูลค้างคาว) 

3 ครั้ง/ปี 
-ปุ๋ยเคมีตราเรือใบ 
-ปุ๋ยอินทรีย์เคมี  
(มูลค้างคาว) 

3 ครั้ง/ปี 
-ปุ๋ยเคมีตราเรือใบ 
-ปุ๋ยอินทรีย์เคมี  
(มูลค้างคาว) 

ฤดูกาลเก็บเกี่ยว กรกฎาคม - กันยายน กรกฎาคม - กันยายน กรกฎาคม - กันยายน 
วิธีการเก็บเกี่ยว - ใช้วิธีปีนขึ้นไปบนต้น

แล้วตัดด้วยมีด 
- โยนผลลงมา 
- ขึงกระสอบป่านรับ
อยู่ด้านล่าง 
*วิธีนี้ผลทุเรียนจะไม่
โดนพื้นและใช้เวลา
น้อย เก็บเสร็จเร็ว* 

-ใช้วิธีปีนขึ้นไปบนต้น
แล้วตัดด้วยมีด 
- โยนผลลงมา 
- ขึงกระสอบป่านรับ
อยู่ด้านล่าง 
*วิธีนี้ผลทุเรียนจะไม่
โดนพื้นและใช้เวลา
น้อย เก็บเสร็จเร็ว* 

- ใช้วิธีปีนขึ้นไปบนต้น
แล้วตัดด้วยมีด  
- คล้องเชือกลงมา
จนถึงพ้ืนด้านล่าง 
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รายการส ารวจ สวน A สวน B สวน C 
คุณภาพของสวน 

จุดเด่นของสวนทุเรียน -ผลผลิตออกสม่ าเสมอ
ทุกปี 
-ปริมาณไม่เพียงพอต่อ
ความต้องการ 

- - 

จุดด้อยของสวนทุเรียน -มีขโมยเพราะสวนอยู่
ห่างไกลจากแหล่งชุมชน 
-พ้ืนที่ปลูกเป็นเนินเขา 

-มีขโมยเพราะสวนอยู่
ห่างไกลจากแหล่ง
ชุมชน 
-พ้ืนที่ปลูกเป็นเนินเขา 

-มีขโมยเพราะสวนอยู่
ห่างไกลจากแหล่ง
ชุมชน 
-พ้ืนที่ปลูกเป็นเนินเขา 

การซื้อขายทุเรียน มีแม่ค้าเข้ารับซื้อถึงใน
สวนและจัดการเก็บเกี่ยว
เองทั้งหมด 

มีแม่ค้าเข้ารับซื้อถึงใน
สวนและจัดการเก็บ
เกี่ยวเองท้ังหมด 

-เก็บเก่ียวและขนย้าย
จากสวนเอง 
-ขายปลีกและขายส่ง 

ลูกค้า ภายในประเทศ ภายในประเทศ ภายในประเทศ 

ระบบตรวจสอบ
ย้อนกลับ 

ไม่มี ไม่มี ไม่มี 

ระบบมาตรฐาน  
เช่น Global G.A.P.  

ไม่มี ไม่มี ไม่มี 

ระบบสารสนเทศและสัญญาณอินเตอร์เน็ต 

การใช้โทรศัพท์มือถือ 
(Smart phone) 

มี มี มี 

สัญญาณอินเตอร์เน็ต ในสวนไม่มีสัญญาณ ในสวนไม่มีสัญญาณ ในสวนไม่มีสัญญาณ 
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3.4 ประเมินความเป็นไปได้ในการส่งออกของสวนทุเรียน 
 เกณฑ์มาตรฐานการส่งออกของไทย จีนและมาตรฐาน Global G.A.P. ของสวนทุเรียนน ามา
สรุปได้ดังตารางที่ 3.2 
ตารางท่ี 3.2 การเปรียบเทียบเกณฑ์มาตรฐานการส่งออกของประเทศไทย ประเทศจีนและมาตรฐาน 
Global G.A.P 

ล าดับ
ที ่

รายการ เกณฑ์ที่ก าหนด 
ไทย จีน Global G.A.P. 

1 จดทะเบียนเป็นผู้ส่งออกทุเรียน / / / 

2 ใบรับรองสุขอนามัยพืช / / / 
3 ปลอดจากศัตรูพืชควบคุมของจีน  /  

4 ไม่มีการใช้สารเคมีก าจัดศัตรูพืช / / / 

5 สวนที่ผ่านการรับรองมาตรฐานเกษตรดีที่
เหมาะสม (GAP) 

 / / 

6 ภาชนะบรรจุต้องใหม่ สะอาด และติดฉลาก
แสดงรายละเอียดผู้ส่งออก 

 / / 

7 มีการควบคุมการขนส่งที่ดีและ seal เรียบร้อย / /  
8 ใช้เทคโนโลยีป้องกันการปลอมแปลงและการ

ลอกเลียน แบบด้วยรหัสหรือสัญลักษณ์
ประจ าตัว (Identity) ได้แก่ QR Code 

 /  

9 การจัดการวัสดุปลูก   / 

10 การปนเปื้อนของน้ าที่ใช้   / 
11 ความสะอาดในการเก็บเก่ียว   / 

12 ความสะอาดของการจัดการหลังการเก็บเกี่ยว   / 

13 สุขลักษณะส่วนบุคคลที่ด ี   / 
14 การบันทึกข้อมูล   / 

15 ระบบตรวจสอบย้อนกลับได้   / 
 

จากการส ารวจพ้ืนที่สวนทุเรียนเป้าหมายตามตารางที่ 3.2 เพ่ือให้สอดคล้องกับเงื่อนไขการ
ส่งออกทุเรียนไปจีน พบว่าความพร้อมในการจัดท าระบบมาตรฐานสวนเพ่ือให้สอดคล้องกับ
ข้อก าหนดของ Global G.A.P. นั้น ยังมีช่องว่าง (Gap) อยู่อีกหลายขั้นตอน ได้แก่ 
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1) ไม่พบการวิเคราะห์น้ าว่าผ่านเกณฑ์มาตรฐานหรือไม่ 
2) ไม่พบการวิเคราะห์สารตกค้างจากการใช้สารเคมีก าจัดศัตรูพืชและปุ๋ยเคมีที่ใช้ 
3) การดูแลความสะอาดของอุปกรณ์ต่าง ๆรวมถึงสุขลักษณะที่ดีส่วนบุคคล 
4) ไม่พบการบันทึกการจัดการสวน การใช้สารเคมี ปุ๋ยและอ่ืน ๆ 
5) ไม่มีระบบตรวจสอบย้อนกลับ 
สรุปความพร้อมของสวนทุเรียนเป้าหมายเพ่ือการส่งออกทุเรียนไปจีนคือ สวน A เท่ากับ 

46% สวน B เท่ากับ 46% และสวน C เท่ากับ 48% ซึ่งถือว่าไม่มีความแตกต่างกันและยังต้องพัฒนา 
ส่งเสริมให้มีความสามารถในการปฏิบัติตามข้อก าหนดของ Global G.A.P. ต่อไป แสดงรายละเอียด
ดังตารางที่ 3.3 
ตารางท่ี 3.3 เกณฑ์ในการคัดเลือกสวนทุเรียนตามความสอดคล้องกับข้อก าหนด Global G.A.P. 
ล าดับ

ที ่
รายการ รายละเอียด สวน A สวน B สวน C 

1 แหล่งน้ า ไม่มีการปนเปื้อนของจุลินทรีย์ สารเคมี
และโลหะหนัก 

X X X 

2 พ้ืนที่ปลูก ไม่มีวัตถุหรือสิ่งที่เป็นอันตรายของ
จุลินทรีย์ สารเคมีและโลหะหนัก ที่จะท า
ให้เกิดการตกค้างหรือปนเปื้อน 

X X X 

3 การใช้วัตถุอันตราย
ทางการเกษตร 

ใช้ตามค าแนะน าของกรมวิชาการเกษตร
หรือตามฉลากท่ีขึ้นทะเบียนอย่างถูกต้อง 

/ / / 

ใช้สารเคมีท่ีประเทศจีนอนุญาตให้ใช้ / / / 

ไม่ใช้วัตถุอันตรายที่ระบุในทะเบียนวัตถุ
อันตรายที่ทางราชการห้ามใช้ 

/ / / 

ต้องไม่พบสาร Methamidophos ใน
ทุเรียน 

X X X 

  แยกเก็บสารเคมี ยาฆ่าแมลงศัตรูพืชอย่าง
เหมาะสม 

X X X 

4 การผลิตให้ปลอด
จากศัตรูพืช 

ส ารวจ ป้องกัน และก าจัดศัตรูพืชอย่าง
ถูกต้อง 

/ / / 

ผลิตผลที่เก็บเกี่ยวไม่มีศัตรูพืชติดอยู่  / / X 

หากมีศัตรูพืชติด มีการคัดแยกไว้ต่างหาก / / / 
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ล าดับ
ที ่

รายการ รายละเอียด สวน A สวน B สวน C 

5 การเก็บเกี่ยวและ
การปฏิบัติหลังการ
เก็บเก่ียว 

เก็บเก่ียวผลผลิตในระยะเวลาที่เหมาะสม / / / 
อุปกรณ์ ภาชนะบรรจุที่ใช้ รวมถึงวิธีการ
เก็บเก่ียว สะอาด 

X X X 

ไม่ก่อให้เกิดอันตรายต่อคุณภาพของ
ทุเรียน 

/ / / 

ไม่ปนเปื้อนสิ่งอันตรายที่มีผลต่อการ
บริโภค 

/ / / 

6 สถานที่จัดเก็บ
ทุเรียน 

สะอาด - - / 
อากาศถ่ายเทได้ดี - - / 

สามารถป้องกันการปนเปื้อนของวัตถุ
แปลกปลอม วัตถุอันตรายและสัตว์พาหะ
น าโรค 

- - / 

7 การขนย้ายผล
ทุเรียน 

อุปกรณ์และพาหนะในการขนย้ายสะอาด / / / 

ปราศจากการปนเปื้อนสิ่งอันตรายที่มีผล
ต่อความปลอดภัยในการบริโภค  

X X X 

ขนย้ายอย่างระมัดระวัง / / / 

8 สุขลักษณะส่วน
บุคคล 

เพ่ือป้องกันไม่ให้ผลิตผลเกิดการปนเปื้อน
จากผู้ที่สัมผัสกับผลิตผล     

X X X 

9 การบันทึกข้อมูล ปัจจัยการผลิต X X X 
การใช้วัตถุอันตรายทางการเกษตร X X X 

การขยายผลผลิต X X X 

การส ารวจและการป้องกันการก าจัด
ศัตรูพืช 

X X X 

ผู้รับซื้อผลิตผล X X X 
แหล่งน้ าที่ใช้ X X X 

% ความพร้อม 46 46 48 
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ซึ่งหากปรับปรุงสวนให้ได้ตามมาตรฐาน Global G.A.P. ยังสามารถส่งออกไปยังประเทศจีน
และประเทศอ่ืนๆได้อีกด้วย ทั้งนี้แนวทางการให้ได้มาซึ่งการด าเนินการตามระบบมาตรฐาน GAP ตาม
ข้อก าหนดต่าง ๆนั้น คือผู้วิจัยจะเข้าไปให้ความรู้และลดช่องว่างของระบบมาตรฐาน (Gap) เพ่ือให้
สวนทุเรียนเป้าหมายสามารถส่งออกทุเรียนไปยังประเทศจีนได้อย่างถูกต้องทั้งทางด้านพาณิชย์และ
ระบบมาตรฐานที่จีนได้ก าหนดไว้ 
3.5 วิเคราะห์และออกแบบระบบตรวจสอบย้อนกลับ 

 งานวิจัยครั้งนี้มีความสนใจการออกแบบระบบตรวจสอบย้อนกลับโดยใช้บางส่วนของ 
Supply chain เท่านั้น คือ เกษตรกรและ ล้ง /แม่ค้า และในส่วนของลูกค้าก็จะทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
ทุเรียนผลนั้นๆที่ได้ซื้อมาจากการสแกน QR Code ซึ่งจะติดไปกับข้ัวทุเรียนทุกผล 

จึงมีขั้นตอนและกระบวนการตรวจสอบย้อนกลับทุเรียนใน Supply chain ดังนี้ 
1) เกษตรกร สวนทุเรียนเริ่มจากการบันทึกข้อมูล กิจกรรมภายในแปลงผลิตด้วยการเริ่มต้น

จากการลงทะเบียนเกษตรกรผู้ผลิต เช่น ชื่อ ที่อยู่ รายละเอียดสวน พิกัด เมล็ดพันธุ์หรือต้นพันธุ์ชนิด
ไหน ปี่ที่ปลูก กิจกรรมในการผลิตอาทิ การใช้ปุ๋ย แหล่งน้ าและการใช้สารเคมี เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
เก็บเกี่ยว การจัดเก็บ ต าแหน่งพิกัดภูมิศาสตร์ (Google map) มาตรฐานที่ได้รับการรับรอง เช่น 
GLOBALG.A.P (สากล) / Thai GAP, Q-GAP (ไทย)ฯลฯ ซึ่งทุกกิจกรรมที่เกษตรกรปฏิบัติจะต้องถูก
บันทึกลงในระบบ 

2) ล้ง/แม่ค้า คือการซื้อขายและขนส่งผ่านล้ง หลังจากเกษตรกรได้ท าการเก็บเกี่ยวแล้วก็จะ
น าผลผลิตไปส่งหรือมีล้งมารับซื้อเองแล้วแต่การตกลงร่วมกัน ซึ่งต้องมีการบันทึกข้อมูล เช่น ชื่อ
เจ้าของ เลขทะเบียนโรงคัดบรรจุ (ล้ง)  ที่อยู่ ต าแหน่งพิกัดภูมิศาสตร์ (Google map) มาตรฐานที่
ได้รับการรับรอง เช่น GMP ฯลฯ ทุกกิจกรรมที่ล้งปฏิบัติจะต้องถูกบันทึกลงในระบบเช่นเดียวกัน 

3) ลูกค้า จะได้รับข้อมูลจากการสแกน QR Code เช่น ชื่อสวน/ เกษตรกร ชื่อผู้ขาย 
มาตรฐานสวนที่ได้รับ มาตรฐานล้งที่ได้รับ เป็นต้น 

และเพ่ือให้การออกแบบระบบตรวจสอบย้อนกลับสอดคล้องกับข้อก าหนดมาตรฐาน Global 
G.A.P. จึงน ามาจัดท าเป็นแผนผังต้นไม้ (Tree Diagram) ได้ดังภาพที่ 3.3 
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ภาพที่ 3.3 การออกแบบภาพรวมการใช้งานระบบด้วยแผนภูมิต้นไม้ 

ช่ือสวน/เกษตรกร

ท่ีอยู่

Google Map

ประเภทของผลผลิต

เลขทะเบียนสวน

รุน่การผลิต

น ้าท่ีใช้

ข้อมลูสวน ปุ๋ยท่ีใช้

การใช้ยาฆ่าแมลง

สภาพอากาศ

วิธีเกบ็เก่ียว

วนัท่ีเกบ็เก่ียว

สถานท่ีจดัเกบ็

วิธีขนย้าย

ปริมาณท่ีจดัเกบ็

ช่ือผูซ้ื้อ

การขาย วนัท่ีขาย

ปริมาณท่ีชาย

ช่ือมาตรฐาน

หมายเลขใบรบัรอง

วนัหมดอายุ

หน่วยงานรบัรอง

ช่ือล้ง/แม่ค้า

เลขจดทะเบียน

ท่ีอยู่

Google Map

วนัท่ีซ้ือ

ปริมาณท่ีซ้ือ

ช่ือมาตรฐาน

หมายเลขใบรบัรอง

วนัหมดอายุ

หน่วยงานรบัรอง

ช่ือสวน/เกษตรกร

ช่ือล้ง/แม่ค้า

ช่ือมาตรฐานสวน

ช่ือมาตรฐานล้ง/แม่ค้า

มาตรฐาน
การรบัรอง

QR Codeลกูค้า

ล้ง/ แม่ค้า

เกษตรกร

Durian 

E-Traceability 

มาตรฐาน
รบัรองสวน

ช้อมลูล้ง/
แม่ค้า

การซ้ือ

ระบบตรวจสอบ
ย้อนกลับ 

ผู้บริโภค 

  ข้อมูลสวน 

  ข้อมูลทุเรียน 
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และจัดท ารูปแบบการไหลของแต่ละผู้ใช้งานของระบบตรวจสอบย้อนกลับ ได้ดังภาพที่ 3.4 

ขั้นตอนการท างานของระบบส าหรับผู้ใช้งานเกษตรกร 

ผู้ดูแลระบบ (Admin) เกษตรกร ร้านค้า/ล้ง 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เริ่มต้น 

ส่งลิ้งก์หรือบราวน์เซอร์
ให้ลงทะเบียน 

 

ลงทะเบียน 
 

ลงทะเบียน 
 

อนุมัติ 

เข้าใช้งานด้วย Username 
และ Password 

เข้าใช้งานด้วย Username 
และ Password 

ไม่อนุมัต ิ

ไม่อนุมัต ิ

อนุมัต ิ อนุมัต ิ

ไม่อนุมัต ิ

ส่ง QR Code 
 

รับ QR Code 
 

เพ่ิมรายละเอียดสวน 
 

เพ่ิมข้อมูลทุเรียน 
 

เพ่ิมข้อมูลการขาย 
 

ระบุร้านค้า/ล้งที่ขาย 
 

ส่งมอบผลทุเรียนพร้อม
ติดขั้วด้วย QR Code 

 

กดรับการซื้อขาย 

สแกน QR Code 
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ขั้นตอนการท างานของระบบผู้ใช้งานร้านค้า/ล้ง 
เกษตรกร ร้านค้า/ล้ง ผู้บริโภค 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

                      
ภาพที่ 3.4 รูปแบบการไหลของแต่ละกลุ่มผู้ใช้งาน 

 

ลงทะเบียน 
 

เข้าใช้งานด้วย Username 
และ Password 

 

อนุมัต ิ

เพ่ิมข้อมูลร้านค้า 
 

เพ่ิมข้อมูลการซื้อ 
 

เริ่มต้น 

ส่งมอบผลทุเรียนพร้อมติด
ขั้วด้วย QR Code 

 

กดรับการซื้อขาย 

ขาย 

ไม ่

เก็บในโกดัง 

ใช่ 
ซื้อทุเรียน 

สแกน QR Code  
ดูรายละเอียดทุเรียน 

จบ 
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3.6 พัฒนาระบบตรวจสอบย้อนกลับ 
จากกระบวนการออกแบบที่เกิดขึ้น ผู้วิจัยจึงเลือกใช้การจัดท าระบบตรวจสอบย้อนกลับใน

รูปแบบเว็ปแอปพลิเคชั่น (Web Application) ที่เว็บไซต์ https://mim-etracedurians.com ผ่าน
ผู้ช านาญการด้านการจัดท าเว็บไซต์จนส าเร็จออกมา ซึ่งสามารถใช้ได้ทั้งกับคอมพิวเตอร์ โน้ตบุ๊กและ
โทรศัพท์มือถือ  

 
ภาพที่ 3.5 หน้าแรกของเว็บไซต์ตรวจสอบทุเรียน 

นอกจากนั้นยังมี QR Code เพ่ือง่ายต่อการเข้าระบบ”การออกแบบและพัฒนาระบบตรวจสอบ
ย้อนกลับด้วยอิเล็กทรอนิกส์ของทุเรียน ดังภาพที่ 3.6  

 
ภาพที่ 3.6 QR Code เข้าสู่เว็บไซต์ 

 
 
 

https://mim-etracedurians.com/
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 ซึ่งเมื่อแสกน QR Code จะมีผลแสดงหน้าจอดังภาพที ่3.7 
 

 
ภาพที่ 3.7 หน้าแรกของเว็บไซต์ผ่านโทรศัพท์มือถือ 

 
วิธีการท างานของระบบตรวจสอบย้อนกลับ 
ขั้นตอนการใช้งานโปรกรม mim-etracedurians มีดังนี ้
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3.6.1 เกษตรกรและร้ านค้ า /ล้ ง  ลงทะเบียนผ่ าน เว็บ ไซต์  https: / /www.mim-

etracedurians.com ซึ่งต้องกรอกรายละเอียดข้อมูลการลงทะเบียน ซึ่งจะเป็น

รายละเอียดของข้อมูลส่วนตัว ได้แก่ ชื่อ นามสกุลเจ้าของสวน ที่อยู่ เบอร์ติดต่อ 

อีเมล์ เป็นต้น และข้อมูลการเข้าใช้ระบบ เพ่ือสร้าง User name และ password 

ส าหรับการเข้าใช้โปรแกรมในครั้งต่อไป 

3.6.2 Admin ผู้ดูแลระบบจะแจ้งการอนุมัติผ่านทางอีเมล์ที่เกษตรกรและร้านค้า/ล้ง ได้

แจ้งไว้ หลังจากนั้นจึงจะด าเนินการเพ่ือจัดท าข้อมูลส่วนและขั้นตอนการซื้อขายได้  

ดังภาพที่ 3.8 

 
 
 
 
 
 
 
 

   ภาพที่ 3.8 เมนูการใช้งานของผู้ดูแลระบบ (Admin) 

3.6.3 เกษตรกรและร้านค้า/ล้ง กรอกข้อมูลในเมนูของตน เพ่ือจัดเป็นฐานข้อมูลดังนี้ 

ส าหรับเกษตรกร ดังภาพที่ 3.9 

 
             ภาพที่ 3.9 เมนูการใช้งานผู้ใช้กลุ่มเกษตรกร 
- ข้อมูลสวน เพ่ิมข้อมูลสวน กรอกรายละเอียดเกี่ยวกับ ชื่อสวน, พ้ืนที,่ ผลผลิตที่

ได,้ วันที่ปลูก, เลขทะเบียนสวน และอ่ืนๆ เป็นต้น  

- ข้อมูลการเก็บเกี่ยว เพ่ิมการเก็บเก่ียว กรอกรายละเอียดเกี่ยวกับการเก็บเกี่ยว

ผลผลิตครั้งที่นั้นๆ อาทิเช่น  พันธุ์ทุเรียน, วันที่เก็บ, จ านวนผลผลิต  

https://www.mim-etracedurians.com/
https://www.mim-etracedurians.com/
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- ข้อมูลทุเรียน กรอกรายละเอียดเกี่ยวกับ รุ่นการผลิต, พันธุ์ทุเรียน, วันที่เก็บ, 

จ านวนทุเรียน, จ านวนที่ลงทะเบียน 

- ข้อมูลการขาย เพ่ิมข้อมูลการขาย เป็นการเพ่ิมรายละเอียดลงไปว่าเกษตรกร

ต้องการขายให้แก่แม่ค้าคนใด โดยระบุวันที่ขาย, จ านวนและราคาขายส าหรับ

ร้านค้า/ล้ง ดังภาพที่ 3.10  

 
ภาพที่ 3.10 เมนูการใช้งานร้านค้า/ล้ง 

- ข้อมูลแม่ค้า กรอกชื่อ ล้ง/แม่ค้า, Picture At (ถ้ามี), ที่อยู่และเลขจดทะเบียน 

- ข้อมูลการซื้อ ข้อมูลการส่งออกและข้อมูลทุเรียน จะมีอยู่ในระบบสืบ

เนื่องมาจากการกรอกข้อมูลของเกษตรกรก่อนหน้านี้ 

3.6.4 Admin จะส่งมอบ QR Code ตั้งต้นส าหรับใส่รายละเอียดของทุเรียนและข้อมูล

ขายให้ครบถ้วนเมื่อเกษตรกรต้องการขายผลผลิตให้ล้ง/แม่ค้า 

3.6.5  ขั้นตอนการรัน QR Code ของแต่ละ User เพ่ือให้ข้อมูลตั้งแต่สวนของเกษตรกร 
ข้อมูลการเก็บเกี่ยว ข้อมูลการขาย ข้อมูลการซื้อ จนเป็น QR Code สมบูรณ์ให้
ผู้บริโภคสามารถสแกนผ่านโทรศัพท์มือถือเพ่ือทราบข้อมูลของทุเรียนที่ตนซื้อมา  
3.6.5.1 Admin ออก QR Code และพิมพ์หรือส่งผ่านโทรศัพท์มือถือ  

 
ภาพที่ 3.11 QR Code ส าหรับกรอกข้อมูลทุเรียน 
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3.6.5.2 เกษตรกร รับ QR Code มาแล้วสแกนเพ่ือใส่รายละเอียดของทุเรียนแต่ละ

ผลที่เก็บเกี่ยวได้และตัดขายให้ล้ง/ แม่ค้า ที่ต้องการส่งมอบผลผลิตให้แล้วพิมพ์ QR 

Code ดังกล่าวออกมาติดกับขั้วก้านทุเรียนผลนั้นๆให้เรียบร้อย ดังภาพที่ 3.12 

 

 
      ภาพที่ 3.12 การใส่รายละเอียดของทุเรียน 
3.6.5.3 ล้ง/ แม่ค้า ได้รับผลผลิตที่มี QR Code ทุกผลมาแล้วน าขายให้ผู้บริโภค 

3.6.5.4 ผู้บริโภคซื้อมาแล้วสามารถสแกนดูข้อมูลได้ทันที แสดงข้อมูลทั้งหมดดัง

ภาพที่ 3.13 
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ภาพที่ 3.13 ข้อมูลส าหรับตรวจสอบย้อนกลับทุเรียนผ่าน QR Code 
 
3.7 ทดสอบและปรับปรุงระบบตรวจสอบย้อนกลับ 

การทดสอบระบบด าเนินการโดยผู้จัดท าเว็บไซต์ โดยก าหนดการทดสอบและจัดการแก้ไข
ปัญหาของเว็บไซต์ทั้งระบบเซิร์ฟเวอร์ วิธีการเข้าถึงเว็บไซต์ สอนการใช้งาน ติดตามผลการใช้งานทั้ง 
User เกษตรกร User ล้ง/แม่ค้าและ User ของ Admin เอง ใช้ระยะเวลาหลังจากจัดท าระบบเสร็จ
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เป็นเวลา 3 เดือน จึงน ามาใช้งานจริง เมื่อทดสอบระบบพบว่ายังมีส่วนที่ติดปัญหาและต้องท าการ
ปรับปรุงซึ่งสรุปได้ดังนี้ 

1) การลงทะเบียนของ User เกษตรกรและ User ร้านค้า/ล้ง ไม่ส าเร็จหรือการไม่ได้

ตรวจเช็คสถานะหลังจากลงทะเบียนไปแล้ว จึงยังไม่สามารถเข้าถึงโปรแกรมได้ 

2) การกรอกข้อมูลของแต่ละ User เพราะในขั้นตอนเริ่มต้น ค่อนข้างยุ่งยากและใช้

เวลานานในการกรอกและลงรายละเอียดจนสมบูรณ์ จึงมีการปรับปรุงรูปแบบให้

เหมาะสมมากยิ่งขึ้น 

3) การทดสอบ ณ สถานที่จริงคือในสวนทุเรียนของเกษตรกร พบว่าบางครั้งสัญญาณ

โทรศัพท์ติดขัด โหลดข้อมูลเข้าเว็บไซต์ได้ช้าหรือไม่สามารถท าได้ จึงมีการแก้ไขให้ท า

ย้อนหลัง โดยมีการจดบันทึกในสมุดหรือโทรศัพท์ไว้ก่อน 

4) การส่งมอบ QR Code จาก Admin สู่เกษตรกร เปลี่ยนมาใช้เป็นส่งทางไลน์และ/หรือ 

ปริ้นท์ออกมาให้เกษตรกรโดยตรง เพ่ือป้องกันความผิดพลาด 

5) การระบุจ านวนผลทุเรียนต่อล็อตการผลิตในแต่ละครั้ง เพ่ิมจ านวนทั้งหมดของล็อตนั้น

ต่อทา้ยทุกครั้ง เพ่ือให้มั่นใจว่าจ านวนที่ขายเท่ากับจ านวนที่กรอกลงในเว็บไซต์จริง ไม่ตก

หล่นหรือข้อมูลไม่ครบถ้วน 

6) เซิร์ฟเวอร์ล่มเป็นบางครั้งหรือข้อมูล Error ซึ่งผู้จัดท าเว็บไซต์ได้เข้ามาดูแลและแก้ไขให้

ตลอดการใช้งาน 

เมื่อด าเนินการทดสอบและปรับปรุงจนสามารถใช้เว็บไซต์ได้อย่างราบรื่น จึงได้ด าเนินการ
เก็บข้อมูลและใช้งานจริงในเวลาต่อมา 
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บทที่ 4 ผลการวิจัย 

การศึกษาเรื่อง “การออกแบบและพัฒนาระบบตรวจสอบย้อนกลับด้วยอิเล็กทรอนิกส์ของ
ทุเรียน” มีวัตถุประสงค์เพ่ือออกแบบและพัฒนาระบบตรวจสอบย้อนกลับอิเล็กทรอนิกส์ของทุเรียนg
เพ่ือการส่งออกไปยังประเทศจีน จากการส ารวจข้อมูลและการวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา ผู้วิจัยจึง
ได้ด าเนินการแกไข และน าไปปฏิบัติจริง โดยเริ่มจากการการศึกษากระบวนการปลูก บ ารุงรักษาและ
การจัดการผลผลิตที่ได้ของเกษตรกรตามเงื่อนไขการส่งออกไปยังประเทศจีน แล้วจึงได้ออกแบบและ
พัฒนาระบบตรวจสอบย้อนกลับด้วยอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับเกษตรกร ร้านค้า/ล้งและผู้ดูแลระบบ ซึ่ง
ได้ผลการศึกษาดังนี้  
4.1 ผลการพัฒนาระบบตรวจสอบย้อนกลับ 
 การออกแบบระบบตรวจสอบย้อนกลับทุเรียนในรูปแบบเว็ปแอปพลิ เคชั่น  (Web 
Application) ท าให้ได้แอปพลิเคชั่นที่ใช้งานได้ง่าย รวดเร็ว ข้อมูลครบถ้วน รวมถึงการเก็บข้อมูล 
(Data) ในปริมาณมากได้เป็นอย่างดีและปลอดภัย สอดคล้องกับตารางที่ 3.2 เปรียบเทียบเกณฑ์
มาตรฐานการส่งออกของไทย จีนและมาตรฐานสวน จากการด าเนินงานวิจัยผ่านการทดสอบระบบ 
พัฒนา ปรับปรุง จนใช้งานได้จริง ได้ผลดังนี้ 

4.1.1 ผลการพัฒนาส่วน User เกษตรกร  
ส่วนนี้ จะเป็นการกรอกและจัดเก็บข้อมูลทั้งหมดของเกษตรกร ประกอบด้วย 4 โมดูล 

(Module) 
1) ข้อมูลสวน: สวนทุเรียนของคุณ  

 
ท าให้ทราบถึงข้อมูลสวนของการปลูก รายละเอียดเกี่ยวกับ ชื่อสวน, พ้ืนที่, ผลผลิตที่ได้, วันที่
ปลูก, เลขทะเบียนสวน และอ่ืนๆ เป็นต้น 



50 
 

 
 

 
การประมวลผลที่ได้ แสดงดังภาพที่ 4.1 

   

 
              ภาพที่ 4.1 ข้อมูลสวนทุเรียนของเกษตรกร 
2) ข้อมูลการเก็บเกี่ยว: การเก็บเกี่ยวแต่ละครั้ง  

 
ท าให้ทราบถึงข้อมูลเกี่ยวกับการเก็บเกี่ยวผลผลิตครั้งที่นั้นๆ อาทิเช่น  พันธุ์ทุเรียน, วันที่เก็บ, 
จ านวนผลผลิต การประมวลผลที่ได้ แสดงดังภาพที่ 4.2 
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                    ภาพที่ 4.2 ข้อมูลการเก็บเกี่ยวในแต่ละรอบของสวน 
 

3) ข้อมูลทุเรียน: ข้อมูลรายการทุเรียน  

 
ท าให้ทราบถึงข้อมูลเกี่ยวกับ รุ่นการผลิต, พันธุ์ทุเรียน, วันที่เก็บ, จ านวนทุเรียน, จ านวนที่
ลงทะเบียน การประมวลผลที่ได้ แสดงดังภาพที่ 4.3 
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                     ภาพที่ 4.3 ข้อมูลทุเรียนแต่ละลูกท่ีเก็บเกี่ยวได้ 
 

4) ข้อมูลการขาย: การขายแต่ละครั้ง  

 
ท าให้ทราบถึงข้อมูลว่าเกษตรกรขายให้แก่แม่ค้าคนใด โดยระบุ ชื่อแม่ค้า, วันที่ขาย, 

จ านวนและราคาขาย การประมวลผลที่ได้ แสดงดังภาพที่ 4.4 
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                                 ภาพที่ 4.4 ข้อมูลขาย 
 
4.1.2 ผลการพัฒนาส่วน User ร้านค้า/ล้ง 
ส่วนนี้ จะเป็นการกรอกและจัดเก็บข้อมูลทั้งหมดของร้านค้า/ล้ง ประกอบด้วย 4 โมดูล 

(Module) 
1) ข้อมูลแม่ค้า: สวนทุเรียนของคุณ 

 
ท าให้ทราบถึงข้อมูลชื่อของ ล้ง/แม่ค้า, Picture At (ถ้าม)ี, ที่อยู่และเลขจดทะเบียน การ
ประมวลผลที่ได้ แสดงดังภาพที่ 4.5 
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                             ภาพที่ 4.5 ข้อมูลของร้านค้า/ล้ง 
 
2) ข้อมูลการซื้อ: การเก็บเกี่ยวแต่ละครั้ง 

 
ท าให้ทราบถึงข้อมูลการซื้อในแต่ละครั้งว่าซื้อจากเกษตรกรคนใด สวนไหน ราคา น้ าหนัก
และปริมาณผลผลิตเท่าใด การประมวลผลที่ได้ แสดงดังภาพที่ 4.6 
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                  ภาพที่ 4.6 ข้อมูลการซื้อทุเรียนจากเกษตรกร 
3) ข้อมูลการส่งออก: ข้อมุลการขายส่งออก ยังไม่ใช้โมดูล (Module) นี้ จึงได้ท าข้อมูล

ตัวอย่างเพ่ือทดสอบระบบ การประมวลผลที่ได้ แสดงดังภาพที่ 4.7 

 

 
              ภาพที่ 4.7 รายการส่งออกทุเรียนไปต่างประเทศ 
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4) ข้อมูลทุเรียน: ข้อมูลรายการทุเรียน 

 
 
 
 
 

เป็นข้อมูลแสดงถึงรายละเอียดว่ามาจากการขายของเกษตรกรสวนใดที่ขายมาให้ พร้อมทั้ง
ข้อมูลวันที่ขาย จ านวนและน้ าหนักทุเรียนแต่ละผลที่ขายมา การประมวลผลที่ได้ แสดงดัง
ภาพที่ 4.8 

 
          ภาพที่ 4.8 ข้อมูลการขายจากเกษตรกร วันที่ขาย จ านวนและน้ าหนักทุเรียน 
 

4.1.3 ผลการพัฒนาส่วน User Admin 
ส่วนนี้ จะเป็นการจัดเก็บข้อมูลทั้งหมดของ เกษตรกร ร้านค้า/ล้ง การประเมินผลการใช้งาน
และข้อมูลทุกส่วนที่ใช้ในการตรวจสอบย้อนกลับตั้งแต่เกษตรกร/เจ้าของสวน จนถึงการขาย
โดยร้านค้า/ล้ง ประกอบด้วย 7 โมดูล (Module) 
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1) ประเภททุเรียน: ข้อมูลประเภททุเรียน  

 
แสดงพันธุ์ทุเรียน 8 ชนิดที่เป็นที่รู้จักและนิยมบริโภคของประเทศไทย ได้แก่ หมอนทอง ชะนี 
ก้านยาว ป่าละอู พวงมณี หลงลับแล นกหยิบและกระดุม การประมวลผลที่ได้ แสดงดังภาพ 
ที่ 4.9 

 
 

                           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                         ภาพที่ 4.9 ชนิดของพันธุ์ทุเรียนในประเทศไทย 
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2) ข้อมูลผู้ใช้งานระบบ: ผู้ใช้งานระบบ 

 
เป็นข้อมูลรายชื่อของเกษตรกร/เจ้าของสวน ที่ได้ลงทะเบียนและใช้งานเว็บไซต์ การ
ประมวลผลที่ได้ แสดงดังภาพที่ 4.10 

 

 
                            ภาพที่ 4.10 รายชื่อเกษตรกรผู้ใช้งาน 
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3) ออก QR CODE: ออก QR CODE ส าหรับปริ้น   

 
เป็นการรวบรวมประวัติการสร้าง QR Code เพ่ือส่งต่อให้เกษตรกรน าไปใช้ การประมวลผล
ที่ได้ แสดงดังภาพที่ 4.11 

  
      ภาพที่ 4.11 รายการ QR Code ที่สร้างโดยผู้ดูแลระบบ (Admin) 
 

4) ข้อมูลมาตรฐานสวน: มาตรฐานสวน 
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ยังไม่มีข้อมูลด้านมาตรฐาน Global GAP หรือมาตรฐานเทียบเท่าอ่ืน จึงได้ท าข้อมูลตัวอย่าง
เพ่ือทดสอบระบบและรองรับข้อมูลในอนาคต การประมวลผลที่ได้ แสดงดังภาพที่ 4.12 

 

 
                     ภาพที่ 4.12 รายการมาตรฐานของสวนทุเรียน 
 

5) ข้อมูลมาตรฐานร้านค้า: มาตรฐานร้าน  
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ยังไม่มีข้อมูลด้านมาตรฐาน GMP หรือมาตรฐานเทียบเท่าอ่ืน จึงได้ท าข้อมูลตัวอย่างเพ่ือ
ทดสอบระบบและรองรับข้อมูลในอนาคต การประมวลผลที่ได้ แสดงดังภาพที่ 4.13

   
                 ภาพที่ 4.13 รายการมาตรฐานร้านค้าทุเรียน 
 
6) ข้อมูลทุเรียน: ข้อมูลรายการทุเรียน 

 
เป็นการแสดงข้อมูลน้ าหนักของทุเรียน การประมวลผลที่ได้ แสดงดังภาพที่ 4.14 

 
                         ภาพที่ 4.14 ข้อมูลน้ าหนักทุเรียน 
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7) ข้อมูลประเทศ: รายชื่อประเทศส่งออก 

 
เป็นการรวบรวมข้อมูลของประเทศที่จะส่งออกทุเรียนไป การประมวลผลที่ได้ แสดงดังภาพที่ 
4.15 

 
               ภาพที่ 4.15 ข้อมูลประเทศท่ีต้องการส่งออก 
 

4.2 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบตรวจสอบย้อนกลับ 
การน าระบบตรวจสอบย้อนกลับด้วยอิเล็กทรอนิกส์ของทุเรียนในรูปแบบเว็ปแอปพลิเคชั่น 

(Web Application) ที่ได้ออกแบบไว้นั้น สามารถน าไปใช้งานได้จริงและมีประสิทธิภาพที่ดีมาก ยีน
ยันได้จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ซื้อ-ผู้บริโภค ซึ่งได้รับคะแนนความพึงพอใจสูง ส่วนใน
ระดับของผู้ใช้งานจริง คือ เกษตรกรและร้านค้า/ล้ง ก็จัดอยู่ในคะแนนที่อยู่ในเกณฑ์ดีเช่นกัน 
  ผลการด าเนินงานการน าระบบตรวจสอบย้อนกลับด้วยอิเล็กทรอนิกส์ของทุเรียนใน
รูปแบบเว็ปแอปพลิเคชั่น (Web Application) มาใช้ ให้ผลดังตัวอย่างภาพที่ 4.16 และ 4.17                  

 
                         ภาพที่ 4.16 ตัวอย่างการติด QR Code ที่ข้ัวทุเรียน 
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ทั้งนี้หากขั้วทุเรียนหลุดและท าให้ไม่สามารถทราบข้อมูลทุเรียนได้ ทาง Admin มีข้อมูล
ส ารองไว้ในเว็ปแอปพลิเคชั่นเช่นเดียวกัน 

 
การประมวลผลส าหรับผู้ซื้อ-ผู้บริโภค จะเห็นข้อมูลผ่านการสแกน QR Code จากผลทุเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

             ภาพที่ 4.17 ข้อมูลส าหรับตรวจสอบย้อนกลับทุเรียนผ่าน QR Code 
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การน าระบบไปใช้งานจริง ตามแผนงานดังนี้ 
1) แผนระยะใกล้ คือ สามารถใช้ได้ทั่วไปในการซื้อขายทุเรียน ระหว่างชาวสวน แม่ค้า และ

ผู้บริโภค ให้สามารถทราบถึงแหล่งปลูก ความมั่นใจในคุณภาพ และความปลอดภัยของ

สินค้า   

2) แผนระยะกลางและแผนระยะยาว ผู้วิจัยมีความตั้งใจที่จะส่งเสริมและพัฒนาสวนทุเรียน

ให้มีคุณภาพ เป็นไปตามข้อก าหนดของมาตรฐาน Global GAP และเงื่อนไขการส่งออก

ที่ต้องปฏิบัติตามอย่างครบถ้วน เพ่ือให้สามารถส่งออกไปยังประเทศจีน (เป้าหมายหลัก) 

และ/หรือ ประเทศอ่ืนๆ ได้ 

การประเมินผลการใช้งาน แบ่งออกเป็น 2 ส่วนได้แก่ เกษตรกร และรา้นค้า/ล้ง และการ
ประเมินความพึงพอใจระบบตรวจสอบย้อนกลับส าหรับผู้บริโภค 

4.2.1 การประเมินผลการใช้งานของเกษตรกรและร้านค้า/ล้ง  

ประเมินประสิทธิภาพของระบบ ได้จากเว็บไซต์ทันทีหลังใช้งานระบบ ดังภาพที่ 4.18 

 
ซึ่งแสดงรายละเอียดดังนี้ 
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ภาพที่ 4.18 แบบสอบถามส าหรับเกษตรกรและร้านค้า/ล้ง 

 
การประเมินความพึงพอใจของระบบตรวจสอบย้อนกลับในรูปแบบเว็ปแอปพลิเคชั่น 

ผู้วิจัยได้ให้ผู้ใช้งานจริงได้แก่กลุ่มเกษตรกร/เจ้าของสวนและกลุ่มร้านค้า/ล้ง ทดสอบการใช้
งานระบบเพ่ือประเมินประสิทธิภาพของระบบในด้านต่างๆ มีระดับคะแนน 5 = ดีมาก 4 = 
ดี  3 = ปานกลาง  2 = น้อย 1 = น้อยที่สุด และ 0 = ไม่พึงพอใจ จ านวน 20 ราย พบว่ามี
ระดับผลการประเมินดังตารางที่ 4.1 
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 ตารางท่ี 4.1 ผลการประเมินความพึงพอใจของระบบตรวจสอบย้อนกลับโดยผู้ใช้งาน   

หัวข้อประเมิน 
ผลการประเมิน 

ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ด้านการท างานได้ตามฟังก์ชันของระบบ 
(Functional Test)   

4.55 0.2 

ด้านความง่ายต่อการใช้งาน  
(Usability Test) 

4.54 0.2 

ด้านประสิทธิภาพ  
(Performance Test) 

4.67 0.1 

ด้านการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล 
(Security Test) 

4.70 0.1 

 
จากตารางที่ 4.1 สรุปผลการประเมินได้ว่าผู้ใช้งานให้คะแนนด้านการรักษาความ

ปลอดภัยของข้อมูล (Security Test) ของระบบมากที่สุด คิดเป็น 4.70 คะแนน อยู่ในระดับ 
4 เท่ากับ ดี เหตุผลเนื่องมาจาก มีการ Log in เข้าระบบและจ ากัดการน าเข้าข้อมูลเฉพาะใน
ส่วนของ User ตนเอง ซึ่งท าให้ข้อมูลไม่รั่วไหลหรือกระจัดกระจายและรองลงมาคือด้าน
ประสิทธิภาพ, ด้านการท างานได้ตามฟังก์ชันของระบบและ ด้านความง่ายต่อการใช้งาน 
ตามล าดับ 
4.2.2 การประเมินผลความพึงพอใจของระบบตรวจสอบย้อนกลับ  

งานวิจัยนี้ได้ประเมินประสิทธิภาพของระบบกับผู้บริโภค โดยใช้แบบสอบถามผ่าน
ลิ้งก์ Google Forms 

การประเมินความพึงพอใจระบบตรวจสอบย้อนกลับส าหรับผู้บริโภค ผ่าน
โทรศัพท์มือถือ จ านวน 30 ราย เพ่ือประเมินความพึงพอใจในในด้านต่างๆ มีระดับคะแนน 5 
= ดีมาก 4 = ดี  3 = ปานกลาง  2 = น้อย 1 = น้อยที่สุด และ 0 = ไม่พึงพอใจ ข้อมูลของผู้
ประเมินและผลการประเมินได้ดังนี้เป็นเพศชาย 56.7% เพศหญิง 40% และ เพศทางเลือก 
3.3% กลุ่มคนส่วนใหญ่ที่ประเมินอยู่ในช่วงอายุ 36-45 ปี คิดเป็น 50% รองลงมา คือ อายุ 
24-35 ปี คิดเป็น 20%, อายุ 50-60 ปี คิดเป็น 10%, อายุ 15-23 ปี คิดเป็น 10%, อายุต่ า
กว่า 15 ปี คิดเป็น 6.7% และช่วงอายุที่ท าการประเมินน้อยที่สุดคือ อายุ 61 ปีขึ้นไป คิดเป็น 
3.3%  ส่วนระดับการศึกษาของผู้ประเมินส่วนใหญ่อยู่ที่  ปริญญาตรี คิดเป็น 56.7% 
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รองลงมาคือ ต่ ากว่าปริญญาตรี คิดเป็น 30% และอีก 13.3% เป็นปริญญาโท ตามล าดับ (ไม่
มีผู้ประเมินจบระดับปริญญาเอก) ผลการประเมินดังตารางที่ 4.2 

 ตารางท่ี 4.2 ผลการประเมินความพึงพอใจระบบตรวจสอบย้อนกลับส าหรับผู้บริโภค 

หัวข้อประเมิน 
ผลการประเมิน 

ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ความง่ายต่อการใช้งาน  5.0 0 

ความเร็วในการแสดงผล 5.0 0 
ความชัดเจนของข้อความที่แสดงบน
จอภาพ 

5.0 0 

ความเหมาะสมในการออกแบบหน้าจอ
โดยภาพรวม 

4.83 0.38 

ความน่าใช้ของระบบในภาพรวม 5.0 0 
 
จากตารางที่ 4.2 สรุปผลการประเมินได้ว่า ความพึงพอใจระบบตรวจสอบย้อนกลับ

ส าหรับผู้บริโภค จ านวน 30 ราย พบว่า ความพึงพอใจทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ความง่ายต่อการใช้
งาน ความเร็วในการแสดงผล ความชัดเจนของข้อความที่แสดงบนจอภาพ และความน่าใช้
ของระบบในภาพรวม ได้ 5 คะแนนเต็มทั้งจาก 30 รายที่ท าการประเมิน คิดเป็น 5.00 
คะแนน อยู่ในระดับ 5 เท่ากับ ดีมาก แต่ด้านความเหมาะสมในการออกแบบหน้าจอโดย
ภาพรวม จากผู้ประเมิน 30 ราย มี 5 รายที่มีผลคะแนน 4 คะแนน ที่เหลืออีกจ านวน 25 ราย 
มีผลคะแนน 5 คะแนนเต็ม คิดเป็น 4.83 คะแนน อยู่ในระดับ 4 เท่ากับ ดี สาเหตุที่ด้านความ
เหมาะสมในการออกแบบหน้าจอโดยภาพรวม มีคะแนนน้อยที่สุด เนื่องจากทางผู้ประเมินให้
เหตุผลว่ารูปแบบหน้าจอประมวลผล ดูไม่ทันสมัยเท่าที่ควร ยังเป็นแนวคลาสสิก รูปแบบ
อักษรและการออกแบบยังไม่น่าสนใจเพียงพอ 
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บทที่ 5 สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือออกแบบและพัฒนาระบบเว็ปแอปพลิเคชั่นส าหรับตรวจสอบ

ย้อนกลับทุเรียน เพ่ือให้ผู้บริโภคได้ทราบถึงแหล่งที่มาของทุเรียนได้อย่างสะดวกและถูกต้องผ่าน
โทรศัพท์มือถือ การด าเนินงานเริ่มจากศึกษามาตรฐานเกษตรดีที่เหมาะสม (GAP) และเงื่อนไขการ
ส่งออกทุเรียนไปประเทศจีนเพ่ือก าหนดข้อมูลระบบตรวจสอบย้อนกลับ มีการประเมินความพร้อม
ของสวนทุเรียนกลุ่มเป้าหมายตามมาตรฐานการส่งออก และพัฒนาระบบตรวจสอบย้อนกลับส าหรับ
ผู้ใช้งานเกษตรกร ผู้ค้า/ล้ง และผู้บริโภค ซึ่งผลการพัฒนาระบบตรวจสอบย้อนกลับสามารถใช้งาน
ผ่านในเว็บไซต์ www.mim-etracedurians.com โดยเกษตรและผู้ค้าจะต้องท าการลงทะเบียนเพ่ือ
น าเข้าข้อมูลที่เกี่ยวข้องลงในระบบ ผ่านการเก็บข้อมูลทั้งหมดใน QR Code เพ่ือน าไปติดที่ขั้วทุเรียน 
ท าให้ผู้บริโภคสามารถสแกนดูรายละเอียดของทุเรียนได้ทันที ซึ่งข้อมูลที่ผู้บริโภคจะได้ทราบ
ประกอบด้วย (1) ข้อมูลทุเรียน ประกอบด้วย: ล าดับผลที่เก็บเกี่ยวได้ในรอบนั้น, ลักษณะของผล แก่ 
อ่อน, วันที่เก็บ, น้ าหนัก ณ วันที่เก็บ, สายพันธุ์ (2) ข้อมูลสวน ประกอบด้วย: รูปสวน ชื่อสวน 
ต าแหน่งที่ตั้ง, เลขทะเบียนสวน (3) ข้อมูลรุ่นการผลิต ประกอบด้วย: ชื่อสวน, ปีที่ปลูก, น้ าที่ใช้, ปุ๋ยที่
ใช้, ยาฆ่าแมลง, สภาพอากาศ และ (4) ข้อมูลร้านค้า ประกอบด้วย: ชื่อล้ง/แม่ค้า, รูปภาพร้านค้า (ถ้า
มี), เลขจดทะเบียน และต าแหน่งที่อยู่  

เมื่อท าระบบตรวจย้อนกลับไปทดสอบใช้งานโดยเกษตรกร/เจ้าของสวนและร้านค้า/ล้ง 
จ านวน 20 รายพบว่ามีผละการประเมินรวมอยู่ในเกณฑ์ดี โดยผลด้านการรักษาความปลอดภัยของ
ข้อมูล คะแนนเฉลี่ยมากที่สุด คือ 4.7 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน ผลคะแนนรองลงมาคือ 
ด้านประสิทธิภาพ ด้านการท างานได้ตามฟังก์ชันของระบบ และด้านความง่ายต่อการใช้งาน 
ตามล าดับ  ในส่วนผลการประเมินความพึงพอใจระบบตรวจสอบย้อนกลับส าหรับผู้บริโภค จ านวน 
30 ราย พบว่าผลการประเมินด้านความง่ายต่อการใช้งาน ความเร็วในการแสดงผล ความชัดเจนของ
ข้อความที่แสดงบนจอภาพ และความน่าใช้ของระบบได้ 5 คะแนนเต็มคือดีมาก ส่วนด้านความ
เหมาะสมในการออกแบบหน้าจอโดยภาพรวมได ้4.83 คะแนน อยู่ในระดับ ดี  

 
 

 

http://www.mim-etracedurians.com/
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5.2 ข้อเสนอแนะ 
 เนื่องจากงานวิจัยครั้ งนี้มุ่ ง เน้นการออกแบบและพัฒนาระบบตรวจสอบย้อนกลับ
อิเล็กทรอนิกส์ของทุเรียนในรูปแบบเว็ปแอปพลิเคชั่นส าหรับการส่งออก จึงมีข้อเสนอแนะดังนี้ 

1) การออกแบบและพัฒนาระบบตรวจสอบย้อนกลับอิเล็กทรอนิกส์ของทุเรียนสามารถ

ประยุกต์ใช้กับผลไม้ชนิดอ่ืนได้  

2) การเพ่ิมตัวเลือกเปลี่ยนภาษา ควรตั้งให้เหมาะสมกับคู่ค้าและภาษาหลักของประเทศนั้นๆ

ด้วย 

3) การเพ่ิมช่องทางการสื่อสารกับเว็บไซต์กรณีมีข้อซักถามหรือขอความช่วยเหลือ เช่น Help 

Desk หรือ Trace Care เป็นต้น 
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ภาคผนวก ก 

แบบประเมินระบบตรวจสอบย้อนกลับของผู้บริโภคและตารางสรุปผลการประเมิน 
ความพึงพอใจของผู้ใช้งานและผู้บริโภค 
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ก-1 แบบประเมินความพึงพอใจระบบตรวจสอบย้อนกลับของผู้บริโภค
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ตาราง ก-1 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของระบบโดยผู้ใช้งาน 
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ตาราง ก-2 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจระบบตรวจสอบย้อนกลับส าหรับผู้บริโภค 
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ภาคผนวก ข 

คูม่ือการใช้งานระบบตรวจสอบย้อนกลับทุเรียน  
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คู่มือการใช้งานระบบตรวจสอบย้อนกลับทุเรียน 
ขั้นตอนที่ 1 การลงทะเบียนผ่านเว็บไซต์ 

1.1 เกษตรกรและร้านค้า/ล้ง ลงทะเบียนผ่านเว็บไซต์ https://www.mim-

etracedurians.com กรอกรายละเอียดข้อมูลการลงทะเบียน ซึ่งจะเป็นรายละเอียด

ของข้อมูลส่วนตัว ได้แก่ ชื่อ นามสกุลเจ้าของสวน ที่อยู่ เบอร์ติดต่อ อีเมล์ เป็นต้น และ

ข้อมูลการเข้าใช้ระบบ เพ่ือสร้าง User name และ password ส าหรับการเข้าใช้

โปรแกรมในครั้งต่อไป 

1.2 Admin ผู้ดูแลระบบจะแจ้งการอนุมัติผ่านทางอีเมล์ที่เกษตรกรและร้านค้า/ล้ง ได้แจ้งไว้ 

หลังจากนั้นจึงจะด าเนินการเพื่อจัดท าข้อมูลส่วนและข้ันตอนการซื้อขายได้ 

ขั้นตอนที่ 2 Admin สร้าง QR Code ที่ปริ้นท์ออกมาส่งมอบให้เกษตรกร  

2.1 Admin ท าการ Login เข้าระบบ 
2.2 คลิกเลือก “ออก QR CODE” 
2.3 คลิก “สร้าง QR Code” 

 
2.4 ระบุชื่อรายการ วันที่และจ านวน QR Code ที่ต้องการ แล้วกดปุ่มบันทึก 

 
 

https://www.mim-etracedurians.com/
https://www.mim-etracedurians.com/
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2.5 QR Code พร้อมใช้งาน 

 
ขั้นตอนที่ 3 เกษตรกรรับ QR Code แล้วด าเนินการใส่ข้อมูลลงไปเพื่อขายแม่ค้า 

3.1 เกษตรกร Login เข้าระบบ       3.2 คลิกเลือก “ข้อมูลสวน” 
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3.3 เลือก”ข้อมูลสวน” แล้วกด ปุ่ม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 3.4 ระบุข้อมูลการผลิตให้ครบถ้วน แล้วกดปุ่มบันทึก 

 
 
3.5 กลับไปเมนูการใช้งานหลัก เลือก “ข้อมูลการเก็บเก่ียว” 
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3.6 ระบุข้อมูลการเก็บเกี่ยวให้ครบถ้วน แล้วกดปุ่มบันทึก 
 

3.7 กลับไปเมนูการใช้งานหลัก เลือก “ข้อมูลทุเรียน” จะเห็นข้อมูลทุเรียนล่าสุด 
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3.8 กลับไปเมนูการใช้งานหลัก เลือก “ข้อมูลการขาย” 

         
3.9 หน้าข้อมูลการขาย กดปุ่มเพ่ิมข้อมูลการขาย 

 
 

3.10 เลือกขายข้อมูลล่าสุดที่เพ่ิมลงไป กดปุ่มเมนูและเลือก “แก้ไข” 
3.11 ระบุข้อมูลขายให้ครบถ้วน แล้วกดปุ่ม”สแกน QR CODE เพ่ิมรายการทุเรียน” 

 
3.12 เติมข้อมูลน้ าหนัก แล้วกด SAVE  
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3.13 กล้องในโทรศัพท์มือถือ/ คอมพิวเตอร์ เปิดให้สแกน QR Code (1 ผลต่อ 1 QR Code) 
      
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

         
 
 3.14 หน้าข้อมูลการขาย กดปุ่ม UPDATE 

 
 

3.15 แสดงรายการเก็บเก่ียวทั้งหมด แล้วกดปุ่มบันทึก 
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ขั้นตอนที่ 4 ร้านค้า/ล้ง เข้ามาเพื่อกดยืนยันการซื้อขาย 

  4.1 ร้านค้า/ล้ง Login เข้าระบบ            4.2 คลิกเลือก “ข้อมูลการซื้อ” 

   
 

 
 

 
4.3 ข้อมูลการขายแสดงประวัติการซื้อจากเกษตรกรทั้งหมด 
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4.4 เลือกดูข้อมูลล่าสุดที่เกษตรกรได้ท าการขายมาให้ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
ขั้นตอนที่ 5 ผู้ซื้อ-ผู้บริโภค ใช้โทรศัพท์ถ่าย QR Code ที่ติดมากับขั้วทุเรียนได้ทันที 

    
 
 

 
 
 
 



 

 
 

ประวัติผู้เขียน 
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