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บทที่ 4

ผลการวิจัย

การวจิยัครัง้นี้ ไดแบงการนํ าเสนอผลการวิเคราะหขอมูลออกเปน 6 สวน ดังนี้
4.1  ขอมูลทั่วไป

4.1.1  ขอมลูทั่วไปของกลุมตัวอยาง (ตาราง 5)
4.1.2  ขอมูลทั่วไปของชุมชน  (ตาราง 6)

4.2  การรับรูขอมูลขาวสารเรื่องการคัดแยกมูลฝอย (ตาราง 7)
4.3  ความรูในเรื่องมูลฝอยและการคัดแยกมูลฝอย (ตาราง 8-9)
4.4  การมสีวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอย (ตาราง 10-17)
4.5 การวเิคราะหปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชน ในการคัดแยกมูลฝอย
       ในชมุชนรัตนวิบูลย และชุมชนไทยโฮเต็ล (ตาราง 18-19)
4.6  ปญหาและอุปสรรคในการคัดแยกมูลฝอย (ตาราง 20-23)
4.7  ขอมลูเชงิคณุภาพเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของชุมชนรัตนวิบูลย และชุมชนไทยโฮเต็ล
4.8  ขอมลูเชิงคุณภาพเกี่ยวกับปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะ

4.1  ขอมูลทั่วไป
4.1.1  ขอมลูทั่วไปของกลุมตัวอยาง

    จากตาราง 5 พบวา กลุมตัวอยางเปนเพศชายและเพศหญิงมีจํ านวนใกลเคียงกันคือ 
เปนเพศชายรอยละ 48.1 เปนเพศหญิงรอยละ 51.9 มีอายุเฉลี่ย 35 ป จบการศึกษาในระดับ
ประถมศึกษา รอยละ 37.4  มอีาชพีคาขายมากที่สุด รอยละ 31.4  รายไดอยูระหวาง 3,001-5,000 
บาทตอเดือน และรายไดรวมของครอบครัวอยูระหวาง 5,001-10,000 บาทตอเดือน สวนใหญกลุม
ตัวอยางมีสถานภาพเปนหัวหนาครอบครัวหรือภรรยา
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ตาราง 5 จ ํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจํ าแนกตามขอมูลทั่วไป

ขอมูลทั่วไป
จ ํานวน (คน)

(n = 318) รอยละ

เพศ
ชาย
หญิง

153
165

48.1
51.9

อายุ (ป)
       ต่ํ ากวา 20 ป
       21- 30 ป
       31-40 ป
       มากกวา 40 ป
mean = 35.11, s.d. = 13.49, min = 20.00, max = 68.00

55
207
56

17.3
65.1
17.6

ความสัมพันธกับครอบครัว
หวัหนาครอบครัว/ภรรยา

        สมาชิกอื่นในครอบครัว
208
110

65.4
34.6

 อาชีพ
คาขาย
รับจาง
นกัเรียน/นักศึกษา
รับราชการ
รัฐวิสาหกิจ
พนกังานบริษัท
ธรุกิจสวนตัว
อ่ืนๆ

100
56
53
14
5
26
47
17

31.4
17.6
16.7
4.4
1.6
8.2

14.8
5.3
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ตาราง 5 (ตอ)

ขอมูลทั่วไป
จ ํานวน (คน)

(n = 318)
รอยละ

การศึกษา
ต่ํ ากวาประถมศึกษา
ประถมศึกษา
มธัยมศึกษาตอนตน
มธัยมศึกษาตอนปลาย
อนุปริญญา
ปริญญาตรี

2
119
56
67
44
30

0.6
37.4
17.6
21.1
13.8
9.4

รายไดของตนเองตอเดือน (บาท)
ต่ํ ากวา 1,000
1,001-3,000
3,001-5,000
5,001-10,000
มากกวา 10,000

26
72

103
90
27

8.2
22.6
32.4
28.3
8.5

รายไดของครอบครัวตอเดือน (บาท)
ต่ํ ากวา 1,000
1,001-3,000
3,001-5,000
5,001-10,000
มากกวา 10,000

5
20
76

144
73

1.6
6.3
23.9
45.3
23.0



43

4.1.2 ขอมูลทั่วไปของชุมชน
   จากตาราง 6 พบวา กลุมตัวอยางมีระยะเวลาที่อยูอาศัยในชุมชนเฉลี่ย 15 ป เปนเจา

ของทีอ่ยูอาศยั รอยละ 40.6 เปนการเชาอยูอาศัย รอยละ 41.5 มีสมาชิกในครัวเรือนเฉลี่ย 4 คน 
และสวนใหญมทีีอ่าศัยเปนลักษณะบานพัก รอยละ 57.2 และมีสถานภาพในชุมชนเปนประชาชน
ทัว่ไปรอยละ 94.3

ตาราง 6 จ ํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจํ าแนกตามขอมูลทั่วไปของชุมชน

ขอมูลของชุมชน จ ํานวน (คน)
(n = 318)

รอยละ

ระยะเวลาการอยูอาศัย (ป)
นอยกวา 5 ป                                                                      1                           0.3
6 – 15 ป                                                                        274                         86.2
16 – 25 ป                                                                        43                         13.5

mean = 15.45, s.d. = 14.81, min = 0.50, max = 68.00,

การเปนเจาของที่อยูอาศัย
เปนของตนเอง
เชา
เปนผูอาศัย
อ่ืนๆ

129
132
 54
3

40.6
41.5
17.0
0.9

จ ํานวนสมาชิกในครัวเรือน (คน)
1-2 คน                                                                            36                          11.3

             3-5 คน                                                                          236                          74.2
 มากกวา 6 คน                                                                 46                          14.5

 mean = 4.21, s.d. = 1.61, min = 1.00, max = 11.00,                                           



44

ตาราง 6 (ตอ)

ขอมูลของชุมชน จ ํานวน (คน)
(n = 318)

รอยละ

ประเภทของครัวเรือน
บานพักอาศัย
รานคา
บานพักและนักธุรกิจการคาดวย

       อ่ืนๆ

สถานภาพในชุมชน
ผูนํ า/กรรมการชุมชน
สมาชิกกลุมในชุมชน
ประชาชนทั่วไป

182
51
82
3

7
11

300

57.2
16.0
25.8
0.9

2.2
3.5

94.3

4.2  การรบัรูขอมูลขาวสารเรื่องการคัดแยกมูลฝอย
จากตาราง 7  การรบัรูขาวสารเรื่องการคัดแยกมูลฝอย พบวา กลุมตัวอยาง   รอยละ 45.6 

ไมเคยทราบขาวสารเรื่องการคัดแยกมูลฝอยของทางเทศบาลนครหาดใหญ สวนกลุมตัวอยางที่
เคยไดรับขาวสารเรื่องการคัดแยกมูลฝอยมากที่สุด มีเพียงรอยละ 4.4 โดยกลุมตัวอยางจะทราบ
ขาวสารจากการแจงขาวผูนํ าหรือกรรมการชุมชนมากที่สุด รองลงมาคือรับทราบจากสื่อวิทยุ เพื่อน
บานหรอืเพือ่นรวมงาน รถกระจายเสียง และแผนพับ/ใบปลิว/แผนปาย ตามลํ าดับ
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ตาราง 7  จํ านวนและรอยละของกลุมตัวอยางจํ าแนกตามการรับรูขอมูลขาวสารเรื่องการคัดแยก
มูลฝอย

การรับรูขาวสาร
มากที่สุด
(รอยละ)

มาก
(รอยละ)

ปานกลาง
(รอยละ)

นอย
(รอยละ)

นอยที่สุด
(รอยละ)

ไมทราบ
(รอยละ) รวม

การรับรูขอมูลขาวสาร

วิทยุ

โทรทัศน

หนังสือพิมพ

หนังสือ/นิตยสาร/วารสาร

แผนพับ/ใบปลิว/แผนปาย

รถกระจายเสียง

นิทรรศการ

เพื่อนบาน/เพื่อนรวมงาน

การแจงขาวจากผูนํ า/กรรมการชุมชน

อื่นๆ

14
(4.4)
22

(6.9)
10

(3.1)
2

(0.6)
4

(1.3)
13

(4.1)
14

(4.4)
8

(2.5)
16

(5.0)
25

(7.9)
1

(0.3)

8
(2.5)

2
(0.6)

8
(2.5)
14

(4.4)
0

(0.0)
3

(0.9)
6

(1.9)
6

(1.9)
6

(1.9)
2

(0.6)
0

(0.0)

38
(11.9)

19
(6.0)
12

(3.8)
13

(4.1)
10

(3.1)
21

(0.6)
50

(15.7)
9

(2.8)
7

(2.2)
4

(1.3)
2

(0.6)

75
(23.6)

24
(7.5)

7
(2.2)

4
(1.3)

0
(0.0)
28

(8.8)
39

(12.3)
4

(1.3)
11

(3.5)
4

(1.3)
3

(0.9)

38
(11.9)

15
(4.7)

7
(2.2)

4
(1.3)

6
(1.9)
33

(10.4)
28

(8.8)
0

(0.0)
10

(3.1)
7

(2.2)
0

(0.0)

145
(45.6)∗

236
(74.2)∗

274
(86.2)∗

281
(88.4)∗

298
(93.7)∗

220
(69.2)∗

181
(56.9)∗

291
(91.5)∗

268
(84.3)∗

276
(86.8)∗

312
(98.1)∗

318
(100)
318

(100)
318

(100)
318

(100)
318

(100)
318

(100)
318

(100)
318

(100)
318

(100)
318

(100)
318

(100)
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4.3  ความรูในเรื่องมูลฝอยและการคัดแยกมูลฝอย
จากตาราง 8  กลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูความเขาใจในเรื่องมูลฝอยและการคัดแยกมูล

ฝอยในระดบัดี จากผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางมีความรูความเขาใจในลักษณะของมูลฝอย
เปยกและมูลฝอยแหง การคัดแยกประเภทมูลฝอยที่ขายไดและมูลฝอยที่ขายไมไดหรือใชแลวทิ้ง
เลยคอนขางสูง โดยพิจารณาจากคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความรูในเรื่องมูลฝอย
และการคัดแยกมูลฝอย

กลุมตัวอยางมคีวามรูเปนอยางดีวา มูลฝอยจํ าพวกกระดาษ พลาสติก ขวด และโลหะบาง
ชนิดสามารถแยกแลวนํ ากลับมาใชประโยชนไดอีก และการคัดแยกมูลฝอยควรเริ่มจากครอบครัว
กอน รวมทัง้รูวา มูลฝอยอันตราย เชน แบตเตอรี่รถยนต ถานไฟฉาย กระปองยาฆาแมลง ควรแยก
ใสถงุและน ําไปทิง้ตางหาก และหากประชาชนมีการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง จะทํ าใหเทศบาลเสีย
คาใชจายในการกํ าจัดมูลฝอยนอยลง แตกลุมตัวอยางบางสวนยังขาดความรูความเขาใจในเรื่อง
ความหมายทีถ่กูตองของมูลฝอย และยังมีความรูความเขาใจที่ไมถูกตองวา การทิ้งมูลฝอยควรทิ้ง
รวมกันทุกประเภทเพื่อความสะดวก และการทิ้งมูลฝอยโดยการคัดแยกประเภทไมไดเปนการชวย
ลดปริมาณมูลฝอยที่เทศบาลจะตองกํ าจัดในแตละวัน

ในสวนของการคัดแยกมูลฝอยนั้น กลุมตัวอยางสวนใหญสามารถแยกประเภทมูลฝอยได
ถูกตอง แตกลุมตัวอยางบางสวนยังมีความสับสนในการแยกมูลฝอยบางประเภทวาเปนมูลฝอย
ประเภทใด เชน ขวดแชมพูสระผม กระดาษหอขาว/กวยเตี๋ยว ขวดนํ้ ามันพืช กระปองอาหาร
กระปอง

ตาราง 8 คาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความรูในเรื่องมูลฝอยและการคัดแยกมูลฝอย

ความรู X SD.
ความรูเรื่องมูลฝอย
1. มูลฝอย หมายถึง ส่ิงของเหลือใชตางๆ ที่ไมมีประโยชน

และไมสามารถนํ ากลับมาใชประโยชนไดอีก
0.68 0.47

2. มูลฝอยเปยก หมายถึง มูลฝอยที่ยอยสลายไดงาย

3. มูลฝอยแหง หมายถึง เศษพืช, เศษผัก, เศษผลไม

4. การทิ้งมูลฝอยควรทิ้งรวมกันทุกประเภทเพื่อความสะดวก

0.93

0.88

0.74

0.25

0.33

0.44
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ตาราง 8 (ตอ)

ความรู X SD.

5. มูลฝอยเปยกสามารถนํ ามาทํ าเปนปุยหมักได 0.94 0.24

6. มูลฝอยจํ าพวกกระดาษ พลาสติก ขวด และโลหะบางชนิด
สามารถแยกแลวนํ ากลับมาใชประโยชนไดอีก

1.00 0.00

7. มูลฝอยจํ าพวกแกว อลูมิเนียม สามารถนํ ากลับมาใช
ประโยชนไดอีก

0.93 0.25

8. มูลฝอยเปยก ไดแก เศษกระดาษ เศษอาหาร เศษเนือ้สัตว 0.75 0.43

9. การทิ้งมูลฝอยควรแยกมูลฝอยเปยกและมูลฝอยแหง
      ออกจากกัน

0.96 0.19

10. ประชาชนไมจํ าเปนที่จะตองคัดแยกมูลฝอย เพราะมี
พนักงานของเทศบาลคอยทํ าหนาที่อยูแลว

0.86 0.34

11. การคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้งจะเปนการเพิ่มภาระงาน
ใหกับพนักงานเก็บขนมูลฝอย

12. หากประชาชนมีการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง จะทํ าให
เทศบาลเสียคาใชจายในการกํ าจัดมูลฝอยนอยลง

13. การแยกประเภทมูลฝอยกอนทิ้ง ทํ าใหทานเสียเวลา

14. การทิ้งมูลฝอยโดยการคัดแยกประเภท ไมไดเปนการชวยลด
ปริมาณมูลฝอย    ที่เทศบาลจะตองกํ าจัดในแตละวัน

15. มูลฝอยอันตราย เชน แบตเตอรี่รถยนต ถานไฟฉาย

0.78

0.98

0.79

0.61

0.98

0.41

0.15

0.41

0.49

0.14
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ตาราง 8 (ตอ)

ความรู X SD.
16. การคัดแยกมูลฝอยควรเริ่มจากครอบครัวกอน

17. รถรับซ้ือของเกา มีสวนชวยใหประชาชนสนใจการคัด แยก
มูลฝอย

18. การแยกประเภทมลูฝอยกอนทิง้ ท ําใหยุงยากโดยไมจ ําเปน

1.00

0.90

0.80

0.00

0.31

0.40

19. มูลฝอยจํ าพวกกระดาษหอของขวัญ โบว ริบบิ้น เปนวัสดุ
ประเภทใชครั้งเดียวแลวทิ้ง

0.86 0.34

20. การคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้งมีสวนชวยสงเสริมอาชีพและเพิ่ม
รายได

0.88 0.32

การคัดแยกมูลฝอย
21. กระดาษหนังสือพิมพ
22. กระปองนํ้ าอัดลม
23. กิ่งไม เศษไม
24. กลองโฟมบรรจุอาหาร
25. กระดาษทิชชู
26.ขวดแชมพูสระผม
27. เปลือกผลไม
28. กระดาษหอขาว/กวยเตี๋ยว

0.98
0.99
0.96
0.95
0.99
0.44
0.99
0.75

0.14
0.01
0.19
0.23
0.11
0.50
0.01
0.44

29. ขวดนํ้ ามันพืช 0.73 0.45
30. กระปองอาหารกระปอง 0.26 0.44

รวม 25.30 2.86
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การไดรับความรูเรื่องมูลฝอย
จากตาราง 9 พบวา กลุมตัวอยางเคยไดรับความรูเร่ืองมูลฝอยนอยมากมีเพียงรอยละ 

13.8 ซึง่จ ํานวนครัง้ในการไดรับความรูเร่ืองมูลฝอยโดยเฉลี่ยเทากับ 2 คร้ัง สวนใหญกลุมตัวอยาง
ทีไ่มเคยไดรับความรูเร่ืองขยะมูลฝอยมากที่สุด รอยละ 86.2

ตาราง 9 จ ํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจํ าแนกตามการไดรับความรูเร่ืองมูลฝอย

การไดรับความรูเรื่องมูลฝอย จํ านวน (คน) รอยละ
ไมเคยไดรับความรู
เคยไดรับความรู
      จํ านวนครั้งของการไดรับความรูเฉล่ีย   =  2.02

274
44

86.2
13.8

รวม 318 100.0

4.4  การมสีวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอย
การมสีวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนรัตนวบูิลย และชุมชนไทยโฮเต็ล 

ทํ าการศึกษาโดยพิจารณาตามรูปแบบของการมีสวนรวม 5 รูปแบบ คือ การมีสวนรวม 
ดานการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา การมีสวนรวมดานการคิดและเสนอแนวทางการ
ดํ าเนินงาน การมีสวนรวมดานการดํ าเนินงาน การมีสวนรวมดานการรับผลประโยชน และการ     
มีสวนรวมดานการประเมินผล  โดยใชคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการมี    
สวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอยจํ าแนกเปนรายขอและรายดานเปนเกณฑในการ
พจิารณา (ดังรายละเอียดที่แสดงไวในบทที่ 3)
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จากตาราง 10 การมสีวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอยดานการคนหาปญหา 
และสาเหตุของปญหาเปนรายขอ พบวา กลุมตัวอยางมีสวนรวมในดานการพูดคุยแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหามูลฝอย อยูในระดับปานกลาง และมีสวนรวมในการเสนอปญหา    
มูลฝอยในที่ประชุม การเสนอปญหามูลฝอยไปยังเทศบาล และการเขารวมรับฟงปญหาและเขา
รวมประชมุในทีป่ระชุมชุมชน อยูในระดับนอย ซึ่งกลุมตัวอยางจะมีสวนรวมในลักษณะของการพูด
คุยแลกเปลีย่นความคิดเห็นมากกวากิจกรรมดานอื่นๆ โดยเฉพาะอยางยิ่ง   กิจกรรมในสวนของ
การเสนอปญหามูลฝอยไปยังเทศบาลและการเขารวมประชุม กลุมตัวอยางยังมีสวนรวมในดานนี้
อยูในระดับนอย ( x = 1.17 , s.d = 1.34)

ตาราง 10 คาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนการมีสวนรวมของประชาชนในการ
คัดแยกมลูฝอยจํ าแนกเปนรายขอ ดานการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา

ขอรายการการมีสวนรวม  X SD. การแปล
ผล

ดานการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา

1. การพดูคุยหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับบุคคลตางๆ
เชน บุคคลในครอบครัวหรือบุคคลอื่น เกี่ยวกับปญหา
มูลฝอย

1.68 1.35 ปานกลาง

2. การเสนอปญหาเกี่ยวกับมูลฝอยในที่ประชุมชุมชน ที่อยู
ในเขตที่พักอาศัยของทาน

1.17 1.34 นอย

3. การเสนอปญหาเกี่ยวกับมูลฝอย       ไปยังเทศบาลนคร
หาดใหญ ไมวาวิธีการใด

0.91 1.25 นอย

4. การเขารวมรับฟงปญหาและเขารวมประชุม   ในที่ประชุม
ชุมชน

0.99 1.23 นอย

รวม 1.19 1.16 นอย
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จากตาราง 11 การมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอยดานการคิดและเสนอ
แนวทางการดํ าเนินงานเปนรายขอ พบวา กลุมตัวอยางมีสวนรวมในดานการเสนอความคิดเห็น
หรือแนวทางการด ําเนินงานในการคัดแยกมูลฝอยในที่ประชุม และการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิด
เห็นเรื่องการคัดแยกมูลฝอย อยูในระดับปานกลาง และมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็นหรือ
แนวทางการดํ าเนินงานเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอยไปยังเทศบาล อยูในระดับนอย โดยพบวา   
กลุมตัวอยางจะมีสวนรวมในลักษณะของการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น มากกวากิจกรรม
ดานอื่นๆ

ตาราง 11     คาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   ของคะแนนการมีสวนรวมของประชาชนใน
การคดัแยกมลูฝอยจํ าแนกเปนรายขอ ดานการคิดและเสนอแนวทางการดํ าเนินงาน

ขอรายการการมีสวนรวม X SD. การแปล
ผล

ดานการคิดและเสนอแนวทางการดํ าเนินงาน

5. การเสนอความคิดเห็นหรือแนวทางการดํ าเนินงาน เกี่ยว
กบัการคดัแยกมูลฝอย ในที่ประชุมชุมชนที่อยูในเขตที่พัก
อาศัยของทาน

1.33 1.48 ปานกลาง

6. การเสนอความคิดเห็นหรือแนวทางการดํ าเนินงาน เกี่ยว
กบัการคัดแยกมูลฝอยไปยงัเทศบาลนครหาดใหญ  ไมวาวธิี
การใด

1.00 1.30 นอย

7. การพดูคยุหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เกี่ยวกับการคัด
แยกมูลฝอยกับบุคคลอื่นๆ

1.62 1.34 ปานกลาง

รวม 1.32 1.28 ปานกลาง
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จากตาราง 12 การมสีวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอยดานการดํ าเนินงานเปน
รายขอ พบวา ในดานการทิ้งมูลฝอยแยกตามประเภทของถังมูลฝอยแยกประเภท กลุมตัวอยางมี
สวนรวมอยูในระดับมาก และในดานการคัดแยกมูลฝอยบางประเภทกลับมาใชประโยชนใหม การ
คัดแยกมูลฝอยบางประเภทแลวนํ าไปขายใหผูรับซื้อ  การก ําจดัเศษอาหารโดยคัดแยกบางสวนมา
ใชประโยชน การแนะนํ าหรือใหความรูเร่ืองการคัดแยกมูลฝอยแกสมาชิกในครอบครัวหรือบุคคล
อ่ืน อยูในระดบัปานกลาง และพบวากลุมตัวอยางมีสวนรวมในการเขารวมนิทรรศการการฝกอบรม
ทีเ่กีย่วกบัการคดัแยกมูลฝอย อยูในระดับนอย โดยกลุมตัวอยางจะมีการคัดแยกมูลฝอยและทิ้งมูล
ฝอยลงในถังแยกประเภทมากกวากิจกรรมดานอื่นๆ

ตาราง 12       คาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนการมีสวนรวมของประชาชนใน
การคดัแยกมูลฝอยจํ าแนกเปนรายขอ ดานการดํ าเนินงาน

ขอรายการการมีสวนรวม       X SD. การแปล
ผล

ดานการดํ าเนินงาน

8. คัดแยกมลูฝอยบางประเภทกลับมาใชประโยชนใหม เชน
กระดาษหนังสือพิมพ, ขวด, กระปอง

2.70 1.14 ปานกลาง

9. คัดแยกมูลฝอยบางประเภทแลวนํ าไปขายใหผูรับซื้อ 2.00 1.44 ปานกลาง
10. ก ําจดัเศษอาหารโดยคัดแยกบางสวนมา ใชประโยชน

เชน นํ าไปเลี้ยงสัตว, ทํ าปุย
1.92 1.38 ปานกลาง

11. ทิง้มลูฝอยแยกตามประเภทของถังมูลฝอยแยกประเภท ที่
เทศบาลจัดไวให

12. แนะน ําหรือใหความรูเร่ืองการคัดแยกมูลฝอย แกสมาชิก
ในครอบครัวหรือบุคคลอื่น

13. เขารวมนิทรรศการการฝกอบรมหรือกิจกรรมอื่นๆ ที่เกี่ยว
ของกับการคัดแยกมูลฝอย

3.09

2.16

1.15

1.10

1.25

1.35

มาก

ปานกลาง

นอย

รวม 2.17 0.94 ปานกลาง
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จากตาราง 13 การมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอย ดานการรับผล
ประโยชน ผลการศกึษาพบวา กลุมตัวอยางมีสวนรวมในดานนี้อยูในระดับปานกลาง ซึ่งจะเห็นวา
การรับผลประโยชนในดานของรายไดจากการคัดแยกมูลฝอย และความเพียงพอของถัง           
แยกประเภทมลูฝอยยังอยูในระดับต่ํ ากวาดานอื่นๆ โดยกลุมตัวอยางจะไดรับประโยชนจากการที่มี
รถมาเก็บขนมูลฝอยในระดับมาก

ตาราง 13       คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนการมีสวนรวมของประชาชนใน
การคดัแยกมูลฝอยจํ าแนกเปนรายขอ ดานการรับผลประโยชน

ขอรายการการมีสวนรวม X SD. การแปล
ผล

ดานการรับผลประโยชน

1 4 .  มีพนักงานกวาดถนนมาเก็บกวาดถนนและ      
ทางสาธารณะบริเวณที่พักอาศัยของทาน

3.76 1.06 มาก

15. มรีถเกบ็ขนมูลฝอยของเทศบาลมาเก็บขนมูลฝอย บริเวณ
ทีพ่กัอาศัยของทาน

3.80 1.24 มาก

16. มถีงัคดัแยกมูลฝอยเพียงพอในชุมชนของทาน 1.96 1.16 ปานกลาง
17. มรีายไดที่เกิดจากการคัดแยกมูลฝอย
18. ในบรเิวณที่พักอาศัย/ชุมชนมีความสะอาดมากขึ้น

1.25
2.87

1.21
1.20

ปานกลาง
ปานกลาง

รวม 2.73 0.82 ปานกลาง



54

จากตาราง 14 การมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอยดานการประเมินผลเปน
รายขอ พบวา กลุมตัวอยางมีสวนรวมในการสังเกตพฤติกรรมและการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เก็บ
ขนมลูฝอย อยูในระดับมาก และมีสวนรวมในการประเมินผลการจัดการมูลฝอยของเทศบาลนคร 
หาดใหญ  อยูในระดับปานกลาง

ตาราง 14 คาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนการมีสวนรวมของประชาชนในการ
คัดแยกมูลฝอยจํ าแนกเปนรายขอ ดานการประเมินผล

ขอรายการการมีสวนรวม X SD. การแปล
ผล

ดานการประเมินผล

19. การสงัเกตพฤติกรรมและการปฏิบัติงาน ของเจาหนาที่
เกบ็ขนมูลฝอยของเทศบาลนครหาดใหญ

3.20 1.13 มาก

20. การประเมินผลการจัดการมูลฝอย ของเทศบาลนคร
หาดใหญ เชน การตอบแบบสอบถาม, การแจงผลการ
ปฏิบัติงาน และปญหาดานการจดัการมลูฝอยทีเ่กดิขึน้

2.61 1.38 ปานกลาง

รวม 2.90 1.12 ปานกลาง
รวมทั้งสิ้น 2.06 0.85 ปานกลาง

จากตาราง 15 การมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอยเปนรายดาน พบวา
กลุมตัวอยางมสีวนรวมในดานการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา อยูในระดับนอย ดานการ
คิดและเสนอแนวทางการดํ าเนินงาน ดานการดํ าเนินงาน ดานการรับผลประโยชน และดานการ
ประเมินผล อยูในระดับปานกลาง โดยที่กลุมตัวอยางจะมีสวนรวมในดานการคนหาปญหาและ
สาเหตขุองปญหาตํ่ ากวาการมีสวนรวมดานอื่นๆ
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ตาราง 15 คาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนการมีสวนรวมของประชาชนในการ
คัดแยกมูลฝอยจํ าแนกเปนรายดาน

ขอรายการการมีสวนรวม X SD. การแปลผล
1. ดานการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา
2. ดานการคิดและเสนอแนวทางการดํ าเนินงาน
3. ดานการดํ าเนินงาน
4. ดานการรับผลประโยชน
5. ดานการประเมินผล

1.19
1.32
2.17
2.73
2.90

1.16
1.28
0.94
0.82
1.12

นอย
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง

รวม 2.06 0.85 ปานกลาง

จากตารางที ่ 16 เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยก
มลูฝอยระหวางชมุชนรัตนวิบูลย และชุมชนไทยโฮเต็ล พบวา คะแนนเฉลี่ยการมีสวนรวมเปนราย
ดานและรายรวม  ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 ซึ่งสามารถตอบ
คํ าถามในการวิจัยขอ1  ไดวาการมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอยในชุมชน         
รัตนวิบูลยและชุมชนไทยโฮเต็ล ไมมีความแตกตางกันและมีการมีสวนรวมอยูในระดับปานกลาง 
โดยพบวาทัง้ 2 ชมุชนมีคะแนนเฉลี่ยการมีสวนรวมในดานการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา
และดานการคดิและเสนอแนวทางการดํ าเนินงานตํ่ ากวาดานอื่นๆ

ตาราง 16 คาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนการมีสวนรวมของประชาชนในการ
คัดแยกมลูฝอยเปรียบเทียบระหวางชุมชนรัตนวิบูลยและชุมชนไทยโฮเต็ล

ขอรายการ
การมีสวนรวม

ชุมชน
ไทยโฮเต็ล

ชุมชน
รัตนวิบูลย

t-value p-value

X SD. X SD.

1. ดานการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา
2. ดานการคิดและเสนอแนวทางการดํ าเนิน
งาน
3. ดานการดํ าเนินงาน
4. ดานการรับผลประโยชน
5. ดานการประเมินผล

1.09
1.22

2.09
2.69
2.83

1.14
1.26

0.93
0.82
1.07

1.28
1.41

2.24
2.76
2.97

1.17
1.29

0.94
0.82
1.16

-1.502
-1.311

-1.343
-0.707
-1.135

0.134
0.191

0.180
0.480
0.257

รวม 1.98 0.82 2.12 0.87 -1.477 0.141
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การเขารวมกิจกรรมการคัดแยกมูลฝอยในชุมชน และระดับการเขารวมกิจกรรม 
การคัดแยกมูลฝอยในชุมชน

จากตาราง 17 เมื่อพิจารณาการเขารวมกิจกรรมการคัดแยกมูลฝอย พบวา กลุมตัวอยาง
ทัง้ 2 ชมุชน เขารวมกิจกรรมการคัดแยกมูลฝอยเพียงสวนนอยในจํ านวนใกลเคียงกันคือ ชุมชน
ไทยโฮเต็ลมีรอยละ 14 และชุมชนรัตนวบูิลย มรีอยละ 13.7 และพบวา ชุมชนไทยโฮเต็ลสวนใหญ
มกีารเขารวมกิจกรรมการคัดแยกมูลฝอยในระดับมาก (เมื่อเรียงตามลํ าดับความมากนอย) คือ
รอยละ 38.7 สวนชุมชนรัตนวบูิลย สวนใหญมีการเขารวมกิจกรรมการคัดแยกมูลฝอยในระดับ
ปานกลาง คือ รอยละ 36.1

และเมือ่พจิารณาในดานการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง พบวา ชุมชนไทยโฮเต็ลมีการคัดแยก
มากกวาชุมชนรัตนวบูิลย แตอยูในจํ านวนที่ใกลเคียงกัน คือ ชุมชนไทยโฮเต็ล มีรอยละ 53.5   และ
ชุมชนรัตนวบูิลย มีรอยละ 50.7

ตาราง 17  จ ํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง      จ ําแนกตามการเขารวมกิจกรรมการคัดแยก
มลูฝอย    ในชุมชนรัตนวบูิลย และชุมชนไทยโฮเต็ล

กิจกรรมการมีสวนรวม ชุมชนไทยโฮเต็ล ชุมชนรัตนวิบูลย
จํ านวน
(n=318)

รอยละ จํ านวน
(n=318)

รอยละ

1. การเขารวมกิจกรรมการคัดแยกมูลฝอย
             รวม
             ไมรวม

21
129

14
86

23
145

13.7
86.3

2. ระดับการเขารวมกิจกรรมการคัดแยกมูลฝอย
             มากที่สุด
             มาก
             ปานกลาง
             นอย
             นอยที่สุด

11
29
23
8
4

14.7
38.7
30.7
10.7
5.3

12
29
30
11
1

14.5
34.9
36.1
13.3
1.2

3. การคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง
             มี
             ไมมี

69
60

53.5
46.5

71
69

50.7
49.3



57

4.5   การวเิคราะหปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชน  ในการคัดแยกมูลฝอยใน
ชุมชนรัตนวบูิลย และชุมชนไทยโฮเต็ล

4.5.1  ลกัษณะตวัแปรอิสระ และตัวแปรตามที่ศึกษา
ในการเก็บขอมูลตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม การศึกษานี้ไดทํ าตัวแปรใหมีการ

วดัระดับชวงและตัวแปรหุน (Dummy variable) ตัวแปรที่มีการวัดระดับชวง ไดแก อายุ (X1)
ระยะเวลาการอยูอาศัย (X5) จ ํานวนสมาชิกในครัวเรือน (X6) การรับรูขาวสาร (X7) ความรูในเรื่อง
มูลฝอย (X8) จ ํานวนครั้งการไดรับความรูเร่ืองมูลฝอย (X9) สวนตัวแปรหุน ไดแก การศึกษา (X2)
อาชีพ (X3) รายได (X4)สวนตวัแปรตามวัดเปนระดับชวงคือ การมีสวนรวมของประชาชนในการ
คัดแยกมูลฝอย

4.5.2   การเลอืกตวัแปรอิสระมาศึกษาดวยการวิเคราะหสหสัมพันธ
เนือ่งจากการใชสถิติการถดถอยพหุคูณ ตองไมมีความสัมพันธรวมกันสูงระหวาง

ตัวแปรอิสระคูใดคูหนึ่ง (ไมมี Multicollinearity) คือ ตัวแปรอิสระคูใดไมมีความสัมพันธกันสูงเกิน
0.65 (อรพินทร  พทิกัษมหาเกตุ, 2537 : 51 อางถงึใน เพชรนอย สิงหชางชัย, 2539) ดังนั้น การ
ศึกษานี้จึงตรวจสอบ โดยนํ าคาสมัประสทิธสหสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระมาวิเคราะห คือ ถา
ตัวแปรอสิระคูใดมีความสัมพันธกันสูง การศึกษานี้จะเลือกเพียงตัวแปรเดียวจากตัวแปรอิสระคูที่มี
ความสมัพนัธกันสูงนี้ แตจากการวิเคราะหคาสมัประสทิธสหสัมพันธ (ตารางที่ 18) พบวา ไมมี
ตัวแปรอิสระคูใดที่มีคาสมัประสทิธสหสัมพันธสูงเกิน 0.65 ดังนั้น การศึกษานี้จึงไดนํ าตัวแปรอิสระ
ทกุตวัมาวิเคราะหการถดถอยพหุคูณตอไป
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ตาราง 18    คาสัมประสิทธิ์สหสมัพนัธระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม

Y X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9

Y 1.0
X1 .348 1.0
X2 -.059 -.304 1.0
X3 .176 .421 -.193 1.0
X4 .435 .265 .317 .182 1.0
X5 .146 .546 -.372 .305 .004 1.0
X6 -.074 -.006 -.086 -.126 -.189 .256 1.0
X7 .308 .108 -.155 .193 .031 .162 .076 1.0
X8 .043 -.004 .224 .042 .018 -.076 -.063 .100 1.0
X9 .669 .323 -.033 .151 .240 .413 .088 .407 -.012 1.0

หมายเหตุ
X1  = อายุ X6  = จํ านวนสมาชิกในครอบครัว
X2   = การศึกษา X7  =       การรับรูขาวสาร
X3  = อาชีพ   X8  =       ความรูในเรื่องมูลฝอย
X4   = รายได X9  = จํ านวนครั้งการไดรับความรูเรื่องมูลฝอย
X5  = ระยะเวลาอยูอาศัย               Y   =      การมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอย
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4.5.3 ปจจยัทีม่ผีลตอการมีสวนรวมของประชาชน  ในการคัดแยกมูลฝอยใน
ชุมชนรัตนวบูิลย และชุมชนไทยโฮเต็ล โดยการวิเคราะหดวยสถิติถดถอยพหุคูณ

จากการน ําตัวแปรอิสระ (ปจจัย) ทั้ง 9 ตัว และตัวแปรตาม (การมีสวนรวมของ
ประชาชนในการคัดแยกมูลฝอย) เพื่อศึกษาตัวแปรอิสระที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนใน
การคดัแยกมลูฝอย โดยใชนัยสํ าคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 ซึ่งผลการศึกษานี้ พบวา เมื่อนํ าขอมูล
มาวเิคราะหถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise method) ผลการวิเคราะห พบวา ตัวแปรอิสระ
ทัง้หมด สามารถอธิบายความผันแปรของการมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอยใน
ชุมชนรัตนวบูิลยและชุมชนไทยโฮเต็ล ไดรอยละ 34.7 (R2 = 0.347) และมีตัวแปรอิสระเพียง 4 ตัว
ทีม่ผีลตอการมสีวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอยในชุมชน อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ
โดยพบวา ตัวแปรอิสระทั้ง 4 ตัว ไดแก รายได การรับรูขาวสาร อายุ และจํ านวนครั้งในการไดรับ
ความรูเร่ืองมูลฝอย มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอยในดานบวก หมาย
ความวา ผูทีม่รีายไดสูง จะมีสวนรวมในการคัดแยกมูลฝอยมากกวาผูที่มีรายไดต่ํ า สวนผูที่มีการ
รับรูขาวสารมาก จะมีสวนรวมในการคัดแยกมูลฝอยมากกวาผูที่มีการรับรูขาวสารนอย ผูที่มีอายุ
มากกวา จะมสีวนรวมในการคัดแยกมูลฝอยมากกวาผูที่มีอายุนอย และผูที่ไดรับความรูเร่ืองการ
ก ําจดัมลูฝอยหลายครั้ง จะมีสวนรวมในการคัดแยกมูลฝอยมากกวาผูที่ไดรับความรูเร่ืองการกํ าจัด
มลูฝอยนอยครั้งกวา

สํ าหรบัสมการพยากรณการมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอย ในชุมชน
รัตนวบูิลย และชุมชนไทยโฮเต็ล ในรูปคะแนนดิบ สามารถเขียนไดดังตอไปนี้

 สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ

Y  =  1.254 + 0.609 (รายได) + 0.182 (การรับรูขาวสาร) + 0.012 (อายุ) +   
0.199 (จ ํานวนครั้งในการไดรับความรูเร่ืองการกํ าจัดมูลฝอย)

 จากสมการแสดงวา ปจจัยดานรายได การรับรูขาวสาร อายุ และจํ านวนครั้งในการไดรับ
ความรูเร่ืองการกํ าจัดมูลฝอย เปนปจจัยที่สามารถพยากรณการมีสวนรวมของประชาชนในการ
คัดแยกมลูฝอยได โดยมีคาอํ านาจการทํ านายเทากับรอยละ 34.7 ซึ่งสามารถตอบคํ าถามในการ
วจิยัขอ2 ไดวาปจจัยดังกลาวเปนปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชน ในการคัดแยก
มลูฝอยในชุมชนรัตนวบูิลย และชุมชนไทยโฮเต็ล
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ตาราง 19   ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณของปจจัยที่เปนตัวพยากรณ  ที่ใชในการพยากรณ
การมสีวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอย ในชุมชนรัตนวบูิลยและชุมชน
ไทยโฮเต็ล

ตัวพยากรณ b ⇓ t p- value

รายได
การรับรูขาวสาร
อายุ
จํ านวนครั้งในการไดรับความรูเรื่องการกํ าจัด   มูลฝอย

0.609
0.182
0.012
0.199

0.345
0.205
0.195
0.182

7.220
4.113
4.046
3.562

0.000
0.000
0.000
0.000

a  =  คาคงที่       =       1.254
R2                        =       0.347

4.6  ปญหาที่เกิดขึ้นในการคัดแยกมูลฝอย
 จากตาราง 20 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญคิดวาในชุมชนไมมีปญหาจากมูลฝอย รอยละ 

55.7 และกลุมตัวอยางที่คิดวาในชุมชนมีปญหาจากมูลฝอย มีรอยละ 43.7 นอกจากนั้นกลุมตัว
อยางทีคิ่ดวาในครัวเรือนไมมีปญหาในการทิ้งมูลฝอยเปนสวนใหญ รอยละ 72.3 กลุมตัวอยางที่
คิดวาในครัวเรือนมีปญหาในการทิ้งมูลฝอย รอยละ 27.1 สวนปญหาในการมีสวนรวมในการ     
คัดแยกมลูฝอยนั้น พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 94   คิดวาในครัวเรือนของตนเองไมมี
ปญหาในการมสีวนรวมในการคัดแยกมูลฝอย และมีกลุมตัวอยางรอยละ 56.6 ที่คิดวาไมมีปญหา
ในการมสีวนรวมในการคัดแยกมูลฝอยในชุมชน
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ตาราง 20 จ ํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จํ าแนกตามปญหาที่เกิดขึ้นในการคัดแยกมูลฝอย

ปญหา มี ไมมี ไมตอบ
จํ านวน
(n=318)

รอยละ จํ านวน
(n=318)

รอยละ จํ านวน
(n=318)

รอยละ

1. มูลฝอยในชุมชน
2. การทิ้งมูลฝอยในครัวเรือน
3. การมีสวนรวมในการคัดแยก

มูลฝอย (บุคคล)
4. การมีสวนรวมในการคัดแยก

มูลฝอยในชุมชน

139
86
17

128

43.7
27.1
5.4

40.3

177
230
299

180

55.7
72.3
94.0

56.6

2
2
2

10

0.6
0.6
0.6

3.1

จากตาราง 21 ปญหาที่เกิดขึ้นในการคัดแยกมูลฝอย จากขอมูลของกลุมตัวอยาง สามารถ
สรุปประเดน็ปญหาที่พบไดดังนี้ คือ ประเด็นปญหาที่พบมากที่สุดในกลุมตัวอยาง คือ ไมมีถังรอง
รับมลูฝอยแยกประเภท ซึ่งมีรอยละ 63.2 ปญหาที่พบรองลงมา คือ คน/สัตวเลี้ยงมาคุยเขี่ยมูลฝอย
ในถงั   รอยละ 17.2 ของกลุมตัวอยางทั้งหมด และประเด็นปญหาที่พบรองลงมา คือ เจาหนาที่มา
เกบ็มลูฝอยไมตรงเวลา รอยละ 16.2 และปญหาเจาหนาที่ไมมาเก็บมูลฝอย ซึ่งพบในกลุมตัวอยาง  
รอยละ 1.5

ตาราง 21 ปญหาที่เกิดขึ้นในการคัดแยกมูลฝอย

ประเด็นปญหา จํ านวน (คน) รอยละ
เจาหนาที่ไมมาเก็บมูลฝอย
เจาหนาที่มาเก็บมูลฝอยไมตรงเวลา
ไมมีถังรองรับมูลฝอย
คน/สัตวเล้ียงมาคุยเขี่ยมูลฝอย

3
33

129
35

1.5
16.2
63.2
17.2

อื่นๆ 4 2.0
รวม 204 100
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จากตาราง 21 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีปญหาในเรื่องไมมีถังรองรับมูลฝอย
เพียงพอ ซึ่งจะมีสวนทํ าใหเกิดปญหาในเรื่องของการมีคนมาคุยเขี่ยสิ่งของ หรือมีสัตวมาคุยเขี่ย
เศษอาหารในถงั และโดยเฉพาะอยางยิ่งถาเปนมูลฝอยเปยก เศษอาหารที่เกิดจากการหมักหมม
รวมกนั จะกลายเปนแหลงสะสมของเชื้อโรค และกลิ่นรบกวนตางๆ

สาเหตุของการคัดแยกมูลฝอย
จากตาราง 22 กลุมตัวอยางสวนใหญใหความรวมมือในการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง ดวย

เหตผุลวา มลูฝอย/ของเหลือใชบางอยางมีประโยชน สามารถนํ ามาใชประโยชนไดอีกเปนรอยละ 
98 สวนกลุมตัวอยางที่คิดวาการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง จะทํ าใหมีรายไดเสริมจากการขายของ
เหลอืใชเปนสํ าคัญ มีรอยละ 93.8 และกลุมตัวอยางที่คิดวาการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้งจะชวยลด
ปริมาณมลูฝอยที่ตองทิ้งในแตละวันเปนสํ าคัญ รอยละ 94.2

ตาราง 22 จ ํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจํ าแนกตามสาเหตุของการคัดแยกมูลฝอย

ลํ าดับความสํ าคัญ
สาเหตุ

1 2 3
รวม

1. มีรายไดเสริมจากการขายของเหลือใช

2. มูลฝอย/ของเหลือใชบางอยางมีประโยชน
    สามารถนํ ามาใชประโยชนไดอีก
3. ชวยลดปริมาณมูลฝอยที่ตองทิ้งในแตละวัน

105
(93.8)∗

200
(98.0)∗

114
(94.2)∗

4
(3.6)

4
(2.0)

3
(2.5)

3
(2.7)

0
(0)
4

(3.3)

112
(100)
204

(100)
121

(100)

สาเหตกุารไมใหความรวมมือในการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง
จากตาราง 23 พบวา สาเหตทุีก่ลุมตัวอยางไมใหความรวมมือในการคัดแยกมูลฝอยกอน

ทิ้ง เมื่อลํ าดับความสํ าคัญเปนลํ าดับแรกคือ เพราะไมมีถังรองรับมูลฝอยแยกประเภทอยางเพียง
พอและไมมีเวลาในการคัดแยก รอยละ 100  และไมเห็นประโยชนจากการคัดแยกมูลฝอยเปน
สาเหตุสํ าคัญในลํ าดับแรกนั้น มีรอยละ 90.9
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ตาราง 23 จ ํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจํ าแนกตามสาเหตุของการไมใหความรวมมือใน
การคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง

ลํ าดับความสํ าคัญ
สาเหตุการไมใหความรวมมือ

1 2 3
รวม

1. ไมเห็นประโยชนจากการคัดแยกมูลฝอย

2. ไมมีถังรองรับมูลฝอยแยกประเภทเพียงพอ

3. ไมมีเวลาคัดแยก

10
(90.9)
190

(100.0)
103

(100.0)

1
(9.1)

0
(0)
0

(0)

0
(0)
0

(0)
0

(0)

11
(100)
190

(100)
103

(100)

4.7  ขอมลูเชงิคุณภาพเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของชุมชนรัตนวิบูลยและชุมชนไทยโฮเต็ล
4.7.1  ชมุชนรัตนวิบูลย

4.7.1.1 ขอมูลทั่วไปของชุมชน  ชมุชนรัตนวบูิลยจัดตั้งขึ้นเมื่อป พ.ศ. 2527 มี
ขนาดพื้นที่ 80,000 ตารางเมตร ทิศเหนือจดถนนศรีภูวนารถ ทิศใตจดสะพานขามทางรถไฟ      
ทศิตะวนัออกจดถนนนิพัทธภักดี และทิศตะวันตกจดทางรถไฟไปสุไหง-โกลก

4.7.1.2  ลกัษณะของชุมชน ชมุชนรัตนวบูิลยเปนชุมชนเมือง มีถนนรัตนวิบูลยและ
ถนนนพิทัธภักดเีปนถนนสายหลัก ลักษณะของชุมชนเปนที่อยูอาศัย และสวนใหญเปนลักษณะ
ของการเชาอาศัย ประชากรสวนใหญประกอบอาชีพคาขาย รองลงมาประกอบอาชีพรับจางและ
ธรุกจิสวนตวั ในเขตชุมชนมีชุมชนแออัด อยูบริเวณริมทางรถไฟอยูหลายหลังคาเรือน โดยสวน
ใหญประกอบอาชีพรับจางและคุยเขี่ยมูลฝอยแลวนํ าไปขาย

ชุมชนรัตนวบูิลยเปนหนึ่งในสองชุมชน ของชุมชนนํ ารองโครงการคัดแยกมูลฝอย
โดยเริม่ตนจากการประชุมรวมกันระหวางเทศบาลและคณะกรรมการชุมชน ซึ่งเทศบาลไดคัดเลือก
ใหชมุชนรัตนวบูิลยเปนชุมชนสาธิตการคัดแยกมูลฝอย โดยพิจารณาจากจํ านวนประชากรและพื้น
ทีท่ีม่คีวามเหมาะสม คือ ตองมีพื้นที่ไมกวางเกินไปและไมเล็กเกินไป มีจํ านวนประชากรเหมาะสม
กบัพืน้ทีคื่อไมมากเกนิไป ในระยะแรกของการดํ าเนินงานทางเทศบาลไดมีการแจงขาวใหชุมชน
ทราบ และมกีารจัดประชุมกับคณะกรรมการชุมชน เพื่อชี้แจงรายละเอียดและวิธีการดํ าเนินงาน
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ของโครงการ หลังจากนั้นคณะกรรมการไดนํ าเรื่องจากการประชุมไปประชาสัมพันธตอใหกับ
ประชาชนในชมุชนไดรับทราบ ซึ่งทางชุมชนก็พรอมที่จะใหความรวมมือ

การด ําเนนิงานตามโครงการคัดแยกมูลฝอยนี้ เทศบาลไดจัดใหมีการอบรมใหความรู
แนะน ําและสาธิตการคัดแยกมูลฝอย โดยเจาหนาที่ของเทศบาล มีการประชุมตกลงถึงวิธีปฏิบัติ
โดยชมุชนตองการใหเทศบาลจัดวางถังแยกประเภทตามจุดตางๆ ที่ชุมชนกํ าหนด สวนมูลฝอยที่
คัดแยกไวนัน้ ชมุชนจะนํ าไปขายเองก็ไดหรือจะแยกไวแลวนํ ามาทิ้งในถังแยกของเทศบาลก็ได
แลวเทศบาลจะเปนผูมาจัดการเก็บขนมูลฝอยให นอกจากนี้เทศบาลไดมีการประชาสัมพันธ โดย
การแจกแผนปลิวและมีรถกระจายเสียงมาประชาสัมพันธในชุมชน

โครงการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนเริ่มประสบปญหาหลังจากเหตุการณนํ้ าทวมใน
อํ าเภอหาดใหญ เมื่อปลายป พ.ศ.2543 ทํ าใหการดํ าเนินการคัดแยกตองหยุดชะงักลงเนื่องจาก
เกดิความเสยีหายขึ้นทั่วทั้งพื้นที่ ตลอดจนอุปกรณตางๆ ที่เกี่ยวของกับการคัดแยกมูลฝอยไดรับ
ความเสยีหาย ไดแก ถังแยกประเภทมูลฝอยถูกนํ้ าพัดพาไป ประกอบกับเทศบาลตองเรงฟนฟู
สภาพเมอืงหาดใหญ จึงทํ าใหโครงการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนตองยุติลงกอนเวลาที่กํ าหนด

4.7.2   ชมุชนไทยโฮเต็ล
4.7.2.1 ขอมูลทั่วไปของชุมชน ชมุชนไทยโฮเต็ลจัดตั้งขึ้นเมื่อป พ.ศ. 2539 มี

ขนาดพืน้ที ่442,000 ตารางเมตร ทิศเหนือจดซอย 9 ถนนราษฎรอุทิศ  ทิศใตจดถนนศรีภูวนารถใน     
ทศิตะวนัออกจดถนนราษฎรอุทิศ และทิศตะวันตกจดคลองอูตะเภา

4.7.2.2 ลกัษณะของชุมชน ชมุชนไทยโฮเต็ลเปนชุมชนเมือง ภายในชุมชนมีถนน
หลกั 2 สายคอื ถนนราษฎรอุทิศและถนนพลพิชัย มีเสนทางคลองอูตะเภาไหลผานดานทิศตะวัน
ตกของชุมชน ประชากรสวนใหญประกอบอาชีพรับราชการ รองลงมาประกอบอาชีพคาขายและ
ธุรกิจสวนตัว ประชากรในชุมชนแบงออกเปน 2 กลุมใหญคือ ประชากรที่อาศัยอยูในเมือง        
หาดใหญด้ังเดมิ สวนมากอาศัยอยูบริเวณถนนพลพิชัย และประชากรที่ยายมาจากถิ่นอื่นเพื่อเขา
มาหาเลี้ยงชีพในเมืองหาดใหญ เปนลักษณะของการเชาอาศัยซึ่งจะอาศัยอยูมากบริเวณถนน
ราษฎรอุทิศ

ชมุชนไทยโฮเตล็เปนอีกหนึ่งชุมชนในชุมชนนํ ารองโครงการคัดแยกมูลฝอย โดยโครง
การคัดแยกมูลฝอยในชุมชนเริ่มตนจากการประชุมกันระหวางเทศบาล และชุมชนทั้งหมดใน      
เทศบาลนครหาดใหญ เพื่อตองการหาชุมชนนํ ารองเปนชุมชนสาธิตที่จะเขารวมโครงการคัดแยก
มูลฝอย ซึ่งทางชุมชนไทยโฮเต็ลไดเสนอตัวเขารวมโครงการเนื่องจากมีความพรอมที่จะเขารวม
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โครงการ จากนัน้เทศบาลไดสงเจาหนาที่มาประชุมกับชาวบานในชุมชน เพื่อชี้แจงรายละเอียดและ
วธิกีารด ําเนินงานของโครงการเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอย

การด ําเนนิงานตามโครงการคัดแยกมูลฝอยนี้ เทศบาลไดจัดใหมีการอบรมใหความรู
แนะน ําและสาธิตการคัดแยกมูลฝอยโดยเจาหนาที่ของเทศบาล มีการประชุมตกลงถึงวิธีปฏิบัติ
ภายในชมุชน  โดยเทศบาลไดจัดวางถังคัดแยกมูลฝอยไวตามจุดตางๆ ในชุมชนรวม 15 จุด สวน
มลูฝอยทีคั่ดแยกไวนั้น เทศบาลจะเปนผูมาจัดการเก็บขนขยะให ตลอดจนมีการประชาสัมพันธ
ดวยรถกระจายเสียงและแผนปลิว รวมกับการเดินรณรงคใหแกประชาชน โดยคณะกรรมการมีหนา
ทีป่ระชาสมัพันธใหประชาชนทราบและดูวาคัดแยกมูลฝอยถูกตองหรือไม

หลงัจากเหตกุารณนํ้ าทวมในอํ าเภอหาดใหญ เมื่อปลายป พ.ศ. 2543 ทํ าใหโครงการ
คัดแยกมลูฝอยในชุมชนไดรับผลกระทบจนทํ าใหโครงการตองหยุดลง เพราะภายหลังเหตุการณ
ปรากฎวาถงัคดัแยกมูลฝอยตามจุดตางๆ ไดถูกนํ้ าพัดพาสูญหายไปเปนจํ านวนมาก เปนเหตุใหไม
สามารถด ําเนินการคัดแยกตอไปได อีกทั้งเทศบาลและคณะกรรมการไมไดมีการประสานงานใน
การด ําเนนิการตอ เนื่องจากมีภารกิจอ่ืนที่ตองทํ าคือการเรงฟนฟูเมืองหาดใหญภายหลังเหตุการณ
นํ ้าทวม

4.8  ขอมลูเชงิคุณภาพเกี่ยวกับปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะ
  ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ไดทํ าการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ โดยใชการสนทนากลุม (Focus 

group discussion) ในการสัมภาษณคณะกรรมการชุมชนของชุมชนรัตนวบูิลย และชุมชนไทย
โฮเตล็ ชุมชนละ 5 คน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

 4.8.1 ขอมลูเชงิคุณภาพที่ไดจากการสนทนากลุม ในดานปญหาอุปสรรค และขอ
เสนอแนะของชุมชนรัตนวบูิลย พบวา ปญหาและอุปสรรคที่พบในการดํ าเนินงานที่ทํ าใหการ
ดํ าเนนิงานไมประสบผลสํ าเร็จ นอกจากเกิดปญหานํ้ าทวมแลวนั้น ยังเปนเพราะเกิดจากทั้ง 2 ฝาย
คือ ทัง้ชมุชนและเทศบาล โดยทางเทศบาลนั้นขาดการประสานงานอยางตอเนื่อง ขาดบุคลากร
เพราะเจาหนาที่ที่รับผิดชอบหมดสัญญาและไมมีคนมาทํ าตอ งานจึงหยุดชะงัก  และขาดการ
ประชาสมัพนัธอยางทั่วถึง  สวนทางชุมชนก็ไมไดเสนอเรื่องไปใหเทศบาลทราบถึงความตองการ
ของชมุชน เพราะเกรงวาเทศบาลไมพรอมที่จะทํ า เนื่องจากอาจตองแกไขปญหานํ้ าทวม เพราะถา
มกีารกระตุนจากทางเทศบาล เทศบาลเขามาประสานงานตอ ชุมชนก็พรอมที่จะทํ า ซึ่งหาก
พจิารณาถงึปญหาของการดํ าเนินงานตามหลักการจัดการ โดยใชหลัก 4 M คือ คน (Man)
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อุปกรณ (Material) วธิกีาร (Method) และเงินหรืองบประมาณ (Money) จะสามารถแยกปญหาได
ดังนี้คือ

4.8.1.1 ปญหาเรื่องคน (Man) ไดแก ปญหาประชาชนขาดความตระหนักในเรื่องการ
คัดแยกมลูฝอย ท ําใหคนคิดวาเขาไมเดือดรอน ไมเห็นวาเปนปญหาของเขา ขยะเปนหนาที่ของ
เทศบาลทีต่องจดัการ ไมใชหนาที่ของเขา นอกจากนี้การขาดจิตสํ านึกของคน การไมเห็นประโยชน
ไมสนใจ กเ็ปนสิ่งสํ าคัญ เพราะเมื่อคนไมมีจิตสํ านึก การดํ าเนินการใดๆ ก็ไมสามารถที่จะบรรลุผล
สํ าเร็จได ดังคํ าสนทนาตอไปนี้

“ … จะท ําหรอืไมทํ าก็ข้ึนอยูกับตัวคน กรรมการไปบังคับไมได มีบางสวนที่
ไมเต็มใจจะทํ าก็มี ที่เต็มใจทํ าก็มี …” (สมศักดิ์  ลิบูลย (สนทนา), 23 มีนาคม 2545)

ปญหาอืน่ๆ ทีพ่บ ไดแก ขาดการศึกษา ฐานะยากจน เนื่องจาก บางสวนในชุมชนจะมี
คนทีม่อีาชพีเกบ็มลูฝอยขายอาศัยอยูดวย และสวนใหญเด็กเก็บของขายพวกนี้จะร้ือมูลฝอยในถัง
เกลือ่นกลาดเลอะเทอะ  ทั้งนี้เปนเพราะบางสวนที่ไมมีการคัดแยกมูลฝอย ถามีการคัดแยกมูลฝอย
กนัทกุบาน ปญหาเด็กมารื้อขยะเรี่ยราดก็จะไมมี ดังคํ าสนทนาตอไปนี้

“ … สวนใหญพวกเด็กๆ จะร้ือขยะเลอะเทอะ กเ็พราะบางสวนไมแยกขยะ
ถาแยกขยะกนัทกุบาน ปญหาเด็กมารื้อขยะเรี่ยราดก็จะไมมี …” (เอิบ  ขาวเต็มดี (สนทนา), 23
มนีาคม 2545)

นอกจากนัน้เจาหนาที่ที่รับผิดชอบก็มีจํ านวนไมเพียงพอ ขาดบุคลากรที่จะเขามาดูแล
และประสานงานระหวางชุมชนกับเทศบาล ทํ าใหการดํ าเนินงานขาดความตอเนื่อง

4.8.1.2 ปญหาเรื่องอุปกรณ (Material) ไดแก ปญหาที่เกิดจากการคัดแยกมูลฝอย
ประเดน็ทีสํ่ าคญัที่สุดก็คือ ไมมีถังคัดแยกมูลฝอยในชุมชน หลังจากนํ้ าทวมถังคัดแยกมูลฝอยก็
หายไปกบันํ ้าหมด เมื่อไมมีถังรองรับมูลฝอยชุมชนจึงไมคิดวาจะคัดแยกมูลฝอยตอ เพราะไมเห็น
ความจ ําเปนวาจะคัดแยกไปเพื่ออะไร เมื่อคัดแยกแลวในที่สุดก็ทิ้งลงถังรวม ความจริงชุมชนเองก็
อยากจะท ําการคัดแยกมูลฝอยตอ แตเมื่อไมมีถังรองรับก็ทํ าไมได และแมหลังนํ้ าทวมแลวเทศบาล
กไ็มไดมกีารประสานงานในเรื่องนี้ตอ หากเทศบาลไดนํ าถังมาวางไวให ชุมชนก็ยินดีและพรอมที่
จะท ําตอเชนกัน ดังคํ าสนทนาตอไปนี้



67

“ … ไมมถีงัใหแยก แลวคนจะแยกไปทํ าไม เพราะถึงแยกไปก็ทิ้งลงถังรวม
อยูดี… “ (เอิบ  ขาวเต็มดี (สนทนา), 23 มีนาคม 2545)

4.8.1.3 ปญหาเรื่องวิธีการ (Method) ไดแก การขาดการประชาสัมพันธ เนื่องจากการ
ประชาสมัพนัธทีไ่มทัว่ถึง และไมมีความตอเนื่อง รวมถึงการดํ าเนินงานที่ขาดการประสานงาน
อยางตอเนือ่งดวยเชนกัน ทั้งนี้อาจเปนผลมาจากปญหาในเรื่องของขอจํ ากัดดานบุคลากรนั่นเอง
ดังคํ าสนทนาตอไปนี้

“ … เทศบาลมกีารประชาสัมพันธอยูระยะหนึ่ง พอหลังนํ้ าทวมก็หยุดไป… “
(สมศักดิ์  ลิบูลย (สนทนา), 23 มีนาคม 2545)

อยางไรกต็าม หากจะดํ าเนินการคัดแยกมูลฝอยตอไป ชุมชนต้ังคํ าถามวา ถาชุมชน
เร่ิมท ําแลว เทศบาลจะสานตอดวยหรือไม เพราะจํ าเปนตองใหเทศบาลชวยเหลือดวยไมไดข้ึนอยู
กบัชมุชนเพยีงอยางเดยีว       เทศบาลตองเริ่มกอน ชุมชนจึงจะทํ าตามได เพราะชุมชนเองก็เห็นวา
การคดัแยกมลูฝอยเปนสิ่งดี ทํ าแลวเกิดประโยชนกับชุมชนและคนที่อาศัยอยูในชุมชนเองดวยเชน
กัน

จากขอมลูดังกลาวสามารถสรุปไดวา ปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นอันเปนสาเหตุใหการ
ดํ าเนนิการคดัแยกมูลฝอยในชุมชนรัตนวิบูลยไมประสบความสํ าเร็จนั้น เกิดจากสาเหตุหลัก 3
ประการคอื คน อุปกรณ และวิธีการ ซึ่งหากตองการที่จะแกไขปญหาก็จะตองพิจารณาใน 3
ประเดน็นีไ้ปพรอมๆกัน โดยปญหาที่สํ าคัญที่ทุกคนมองเห็นตรงกันก็คือ ไมมีถังคัดแยกมูลฝอย
เพราะถามถีงัคัดแยกมาใหชุมชนก็จะสามารถทํ าการคัดแยกได แตเมื่อไมมีถังคัดแยกก็ไมสามารถ
ดํ าเนนิการตอได รวมถึงปญหาเรื่องจิตสํ านึกที่ตองไดรับการปลูกฝง แตทั้งนี้ก็ตองอาศัยเวลา
สวนการแกไขปญหา จะตองไดรับการสนับสนุนจากทางเทศบาลอยางเต็มที่และตอเนื่องในการ
ดํ าเนินงาน
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4.8.2  ขอมลูเชงิคุณภาพที่ไดจากการสนทนากลุมในดานปญหาอุปสรรค   ขอเสนอ
แนะของชุมชนไทยโฮเต็ล พบวา สํ าหรบัปญหาในการดํ าเนินงานนั้น นอกจากปญหานํ้ าทวมที่
เปนสาเหตหุลักที่สํ าคัญที่ทํ าใหโครงการไมประสบผลสํ าเร็จแลวนั้น ยังมีปญหาอื่นๆ อีก คือ

 4.8.2.1 ปญหาเรื่องคน (Man) ไดแก ปญหาจากคนในชุมชน ความไมมีระเบียบวินัย
ของคน การขาดจิตสํ านึก เพราะถาคนในชุมชนมีจิตสํ านึก รวมมือกันทํ าทั้งหมดและเห็นความ
สํ าคัญของการคัดแยกมูลฝอย       การด ําเนนิงานก็จะประสบผลสํ าเร็จ นอกจากนี้ยังพบวา ความ
สัมพนัธภายในชมุชนเปนลักษณะตางคนตางอยู บางคนมาจากที่อ่ืน หรืออาศัยอยูในบานเชา จึง
เปนสาเหตทุีท่ ําใหไมสนใจที่ใหความรวมมืออีกประการหนึ่งเชนกัน ดังคํ าสนทนาตอไปนี้

“ … มนัอยูทีจ่ติส ํานกึของคน สวนใหญจะเปนพวกคาขายที่มาจากที่อ่ืน แต
กพ็ยายามชีแ้จงและเอาใบปลิวใหเขา แตจะสนใจหรือไมสนใจเราก็ไมทราบ คนที่ไมรวมก็เพราะไม
เหน็ความส ําคัญ…” (สานนท  นิลสุวรรณ (สนทนา), 3 เมษายน 2545)

 4.8.2.2  ปญหาเรื่องอุปกรณ (Material) ไดแก  ปญหาเรื่องถังคัดแยกมูลฝอย ที่มี
ปริมาณไมเพียงพอ และมีขนาดเล็กเกินไป ดังคํ าสนทนาตอไปนี้

  “… ถงัแยกทีม่มีนัเหมอืนถังแยกที่ใชเฉพาะในโรงเรียน ถาถังแยกจริงๆ มัน
นาจะเหมอืนของทางกรุงเทพ ถังเขาใหญ บางทีมันไมพอ ถังแยกมันเล็ก …” (สานนท  นิลสุวรรณ 
(สนทนา), 3 เมษายน 2545)

4.8.2.3  ปญหาเรื่องวิธีการ (Method) ไดแก  ปญหาในเรื่องของความคุมคาของ
เทศบาลในการเกบ็ขนมลูฝอย เนื่องจากมีเพียง 2 ชุมชนเทานั้นที่ทํ าการคัดแยกมูลฝอย ซึ่งในการ
เกบ็ขนมลูฝอยเทศบาลใชรถเก็บขน 2 คัน เพื่อเก็บมูลฝอยจาก 2 ชุมชน อาจทํ าใหเทศบาลตอง
เสยีคาใชจายในสวนนี้มากทํ าใหเกิดความไมคุมคา นอกจากนี้ปญหาอื่นๆที่พบ ไดแก ระยะเวลา
ในการด ําเนนิโครงการไมเสร็จส้ินตามกํ าหนดเวลา เนื่องจากเกิดนํ้ าทวมและเทศบาลไมมีการติด
ตามผลงาน ไมมกีารประสานงานเพื่อดํ าเนินโครงการตอ ตลอดจนการประชาสัมพันธที่ไมตอเนื่อง
และไมทั่วถึง ดังคํ าสนทนาตอไปนี้
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“ … การประชาสมัพนัธ ผมก็เสนอใหมาประชาสัมพันธในชวงเย็น เพราะ
คนเลกิงาน ถามาประชาสัมพันธในชวงตอนเชาหรือตอนเที่ยงมันก็ไมมีผล ถามีการประชาสัมพันธ
บอยๆ กจ็ะดี …” (สานนท  นิลสุวรรณ (สนทนา), 3 เมษายน 2545)

จากการด ําเนนิงานการคัดแยกมูลฝอย คณะกรรมการเห็นวาโครงการนี้ประสบความ
สํ าเร็จประมาณ 30% และมองวาสิ่งที่ควรจะตองแกไขในโครงการคัดแยกมูลฝอยนี้ก็คือ ตองมีการ
ประชาสมัพนัธ รณรงคอยางตอเนื่อง และตองประชาสัมพันธใหเหมาะสมกับเวลา เพราะเนื่องจาก
บริเวณถนนราษฎรอุทศิตอนกลางวันคนสวนใหญจะออกไปทํ างานกันหมด ดังนั้นเวลาที่เหมาะสม
ในการประชาสัมพันธคือตอนเย็นหลังเลิกงาน นอกจากนั้นควรมีการกระตุนใหคนคัดแยกมูลฝอย 
หาวธิจีงูใจใหคนเขารวมซึ่งจํ าเปนตองอาศัยระยะเวลา จัดหาอุปกรณใหเพียงพอ ไดแก ถังคัดแยก
มูลฝอย และควรจะใหชุมชนทุกชุมชนในเทศบาลเขารวมทํ าการคัดแยกมูลฝอยกันทั้งหมด และ
เทศบาลจะตองใหความรวมมือเต็มที่ ซึ่งชุมชนเองนั้นพรอมที่จะใหความรวมมือเต็มที่เชนกันถาได
รับการสนบัสนนุจากเทศบาล เพราะชุมชนเองก็เห็นถึงประโยชนของการคัดแยกมูลฝอยและเห็นวา
โครงการคดัแยกมูลฝอยนี้ไมไดมีประโยชนกับเฉพาะชุมชนเทานั้น แตยังสงผลดีใหกับ      เทศบาล
ดวยเชนกัน

จากขอมูลดังกลาวสามารถสรุปไดวา ปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นอันเปนสาเหตุใหการ
ดํ าเนินการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนไทยโฮเต็ลไมประสบความสํ าเร็จนั้น เกิดจากสาเหตุหลัก 3 
ประการคือ คน อุปกรณ และวิธีการ เชนเดียวกับชุมชนรัตนวบูิลย ตลอดจนปญหาของความเปน
เมืองที่ทํ าใหคนขาดความตระหนักที่จะรวมรับผิดชอบ หรือใหความสํ าคัญกับปญหามูลฝอยใน  
ชมุชน ซึง่หากตองการที่จะแกไขปญหาก็จะตองพิจารณาในประเด็นเหลานี้ไปพรอมๆกัน
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