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ภาคผนวก ง

แบบสอบถาม

เร่ือง  การมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนรัตนวบูิลย และชุมชนไทยโฮเต็ล    
อํ าเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา

คํ าชี้แจง  :  แบบสอบถามทัง้หมดแบงออกเปน 5 สวน กรุณาตอบคํ าถามใหครบทุกขอ เพื่อความ
สมบูรณของแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้

สวนที่ 1   ขอมูลทั่วไปของประชาชน
สวนที่ 2   การรับรูขอมูลขาวสาร
สวนที ่3   ความรูความเขาใจในเรื่องมูลฝอยและการคัดแยกมูลฝอย
สวนที ่4   ระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอย
สวนที ่5   ปญหา  อุปสรรค   และขอเสนอแนะตอการมีสวนรวมของประชาชนในการ

คัดแยกมูลฝอย

บานเลขที…่…………ถนน……………………ซอย……………………
ชมุชน……………………….. อํ าเภอหาดใหญ    จังหวัดสงขลา
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สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของประชาชน

1. เพศ
( ) 1. ชาย
( ) 2. หญิง

2. อายุ ________ ป

3. ความสัมพันธกับครอบครัว
( ) 1. หวัหนาครอบครัว / ภรรยา
( ) 2. สมาชิกอื่นในครอบครัว (ระบุ)___________________

4. ระดับการศึกษาสูงสุด
( ) 1. ต่ํ ากวาประถมศึกษา ( ) 5. อนุปริญญา
( ) 2. ประถมศึกษา ( ) 6. ปริญญาตรี
( ) 3. มธัยมศึกษาตอนตน ( ) 7. สูงกวาปริญญาตรี
 ( ) 4. มธัยมศึกษาตอนปลาย

5. อาชีพ
( ) 1. คาขาย ( ) 5. รัฐวิสาหกิจ
( ) 2. รับจาง ( ) 6. พนกังานบริษัท
( ) 3. นกัเรียน/นักศึกษา ( ) 7. ธรุกิจสวนตัว
( ) 4. รับราชการ ( ) 8. อ่ืนๆ (ระบุ)_______________

6. รายไดของตนเองตอเดือน
( ) 1. ต่ํ ากวา 1,000 บาท
( ) 2. 1,001 – 3,000 บาท
( ) 3. 3,001 – 5,000 บาท
( ) 4. 5,001 – 10,000 บาท
( ) 5. มากกวา 10,000 บาทขึ้นไป

ID
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7. รายไดของครอบครัวตอเดือน
( ) 1. ต่ํ ากวา 1,000 บาท
( ) 2. 1,001 – 3,000 บาท
( ) 3. 3,001 – 5,000 บาท
( ) 4. 5,001 – 10,000 บาท
( ) 5. มากกวา 10,000 บาทขึ้นไป

8. ระยะเวลาการอยูอาศัยในชุมชน __________ ป

9. การเปนเจาของที่อยูอาศัย
( ) 1. เปนของตนเอง
( ) 2. เชา
( ) 3. เปนผูอาศัย
( ) 4. อ่ืนๆ _____________________________

10. จ ํานวนสมาชิกในครัวเรือน ___________ คน

11. ประเภทของครัวเรือน
( ) 1. บานพักอาศัย
( ) 2. รานคา
( ) 3. บานพกัและทํ าธุรกิจการคาดวย
( ) 4. อ่ืนๆ _____________________________

12. สถานภาพในชุมชน
( ) 1. ผูนํ าชุมชน
( ) 2. กรรมการชุมชน
( ) 3. สมาชกิกลุมในชุมชน
( ) 4. ประชาชนทั่วไป
( ) 5. อ่ืนๆ _____________________________

      G7

     G8

 G9

 G10
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สวนที ่2  การรับรูขอมูลขาวสาร

คํ าชี้แจง   โปรดทํ าเครื่องหมาย √ ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริง โดยที่
•   หมายเลข 5 คือ ไดรับทราบขาวสารมากที่สุด / ไดรับทราบขาวสารทุกวัน
•   หมายเลข 4 คือ ไดรับทราบขาวสารมาก / ไดรับทราบขาวสาร 5-6 คร้ัง /สัปดาห
•   หมายเลข 3 คือ ไดรับทราบขาวสารปานกลาง/ไดรับทราบขาวสาร 3-4คร้ัง /สัปดาห
•   หมายเลข 2 คือ ไดรับทราบขาวสารนอย / ไดรับทราบขาวสาร 1-2 คร้ัง / สัปดาห
•   หมายเลข 1 คือ ไดรับทราบขาวสารนอยที่สุด

การรับรูขาวสาร  ความถี่การไดรับขาวสาร
5 4 3 2 1 ไมทราบ

1. ทานไดรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการคัดแยก
มลูฝอย ของทางเทศบาลนครหาดใหญบางหรือไม
(ถาไมเคยขามไปสวนที่ 3)

2. ทานไดรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการคัดแยก
มลูฝอย ของทางเทศบาลนครหาดใหญ จากแหลง
ใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)

2.1 วิทยุ
2.2 โทรทัศน
2.3 หนงัสือพิมพ
2.4 หนงัสอื/นิตยสาร/วารสาร
2.5 แผนพับ/ใบปลิว/แผนปาย
2.6 รถกระจายเสียง
2.7 นิทรรศการ
2.8 เพือ่นบาน / เพื่อนรวมงาน
2.9 การแจงขาวจากผูนํ าชุมชน กรรมการชุมชน
2.10 อ่ืน  (ระบุ)

_________________________
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สวนที่ 3   ความรูความเขาใจในเรื่องมูลฝอยและการคัดแยกมูลฝอย

ลํ าดับที่ ความรูความเขาใจ ใช ไมใช
1 มลูฝอย หมายถึง ส่ิงของเหลือใชตางๆ ที่ไมมีประโยชนและไมสามารถ

น ํากลับมาใชประโยชนไดอีก
2 มลูฝอยเปยก หมายถึง มูลฝอยที่ยอยสลายไดงาย
3 มลูฝอยแหง หมายถึง เศษพืช, เศษผัก, เศษผลไม
4 การทิง้มลูฝอยควรทิ้งรวมกันทุกประเภทเพื่อความสะดวก
5 มลูฝอยเปยกสามารถนํ ามาทํ าเปนปุยหมักได
6 มลูฝอยจ ําพวกกระดาษ พลาสติก ขวด และโลหะบางชนิดสามารถแยก

แลวนํ ากลับมาใชประโยชนไดอีก
7 มลูฝอยจ ําพวกแกว อลูมิเนียม สามารถนํ ากลับมาใชประโยชนไดอีก
8 มลูฝอยเปยก ไดแก เศษกระดาษ เศษอาหาร เศษเนื้อสัตว
9 การทิง้มลูฝอยควรแยกมูลฝอยเปยกและมูลฝอยแหงออกจากกัน

10 ประชาชนไมจํ าเปนที่จะตองคัดแยกมูลฝอย เพราะมีพนักงานของเทศ
บาลคอยทํ าหนาที่อยูแลว

11 การคดัแยกมลูฝอยกอนทิ้งจะเปนการเพิ่มภาระงาน ใหกับพนักงานเก็บ
ขนมูลฝอย

12 หากประชาชนมีการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง จะทํ าใหเทศบาลเสียคาใช
จายในการกํ าจัดมูลฝอยนอยลง

13 การแยกประเภทมูลฝอยกอนทิ้ง ทํ าใหทานเสียเวลา
14 การทิง้มลูฝอยโดยการคัดแยกประเภท ไมไดเปนการชวยลดปริมาณมูล

ฝอยที่เทศบาลจะตองกํ าจัดในแตละวัน
15 มลูฝอยอันตราย เชน แบตเตอรี่รถยนต ถานไฟฉาย กระปองยาฆาแมลง

ควรแยกใสถุงและนํ าไปทิ้งตางหาก
16 การคัดแยกมูลฝอยควรเริ่มจากครอบครัวกอน
17 รถรับซือ้ของเกา มีสวนชวยใหประชาชนสนใจการคัดแยกมูลฝอย
18 การแยกประเภทมูลฝอยกอนทิ้ง ทํ าใหยุงยากโดยไมจํ าเปน
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ลํ าดับที่ ความรูความเขาใจ ใช ไมใช
19 มลูฝอยจํ าพวกกระดาษหอของขวัญ โบว ริบบ้ิน เปนวัสดุประเภทใชคร้ัง

เดียวแลวทิ้ง
20 การคดัแยกมูลฝอยกอนทิ้งมีสวนชวยสงเสริมอาชีพและเพิ่มรายได

21. หากทานมมีลูฝอยเหลานี้ ทานจะทิ้งลงถังใด
_____ 1.กระดาษหนังสือพิมพ
_____ 2.กระปองนํ้ าอัดลม
_____ 3.กิ่งไม เศษไม                            1.         มลูฝอยขายได
_____    4.กลองโฟมบรรจุอาหาร
_____ 5. กระดาษทิชชู 2.       มูลฝอยขายไมได
_____ 6. ขวดแชมพูสระผม
_____ 7..เปลือกผลไม
_____ 8.กระดาษหอขาว/กวยเตี๋ยว
_____ 9. ขวดนํ้ ามันพืช
_____ 10. กระปองอาหารกระปอง
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สวนที ่4  การมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอย

คํ าชี้แจง   โปรดทํ าเครื่องหมาย √ ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริง โดยที่
•   หมายเลข 5 คือ มีสวนรวมมากที่สุด (100%)
•   หมายเลข 4 คือ มีสวนรวมมาก (70-90%)
•   หมายเลข 3 คือ มีสวนรวมปานกลาง (40-60%)
•   หมายเลข 2 คือ มีสวนรวมนอย (20-30%)
•   หมายเลข 1 คือ มีสวนรวมนอยที่สุด / ไมมีเลย (10%)
•   หมายเลข 0 คือ  ไมมีสวนรวมเลย

กิจกรรม 5 4 3 2 1 0
การมสีวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา

1.  การพดูคยุหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับบุคคลตางๆ  เชน
บุคคลในครอบครัวหรือบุคคลอื่น เกี่ยวกับปญหามูลฝอย

2. การเสนอปญหาเกี่ยวกับมูลฝอยในที่ประชุมชุมชน  ที่อยูในเขต
ทีพ่กัอาศัยของทาน

3. การเสนอปญหาเกี่ยวกับมูลฝอยไปยังเทศบาลนครหาดใหญ ไม
วาวิธีการใด

4. การเขารวมรับฟงปญหาและเขารวมประชุมในที่ประชุมชุมชน
การมสีวนรวมในการคิดและเสนอแนวทางการดํ าเนินงาน

5. การเสนอความคดิเห็นหรือแนวทางการดํ าเนินงาน  เกี่ยวกับการ
คัดแยกมลูฝอยในที่ประชุมชุมชนที่อยูในเขตที่พักอาศัยของทาน

6. การเสนอความคดิเห็นหรือแนวทางการดํ าเนินงาน เกี่ยวกับการ
คัดแยกมลูฝอยไปยังเทศบาลนครหาดใหญ ไมวาวิธีการใด

7. การพดูคยุหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เกี่ยวกับการคัดแยกมูล
ฝอยกับบุคคลอื่นๆ

P1

 P2

 P5
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การมสีวนรวมในการดํ าเนินงาน

8. คัดแยกมลูฝอยบางประเภทกลับมาใชประโยชนใหม เชน
กระดาษหนังสือพิมพ, ขวด, กระปอง

9.   คัดแยกมูลฝอยบางประเภทแลวนํ าไปขายใหผูรับซื้อ
10.  ก ําจดัเศษอาหารโดยคัดแยกบางสวนมาใชประโยชน  เชน  นํ า

ไปเลี้ยงสัตว, นํ าไปทํ าปุย
11. ทิง้มลูฝอยแยกตามประเภทของถังมูลฝอยแยกประเภท  ที่เทศ

บาลจัดไวให
12. แนะน ําหรือใหความรูเร่ืองการคัดแยกมูลฝอย  แกสมาชิกใน

ครอบครัวหรือบุคคลอื่น
13. เขารวมนิทรรศการ การฝกอบรม หรือกิจกรรมอื่นๆ ที่เกี่ยวของ

กบัการคัดแยกมูลฝอย
การมสีวนรวมในการรับผลประโยชน

14. มพีนกังานกวาดถนนมาเก็บกวาดถนนและทางสาธารณะ
บริเวณที่พักอาศัยของทาน

15. มรีถเกบ็ขนมูลฝอยของเทศบาลมาเก็บขนมูลฝอย บริเวณที่พัก
อาศัยของทาน

16. มถีงัคดัแยกมูลฝอยเพียงพอในชุมชนของทาน
17. มรีายไดที่เกิดจากการคัดแยกมูลฝอย
18. ในบรเิวณทีพ่กัอาศัย / ในชุมชนของทานมีความสะอาดมากขึ้น

การมสีวนรวมในการประเมินผล

19. การสงัเกตพฤติกรรมและการปฏิบัติงาน ของเจาหนาที่เก็บขน
มลูฝอยของเทศบาลนครหาดใหญ

20. การประเมินผลการจัดการมูลฝอยของเทศบาลนครหาดใหญ
เชน การตอบแบบสอบถาม, การแจงผลการปฏิบัติงานและ
ปญหาดานการจัดการมูลฝอยที่เกิดขึ้น

  P8
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P10

P11
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 21. ทานเคยไดรับการอบรมในเรื่องมูลฝอยบางหรือไม
( ) 1.เคย________ คร้ัง ( ) 2.ไมเคย

22.  ทานไดรวมกิจกรรมการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนหรือไม
( ) 1. ไมรวม  (ถาไมรวมไปขอ 4)
( ) 2. รวม     

____ มากที่สุด (100%)
____ มาก (70-90%)
____ ปานกลาง (40-60%)
____ นอย (20-30%)
____ นอยที่สุด (10%)
____ ไมมีเลย

23.  ปจจบัุนครัวเรือนของทานไดมีการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้งหรือไม
( ) 1. มี ( ) 2. ไมมี

24.  ทานคัดแยกมูลฝอย เพราะเหตุใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ โดยเรียงลํ าดับตามความสํ าคัญ)
( ) 1.มรีายไดเสริมจากการขายของเหลือใช  เชน กระดาษ ขวด
( ) 2.มลูฝอย/ของเหลือใชบางอยางมีประโยชนสามารถนํ ามาใชประโยชนไดอีก
( ) 3.ชวยลดปริมาณมูลฝอยที่ตองทิ้งในแตละวัน
( ) 4.อ่ืนๆ (ระบุ) __________________________________________

25. ในกรณทีีท่านไมใหความรวมมือในการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้งเนื่องจาก
(ตอบไดมากกวา1ขอ โดยเรียงลํ าดับตามความสํ าคัญ)

( ) 1.ไมเห็นประโยชนจากการคัดแยกมูลฝอย
( ) 2.ไมมถีงัรองรับมูลฝอยแยกประเภทมารองรับอยางเพียงพอ
( ) 3.ไมมีเวลา
( ) 4.อ่ืนๆ (ระบุ) __________________________________________

P23

P22

P24
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สวนที5่ ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะตอการมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยก  
มูลฝอย

1. ทานคดิวาขณะนี้ในชุมชนของทานมีปญหาจากมูลฝอยหรือไม
( ) 1.มี ( ) 2.ไมมี
        ระบุ__________________________________________________

2. ในครวัเรอืนของทานมีปญหาในการทิ้งมูลฝอยหรือไม
( ) 1.มี ( ) 2.ไมมี  (ถาไมมีไปขอ 4)

3. ทานมีปญหาในเรื่องใดมากที่สุด
( ) 1.เจาหนาที่ไมมาเก็บมูลฝอย
( ) 2.เจาหนาที่มาเก็บมูลฝอยไมตรงเวลา
( ) 3.ไมมีถังรองรับมูลฝอย
( ) 4.คน/สัตวเลี้ยงมาคุยเขี่ยมูลฝอยในถัง
( ) 5.อ่ืนๆ (ระบุ) ____________________

4. ทานมปีญหาในการมีสวนรวมในการคัดแยกมูลฝอยหรือไม
( ) 1.มี ( ) 2.ไมมี

5. ทานคดิวาในชุมชนของทานมีปญหาในการมีสวนรวมในการคัดแยกมูลฝอยหรือไม
( ) 1.มี ( ) 2.ไมมี

6. ปญหาและอปุสรรคที่เกิดขึ้นในชุมชนของทานในการมีสวนรวมในการคัดแยกมูลฝอย คือ
______________________________________________________________

_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
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7. ทานคดิวาทุกคนจะใหความรวมมือในการคัดแยกมูลฝอยถา
______________________________________________________________

_______________________________________________________________________
        _______________________________________________________________________
        _______________________________________________________________________
        _______________________________________________________________________

8 .  ข อเสนอแนะสํ  าหรับการปรับปรุงการมีส วนร วม  ในการคัดแยกมูลฝอยของ                         
เทศบาลนครหาดใหญ

______________________________________________________________
_______________________________________________________________________

        _______________________________________________________________________
        _______________________________________________________________________
        _______________________________________________________________________

PR7
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