
บทท่ี 6
การนําเบนชมารกก้ิงประยุกตใช
กรณีศึกษา สหกรณควนกบ

ในบทนี้เปนการทดสอบรูปแบบการจัดการทรัพยากรการผลิตโดยผูวิจัยเลือกส
หกรณที่มีความสนใจเพิ่มประสิทธิภาพการใชทรัพยากรโดยการทําเบนชมารกกิ้งดังขั้นตอนแสดง
ในภาคผนวก ง โดยมีเกณฑในการพิจารณาคัดเลือกสหกรณตัวอยาง ดังนี้

1) เปนสหกรณมีความสมัครใจและมุงมั่นที่จะปรับปรุงการใชทรัพยากร
2) เปนสหกรณมีความพรอมดานบุคคลากรที่ทําหนาที่รับผิดชอบและดูผลการ

ดําเนินงานอยางตอเนื่อง
3) นโยบายของสหกรณเนนการผลิตเพื่อจําหนายเปนยางแผนรมควันเปนหลัก
4)  กําลังการผลิตของสหกรณประมาณวันละ 1.5-2.0 ตัน

หลังจากที่ไดสหกรณที่มีความสนใจแลว ผูวิจัยไดเขาพบคณะกรรมการเพื่อแลก
เปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวช้ีวัดและเสนอแนะแนวทางปฏิบัติที่ดีเพื่อนําไปประยุกตใช ผลจาก
การประชุมทําใหทราบความคิดเห็นของคณะกรรมการเกี่ยวกับความเปนไปไดในการนําแนวทาง
ปฏิบัติที่ดีมาใชและทราบถึงปญหาที่ไมสามารถนําแนวทางปฎิบัติที่ดีไปประยุกตใชได แสดงใน
ภาคผนวก  จ  ดังนั้นในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดเลือกสหกรณควนกบเปนสหกรณตัวแทนในการนํา
เบนชมารกกิ้งไปประยุกตใช เนื่องจากสหกรณมีความสมัครใจและมุงมั่นที่จะปรับปรุงการใช
ทรัพยากรประกอบกับมีความพรอมดานบุคคลากรที่ทําหนาที่รับผิดชอบผลการดําเนินงานอยางตอ
เนื่องและมีแผนการปรับปรุงครอบคลุมประเด็นมากที่สุด

6.1 ขอมูลท่ัวไปของสหกรณควนกบ

กําลังการผลิต : ประมาณ 2 ตันตอวัน
แหลงน้ํา : น้ําบาดาล
จักรรีด : แบบใชเครื่องยนตดีเซล
จํานวนสมาชิก : 89 คน
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6.2 การจัดการทรัพยากร
6.2.1 การใชน้ํา

แหลงน้ําที่ใชในการผลิตเปนแหลงน้ําบาดาล ทางสหกรณไมประสบปญหาขาด
แคลนน้ําและน้ําเปนสนิม  สหกรณตองการลดปริมาณน้ําใชเพื่อลดน้ําเสียที่เกิดขึ้นในแตละวัน โดย
ปกติมีการใชน้ําปริมาณ 20 ลบ.ม.ตอวัน โดยแบงเปนสวนการผลิตจํานวน 0.01 ลบ.ม. หรือ 10 ลิตร 
ตอตะกง เฉลี่ยวันละประมาณ 50 ตะกง คิดเปนน้ําใช 0.5 ลบ.ม.ตอวัน ใสในรางลําเลียงยางจํานวน 
5.50  ลบ.ม.ตอวัน อางลางยาง 1 ลบ.ม.ตอวัน จักรรีดน้ํา 2 ลบ.ม.ตอวัน ทําการเปดน้ําขณะรีดและยก
ยางประมาณ 3 ลบ.ม. ตอวัน การลางพื้นและภาชนะ 3.50 ลบ.ม.ตอวัน

6.2.2 การใชไมฟน
โดยเฉลี่ยการใชไมฟนของสหกรณควนกบโดยประมาณ 1,900 กิโลกรัมตอการรม

ยาง 1 รอบ ในปจจุบันทางสหกรณประสบปญหาไมฟนราคาแพงโดยเฉลี่ยกิโลกรัมละ 0.80–0.85 
บาทตอกิโลกรัม (กันยายน 2548) ทําใหทางสหกรณตองหาแนวทางในการประหยัดเชื้อเพลิงซึ่งมี
อยูหลายวิธีเชน การสรางโรงตากแหงยางเพื่อนําเขารม การปรับปรุงหองรมใหอยูในสภาพไมชํารุด
เพื่อลดการสูญเสียความรอน การลดขนาดของเตา และการเพิ่มชั้นของเกะแขวนยางเพื่อใหนํายาง
เขารมในปริมาณมากขึ้น เปนตน

6.2.3 การใชน้ํากรด
การใชน้ํากรดของสหกรณควนกบโดยเฉลี่ยประมาณ 5.02 กรัมตอกิโลกรัมยาง

หรือ 0.21 บาทตอกิโลกรัมยาง (รายงานกิจการประจําป 2547) และจะใชในปริมาณที่เพิ่มขึ้นเมื่อ
ตองการใหยางแข็งตัวเร็วขึ้นเมื่อตองผลิตมากกวา 1 รอบตอวัน ปริมาณการใชน้ํากรดคอนขางคงที่
เพราะอัตราการใชน้ํากรดจะใชในปริมาณเทาๆ กันทุกครั้ง ทั้งนี้คนงานตองระมัดระวังการเทซึ่งอาจ
ทําใหหกได

6.2.4 การใชไฟฟา
ปริมาณการใชพลังงานไฟฟามาจากมอเตอรสูบน้ําและการใชไฟฟาในสวนที่พัก

ของคนงาน ดังนั้นจะเห็นวาถาตองการประหยัดพลังงานไฟฟาสามารถทําไดโดยลดปริมาณการใช
น้ําและไฟฟาในสวนที่พักคนงาน โดยเฉลี่ยทางสหกรณจายคาไฟฟาประมาณ 958.00 บาทตอเดือน
หรือคิดเปน 2.50 สตางคตอกิโลกรัมยาง (รายงานกิจการประจําป 2547)
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6.2.5 การใชน้ํามันเชื้อเพลิง
การใชน้ํามันเชื้อเพลิงมาจากสวนของเครื่องยนตที่ใชรีดยาง โดยเฉลี่ยเดือนละ 600 

บาท (ราคาน้ํามัน 19 บาท/ลิตร ณ ธันวาคม 2547) หรือประมาณบาท  0.13  สตางคตอกิโลกรัมยาง

6.3 ประสิทธิภาพการผลิต
โดยปกติสหกรณควนกบจะทําทะเบียนคุมน้ําหนักยางทําใหคํานวณรอยละการ

ผลิตยางแตละประเภทในแตละวันได เพื่อหาสาเหตุเมื่อรอยละการผลิตยางแผนรมควันลดลง ใน
การผลิตสหกรณจะควบคุมคุณภาพของน้ํายางไมใหมีการผสมสิ่งเจือปนเชนน้ํา หรือแอมโมเนียเพื่อ
ใหยางแผนรมควันที่ผลิตไดมีคุณภาพดี  ลักษณะหองรมมีการระบายความรอนในหองรมทั่วถึงดี 
ไมมีบริเวณไหนที่มีความรอนมากเกินไปซึ่งเปนสาเหตุใหเกิดยางฟองหรือความรอนนอยเกินไปซึ่ง
เปนสาเหตุใหยางไมสุก

6.4 คาจางแรงงานและเงินเดือน
รูปแบบการจายคาตอบแทนของสหกรณควนกบมีดังนี้

ตารางที่ 6-1 คาตอบแทนคาจางแรงงานและเงินเดือนของสหกรณควนกบ
หนาท่ี จํานวน (คน) คาตอบแทน หมายเหตุ

• คนจายเงิน 1 ไมมี เปนคณะกรรมการ
• คนวัดเปอรเซ็นต 1 ไมมี เปนคณะกรรมการ
• พนักงานยกน้ํายาง 2 4,500บาท/คน/เดือน
• บัญชี 1 5,000/คน/เดือน
• คนทําแผน 6 1.50 บาท/กก.ยางแหง

สําหรับคนที่ทําหนาที่จายเงินและคนวัดเปอรเซ็นตเปนคณะกรรมการของสหกรณ
ที่หมุนเวียนกันมาทํางานในแตละวัน ทําใหสหกรณควนกบลดคาใชจายตรงจุดนี้ไดมากและ
สามารถปองกันการทุจริตของเจาหนาที่รับซื้อน้ํายาง โดยการโกงน้ําหนักยางหรือ วัด %DRC ผิด
พลาด ในกลุมพรรคพวกของตน

6.5 ผลการตรวจตัวชี้วัด
ทางผูศึกษาไดทําการรวบรวมขอมูลทุติยภูมิจากรายงานประจําป 2547 (1 เมษายน

2547 ถึง 31 มีนาคม 2548) และจากการเก็บขอมูลภาคสนามพบวาสหกรณควบกบกอนการปรับปรุง
มีผลการใชทรัพยากรตามตัวช้ีวัดตางๆ ดังตารางที่ 6-2
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ตารางที่ 6-2 ขอมูลการใชทรัพยากรในกระบวนการผลิตยางแผนรมควันกอนการปรับปรุงของ
สหกรณควนกบ

คาที่ตรวจได

ตัวชี้วัด หนวย
พิสัย*

คาเฉลี่ยของส
หกรณที่ดีที่

สุด*

สหกรณ
ควบกบ

• ประสิทธิภาพการรับซื้อน้ํายาง - 0.75 – 1.11 0.984 0.97**
• ประสิทธิภาพการใชทรัพยากร

- ปริมาณการใชน้ํา ลิตรตอ กก.ยาง 5.46 – 12.69 6.91 10.46*
- ปริมาณการใชกรดฟอรมิค กรัมตอ กก.ยาง 3.01 – 6.69 3.34 5.02*
- ปริมาณการใชไมฟน กก.ตอกก.ยาง 0.99 -1.51I

0.55  - 1.06II
1.12
0.56 1.01*

- ปริมาณไฟฟาที่ซ้ือ สตางคตอ กก.
ยาง 1.61 – 11.63 2.11 2.53**

- ปริมาณน้ํามันเชื้อเพลิง สตางคตอ กก.
ยาง 0.55 – 1.00 0.71 1.58**

- ยางแผนรมควัน รอยละ 94.77 –100 99.69 91.44**
- ยางฟอง รอยละ 0 – 5.12 0.00 6.20**
- ยางคัตติ้ง รอยละ 0.02 – 0.70 0.07 2.35**

- เศษขี้ยาง รอยละ 0.09 – 0.60 0.17 ไมมีขอ
มูล

• ตนทุนการผลิต

-  ตนทุนการผลิตทั้งหมดที่
ไมรวมคาซื้อน้ํายาง

บาทตอกก.ยาง 2.58 – 5.40 2.58 2.89**

-   คาจางแรงงานและ
             เงินเดือน

บาทตอกก.ยาง 1.55 – 2.50III

0.13 – 0.35IV
1.69
0.20

1.42**
0.13**

หมายเหตุ Iโรงรมรุนป 2537 III คาจางแรงงาน
IIโรงรมรุนป 2538 IV เงินเดือน
* คาตัวช้ีวัดที่ไดจากการเก็บขอมูลจริงจากบทที่ 4
** คาที่ไดจากรายงานกิจการประจําป 2547 ของสหกรณควนกบ
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จากตารางที่ 6-2   พบวาสหกรณควนกบประสบปญหาดังนี้
1) ปญหาการใชน้ํา

จากตารางพบวาสหกรณควนกบมีการใชน้ําในอัตรา 10.46 ลิตรตอกิโลกรัมยาง 
จากการศึกษาพบวาสาเหตุที่ทําใหอัตราการใชน้ําสูงเนื่องจากมีการเปดน้ําทิ้งไวขณะทําการผลิตโดย
เฉพาะขั้นตอนการยกยางและรีดยาง เนื่องจากไมมีวาลวปดเปดน้ํา สายยางที่ใชมีขนาดใหญ รวมถึง
การใสน้ําในรางลําเลียงยางไวเต็มทําใหเวลายกยางลงไปมีน้ําหกลน สําหรับในการลางพื้นพบวาคน
งานลางพื้นโดยไมไดเก็บกวาดทําความสะอาดพื้นกอน ซ่ึงสาเหตุที่กลาวมาขางตนลวนเปนสาเหตุ
ใหใชน้ําสิ้นเปลือง

2) ปญหาการใชไมฟน
สําหรับปญหาการใชไมฟนเปนปญหาที่ทางสหกรณตองการปรับปรุงอยางเรง

ดวน เนื่องจากราคาไมฟนที่เพิ่มสูงขึ้นอยางตอเนื่อง  สาเหตุหนึ่งที่ทําใหตัวช้ีวัดนี้ของสหกรณมีคา
สูง เนื่องจากขนาดเตารมที่มีขนาดใหญรวมทั้งปริมาณยางที่เขารมในบางวันนอยไมเต็มหองรม ดัง
นั้นสหกรณมีความสนใจมากในการปรับปรุงประสิทธิภาพหองรมใหดีขึ้น

3) ประสิทธิภาพการผลิต
จากตัวเลขตัวช้ีวัดพบวารอยละยางแผนรมควันของสหกรณควนกบ (รอยละ 

91.44) ต่ํากวาคาเบนชมารก จากสหกรณที่เปนเลิศที่รอยละ 99.69 ในขณะที่มียางฟองและยางคัตติ้ง
คอนขางสูงคือ รอยละ 6.20 และ 2.35 ตามลําดับ ซ่ึงทางสหกรณไดพยายามแกปญหาดังกลาวเพื่อ
ลดปริมาณยางเสีย จากสาเหตุดังกลาวทําใหคาจางแรงงานของสหกรณต่ํากวาคาเฉลี่ยมากเพียง 1.42 
บาทตอกิโลกรัมยางเนื่องจากโรงงานจะจายคาตอบแทนใหคนงานเฉพาะยางดีหรือยางชั้น 1 ถึง ยาง
ช้ัน 3 เทานั้น

6.6 การนําเบนชมารกก้ิงไปประยุกตใช
เมื่อสหกรณทําการเปรียบเทียบตนเองกับสหกรณที่เปนเลิศแลว ขั้นตอไปเปนการ

จัดนําเบนชมารกกิ้งไปประยุกตใชเพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงกระบวนการผลิต การหาแนวทาง
การจัดการสิ่งแวดลอมของสหกรณ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันใหทัดเทียมสหกรณใน
กลุมเดียวกัน หลังจากนั้นทางสหกรณไดเลือกกระบวนการและขอบเขตในการดําเนินการพรอมทั้ง
ไดมอบหมายใหมีผูรับผิดชอบ ในการดําเนินการบางครั้งไดมีการเยี่ยมชมสหกรณที่มีแนวปฏิบัติที่ดี
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ดวย เพื่อสอบถามขอมูลจําเพาะที่จะนํามาปรับปรุงกับสหกรณของตน ซ่ึงสามารถสรุปผลตางของ
การดําเนินงานเทียบกับผูมีแนวทางปฏิบัติที่ดีไดดังตารางที่ 6-3

ตารางที่ 6-3  สรุปผลตางการดําเนินงานเทียบกับผูที่มีแนวทางปฏิบัติที่ดี
ตัวช้ีวัด วิธีปฏิบัติที่ดีที่คนพบ สิ่งที่สหกรณควนกบทําอยู แนวทางการปรับปรุง

• การใสน้ําในรางลําเลียง
ยางควรใสเพียง 3 ใน 4
สวน เพื่อไมใหมีน้ําหก
ลนเวลายกยางมาลาง

• เปดน้ําไวเต็มรางลําเลียง
ยาง

• กําชับคนงานไมใหเปด
น้ําเต็มรางลําเลียงยาง
ใหใสเพียง 3 ใน 4 สวน
เทานั้น

• การลดปริมาตรราง
ลําเลียงยาง โดยทําการ
ยกพื้นรางใหสูงขึ้น

• ไมไดมีการลดปริมาตร
รางลําเลียงยาง

• ทําการลดขนาดราง
ลําเลียงยาง

• ควรเปดหัววาลวน้ําที่
จักรรีดเพียง 1 ใน 4
สวน เพื่อใหมีน้ํา
สําหรับหลอเลี้ยงแผน
ยางขณะรีด

• ไมไดมีการควบคุมการ
เปดวาลวน้ําที่จักรรีด

• กําชับคนงานในเรื่อง
การเปดวาลวน้ําและ
เนนใหมีการปฏิบัติ
อยางเขมงวด

• นําน้ําจากบอหลังจักร
รีด หมุนเวียนกลับมาใช
ใหมอีกครั้ง

• ไมไดมีการนําน้ําในบอ
หลังจักรรีดกลับมาใชใหม
และมีการเปดน้ําทิ้งไว
ขณะรีดยาง

• ศึกษาการติดตั้งมอเตอร
เพื่อนําน้ําจากบอหลัง
จักรรีดหมุนเวียนกลับ
มาใช

• เสนอผูบริหารจัดซื้อ
มอเตอร

• มีวาลวปด-เปดน้ําที่
ปลายสายยาง

• ไมมีวาลวปด-เปดน้ําที่
ปลายสายยาง

• ติดวาลวปดเปดน้ําที่
ปลายสายยาง

ประสิทธิภาพการใช
ทรัพยากร (น้ํา)

• ทําความสะอาดพื้นโดย
เก็บกวาดเศษขี้ยางกอน
แลวจึงฉีดน้ําลาง

• ทําการฉีดน้ําโดยไมได
เก็บกวาดพื้นกอน

• กําชับใหคนงานเก็บ
กวาดพื้นในบริเวณที่
สกปรกกอนทําการฉีด
น้ําลางตาม



119

ตารางที่ 6-3  (ตอ)
ตัวช้ีวัด วิธีปฏิบัติที่ดีที่คนพบ สิ่งที่สหกรณควนกบทําอยู แนวทางการปรับปรุง

• นําน้ําจากรางลําเลียง
ยาง มาใชลางพื้นแทน
การปลอยทิ้ง

• ปลอยน้ําจากรางลําเลียง
ยางทิ้ง

• ใหคนงานนําน้ําจากราง
ลําเลียงยางมาลางพื้น
กอนในรอบแรกแลว
คอยฉีดน้ําลางตาม

• ปรับขนาดสายยางใหมี
ขนาดเล็กลงและการติด
หัวฉีดน้ําเพื่อเพิ่มแรง
ดันน้ํา

• ไมมีการควบคุมขนาดสาย
ยาง

• เปลี่ยนขนาดสายยางให
มีความเหมาะสม

• ติดตั้งหัวฉีดเพิ่มแรงดัน
น้ํา

ประสิทธิภาพการใช
ทรัพยากร (น้ํา)(ตอ)

• ติดตั้งมิเตอรน้ําในแตละ
จุดเพื่อทําการเช็ค
ปริมาณน้ําที่ใชในแตละ
วัน

• ไมมีมิเตอรน้ําติตต้ังในแต
ละจุด

• เสนอผูบริหารเพื่อจัด
ซื้อมิเตอรน้ํา

• ใสไมฟนแบบเรียงลํา
ไมใชแบบอัด (การนํา
ไมฟนมาซอนทับกัน)

• ไมไดใหความสนใจเกี่ยว
กับลักษณะการใสไมฟน
เพื่อใชไมฟนนอย เนน
เพียงใหยางสุก

• ควบคุมการใสไมฟน
ไมใหใสมากเกินไป
คอยๆ ทยอยใส

ประสิทธิภาพการใช
ทรัพยากร (ไมฟน)

• ลดขนาดเตาของหองรม
ใหเล็กลง

• ขนาดเตาของหองรมยังมี
ขนาดใหญ

• ปรับปรุงลดขนาดเตา
ของหองรม

ประสิทธิภาพการใช
ทรัพยากร (ไฟฟา)

• มีนโยบายประหยัดการ
ใชน้ําและไฟฟาภาย
ในสหกรณ

• ไมไดมีนโยบายการ
ประหยัดไฟฟา

• ลดการใชน้ําและกําชับ
ใหคนงานชวยกัน
ประหยัดไฟฟา

ประสิทธิภาพการผลิต • การนําฟองยางมาทํา
เปนยางแผนรมควันเพื่อ
ขายเปนยางราคาเดียว
กับยางคัตติ้งแทนการ
ขายเปนเศษขี้ยาง

• ฟองยางที่ไดขายเปนเศษขี้
ยาง

• ใหคนงานนําฟองยางที่
ไดจากการกวาดในตะ
กงไปทํายางแผนรม
ควัน

6.7 แผนการดําเนินงาน
จากการศึกษาแนวทางปฏิบัติที่ดีของแตละตัวช้ีวัดและวิเคราะหปญหาเทียบกับตน

เองซึ่งประเด็นสําคัญที่สหกรณควนกบเลือกทําการปรับปรุงดังแสดงในตารางที่ 6-4
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ตารางที่ 6-4  แผนการปรับปรุงของสหกรณควนกบ
เปาหมาย ลําดับแผนการดําเนินงาน กําหนดเสร็จ

• ลดปริมาณน้ําที่ใชในราง
ลําเลียงยาง, จักรรีด, ลางพื้น
และภาชนะ

• ลดขนาดรางลําเลียงยางลง
• ซ้ือไมกวาดทางมะพราวและปรับลดขนาด
สายยางลง

• เนนเปดวาลวน้ําที่จักรรีดเพียง 1 ใน 4 สวน

มี.ค. 48
มี.ค. 48

มิ.ย. 48
• ลดปริมาณไมฟนที่ใชในการ
รมยาง

• ลดขนาดเตาของหองรมใหมีขนาดเล็กลง
• กอสรางและทดลองใช

พ.ค. 48
มิ.ย. 48

• เพิ่มมูลคาเศษขี้ยาง • นําฟองยางมาทําแผนแลวนําไปรม ก.ค. 48
• ลดปริมาณการใชไฟฟา • อบรมเรื่องการประหยัดพลังงานให

พนักงาน
มิ.ย. 48

6.8 ผลการดําเนินงาน
จากการปรับปรุงตั้งแตเดือนมีนาคมถึงเดือนมิถุนายนพ.ศ. 2548 สหกรณควนกบ

สามารถกําหนดแนวทางในการปรับปรุงและผลจากการปรับปรุงไดดังนี้
6.8.1 การลดปริมาณน้ํา

1) สหกรณทําการลดขนาดรางลําเลียงยางจากเดิมลึก 80 เซนติเมตรทําใหราง
ลําเลียงยางตื้นขึ้นปรับเปน 60 เซนติเมตร ดังภาพประกอบที่ 6-1

ภาพประกอบที่ 6-1 ขนาดรางลําเลียงยางที่ไดทําการปรับปรุง

77 ซม.77 ซม.
775 ซม.775 ซม.

80 ซม. กอนทําการปรับปรุง
60 ซม. หลังทําการปรับปรุง
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2) ในการรีดยางเปดวาลวน้ําเพียง 1 ใน 4 สวนเพื่อเปนน้ําหลอเล้ียงเทานั้น
3) ในการลางพื้นทางสหกรณจะใหคนงานทําการกวาดเศษขี้ยางที่ตกตามพื้น

กอนแลวคอยใชน้ําฉีดตามดังภาพประกอบที่ 6-2 และปรับลดขนาดสายยาง

ภาพประกอบที่ 6-2  คนงานทําการกวาดพื้นกอนฉีดน้ําลาง

จากการลดปริมาณน้ําใชทําใหสหกรณสามารถลดปริมาณน้ําในจุดตางๆ ไดดังตา
รางที่ 6-5

ตารางที่ 6-5  ผลการปรับปรุงการลดปริมาณน้ํา
รายการ ปริมาณน้ําที่ใชกอน

ปรับปรุง (ลบ.ม.)
ปริมาณน้ําที่ใชหลังปรับ

ปรุง (ลบ.ม.)
ปริมาณการลดลง

(เปอรเซ็นต)
รางลําเลียงยาง 5.20 3.68 29.23
บริเวณจักรรีด 2.10 1.50 28.57
ลางพื้น 3.85 2.50 35.06

6.8.2 การลดขนาดเตา  ทางสหกรณไดทําการลดขนาดเตาดังภาพประกอบที่ 6-3 และ
ผลจากการลดขนาดเตาพบวาประสิทธิภาพการใชไมฟนดีขึ้นดังตารางที่ 6-6

ตารางที่ 6-6 ผลการปรับปรุงเตารมของสหกรณ

รายการ กอนการปรับปรุง
(กิโลกรัม)

หลังการปรับปรุง
(กิโลกรัม)

ปริมาณการลดลง
(เปอรเซ็นต)

ปริมาณไมฟนที่ใช 1,900 1,600 15.79

หมายเหตุ ปริมาณการใชไมฟนในการรมยาง 1 รอ บ ประมาณ 96 ช่ัวโมง ทําการเก็บคา 4 ครั้ง
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(ก)                                                                                   (ข)

ภาพประกอบที่ 6-3 แสดงขนาดเตา : (ก) ขนาดเตาตัวเกา   (ข) ขนาดเตาตัวใหม

หลังการปรับปรุงทําใหสหกรณควนกบมีผลการดําเนินงานเมื่อเปรียบเทียบกับตัว
ช้ีวัดในบทกอนหนาดังตารางที่ 6-7

ตารางที่ 6-7 เปรียบเทียบผลการดําเนินงานกอน-หลังการปรับปรุง
ผลการดําเนินงาน

ตัวช้ีวัด หนวย คาเฉลี่ย*
กอน หลัง

ปริมาณการใชน้ํา ลิตรตอกก.ยาง 6.91 10.46 7.68
ปริมาณการใชไมฟน กก.ตอกก.ยาง 0.71 1.01 0.82

หมายเหตุ * หมายถึง คาเฉลี่ยของสหกรณที่ผลการทํางานดีที่สุดในบทที่ 4

6.8.3 การปรับตําแหนงการวางตะกง
สหกรณมีการปรับรูปแบบในการวางตะกงใหเปนระเบียบ มีชองวางระหวางราง

ลําเลียงยาง เพื่อใหสะดวกในการปฏิบัติงานและสะดวกในการยกยางดังภาพประกอบที่ 6-4 ผลการ
ปรับปรุงทําใหคนงานทํางานเสร็จเร็วข้ึนและไมตองเดินไกล

ภาพประกอบที่ 6-4 การวางตะกงที่เปนระเบียบ

150 ซม.70 ซม.

70 ซม.

150 ซม.80 ซม.

90 ซม.
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6.8.4 เพิ่มมูลคาเศษขี้ยาง
ทางสหกรณมีการนําฟองยางที่ไดจากการกวาดในตะกงไปผลิตเปนยางแผนรม

ควันแลวใหทางสหกรณนําไปจําหนายในรูปยางคัตติ้ง ทําใหเศษขี้ยาง (จากฟองยาง) ลดลงจากเดิม
เฉลี่ยเดือนละ 267 กิโลกรัมเหลือ 100 กิโลกรัม  ยางคัตติ้งเพิ่มขึ้นจากเดิมมียางคัตติ้งเฉลี่ยเดือนละ 
823 กิโลกรัมเพิ่มเปน 1,010 กิโลกรัม (คาเฉลี่ย 3 เดือน) ทําใหสหกรณมีรายไดเพิ่มขึ้น 2,804 บาท
ตอเดือน (ราคายางคัตติ้ง 40 บาทตอกิโลกรัมและเศษขี้ยาง 28 บาทตอกิโลกรัม ณ กันยายน 2548)

6.8.5 การลดปริมาณการใชไฟฟา
โดยทางสหกรณมีนโยบายใหคนงานประหยัดไฟฟาในสวนบานพักคนงาน และ

ตอนกลางคืนเปดไฟเฉพาะดวงที่จําเปนเทานั้น แตผลการดําเนินงานในชวงที่ผานมาไมคอยชัดเจน
เนื่องจากการใชไฟฟาในสหกรณไมไดมีเฉพาะในสวนบานพักคนงานเทานั้นแตมีในขั้นตอนการ
ผลิตดวยและไมมีการควบคุมอยางเขมงวด

6.9 ปญหาและอุปสรรค
ในการศึกษาครั้งนี้พบปญหาในการปรับปรุงจากแผนงาน สามารถสรุปไดดังนี้
1)  การปรับปรุงบางอยาง เชน ลดขนาดเตา หรือ ลดขนาดรางลําเลียงยาง ตองทํา

ในชวงที่มีการปดโรงงาน  คือเดือนมีนาคม ถึง เดือนมิถุนายน เพื่อไมให
กระทบตอการผลิต ทําใหการดําเนินงานของผูวิจัยตองเสียเวลาและมีเวลา
กระชั้นชิดในชวงที่มีการเก็บขอมูลซํ้าหลังการปรับปรุงแลว

2) ฤดูกาลในการเก็บขอมูล เชนชวงที่ฝนตกหนักไมสามารถเก็บขอมูลไดเนื่อง
จากชาวสวนไมกรีดน้ํายางมาขาย และในชวงผลัดใบของตนยางซึ่งอยูระหวาง 
(กุมภาพันธ ถึง ส้ินเดือนพฤษภาคม) ทําใหแผนการปฏิบัติงานตองลาชา

3) คนงานไมคอยมีเวลาในการรวมปรับปรุง ขาดความจริงจังในการใหความรวม
มือเชนการประหยัดไฟฟา การทําทะเบียนคุมน้ําหนักยางเขา-ออก ทําใหการ
ปรับปรุงไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร

4) การทํางานคอนขางยาก เนื่องจากคนงานมีความเคยชินกับการทํางานแบบเดิม
ไมคอยเห็นดวยกับแนวทางปฏิบัติที่ดีบางอยางเชน การเทปูนยกพื้นในราง
ลําเลียงยาง ทําใหความลึกของรางลําเลียงยางไมเทากับของสหกรณที่เปนเลิศ 
(ลึกกวา) เนื่องจากไมมั่นใจและกังวลวาจะใสยางไดลดลง

5) การบริหารจัดการของคณะกรรมการคอนขางชาทําใหการตัดสินใจลาชาดวย
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6) การปรับปรุงบางอยางตองอาศัยงบประมาณจํานวนมาก เชน การปรับลด
ขนาดเตาของหองรม หรือการปรับลดรางลําเลียงยาง ดังนั้นตองใหคณะ
กรรมการรวมกันตัดสินใจ หรือการปรับปรุงหลังคาหองรม ถามีรอยร่ัวเพียง
เล็กนอย หรือสามารถใชงานได สหกรณจะไมทําการปรับปรุงทันทีแตจะ
เล่ือนการปรับปรุงออกไปจนกวารอยร่ัวมีขนาดใหญ หรือสภาพดังกลาวกอให
เกิดปญหา ทําใหเปนปญหาในการปรับปรุงตามแผนที่ผูวิจัยไดกําหนดไว

6.10 ประโยชนท่ีไดรับจากการเขารวมโครงการ
หลังจากที่สหกรณที่เขารวมโครงการ และนําแนวทางปฏิบัติที่ดีมาปรับปรุงทํา

ใหสหกรณไดรับประโยชนและเพิ่มขีดความสามารถของตนเองดังนี้
1) ลดการใชทรัพยากรที่ใชการผลิตไดแก น้ํา ไมฟน  เปนตน
2) ลดการเกิดของเสียเชน ปริมาณน้ําเสีย ปริมาณเศษขี้ยางที่เกิดขึ้น
3) เพิ่มมูลคาของเศษขี้ยางโดยนําไปรีดและขายเปนยางคัตติ้งแทน
4) สหกรณมีการเรียนรูที่จะปรับปรุงและนําไปสูการปรับปรุงอยางตอเนื่องจาก

ตัวช้ีวัดของผลการดําเนินงาน
5) ไดรับความรูและมีการแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางสหกรณซ่ึงมีการผลิต

ในรูปแบบเดียวกัน
6) เปนจุดเริ่มในการปรับปรุงอยางตอเนื่อง

จากผลการศึกษาพบวาผลการดําเนินงานภายหลังการปรับปรุงสหกรณควนกบมี
ผลการดําเนินงานที่ดีขึ้นจากเดิมแตยังนอยกวาสหกรณที่เปนเลิศ เชน ปริมาณการใชน้ําของสหกรณ
ควนกบภายหลังการปรับปรุงเทากับ 7.68 ลิตรตอกิโลกรัมยาง ในขณะที่สหกรณที่เปนเลิศมีผลการ
ปฏิบัติงาน 6.91 ลิตรตอกิโลกรัมยาง เปนตน  ดังนั้นผูวิจัยไดสรุปปจจัยที่มีผลตอการประสบความ
สําเร็จในปรับปรุงมากหรือนอยนั้น ขึ้นอยูปจจัยตอไปนี้

1) ผูบริหารตองเห็นความสําคัญและมีบทบาทในการตัดสินใจหรืออนุมัติใหมี
การดําเนินงาน รวมทั้งใหการสนับสนุนในดานงบประมาณ เวลาตลอดจน
ปจจัยตางๆ ที่สงผลใหการดําเนินงานเกิดความราบรื่น

2) ผูที่มีสวนรวมเชน ผูจัดการสหกรณ คณะกรรมการ และคนงานตองมีความเขา
ใจในกระบวนการทําเบนชมารกกิ้งและมีสวนรวมอยางจริงจัง
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3) การกําหนดขอบเขตควรเลือกขอบเขตที่เห็นโอกาสในการปรับปรุงและทําให
เห็นการเปลี่ยนแปลงอยางชัดเจนกอน เชน ปริมาณน้ําใช แตปริมาณน้ํามันเชื้อ
เพลิง หรือปริมาณไฟฟาเปนขอบเขตที่เห็นการเปลี่ยนแปลงไดยาก

4) ในขั้นตอนการกําหนดแผนการปรับปรุงแตละสหกรณควรใหผูที่ทํางาน (คน
งาน) มีสวนรวมในการวางแผนการปรับปรุง

5) ในการปรับปรุงควรคํานึงถึงความเปนไปไดในการปฏิบัติเชน การปรับลด
ขนาดรางลําเลียงยาง หรือการปรับลดขนาดเตา ในการปรับปรุงครั้งแรกไมจํา
เปนตองไดผลดีที่สุดหรือเทากับสหกรณที่เปนเลิศ เนื่องจากการทําเบนชมารก
กิ้งตองปรับปรุงอยางตอเนื่องเพื่อเรียนรูวาหากตองการตองการทําเบนชมารก
กิ้งรอบใหมควรแกไขขั้นตอนใดและอยางไรบาง

6) การขาดความเขาใจของคนงานและความรวมมือจากภายในสหกรณ
7) การขาดทรัพยากรที่จําเปนตองใชในการดําเนินงานใหบรรลุตามแผนการปรับ

ปรุงเชน งบประมาณที่ไมเพียงพอ เชนการปรับปรุงหองรมในการเปลี่ยนฝา
เพดาน หรือการปรับขนาดหองรมใหมีขนาดใหญขึ้นที่ตองใชงบประมาณ
จํานวนหนึ่ง

8) สหกรณไมมีระบบการเก็บขอมูลติดตามผลการดําเนินการเปนระยะๆ
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