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บทที่ 4

ผลและการอภิปรายผลการศึกษา

ผูวจิัยไดรวบรวมขอมูลเบื้องตนของแหลงทองเที่ยว โดยใชแบบสํ ารวจขอมูลพ้ืนฐานนํ้ า
ตกโตนงาชาง ในสวนของการประเมินความเสี่ยงเบื้องตน ทํ าการศึกษาใน 3 องคประกอบ คือ
องคประกอบดานพื้นที่ ใชตาราง Checklist เพ่ือประเมินผลกระทบตอพ้ืนที่ของนํ้ าตกโตนงาชาง
และองคประกอบดานพฤติกรรมของนักทองเที่ยว ใชแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางนักทองเที่ยว
ชาวไทย จ ํานวน 313 ตัวอยาง ใชแบบสมัภาษณเจาหนาที่ของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง
รวมทัง้ลูกจางประจํ าและช่ัวคราว จํ านวน 7 ราย ผูประกอบการรานคารายยอย จํ านวน 8 ราย
และองคประกอบดานปริมาณนักทองเที่ยว โดยหาปริมาณนักทองเที่ยวเฉลี่ยตอพ้ืนที่ทองเที่ยวทั้ง
หมดของนํ้ าโตนงาชาง และประเมินขดีความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวทางดานสังคม ซึ่ง
ขอมลูทีไ่ดนํ ามาดํ าเนินการวิเคราะหพรอมทั้งนํ าเสนอผลการศึกษาในหวัขอดังตอไปนี้

4.1 ขอมูลพื้นฐานนํ้ าตกโตนงาชาง
4.1.1 รายละเอียดเบื้องตน
4.1.2 การเขาถึงแหลงทองเที่ยว
4.1.3 ส่ิงอํ านวยความสะดวกในสถานที่ทองเที่ยวปจจุบัน
4.1.4 ระบบการจัดการรักษาความปลอดภัย
4.1.5 ระบบกํ าจัดมูลฝอย
4.1.6 สาธารณูปโภค
4.1.7 สถานบริการใกลแหลงทองเที่ยว
4.1.8 ปริมาณนักทองเที่ยว กิจกรรมและฤดูกาลทองเที่ยว
4.1.9 สภาพแวดลอมทั่วไปในแหลงทองเที่ยว
4.1.10 หนวยงานที่ดูแลรับผิดชอบ
4.1.11 ปญหาและอุปสรรค
4.1.12 การประเมินผลสถานที่ทองเที่ยว
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4.2 ระดับความเสี่ยงตอผลกระทบของพื้นที่น้ํ าตกโตนงาชางจากการประเมินโดยใช
Checklist

4.2.1 คะแนนการวิเคราะหความเสี่ยงตอผลกระทบพื้นที่ทองเที่ยวบริเวณ
นํ ้าตกโตนงาชาง

4.2.2 ระดับความเสี่ยงตอผลกระทบของพื้นที่ทองเที่ยวบริเวณนํ้ าตกโตนงาชาง

4.3 ผลการคนหาภัยอันตรายดวยการประเมินความเสี่ยงเบ้ืองตนจากพฤติกรรมนัก
ทองเที่ยว

4.3.1 การอธบิายคุณลักษณะทางดานเศรษฐกิจและสังคมของนักทองเที่ยว
4.3.2 การทํ ากิจกรรมและพฤติกรรมทางการทองเที่ยว
4.3.3 ความรูและทัศนคติของนักทองเที่ยวที่มีตอนํ้ าตกโตนงาชาง
4.3.4 ปญหาที่ตองแกไขของนํ้ าตกโตนงาชาง
4.3.5 ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
4.3.6 ความคดิเหน็และทัศนคติของเจาหนาที่เขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง
4.3.7 ความคิดเห็นและทัศนคติของผูประกอบการคารายยอยในนํ้ าตกโตน

งาชาง
4.3.8 การวิเคราะหพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่ทํ าใหเกิดความเสี่ยงตอผล

กระทบในพื้นที่ทองเที่ยว

4.4 การประเมินขดีความสามารถในการรองรับการทองเที่ยว
4.4.1 สถิตินักทองเที่ยวของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง
4.4.2 ความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวทางดานสังคม

4.5 การวิเคราะหความเสี่ยงเบ้ืองตนของพื้นที่ทองเที่ยวบริเวณน้ํ าตกโตนงาชาง
4.6 การอภิปรายผลการศึกษา

4.6.1 การอภิปรายผลองคประกอบดานพื้นที่น้ํ าตกโตนงาชาง
4.6.2 การอภิปรายผลขอมูลกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวและพฤติกรรม
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4.1 ขอมูลพื้นฐานนํ้ าตกโตนงาชาง
4.1.1 รายละเอียดเบื้องตน

 ช่ือแหลงทองเท่ียว คือ นํ้ าตกโตนงาชาง ตั้งอยูในเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง 
ในพืน้ทีต่ ําบลทุงตํ าเสา อํ าเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา เปนแหลงทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ การ
เดนิทางจากอ ําเภอหาดใหญไปยังนํ้ าตกโตนงาชาง ไปไดโดยทางรถยนต โดยใชถนนทางหลวงสาย
หาดใหญ – รัตภูมิ ถึงหลักกิโลเมตรที่ 13 และแยกเขาถนนสาย รพช. (บานหูแร – นํ้ าตกโตน
งาชาง) อีกประมาณ 13 กิโลเมตร รวมระยะทางประมาณ 26 กิโลเมตร ถนนจะไปสิ้นสุดบริเวณ
ปอมทางเขาเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง มีรถประจํ าทางวิ่งจากภายในตัวเมืองตลอดเวลา ภาย
ในเขตนํ ้าตกโตนงาชาง มีถนนลาดยางแอสฟลท 2 ชองทาง ระยะทางประมาณ 50 เมตร จนถึงตัว
นํ ้าตก เปนนํ ้าตกทีส่วยงามที่สุดและมีขนาดใหญกวานํ้ าตกอื่นๆภายในเขตรักษาพันธุโตนงาชาง มี
นํ ้าตกไหลลงมาจากหนาผาลดหลั่นกันถึง 7 ช้ัน ไดแก

ช้ันที่ 1 โตนบา ตัง้อยูบริเวณสํ านักงานเขตฯ
ช้ันที่ 2 โตนปลิว ระยะทาง 200 เมตร
ช้ันที่ 3 โตนงาชาง ระยะทาง 450 เมตร
ช้ันที่ 4 โตนดํ า ระยะทาง 700 เมตร
ช้ันที่ 5 โตนนํ้ าปลอย ระยะทาง 1,050 เมตร
ช้ันที่ 6 ฤาษีคอยบอ ระยะทาง 1,300 เมตร
ช้ันที่ 7 โตนเสม็ดชุน ระยะทาง 1,550 เมตร
จดุเดนและเปนที่มาของชื่อนํ้ าตกก็คือ ช้ันที่ 3 เพราะมีธารนํ้ าไหลลงมาจากหนา

ผาสงู 2 ขาง ลักษณะเหมือนกับงาชางสีขาว
4.1.2 การเขาถึงแหลงทองเที่ยว

ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวอยูในระดับดี มีปายบอกทางที่มีความ
ชัดเจนตลอดเสนทาง ตั้งแตถนนทางหลวงสายหาดใหญ-รัตภูมิ มีความสะดวกในการเขาชมได
ตลอดป ทกุฤดูกาล เปนเขตราชการที่ตองขออนุญาตในกรณีที่เขาไปเพื่อการวิจัยที่ตองเก่ียวของ
กับสตัวปาและพันธุพืช แตเพ่ือการนันทนาการ เชน การไปเที่ยวนํ้ าตกนั้นไมตองขออนุญาต เพียง
แตจายคาธรรมเนียมเขาชม ดงันี ้เดก็ 10 บาท/คน ผูใหญ 20 บาท/คน ชาวตางชาติ 200 บาท/
คน และคาบริการสํ าหรับยานพาหนะ ดังนี้ รถจักรยาน 10 บาท/คัน รถจักรยานยนต 20 บาท/
คนั รถยนต 4 ลอ 30 บาท/คัน รถยนต 6 ลอ 100 บาท/คัน รถยนต 10 ลอ 200 บาท/คัน

ลักษณะการเดนิทางสามารถพายานพาหนะเขาถึงใกลตัวบริเวณนํ้ าตกได เขาถึง
ไดทัง้รถจกัรยานยนต รถยนต และรถบัสขนาดใหญ สภาพถนนเปนถนนลาดยาง ความกวาง
ประมาณ 4 เมตร ถนนสภาพดีมาก สัญจรไปมาไดทุกฤดูกาล เสนทางการจราจรดังแสดงในตาราง
5
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ตาราง 5 เสนทางการเขาถึงนํ้ าตกโตนงาชางดวยรถยนตสวนตัว

รายละเอียดของเสนทาง เสนทางสะดวก
ระยะทางจากจุดเริ่มตนหาดใหญ-นํ้ าตก
ระยะเวลาเดินทาง
จ ํานวนชองการจราจร

26 กิโลเมตร
50 นาที
4 ชอง สายหาดใหญ-รัตภูมิ
2 ชอง สาย รพช. บานหูแร-นํ้ าตกโตน

บรกิารรถโดยสารสาธารณะ ประเภทรถสองแถว อัตราคาโดยสาร 25 บาท/คน/เที่ยว
เสนทางเดินรถตนทางจากอํ าเภอหาดใหญ สถานทีจ่อดรถบริเวณตลาดดานขางหอนาฬิกาเทศบาล
นครหาดใหญ รถออกทกุ ๆ 30 นาที แตรถโดยสารบางคันก็ไมเขาถึงตัวนํ้ าตกโตนงาชาง

ภาพประกอบ 5 แสดงแผนผังที่ตั้งจุดจอดรถโดยส

4.1.3 สิ่งอํ านวยความสะดวกในสถานท
1. ที่จอดรถ มจี ํานวนที่จอดรถร

คัน ซึง่ในชวงฤดูกาลทองเที่ยว ที่จอดรถไมเพียงพ
พาหนะไปจอดไวบริเวณไหลทางของถนนที่เขาสูน

ถนนเพชรเกษม

พลาซา
จุดจอด

รถโดยสาร
อาคาร
พานิชย า

อาคาร
พานิชย

อาคาร
พานิชย

อาคาร
พานิชย
หอนาฬิก
ารหาดใหญ - นํ้ าตกโตนงาชาง

ี่ทองเที่ยวปจจุบัน
วม 3 แหง ปริมาณที่จอดรถรวม
อตอความตองการของนักทองเท
ํ้ าตก ดงัแสดงในตาราง 6

ุ
วงเวียนน้ํ าพ
 ประมาณ 250 
ี่ยว ตองนํ ายาน
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ตาราง 6 แสดงรายละเอียดที่จอดรถภายในเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง

ลักษณะ รมเงา แยกชนิดรถ ชนิดรถบริเวณ

ลานดิน คอนกรีต มี ไมมี แยก ไมแยก 1 2 3
-ช้ัน1ดานลาง
หนารานอาหาร
-ช้ัน 2 ดานบน
หนารานคา

-ดานหนาสถานี
พัฒนาฯ

-ตรงกันขามกับ
สถานีพัฒนา ฯ

*หมายเหตุ ชนิดรถ 1= รถยนต     2= รถโดยสาร 3= รถจักรยานยนต

  2. ทีพ่ักในเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง มีหลายประเภทดวยกัน เพ่ือรอง
รับนกัทองเที่ยวที่มาเปนกลุมใหญและกลุมยอย ๆ ซึ่งตั้งอยูใกลชิดกับธรรมชาติ และไมไกลจาก
บริเวณนํ้ าตก แตดวยรูปแบบการทองเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชาง เปนลักษณะของการเดินทางไปเชา 
กลับเยน็ ดังนั้นจึงไมมีนักทองเที่ยวพักคางแรมและใชบริการมากนัก ผูที่ตองการมาพัก สามารถ
สงจดหมายติดตอไดที่เขตรกัษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง ตู ปณ.83 ปท.หาดใหญ จังหวัดสงขลา 
90110 ทีพั่กของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนาชาง ดังแสดงในภาพประกอบ 6 และตาราง 7

ภาพประกอบ 6 แสดงที่ตั้งของบานพักและเรือนพักของเ

น

น้ํ าตกชั้น 1-2
สะพา
บานพัก
ขตรักษาพันธุส

ส

บานพัก
ธารนํ้ าตก
ัตวปาโตนงาชาง

เรือนพักถานีวิจัยสัตวปาฯ
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ตาราง 7 แสดงที่พักในแหลงทองเที่ยว

ประเภท ชื่อที่พัก จ ํานวนหอง อัตราคาที่พัก
(บาท/คืน)

จ ํานวน
(คน/หอง)

หมายเหตุ

1. เรือนพัก
รับรอง
2. บานพัก

- 2

1

ตามความ
อนุเคราะห
ตามความ
อนุเคราะห

20

3-5

หองโถงยาว
นอนพื้น

3. หองสุขาสาธารณะ
มหีองสุขาสาธารณะบริการแบบแยกชายหญิง จํ านวน สองแหง คือ ดาน

ลางบริเวณรานอาหาร จํ านวนแปดหอง และดานบน จํ านวนหกหอง ใกลบริเวณปอมตรวจกอนขึ้น
ไปนํ ้าตกชัน้ทีส่อง ทั้งสองแหงไมเก็บคาบริการ นํ้ าในหองสุขาใชนํ้ าประปาภูเขา สุขภัณฑที่ใชเปน
สวมแบบตกัราด อาคารหองสุขาใชปูน ไม กระเบื้องเปนวัสดุกอสราง มีความคงทนถาวร แตขาด
ความกลมกลนืกับสภาพแวดลอม เพราะหลังคากระเบื้อง ไมไดใชวัสดุแบบธรรมชาติเชน ใบจาก
วธิกีารกํ าจัดของเสียและนํ้ าเสียในหองสุขา ใชบอเกรอะและบอซึม

4. อาคารบริการนักทองเที่ยว
ศนูยบริการนักทองเที่ยวมีความกลมกลืนกับสภาพแวดลอม ใชวัสดุ

ประเภทไมและหลังคาใบจาก มีความคงทนถาวร มเีจาหนาที่คอยบริการขอมูลและเอกสารเกี่ยว
กับการนํ้ าตก

5. ปอมยามจุดแจงเหตุ
มลัีกษณะกลมกลืนกับสภาพแวดลอม มีขนาดพอเหมาะไมใหญโตใชพ้ืน

ทีม่ากเกินไป มีความคงทนถาวร แตบางจดุไมมีเจาหนาที่ประจํ าการรับแจงเหตุ เชน ที่จุดแจงเหตุ
ดานหนาอาคารบริการนักทองเที่ยว เปนตน

6. ศาลานั่งพัก
บริเวณถัดลงมาดานลางจากศูนยบริการนักทองเที่ยวทํ าจากวัสดุธรรมชาติ

ประเภทไมและใบจาก มีความคงทนถาวรแตปจจุบันมีการชํ ารุดทรุดโทรมไปมาก ไมสามารถกัน
แดดกันฝนได

7. รานอาหาร
รานอาหารประเภทแผงลอยและหาบเร รถเข็น ไมมี แตมีอาคารรานคา จํ านวน

10 ราน ตั้งอยูบริเวณใกลกับลานจอดรถ อาคารสิ่งกอสรางทํ าดวยวัสดุที่มีความคงทนถาวร แต
ขาดความกลมกลืนกับสภาพแวดลอม มีความสามารถในการรับรองนักทองเที่ยวทั้งแบบที่นั่ง
ประมาณ 10 โตะ และซื้อใสหอ มีการรักษาความสะอาดไดดีระดับปานกลาง แตสวนใหญแลว นัก
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ทองเที่ยวจะมาซื้อใสถุงพลาสติกหรือกลองโฟมและไปนัง่รับประทานริมบริเวณนํ้ าตก การศึกษา
พบวารานอาหารจํ านวนหลายรานใชกลองโฟมในการบรรจุอาหาร ซึง่เปนประเภทของขยะที่พบ
มากทีสุ่ดในถังขยะของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง

8. ระบบสื่อความหมาย
มศีนูยบริการนักทองเที่ยวและมีเจาหนาที่ประจํ าเพ่ือบริการขอมูล จํ านวน 1 คน 

สังกัดเขตรกัษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง บริการสื่อส่ิงพิมพ เชน แผนพับและโปสเตอร ใหบริการตั้ง
แตเวลา 9.00 – 17.00 น. ซึ่งเปนเวลาทํ าการของนํ้ าตกโตนงาชาง

ภายในบริเวณนํ้ าตกมีปายสื่อความหมายคอนขางมาก โดยเฉพาะจะมีปายจํ านวน
หลายแหงในบริเวณเสนทางเดินศึกษาธรรมชาติ การจัดนิทรรศการและอุปกรณโสตทัศนูปกรณ
ตาง จะใชรวมกับสถานีพัฒนาและสงเสริมการอนุรักษสัตวปาหาดใหญ เพราะทางสถานีมีสถานที่
สํ าหรับการจัดนิทรรศการ

สํ าหรับนกัทองเที่ยวที่ตองการมัคคุเทศนนํ าทาง สามารถใชบริการโดยติดตอเจา
หนาทีข่องเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง ซึ่งมีความชํ านาญเสนทางเปนอยางดี

9. ทางเดินศึกษาธรรมชาติภายในเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง   
เสนทาง 5 กิโลเมตร
มรีะยะทาง 5 กิโลเมตร สภาพเสนทางโดยทั่วไปเปนปาช้ัน 1 และปาช้ัน 2 ที่มี

ความหลากหลายทางชีวภาพแสดงใหเห็นถึงโครงสรางและระบบนิเวศของปาดิบชื้นไดดี มีจุดนา
สนใจหลายจุด เชน พูพอน การทดแทนของสังคมพืช

เสนทางลํ าเนาไพร
มรีะยะทาง 1.3 กิโลเมตร สภาพเสนทางโดยทั่วไปเปนปารกทึบ มีเรือนยอดปก

คลมุคอนขางหนาแนน มีจุดที่นาสนใจ คือ จุดชมวิวที่มองเห็นนํ้ าตกชั้น 2 มีปายชื่อส่ือความหมาย
ตามจุดตาง ๆ ซึง่ทรุดโทรมไปบางแลว

เสนพนาสัญ
มรีะยะทาง 2.0 กิโลเมตร สภาพเสนทางเปนปามีเรือนยอดปกคลุมหนาแนนเปน

ชวง ๆ บางชวงเปนทางลาดชัน มีปายสื่อความหมายตามจุดตาง ๆ เสนทางนี้มีนกมาก จึงเปนเสน
ทางที่เหมาะแกการดูนก

เสน 11 กิโลเมตร
มรีะยะทาง 11 กิโลเมตรเหมาะสํ าหรับการเดินทางไกล
เสนชมน้ํ าตก
มรีะยะทาง 2.1 กิโลเมตร สภาพปาทั่วไปบางชวงเปนปาช้ันสองที่เกิดหลังจาก

การท ําสัมปทานปาไม บางชวงเปนปาที่กํ าลังฟนตัว ซึ่งสามารถแสดงลักษณะโครงสรางและระบบ
นเิวศปาดบิชืน้ไดดี มีความหลากหลายทั้งพันธุพืชและพันธุสัตว และมีไมเดน ๆ หลายชนิดที่นา
สนใจ เชน มะเดื่อ กระดังงา หวาย และพืชตระกูลยาง อีกทั้งยังเปนเสนทางที่ผานสายนํ้ าเล็ก ๆ มี
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จดุชมววิทีส่ามารถมองเห็นนํ้ าตกชั้น 2 และ 3 ได ซึ่งสามารถแสดงใหเห็นความสํ าคัญของปาใน
การเปนแหลงตนนํ้ าไดเปนอยางดี

4.1.4 ระบบการจัดการรักษาความปลอดภัย
ตามปกตมิเีจาหนาที่ของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง คอยดูแลและใหบริการ

อยูตลอดเวลาทํ าการ และกระจายไปตามปอมจุดตรวจของแตละช้ัน
บริเวณที่เกิดอุบัติเหตุบอยครั้ง คอื นํ้ าตกชั้นที่ 3และ 4 เพราะมีความลาดชัน

และมแีองนํ ้าวน มาตรการในการรักษาความปลอดภัย คือ จะมีการเดินตรวจตราของเจาหนาที่
เปนระยะตามจุดตาง ๆ ของนํ้ าตก และการตรวจครั้งสุดทายกอนที่จะปดใหบริการในตอนเย็น

นอกจากนี้ในฤดูกาลทองเที่ยวทางเขตรักษาพันธุไดติดตอขอความอนุเคราะห
จากสถานตีํ ารวจภูธรที่อยูใกลเคียงมาชวยดูแลรักษาความสงบใหเปนกรณีพิเศษอีกดวย

ในกรณีที่เกิดเหตุรายแรง ทางเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชางจะมีรถนํ านกัทอง
เที่ยวที่ประสบอุบัติเหตุไปรับการรักษาพยาบาลยังสถานพยาบาลหรือโรงพยาบาลที่อยูใกลเคียงใน
ทนัท ีหลังจากที่ไดรับการปฐมพยาบาลขั้นตนจากศูนยบริการนักทองเที่ยวแลว

4.1.5 ระบบการกํ าจัดมูลฝอย
ทางเขตรักษาพันธุฯ ทํ าการจัดเก็บมูลฝอยเอง โดยนํ าขยะจากถังขยะที่ตั้งไวตาม

จดุตาง ๆ ซึ่งตองนํ าใสถุงดํ ากอนแลวจึงนํ าใสกระบะรถบรรทุก ไปทิ้งที่หลุมขยะ โดยการเทกอง
กลางแจง ดานหลังวัดโตนงาชาง ซึ่งเปนพื้นที่สาธารณะ โดยหลุมขยะมีการขุดลึกลงไปประมาณ  
5-8 เมตรและมีผาใบคลุมพื้น ขยะที่ทางเขตรักษาพันธุสัตวปา น ําไปทิ้งนี้ไมมีการคัดแยกกอนทิ้ง 
ดวยขาดแคลนก ําลังบุคลากร เพราะมีลูกจางที่จางมาเพื่อเก็บกํ าจัดขยะประมาณ 3 คนตอวัน และ
ตองกํ าจัดขยะใหเสร็จทุกเย็นของแตละวัน ปริมาณมูลฝอยตอวันประมาณ 1.5 ตัน/วัน

4.1.6 สาธารณูปโภค
ภายในบรเิวณนํ้ าตกโตนงาชางมีโทรศัพทสาธารณะบริการ จํ านวน 1 เครื่อง มีไฟ

ฟาบริเวณทางเดินและถนน
แหลงนํ ้าดืม่ของนักทองเที่ยว ซื้อจากรานคาหรือนํ ามาเองจากบาน สวนนํ้ าใชเปน

นํ ้าจากประปาภูเขา
4.1.7 สถานพยาบาลเบื้องตนใกลแหลงทองเที่ยว

สถานพยาบาลเบื้องตนใกลเคียง คือ สถานีอนามัยทุงตํ าเสา
4.1.8 ปริมาณนักทองเที่ยว กิจกรรมและฤดูกาลทองเที่ยว

นํ้ าตกโตนงาชางมีนักทองเที่ยวมาเที่ยวชมตลอดฤดูกาลทองเที่ยว ตั้งแตเปดให
เขาชม ในพ.ศ. 2522 ก็มีนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้นตลอดทุกป ในพ.ศ. 2544 มจีํ านวนนักทองเที่ยว
รวมทั้งหมด 409,965 คน ชวงฤดูกาลที่มีนักทองเที่ยวมาเที่ยวมากที่สุดคือเดือนมีนาคม – 
เมษายน (ของทุกป) โดยเฉพาะในชวงวันหยุดเสารอาทิตยจะมีความแออัดของนักทองเที่ยวมาก
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กิจกรรมในแหลงทองเที่ยว
1. ชมทิวทัศน
2. ศกึษาธรรมชาติ
3. สองสัตว ดูนก
4. เดินปา
5. แคมปง
6. เดนิ / นั่งพักผอน
7. เลนนํ้ า
8. ปกนิก

4.1.9 สภาพแวดลอมทั่วไปในแหลงทองเที่ยว
แหลงนํ้ าใชสํ าหรับการทองเที่ยว คอื ประปาภูเขา ที่ตอทอมาจากนํ้ าตก ลักษณะ

ของนํ ้าจดัเปนนํ้ าคุณภาพดี เพราะไมมีสี ไมมีกล่ิน ไมขุน นํ้ าประปาภูเขานี้ใชประโยชนเพ่ือการ
ชํ าระลางในรานคาและหองนํ้ าหองสวม การระบายนํ้ าทิ้งนั้นปลอยตามธรรมชาติ

คณุภาพเสียง โดยภาพรวมมรีะดับการรบกวนของเสียงปานกลาง จะมีมากที่สุด
ตรงบรเิวณลานจอดรถและชั้นนํ้ าตกที่มีแออัดของนักทองเที่ยว

สภาพทางชีวภาพ
ทรัพยากรปาไมของเขตรักษาพันธุ สัตวปาโตนงาชางปกคลุมดวยปาดิบชื้น 

(Tropical Rain Forest) มีพันธุไมที่โดดเดน คือ ไมในวงศไมยาง ไมในสกุลพลอง และไมเถา
เล้ือยที่สํ าคัญ คือ หวาย

ทรพัยากรสัตวปาที่สํ าคัญ
จากรายงานของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง สํ ารวจพบสัตวเล้ียงลูกดวยนม 

จ ํานวน 85 ชนิด จาก 27 วงศ 10อันดับ โดยวงศที่พบมากที่สุด คือ วงศกระรอก และรองลงมา 
คอื วงศชะมด และวงศคางคาวกินผลไม สวนสัตวเล้ียงลูกดวยนํ้ านมขนาดใหญ ไดแก สมเสร็จ 
และเลียงผา และสัตวปาที่หายากอีกหลายชนิด เชน ชางปา เสือโครง เสือลายเมฆ และสัตวปาที่
ใกลสูญพันธ เชน ชะนีมือขาว กระรอกหางมาใหญ

สัตวจ ําพวกนกที่สํ ารวจพบมีจํ านวน 209 ชนิด ใน 42 วงศ นกในวงศปรอดมี
มากทีสุ่ด ในจํ านวนที่สํ ารวจพบมีที่ใกลสูญพันธุ 4 ชนิด คือ ไกฟาหนาเขียว นกเงือกหัวหงอก นก
เงือกดํ า และนกชนหิน

สัตวเล้ือยคลาน สํ ารวจพบ 43 ชนิด ใน 10 วงศ
กลุมสตัวสะเทินนํ้ าสะเทินบก สํ ารวจพบจํ านวน 18 ชนิด ใน 5 วงศ วงศที่พบ

จ ํานวนชนิดมากที่สุด คือ วงศกบ
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4.1.10 หนวยงานที่ดูแลรับผิดชอบ
หนวยงานทีรั่บผิดชอบ คือ เขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง สังกัดกรมอุทยาน

แหงชาติ สัตวปาและพันธุพืช กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมแหลงที่มาของงบ
ประมาณ จากงบประมาณแผนดิน กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปาและพันธุพืช กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ซึง่มอัีตรากํ าลังคนและงบประมาณ ดังแสดงในตาราง 8 และ 
9
ตาราง 8 อัตราก ําลังคนของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง

ต ําแหนง จ ํานวน(คน)
เจาหนาที่ประจํ า (ขาราชการ)
ลูกจางประจํ า
ลูกจางช่ัวคราว

6
22
110

รวมทั้งหมด 138

ตาราง 9 งบประมาณประจํ าป พ.ศ.2546-2547 ของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง

หมวดคาใชจาย งบประมาณป 2546
(บาท)

งบประมาณป 2547
(บาท)

1. หมวดคาจางช่ัวคราว
2. หมวดคาตอบแทนใชสอยและวัสดุ
3. หมวดคาสาธารณูปโภค
4. หมวดคาครุภัณฑ
5. ที่ดินและสิ่งกอสราง

488,800
995,000
348,000
321,000

-

488,800
995,000
331,000

1,275,000
642,000

รวมทั้งหมด 2,152,800 3,731,800

กฎหมายและคํ าสั่งที่เกี่ยวของ
1. ประกาศกรมปาไม เร่ือง การกํ าหนดอัตราคาบริการหรือคาตอบแทนในการที่

พนกังานเจาหนาที่ใหบริการหรือใหความสะดวกในเขตรักษาพันธุสัตวปาและเขตหามลาสัตวปา
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2. ระเบียบกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม วาดวยการเก็บรักษา
และการใชจายเงิน คาบริการ และคาตอบแทนในการที่พนักงานเจาหนาที่ใหบริการหรือใหความ
สะดวกในเขตรักษาพันธุสัตวปาหรือเขตหามลาสัตวปา และเงินที่มีผูบริจาคเพื่อบํ ารุงเขตรักษา
พันธุสัตวปาหรือเขตหามลาสัตวปา พ.ศ.2546 โดยทางเขตรักษาพันธุสัตวปาฯ เร่ิมเก็บคาบริการ
เมื่อวันที่ 11 ธันวาคม 2545 ดงัแสดงในภาพประกอบ 7

ภาพประกอบ 7 รายไดจากการจัดเก็บคาธรรมเนียมเขาชมของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง ระหวางเดือน
ธันวาคม 2545 – เดือนตุลาคม 2546

กฎระเบียบและขอหาม
1. ขอควรปฏบิตัิสํ าหรับผูเขาในเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง
- ไมน ําอาวุธหรือเคร่ืองมือสํ าหรับลาสัตวปาเขาไปเวนแตจะไดรับอนุญาตจากเจา

หนาที่พนักงาน
- ไมน ําวตัถุระเบิด ดอกไมเพลิง ประทัด หรือส่ิงอ่ืนที่จะเปนอันตรายแกสัตวปา

เขาไปในเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง
- ไมน ํายานพาหนะ หรือ สัตวเล้ียงเขาไป เวนแตไดรับอนุญาตจากเจาพนักงาน
- ไมทํ าการใดๆ อันกอใหเกิดเพลิงไหมขึ้น
- ไมสงเสียงอื้อฉาว หรือกระทํ าการใด ๆ อันจะทํ าใหสัตวปาตกใจ

กราฟเสนแสดงการจัดเก็บรายไดของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง
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-ไมเขาไปหรืออยูในระหวางเวลาพระอาทิตยตกจนถึงพระอาทิตยขึ้นเวนแตจะได
รับอนญุาตจากเจาพนักงาน

- เดนิทางเขาและออกตามเสนทาง ที่มีเจาพนักงานประจํ าอยู
โครงการหรือแผนดํ าเนินการเพื่อพัฒนาปรับปรุงแหลงทองเที่ยวในอนาคต
1.งบประมาณหมวดคาครุภัณฑ จํ านวน 1,275,000 บาท
- สรางหองนํ้ าขนาด 10 หอง จ ํานวน 2 หลัง
- ซื้อรถขนขยะ            จ ํานวน 2 คัน
- ซื้อรถบรรทุก 6 ลอ         จ ํานวน 1 คัน

4.1.11 ปญหาและอุปสรรค
1. ปญหาดานสภาพทางกายภาพ
- การใชประโยชนที่ดิน มีการใชที่ดินสํ าหรับปลูกสรางส่ิงอํ านวยความสะดวกที่

จะรองรับนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้น ไดแก หองสุขา การใชประโยชนหลัก ๆ นั้น จะเปนการใชพ้ืนที่
เพียงดานลางเทานั้น การพัฒนาจะมีเฉพาะที่ช้ัน 1 และบรเิวณใกลกับสํ านักงานเขตรักษาพันธุฯ

- การจัดวางผังบริเวณ มีการจัดแยกกลุมอยางชัดเจนและมีความเปนระเบียบ
เรียบรอย โดยแบงบริเวณรานคาและรานอาหารไวรอบ ๆ ใกลกับบริเวณที่จอดรถ มีการจัด
บริเวณเฉพาะสํ าหรับนั่งรับประทานอาหาร เปนการควบคุมไมใหนักทองเที่ยวนํ าอาหารเขาไปรับ
ประทานในเขตหามรับประทานอาหารได นอกจากนี้บริเวณบานพักและเรือนรับรองของเจาหนาที่
ก็จดัแยกตางหากกับพื้นที่ทองเที่ยว แตไมไกลมาก

2. ปญหาดานสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ
- ที่จอดรถ มพ้ืีนทีใ่นการจอดรถไมเพียงพอ โดยเฉพาะในฤดูกาลทองเที่ยว จะ

ตองน ํารถไปจอดริมขางถนนเสนทางจากหนาประตูร้ัวเขามาถึงตัวนํ้ าตก แตนอกฤดูกาลทองเที่ยว 
ไมมปีญหาเรื่องที่จอดรถ เฉพาะเทศกาลเทานั้นที่ตองจัดใหมีระบบการจอดรถที่ดี ซึ่งที่ผานมาทาง
เขตรกัษาพันธุฯ จัดการระบบการจอดรถไดดี

- หองสุขา หองสุขาเดิมที่บริเวณรานอาหารดานลางใกลกับบริเวณที่จอด
รถ มีสภาพชํ ารุดทรุดโทรม ถึงแมจะผานการซอมแซมมาแลว แตก็ยังปริมาณไมมากพอที่จะ
สามารถรองรับนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวกันเปนจํ านวนมากได ดังนั้นทางเขตรักษาพันธุฯ จะไดสราง
หองนํ้ าเพ่ิมอีก 2 หลัง

3. ปญหาดานสิ่งแวดลอม
- มูลฝอยและส่ิงปฏิกูล การจัดการขยะของทางเขตรักษาพันธุฯ ขณะนี้มีรถ

กระบะสํ าหรับขนขยะไปทิ้ง 1 คัน และในปงบประมาณ 2547 จะจัดซื้อรถขนขยะเพิ่มอีก 2 คัน 
และรถบรรทุก 6 ลอ จํ านวน 1คัน
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- ความสะอาด การดูแลรักษาความสะอาดในบริเวณรานคา เปนหนาที่ของเจา
ของรานผูประกอบการ สวนทางเขตรักษาพันธุฯ จะดูแลเก็บขยะทุก ๆ วัน นอกจากนี้จะทํ ากิจ
กรรมคลีนนิ่งเดย เดือนละ 1 ครัง้เพ่ือทํ าการเก็บกวาดขยะที่หลงเหลืออยูตามบริเวณชั้นนํ้ าตก

- ความเปนระเบียบเรียบรอย ไดมกีารจัดแบงสถานที่ตาง ๆ อยางเปนสัดสวน 
คอื ลานจอดรถ และรานคาตลอดจนรานอาหารก็จัดไวเฉพาะดานลางเทานั้น ไมอนุญาตใหนํ า
อาหารเขาไปรับประทานบนชั้นนํ ้าตกตัง้แตช้ันที่ 3 ขึ้นไป บรเิวณท่ีเปนบานพักและสํ านักงานของ
เจาหนาที่ในเขตรักษาพันธุก็จัดไวเปนบริเวณเฉพาะ

- การทํ าลายโดยมนุษยที่ทํ าใหสภาพแวดลอมเปลี่ยนแปลง เปนการเปลี่ยน
แปลงที่มาจากพฤติกรรมของมนุษยเปนสํ าคัญ และสวนหนึ่งมาจากการปรับปรุงสภาพพ้ืนที่เพ่ือ
ปลกูสรางส่ิงอํ านวยความสะดวกตาง ๆ ดวย ซึ่งจํ าเปนตองใชที่ดินและตัดตนไมบางสวน การ
ท ําลายสภาพแวดลอมที่เปนพฤติกรรมของนักทองเที่ยว ไดแก ทิง้ขยะ เศษอาหาร โฟม ถุง
พลาสตกิลงนํ ้า ทิ้งกนบุหร่ีเขาไปในกอหญา ใชสบูและแชมพู การขูดขีดทํ าลายตนไมและกอนหิน
ไมทิง้ขยะลงในถังที่รองรับ ปสสาวะและอุจจาระ ปสสาวะและอุจจาระลงนํ้ า เก็บพันธุไมและพันธุ
สัตวไปเปนของตัวเอง ซื้ออาหารที่ใสกลองโฟม เดิน/นั่ง/ปูเส่ือ ในบริเวณที่มีตนกลางอกใหม นํ า
อาหารเขาไปรบัประทานในเขตหามรบัประทานอาหาร
- - การเปลี่ยนแปลงทางธรรมชาติ การพังทลายและการเกิดการกัดกรอนของตลิ่ง
ฝงนํ ้าตก ทํ าใหธารนํ้ าเกิดการเปลี่ยนแปลง เมื่อไมมีส่ิงกีดขวางนํ้ าจะไหลแรงมากขึ้น ย่ิงทํ าใหเกิด
การพงัทลายขยายตอไปจนถึงขั้น ตนไมใหญอาจหักโคนลงมาได

- กิจกรรมหลักของคนในชุมชน คือ การคาขายสินคาที่จํ าเปนในการเลนนํ้ า รวม
ทัง้อาหารและเคร่ืองดื่มใหกับนักทองเที่ยว ซึ่งทางเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชางไมไดจัดเก็บคา
เชาสถานที่ จนบางครั้งรานคาเหลานี้ก็ทํ าความสกปรกเลอะเทอะ อีกทั้งตามกฎระเบียบของเขต
รักษาพันธุสัตวปาไดหามมีการใชพ้ืนที่เพ่ือการคาขาย เมือ่ทางเขตฯยกเลิกการคาขายในบริเวณนํ้ า
ตกโตนงาชาง ชาวบานที่ประกอบอาชีพคาขายเกิดความไมพอใจ ทางเขตรักษาพันธุฯจึงตอง
อนโุลมตอไป และไมมีการออกกฎระเบียบหรือประกาศใด ๆ เพ่ือทํ าการเรียกเก็บคาธรรมเนียม
จากรานคาเหลานี้ได

4. ปญหาดานสวัสดิภาพของนักทองเที่ยว
- ความปลอดภัยจากการใชพ้ืนที่และกิจกรรม นักทองเที่ยวมีความปลอดภัย

คอนขางสูงในขณะที่อยูภายในบริเวณนํ้ าตก เพราะมีเจาหนาที่ของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตน
ชางคอยใหบริการและดูแลใหความชวยเหลือแกนักทองเที่ยวที่มีปญหาหรือไดรับบาดเจ็บ

- ความปลอดภัยจากโจรผูราย ในอดีตพื้นที่ทองเที่ยวตรงสวนนี้เคยเปนพื้นที่สี
แดง คอืเปนถิ่นเดิมของผูกอการราย แตปจจุบันนี้ไมมีแลว ปญหาที่อาจมคีอืการขโมยสิ่งของมีคา
จากนักทองเที่ยว โดยเฉพาะเทศกาลที่มีนักทองเที่ยวจํ านวนมาก ทํ าใหเจาหนาที่ไมสามารถดูแล
ไดอยางทั่วถึง
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- ความปลอดภัยจากสัตว สัตวใหญทีอ่าจจะทํ าอันตรายนั้นไมมี ในอดีตที่ผานมา
ไมมีรายงานที่ระบุถึงนักทองเท่ียวไดรับอันตรายจากสัตวปา

5. ปญหาดานกิจกรรม
- กิจกรรมทางการทองเทียว คอื การเลนนํ้ า การดูนก การพักผอน รับประทาน

อาหาร มีความเหมาะสมและไดรับประโยชนจากพื้นที่ไดเต็มที่ เปนกิจกรรมทั่วไปที่อิงกับ
ทรัพยากรพื้นฐาน ซึ่งนกที่นี่มจี ํานวนชนิดและปริมาณมากเปนที่ดึงดูดใจแกนักทองเที่ยวเปนอยาง
ดี

- ขาดสิง่ดึงดูดที่นาสนใจ สภาพของแหลงทองเที่ยวเปนลักษณะของปาเขาลํ าเนา
ไพร จงึเหมาะสมสํ าหรับนักทองเที่ยวผูรักธรรมชาติเทานั้น แตขาดสิ่งดึงดูดใจ เพ่ือเชิญชวนใหนัก
ทองเทีย่วทั่วไปมาชม ยกตัวอยางเชน การคนหาพันธุไมหรือสัตวที่มีความพิเศษเฉพาะปาช้ืนเขต
รอน เปนสัญลักษณวาเมื่อมาที่นี่ตองมาดูมาชมพันธุไมชนิดนี้ เปนตน

4.1.12 การประเมินผลสถานที่ทองเที่ยว
พิจารณาจากองคประกอบหลาย ๆ ดาน เชน การเขาถึงจัดวามีความสะดวกมาก

และสามารถเขาเที่ยวชมไดตลอดทุกฤดูกาล ระบบสาธารณูปโภคตาง ๆ มีการสรางไวรองรับไดดี 
และอยูในสภาพที่พรอมใหบริการ ยังไมวิกฤต ระบบการจัดการดานความปลอดภัย ยังไมอยูใน
ขัน้วกิฤต แตปริมาณนักทองเที่ยวที่เพ่ิมมากขึ้นประกอบกับพฤติกรรมของนักทองเที่ยวเองที่สราง
ใหเกิดความเสียหายตอสภาพแวดลอม เมื่อนักทองเที่ยวสวนใหญปฏิบัติแบบเดียวกันนั้นคือ 
พฤติกรรมที่ทํ าลายสภาพแวดลอมก็จะยิ่งทํ าใหเกิดผลกระทบตอระบบนิเวศตลอดจนบรรยากาศ
ของการทองเที่ยวได

4.2 ระดับความเสี่ยงตอผลกระทบของพื้นที่น้ํ าตกโตนงาชางจากการประเมินโดยใชChecklist
การประเมนิความเสี่ยงผลกระทบของพื้นที่นํ้ าตกโตนงาชาง ในการใหคาคะแนน ใชการ

ทํ า Focus Group ของกลุมผูเช่ียวชาญทางระบบนิเวศของพื้นที่เขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง ซึ่ง
ไดแก อาจารยประจํ าภาควิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ หัวหนาเขต
รักษาพันธุ สัตวปาโตนงาชางในเรื่องการใหความสํ าคัญในการใหเกณฑเฉล่ียตามเกณฑของ
ประเด็นที่ศึกษา ดังนี้ คือ

ประเด็นระดับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นตอระบบนิเวศและส่ิงแวดลอมใหเกณฑเฉล่ีย 
รอยละ 60 เนื่องจากองคประกอบของพื้นที่มีความซับซอน จัดเปนระบบนิเวศที่สมบูรณ จึงให
เกณฑคะแนนสูงเพ่ือพิจารณาใหครบถวนทุกดานวามีอะไรอยูในพื้นที่บาง

ประเด็นระดับความเปราะบางของแหลงทองเที่ยว ใหเกณฑเฉล่ีย รอยละ 35 เนื่องจาก
ความเปราะบางของพื้นที่สามารถจัดการได โดยปองกันการรุกล้ํ า การกํ าหนดโซนในการทํ ากิจ
กรรมของนักทองเที่ยว จึงมีคาคะแนนเพียง รอยละ 35
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ประเดน็ระดับผลกระทบที่เกิดขึ้นตอชุมชนทองถ่ิน ใหคาเฉล่ีย รอยละ 5 เนื่องจากพื้นที่
ศกึษาเปนเขตรักษาพันธุสัตวปา จึงไมมีชุมชนตั้งบานเรือนในบริเวณดังกลาว ยกเวนการเขามา
เก่ียวของในโซนบริการคาขาย จึงมีประเด็นพิจารณานอย ใหคาคะแนนเพียง รอยละ 5

ในการใหคาคะแนนโดยตัวผูวิจัยนั้นไดรับความรูและคํ าปรึกษารวมตลอดถึงขอมูลที่
สํ าคญัเพือ่เปนประโยชนในการประเมินคาความเสี่ยงตอผลกระทบของพื้นที่ ซึ่งไดผลคะแนนการ
วเิคราะหความเสี่ยงตอผลกระทบพื้นที่ทองเที่ยวบริเวณนํ้ าตกโตนงาชาง ดังแสดงในตาราง 10
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4.2.1 คะแนนการวิเคราะหความเสี่ยงตอผลกระทบพื้นที่ทองเที่ยวบริเวณนํ้ าตกโตนงาชาง

ตาราง 10 คะแนนการวิเคราะหความเสี่ยงตอผลกระทบพื้นที่ทองเที่ยวบริเวณนํ้ าตกโตนงาชาง

ประเด็นการศึกษา ระดับความเสี่ยงตอผลกระทบ
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โซนที่

พื้นที่ทองเที่ยวในนํ้ าตกโตนงาชาง

60% 35% 5% >60% 40-59% <40%
1 นํ้ าตกชั้นที่ 1 17.6 16.3 4.5 38.4
2 นํ้ าตกชั้นที่ 2 19.2 18.6 - 37.8
3 นํ้ าตกชั้นที่ 3 26.4 22.16 - 48.56
4 นํ้ าตกชั้นที่ 4 38.4 28 - 66.4
5 นํ้ าตกชั้นที่ 5 41.6 31.5 - 73.1
6 นํ้ าตกชั้นที่ 6 49.6 35 - 84.6
7 นํ้ าตกชั้นที่ 7 52 35 - 87
8 รานอาหารและสถานที่จอดรถ 19.2 11.6 4.16 34.96
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4.2.2 ระดับความเสี่ยงตอผลกระทบของพื้นที่ทองเที่ยวบริเวณน้ํ าตกโตนงาชาง
ผลการใหคาคะแนนความเสี่ยงผลกระทบตอสภาพแวดลอมของนํ้ าตกโตนงาชาง โดยการ

ใหคาคะแนนในแตละพ้ืนที่แบงเปน 8 โซนดวยกัน ผลการประเมินความเสี่ยงผลกระทบตอพ้ืนที่
โซนทัง้ 8 แหง ดังแสดงในตาราง 11

ตาราง 11 ผลการวิเคราะหความเสี่ยงตอผลกระทบพื้นที่ทองเที่ยวบริเวณนํ้ าตกโตนงาชาง

ความเสี่ยง เขตพื้นที่

สูง นํ ้าตกชั้นที่ 4-7

กลาง นํ ้าตกชั้นที่ 3

ตํ ่า นํ ้าตกชั้นที่ 1,2
 และรานคา,ลานจอดรถ

จากการจดัล ําดับความสํ าคัญของพื้นที่นํ้ าตกโตนงาชาง สามารถวิเคราะหและประเมิน
สถานการณในการบริหารจัดการ ไดดังตอไปนี้

(1) กลุมความเสี่ยงตอผลกระทบของพื้นที่น้ํ าตกในระดับความเสี่ยงสูง
กลุมพื้นที่นี้ไดแกนํ ้าตกชั้นที่ 4-7 ซึ่งเปนพื้นที่ที่มีความสํ าคัญมาก เพราะมีความอุดม

สมบรูณทางธรรมชาติ มีระบบนิเวศที่ซับซอนและมีความหลากหลายของพันธุพืช พันธุสัตวที่มี
ความออนไหวและเปราะบางเปนอยางย่ิง จึงเปนพื้นที่ที่มีความเสี่ยงในการถูกรุกล้ํ าทํ าลายจากกิจ
กรรมการทองเที่ยว เมื่อมีปริมาณนักทองเที่ยวเขาเย่ียมชมมาก รวมกับผลกระทบจากพฤติกรรม
จะกอใหพ้ืนที่เกิดความเสื่อมโทรม การทีพ้ื่นที่กลุมนี้ความเสี่ยงตอผลกระทบระดับสูง ในการถูก
รุกล้ํ าท ําลายทั้งในดานความหลากหลายทางธรรมชาติ ความเสื่อมโทรมของสภาพแวดลอมโดย
รวมจากกจิกรรมของนักทองเที่ยว การดํ าเนินงานในการจัดการเพื่อพัฒนาดานการทองเที่ยว จึงจํ า
เปนตองมีการประสานความรวมมือและสรางความเขาใจในหลักปฏิบัติกับนักทองเที่ยว โดย
เฉพาะอยางย่ิงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของนักทองเที่ยว ในขณะเดียวกัน หนวยงานที่รับผิดชอบ
จะตองมีการทบทวน พิจารณา ปรับปรุงมาตรการในการปองกันความเสื่อมโทรมของแลงทอง
เที่ยวแหลงนี้อยางเรงดวน โดยเฉพาะในบริเวณที่มีการเขาถึงคอนขางยาก
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(2) กลุมความเสี่ยงตอผลกระทบของพื้นที่น้ํ าตกในระดับความเสี่ยงปานกลาง
พ้ืนทีน่ีไ้ดแก นํ้ าตกในบริเวณชั้นที่ 3 จัดเปนพื้นที่ที่มีความสํ าคัญในการทองเที่ยวเพราะ

เปนชัน้นํ ้าตกทีเ่ปนจุดเดน มีความเปนเอกลักษณเฉพาะตัวและเปนที่มาของชื่อนํ้ าตก เปนจุดที่ดึง
ดดูความสนใจจากนักทองเที่ยวใหมาเที่ยวชม แตเปนพื้นที่ที่มีความเสี่ยงในการถูกรุกล้ํ าทํ าลายใน
ระดบัปานกลาง โดยความเสี่ยงของผลกระทบที่เกิดขึ้นมีแนวโนมที่สูงขึ้นเนื่องจากเปนบริเวณที่มี
การกระจายตัวของนักทองเที่ยวในปริมาณที่มากขึ้นเนื่องจากสภาพของนํ้ าตกในชั้นที่เร่ิมมีสภาพที่
เส่ือมโทรมลง อีกทั้งความตองการทองเที่ยวในสภาพธรรมชาติที่ยังไมถูกรบกวนมากนักและมี
ระยะทางทีไ่มไกลไปจากนํ้ าตกชั้น 1 และ 2 มาก การดํ าเนินการเพื่อพัฒนาดานการทองเที่ยว คือ
หนวยงานทีด่แูลรับผิดชอบในพื้นที่ตองมีการดูแลอยางตอเนื่อง และตองดํ าเนินงานอยางเปน
ระบบในการสรางมาตรการเพื่อวางแนวทางปองกันปญหาผลกระทบที่เพ่ิมขึ้นในอนาคต

(3) กลุมความเสี่ยงตอผลกระทบของพื้นที่น้ํ าตกในระดับความเสี่ยงระดับตํ่ า
พ้ืนที่สวนนี้ไดแก นํ ้าตกชั้นที่ 1, 2 และบริเวณโซนบริการ (รานคาและลานจอดรถ) จัด

เปนเขตพื้นที่ที่มีความเสี่ยงจากการรบกวนความสมดุลทางธรรมชาติตํ่ า เปนพื้นที่มีการพัฒนาทาง
การทองเที่ยวอยางมาก ทั้งในสวนของการปรับปรุงสภาพภูมิทัศน ซึ่งสงผลใหเกิดความเปลี่ยน
แปลงของระบบนิเวศในพื้นที่เปนอยางมาก และตอเนื่องในระยะเวลานาน เมื่อวิเคราะหความ
เส่ียงตอผลกระทบที่จะเกิดตอระบบนิเวศและสิ่งแวดลอมตลอดจนความเปราะบางของ
ทรพัยากรธรรมชาติ กลุมพื้นที่นี้จึงมีความเสี่ยงผลกระทบในระดับตํ่ า และมีความเสี่ยงตอผล
กระทบตอวถีิชีวิตชุมชนและคุณภาพชีวิตของประชากรในพื้นที่เขามาเกี่ยวของดวย การดํ าเนินการ
เพ่ือพัฒนาการทองเที่ยวจึงตองประสานความรวมมือในการวางแผนงานและกํ าหนดมาตรการปอง
กันและเฝาระวังจะชวยใหสามารถรักษาความคงความเปนเอกลักษณของแหลงทองเที่ยวและทอง
ถ่ินไดเปนอยางดี



79

                     

4.3 ผลการคนหาภัยอันตรายดวยการประเมินความเสี่ยงเบ้ืองตนจากพฤติกรรมนักทองเที่ยว
4.3.1 การอธิบายคุณลักษณะทางดานเศรษฐกิจและสังคมของนักทองเที่ยว

1. เพศ
ผลการศกึษาเกี่ยวกับเพศ อายุ และระดับการศึกษาของนักทองเที่ยวนํ้ าตกโตน

งาชาง จะเห็นไดวา นักทองเที่ยวทั้งสองเพศมีจํ านวนที่ใกลเคียงกัน ไมแตกตางกันมากนัก เปน
เพศชาย คดิเปนรอยละ 49.5 และเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 50.5 ดงัแสดงในตาราง 12

ตาราง 12 จ ํานวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามเพศ

เพศ จ ํานวน
 n = 313

รอยละ

ชาย
หญิง

155
158

49.5
50.5

2. อายุ
อายุของนักทองเที่ยวสวนใหญทีม่าเที่ยวที่นํ้ าตกโตนงาชางรอยละ 40.9 มีอายุ

ระหวาง 21-30 ป และอายุระหวาง 10-20 ป รอยละ 24.9 อายุระหวาง 31- 40 ป รอยละ 
21.7 อายุระหวาง 41- 50 ป รอยละ 11.8 และท่ีมีจํ านวนนอยที่สุด รอยละ 0.6 มีอายุระหวาง 
51 – 60 ป แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวสวนใหญอยูในวัยหนุมสาว ซึ่งเปนวัยที่รักอิสระ ชอบทอง
เทีย่ว หาประสบการณ รวมกลุมพบปะสังสรรค และสัมผัสธรรมชาติ และนํ้ าตกโตนงาชางเปนนํ้ า
ตกทีม่คีวามงดงาม อีกทั้งมีกิจกรรมตาง ๆ มากมายใหทํ า เชน การเลนนํ้ าตก การเดินปา การดู
นก ซึง่วัยหนุมสาวเปนวัยที่ชอบการทองเที่ยวแบบนี้มากกวาวัยอื่น ๆ สวนผูใหญที่มาทองเที่ยวนั้น
มกัจะมาแบบพักผอนกับครอบครัว นํ าอาหารมารับประทานดวยกัน ซึ่งก็เปนอีกกิจกรรมหนึ่งที่นัก
ทองเที่ยวแบบครอบครัวนิยมมาก ดงัแสดงในตาราง 13
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ตาราง 13 จ ํานวนและรอยละของนักทองเท่ียวจํ าแนกตามอายุ

อายุ จ ํานวน
n = 313

รอยละ

10 - 20 ป
21 - 30 ป
31 - 40 ป
41 - 50 ป
51 - 60 ป

78
128
68
37
2

24.9
40.9
21.7
11.8
0.6

3. ระดับการศึกษา ระดบัการศึกษาของนักทองเที่ยว พบวาสวนใหญรอยละ 
43.8 มีการศึกษาระดับอนุปริญญาและปริญญาตรี รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
(ม.4-6) และอาชีวศึกษา รอยละ 29.4 ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน (ม.1-3) รอยละ 16 ระดับ
ปริญญาตรี รอยละ 7.7ระดับประถมศึกษา  รอยละ 3.2 ซึง่จากขอมูลระดับการศึกษาของนักทอง
เทีย่ว แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปานกลางคอนขางสูง นิยมแหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาติมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตํ่ ากวา อาจจะเปนเพราะ ผูที่ไดรับการ
ศึกษาคอนขางสูงมีความเขาใจถึงคุณคาและประโยชนของการทองเที่ยวธรรมชาติไดดีกวา ดัง
แสดงในตาราง 14

ตาราง 14 จ ํานวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามระดับการศึกษา

ระดับการศึกษา จ ํานวน
n= 313

รอยละ

     ประถมศึกษาปที่ 1-6
     มัธยมศึกษา ปที่ 1-3
     มัธยมศึกษา ปที่ 4-6  หรือ อาชีวศึกษา
     อนุปริญญา หรือ ปริญญาตรี
     สูงกวาปริญญาตรี

10
50
92
137
24

3.2
16.0
29.4
43.8
7.7
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4. ศาสนา
นกัทองเท่ียวที่เขามาเที่ยวที่นํ้ าตกโตนงาชาง นับถือศาสนาพุทธมากที่สุด รอยละ 

63 นกัทองเที่ยวที่นับถือศาสนาอิสลาม รอยละ 35 นกัทองเที่ยวที่นับถือศาสนาคริสต รอยละ 2
และทีน่บัถือศาสนาอื่น ๆ จํ านวน 1 คน คอืศาสนาฮินดู ดงัแสดงในตาราง 15

ตาราง 15 จ ํานวนแลรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามศาสนา

ศาสนา จ ํานวน
n=313

รอยละ

พุทธ
อิสลาม
คริสต
อ่ืน ๆ

196
110
6
1

62.6
35.1
1.9
0.3

5. อาชีพ
นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวที่นํ้ าตกโตนงาชางเปนนักเรียนและนักศึกษาสูงถึงรอยละ 

31 รองลงมาเปนขาราชการและพนักงานบริษัทเอกชน รอยละ 17.6 อาชีพรับจาง รอยละ 11.2
อาชีพคาขายและอาชีพอ่ืน คือธุรกิจอิสระ รอยละ 8.6 อาชีพพนกังานรัฐวิสาหกิจ รอยละ 5.4  ผล
จากการสํ ารวจพบวานักทองเที่ยวสวนใหญเปนกลุมนักเรียนและนักศึกษาเพราะมีเวลาวางมาก
และไมตองรับผิดชอบหนาที่งานประจํ าจึงทํ าใหมีเวลามากพอที่จะมาเที่ยวชมธรรมชาติ ดงัแสดง
ในตาราง 16

ตาราง 16 จ ํานวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามอาชีพ

อาชีพ จ ํานวน
n = 313

รอยละ

       ขาราชการ
       พนักงานบริษัท
       พนักงานรัฐวิสาหกิจ
       คาขาย
       นักเรียน นักศึกษา
       รับจาง
       อ่ืน ๆ

55
55
17
27
97
35
27

17.6
17.6
5.4
8.6
31

11.2
8.6
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6. ยานพาหนะ
นักทองเที่ยวนิยมเดินทางมาเที่ยวที่นํ้ าตกโตนงาชางดวยรถยนตสวนตัวมากที่สุด รอยละ 

58.5 รถจักรยานยนต รอยละ 19.5 รถบัส (เปนหมูคณะ) รอยละ 16 รถประจํ าทาง (รถสอง
แถว) รอยละ 4.2 และอ่ืน ๆ คือ รถจักรยาน รอยละ 1.9 การเดินทางดวยรถยนตสวนตัวเปนที่
นยิมของนักทองเที่ยวมากที่สุด เพราะเสนทางคมนาคมมีความสะดวกสบาย เขาถึงนํ้ าตกรวมทั้ง
อยูไมไกลจากตัวอํ าเภอหาดใหญมากนัก ดงัแสดงในตาราง 17

ตาราง 17 จ ํานวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามยานพาหนะ

ยานพาหนะ จ ํานวน
n=313

รอยละ

     รถจักรยานยนต
     รถประจํ าทาง(สองแถว)
     รถยนตสวนตัว
     รถบัส
     อ่ืน ๆ

61
13
183
50
6

19.5
4.2
58.5
16
1.9

7. ภูมลํิ าเนาของนักทองเที่ยว
นกัทองเทีย่วที่มาเที่ยวที่นํ้ าตกโตนงาชาง มีภูมิลํ าเนาในภาคใต และเดินทางมา

จากจงัหวัดตาง ๆ ในภาคใตมากที่สุด รอยละ 83.7 เดนิทางมาจากภาคเหนือ รอยละ 3.5 จาก
ภาคอีสาน รอยละ 2.2 ภาคกลาง รอยละ 8.6 และจากภาคตะวันออก รอยละ 1.9 ดงัแสดงใน
ตาราง 18

ตาราง 18 จ ํานวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามภูมิลํ าเนา

ภูมลํิ าเนา จ ํานวน
n=313

รอยละ

ภาคเหนือ
ภาคใต

ภาคตะวันออก
ภาคกลาง
ภาคอีสาน

11
262
6
27
7

3.5
83.7
1.9
8.6
2.2
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4.3.2 การทํ ากิจกรรมและพฤติกรรมทางการทองเที่ยว
1. วัตถุประสงคในการมาเที่ยวน้ํ าตกโตนงาชาง
นักทองเที่ยวมีวัตถุประสงคในการเดินทางมานํ้ าตกโตนงาชางเพ่ือที่จะเลนนํ้ าตก 

รอยละ 40.3 ชมทิวทัศน รอยละ 28.4 ปกนกิ(นํ าอาหารมารับประทาน) รอยละ 23 เดินปา รอย
ละ4 ตั้งแคมป รอยละ 2 ดูนกและทํ ากิจกรรมอื่นๆ รอยละ 1ดงัแสดงในตาราง 19

ตาราง 19 จ ํานวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามวัตถุประสงคในการมานํ้ าตกโตนงาชาง

วัตถุประสงค จ ํานวน
n= 313

รอยละ

       นํ าอาหารมารับประทาน
       เดินปา
       ชมทิวทัศน
       เลนนํ้ าตก
       ดูนก
       ตั้งแคมป
       อ่ืน ๆ

72
14
89
126
2
6
4

23
4.5
28.4
40.3
0.6
1.9
1.3

2. ช้ันน้ํ าตกที่นักทองเที่ยวขึ้นไปเยือน
นักทองเที่ยวสวนใหญที่มาเที่ยวจะเลือกพ้ืนที่วางที่สามารถนั่งเลนพักผอนและรับ

ประทานอาหารหรือสามารถลงเลนนํ้ าได ในบริเวณชั้นที่ 1 -3 เนื่องดวยบริเวณพื้นที่ช้ัน 1 มี
บริเวณลาน กวางขวาง ตรงกลางมีธารนํ้ าที่ทอดตัวยาว เปนแกงนํ้ าขนาดใหญ แตไมลึกมากนัก 
เหมาะทีจ่ะเปนที่เลนนํ้ าของเด็ก ๆ ดังนั้นนักทองเที่ยวที่มาในลักษณะของครอบครัว และมีเด็ก ๆ 
มาดวย จึงมักเลือกพ้ืนที่บริเวณชั้นที่ 1 การเดินทางขึ้นไปบนชั้นที่ 2 มคีวามสะดวกสบายเพิ่มมาก
ขึน้ เพราะมทีางเดินคอนกรีตเปนขั้นบันได ลัดเลาะขึ้นไปตามริมลํ าธาร ในชั้นที่ 2 มตีนไมปกคลุม 
รมรื่น และท่ีนั่งพักผอนจะเปนโขดหินมากกวาพ้ืนที่ราบกวาง ในบริเวณชั้นที่ 2 จะมทีางเดินศึกษา
ธรรมชาติ ช่ือเสนทางนํ้ าตก ช้ันที่ 3 เปนชัน้ทีเ่ปนจุดเดนของนํ้ าตก เพราะเปนที่มาของชื่อโตน
งาชาง เพราะมีนํ้ าตกไหลลงมาจากหนาผาสูง 2 ขางเหมือนงาชางสีขาว หลังจากชั้นนี้ไปแลว คือ 
ตั้งแตช้ันที่ 4-7 จะมคีวามชนัคอนขางมาก การขึ้นไปตองปนปายโขดหินมีความยากลํ าบาก แต
ช้ันนํ ้าตกที่อยูสูงขึ้นไป จะมีความอุดมสมบูรณ ของทรัพยากรมาก ดังนั้นถามีนักทองเที่ยวขึ้นไปนํ้ า
ตกชั้นเหลานี้ จึงมีความเสี่ยงที่จะเกิดอันตรายตอทรัพยากรที่มีความเปราะบาง ในการเก็บขอมูล
ไดสอบถามนักทองเที่ยวในเรื่องช้ันนํ้ าตกตาง ๆ ที่นักทองเที่ยวไปเยือน จากกลุมตัวอยางนักทอง
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เทีย่วทั้งหมด 313 ราย อยูในบริเวณนํ้ าตกชั้นที่ 1 2 และ 3 รวมกันเทากับ รอยละ 80  ช้ันที่ 4 
รอยละ 15 และช้ันที่5-7 รวมกันรอยละ 5

3. ภาชนะที่บรรจุอาหารของนักทองเที่ยว
นกัทองเทีย่วที่มานํ้ าตกโตนงาชางนิยมนํ าอาหารมารับประทาน โดยจัดเตรียมมา

จากบานและหาซือ้จากรานขายอาหารที่มีบริการภายในบริเวณนํ้ าตก การศึกษาพบวาภาชนะบรรจุ
อาหารที่นักทองเที่ยวใช เปนพลาสติก รอยละ 59.7 โฟม รอยละ 31.9 กระดาษ รอยละ 5.4 ใบ
ตอง รอยละ 2.9 จะเห็นไดวาภาชนะที่นักทองเที่ยวสวนใหญใชเปนภาชนะประเภทพลาสติกและ
โฟมมากทีสุ่ด เพราะความสะดวก ทนทาน และสอดรับกับชีวิตสมัยใหม และพอคาแมคาสามารถ
หาซื้อมาใชไดงาย แตสรางปญหาดานสิ่งแวดลอมอยางมาก เพราะโฟมเปนวัสดุที่ยอยสลายยาก 
และยากตอการกํ าจัดทิ้ง และในกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวหนึ่งคน จะมีภาชนะใสอาหารที่ทํ าจาก
โฟมและพลาสติกมากกวา 1 ช้ินขึ้นไป ขยะจึงเพ่ิมมากขึ้น

4.3.3 ความรูและทัศนคติของนักทองเที่ยวที่มีตอน้ํ าตกโตนงาชาง
1.การสอบถามถึงความคิดเห็นและทัศนคติของนักทองเที่ยวที่มีตอพฤติ

กรรม ซึ่งสงผลตอสภาพแวดลอมของนํ้ าตกโตนงาชาง โดยสอบถามในเรื่องทศันคติตอพฤติกรรม
ตาง ๆ ดงัแสดงในตาราง 20

ตาราง 20 ทศันคตขิองนักทองเที่ยวตอการทํ าพฤติกรรมตาง ๆ ที่ทํ าใหเกิดผลกระทบ

มีผลกระทบ ไมมีผลกระทบ
พฤติกรรม จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

ทิง้ขยะ เศษอาหาร โฟม ถุงพลาสติกลงนํ้ า
ทิง้ขวดแกวแตกลงนํ้ า
ทิ้งกนบุหร่ีลงกอหญา
ใชสบูและแชมพู
การขดูขีดและทํ าลายตนไมและกอนหิน
การดื่มสุรา
การขโมยของ
ไมทิ้งขยะลงในถังที่จัดให
ปสสาวะ อุจจาระลงนํ้ า
เก็บของปา สัตวนํ้ า กอนหินไปเปนของตนเอง
ปเูส่ือทับตนไม
ซือ้อาหารจากรานที่ใชกลองโฟม
รับประทานอาหารในเขตหาม

292
301
295
164
244
227
249
281
279
264
207
203
27

93.3
96.2
94.2
52.4
78

72.5
79.6
89.8
89.1
84.3
66.1
64.9
87.5

21
12
18
149
69
86
64
32
34
49
106
110
39

6.7
3.8
5.8
47.6
22

27.5
20.4
10.2
10.9
15.7
33.9
35.1
12.5
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 พฤตกิรรมที่นักทองเที่ยวเห็นวามีผลกระทบตอสภาพแวดลอมของนํ้ าตกโตนงาชาง คือ
เร่ืองของการทิ้งขยะ เศษอาหาร โฟม ถุงพลาสติกลงในนํ้ าตก และท้ิงขวดแกวแตกลงนํ้ า การทิ้ง
กนบหุร่ีลงในกอหญา ซึ่งสวนใหญจะเปนเรื่องเก่ียวกับการทิ้งขยะของนักทองเที่ยว โดยนักทอง
เทีย่วนยิมซื้ออาหารมารับประทานที่นํ้ าตก และถุงพลาสติกหรือโฟมที่บรรจุอาหารมานั้น เมื่อรับ
ประทานหมดแลวก็กลายเปนขยะ ซึ่งนักทองเที่ยวบางกลุมขาดจิตสํ านึกในการรักษาความสะอาด
จงึทิง้ขยะกลืน่กลาดและกลายเปนผลกระทบตอสภาพแวดลอมของนํ้ าตกโตนงาชาง

2. ความสํ าคัญของทรัพยากรการทองเที่ยว
ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอความสํ าคัญของทรัพยากรธรรมชาติของนํ้ าตก

โตนงาชาง โดยใหพิจารณาความสํ าคัญในทรัพยากรตาง ๆ ดังนี้ คือ ความอุดมสมบูรณของตนไม 
รอยละ 30.4 ปริมาณนํ้ าที่มีมาก รอยละ 13.4 ความชุกชุมของสัตวนํ้ า รอยละ 0.6 โดยความคิด
เห็นของนักทองเที่ยวสวนใหญ มีความเห็นวาทรัพยากรทุกชนิดมีความสํ าคัญเทาเทียมกัน รอยละ 
55.6 จะขาดสิง่ใดสิ่งหนึ่งไมได เพราะตางก็พ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน ดงัแสดงในตาราง 21

ตาราง 21 ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอทรัพยากรที่มีความสํ าคัญ

ทรพัยากรที่มีความสํ าคัญ จ ํานวน
n=313

รอยละ

ความอุดมสมบูรณของตนไม
ปริมาณนํ้ ามีมาก
ความชุกชุมของสัตวนํ้ า
ทรพัยากรทุกชนิดมีความสํ าคัญเทากัน

95
42
2

174

30.4
13.4
0.6
55.6

3. การใชแชมพูและสบู
ความคิดเห็นในขอคํ าถามในกรณีที่ทางเขตรักษาพันธุ สัตวปาโตนงาชางไม

อนญุาตใหใชสบูและแชมพู นกัทองเที่ยวมีความคิดเห็นแบงเปนสองฝาย ฝายที่เห็นดวย รอยละ
47.6 ฝายที่ไมเห็นดวย รอยละ34.2 และท่ีไมแนใจวาควรจะไมอนุญาตใหใชไดหรือไม รอยละ
18.2

ฝายที่ตอบเห็นดวยซึ่งมีเหตุผลดังตอไปนี้ คือ แชมพแูละสบูจะทํ าใหเกิดอันตราย
ตอสัตวนํ ้า และมีคุณภาพนํ้ าเปลี่ยนแปลง เพราะในสบูมีสารที่ทํ าใหพืชนํ้ าโตเร็ว เมื่อพืชปกคลุม
ผวินํ ้า ก็ขาดออกซิเจนในนํ้ า สารเคมีในสบูมีผลกระทบตอระบบนิเวศในระยะยาว เกิดการปน
เปอนสารเคมีในนํ้ า แสงไมสามารถสองผานลงไปยอยสลายได และทํ าใหนํ้ าเนาเสียมีผลกระทบตอ
สัตวนํ้ า การไมอนุญาตใหใชสบูและแชมพู จะชวยลดปญหาภาวะนํ ้าเสียทํ าใหนํ้ าตกสะอาดยิ่งขึ้น
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สภาพแวดลอมดีขึ้น ระบบนิเวศจะไดสมบูรณย่ิงขึ้น การมานํ้ าตกเปนการมาพักผอน ไมใชการมา
อาบนํ้ า จงึควรรักษาทรัพยากรธรรมชาติของนํ้ าตก

นกัทองเท่ียวที่ตอบวาไมเห็นดวยกับการใหใชสบูและแชมพูขณะเลนนํ้ า ดวยเหตุ
ผลดังนี้ คือ คนที่มาเที่ยวตองการที่จะใชสบูและแชมพู และคิดวาไมสงผลกระทบมากนัก เพราะ
นํ ้าตกเปนระบบนํ้ าไหล ปรมิาณนํ้ ามีมากพอ ปริมาณแชมพู และสบู ไมมากพอที่จะท ําใหเกิด
อันตรายกับแหลงนํ้ า ดงันัน้จงึยังมีนักทองเที่ยวบางกลุมเลนนํ้ าตกและใชสบู แชมพู ดังแสดงในตา
ราง 22

ตาราง 22 ความคดิเห็นตอการที่ทางเขตรักษาพันธุสัตวปโตนงาชาง จะไมอนุญาตใหใชสบูและ
แชมพู

ความคิดเห็น จ ํานวน
n=313

จ ํานวน

เห็นดวย
ไมเห็นดวย
ไมแนใจ

149
107
57

47.6
34.2
18.2

4.3.4 ปญหาที่ตองแกไขของนํ้ าตกโตนงาชาง
1. ปญหาที่ตองเรงแกไขของนํ้ าตกโตนงาชาง คือ พฤติกรรมของนักทองเที่ยว

ทีท่ ําใหเกิดความสกปรกกับแหลงทองเที่ยว รอยละ 57.5 รองลงมา คือ อาหารและสินคามีราคา
แพง รอยละ 47.9  มีจุดอันตรายที่ทํ าใหเกิดอุบัติเหตุบอยครั้ง รอยละ 27.5 ที่จอดรถไมเพียงพอ 
รอยละ 26.5 ทรัพยากรธรรมชาติเกิดความเสื่อมโทรมและการไมไดรับขอมูลการทองเที่ยวและ
ความชวยเหลือจากเจาหนาที่ รอยละ 21.1 การลักขโมยสิ่งของจากนักทองเที่ยว รอยละ 11.5 
ความแออัดของนักทองเที่ยว รอยละ 10.5 และนํ้ าตกมีทัศนียภาพไมสวยงาม รอยละ 7.7 ดัง
แสดงในตาราง 23
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ตาราง 23 ปญหาท่ีตองเรงแกไขของนํ้ าตกโตนงาชาง

 n=313
ปญหาที่ตองไดรับการแกไข จ ํานวน รอยละ

1.ที่จอดรถไมเพียงพอ
2. ความแออัดของนักทองเที่ยว
3.อาหารและสินคามีราคาแพง
4.มกีารขโมยสิ่งของจากนักทองเที่ยว
5.มจีดุอนัตรายที่ทํ าใหเกิดอุบัติเหตุบอยครั้ง
6.ไมไดรับขอมูลการทองเที่ยวและความชวยเหลือจากเจาหนา
ที่
7.บรเิวณนํ้ าตกสกปรกและเต็มไปดวยขยะ
8.นํ ้าตกมีทัศนียภาพไมสวยงาม
9.ทรัพยากรธรรมชาติเกิดความเสื่อม
10.พฤติกรรมของนักทองเที่ยวทํ าใหเกิดความสกปรก

83
33
150
36
86
66

63
24
66
180

26.5
10.5
47.9
11.5
27.5
21.1

20.1
7.7
21.1
57.5

2. ความคิดเห็นและทัศนคติเร่ืองขยะ
ระบบการรองรับขยะมูลฝอยของนํ้ าตกโตนงาชาง คือ การตั้งถังรองรับขยะไวตาม

จดุตาง ๆ นักทองเที่ยวคิดวาปริมาณถังขยะมีเพียงพอ รอยละ 30 และท่ีคิดวาถังขยะไมเพียงพอ 
รอยละ 70 บริเวณที่ตั้งถังขยะ  นกัทองเที่ยวมีความคิดเห็นวา ถังขยะกระจายตัวดีแลว รอยละ 
37.4 กระจุกตัวเฉพาะบางบริเวณ รอยละ 62.6 ดงัแสดงในตาราง 24

ตาราง 24 ความคิดเห็นและทัศนคติเร่ืองถังขยะ

ถังขยะ จ ํานวน
n=313

รอยละ

ปริมาณถังขยะ
         ถังขยะมีเพียงพอ
         ถังขยะมีไมเพียงพอ
บริเวณที่ตั้งถังขยะ
         กระจายตัวอยูทั่วไป
         กระจุกเฉพาะบางบริเวณ

94
219

117
196

30
70

37.4
62.6
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3. การทํ าลายสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยว
เกิดจากพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่เปนผูสรางมลพิษ รอยละ 64.9 เห็นดวยวา

นกัทองเที่ยวเปนผูสรางมลพิษ รอยละ 35.1 ไมเห็นดวยกับคํ ากลาวขางตน ดงัแสดงในตาราง 25

ตาราง 25 ความคิดเห็นตอเร่ืองการที่นักทองเที่ยวสรางมลพิษใหกับสิ่งแวดลอม

ความคิดเห็น จ ํานวน n=313 รอยละ
ใช
ไมใช

203
110

64.9
35.1

4. ความคิดเห็นและทัศนคติของนักทองเที่ยว กรณีเปนผูกอมลพิษใหแก
แหลงทองเที่ยว

กรณีที่จะสรุปวาการที่แหลงทองเที่ยวตาง ๆ นั้นเกิดความความสกปรกและเสื่อมโทรม
เนื่องจากนกัทองเที่ยว เปนผูกอมลพษิใหกับแหลงทองเที่ยวนั้น เปนการกลาวที่ถูกตองหรือไม
จากการสัมภาษณนักทองเที่ยว ผลที่ไดรับคือ มีทั้งผูที่เห็นดวยวานักทองเที่ยวเปนผูกอมลพิษ รอย
ละ 64.9 และไมเห็นดวยวานักทองเที่ยวเปนผูกอมลพิษ รอยละ 35.1 ดวยเหตุผลที่หลากหลาย
ซึง่สรุปไดเปนสองกลุม ดังนี้

กลุมแรกเห็นวานักทองเที่ยวเปนสาเหตุและเปนปจจัยหลักที่ทํ าใหเกิดความเสื่อมโทรมใน
แหลงทองเท่ียว ดวยเหตุผล คือ นักทองเที่ยวไมรูและไมเขาใจในธรรมชาติ อีกทั้งยังขาดจิตสํ านึก
ในการอนุรักษ ประกอบกับการใหค ําแนะนํ าความรูเก่ียวกับธรรมชาติยังมีนอยมาก อาจเปนเพราะ
พ้ืนฐานและความเคยชินของคนไทยที่มีชีวิตมากับทรัพยากรที่อุดมสมบูรณ จึงไมไดตระหนักใน
กฎการอนุรักษอยางจริงจังเทากับประเทศอืน่ ๆ ที่ขาดแคลน สรุป คอื นกัทองเที่ยวขาดจิตสํ านึก
ในการอนรัุกษธรรมชาติ มีความมักงายและรักความสะดวกสบาย มีวินัยและความรับผิดชอบแตก
ตางกันรวมทั้งไมเคารพกฎเกณฑ นอกจากนี้ไดเสนอแนวทางแกไขดวยการสรางจิตสํ านึกใหรูถึง
คุณคาของทรัพยากรธรรมชาติมากขึ้น พรอมกับการออกกฎระเบียบที่ตองเขมงวดและจริงจัง 
เพราะเม่ือมีกฎระเบียบที่รัดกุมก็เปรียบเสมือนการคัดสรรนักทองเที่ยวที่ดีไปดวยในตัว

กลุมที่สองเห็นวานักทองเที่ยวไมไดเปนสาเหตุหรือปจจัยหลักที่ทํ าใหเกิดความเสื่อมโทรม
กับแหลงทองเที่ยว ดวยเหตุผล คือ ความเสื่อมโทรมในแหลงทองเที่ยวไมไดมาจากนักทองเที่ยว
เพียงอยางเดียว อาจจะมาจากประชาชนในทองถ่ินดวย และนักทองเที่ยวที่ดีก็มีอีกเปนจํ านวนมาก 
การที่นักทองเที่ยวมาเที่ยวที่นํ้ าตกก็ไมใชเพ่ือทํ าลาย แตมาเพื่อตองการเรียนรูและหาความ
เพลิดเพลนิจากธรรมชาติ ซึ่งตรงจุดนี้สามารถหาวิธีการ เชน การประชาสัมพันธเพ่ือที่จะปลูกฝง
แนวคดิที่ดีในการเปนผูอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติใหกับนักทองเที่ยวไดอีกดวย
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4.3.5 ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
ความพึงพอใจมากทีสุ่ดในเรื่องปายแนะนํ าและสัญลักษณตาง ๆ รอยละ 30.4 รองลงมา

ไดแกความพึงพอใจในเรื่องคุณภาพของเสนทางธรรมชาติ รอยละ 26.2 เพราะนักทองเที่ยว
ตองการทราบวานํ้ าตกแตละช้ันที่สวยงามตองไปทิศทางใด โดยสามารถทราบไดจากปายแนะนํ า
และนกัทองเทียวมีความตองการที่จะเขาไปเยี่ยมชมนํ้ าตกในแตละช้ันไดอยางสะดวกสบาย ดวย
เสนทางที่ไมยากลํ าบาก

ความพึงพอใจนอยที่สุดในเรื่องโทรศัพทสาธารณะ รอยละ 44.1 เพราะโทรศัพทชํ ารุด
บอยครั้ง และไมมีการซอมแซม รองลงมาคือ การใหความรูแกนักทองเที่ยว รอยละ 39.9 เพราะ
ไมมเีจาหนาที่อยูประจํ าที่จุดบริการนักทองเที่ยว และไมมีปายแนะนํ าช่ือพันธุไมตาง ๆ ซึ่งเปนสิ่ง
ทนกัทองเที่ยวสนใจและตองการที่จะทราบ ดังแสดงในตาราง 26

ตาราง 26 ระดบัความพงึพอใจตอสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐาน

นอย ปานกลาง มาก
เร่ือง จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

นํ้ าใช
หองนํ้ าหองสวม
โทรศัพทสาธารณะ
การจัดการขยะและนํ้ า
สถานที่พักแรม
ปายแนะนํ าสัญลักษณ
คณุภาพของเสนทางธรรมชาติ
การรักษาความปลอดภัย
การบริการการทองเที่ยว
การใหความรูแกนักทองเที่ยว

24
51
138
69
89
59
45
67
82
125

7.7
16.3
44.1
22

28.4
18.8
14.4
21.4
26.2
39.9

219
206
151
200
199
159
186
199
190
158

70
65.8
48.2
63.9
63.6
50.8
59.4
63.6

60.7
50.5

70
56
24
44
25
95
82
47
41
30

22.4
17.9
7.7
14.1

8
30.4
26.2
15

13.1
9.6
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4.3.6 ความคิดเห็นและทศันคติของเจาหนาที่ประจํ าเขตรักษาพันธุสัตวปาโตน
งาชาง

เจาหนาทีข่องเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง แบงได 3 กลุมดวยกัน คือ ขาราชการ
ลูกจางประจํ า และลูกจางช่ัวคราว โดยเฉพาะลูกจางจะเปนประชาชนในพื้นที่ที่อยูรอบเขตรักษา
พันธุสัตวปาโตนงาชางมากอน บางคนอยูอาศัยมาเปนเวลามากกวาย่ีสิบป และลักษณะการเขามา
ท ํางานทีน่ี ่ คอืมาจากความชํ านาญและรูจักสภาพภูมิประเทศดี และงานเหลานี้ตกทอดสูรุนลูก
หลาน มลูีกจางของเขตรักษาพันธุ ฯ หลายคนในวัยหนุม ที่สืบตองานจากพอหรือญาติของตัวเอง
การบรหิารงานของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง ซึ่งเปนผูดูแลรักษานํ้ าตกโตนงาชาง ประกอบ
ดวยการบริหาร 5 งาน ดวยกัน คือ

(1) งานบริหารทั่วไป
หนาทีค่วบคมุดแูลใหคํ าปรึกษา แนะนํ าเจาหนาที่ทุกคนในหนวยงาน และรับผิด

ชอบเกี่ยวกับการออกระเบยีบ ขอบังคับ ประกาศ คํ าส่ัง แผนการปฏิบัติงานประจํ าป การพิจารณา
ความดคีวามชอบเพื่อเล่ือนขั้น เล่ือนเงินเดือน จัดทํ าอัตรากํ าลังและตํ าแหนง แตงตั้งโยกยายขา
ราชการ ลูกจางและคนงาน การรับสงหนังสือราชการและเอกสารตาง ๆ ควบคุมการลงเวลาทํ างาน
ของขาราชการและลูกจาง งานติดตอบานพัก การขอใชสถานที่และการศึกษา ดูงาน การลา การ
ออกหนงัสือรับรอง บัตรประจํ าตัวขาราชการและลูกจาง งานติดตอประชาสัมพันธ การใชรถยนต
และนํ ้ามนัเชื้อเพลิง สวัสดิการตาง ๆ คาเบี้ยเลี้ยงคาเชาที่พัก คาใชจายสาธารณูปโภค งานพัสดุ
และงานอืน่ ๆ ทีไ่ดรับมอบหมาย

(2) งานปองกัน ปราบปราม และประชาสัมพันธ
หนาทีรั่บผดิชอบเกี่ยวกับแผนการตรวจปราบปรามประจํ าเขตฯ แผนการตรวจ

ปราบปรามตามแผนบินตรวจสภาพปาโตนงาชาง งานควบคมุความปลอดภัยบริเวณนํ้ าตก งานคดี
และของกลางและงานที่ไดรับมอบหมาย

(3) งานบํ ารุงรักษาและพัฒนาการทองเที่ยวเพ่ือการศึกษา
หนาทีเ่ก่ียวกับการจัดทํ าแผนงานรักษาความสะอาดบริเวณบริเวณนํ้ าตก และ

แผนพัฒนาสถานที่ทองเที่ยวเพื่อการศึกษาและจดัท ําสถิตินักทองเที่ยว ควบคุมรานคาสวัสดิการ
และการบํ ารุงรักษาส่ิงกอสราง เครื่องมือ เครื่องใชตาง ๆ

(4) งานจัดการทรัพยากรสัตวปา
หนาทีเ่ก่ียวกับการจัดการเขตรักษาพันธุสัตวปา งานสํ ารวจภูมิประเทศแนวเขต

งานสํ ารวจพชือาหารสัตวปา งานปรับปรุงแหลงอาหารสัตวปา งานคืนสัตวปาสูธรรมชาติ งานฟนฟู
สภาพปาถูกบุกรุก

(5)หนวยพิทักษปา
หนาทีป่ฏิบตัิงานตรวจลาดตระเวนปา ตรวจตราพื้นที่รับผิดชอบตามพระราช

บญัญตัสิงวนและคุมครองสัตวปา พ.ศ.2535 และกฎหมายที่เก่ียวของ สนับสนุนกํ าลังเจาหนาที่
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เมือ่มกีารขอความชวยเหลือ สนับสนุนแผนการตรวจสอบสภาพปา ติดตามผลคดี ประสานงานกิจ
กรรมตาง ๆ ของหมูบาน ในเขตรับผิดชอบ ตรวจสอบหลักเกณฑใหอยูในสภาพเดิม ควบคุม
ราษฎรที่บุกรุกครอบครอบพื้นที่และงานอื่น ๆ ที่ไดรับมอบหมาย

1.ความคิดเห็นเกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติของนํ ้าตกโตนงาชาง
ทรัพยากรธรรมชาติของนํ้ าตกโตนงาชางที่มีความเสี่ยงตอการถูกทํ าลายหรือได

รับผลกระทบจนเกิดความเสียหายจากการทองเที่ยว โดยท ําการสัมภาษณคุณวิโรจน ทองอินทร
หัวหนาเขตรกัษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง และขาราชการประจํ าเขตฯ จํ านวน 4 คน รวมทั้งหมด 5
คน ความคิดและทัศนคติที่ไดมีดังนี้ คือ ทรัพยากรธรรมชาติที่สํ าคัญ คือทรัพยากรทุกชนิดมีความ
เส่ียงตอการถูกทํ าลาย แมกระทั่งดนิทีถู่กเหยียบยํ่ า โขดหินหรือดินที่พังทลาย ตนไม พันธุพืช ที่
ถูกลักขโมยหรือทํ าลาย สัตวปาที่ถูกรบกวน นํ้ าเสียหรือมีการปนเปอนของสบูและการใชยาสระผม
จากการที่นักทองเที่ยวเลนนํ้ า ทรพัยากรของเขตรักษาพันธุสัตวปามีมากมายหลากหลายชนิด ไม
วาจะเปนสตัวปา แมลง และพันธุไม เพราะเปนปาดิบชื้น ที่ยังมีความอุดมสมบูรณ ซึ่งมีสัตวปา
อาศยัอยูมาก สวนมากนักทองเที่ยวไมสามารถทํ าลายได เพราะสัตวปาออกหากินเวลากลางคืน
รอบ ๆ เขตรักษาพันธุฯ เทานั้น ทรัพยากรนํ้ า และสัตวนํ้ า จะมีผลกระทบโดยตรงจากการทอง
เทีย่ว เนือ่งจากนักทองเที่ยวโดยมากจะเลนนํ้ า และมีการใชสบู ผงซักฟอก แชมพู ในการอาบนํ้ า
แมลง นก สัตวปา มีผลกระทบตอการดํ ารงชีพในบริเวณที่มีนักทองเที่ยว ในสภาพภูมิทัศนนั้น
หากนกัทองเที่ยวเขามามากจนเกินไป เชน หญา ซึง่โดยสรุปแลวทรัพยากรธรรมชาติที่เส่ียงตอการ
ถูกทํ าลายคอืทรัพยากรธรรมชาติทุกชนิดของนํ ้าตกโตนงาชาง โดยเฉพาะพืชพวกไมประดับ

2. พฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่ท ําใหเกิดความเสียหายตอสภาพแวดลอม
ของน้ํ าตกโตนงาชาง

การเปนผูปฏิบัติงานในพื้นที่แหลงทองเที่ยวมักจะไดพบเห็นพฤติกรรมของนัก
ทองเที่ยวที่ทํ าใหเกิดความเสียหายตอส่ิงแวดลอมของนํ้ าตกโตนงาชางอยูเสมอ ตอไปนี้เปนพฤติ
กรรมทีไ่ดทราบจากการสัมภาษณของผูปฏิบัติงานโดยตรง ซึ่งเกิดจากการกระทํ าของนักทองเที่ยว
บางสวน ไดแก

1. การทิ้งขยะไมเลือกที่ ไมใสในภาชนะหรือถังขยะที่รองรับ
2. การเดินออกนอกเสนทางธรรมชาติที่ทางเขตรักษาพันธุ ฯ กํ าหนด
3. การเก็บพันธุไมและทํ าลายตนไม
4. การทุบขวดแกว ทิ้งลงนํ้ า
5. การมองขามความสํ าคัญของขยะชิ้นเล็ก ๆ และทิ้งตามอํ าเภอใจ ขยะพวกนี้ได

แก เปลือกลูกกวาด ซองบุหร่ี หมากฝรั่ง กระดาษชํ าระ  เมือ่สะสมมาก ๆ เขาก็เกิดการอดุตันทาง
นํ้ า และอาจตกเปนอาหารของสัตวนํ้ า ทํ าอันตรายถึงแกชีวิตได



91

6. การกอไฟปรุงอาหาร
7. การใชสบูและแชมพูในการอาบนํ้ า เลนนํ้ าตก ซึ่งเปนสารเคมีที่ทํ าลายระบบ

นิเวศของแหลงนํ้ า
3. มาตรการบริหารงานการสงเสริมการทองเที่ยวในพื้นที่ของเขตรักษาพันธุ

สัตวปาโตนงาชาง
การรักษาความปลอดภัย
ทางเขตรกัษาพันธุสัตวปาโตนงาชางไดจัดเจาหนาที่ลาดตระเวน รอบ ๆ นํ้ าตก

เพ่ือรักษาความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว และใหคํ าแนะนํ าตาง ๆ โดยเฉพาะชั้นที่ 1, 2 และปอม
ยามทีม่ปีระจํ าอยูในชั้นซึ่งมีนักทองเที่ยวเปนจํ านวนมาก

การรักษาพยาบาลเมื่อเกิดอุบัติเหตุ
มเีจาหนาที่คอยดูแลเบื้องตน มีชุดยาสามัญและมียานพาหนะสํ าหรับสงผูบาดเจ็บ

สูสถานพยาบาล ที่ศูนยบริการนักทองเที่ยว โดยมีสถานีอนามัยอยูใกลเคียง มีรถฉุกเฉินขององค
การบรหิารสวนตํ าบลทุงตํ าเสาเขามาใหบริการเมื่อมีเหตุฉุกเฉิน มีรถบริการนักทองเที่ยวเมื่อมี
อุบตัเิหต ุมเีครื่องมือส่ือสาร ในการประสานงานกับหนวยงานที่เก่ียวของ เชน โรงพยาบาล สถานี
อนามัย และสถานตีํ ารวจ เปนตน

การรักษาสภาพเสนทางการทองเที่ยวไมใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม
บรเิวณเสนทางนํ้ าตก ช้ัน 1 และ 2 ควบคุมไมได สวนเสนทางอื่น ๆ สามารถ

ควบคมุได เมื่อนักทองเที่ยวเดินตามเสนทางที่เจาหนาที่จัดไวให หามน ําอาหารและเครื่องดื่มไป
ดวย เพราะเมื่อทานเสร็จแลว ถาทิง้ลงเสนทางธรรมชาติ เชน ถุงพลาสติก โฟม จะไมเกิดการยอย
สลายการรกัษาเสนทางไมใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมมีเจาหนาที่คอยใหคํ าแนะนํ า มีการ
จ ํากัดปริมาณนักทองเที่ยวในการใชเสนทางศึกษาธรรมชาติแตละเสนทาง การดูแลทํ าไดตามอัต
ภาพ เพราะมงีบประมาณจํ ากัด ยังไมทั่วถึง โดยเฉพาะเสนทางเดินที่ขึ้นนํ้ าตก มีการเหยียบยํ่ า นํ้ า
ทีกั่ดเซาะท ําใหเกิดการพังทลายของดิน ซึ่งจะตองหาทางแกไขตอไป

4. ขอจํ ากัด อุปสรรคที่มีตอการบริหารการทองเที่ยว
1.กฎหมายไมเอ้ืออํ านวย ไมมีระเบียบรองรับ
2.ไมมีงบประมาณรองรับเพื่อพัฒนาสถานที่ใหเหมาะสมกับการเปนแหลงทอง
เทีย่วที่สํ าคัญของจังหวัดทั้ง ๆ ที่มีนักทองเที่ยวเขามา 
3.ขาดสิ่งอํ านวยความสะดวกที่ไดมาตรฐานสํ าหรับรองรับนักทองเที่ยว
4.เขตรกัษาพันธุสัตวปาโตนงาชางไมมีงบประมาณเพื่อการทองเที่ยว อีกทั้งมี
บุคลากร ไมเพียงพอ
5.มีพ้ืนที่จํ ากัด
6.ความสามารถในการรองรับของพื้นที่มีไมเพียงพอ
7.เครื่องมือส่ือความหมายธรรมชาติไมเพียงพอ
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5. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมจากนักทองเที่ยวเพ่ือที่จะเปนประโยชนในการบริหาร
จดัการนํ้ าตกโตนงาชาง

1.การทบทวนเรื่องการเก็บคาธรรมเนียมในการเขาชมนํ้ าตกโตนงาชาง ใหมี
ความเหมาะสมมากกวานี้ เพราะนักทองเที่ยวคิดวาแพงเกิน และเห็นวานํ้ าตกเปนของสาธารณะ 
ทุกคนมีสิทธิ์ที่จะเขามาไดโดยไมตองเสียคาใชจาย นอกจากนี้บางคนเสนอแนะวาควรเก็บเฉพาะ
ตวันกัทองเที่ยว ไมเก่ียวกับยานพาหนะ และใหความยุติธรรมกับคาธรรมเนียมของนักทองเที่ยว
ตางชาติ โดยใหจัดเก็บราคาเดียวกับนักทองเที่ยวชาวไทย

2.เร่ืองปริมาณของถังขยะ ตองตั้งกระจายไปรอบ ๆ พ้ืนที่ของนํ้ าตกใหทั่วถึง ใน
ชวงเวลาที่มีนักทองเที่ยวเขามามาก ๆ เชน เทศกาลสงกรานต ถังขยะไมสามารถที่จะรองรบั ขยะ
จึงลนออกมาก จึงท ําใหนักทองเที่ยวตองเอาขยะไปกองไวที่พ้ืนซึ่งอยูใกลถังขยะแทน คนเก็บขยะก็
ตองเสียเวลามาเก็บใสถุงอีกครั้ง และควรมีกฎระเบียบในการลงโทษกับผูที่ทิ้งขยะ เพ่ือจะไดเปน
แบบอยางที่ดีกับนักทองเที่ยวทั่วไป

3.การจัดเตรียมเจาหนาที่เพ่ือรองรับการทองเที่ยว ทั้งในสวนของการดูแลรักษา
ความปลอดภัย และการใหความรูที่เปนประโยชนแกนักทองเที่ยว

4.เร่ืองส่ิงอํ านวยความสะดวกและสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐาน เชน เร่ืองหองนํ้ า 
หองสุขา หองละหมาด รานอาหารมุสลิม ตูโทรศัพทสาธารณะ เสนทางเดินขึ้นไปชมนํ้ าตก ควรจัด
ใหมีบริการอยางเพียงพอ มคีวามสะอาดและถูกสุขอนามัย รวมทั้งการปรับปรุงภูมิทัศนใหมีความ
สวยงาม

5.การประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวใหเปนที่รูจักดวยสื่อตาง ๆ เชนโปสเตอร
แผนพบั ตลอดจนการจัดกิจกรรมและปายแนะนํ าในแหลงทองเที่ยวเพื่อสรางจิตสํ านึกที่ดีในการ
อนุรักษธรรมชาติและส่ิงแวดลอม

4.3.7 ความคิดเห็นและทัศนคติของผูประกอบการคารายยอยในนํ้ าตกโตนงาชาง
สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและสถานภาพของรานคา
ผูวจิยัไดสัมภาษณผูประกอบการคารายยอย จํ านวน 8 ราย แบงไดเปนประเภทรานขาย

อาหาร จ ํานวน 5 ราย ประเภทขายของที่ระลึก จํ านวน 2 รายและประเภทรานขายสินคาเบ็ดเตล็ด 
จ ํานวน 1 ราย ผูประกอบการคารายยอย เปนเพศหญิงทั้งหมด มีอายุอยูในชวง 21-28 ป จํ านวน 
2 ราย อายุอยูในชวง 31-38 ป จํ านวน 5 ราย และอายุ 47 ป จํ านวน 1 ราย ผูประกอบการคา
รายยอย มกีารศึกษาในระดับประถมศึกษาปที่ 1- 6 จํ านวน 3 ราย ระดับมัธยมศึกษาปที่1 –3 
จ ํานวน 1 ราย ระดับมัธยมศึกษาปที่ 4-6 และอาชีวศึกษา จํ านวน 2 ราย ระดับอนุปริญญาและ
ปรญิาตร ี จ ํานวน 2 ราย ผูประกอบการคารายยอยดํ าเนินกิจการคามาเปนระยะเวลา 4-6 ป 
จ ํานวน 4 ราย ระยะเวลา 10-14 ป จํ านวน 3 ราย ระยะเวลา 21 ป จํ านวน 1 ราย มีนักทอง
เทีย่วมาใชบริการซื้ออาหารและสินคา นอกฤดูกาลทองเที่ยว ประมาณ 20 –60 คน / วัน ในฤดู
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กาลทองเที่ยว ประมาณ 300 คน / วัน มีรายไดเฉล่ีย นอกฤดูกาลทองเที่ยว ประมาณ 1,000 –
4,000 บาท / เดือน ในฤดูกาลทองเที่ยว ประมาณ 40,000 บาท / เดือน ซึ่งปริมาณนักทอง
เทีย่วทีม่าใชบรกิารและทํ าใหรานคามีรายไดจะแตกตางกันไป ขึ้นอยูกับขนาดของรานคา ซึ่งราน
ใหญจะมีคนมาใชบริการมากกวา

สวนที่ 2 ระบบสาธารณูปโภค
รานคาใชนํ ้าประปาภูเขา ที่เดินทอมาจากนํ้ าตกเปนแหลงนํ้ าที่สํ าคัญในการลางจาน-ชาม

และภาชนะตาง ๆ ที่ใชประกอบอาหาร นอกฤดูกาลทองเที่ยวจะใชนํ้ าปริมาณนอยกวาในฤดูกาล
ทองเทีย่ว ไมมีการบํ าบัดนํ้ ากอนทิ้ง ใชวิธีการระบายลงดินหรือทางนํ้ าที่สรางขึ้นมาแบบงาย ๆ 
และใชรดตนไมที่อยูใกลเคียง ขยะมูลฝอยเปนประเภทพลาสติกมากที่สุด รองลงมาเปนขวดเกว 
และเศษอาหาร การกํ าจัดขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูล ทางรานคาตองจางใหผูอ่ืนรวบรวมและนํ าไป
ทิง้ทีอ่ื่น และบางรานก็ทิ้งไวในที่เฉพาะซึ่งทางเขตรักษาพันธุสัตวปาจัดเตรียมไว แลวทางเขตรักษา
พันธุ ฯ จะนํ าไปกํ าจัดตอไป

ปญหาและอุปสรรคในเรื่องการจัดการขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูล คือ ไมมีการคัดแยกขยะ
มูลฝอยแบงเปนประเภทอยางชัดเจน ในเรื่องการบํ าบัดนํ้ าทิ้งนํ้ าและแยกประเภทนํ้ าทิ้งจากราน
อาหารซึ่งมีไขมันออกจากรานคาทั่วไป

ขอเสนอแนะ คือ ทางผูประกอบการตองการใหมีบอบํ าบัดนํ้ าเสีย และมีถังขยะสํ าหรับ
รองรบัขยะแตละประเภท รวมถึงการเพิ่มปริมาณถังขยะใหมากขึ้นและเพียงพอตอความตองการ

4.3.8 การวิเคราะหพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่ทํ าใหเกิดความเสี่ยงตอผล
กระทบในพื้นที่ทองเที่ยว

พฤตกิรรมของนักทองเที่ยวสงผลกระทบตอพ้ืนที่ทองเที่ยวของนํ้ าตกโตนงาชาง
ทัง้กอใหเกิดผลกระทบตอระบบนิเวศ และตอสภาพแวดลอมของนํ้ าตก ดังแสดงรายละเอียดใน
ตาราง 29
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ตาราง 27 พฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่กอใหเกิดความเสียงตอพื้นที่

พฤติกรรมทีเ่ปนปจจัยเสี่ยง
(Hazard Identification)

ความเสียหายตอระบบนิเวศนํ้ าตกโตนงาชาง
(Hazard)

สภาพแวดลอมของนํ้ าตกโตนงาชางในอนาคต

กลุม 1 พฤติกรรมที่กระทํ าโดยตรงตอระบบนิเวศ
      1.การขดูขีดทํ าลายกอนหิน
      2.การขดูขีดทํ ารอยไวบนตนไม
      3.เก็บพันธุไม
      4.ลานก สัตวปา
      5.นัง่ทับหรือปูเสื่อทับตนไม
      6.ทิง้ขยะและเศษอาหารลงนํ้ า
      7.ทิง้เศษแกวหรือขวดแกวลงในนํ้ าตก
      8.ใชสบูและแชมพู
      9.ปสสาวะและอุจจาระลงนํ้ าตก

       การแสดงพฤติกรรมในกลุมที่ 1 มีผลกระทบ
โดยตรงตอสภาพแวดลอมของนํ้ าตกโตนงาชาง ทั้งที่
ท ําใหสภาพทางกายภาพเกิดการสูญเสีย เชน การพัง
ทลายของหินหรือชั้นดิน  ซึ่งกองหินที่มีในนํ้ าตกทํ า
หนาที่ชวยชะลอการไหลของนํ้ ายามฝนตก นอกจากนี้
ในทีเ่หลานี้ยังเปนที่อยูอาศัยของสิ่งมีชีวิตขนาดเล็ก
ตาง ๆ ที่เปนองคประกอบสํ าคัญของระบบนิเวศอีก
ดวย สารเคมีที่เปนสวนประกอบในสบูและแชมพูจะ
มผีลกระทบตอพืชนํ้ าและสัตวนํ้ า การปลอยของเสีย
ลงไปในนํ้ า ทั้งขยะและสิ่งสกปรกตาง ๆเหลานี้มีเชื้อ
โรคปะปนมาดวย ทํ าใหผูอื่นไดรับเชื้อโรคตอไป

         สิ่งมีชีวิตในนํ้ าจะตายหรือสูญพันธุ ถามี
การสะสมขยะและสิ่งสกปรกมาก นํ้ าก็จะเนาเสีย
มกีลิ่นเหม็น และขยะหมักหมกตามซอกหลืบ
ของหนิตาง ๆ เกิดเปนทัศนียภาพที่ไมสวยงาม
         นํ้ าตกโตนงาชางจะกลายเปนแหลงทอง
เทีย่วไมสวยงามและขาดความเปนธรรมชาติที่
แทจริง
          มีบริเวณเลนนํ้ าที่นักทองเที่ยวอาจไดรับ
อันตรายจากเศษแกวที่ฝงอยูในพื้นทรายใตนํ้ า
ตก
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ตาราง 27 (ตอ) พฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่กอใหเกิดความเสียงตอพื้นที่

พฤติกรรมทีเ่ปนปจจัยเสี่ยง
(Hazard Identification)

ความเสียหายตอระบบนิเวศนํ้ าตกโตนงาชาง
(Hazard)

สภาพแวดลอมของนํ้ าตกโตนงาชางในอนาคต

กลุม 2 พฤติกรรมที่กระทํ าโดยออมตอระบบ
นิเวศ
       1.ดืม่สุราทํ าเสียงรบกวนผูอื่น
       2.ทิง้กนบุหรี่ที่ยังติดไฟ
       3.ไมทิ้งขยะลงในถัง
       4.ซือ้อาหารที่ใสในภาชนะที่ทํ าจากโฟม
พลาสติก
       5.น ําอาหารเขาไปรับประทานในเขตหาม

       พฤติกรรมมีผลกระทบตอบรรยากาศทางการ
ทองเที่ยว ซึ่งเปนการรบกวนนักทองเที่ยวคนอื่น ๆ
รวมถึงสัตวปาที่อาศัยบริเวณใกลเคียง ขยะที่เหลือ
จากการบริโภคจะตกคาง นอกจากนี้กนบุหรี่ที่ยังติด
ไฟอยู ถาไปโดนเชื้อเพลิงอาจลุกติดไฟและกอใหเกิด
ไฟไหมได

        นํ ้าตกโตนงาชางขาดบรรยากาศที่สงบและ
เปนธรรมชาติ
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ตาราง 27 (ตอ) พฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่กอใหเกิดความเสียงตอพื้นที่

พฤติกรรมทีเ่ปนปจจัยเสี่ยง
(Hazard Identification)

ความเสียหายตอระบบนิเวศนํ้ าตกโตนงาชาง
(Hazard)

สภาพแวดลอมของนํ้ าตกโตนงาชางในอนาคต

กลุม 3 พฤติกรรมที่กระทบถึงบรรยากาศในการ
ทองเที่ยว
     1. ดืม่สุราและรบกวนผูอื่น
     2. ขโมยสิ่งของมีคาจากนักทองเที่ยว
     3. อุบัติเหตุและภัยอันตรายตอชีวิต (ลื่น หก
ลม พลัดตกจากที่สูง)

       เปนผลกระทบตอชื่อเสียงและความนาเชื่อถือ
ของแหลงทองเที่ยว

     นํ ้าตกโตนงาชางจะไมเปนที่นิยมของนักทอง
เที่ยวอีกตอไป
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4.4 การประเมินขีดความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวทางดานสังคม
4.4.1 สถิตินักทองเที่ยวของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง

นกัทองเทีย่วที่เขามาในเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง สวนใหญแลวตองการที่
จะมาเทีย่วชมนํ้ าตกโตนงาชาง และทํ ากิจกรรมอื่นๆ เพ่ือทํ าการศึกษาธรรมชาติและส่ิงแวดลอม
ลักษณะการมาเที่ยวเปนแบบไปเชาเย็นกลับ จะมีบางคณะที่มาเขาคายพักแรม เชน การตั้งแคมป
บางเปนครัง้คราว แตสวนใหญนิยมมากันเปนครอบครัว และกลุมเพื่อน จากสถิติของเขตรักษา
พันธุสัตวปาโตนงาชางที่ไดทํ าการบันทึกไวตั้งแตเมื่อเร่ิมแรดที่เปดใหบริการ เมื่อ พ.ศ.2522 จน
กระทัง่ปจจุบัน มีจํ านวนนักทองเที่ยวเพิ่มสูงขึ้นตลอดเวลา ถึงแมวาบางชวงจะถูกผลกระทบของ
เศรษฐกจิและโรคภัยบาง แตนักทองเที่ยวก็ไมไดลดนอยลง(ดูรายละเอียดในภาคผนวก) ในการ
ประเมินหาระดับนักทองเที่ยวที่เหมาะสม จะเลือกใชสถิตินักทองเที่ยวของป 2544 เพราะมีความ
สมบรูณที่สุด เนื่องจาก ป 2545 เกิดวิกฤตโรคซาร ทํ าใหกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวไมสมบูรณ
และไมสามารถเปนตัวอยางที่ดีได ปรมิาณนักทองเที่ยวในป 2544 ดังแสดงในตาราง 28

ตาราง 28 จ ํานวนผูเขาไปใชสถานที่และท่ีพักในเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง ป 2544
เดือน จ ํานวน (คน)

มกราคม
กุมภาพันธ
มีนาคม
เมษายน
พฤษภาคม
มิถุนายน
กรกฎาคม
สิงหาคม
กันยายน
ตุลาคม

พฤศจิกายน
ธนัวาคม

30,795
27,284
29,817
45,964
41,420
35,608
40,373
40,047
60,401
22,202
18,380
17,674

รวมทั้งหมด 409,965

จากการเกบ็ขอมูลกลุมตัวอยางนักทองเที่ยว ที่ไปนํ้ าตกโตนงาชางขั้นตาง ๆ จํ านวน 313
ราย แบงเปน กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่ไปนํ้ าตกชั้น 1- 3 รอยละ 80 กลุมตัวอยางนักทองเที่ยว
ทีไ่ปนํ ้าตกชั้น 4 รอยละ 15 กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่ไปนํ้ าตกชั้น 5-7 รอยละ 5
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4.4.2 การประเมินขีดความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวทางดานสังคม
ทัศนคติของประชากรตอการทองเที่ยว
ครวัเรอืนของประชากรภายในตํ าบลทุงตํ าเสา ซึ่งเปนพื้นที่ใกลกับนํ้ าตกโตน

งาชาง รอยละ 20 ประกอบอาชีพเก่ียวของกับการทองเที่ยว และทํ าเกษตรกรรม รอยละ 60 และ
ประชากรบางสวนที่เหลือ รอยละ 20 ประกอบอาชีพอ่ืน ๆ เชน อาชีพรับจาง (องคการบริหาร
สวนตํ าตํ าบลทุงตํ าเสา, 2545) ซึง่ไดแกการเปนลูกจางช่ัวคราวของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตน
งาชาง เพราะมีความชํ านาญในเสนทางและสภาพภูมิประเทศ ดวยเปนคนในทองถ่ิน จึงเห็นไดวา
การทองเที่ยวเขาไปมีสวนเกี่ยวของกับประชากรในระดับปานกลาง ซึ่งมีเพียงประชากรเพียงกลุม
เดยีวเทานัน้ที่เขามาคาขายอาหารและเครื่องดื่ม ตลอดจนสิ่งของเครื่องใชตาง ๆ ทํ าใหประชากรมี
รายไดสูงขึน้ ซึ่งเปนรายไดเสริมใหกับประชากรนอกฤดูกาลทํ าการเกษตร ดังนั้นในภาพรวม
ประชากรมทีัศนคติที่ดีตอการทองเที่ยว โดยเฉพาะอยางย่ิงคนในครอบครัวคือภรรยาและญาติ  ๆ
ของลูกจางช่ัวคราวและลูกจางประจํ าหลายครอบครัวดวยกันที่มาคาขายอาหารภายในแหลงทอง
เทีย่ว การประกอบการของคนในทองถ่ินซึ่งเปนชาวมุสลิม มีขอขัดแยงบางเกี่ยวกับการจํ าหนาย
สุราและเครื่องดื่มแอลกอฮอล ระหวางผูเครงศาสนากับคนรุนใหม แตไมเปนปญหาที่รุนแรง
สามารถประนีประนอมทางความคิดได

การจดัการการบริหารกลุมผูประกอบการในสวนคนทองถ่ิน ทํ าใหการประกอบ
อาชีพเปนไปในทิศทางที่ดี ไมมีความขัดแยงอยางรุนแรง แตโดยพื้นฐานทางวัฒนธรรมและการ
รวมกลุม ทํ าใหผูประกอบการที่เปนคนทองถ่ินมีความขัดแยงกับกฎระเบียบของทางเขตรักษาพันธุ
สัตวปาโตนงาชาง เพราะในการมาประกอบการคาของคนในทองถ่ินเหลานั้น ไมไดมีการเสียคาเชา
สถานทีแ่ตอยางใด และขณะเดียวกันกลับทํ าใหเกิดขยะและนํ้ าทิ้งกลายเปนปญหาของแหลงทอง
เที่ยวที่สะสมเพิ่มพูนขึ้นทุกวัน

ทศันคตขิองประชากรเปนผลดีตอการพัฒนาการทองเที่ยวในระดับหนึ่ง ความขัด
แยงระหวางกลุมผลประโยชนจะทํ าใหมีการพัฒนารูปแบบการใหบริการมากขึ้น อันจะสามารถรอง
รับนกัทองเทีย่วไดมากขึ้น ภายใตระบบการจัดการดูแลรักษาความสะอาดและคุณภาพของสิ่งแวด
ลอมในแหลงทองเที่ยว

ทศันคติของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวน้ํ าตกโตนงาชาง
นํ ้าตกโตนงาชางมีช่ือเสียงวาเปนแหลงทองเที่ยวที่มีช่ือเสียง มีความสวยงามทาง

ธรรมชาตแิละสามารถเดินทางไปถึงไดอยางสะดวกสบาย ทํ าใหนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตาง
ชาตนิยิมมาเที่ยวกันมาก การบริการและสภาพธรรมชาติที่มีอยู ยังคงเปนที่ประทับใจของนักทอง
เทีย่วอยูมาก แตอยางไรก็ตามนักทองเที่ยวยังมีทัศนคติในเชิงลบตอการทองเที่ยวบางประการเชน
กัน โดยสรุปไดดังนี้
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- สภาพธรรมชาติของแหลงทองเที่ยวเปนที่ประทับใจและดึงดูดใหนักทองเที่ยว
กลับมาเที่ยวอีก

- นกัทองเที่ยวยังคิดวาปริมาณนักทองเที่ยวไมสูงมากนัก ยกเวนบางชวงเวลาที่จะมี
ความแออดัของนักทองเที่ยว โดยเฉพาะเทศกาลและวันหยุดยาวตาง ๆ และนักทองเที่ยวมีความรู
สึกวาอัตราคาบริการเขาชมนํ้ าตกสูงเกินความเหมาะสม และหลาย ๆ คนที่ตัดสินใจไมเขาไปเที่ยว 
เพียงเพราะมาถึงแลวทราบวามีการเก็บคาธรรมเนียมเขาชม แตก็ไมไดทํ าใหปริมาณนักทองเที่ยว
ลดลง

4.5 การวิเคราะหความเสี่ยงเบ้ืองตนของพื้นที่ทองเที่ยวบริเวณน้ํ าตกโตนงาชาง
จากการประเมินความเสี่ยงตอผลกระทบของพื้นที่นํ้ าตกโตนงาชาง รวมดวยการพิจารณ

ในประเด็นดานพฤติกรรมที่จะเปนผลกระทบตอสภาพแวดลอมและบรรยากาศทางการทองเที่ยว 
รวมถงึการพิจารณาในประเด็นของปริมาณนักทองเที่ยว รวมกันทั้ง 3 องคประกอบ จึงนํ าไปสูผล
การประเมนิความเสี่ยงเบื้องตนของพื้นที่นํ้ าตกโตนงาชาง ซึ่งสามารถสรุประดับความเสี่ยงเบื้องตน
ไดดังนี้ คือ

นํ ้าตกชัน้ที่ 1-2และบริเวณรานคาและลานจอดรถ การประเมินผลกระทบตอพ้ืนที่อยูใน
ระดับตํ่ า เพราะความหลากหลายและความสมบูรณของพื้นที่ไมสมบูรณ ดวยถูกรบกวนจากกิจ
กรรมทางการทองเที่ยวตลอดเวลา ซึ่งนักทองเที่ยวไดกระทํ าพฤติกรรมตาง ๆ (ทั้ง 3 กลุม) ที่
สรางผลกระทบใหสภาพแวดลอมของนํ้ าตก และมีนักทองเที่ยวในปริมาณที่มาก (รอยละ80 ) ที่
เขาถึงนํ ้าตกในชั้นนี้ จึงทํ าใหระดับความเสี่ยงเบื้องตนของนํ้ าตกชั้นที่ 1 อยูในระดับสูงมาก เพราะ
เมื่อมีพฤติกรรมจากนักทองเที่ยวจํ านวนมากจะทํ าใหสภาพแวดลอมและระบบนิเวศที่เส่ือมถอย
แลวนัน้ ย่ิงเส่ือมโทรมมากขึ้น มาตรการในการจัดการความเสี่ยงเบื้องตน จึงตองใชการฟนฟูและ
แกไขปญหาความเสื่อมโทรมของพื้นที่

นํ ้าตกชัน้ที ่ 3 การประเมินผลกระทบตอพ้ืนที่อยูในระดับตํ่ า ดวยระบบนิเวศที่มีความซับ
ซอนนั้นไดถูกรบกวนจากการเขาไปเที่ยวชมของนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้น ทั้งมีแนวโนมวาปริมาณนัก
ทองเท่ียวจะเพิ่มมากขึ้น เมื่อนักทองเที่ยวเขาถึงในปริมาณมาก (รอยละ 80) และมีพฤติกรรม 
(ทัง้ 3 กลุม) จึงทํ าใหระดับความเสี่ยงเบื้องตนของนํ้ าตกชั้นที่ 3 อยูในระดับปานกลางคอนขางสูง 
มาตรการในการจัดการความเสี่ยงเบื้องตน จึงตองใชการฟนฟูและแกไขปญหาความเสื่อมโทรม
ของพืน้ที ่ รวมทั้งมาตรการในการเฝาระวังปองกันผลกระทบในระยะยาวรวมดวยมาตรการในการ
ควบคมุพฤติกรรมของนักทองที่ยวโดยตั้งกฎ กติกา หรือระเบียบในการเขาไปใชพ้ืนที่ใหถือปฏิบัติ

นํ ้าตกชัน้ที่ 4 การประเมินผลกระทบตอพ้ืนที่อยูในระดับสูง นักทองเที่ยวเขาถึงไดคอน
ขางยาก จากการสอบถามกลุมตัวอยางนักทองเที่ยว จํ านวน 313 ราย นักทองเที่ยวที่เขาถึงได 
รอยละ 15 แตในอนาคตเมื่อมีปริมาณนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้น และการมีพฤติกรรมทั้ง 3 กลุม ระดับ
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ความเสีย่งเบือ้งตนของนํ้ าตกชั้นที่ 4 จะอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง มาตรการในการจัดการ
ความเสี่ยงเบื้องตน จึงตองเฝาระวังและปองกันในระยะยาว เพ่ือใหเกิดผลกระทบนอยที่สุด

นํ ้าตกชัน้ที่ 5-7 การประเมินผลกระทบตอพ้ืนที่อยูในระดับสูง เพราะเปนพื้นที่ที่มีความ
หลากหลายทางชวีภาพ มีระบบนิเวศที่ซับซอนและมีความสํ าคัญในฐานพื้นที่ของปาตนนํ้ า แตนัก
ทองเทีย่วเขาถึงไดยาก จากการสอบถามกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่เขาถึงนํ้ าตกในชั้นเหลานี้ มี
เพียงรอยละ 5 เพราะมีความลํ าบากในการเดินทาง ความเสี่ยงเบื้องตนของนํ้ าตกชั้นที่ 5-7 จึงอยู
ในระดับตํ่ า ใชมาตรการในการควบคุมและเฝาระวังปองกันผลกระทบในระยะยาว สรุปผลการ
ประเมนิความเสี่ยงเบื้องตน และมาตรการที่จะใชในการจัดการความเสี่ยงไดดังแสดงในตาราง 29
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ตาราง 29 ผลการประเมินความเสี่ยงเบื้องตนของพื้นที่นํ้ าตกโตนงาชาง

ระดับผลกระทบ 3 องคประกอบ

โซนที่ พื้นที่ทองเที่ยวในนํ้ าตกโตนงาชาง

พื้น
ที่

พฤ
ติก

รร
ม

ปร
ิมา

ณน
ักท

อง
เท
ี่ยว

สรุประดับ
ความเสี่ยง
เบื้องตน

มาตรการในการ
จัดการความเสี่ยง

เบื้องตน

1 นํ้ าตกชั้นที่ 1 ตํ่ า 1,2,3 80% สูง มาตรการ 1,3
2 นํ้ าตกชั้นที่ 2 ตํ่ า 1,2,3 80% สูง มาตรการ 1,3
3 นํ้ าตกชั้นที่ 3 ปานกลาง 1,2,3 80% ปานกลาง-สูง มาตรการ 2,3
4 นํ้ าตกชั้นที่ 4 สูง 1,2 15% ปานกลาง มาตรการ 2,3
5 นํ้ าตกชั้นที่ 5 สูง 1,2 5% ตํ่ า มาตรการ 2
6 นํ้ าตกชั้นที่ 6 สูง 1,2 5% ตํ่ า มาตรการ 2
7 นํ้ าตกชั้นที่ 7 สูง 1,2 5% ตํ่ า มาตรการ 2
8 รานอาหารและสถานที่จอดรถ ตํ่ า 1,2,3 80% สูง มาตรการ 2
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4.6 การอภิปรายผลการศึกษา

4.6.1 การอภิปรายผลการประเมินศักยภาพและผลกระทบของพื้นที่ธรรมชาติสํ าหรับ
การทองเที่ยว

การประเมินศักยภาพและผลกระทบของพื้นที่ธรรมชาติสํ าหรับการทองเที่ยวสํ าหรับนํ้ าตก
โตนงาชาง เพ่ือตองการทราบวาในพื้นที่ทองเที่ยวมีองคประกอบดานนิเวศอะไรบาง และมีความ
ออนไหวหรือเปราะบางตอการรุกล้ํ า หรือการเขาไปถูกรบกวนมากนอยเพียงไร ตลอดจนผล
กระทบตอคนในชุมชนบริเวณใกลเคียงที่เขามาประกอบการคาในเขตพื้นที่ทองเที่ยว โดยไดทํ า
การศกึษาในประเด็นตาง ๆ ดังนี้

1. ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นตอระบบนิเวศและสิ่งแวดลอม
พิจารณาผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นตอสัตวปาและนก พืชพรรณ ส่ิงแวดลอมและ

สภาพภมูทิศัน จากการศึกษาสภาพภูมิประเทศของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง ลักษณะของ
พ้ืนทีส่วนใหญเปนเทือกเขาสลับซับซอน บางสวนเปนหนาผาสูงชัน ทํ าใหมีทัศนียภาพที่สวยงาม
โดยเฉพาะอยางย่ิง การเกิดนํ้ าตกหลาย ๆ แหงภายในพื้นที่ของเขตรักษาพันธุฯ สภาพทางธรรม
ชาตมิคีวามอุดมสมบูรณทั้งพันธุสัตวและพรรณพืช โดยมีพรรณไมที่โดดเดนหลายชนิด เชน ยาง
ปาย ยางเสยีน หวายปูเจา หวายแสมา ขนุน กาแซะ สาน เปนตน ในสวนของสัตวปา จากการ
สํ ารวจของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชางพบสัตวปา 355 ชนิดพันธุ ซึ่งแบงเปนสัตวเล้ียงลูกดวย
นํ ้านม 85 ชนิดพันธุ สัตวเล้ือยคลาน 43 ชนิดพันธุ สัตวสะเทินนํ้ าสะเทินบก 18 ชนิดพันธุ และ
สัตวจ ําพวกนก ซึ่งเปนประเภทที่พบมากที่สุด 209 ชนิดพันธุ พ้ืนที่ของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตน
งาชางจัดเปนแหลงที่มีนกมาก เหมาะแกกิจกรรมการสองกลองดูนก นอกเหนือจากการมาเลนนํ้ า
ตก ดงันัน้จึงมีกิจกรรมทางการทองเที่ยวหลากหลาย ณ นํ้ าตกโตนงาชาง ซึ่งอยูภายในเขตรักษา
พันธุสัตวปาโตนงาชาง แมวาสภาพปาคอนขางสมบูรณ แตเนื่องจากพื้นที่ทองเที่ยวในสวนของนํ้ า
ตกโตนงาชางอยูใกลกับแหลงชุมชน และสามารถเขาถึงไดสะดวก มีการเปดโอกาสใหเขาไปศึกษา
หาความรูและทองเที่ยวได จึงมีผลกระทบที่มาจากกิจกรรมทางการทองเที่ยวมาก ซึ่งขาดการดูแล
รักษาและกลายเปนความเสื่อมโทรมของพื้นที่ และมีแนวโนมที่จะเกิดการทํ าลายในชั้นสูงขึ้นไป
ของนํ ้าตก การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2544) พบวา สภาพธรรมชาติและสัตวปาที่คงเหลือ
อยูบนเกาะสมุย ทั้งปริมาณและชนิดลดลงไปเรื่อย ๆ ทั้งนี้เกิดจากกิจกรรมตาง ๆ ของมนุษย โดย
เฉพาะอยางย่ิง การแผวถางปาธรรมชาติเพ่ือใชที่ดินพัฒนาสํ าหรับบริการทางการทองเที่ยว สงผล
ใหเกิดเสยีงดังรบกวน การทํ าลายแหลงอาหารและที่อยูของสัตวบางชนิดโดยไมรูตัวจนทํ าใหสัตว
หนไีปจากแหลงที่อาศัยเดิมเปนตน
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2. ความเปราะบางของแหลงทองเที่ยว ความออนไหวหรือความไวตอ
การถกูรุกล้ํ าทํ าลาย

นํ ้าตกโตนงาชางมีสภาพเปนปาดิบชื้น มกีารถายทอดพลังงานและสสารอยางรวด
เร็ว บรรดาเศษซากกิง่ไมใบไม และผลผลิตทีผ่ลติขึน้จะถูกสัตวกินและถายมูลลงสูพ้ืนดิน ซึ่งสัตว
เหลานีม้บีทบาทสํ าคัญในการผสมเกสรและการกระจายเมล็ด เนื่องจากพืชในปาดิบชื้นสวนใหญมี
เมลด็หนกั ยากที่จะกระจายดวยลม นอกจากนี้สัตวปายังมีบทบาทในการชวยยอยสลายซากพืช
โดยท ําใหเศษซากมีขนาดเล็กลง ทํ าใหเช้ือราและแบคทีเรียสามารถเขาไปทํ าลายไดงายขึ้น ทั้งปา
ดิบชื้นยังมคีวามชืน้และอุณหภูมิพ้ืนปาคอนขางสูง ทํ าใหการผุสลายเกิดขึ้นตลอดทั้งป ปญหา
สํ าคญัทีพ่บในปาดิบชื้น คือ การชะลางหนาดิน เนื่องจากปาดิบชื้นมีปริมาณฝนคอนขางสูง ทํ าให
สารอาหารตาง ๆ ลงลึกไปในชั้นดิน บางสวนถูกชะไหลลงสูแหลงนํ้ า ดวยเหตุนี้ระบบนิเวศปาดิบ
ช้ืน โดยเฉพาะพื้นที่ตนนํ้ าและนํ้ าตกตามธรรมชาติ สวนใหญจึงมคีวามเปราะบางและหากมีการใช
ประโยชนมากเกินไปหรือถูกบุกรุกอาจท ําใหเกิดความเสียหายไดงาย โดยเฉพาะอยางย่ิงความเสีย
หายทีเ่กิดขึ้นกับสภาพปาที่จะสงผลกระทบตอทั้งพรรณพืชและพันธุสัตว

 การประเมนิผลกระทบของพื้นที่ในบริเวณนํ้ าตกโตนงาชาง ในชั้นดานลาง คือ ช้ัน
ที ่1, 2, 3, รวมทั้งบริเวณรานคาและที่จอดรถ ซึ่งมีสภาพของปาที่ถูกบุกรุก จึงพบไมใหญไดนอย
และพืชชัน้ลางก็ไมหนาแนนซึ่งสอดคลองกับ หัทยา (2543) ซึ่งพบวาในสังคมพืชของปาที่ถูกบุก
รุก เมือ่มกีารปลอยพื้นที่ทิ้งรางไวจะเกิดการแทนที่ตามธรรมชาติ แตตนพืชที่พบยังมีขนาดเล็ก
และเปนไมพ้ืนลางที่ไมหนาแนน ซึ่งอาจเปนเพราะบริเวณนํ้ าตกชั้นที่ 1, 2, 3 รวมทั้งบริเวณราน
คาและที่จอดรถอยูใกลกับชุมชนจึงมีโอกาสถูกรบกวนบอย ๆ ดังนั้นจึงสงผลใหพืชที่อยูในบริเวณ
นีม้กีารเปลีย่นแปลงอยูบอย และไมสามารถที่จะเจริญเติบโตเปนไมใหญได

 ในบรเิวณท่ีเปนแหลงรานคาและที่จอดรถ มีการกอสรางอาคารทั้งแบบถาวรและ
แบบชัว่คราวเพื่อการบริการ สวนใหญจะเกิดผลเสียกับสภาพนํ้ าตกโดยทางออม เพราะมีปญหา
เร่ืองขยะมลูฝอย และนํ้ าทิ้งที่มีไขมันและไมไดผานการบํ าบัด ผลกระทบที่เกิดขึ้นของนํ้ าตกโตน
งาชาง มีความสอดคลองกับ ภาควิชาวิทยาศาสตรทางทะเล คณะวิทยาศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย (2546) ซึ่งพบวา แหลงทองเที่ยวธรรมชาติทางทะเลของชายหาดชะอํ า จังหวัด
เพชรบุรีซึ่งมีรานอาหารบริการนักทองเที่ยวในบริเวณใกลเคียงกับชายหาดเมื่อมีนักทองเที่ยวมาใช
บรกิารกนัมาก จึงทํ าใหเกิดปญหาขยะมูลฝอย เนื่องจากขาดผูดูแลรักษา ทํ าใหความสวยงามของ
ชายหาดตองเสียไป และกลายสภาพเปนแหลงเส่ือมโทรมในที่สุด

ปญหาดานสาธารณูปโภคในพื้นที่ทองเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชาง คือ หองนํ้ าไมเพียง
พอ และไมสะอาด ปญหาเรื่องที่จอดรถไมเพียงพอโดยเฉพาะในวันสํ าคัญและเทศกาลตาง ๆ ซึ่ง
สอดคลองเชนเดียวกันกับ ศูนยบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยขอนแกน (2546) ซึ่งไดศึกษาสภาพ
แวดลอมของแหลงทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน กาฬสินธุ อุดรธานี และหนองคาย และพบวา
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ปญหาดานสาธารณูปโภคของแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ คือ เร่ืองของสิ่งอํ านวยความสะดวก
พ้ืนฐาน เชน ที่จอดรถและหองนํ้ าหองสวมไมเพียงพอ หองนํ้ าที่มีไมสะอาด

ปญหาการรักษาสภาพแวดลอมและแหลงทองเที่ยวเสื่อมโทรม โดยทั่วไปปญหา
ในเรือ่งนี้ของนํ้ าตกโตนงาชางยังไมรุนแรงมากนัก ที่เปนเรื่องหลักเมื่อมีนักทองเที่ยวในปริมาณ
มาก ก็จะเปนปญหาในเรื่องขยะมูลฝอยที่ไมสามารถกํ าจัดไดหมด ซึ่งเกิดเฉพาะชวงฤดูกาลทอง
เทีย่วเทานั้นโดยสอดคลองกับศูนยบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยขอนแกน (2546) ซึ่งทํ าการศึกษา
แหลงทองเท่ียวในจังหวัดหนองคาย ไดแก ทาเสด็จ ซึ่งเปนแหลงทองเที่ยวเดนตามแนวแมนํ้ าโขง
มกีารใชแหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติแตยังขาดการบํ ารุงรักษาที่พอเพียงเหมาะสม ทั้งปญหาขยะ
และการขาดความเปนระเบียบของพื้นที่ทองเที่ยว

ระบบนเิวศของนํ้ าตกโตนงาชางจัดอยูในประเภทของปาดิบชื้น จึงเปนพื้นที่ที่มี
ความออนไหวตอการรุกล้ํ า เมื่อเกิดการรบกวนสภาพแวดลอมธรรมชาติ โดยเฉพาะอยางย่ิงการ
เขาไปทํ ากิจกรรมตาง ๆ ของนักทองเที่ยวซึ่งผลตอการเปลี่ยนแปลงปริมาณและชนิดพรรณพืช
และพรรณสัตวปา ซึ่งสอดคลองกับ สันฑตั (2539) ที่ไดศึกษาจํ านวนแมลงนํ้ าในลํ าธารของนํ้ าตก
โตนงาชาง ซึง่พบวาในลํ าธารนํ้ าตกที่มีการรบกวนพบปริมาณแมลงนํ้ านอยกวาลํ าธารที่ไมถูกรบ
กวน และยังสอดคลองกับ นุชจะรินทร (2545) ไดศึกษาความหลากหลายของชนิดนก และความ
สัมพนัธของความหลากหลายของชนิดนกและโครงสรางสังคมพืช ที่ไดแสดงวาความหลากหลาย
ของชนดินกในลักษณะโครงสรางปาที่มีเรือนยอดซับซอน มีจํ านวนชนิดมากกวาบริเวณโครงสราง
ปาทีไ่มซบัซอน ทั้งนี้เพราะพื้นที่ปาที่มีชนิดนกมากกวาไดรับการรบกวนจากภายนอกนอยกวา ซึ่ง
แสดงใหเห็นวาความแตกตางของสิ่งแวดลอมมีผลตอความหลากหลายและโครงสรางสังคมของสิ่ง
มชีีวติ ซึง่ทํ าใหการเขาไปใชประโยชนในพื้นที่จึงควรจะตองมีการวางแผนที่เหมาะสม

3. ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับชุมชนทองถิ่น
ประชาชนกลุมหนึ่งที่เขามาประกอบธุรกิจคาขายสินคาและอาหาร สรางรายได

จ ํานวนมากในแตละวัน ประมาณ 1,500-3,000 บาท /วัน แสดงวานักทองเที่ยวใชเงินจํ านวน
หนึง่เพ่ือซือ้สินคาในระหวางที่เขามาเที่ยวในนํ้ าตกแหงนี้ สอดคลองกับ ฤทธิชัย (2542) พบวา
คาใชจายในการมาเที่ยวของนักทองเที่ยว มีจํ านวนคาใชจายที่นักทองเที่ยวซึ่งเปนเปนประชากรที่
อยูในเขตใกลเคียงบริเวณนํ้ าตกโตนงาชาง ตองจายในการเขามาเที่ยวที่นํ้ าตก อยูที่ประมาณ 65
บาท / คน ดังนั้นเมื่อนักทองเที่ยวมีปริมาณมากขึ้น ก็ย่ิงมีเงินไหลเขามาในแหลงทองเที่ยวไดมาก
เปนการกระจายรายไดใหในระดับทองถ่ินอีกทางหนึ่ง ซึ่งสงผลใหคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
ทองถ่ินดีขึ้น
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4.6.2 พฤติกรรมทีม่ผีลกระทบตอสภาพแวดลอมของนํ้ าตกโตนงาชาง
พฤตกิรรมในการทิ้งขยะเปนปญหาหลักของนํ้ าตกโตนงาชาง นักทองเที่ยวจะทิ้ง

ขยะไวตามบรเิวณตาง ๆ ที่เขาไปนั่งเลนและพักผอน ซึ่งขยะที่ไมไดกํ าจัดก็สะสมและตกคางอยู
ตามชัน้นํ้ าตก ขยะมากจากนักทองเที่ยวเปนสวนใหญ แหลงผลิตมูลฝอยแหลงใหญ คือ มูลฝอย
จากรานคา รานอาหาร และท่ีนักทองเที่ยวนํ าติดตัวมาดวย สอดคลองกับ สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2535) พบวา สถานที่ทองเที่ยวในเกาะพีพี จังหวัดกระบี่ จาก
การส ํารวจปริมาณขยะที่พบจํ านวนมากมาจากรานคา รานอาหาร และรีสอรทรวมทั้งบังกะโลที่นัก
ทองเที่ยวพักอาศัย

การเลนนํ้ าตกเปนกิจกรรมหลักที่นักทองเที่ยวโดยสวนมากนิยม การรบกวน
แหลงที่อยูอาศัยของสิ่งมีชีวิตในลํ าธารนํ้ าตกนั้นสงผลกระทบตอสภาพแวดลอมและการดํ ารงชีวิต
ของสตัวทีอ่าศยัอยูในบริเวณดังกลาว มดที่พบในแปลงทดลองภายในเขตรักษาพันธุสัตวปาโตน
งาชาง บริเวณปาดั้งเดิมมีจํ านวน 15,930 ตัว มากกวาในปาที่ถูกรบกวน ที่มีจํ านวน 535 ตัว
(สิงโต, 2539) ผลกระทบตอแมลงนํ้ าในการศกึษาของสันฑัต (2539) ที่ไดทํ าการสํ ารวจจํ านวน
แมลงนํ้ าในธารนํ้ าตกโตนงาชางวาแมลงนํ้ าสามารถที่จะอยูไดในธารนํ้ าที่ไมถูกรบกวนจากนักทอง
เทีย่ว เพราะถ่ินที่อยูเหลานี้เปนแหลงอาศัยที่สํ าคัญอีกทั้งยังเปนที่หลบภัยและหลบซอนตัวจากผู
ลาดงันัน้จึงเปนสิ่งที่ตองพิจารณาและตระหนักเปนอยางย่ิง ถามีนักทองเที่ยวเพียงจํ านวนนอย
การรบกวนที่แมลงนํ้ าจะไดรับก็นอย แตถามีจํ านวนนักทองเที่ยวเปนปริมาณมาก การรบกวนก็
ตองมีมากขึ้น ผลกระทบก็ย่ิงมากขึ้นดวย ถึงแมจะเปนเพียงรอยเทาที่ย่ํ าลงไปในพื้นผิวของแหลง
ทองเท่ียวก็สรางความเสียหายตอสภาพแวดลอมได จากการทดลองการเหยียบยํ่ าลงบนพืชชนิดที่
ใกลสูญพนัธุ ดวยอัตราการเหยียบยํ่ าจํ านวนมากและหลายครั้ง ไดลดจํ านวนพืชในพื้นที่ทดลองไป
รอยละ 42 (Thomas and Willson, 1992) การเหยยีบยํ่ าของสัตวขนาดเล็ก เชน หาน ทํ าให
เมล็ดพันธุตายไปรอยละ 47 (Wurtz, 1995) รอยการเหยียบยํ่ าของวัว ทํ าใหดินถูกอัดแนนลึกลง
ไป 7.5 ซม. และกลายเปนหลุมรอยเทาขนาดใหญ ซึ่งทํ าใหดินมีความหนาแนนและลดประสิทธิ
ภาพในการซึมผานของนํ้ าและความพรุนของดินลดลง (Usman, 1994) ในแปลงการทดลองที่ไม
มส่ิีงปกคลุม การเหยียบยํ่ าของวัวและควาย ไดทํ าใหเมล็ดพันธุตายอยางรวดเร็ว มากวาแปลงการ
ทดลองที่มีส่ิงปกคลุม (Panetta and Wardle, 1992) ไมเพียงแตผลกระทบที่มีตอพืชเทานั้นแต
สัตวก็ไดรับผลกระทบนั้นดวย นอกจากนี้การเหยียบยํ่ าของคนที่มาเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชาง นํ้ าตก
บรพัิตร นํ ้าตกไพรวัลย โดยเฉพาะในบริเวณที่มีผูสัญจรไปมามาก มีปริมาณการเหยียบยํ่ าที่มาก
พบวาปริมาณความหนาแนนและความหลากหลายของแมลงนํ้ านอยกวาบริเวณที่มีคนสัญจรไปมา
นอย (Buranapanitkit, 2542) พ้ืนทรายของลํ าธารนํ้ าตกที่ไมถูกรบกวนจะพบแมลงนํ้ าอาศัยอยู
มากกวาบริเวณที่ถูกรบกวน (Provoncha, 1981) เพราะพ้ืนทรายเปนแหลงสํ าคัญสํ าหรับอยู
อาศยั ลาเหยื่อและหลบซอนตัวจากผูลา
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4.6.3 การอภิปรายผลขอมูลกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวและพฤติกรรมการทองเที่ยว
1.คุณลักษณะของนักทองเที่ยว
1.1 เพศ
จากการสัมภาษณนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชางเปนผูชายและผูหญิงใน

ปรมิาณทีใ่กลเคียงกัน ปจจุบันการมาเที่ยวตามแหลงธรรมชาติสามารถเดินทางไดสะดวก จึงทํ าให
นกัทองเที่ยวทั้งสองเพศมีโอกาสเขาถึงแหลงทองเที่ยวได และการมาเที่ยวแบบครอบครัวจึงมีทั้ง
เพศชายและหญิงในปริมาณที่ใกลเคียงกัน

1.2 อายุ
นักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวนํ ้าตกโตนงาชาง สวนใหญมีอายุในวัยหนุมสาว วัยหนุม

สาวรักและชอบการเที่ยวแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติและมีกิจกรรมกลางแจงใหออกกํ าลังมาก 
ทัง้การเลนนํ้ า การเดิน ทํ าใหมีนักทองเที่ยววัยหนุมสาวมากกวานักทองเที่ยววัยอื่น ๆ ซึ่งสอด
คลองกับ ฤทธชัิย (2542) ซึ่งพบวา นักทองเที่ยวของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง จ.สงขลา
สวนใหญมีอายุในชวง 21-30 ป เชนเดียวกับศรีสุดา (2532) พบวานักทองเที่ยวเขตหามลาสัตว
ปาทะเลนอยสวนใหญมีอายุในชวง 16-25 ป

1.3 ระดับการศึกษา
นกัทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชาง สวนใหญมีการศึกษาอยูในระดับปาน

กลางคอนขางสูง คือ ระดับอนุปริญญาถึงปริญญาตรีมากที่สุด เนื่องจากนักทองเที่ยวจํ านวนมาก
ยังอยูในวัยเรียนหรือเพ่ิงเร่ิมทํ างาน ซึ่งสอดคลองกับ ฤทธิชัย (2542) พบวา นักทองเที่ยวของ
เขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชางสวนใหญมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 
มากทีสุ่ด ศรีสุดา (2532) พบวานักทองเที่ยวเขตหามลาสัตวปาทะเลนอยสวนใหญมีการศึกษา
ระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช.

1.4 ศาสนา
นกัทองเทีย่วที่เขามาเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชาง นับถือศาสนาพุทธมากที่สุด รองลงมา

เปนศาสนาอิสลาม ซึ่งนักทองเที่ยวเปนประชาชนในพื้นที่ภาคใตซึ่งมีทั้งสองศาสนาอยูรวมกัน
1.5 ภูมิลํ าเนา
นกัทองเทีย่วที่เขามาเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชางสวนใหญมีภูมิลํ าเนาในภาคใต ซึ่งเดิน

ทางมากจากจงัหวัดตาง ๆ ในบริเวณใกลเคียง เพราะมีคาใชจายในการเดินทางไมมาก จะมีบาง
สวนทีเ่ดนิทางมากจากภาคอื่น ๆ ในลักษณะของการเที่ยวเปนกลุมใหญที่ตองการมาเที่ยวชม
สถานที่ทองเที่ยวที่มีช่ือเสียง

1.6 อาชีพ
นักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชางสวนใหญมีอาชีพนักเรียนและนักศึกษา 

เนือ่งจากเปนวัยที่ไมมีภาระหนาที่และการงานอีกทั้งมีเวลาวางมาก ประกอบกับยังอยูในวัยหนุม
สาว จงึทํ าใหสามารถใชเวลาในการทองเที่ยวแหลงธรรมชาติกลางแจงไดมากกวาอาชีพอ่ืน ๆ
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1.7 วัตถุประสงคในการเดินทาง
นกัทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชาง มีวัตถุประสงคในการมาเลนนํ้ าตก

มากท่ีสุด ซึ่งสอดคลองกับ ฤทธชัิย (2542) พบวา นักทองเที่ยวของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตน
งาชางมคีวามตั้งใจที่จะมาชม เลนนํ้ าและพักผอนที่นํ้ าตกโตนงาชาง

1.8 พาหนะที่ใชในการเดินทางมาทองเที่ยว
นักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชางสวนใหญเดินทางมาดวยรถยนตสวน

ตัวเนื่องจากมีความสะดวกสบายและมีความปลอดภัยในการเดินทางพักผอนและยังสามารถ
บรรทกุไดหลายคนประกอบกับเสนทางคมนาคมมีความสะดวก รถยนตสามารถเขาจอดถึงตัวนํ้ า
ตกได และดวยความนิยมของนักทองเที่ยวที่นิยมทองเที่ยวเปนหมูคณะ รถยนตจึงสามารถตอบ
สนองความตองการใชประโยชนไดมากกวาพาหนะอื่น ๆ ซึ่งสอดคลองกับ ศรีสุดา (2532) ซึ่ง
พบวา นกัทองเที่ยวเขตหามลาสัตวปาทะเลนอยสวนใหญเดินทางมาดวยรถยนตสวนตัว

1.9 ช้ันน้ํ าตกที่นักทองเที่ยวไปเที่ยวชม
นกัทองเทีย่วที่เขามาเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชางโดยสวนใหญจะทํ ากิจกรรมตาง ๆ ใน

บรเิวณนํ ้าตกชั้น 1, 2, 3 เพราะมีพ้ืนที่ราบเปนบริเวณกวาง และโดยเฉพาะอยางย่ิง ในชั้นที่ 3 ซึ่ง
เปนชัน้ทีม่คีวามสวยงามและเปนจุดเดนของนํ้ าตก เพราะเปนที่มาของชื่อนํ้ าตกโตนงาชาง สวนพื้น
ทีช้ั่น 4 ขึน้ไปจนถึงช้ันสูงสุด คือช้ัน 7 สภาพภูมิประเทศมีความลาดชันมาก จะมีเฉพาะนักทอง
เทีย่วเฉพาะกลุมเทานั้นที่พยายามขึ้นไป โดยเฉพาะนักทองเที่ยวที่ตองการศึกษาธรรมชาติ

1.10 ภาชนะที่บรรจุอาหาร
นกัทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชางมักนิยมซื้ออาหาร หรือนํ าอาหารจาก

บานมารบัประทานที่นํ้ าตก อาหารที่นํ ามาเองสวนใหญจะใสภาชนะที่สามารถนํ ากลับไปลางและใช
ไดใหม แตอาหารที่ซื้อจากรานอาหารจะบรรจุในถุงพลาสติก จานพลาสติก และกลองโฟม และ
เปนขยะที่มีปริมาณมากที่สุด โดยเฉพาะในชวงฤดูกาลทองเที่ยว

2. ทัศนคติของนักทองเที่ยวในเร่ืองที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยว
 1.พฤติกรรมที่กอใหเกิดผลกระทบตอสภาพแวดลอมของนํ้ าตก
 ทัศนคติของนักทองเที่ยวในเรื่องพฤติกรรมมีความถูกตองและเขาใจถึง

ผลกระทบที่จะเกิดกับแหลงทองเที่ยวเปนอยางดี เชนในเรื่อง การทิ้งขยะเกลื่อนกลาดและไมชวย
กันรกัษาความสะอาดของนํ้ าตก ซึ่งผลกระทบที่เกิดขึ้นก็มาจากตัวนักทองเที่ยวเปนสํ าคัญ แตใน
ขณะเดียวกันที่นักทองเที่ยวเหลานี้กลาววาพวกเขามีความเขาใจและทราบวาทรัพยากรทุกชนิดใน
แหลงทองเที่ยว ทั้งสัตว พืช และแหลงที่อยูอาศัยมีความสัมพันธกัน เมื่อมีผลกระทบเกิดขึ้นตอส่ิง
หนึง่ก็ยอมสงผลถึงสวนอื่น ๆ ดวย และนักทองเที่ยวทราบวาพฤติกรรมใดที่จะทํ าใหเกิดความเสีย
หายทัง้ตอสภาพแวดลอมของนํ้ าตกและแกนักทองเที่ยวคนอื่น ๆ แตมีนักทองเที่ยวบางสวนที่ยัง
คงทํ าพฤติกรรมเชนนั้น สามารถสรุปวาแมนักทองเที่ยวมีความรูความเขาใจในเรื่องการอนุรักษ
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ทรพัยากรธรรมชาติในระดับดี แตยังมีพฤติกรรมที่จะกอใหเกิดผลกระทบตอแหลงทองเที่ยว การ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2544) พบวาการเหยียบยํ่ าปะการังของนักทองเที่ยวที่ไปดํ านํ้ าที่
เกาะสมยุ ท ําใหสูญเสียปะการังไปเปนจํ านวนมาก และตองใชระยะเวลาในการฟนตัว

 2. ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวในเร่ืองการใชสบูและแชมพู
 นักทองเที่ยวที่มาเลนนํ้ าจะนิยมจะใชสบูและแชมพูในการชํ าระลางราง

กายใหสะอาด สามารถหาซื้อของเหลานี้จากรานคาในบริเวณนํ้ าตกไดเกือบจะทุกราน นักทอง
เทีย่วสวนใหญมองวา การใชสบูและแชมพูไมไดทํ าใหเกิดผลกระทบตอสภาพแวดลอมของนํ้ าตก
ดวยลกัษณะของนํ้ าตกเปนระบบนิเวศแบบนํ้ าไหล นักทองเที่ยวจึงคิดวาสารเคมีจากสบูและแชมพู
จะไมสะสมอยูในนํ้ าตก

 3. ปญหาที่ตองไดรับการแกไขของนํ้ าตกโตนงาชาง
 ปญหาท่ีสํ าคัญ คือ การเปลี่ยนแปลงและควบคุมพฤติกรรมของนักทอง

เทีย่วไมใหกอความสกปรกใหกับนํ้ าตกโตนงาชาง โดยเฉพาะเรื่องปญหาดานขยะ ซึ่งสอดคลองกับ
สถาบนัวจิยัวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2530) พบวา ผลกระทบทางของการ
พัฒนาการทองเที่ยวของเกาะสมยุ คือ ปญหาความเสื่อมโทรมของแหลงทองเที่ยวจากขยะมูลฝอย
ทีต่กคางและหมักหมม

 4. ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอสาธารณูปโภค
 นกัทองเที่ยวพึงพอใจที่มีการจัดเตรียมสิ่งอํ านวยความสะดวกตาง ๆ ไว

คอยรองรบั เชน บริเวณสํ าหรับนั่งรับประทานอาหารไวอยางเปนสัดสวนมีความสะดวกสบาย อีก
ทัง้ตัง้ถังขยะใหกระจายตัวไปทุกพ้ืนที่ นักทองเที่ยวสามารถทิ้งขยะไดทุก ๆ จุด หองนํ้ าหองสวมมี
บรกิารเพิม่มากขึ้น แตยังตองรักษาความสะอาดใหมากขึ้น ย่ิงมีส่ิงอํ านวยความสะดวกมากเทาใด
ในแหลงทองเที่ยว ก็ย่ิงทํ าใหมีนักทองเที่ยวหลั่งไหลมามากขึ้น จนตองพัฒนาพื้นที่เพ่ือสรางส่ิง
อํ านวยความสะดวกตาง ๆ ซึ่งสอดคลองกับ สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศ
ไทย (2530) พบวา พ้ืนที่ปาบริสุทธของเกาะสมยุไดลดลงมาก โดยเฉพาะในจุดชมวิวที่สวยงาม
ดวยตองการพัฒนาจุดนั้นเพื่อสรางศาลาชมวิวไวบริการนักทองเที่ยว ฉะนั้นในบางครั้งความพึงพอ
ใจของนักทองเที่ยวอาจจะกอใหเกิดการทํ าลายทรัพยากรในแหลงทองเที่ยว

 5.ทศันคติของผูประกอบการรานคาในเขตนํ้ าตกโตนงาชาง
 เจาของกิจการสวนใหญเปนคนที่เก่ียวของและเปนเครือญาติของเจาหนา

ทีท่ีป่ฏิบตังิานในเขตรกัษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง ซึ่งไดเขามาจับจองพื้นที่ทํ าการคา โดยไมไดจาย
คาเชาสถานท่ีใหกับทางเขตรักษาพันธุแตอยางใด และยังกอใหเกิดความสกปรกขึ้นกับแหลงทอง
เที่ยวดวย
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 6. ทัศนคติของเจาหนาที่ของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง
 เจาหนาที่ของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชางมีความพอใจในการปฏิบัติ

งาน ลูกจางสวนใหญของทางเขตรักษาพันธุ ฯ เปนประชาชนในพื้นที่ใกลเคียงกับเขตรักษาพันธุ ฯ
จงึสามารถปฏบิัติงานไดเต็มเวลา แตนโยบายทางดานสงเสริมใหเปนแหลงทองเที่ยวยังขาดในสวน
ของบุคลากรและงบประมาณ

4.6.4 การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับของนํ้ าตกโตนงาชาง
ปญหามูลฝอยและความแออัดในการใชพ้ืนที่ตลอดจนสาธารณูปโภครวมกันของ

นกัทองเทีย่วเปนขีดจํ ากัดของการทองเที่ยวในพื้นที่นํ้ าตกโตนงาชาง โดยเฉพาะในฤดูกาลทอง
เทีย่วทีม่ีปริมาณนักทองเที่ยวจํ านวนมาก แตจากจํ านวนทั้งหมดของนักทองเที่ยว มีเพียงรอยละ
15 ทีส่ามารถขึ้นไปในชั้นที่ 4 ได และรอยละ 5 ที่เขาถึง ช้ันที่ 5-7 ดวยเสนทางมีความลาดชัน
มาก ถาไมชํ านาญเสนทางอาจไดรับอันตรายได โดยที่จํ านวนนักทองเที่ยวทั้งหมด รอยละ 80 จะ
กระจกุตวัอยูเฉพาะบริเวณชั้นที่ 1, 2, 3 และบริเวณนํ้ าตกที่ใกลกับรานคา เมื่อสถานที่บริเวณนั้น
มคีวามสะดวกและมีสาธารณูปโภครองรับ นักทองเที่ยวก็จะกระจุกตัวเฉพาะบริเวณดังกลาว ซึ่ง
สอดคลองกับ สถาบนัวจิัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2530) พบวา นักทอง
เที่ยวของเกาะสมยุจะกระจุกตัวตามหาดที่มีช่ือเสียง และมีที่พักที่สะดวกสบาย มีสาธารณูปโภค
ครบครนั โดยเมื่อบริเวณใดที่มีปริมาณนักทองเที่ยวมาก ก็เกิดความแออัดและปญหาส่ิงแวดลอม
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