
บทที่  2 
 

วิธีการวิจัย 
 
    การวิจยัครั้งนี้เปนการวิจัยกึ่งทดลอง (quasi-experimental  research)   เพื่อศึกษาผล
ของการจัดโปรแกรมคลายเครียดในการลดความเครียดที่เกีย่วของกับการทาํงานของพยาบาลใน
โรงพยาบาลทบัปุดและโรงพยาบาลตะกั่วทุง     เพื่อใหการวิจัยครั้งนี้บรรลุตามวัตถุประสงคที่ต้ังไว  
ผูวิจัยจงึไดกําหนดวิธีการทดลอง  ซึ่งนําเสนอตามลาํดับ ประกอบดวย  ประชากรและกลุมตัวอยาง
แบบแผนการวิจัย  เครื่องมอืที่ใชในการวจิัย  การเกบ็รวบรวมขอมูล การพิจารณาจากกรรมการ 
จริยธรรม  วิธดํีาเนนิการทดลองและการวเิคราะหขอมูล โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

    ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครั้งนี้ เปนพยาบาลที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลทับปุด   และ 
โรงพยาบาลตะกั่วทุง    จงัหวัดพังงา 

    กลุมตัวอยางที่เขารวมโปรแกรมคลายเครียด คือ กลุมทดลองเปนพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 
ในโรงพยาบาลทับปุด  จํานวน 16 คน  และ  กลุมควบคุมเปนพยาบาลที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาล 
ตะกั่วทุง จํานวน 16 คน    โดยคิดขนาดของกลุมตัวอยาง   ใชสูตรการคํานวณตัวอยางโดย 
คาดประมาณจาก Difference between two means  ของคะแนนความเครียดจากเครื่องมือวัด
ความเครียดสวนปรุง  โดยกําหนดระดับความเชื่อมัน่ที ่ 95% , คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน
ความเครียดเทากบั 30, คายอมรับไดของคะแนนความเครียดอยูในชวงเทากับ 25    คํานวณได
ขนาดกลุมตัวอยาง  1 กลุม ๆ ละ 16 คน  แบงเปนกลุมทดลองจาํนวน  16 คน และกลุมควบคมุ
จํานวน  16 คน ซึง่ผูวิจยัเลอืกกลุมตัวอยางตามจุดมุงหมายโดยมีคุณสมบัติดังนี ้

1. กลุมตัวอยางเปนพยาบาลทีป่ฏิบัติงานกลุมงานการพยาบาลโรงพยาบาลทับปุด 
และโรงพยาบาลตะกั่วทุง จงัหวัดพงังา ทีม่ีระดับความเครียดจากแบบวัด
ความเครียดสวนปรุง (SPST-20) ในระดับปานกลางถึงสงู (24-61 คะแนน) 

2. เปนเพศหญิง   
3. กลุมตัวอยางไมเคยเขารวมโปรแกรมการทดลองเกี่ยวกับเร่ืองนี้มากอน 
4. มีความเตม็ใจในการเขารวมงานวิจยั 
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ผูวิจัยเลือกจังหวัดพงังา   เปนจังหวัดที่ใชในการศึกษาเนื่องจากเปนจังหวัดที่ผูวิจยัทํางาน
อยูซึ่งทําใหสามารถเขาใจถึงลักษณะของประชากร ภาษาพูดและการดําเนนิชีวิตไดดี และ 
ผูวิจัยไดศึกษาขอมูลโรงพยาบาลชุมชนของจังหวัดพังงาพบวา โรงพยาบาลทับปุดและโรงพยาบาล
ตะกั่วทุงเปนโรงพยาบาลทีม่ีจํานวนเตียง 30 เตียงเหมอืนกนั  จํานวนบุคลากรทางการพยาบาล 
โรงพยาบาลทบัปุดและโรงพยาบาลตะกั่วทุงมจีํานวน 35 คนและ 36 คน ตามลําดบั  อายุในการ
ทํางานใกลเคยีงกนั  มีจาํนวนผูปวยนอกและผูปวยในมารับบริการใกลเคียงกัน  มจีํานวนตาํบล 
ในเขตรับผิดชอบใกลเคียงกนั  ผูวิจัยจึงเลอืกโรงพยาบาลทั้งสองเปนตวัอยางในการวิจัยครั้งนี้   

    และในกลุมทดลองที่เขารวมโปรแกรมคลายเครียดไดนํากลุมตัวอยางมาแบงออกเปน  
2 กลุม ๆ ละ 8 คน  เนื่องจากในการศึกษาพบวา สมาชิกกลุมที่มีขนาดเล็กลง  จะทาํใหเกิดการ
เรียนรูที่ดี  เกดิการเปลี่ยนแปลงการเคลื่อนไหวในกลุมไดงายและเกิดปฏิสัมพันธของกลุมที่ดีตอกนั  
และแบงกลุมตัวอยางตามความเหมาะสมของแผนกที่ปฏิบัติงาน  

 
แบบแผนการวิจัย 
 

การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยกึง่ทดลอง (quasi-experimental  research) โดยทาํการศึกษา
แบบมองไปขางหนา (Prospective) โดยใชรูปแบบการวจิัยแบงกลุมประชากรที่ศึกษาออกเปน  2 
กลุม  มีกลุมทดลอง  1 กลุม (Experimental Group) และกลุมควบคุม  1 กลุม (Control Group) 
มีการทดสอบกอนและหลังการทดลอง (pretest-posttest control group design)   
เพื่อศึกษาผลของการจัดโปรแกรมคลายเครียดในการลดความเครียดที่เกีย่วของกับการทาํงานของ
พยาบาล 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 
    ในการวิจัยครั้งนี้จําแนกเครื่องมือในการวิจัย  ออกเปน  2 ประเภท  คือ 

1. เครื่องมือที่ใชในการทดลอง   
1.1  โปรแกรมคลายเครียด มีข้ันตอนในการสรางดังนี ้

- ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับเนื้อหากระบวนการกลุมสัมพันธจากทฤษฎี 
      เอกสาร  ตําราและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อนํามาสรางโปรแกรมคลาย 
      เครียดในการทาํงาน  
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-     สรางโปรแกรมคลายเครียดในการทํางาน  ประกอบดวยเนื้อหาของ 

ผลเสียที่เกิดจากความเครียด  สาเหตุของความเครียด  วิธีการจัดการกับ
ความเครียดและกําหนดเนื้อหาใหเหมาะสมกับสถานการณและสมุด
บันทกึของฉัน  โดยใชหลกัการของพลงักลุมในรูปกิจกรรมกลุมมาใช ซึง่มี
การดําเนินกลุมรวม 7 คร้ัง ๆ ละ  90 นาท ี (รายละเอียดของโปรแกรมอยู
ในภาคผนวก)  

- นําโปรแกรมคลายเครียดในการทาํงาน  ทีผู่วิจัยสรางขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญ 
      (จิตแพทย 1 ทาน/นกัจิตวิทยา 2 ทาน/อาจารยพยาบาลจิตเวช 2 ทาน) 
      ประเมนิความตรงตามเนื้อหานาํมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 

1.2   สมุดบนัทกึของฉัน  มีข้ันตอนในการสรางดังนี ้
- ผูวิจัยไดดัดแปลงสมุดบันทกึจากการทบทวนเอกสารงานวิจัยที่เกีย่วของ

และกําหนดเนือ้หาใหเหมาะสมกับการดําเนินการกลุม 
- นําสมุดบนัทกึไปใหผูเชี่ยวชาญประเมนิความตรงตามเนื้อหาและผูวจิัย 

ผูชวยวจิัย 3 ทาน ไดทดลองบันทกึเพื่อประเมินความเขาใจในการใช
ภาษา  (รายละเอียดของสมดุบันทึกอยูในภาคผนวก ) 

    2.  เครื่องมอืที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
2.1  ขอมูลทั่วไป  ไดแก  อาย ุ สถานภาพสมรส  ระยะเวลาการแตงงาน จาํนวน 
        บุตร  ระดับการศึกษา  รายไดของตนเองและครอบครัว  ฐานะของครอบครัว 

  จํานวนสมาชิกในครอบครัว  สภาพที่อยูอาศัย  โรคประจําตัว  ระยะเวลาใน 
  การทาํงาน  เวลาที่ปฏิบัติงาน 

2.2   แบบวัดความเครียดสวนปรุง (Suanprung  Stress  Test) ของ  นพ.สุวัฒน 
         มหัตนิรันดรกุล และคณะโรงพยาบาลสวนปรุง  กรมสขุภาพจิต กระทรวง 
        สาธารณสุข  ในโครงการจัดทําโปรแกรมสําเร็จรูปในการสาํรวจสขุภาพจิตใน 
        พืน้ที ่ป พ.ศ. 2545  คํานวณหาคาความเชื่อมั่นคอรนบาค (Cronbach ‘s   
        alpha raliability cofficient)  มากกวา  0.7 และยงัคงสัมพันธกบัคา  EMG  
        อยางมนียัสําคัญ เลือกใช 2 ชุด ดังตอไปนี้ 
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     2.2.1  แบบวัดความเครียดสวนปรงุชดุ  20 ขอ (SPST-20) เปนการวัด 
   ความเครียดในภาพรวม  การใหคะแนนถาตอบไมเครียด ให 1 คะแนน 
   ถาตอบวารูสึกเครียดมากที่สุดให 5 คะแนน ขอไหนไมตอบให 0  
   คะแนน แบงคะแนนความเครียดออกเปน 4 ระดับ ดังนี ้
   -  คะแนนระหวาง 0-23 คะแนน    แสดงวา มีความเครียดนอย 
   -  คะแนนระหวาง 24-41 คะแนน  แสดงวา มีความเครียดปานกลาง 
   -  คะแนนระหวาง 41-61 คะแนน  แสดงวา มีความเครียดมาก 

     -  คะแนน  62 คะแนนขึ้นไป          แสดงวา มีความเครียดรุนแรง 
2.2.2  แบบวดัความเครียดสวนปรุงชุด  60 ขอ (SPST-60) เปนการวดั 
          ความเครียด 3 สวนใหญ ๆ คือ  

สวนที่ 1 การวดัความไวตอการเกิดความเครียดหรือวัดความ 
    เปราะบาง  เปนการสํารวจวิถีชวีิตประจาํวนัที่จะมีผลตอความเครียด 
    จะสามารถประเมินไดวาคน ๆ นั้น  มโีอกาสทีจ่ะเกิดความเครียด 
    ไดมากนอยเพียงใด  จาํนวน 12 ขอ  การใหคะแนนถาตอบไมเคยเกดิ 
    ข้ึนเลย ให 5 คะแนน ถาตอบวาเกิดขึ้นเกือบตลอดเวลา ให 1 คะแนน 
    ยกเวน ขอ 4,5 และ 6 การใหคะแนนจะกลับกันกับขออ่ืน ๆ โดยถา 
    ตอบไมเคยเกิดขึ้นเลย ให  ให 1 คะแนน ถาตอบวาเกดิขึ้นเกือบตลอด 
    เวลา ให 5 คะแนน   

สวนที่ 2  แหลงของความเครียดหรือสาเหตุของความเครียด  
    จํานวน 24 ขอ มีสาเหตุจากเรื่องงาน, ครอบครัว, เร่ืองสวนตัว, สังคม, 
    ส่ิงแวดลอมและเรื่องการเงิน การใหคะแนนถาตอบไมเคยเกิดขึ้นเลย 
    ให 5 คะแนน ถาตอบวาเกิดขึ้นเกือบตลอดเวลา ให 1 คะแนน 

สวนที่ 3  อาการของความเครียด  ซึ่งอาการเหลานี้เปนผลจาก 
    การที่คนเรามีความตองการหรือมีความกดดันทางใจสูง  แบงการ 
    ศึกษาเปนทางกลามเนื้อ  ระบบประสาทอัตโนมัติพาราซิมพาเธติก 
    ระบบประสาทอัตโนมัติซมิพาเธติก  ทางอารมณ  ทางความคิดหรือ 
    การเรียนรู  ทางตอมไรทอ  ระบบภูมิคุมกัน  จํานวน 24 ขอ  การให 
    คะแนนถาตอบไมเคยเกดิขึ้นเลย ให 5 คะแนน ถาตอบวาเกิดขึน้เกือบ 
    ตลอดเวลา ให 1 คะแนน 
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ทั้ง 3 สวนนี้แบงคะแนนความเครียดออกเปน 4 ระดับ ดังนี ้
 

ความเครียด ตํ่า ปานกลาง สูง รุนแรง 
1.ความไวตอความเครียด 0-20 21-26 27-33 >33 
2.แหลงของความเครียด 0-36 37-57 58-79 >79 
3.อาการของความเครียด 0-17 18-36 37-57 >57 

  
 

2.3  แบบสอบถามการสํารวจสภาพการทํางานของคนไทย (Karasek job stress) 
จากการเก็บขอมูลในโครงการการดัดแปลงและพัฒนาเครื่องมือวัด 
ความเครียดจากงานในคนไทย  พ.ศ. 2547   ปรับปรุงและแปลเปนภาษาไทย
โดย ผศ.พญ.พิชญา  ตันติเศรณี   และคณะ     ประกอบดวยขอคําถาม  44  ขอ 

  10 หมวด    ไดรับการทดสอบในประชากรไทย 8 หมวด     โดยมีคาความเชื่อมั่น 
   คอรนบาค (Cronbach ‘s alpha raliability cofficient)     อยูในเกณฑนาพอใจ 
   จนถงึดีมาก ยกเวนหมวดงานมัน่คงมีคา  Cronbach ‘s alpha    ตํ่ากวาเกณฑ 
   เลก็นอย ดังนี ้
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หมวด สูตรคํานวณ คา Cronbach 
‘s alpha 

ทักษะความชํานาญ ขอ1+ขอ3+ขอ4+ขอ5+ขอ6+ขอ8 0.6841 
ตัดสินใจในงาน ขอ2+ขอ7+ขอ9 0.6841 
1.อํานาจควบคุมงาน ทักษะความชํานาญ+ตัดสินใจในงาน  
2.งานเรียกรองทางกาย ขอ10+ขอ11+ขอ12+ขอ13+ขอ14 0.7598 
3.งานเรียกรองทางใจ 2*(ขอ15+ขอ16) 0.6800 
งานเรียกรอง งานเรียกรองทางกาย+งานเรียกรอง

ทางใจ 
 

4.คาตอบแทน 15-(ขอ17+ขอ18+ขอ19)  
5.งานมั่นคง ขอ42+ขอ43+ขอ44 0.5959 
6.แรงสนับสนุนจากเพื่อน ขอ20+ขอ21+ขอ22+ขอ23 0.6756 
7.แรงสนับสนุนจากหัวหนา ขอ24+ขอ25+ขอ26+ขอ27 0.8393 
แรงสนับสนุนทางสังคม แรงสนับสนุนจากเพื่อน+ 

แรงสนับสนุนจากหัวหนา 
 

8.แรงบ่ันทอนจากหัวหนา ขอ28+ขอ29+ขอ30+ขอ31  
9.ส่ิงคุกคามทางกาย ขอ32+ขอ33+ขอ34+ขอ35+ขอ36+

ขอ37+ขอ38 
0.8626 

10.ส่ิงคุกคามทางจิต ขอ39+ขอ40+ขอ41  
 

2.4  แบบสอบถามประเมินกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจากการเขารวม   
โปรแกรมคลายเครียด  ผูวิจยัสรางคําถามจากแบบประเมินกลุมสัมพนัธสําหรับ
การฝกอบรม (นิรันดร จุลทรัพย : 2544) และจากการทบทวนเอกสารงานวิจัยที่
เกี่ยวของ    จากวัตถุประสงคของการเขาโปรแกรม  กระบวนการ  กจิกรรมใน
โปรแกรมและสอดคลองกับสมุดบันทกึของฉัน     จากนั้นนําไปใหผูเชี่ยวชาญ
(จิตแพทย 1 ทาน/ นักจติวิทยา 2 ทาน/ อาจารยพยาบาลจิตเวช 2 ทาน) 
ประเมินความตรงตามเนื้อหา นํามาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของ 
ผูทรงคุณวุฒ ิ จํานวน  10 ขอ   ซึง่มีเกณฑการใหคะแนน ดังนี ้
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ถาตอบลงในชอง มาก  ให 5 คะแนน 
   คอนขางมาก ให 4 คะแนน 

      ปานกลาง ให 3 คะแนน 
      คอนขางนอย ให 2 คะแนน 
      นอย  ให 1 คะแนน 
 
การเก็บรวบรวมขอมลู 
 

    1.    การเกบ็ขอมูล 
1.3  กอนการตอบแบบสอบถามทุกครั้งจะมีการอธิบายรายละเอียดในการตอบ 
       แบบสอบถาม 
1.4  นาํขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามมารวมกนั   มกีารลงรหัสและนําเขา 
       ในคอมพวิเตอรทุกครั้งหลังจากเก็บแบบสอบถามครบ 

2. การควบคุมคุณภาพ 
2.1  มีการใสขอมูลซ้ํา  (double  entry) 
2.2  ถาขอมูลมปีญหาจากการตอบแบบสอบถาม  จะสอบถามผูทําแบบสอบถาม 

โดยเร็วที่สุด 
 
การพจิารณาจากกรรมการจริยธรรม 
 

    1.  ใหกลุมตัวอยางเขารวมงานวจิัยดวยความสมัครใจ  มีสิทธิปฏิเสธเขารวมโปรแกรม
โดยที่ไมมีผลกบังาน  และมหีนงัสือเซน็ตยนิยอมเขารวมโปรแกรม 

    2.   รักษาความลับของกลุมตัวอยาง   รายงานผลการวิจัยเปนภาพรวม  ไมมีการระบุ
ชื่อจากการตอบแบบสอบถาม 

3. ถาผูเขารวมโปรแกรมมีระดับความเครียดมาก  จะมีการแนะนาํสงตอการรักษา 
ดวยความสมคัรใจ 
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วิธีดําเนินการทดลอง 
 
    ในการทดลองครั้งนี ้ ผูวิจยัไดดําเนนิการตามขั้นตอน  ดังนี ้
 
1.   ข้ันเตรียมการกอนดาํเนนิงาน 

1.1 สํารวจจํานวนพยาบาลที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลทับปุดและพยาบาลในโรงพยาบาล
ตะกั่วทุง  จงัหวัดพังงา  ต้ังแตวันที่  23  กมุภาพนัธ  2547 ถึงวนัที่ 5 มีนาคม  2547 

1.2 ผูวิจัยนําหนงัสือขอความรวมมือและขออนุญาตใชสถานที่ในการดําเนินการจากภาควิชา 
อาชีวอนามยั  มหาวิทยาลยัสงขลานครนิทร ถงึผูอํานวยการโรงพยาบาลทับปุด /  
โรงพยาบาลตะกั่วทุง เพื่อขออนุญาตเขาดําเนินการเกบ็ขอมูลและดําเนนิการทดลองใน
พยาบาล  ในวนัที ่ 17 - 18  มีนาคม  2547 

1.3 ผูวิจัยสํารวจจาํนวนกลุมทดลองและกลุมควบคุม  โดยนําแบบวัดความเครียด 
 สวนปรุงชุด  20 ขอ (SPST-20)  ไปใชกับพยาบาลในโรงพยาบาลทับปุดจํานวน 
 35 คน  และพยาบาลในโรงพยาบาลตะกั่วทุงจาํนวน  36 คน  เพื่อคัดเลือก 
 พยาบาลที่มีระดับความเครยีดปานกลางถึงสูง (24-61 คะแนน) เขารวมงานวิจัย 
 ในระหวางวันที่   5 เมษายน  2547  ถงึวนัที่  23 เมษายน  2547     

1.4 ผูวิจัยเตรียมเครื่องมือที่ใชในการดําเนนิงาน  ในระหวางวนัที ่ 24  เมษายน  2547  ถึง 
 วนัที ่ 14   พฤษภาคม  2547   

1.5 ประชาสัมพันธโครงการในพยาบาลที่มีระดับความเครยีดปานกลางถึงสูง เพื่อเขารวม
โปรแกรมคลายเครียด  ในระหวางวนัที ่  17 พฤษภาคม  2547   ถงึวันที่  14   มิถนุายน  
2547   

2.  ข้ันดาํเนินงาน 
2.1   ผูวิจยันาํแบบสอบถามขอมูลทั่วไป  แบบวัดความเครียดสวนปรงุชดุ  60 ขอ (SPST-60) 
        และแบบสอบถามการสํารวจสภาพการทาํงานของคนไทย     พรอมทั้งใหกลุมตัวอยาง 
        เซ็นตใบยินยอมเขารวมโปรแกรม   ชี้แจงวัตถุประสงคและขั้นตอนการเขารวมโปรแกรม  
        ในกลุมทดลองจํานวน 16  คน และกลุมควบคุม จาํนวน   16 คน   ในวันที่  23 , 25  
        มิถนุายน  2547  เปนคะแนน  pretest  เปนการเขารวมโปรแกรมครั้งที่  1 
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2.2   ผูวิจยัดําเนนิการตามโปรแกรมคลายเครยีดในกลุมทดลอง ต้ังแตวนัที่  2  กรกฎาคม 
 2547 ถึงวนัที ่ 30  กรกฎาคม  2547  สัปดาหละ 1 คร้ัง ๆ ละ 90 นาท ีจํานวน  5 คร้ัง 
 เปนการเขารวมโปรแกรมครั้งที่  2 – 6    และในกลุมควบคุมไมไดเขารวมโปรแกรม 
 คลายเครียด   อยูในสภาพแวดลอมการทํางานที่ปกต ิ

2.3  ผูวิจัยใหกลุมทดลองทําแบบสอบถามประเมินกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรม 
 ระหวางการเขารวมโปรแกรมคลายเครียดครั้งที่ 2, 4, 6  และ 7  ในวนัที ่ 2 ,  15  ,   
 29  กรกฎาคม  2547 และวันที่  13  สิงหาคม  2547  รวมเปนจํานวน  4 คร้ัง  

2.4  หลงัจากสิ้นสดุการทดลอง  2 สัปดาห   ผูวิจัยนําแบบสอบถามชุดเดมิไปใหกลุมทดลอง 
 และกลุมควบคุมทําอีกครัง้  ในวนัที ่ 11 , 13  สิงหาคม  2547   เปนคะแนน   posttest  

       เปนการเขารวมโปรแกรมครั้งที่  7 
      2.5  ผูวิจยัเก็บรวบรวมขอมูล ตรวจและนําคะแนนของ   pretest  และ  posttest   ที่ไดมา 

 ทาํการวิเคราะหทางสถิติเพือ่ทดสอบสมมติฐานตอไป 
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ภาพประกอบ 5  วิธีดําเนนิการทดลอง 
 
 
 
            

กลุมทดลอง 
ประเมินกอนเขารวมโปรแกรม 
-ขอมูลพื้นฐานทั่วไป 
-ระดับความเครียด 
-สภาพการทํางาน/ความเครียดจากงาน 
โปรแกรมคลายเครียดโดยใชกิจกรรมกลุม
สัมพันธ คร้ังท่ี 1 
                                             1 สัปดาห 
โปรแกรมคลายเครียดโดยใชกิจกรรมกลุม
สัมพันธ คร้ังท่ี 2 
-ประเมินกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
 
                                    1 สัปดาห 
โปรแกรมคลายเครียดโดยใชกิจกรรมกลุม
สัมพันธ คร้ังท่ี 3 
                                    1 สัปดาห                                                                                                                 7  สัปดาห 
โปรแกรมคลายเครียดโดยใชกิจกรรมกลุม
สัมพันธ คร้ังท่ี 4 
-ประเมินกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
 
                                     1 สัปดาห 
โปรแกรมคลายเครียดโดยใชกิจกรรมกลุม
สัมพันธ คร้ังท่ี 5 
                                   1 สัปดาห 
โปรแกรมคลายเครียดโดยใชกิจกรรมกลุม
สัมพันธ คร้ังท่ี 6 
-ประเมินกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
 
                            
                                              2 สัปดาห 
                          

 
 
 
 
 
 
 

โปรแกรมคลายเครียดโดยใชกิจกรรมกลุม
สัมพันธ คร้ังท่ี 7 
ประเมินหลังเขารวมโปรแกรม 
-ระดับความเครียด 
-สภาพการทํางาน/ความเครียดจากงาน 
-ประเมินกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
 

พยาบาล 

แบบสอบถาม 
-ระดับความเครียด 
-สภาพการทํางาน/ความเครียดจากงาน

กลุมควบคุม 

-ขอมูลพื้นฐานทั่วไป 
-ระดับความเครียด 
-สภาพการทํางาน/ความเครียดจากงาน
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การวิเคราะหขอมูล 
 
    เมื่อเก็บรวบรวมขอมูลไดครบถวน  ผูวจิยันําขอมูลมาวิเคราะหดังนี ้

    1.  เชงิปริมาณ    โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS for Windows Version 10  และใช
สถิติในการวิเคราะห  ดังตาราง  1 
 
ตาราง  1  การวิเคราะหขอมูล 
 

วัตถุประสงค วิธวีิเคราะหขอมูล 
1. เพื่อศึกษาระดับความเครยีด 
    และสภาพการทาํงานของ 
    พยาบาลที่เขารวมโปรแกรม 
    และไมไดเขารวมโปรแกรม 
    คลายเครียด 
2. เพื่อศึกษาการเปลี่ยนแปลง 
    ระดับความเครียดของ 
   พยาบาลกอนและหลงัจาก 
   เขารวมโปรแกรมคลายเครียด
3. เพื่อเปรียบเทียบการเปลี่ยน 
   แปลงระดับความเครียดของ 
  พยาบาลระหวางกลุมทีเ่ขา 
  รวมโปรแกรมและไมไดเขารวม 
  โปรแกรมคลายเครียด 
 

1.  แจกแจงความถี่ คารอยละ คาไคสแควร ขอมูลพืน้ฐาน 
     ทั่วไปในกลุมที่เขารวมโปรแกรมและไมไดเขารวมโปรแกรม 
2.  หาคาทดสอบที แบบอิสระ  ( t – independent test)  ของ 
    คะแนนทีว่ดัไดจากกลุมที่เขารวมโปรแกรมและไมไดเขารวม 
    โปรแกรมเพื่อทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยที่วัดได 
    ระหวางกลุมที่เขารวมโปรแกรมและไมไดเขารวมโปรแกรม  
    [ในระยะกอนการทดลอง] 
3.  หาคาทดสอบที แบบไมอิสระ  ( t – dependent test)  ของ 
    คะแนนทีว่ดัไดจากกลุมที่เขารวมโปรแกรมและไมไดเขารวม 
    โปรแกรมเพื่อทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยที่วัดได 
    ระหวางกอนการทดลองและหลังการทดลอง 
4. วิเคราะหความแปรปรวนแบบวัดซ้ํามิติเดียว (one way  
   repeated measure)  เพือ่เปรียบเทียบกระบวนการ 
   เปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมระหวางเขารวมโปรแกรมคลายเครียด 
   ในกลุมที่เขารวมโปรแกรมจํานวน  4 คร้ัง 

   
 2.  เชิงคุณภาพ  

2.1  สังเกตการมีสวนรวมในการเขารวมโปรแกรมคลายเครียด  การอภิปราย 
แลกเปลี่ยนความคิดเหน็  การซักถามของสมาชิกภายในกลุม 

2.2  สรุปจากการบันทกึเสียงในการเขารวมโปรแกรมคลายเครียด 
2.3  สรุปจากสมุดบันทกึของฉันของสมาชิกกลุม 


