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บทที่ 5

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

การศึกษาครัง้นีเ้ปนการศกึษาวจิยัเชงิส ํารวจ (survey research) โดยมวีตัถุประสงคเพือ่
เปรียบเทียบความแตกตางของการมีสิทธิหลักประกันสุขภาพระหวางแรงงานยายถ่ินและไมยายถ่ิน
ในอํ าเภอสะเดา จังหวัดสงขลา ศึกษาความสัมพันธระหวางการไมมีสิทธิหลักประกันสุขภาพกับ
ปจจยัตาง ๆ รวมทัง้ศกึษาการใชบริการทางการแพทยและคารักษาดานสขุภาพ โดยเลือกกลุมตวัอยาง
แบบเจาะจง (purposive sampling) จากแรงงานไรฝมอืคนไทยทีป่ระกอบอาชพีกอสราง ตดัยาง/ปลูกผัก
จ ํานวน 456 คน โดยแบงเปนกลุมแรงงานยายถ่ินและไมยายถ่ินตามอาชพี เปรยีบเทยีบแรงงานยายถ่ิน 
253 คน แรงงานไมยายถ่ิน 203 คน รวบรวมขอมลูจากการส ํารวจครวัเรือนโดยใชแบบสมัภาษณแรง
งานกอสราง และตดัยาง/ปลูกผักทีอ่าศยัอยูดวยกนัทีอํ่ าเภอสะเดา ตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอืโดยหา
ความตรงตามเนือ้หาจากผูทรงคณุวฒุ ิ จ ํานวน 5 ทาน ไดคาดชันคีวามตรงของเนือ้หา (CVI) เทากบั 
0.80 และไดคาสมัประสทิธิค์วามเทีย่งครอนบาคแอลฟา เทากบั 0.85 วเิคราะหขอมลูดวยสถติเิชงิ
พรรณนา การอนมุานคาโดยใชคา 95%confidence interval ทดสอบสมมตฐิานความแตกตางดวยสถติ ิ
binomial exact test สํ าหรับขอมลูชนดิไมตอเนือ่ง (discrete) Mann-Whitney U test และ t-test สํ าหรับ
ขอมลูชนดิตอเนือ่ง (continuous) ใชคาเฉลีย่ (Χ ) ในกรณอีาย ุใชคามธัยฐาน (median) ในกรณรีายได
ครัวเรือนตอป และจ ํานวนสมาชกิในครวัเรือน วเิคราะหดวยสถติถิดถอยพหแุบบโลจสิตคิ (Multiple 
Logistic Regression) เพือ่หาความสมัพนัธการไมมสิีทธหิลักประกนัสขุภาพกบัปจจยัตาง ๆ

สรุปผลการวิจัย  ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้

1. มคีวามแตกตางของการมสิีทธหิลักประกนัสขุภาพระหวางแรงงานยายถ่ินและไมยายถ่ิน
อยางมนียัสํ าคญัทางสถติ ิ(p<0.001) โดย แรงงานไมยายถ่ินมมีากทีสุ่ด รอยละ 99.5 (95%CI: 97.3, 100%) 
มากกวาแรงงานยายถ่ิน รอยละ 70.3 (95%CI: 64.6, 75.6%) ขณะที่แรงงานยายถ่ินมสิีทธหิลักประกนั
สุขภาพ รอยละ 29.3 (95%CI: 23.7, 35.3%) เปนบตัรประกนัสงัคม รอยละ 16.2 (95%CI: 11.9, 
21.3%) รองลงมาคอื สิทธบิตัรทองรวมจาย 30 บาท รอยละ 11.9 (95%CI: 8.1, 16.5%) บตัรทองแบบ
ไมตองจายเงนิ รอยละ 1.2 (95%CI: 0.2, 3.4%)  สวนแรงงานไมยายถ่ิน พบวา มากกวาครึง่หนึง่เปน
สิทธิประกนัสขุภาพแบบรวมจาย 30 บาท รอยละ 71.4 (95%CI: 64.7, 77.5%) รองลงมา คอื แบบบตัร
ทองไมตองจายเงนิ รอยละ 25.6 (95%CI: 19.8, 32.2%)
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2. เมื่อวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางการไมมีสิทธิหลักประกันสุขภาพและปจจัย
ตาง ๆ (ภายหลังปรับระดับการศกึษา รายไดครัวเรือนตอปแลว) โดยใชวิธีการวิเคราะหการถดถอย
พหุแบบโลจิสติคแบบขั้นตอนที่ระดับนัยสํ าคัญ 0.05 (N=456) พบวา การยายถ่ินเปนปจจัยที่สํ าคัญ
ที่สุดการขาดสิทธิหลักประกันสุขภาพอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ (p<0.001) โดยการยายถ่ินจะไมมี
สิทธหิลักประกันสุขภาพมากกวาไมยายถ่ินเปน 488.8 เทา (95%CI: 67.1, 3559.2) ปจจัยรองลงมา 
คอื อาย ุ (p=0.017) โดยแรงงานที่มีอายุนอยกวา 36 ป จะไมมีสิทธิหลักประกันสุขภาพมากกวาแรง
งานที่มีอายุมากกวา 36 ป เปน 1.02 เทา (95%CI: 0.9, 1.8)

3. ความถี่ในการใชบริการทางการแพทยและคารักษาดานสุขภาพที่ไมรวมคาเดินทาง
หรืออาหารเปนตนทุนทางการแพทย (medical cost) ระหวางแรงงานยายถ่ินและไมยายถ่ิน จํ าแนก
ตามสทิธหิลักประกันสุขภาพ นํ าเสนอโรคที่พบบอย 6 กลุม ไดแก โรคติดเชื้อทางเดินหายใจสวน
ตนเฉียบพลัน อาการปวดตาง ๆ โรคทางทันตกรรม อุบัติเหตุตาง ๆ โรคระบบทางเดินอาหาร และ
โรคเร้ือรัง พบวา เมื่อเจ็บปวยแรงงานยายถ่ินมักจะเลือกรับการรักษาโดยการซื้อยาจากรานขายยา 
รองลงมาใชบริการคลินิกเอกชน และโรงพยาบาลเอกชน ในกรณีอุบัติเหตุหรือโรคเร้ือรังจะใช
บริการโรงพยาบาลของรัฐ คารักษาเฉลี่ยรวมของแรงงานยายถ่ินที่ไมมีสิทธิหลักประกันสุขภาพสูง
กวาแรงงานที่มีสิทธิหลักประกันสุขภาพ

สรุปผลจากผลการศึกษาครั้งนี้ การยายถ่ินเปนปจจัยที่สํ าคัญที่สุดที่ทํ าใหแรงงานไมได
รับหลักประกันสุขภาพ โดยแรงงานยายถ่ินมีสิทธิหลักประกันสุขภาพนอยกวาแรงงานไมยายถ่ิน 
รอยละ 70.3 ผลจากการไมมีสิทธิหลักประกันสุขภาพทํ าใหแรงงานใชบริการรานขายยา คลินิกเอก
ชนและโรงพยาบาลเอกชนมากกวา คาใชจายในการรักษาพยาบาลสูงกวาทั้งของตนเองและครอบ
ครัวทีอ่าศัยอยูดวยกันที่อํ าเภอสะเดา

ขอเสนอแนะ

จากการศกึษาวจิยัในครัง้นี ้ ผูวจิยัมขีอเสนอแนะใน 2 ลักษณะ คอื ขอเสนอแนะเพือ่การ
น ําไปใชและขอเสนอแนะเพือ่การวจิยัคร้ังตอไป

1. ขอเสนอแนะเพือ่การน ําไปใช
1.1  ดานบรหิาร

1.1.1  เปนขอเท็จจริงในการตัดสินเชิงนโยบายการสรางหลักประกันสุขภาพ
ถวนหนา กลุมแรงงานยายถ่ินเปนอีกกลุมหนึ่งที่ดอยโอกาสซึ่งควรไดรับการแกไข ผลจากการ
ศกึษาพบวา กลุมแรงงานยายถ่ินยงัคงไมมสิีทธหิลักประกนัสขุภาพ (รอยละ 70.8  ตาราง 8) การยาย
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ถ่ินเปนปจจยัทีสํ่ าคญัทีสุ่ดการขาดสทิธหิลักประกนัสขุภาพอยางมนียัสํ าคญัทางสถติ ิ (p<0.001) แรง
งานยายถ่ินทีไ่มมสิีทธหิลักประกนัสขุภาพ เมือ่เจบ็ปวยดวยอุบตัเิหต ุ ๆ หรือเจบ็ปวยอ่ืน ๆ คารักษา
พยาบาลเฉลี่ยรวมของแรงงานเหลานี้ก็สูงกวาแรงงานที่มีสิทธิหลักประกันสุขภาพ ดังนั้น ควรมีการ
พฒันาระบบการขึ้นทะเบียนที่เปนระบบเฉพาะ ซ่ึงไมสามารถตั้งเงื่อนไขได สถานพยาบาลภาครัฐ
ควรจะทราบขอมูลในพื้นที่ วามีแรงงานยายถ่ินเขามาพื้นที่ และมีระยะเวลาการอยูในพื้นที่นานเทา
ใด

1.1.2  รัฐตองจัดระบบ ใหมีระบบเครือขายที่มีความรวดเร็วจากการเคลื่อนยาย
ของกลุมแรงงานใหสามารถใชบริการได จดัการเผยแพรขอมลูใหแรงงานยายถ่ินเกีย่วกับระบบการ
เขาถึงบรกิารสาธารณสขุของหนวยงานตาง ๆ มรีะยะเวลาการเปลีย่นเลอืกสถานบรกิารลดลง การใช
บริการขณะเจบ็ปวยขณะทีม่กีารเคลือ่นยายหางานท ําตางที่ เพื่อใหใกลบานใกลใจ

1.1.3  จากผลการศึกษาการใชบริการเมื่อเจ็บปวยแรงงานสวนใหญจะเลือกใช
บริการรานขายยา ควรใหรานขายยาเขารวมอยูดวยในระบบการประกนัสขุภาพ

1.1.4  สํ านักงานประกันสังคมควรมีระบบการดํ าเนินการประกันสังคมทาง
กฎหมายเพือ่ใหนายจางมกีารประกนัสงัคมแกแรงงานไรฝมอื จากผลการศกึษา พบวา รอยละ 30.7 ใน
กลุมแรงงานกอสรางทีไ่มมสิีทธปิระกนัสงัคม เนือ่งจากเปนแรงงานรายวนั ดงันัน้ ระบบการจายเงนิ
ของบรษิทัประกนัภยั ควรมคีวามรวดเรว็การด ําเนนิการ เพือ่ลดภาระคาใชจายในครวัเรือนของแรงงาน
ยายถ่ิน

1.2  ดานบรกิาร
1.2.1  สถานบรกิารภาครฐัตาง ๆ ควรจดัระบบบรกิารทีจ่ะใหประชาชนมคีวาม

มัน่ใจในสถานพยาบาลระดบัตนมากขึน้ ไดแก สถานอีนามยั โรงพยาบาลชมุชน การขามขัน้ตอน ก็
จะลดลง ควรมคีวามสอดคลองการจดัการสนบัสนนุ ดานทรพัยากร งบประมาณพฒันาบคุคลากรที่
ท ํางานในระดบัตนใหเพยีงพอ มแีรงจงูใจในการท ํางานในพืน้ทีห่างไกล

1.2.2  สถานบรกิารภาครฐัควรมรีะบบการจดัการประสานงานสงตอหรือดแูลทีม่ี
คณุภาพทีส่ามารถตรวจสอบได ชวยลดภาระคารักษาดานสขุภาพ การปรบัปรงุคณุภาพการดแูลตาม
ความจ ําเปนของประชาชนโดยมตีนทนุ คาใชจาย ณ เวลาเดยีวกนั ในกลุมทีเ่จบ็ปวยดวยโรคเรือ้รัง
ของแรงงานและสมาชิกในครอบครัว ทีต่องการความตอเนือ่งพบแพทยเฉพาะทาง ควรมกีารตรวจ
เยีย่มดแูลสขุภาพใหสุขศกึษาแรงงานกอสรางยายถ่ินบรเิวณแหลงทีพ่กัอาศยั
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2. ขอเสนอแนะเพือ่การวจิยัคร้ังตอไป
2.1  ควรมีการศึกษาเจาะลึกกลุมแรงงานไรมือดานการใชบริการและคารักษาดาน

สุขภาพตนทุนทางตรงและตนทุนทางออม ไดแก แรงงานกอสราง ตัดยาง/ปลูกผัก เพราะพฤติ
กรรมของแรงงานสวนใหญเปนฤดูกาล ซ่ึงมีความแตกตางดานสังคม และเศรษฐกิจ

2.2  ควรมีการศึกษาปจจัยและพฤติกรรมการใชที่กํ าหนดการขามขั้นตอนของ
ประชาชนเปนอยางไร

2.3  ควรมีการขยายการสํ ารวจการมีหลักประกันสุขภาพกลุมแรงงานไรฝมือที่
ความหลากหลายอาชีพในระดับภาค

ขอจ ํากดัในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ คือ การใชการประมาณขนาดตัวอยาง เพราะไมทราบ
ประชากรที่แทจริงเมื่อแยกตามอาชีพ และการยายถ่ิน ซ่ึงมีจํ านวนแปรผันตามการเติบโตดาน
เศรษฐกิจ การไดมาซึ่งจํ านวนของตัวอยางบางกลุมอาชีพ กรณีจํ านวนตัวอยางแรงงานกอสรางไม
ยายถ่ินมจี ํานวนไมมากอาศัยอยูกระจัดกระจายในหมูบาน บางอาชีพพบนอยในคนทองถ่ิน แรงงาน
ไรฝมือในพื้นที่สวนใหญมาจากภูมิลํ าเนาอื่น โดยเฉพาะแรงงานในโรงงานอุตสาหกรรมยางพารา 
ซ่ึงการออกแบบการศึกษาวิจัยเชิงเปรียบเทียบที่ดี ตองมีขนาดตัวอยางใกลเคียงกัน ความคลายคลึง
กนัในการเลือกกลุมตัวอยาง การศึกษาครั้งนี้ไมเลือกสุมตัวอยางแรงงานในโรงงานอุตสาหกรรมใน
อํ าเภอสะเดา เนื่องจากการศึกษานํ ารอง พบวา เกือบรอยเปอรเซ็นตที่มีบัตรประกันสังคม จึงไมพบ
ความแตกตางที่จะศึกษาสํ ารวจ


