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 E "������	�&!�� (����
���	, 2548
) �.+
           ���
�2��	���$�������!
 ���( #$�(*��K�	 �������
�������(�+����	"���1� ���������
           ���
����C����B�&���+����	 ���������
���������+��������A
�����(*� (����
���	, 2548�)           �����(
��������/�������	
� !�)�3����(*��2���	 ����+��������&,�� #$���������!
��A
����                  
�(*��2���	 �����!��
���	#$��Q��������&,��(!�
�+�� E '3!�(*� �����(����#�($!��'3!����(#$�
�$�(,�	�)�3����(*� ���( #$'3!�(*�1(!�����3��"����
�/
+�����( #$��$�(,�	 ������+�
�+��&��

���
���#$�.��.
 (����
���	, 2548&) U�����(#$��
���
�
'3!�����������A
�
���� !
���������
&��- !( #$�(*� �.+
 ������� ���.�� ��������( ��
 #$�����
���
�

 +��� ������ ���� ���(� 
�����/��+�� E #$�'3!
)�#
�
)���3�+��
��"� ��(���3���� (
�	#$���$��	
���	
� ! (����
���	, 
2548
) B(	�
!
"��'3!- !"������	�&!������ 
	��(*��$*��������$���#
�"�����#�!�;C3�(!�	�
��� 
.+�	'3!- !"������	�&!������ 
	��(*��$*����	����'.!�����
���#�!�;C3�(!�	�
���#$���������A
�

���������'
���#�!1&�;C3�(!�	�
��� (��,�/�, 2547)

3.  ������+�
�+��'
�����A
�� 
	��(*��$*�
+��	 + B(	.��#��&��
��
�����A
�� 
	��(*��$*�

+��	 +#�+- !"��� ���	 �&!������ 
	��(*��$*� �����!
'3!- !"��� ���	 �&!������ 
	��(*��$*�#$��+��
!
3�
�;C3�#$�����"���!� ������A
� �+��#$������!
'3!����(����
/��������#$�
/�")���
(!�

�+�� E ���"����)�3
(�"��"3
!�"�����-�(.��'3!.�(��
 '3!&!�
�(�3*
'
���#-
��A
�� 
	��(*��$*�
�+��#$������!
'3!- !"������	�&!������ 
	��(*��$*�1(!
)�#-
1�� +����%����� ���"����+��#$������!

'3!- !"������	�&!���+��������
-$�����A
�� 
	��(*��$*� (����
���	, 2548�)   

4.  ��������

�/,�� B(	.��#��&��
��
#$�#
�"�����������
�
���'3!#�+                 
- !"������	�&!������ 
	��(*��$*� ��(���-$���������
�
��� �������(���-$�	+���+��
������9
��	� 
#$�'3!&!���
�#
�'
����������������A
� ��(")�2�
&!�� $�+�� E �)�3���"����'.!�
���
�
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�����(")�B
����� �.+
 &!�� $(!�
����#�($!�� &!�� $,�����&,��#$�����������*��K�	&���(*� &!�
� $"�����
��+�� E #$�&!�� $� 
	��(*��$*�"��"�
���	�	 +������������B	.
�'
�������$	�"@��&!����
�$�+���M�3��	�	+���������"@�,�� #$������'3!������
�(���/����-$"�����(&��
1(!#�+
	)�3���'�$!
�
�	����
�����9
�������&��
 B(	�
!
�$	�"@���!��
����+��������3
+�	��
"������	�&!��������+��
��A
�� 
	��(*��$*�'3!1(!����2�
 �$	�"@���A
����	,�� ��
�����
����+�
"!�����
#$���!�3
!�
"�����
 E "������	�&!�� �$	�"@��
���
�
�����A
�� 
	��(*��$*�'3!1(!����2�
#$�                     ���(
�
���&+�	()��
�
��
�	+���+��
����B(	���'3!�&!�'�#
�
�(&�����()��
�
��
�+��������&,�� #$�
�$	�"@���A
���
�
���� !� 
	��(*��$*� (����
���	, 2548
)

������"�"�
��
����	'
.+���O 2544 ^ 2548 ���+���������������"��"�	���$'

�����������&,����(���2�, �� (&
��2�, �$!��-.�C, �X	�@�(�, ���/� #$���
�
�, 2547; �
��, 
2545; ����,�/�, 2548; ���$�, 2547; $)�	��, 2546; ������$, 2547; �����/�, 2546) 1�+����������
�"��"�	���$'
���()��
�
��
� 
	��(*��$*�
+��	 + #�+�����������"��"&����!�3
!�"����@��/
��&'
�����A
�� 
	��(*��$*�
+��	 + U������+� ���"��"(��
��
�� 1) �����A
�
���� !"����&��- !( #$
�(*����"����( B(	��9
���������( #$�(*��K�	#$�����M����

��
��B�
���"����( ���$���1(!#�+ 
���������
,���B,.
�����(*� ���������
��&,��.+�����#$�������
��A
���� ���$)�(�� 2) 
�����!��
����+��������,�
�"������	�&!�� B(	����������
��
���3
+�	��
/- !"������	�&!������ 
	�
�(*��$*������'3!���+�
�+��'
�����A
�� 
	��(*��$*�B(	��������
��
�����
���"!�����
���"����( 
���$���
�������
���.��.
/- !��
��� 3) ���
��"���(��� #$��"��"'
����FM��������&,��
�(*����$)�(�� (����� #$���
�., 2547) #$�������������	�.��
�/,�� ���+� ��!�3
!�"����@��/��&
'3!
���� !#�+ - !"������	�&!������	����B
������ 
	��(*��$*�
+��	 +#$�.+�	-$��(�
�����A
�� 
	��(*�
�$*�
+��	 + #�+� 
	��(*��$*�"��1�+-+�
��/0�����2�
� 
	��(*��$*�
+��	 + - !"������	�&!�������� !3���1(!���
���
��"� ��(��� #$�������
-$�����!�3
!�"����@��/��&'
���
"��
!�	��+�� 
	��(*��$*�"��-+�
��/0� 
(����
���	, 2548
)


����$��#$!$�!���
��05�$���$!$�!���4	�$��3�
���,�����������	
���
���
����	��
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�"��" (role) 3��	��� ������")�3����Q������&����

$"��#�(���������3
!�"��

������-�(.��&���)�#3
+�"��")��	 + (�����/, 2540; �����	#�!�, 2543; P���(�, 2546) �"��"
������(!�	 �"��""��
�(3��� �"��"���"����

$�&!�'�3������� ! �"��""���%��������� (�)�
�
#$�
/�, 2540; Allport, 1961) #$��"��""��1(!������#�+���������o3��	3�����
���'(��
���3
���
(����, 2537) B(	������� !�"��"&���
�����9
���
2�
�)�
�C"��")�'3!��

$�������%������"��"
1(!���#$��������"@�,�� (�������
�, 2547) ������� !�"��"&���	���$'
���()��
�
��
� 
	��(*��$*�

+��	 + �����
����)�
�C�+�����%������"��"&���	���$ B(	������� !�"��"#$��"��""���%���������
&���	���$������(!�	 �"��"(!�
��������

����+����� (!�
�����A
���
$��� (!�
���
���+�
�+��'
�����A
� #$�(!�
��������

�/,�� ������"�"�
������#$���
����	"������	�
&!������ 
	��(*��$*�
+��	 + '
�O 2544 ^ 2548 ���+� 1�+����������������� !�"��"#$��"��""��
�%���������&���	���$'
�����A
�� 
	��(*��$*�
+��	 + #�+����������������� !�"��"#$��"��"
"���%���������&���	���$"���%�������
'
���
��
���	 �&�,�
����
��� ���+�          ������� !�"
��"#$��"��""���%���������&���	���$'
,������	 +'
��(���$�� ������� !�"��"#$����
�%������"��"&���	���$#���+����
 ������� !�"��"��
+�
�#

�D$��	� ���+��"��""���%��������� 
(����"��	�, 2541) #$���������������� !�"��"#$��"��""���%���������&���	���$��.�.��"���%�����
��
'
� 
	���&,��.��.
 ,�
����
��� ���+� ������� !�"��"#$��"��""���%���������&��
�	���$��.�.��B(	����	 +'
��(���$�� 
+�
�#

�D$��	������� !�"��"(!�
�������	 +'
��(��
� � (!�
���3��#$�(!�
��.�����	 +'
��(���$�� 
+�
�#

�D$��	�"��""���%���������"��(!�
�	 +'

��(����
�$�� ������� !�"��"#$��"��""���%���������"�����	(!�
#$�B(	�����
���#���+��
��
 ������� !�"��"��
+�
�#

�D$��	� ���+��"��""���%��������� �	���$��.�.��"������	� ���
,��
���� ��������/����")���
 #$���������/�'
���")���
'
� 
	���&,��.��.
"��#���+����

��
+��D$��	&��������� !�"��"#$��"��""���%���������#���+����
�	+��1�+��
�	�)�
�C"������� �+�

�	���$��.�.��"������A���������#���+����
��������� !�"��"#$��"��""���%���������#���+����
 
#$��	���$��.�.��"������A������������CC�B"��������� !�"��"#$��"��""���%��������������+�
�	���$��.�.��"������A�����������(�����CC����/�"�	��"+� (���$�, 2547)

0677�	!8*�89����
����$��#$!$�!���
��05�$���$!$�!
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0677�	!8*�89����
����$��#$!$�!
������� !��9
�����
���"�����(&��
'
�����

$ �����(&��
1(!�������������!��&!������"� 

���(������-�� #$!���(�����	� ��
��� #�$
���3��	 &��
���� !������������-��B(	����	�;���	�+�� E
"���	 +,�	'
#$�,�	
�� #$!����(
����&!�'����������� ! U����;���	"���)�3
(������� ! (��
	�, 2544) 
��(��
��

1. $���/�&��- !���� ! ������(!�	
   1.1  $���/���	,�
3���"��(!�
����� (physiology) &����

$����-$�+�������� !

&��#�+$���

$ (������, 2532) �!���

$����	���� �+����	1�+#&*�#�� �����	�����-��U�����9

���	��"��")�'3!��

$��
���� !���������-���+���� �/����	�'( �.+
 3  �� �� � #$����	�����-�����
 E 
-�(����3���3	+�
�,�� �.+
 3 ��� ��9
3��( �����	� ��(�� ��	��	�� ��	�����
 ��	(!�
 �*	+��")�'3!
��

$��������� !1(!
!�	#$�-�(1� #�+�!���

$����	�	��
!�	�	 +'
��	3
�+���� �+����	#&*�
#��#$������	�����-��"������"����")�'3!��

$��������� !(�

1.2  $���/�"�������"	� �;���	"��(!�
�����"	�&����

$"������"@��$�+�������� !
��
��
3$�	������ 1(!#�+

           1.2.1  ��������/� (experience) ��������/��(��3���
���� !�(�� ��")�'3!��

$
���� !,��3����3�����/��+�� E ��
���1� 3����

$1�+����������/�'
������
��
���+�
��")�'3!
��

$��������� !1(!
!�	��+���

$"������������/����+�
 (����B�,�
	�, 2529; ��.�, 2541)

1.2.2  
����!����� 
��������
� (need) 3���#��&�� �!��+����	&����

$'(
��

$3
����!���������'(��� ��

$�*������ !����
��
 E 1(!(� (@�.�	 #$�.�		�, 2542; ����B�,�
	�, 2529; 
��.�, 2541)

   1.2.3  �,�����'�3���,���"������/� ��

$&/�����/�(������1�+�����/���	
$����	(&��������!����
�� ������1�+�3*
&!�����+�� ����3*
����"��(�1�3�( #�+�!�����/�1�+(�3���
1(!�����"@��$�������
�����.
�( �.+
 (������� 	������( 	�
�
3$�� H$H �����1�+���� !��1��$	
3������� !-�(�$�( #$��������

$������/��
��	(��� �$!���
���#$������"����
����!�
"�
 ��
��
���	
���#������"� � ")�'3!���#�$
���3��	-�(�$�(
                            1.2.4  ���
�� ��9

���� !���
��
�("����

$���+�������!���-$�+����#�$
���3��	 
�.+
 

"����������
��1�+(� 	���'3!�*���� !�+�	����	�� 

"���������
���������"�
��3��1(!����*���� !
�+�����C��3��

           1.2.5  ��"@��$"�����
� (social factor)1(!#�+ �,��
�����9
�	 +&�����
� $���/�&��
��A
@��� (culture) �"����
 (norm) ����� �����/� 
+�
�	� ��9
�
������)�3
( ������� !&����

$ 
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")�'3!��

$#�+$��$�+����� !#���+����
���1� �!���

$��������
�"��#���+����
 �*")�'3!������� !
&����

$#���+����
1� (@�.�	 #$�.�		�, 2542; ����B�,�
	�, 2529; ��.�, 2541) 
�����
��
���
��� 
(family) ��9
�+�
3
���&�����
�"����
����)�
�C���������"@��$�+�
����&!�'����������� !&����

$"��
1(!���������#�+��	�(*� (@�.�	 #$�.�		�, 2542)

1.2.6   
�������'� (attention) "�������� ! #$��
'� �!�3�������
�������'�"�������� !3���
�
'�"�������� ! ������3*
����
��
�+�


          1.2.7  
����
���
�
��$�(��$�
 �������
����
���
�
�*��� !������	'�.+�	")�
'3!��

$���(������� !1(!��*�#$�1(!(�

   1.2.8  #��� �'� (motivation) #��� �'������!
'3!���(
����!����� (needs) '
����'(
��")�'3!��

$���(������� !'
����
��
��9
�	+��(� ����� �'�'
��

$����9
����)�3
('3!��

$�$���
���� !3���'3!
����
'��D���'
����"�������
�������"���	 +'
'�&����

$ (@�.�	 #$�.�		�, 2542)

   1.2.9  
�/
+� (value) #$�
����
'���-$�+�������� ! �������

$�3*

�/
+�'

����'(�*�����
����
'�#$��+�-$'3!��

$��
�������'�"�������� !1(!���&��


   1.2.10  
���(��( ('
"�����
� �!���

$'
���
��+�
'3C+3����$�+��
'���1�
��

$�*���
'��!��U����+�-$")�'3!���(������� !1(!(�
                            1.2.11  �.��� �;CC� 

"���D$�	�D$�(���� !1(!(� ��*�#$�� ��!����+�- !"��������;CC�
��)� #�$
���3��	1(!(����3��-$ ����;CC�3���
����D$�	�D$�(��.+�	'3!��

$�&!�'�#$�#�$

���3��	1(!(� - !"��������;CC�� �	+��1(!����	�'
������������� ! (������, 2532)

          1.2.12  ��������������/� .+�	���#�$ ")�'3!������� !#�+
	)�&��
 � !$����	($��
U���&��

                                1.2.13 
�����!��3����������	���!��"�������� ! (pre paratory set) ��

$"����
�����!��
������ !1(!(���+���

$"��1�+��
�����!��3���&�(�������	���!��"�������� !  #$��!�3����

$� ����
�����
1&'3!���� !����'(����3
������	+����
�����!��"�������� !'
������
��
�	+����*�"��
                            1.2.14  ���
�(3��� (expectancy) ��

$�����
�(3���$+��3
!�U�����")�'3!��

$
����	���!��'
������� !����'3�+3��������� !'
����"���

�(3��	1�! (@�.�	 #$�.�		�, 2542)

           1.2.15  ������	
� ! (learning) ��

$�����1(!���	
� !����'(�*������$������� !'
����
��
 
-$���������	
� !")�'3!��

$���������� !1(!�	+��� ��!�� (@�.�	 #$�.�		�, 2542)

          1.2.16  ��
$��"+�"�� (personality) ��
$��"+�"������9
����)�3
(3���.+�	'3!
��

$�$���"�������� !����"����(
$!�������
$��"+�"��&����

$ (@�.�	 #$�.�		�, 2542)

2.  $���/�&��������!� ������(!�	
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     2.1  ������!�,�	
��"��(��( (
����
'�#$�
�������'� (external attention factors) 1(!#�+
1) 
����&!� (intensity) 3��	��� 
����&!�&���� #�� 3����� 2) &
�( (size) ����&��"����&
�('3C+
�����(��( (
����
'�1(!(���+�����&��"����&
�(�$*� 3) 
���#�$�'3�+"��#�(�'3!��$���/������
&!��
(novelty and contrast) �����$��	
#�$�'3!-�(����(��3���'3!��$���/������
&!����������.+�	'3!
���(
����
'�1(! 4) �)�#3
+�"������  (position) �!��)�#3
+��	 +'
��(���3�����#$!������	�
���
�
'�1(!(���+� 5) ����
$���
13� (movement) ����"���
$���
13������	�
����
'�1(!(���+�����"���	 +���"��  
6) ���#�(�'3!�3*
'
$���/�B((�(��	� (isolation) ����&��&
�(�$*� E "��#�(��	 +�$�����
"��'3C+ E 
���+�'3!���(
����
'���9
�����1(!  7) ��	�"�� (distance) (@�.�	 #$�.�		�, 2542) 8) 
���#�$�'3�+
������!�"��1�+��9
�������")�'3!���(
�������'���+� 9) 
���
�"
 10) $���/������(��
 (contrast) 
$���/�������!�"����(��
��(��( (
����
'�1(!�����+�����"��
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