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บทที่ 2

ทฤษฎ ีและหลักการของระบบผูเชี่ยวชาญ

 2.1 คํ าจ ํากัดความของระบบผูเชี่ยวชาญ

ระบบผูเชี่ยวชาญ คือระบบของโปรแกรมคอมพิวเตอรที่เก็บรวบรวมฐานความรูที่ไดจากผู
เชี่ยวชาญมาใสใหเปนฐานความรูใหกับระบบและมีกระบวนการอนุมานเพื่อที่จะนํ าไปสูเปาหมาย
หรือเปาประสงคคํ าตอบของปญหานั้นๆ โดยกรรมวิธีในการนํ าไปสูคํ าตอบเราเปรียบใหเปนเสมือน
กบัการท ํางานของระบบผูเชี่ยวชาญนั้นเอง

ดังนั้นในการที่จะสรางระบบผูเชี่ยวชาญขึ้นมาใชสํ าหรับในการแกปญหาที่สลับซับซอนนั้น
ส่ิงทีผู่สรางจะตองเขาใจคือกรรมวิธีการทํ างานของระบบผูเชี่ยวชาญเปนอยางดี ซึ่งนั้นก็คือจะเปน
ผลดีในการที่จะเก็บรวบรวมเอาความรูที่จะนํ ามาใชในกระบวนการอนุมานไดอยางถูกตองและ
สมบูรณที่สุด

ดังนั้นเราพอที่จะสรุปไดวาระบบผูเชี่ยวชาญเปนโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชแกปญหาโดย
อาศยัความรูในสาขาใด สาขาหนึ่ง ที่รวบรวมความรูจากผูเชี่ยวชาญในสาขานั้นๆ และเก็บไวเปน
ฐานความรูในคอมพิวเตอรโปรแกรมดังกลาวตองเปนโปรแกรมเพื่อแกปญหาโดยเฉพาะ ความ
สามารถในการแกปญหาโปรแกรมนี้จะเทียบเทาความสามารถของผูมีความชํ านาญระดับผูเชี่ยว
ชาญนั้นๆ

2.2 องคประกอบของระบบผูเชี่ยวชาญ

ระบบผูเชีย่วชาญโดยทั่วไปประกอบดวยสวนประกอบพื้นฐาน 5 สวน  ดังภาพประกอบ
2-1 สวนทีเ่ปนหวัใจที่ขาดเสียมิได คือ ฐานความรู และเครื่องอนุมาน รายละเอียดโดยยอของแต
ละสวนสามารถอธิบายไดดังนี้

1. ฐานความรู (Knowledge base) เปนสวนที่เก็บความรูในสาขาตางๆ ที่ตองการแก
ปญหาเปรียบเสมือนฐานขอมูล (database) ในระบบสารสนเทศ (Information System) ซึง่เก็บใน
รูปที่คอมพิวเตอรสามารถประมวณผลไดและมีการบํ ารุงรักษาฐานความรูใหทันสมัยอยูเสมอ 
ปญหาหลกัของฐานความรูคือ การเลือกวิธีแสดงความรูหรือโครงสรางสํ าหรับเก็บขอมูลที่เหมาะ
สมเพือ่ไมใหเปลืองเนื้อที่ ขณะเดียวกันก็อยูในรูปที่วิเคราะหหาเหตุผลจากความรูนั้นออกมาได วิธี
การแสดงความรูตางๆเก็บไวในฐานความรูทํ าไดหลายแบบ เชน แสดงความรูในรูปของกฎ



5

แสดงความรูโดยใชกรอบ แสดงความรูโดยใชขายความหมาย เปนตน การจะเลือกใชวิธีการใดขึ้น
อยูกบัลักษณะของปญหาที่จะศึกษาเปนสํ าคัญ ระบบผูเชี่ยวชาญบางระบบอาจใชการแสดงความ
รูหลายวิธีประกอบกัน

วธิกีารแสดงความรูที่ดี จะตองมีคุณสมบัติดังนี้
- มสีมรรถภาพในการแสดงความรูชนิดตางๆได คือ ตองสามารถบันทึกความรู ทั้งที่มีโครง

สรางความรูที่มีความไมแนนอน และความรู meta knowledge (ความรูที่เกี่ยวกับการใช
ความรูอ่ืน) เปนตน โดยการใชโครงสรางที่สรางงาย แตมีสมรรถภาพในการแสดงความรูสูง

- มี modularity คือ ความสามารถในการแยกออกเปนหวัขอยอย (module) เพือ่สามารถเพิ่ม
หรือแกไขฐานความรู ซึ่งจะทํ าใหเกิดความหยดืหยุนในการใชความรู

- งายตอการจัดการเปนคุณสมบัติที่ชวยในการตรวจสอบฐานความรู เชนชวยในการตรวจดู
ความขดัแยงในความรู การซํ้ ากัน หรือความผิดพลาดในความรู

- งายตอการเขาใจของมนุษย ชวยทํ าใหการสรางสวนอธิบายในระบบผูเชี่ยวชาญงายขึ้นและ
ชวยในตรวจความผิดพลาดในการปอนความรูเขาไปในฐานความรูดวย

- เขากนัไดดีกบัการอนุมานเนื่องจากการอนุมานตองใชความรูในฐานความรูเปนขอมูล

                                        สวนสื่อสารกับผูใช

                             ภาพประกอบ 2-1 องคประกอบของระบบผูเชี่ยวชาญ

ฐานความรู สวนแสวงหา
ความรู

การอนุมาน สวนอธิบายเหตุผล -นิยามความรู
-ตรวจสอบความรู
-ปรับปรุงความรู
-เพิ่มความรู

ผูเชี่ยวชาญ

คํ าถาม-คํ าตอบ ขอสรุป ขอแนะนํ า คํ าอธิบายเหตุผล

ผูใชที่ไมใชผูเชี่ยวชาญ
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2. การอนุมาน (Inference engine) เปนสวนของโปรแกรมที่ใชในการคิดหาเหตุผลโดย
อาศยัความรูจากฐานความรูขางตน เพื่อใหไดวิธีแกปญหาออกมา วิธีการหาเหตุผลปกติจะ
สัมพนัธกบัลักษณะการแทนความรูที่เลือกใชในการสรางฐานขอมูล

3. สวนการสื่อสารกับผูใช (User Interface module) เปนสวนของโปรแกรมที่ใชส่ือสาร
ระหวางผูใชกบัระบบ เชน อาจเปนการตั้งคํ าถามมายังผูใชเพื่อใหผูใชปอนขอมูลที่จํ าเปนเพื่อนํ าไป
ใชในการแกปญหาตอไป หรือผูใชอาจตั้งคํ าถามใหระบบอธิบายวาระบบกํ าลังทํ าอะไรอยูหรือ
ระบบชวยหาค ําตอบให ถาการสื่อสารระหวางผูใชกับระบบผูเชี่ยวชาญทํ าไดงายระบบผูเชี่ยวชาญ
นัน้กจ็ะมีประโยชนตอผูใชมากขึ้น

4. สวนแสวงหาความรู (Knowledge acquisition module) ในการน ําความรูจากผูเชี่ยว
ชาญมาสรางความรูจํ าเปนตองมีการรวบรวมความรูของผูเชี่ยวชาญแทนความรูนั้นใหอยูในรูปที่
คอมพวิเตอรสามารถประมวลผล คิดคนหาเหตุผลหรือคํ าตอบจากความรูนั้นได และรวบรวมให
เปนฐานความรูข้ึนมา กระบวนการเหลานี้เรียกวากระบวนการแสวงหาความรู (Knowledge
acquisition) ดังนัน้โปรแกรมสวนนี้ก็คือสวนที่ชวยผูชํ านาญการในการนิยามฐานความรูข้ึนมา
รวมทัง้ชวยในการปรับปรุงฐานความรูนั้นใหทันสมัยอยูเสมอ

5. สวนอธิบายเหตุผล (Explanation module) คือ เมื่อผูใชปรึกษาระบบชํ านาญการและ
คํ าตอบออกมาเพียงคํ าตอบเดียว ผูใชอาจไมมั่นใจวาคํ าตอบที่ไดนั้นจะนํ าไปสูการแกไขปญหาได
จริง การอธิบายเหตุผลใหผูใชทราบอาจทํ าใหผูใชนํ าคํ าตอบที่ไดไปใชงานอยางมั่นใจโปรแกรม
สวนนี้จึงเปนสวนที่จํ าเปนที่ใชอธิบายเหตุผลใหผูใชไดทราบวาขอสรุปของระบบที่เปนคํ าตอบออก
มาไดอยางไร

ในระบบผูเชี่ยวชาญบางระบบจะไมมีสวนประกอบครบทั้ง 5 สวนดังกลาวขางตนก็ได แต
ทีข่าดไมไดแนๆ คือ สวนของฐานความรูและเครื่องอนุมาน ซึ่งจะกลาวในรายละเอียดตอไป

      2.2.1 ฐานความรู
ฐานความรู เปนสวนที่เก็บความรู ในสาขาที่ตองการแกไขไวในรูปแบบที่คอมพิวเตอร

สามารถประมวลผลได และมีการบํ ารุงรักษาฐานความรูใหทันสมัยอยูเสมอ โดยปกติแลวความรูที่
รวบรวมมามกัจะมมีากมาย ปญหาที่สํ าคัญประการหนึ่งในการสรางฐานความขึ้นมารูคือทํ าอยาง
ไรจงึจะแทนความรูจํ านวนมากเหลานั้น เพื่อเก็บไวในคอมพิวเตอรไดโดยไมเปลืองเนื้อที่มากนัก ใน
ขณะเดยีวกนัก็อยูในรูปที่วิเคราะหหาเหตุผลจากความรูนั้นออกมาได โดยรูปแบบของกฎจะมี
ลักษณะเปนลิสตซึ่งประกอบดวยชื่อของกฎ เงื่อนไข และผลสรุป
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ในระบบผูเชีย่วชาญจํ าเปนตองมีฐานความรูที่จะตองนํ ามาสํ าหรับการอนุมานในระบบ ซึ่ง
ฐานความรูเปนสวนที่ใชเก็บความรูตางๆ ทุกประเภทที่เกี่ยวของกับปญหาไมวาจะไดมาจากตํ ารา
หรือมาจากประสบการณของผูชํ านาญการเอง ซึ่งมีการแบงฐานความรูออกเปน 2 ชนิดใหญ คือ
ฐานความจริง และฐานกฎ ซึ่งสามารถที่จะอธิบายไดดังตอไปนี้ คือ

1. ความรูที่อยูในลักษณะของความจริง (Fact) หรือ ส่ิงที่ปฏิเสธไมได คือความรูที่ไดมา
จากต ําราหรือไดจากประสบการณของผูชํ านาญการ

2. ความรูที่อยูในลักษณะของกฎ (Rule) คือการแสดงความรูในรูปของกลุมความจริง สวน
ทีบ่อกถึงขั้นตอน หรือการปฏิบัติในการแกไขปญหา

      2.2.2 การอนุมาน
การอนุมานเปนสวนที่สํ าคัญที่สุดเมื่อเราทํ าการออกแบบฐานความรูเสร็จส้ินเรียบรอยแลว 

สวนนีเ้ปนสวนหนึง่ของระบบเปลือกผูเชี่ยวชาญ ซึ่งการอนุมานจะเปนตัวกํ าหนดความสามารถ
ของระบบ ก ําหนดความเร็ว และความถูกตองของการแกปญหา โดยหนาที่หลักของการอนุมานคือ
เปนตวัดงึความรูจากฐานความรูมาใชในการใหคํ าปรึกษาหรือแนะนํ าตอผูใช โดยการดํ าเนินการ
น ําเอาเงือ่นไขของแตละกฎมาถามตอผูใช เพื่อพิสูจนคาความจริงของแตละเงื่อนไข ในกฎเพื่อดึง
เอาขอสรุปที่ไดมาใชเปนคํ าตอบของผูเชี่ยวชาญ พรอมแสดงถึงความนาจะเปนของขอสรุปนั้นๆ
ดวย

โดยการอนุมานที่ใชในระบบผูเชี่ยวชาญนั้นจะมีอยูดวยกันหลายวิธีข้ึนอยูกับลักษณะของ
ปญหาและรปูแบบของการแทนความรู เชน ในระบบผูเชี่ยวชาญที่มีการทํ างานเปนลํ าดับข้ันตอน
และใชการแทนความรูในรูปของกฎ จะมีวิธีการอนุมานอยูดวยกัน 3 วิธี คือ การอนุมานแบบเดิน
หนา (Forward Chaining inference) การอนุมานแบบถอยหลัง (Backward Chaining
Inference) และการอนุมานแบบผสม (Mix Chaining Inference) ซึง่สามารถอธิบายหลักการของ
การอนุมานแตละอยางไดดังตอไปนี้ คือ

การอนุมานแบบเดินหนา
การอนมุานจะเริ่มตนจากขอมูลความจริงที่มีอยูในฐานขอมูล โดยจะถูกเปรียบเทียบกับ

เงือ่นไขของกฎ ซึ่งกฎที่เงื่อนไขตรงกับขอเท็จจริงที่มีอยูก็จะถูกปฏิบัติการตามขอสรุปในสวนของ
THEN ซึง่กฎตางๆ จะถูกอนุมานในลักษณะนี้ไปเร่ือยๆ จนกวาจะไดคํ าตอบหรือบรรลุเปาหมาย
ซึง่เปนกระบวนการในการสรางฐานความรูข้ึนมาใหม
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ใช

ไมใช

ไมมี

                                                                                                    *ตองการแบบแผนของ
conflict resolution

  มี
 มี

         ภาพประกอบ 2-2 การท ํางานของการอนุมานแบบเดินหนา [ที่มา: Robert, 1990]

ขอดีของการอนุมานแบบเดินหนา คือ จะคนหาทุกเปาประสงคที่เปนไปได โดยมีขอเสียคือ
ในบางครัง้เปาประสงคที่ไดไมใชส่ิงที่ตองการ ดังนั้นจึงเปนการเสียเวลาอยางมาก ตอระบบที่ตอง
คนหาค ําตอบของแตละปญหา และเราสามารถแสดงการอนุมานแบบเดินหนาไดดังภาพประกอบ
2-2 ซึง่แสดงการทํ างานของการอนุมาน และภาพประกอบ 2-3 และ 2-4 เปนตัวอยางของการ
อนมุานแบบเดนิหนา กฎและความจริงที่กํ าหนดขึ้นจะเปนสวนประกอบของฐานความรูเร่ิมตน
และล ําดับของการพิจารณาเหตุผลแบบเดินหนา ตามลํ าดับ

เริ่มตน

พิจารณาวาใชเปาประสงค
ท่ีตองการหรือไม

เลือกกฎที่สามารถใชประโยชนจากทุกกฎ
(from rule conflict set)

พิจารณาวามีกฎใน
conflict set หรือไม

แสดง conflict resolution: แสดงกฎที่เกิด
ขึ้นและปรับปรุงฐานความรู

หยุดการทํ างาน

หยุดการทํ างาน
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ภาพประกอบ 2-3 ลํ าดบัการพิจารณาเหตุผลของการอนุมานแบบเดินหนา [ที่มา: Robert,
1990)

ลํ าดบัของการอนุมานแบบเดินหนา
Rule1 Rule2 Rule3

Given deduced deduced deduced
ข้ันที่ 1 ข้ันที่ 2 ข้ันที่ 3

ผลลัพธของการอนุมาน P1 ------> P4

          given      deduced

ภาพประกอบ 2-4 ลํ าดบัการพิจารณาผลของการอนุมานแบบเดินหนา[ที่มา: Robert, 1990]

    การอนุมานแบบถอยหลัง
 การอนมุานแบบถอยหลัง จะเริ่มตนจากเปาหมาย ซึ่งเปนสมมติฐานที่สนใจไปสูกฎที่จะ
น ําใหเปาหมายบรรลุผล ซึ่งกฎดังกลาวจะตองมีขอสรุปเหมือนกับเปาหมาย หลังจากนั้นเงื่อนไข
ของกฎ

กํ าหนดใหมีกฎและความจริงเริ่มตนคือ
กฎที่1. P1 --------> P2

กฎที่2. P2 --------> P3

กฎที่3. P3 --------> P4

ความจริงเริ่มตน P1 เปนจริง
ขั้นที่ 1 ใชกฎที่ 1.     [ (P1 -----> P2) ∧ (P1 เปนจริง) ] --------> (P2 เปนจริง)

ขั้นที่ 2 ใชกฎที่ 2.     [ (P2 -----> P3) ∧ (P2  เปนจริง) ] --------> (P3 เปนจริง)

ขั้นที่ 3 ใชกฎที่ 3.     [ (P3 -----> P4) ∧ (P3 เปนจริง) ] --------> (P4 เปนจริง)

P1 P2 P3                P4
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นีจ้ะตองถกูตรวจสอบวาเปนจริงตามขอเท็จจริงที่มีอยูในฐานขอมูลหรือไม ถาทุกเงื่อนไขของกฎนี้
เปนจริง เปาหมายดังกลาวก็บรรลุผลเปนจริง แตถามีบางเงื่อนไขหรือทุกเงื่อนไขของกฎนี้ไมเปน
จริงตามขอเทจ็จริงในฐานขอมูล เงื่อนไขที่ไมเปนจริงเหลานี้ก็จะกลายเปนเปาหมายยอยๆ เพื่อการ
อนมุานในขัน้ตอๆ ไป ซึ่งจะดํ าเนินไปในแบบลูกโซ จนกวาจะพบกฎที่มีเงื่อนไขจากขอเท็จจริง และ
ท ําใหเปาหมายยอยเหลานั้นบรรลุผล ซึ่งก็เปนการพิสูจนสมมติฐานดังภาพประกอบ 2-5

                                                                                                  วาง

                                                                                ไมวาง

                                                                                                  วาง

                                                                              ไมวาง

                                                                                                                  ไมสามารถ

    สามารถ

    ภาพประกอบ 2-5 การทํ างานของการอนุมานแบบถอยหลัง [ที่มา: Robert, 1990]

เริ่มตน

พิจารณา เงื่อนไข ในกฎ ทุกตัวดวยเปาประสงค

ลิสตของกฎวางหรือไม หยุดการทํ างาน

เลือกกฎจากลิสตท่ีได

หาเงื่อนไขของกฎ

พิจารณาวาลิสตของ
เงื่อนไขวางหรือไม

เลือกเงื่อนไขมาหนึ่งเงื่อนไข

เงื่อนไขที่ไดสามารถถูกเรียก, พิจารณา
เหตุผลโดยวิธีการแบบเดินหนาหรือไม

หยุดการทํ างาน
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ขอดีของการอนมุานแบบถอยหลัง คือ จะคนหาเฉพาะเปาประสงคที่ตองการเทานั้นจึงใช
เวลานอย แตกม็ีขอเสียคือ ในบางครั้งอาจจะหาเปาหมายไมไดเลย เนื่องจากเงื่อนไขในการที่จะนํ า
ไปสูเปาประสงคนั้นไมถูกตอง ตัวอยางดังภาพประกอบ 2-6

  ภาพประกอบ 2-6 ตัวอยางการอนุมานแบบถอยหลัง [ที่มา: Robert, 1990]
 การอนุมานแบบผสม
ลักษณะของการอนมุานแบบผสม จะเปนลักษณะของการอนุมานที่รวมกันระหวางการ

อนมุานแบบเดนิหนาและถอยหลัง กลาวคือ เร่ิมตนระบบจะรับเปาประสงคจากผูใชเหมือนกับการ
อนมุานแบบถอยหลงั จากนั้นจะนํ าเปาหมายที่รับนั้นไปทํ าการอนุมานแบบถอยหลัง ซึ่งถาเปา
ประสงคดังกลาวเปนจริง ระบบก็จะนํ าเสนทางของการอนุมานนั้นไปทํ าการอนุมานแบบเดินหนา
เพือ่ใหไดความจริงใหม ตามเสนทางของการอนุมานแบบถอยหลัง

กํ าหนดใหมีกฎและความจริงเริ่มตน คือ
กฎที่ 1. P1 --------> P2

กฎที่ 2. P2 --------> P3

กฎที่ 3. P3 --------> P4

ความจริงเริ่มตน P1 เปนจริง
ถาเปาประสงคที่ตองการคือ P4

ขั้นที่ 1. ตรวจสอบกฎที่ตองนํ ามาใชในการหาเปาประสงคนั้น
เปาประสงคคือ P4

กฎที่ตองนํ ามาใช คือ กฎที่ 3. P3 -------> P4

    กฎที่ 2. P2 -------> P3

    กฎที่ 1. P1 --------> P2

ส้ินสุดการตรวจสอบกฎ เนื่องจากสวนของเงื่อนไขของกฎสุดทายที่ไดมาเปนความจริง
เริ่มตน
ขั้นที่ 2. นํ ากฎที่ไดไปทํ าการอนุมานแบบเดินหนา โดยเริ่มตนการอนุมานจากกฎที่ไดมา
สุดทายไปยังกฎแรกซึ่งมีลํ าดับการอนุมาน
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2.3 ภาษา LISP

ภาษา LISP เปนภาษาทางคอมพิวเตอรชั้นสูงภาษาหนึ่ง เปนภาษาที่ใชไดดีในการ
ประมวลผลทางสัญลักษณ (Symbol) จงึเปนภาษาที่ใชกันอยางแพรหลายในทางดานปญญา
ประดิษฐ (Artificial Intelligence :AI) โดยลกัษณะพิเศษของภาษานี้คือ เปนภาษาที่มีการตอบรับ
ทนัททีีโ่ปรแกรมถูกปอนเขาไป และจะมีการตรวจสอบไวยากรณของภาษาดวยตัวมันเองโดยที่ผูใช
ไมจ ําเปนตองออกจากสภาพแวดลอมของภาษา LISP จะสงผลลัพธของการหาคา (Evaluation)
ทนัททีีม่กีารพมิพโปรแกรมสิ้นสุด ดังนั้นในการโปรแกรมของภาษา เราไมจํ าเปนตองมีการประกาศ
ชนดิของตัวแปรที่ถูกใชในโปรแกรม

เหตผุลในการเลือกใชภาษา LISP
- โครงสรางทางขอมูลของภาษา LISP คือ List ซึง่เปนโครงสรางที่โปรแกรมปญญา

ประดษิฐ สวนมากใชในการแทนความรู
- สามารถรวบรวมขอเท็จจริงเกี่ยวกับส่ิงตางๆ ไดงาย โดยการแทนขอมูลตางๆ อยูในรูป

Property list
- โครงสรางในการควบคุมภาษา LISP ทีสํ่ าคัญคือ Recursion ซึง่เหมาะกับการแกปญหา

หลายแบบ
- การก ําหนดคาใหกับตัวแปรจะกํ าหนดชวงไหนก็ได
ในงานวิจัยนี้ใชภาษา LISP เปนภาษาหลักในการเขียนโปรแกรมควบคุมสวนตางๆ เชน

การอนมุาน ฐานความรู หรือสวนที่ใชสํ าหรับการติดตอกับผูใช ซึ่งภาษา LISP ทีใ่ชนีท้ ํางานบน
ระบบปฏิบัติการลีนุกซ

2.4 ระบบปฏิบัติการลีนกุซ (Linux)

ลีนกุซเปนระบบปฏิบัติการแบบ 32 บิตที่พัฒนาขึ้นมาจากระบบปฏิบัติการยูนิกซ (Unix)
สํ าหรบัเครือ่งพซี ี และแจกจายใหใชฟรี พรอมทั้งยังสนับสนุนการใชงานแบบหลายงานพรอมๆกัน
(Multitasking), หลายผูใชพรอมๆกัน (multi-user), มรีะบบ X-Window ซึง่เปนระบบการติดตอกับ
ผูใชแบบกราฟฟกที่ไมข้ึนกับโอเอสหรือฮารดแวรใดๆ (โดยมากมักใชกันแพรหลายอยูในระบบ
ยนูกิซตัวอื่น) และมาตรฐานการสื่อสาร TCP/IP ทีใ่ชเปนมาตรฐานการสื่อสารในอินเตอรเนตมาให
ในตวั ในรุนลาสุดยังสนับสนุนการทํ างานแบบมลัติโปรเซสเชอรดวย โดยความหมายทางเทคนิค
แลว ลีนกุซเปนเพียงแกนหรือเคอรแนล (Kernel) ของระบบปฏิบัติการ ซึ่งทํ าหนาที่ในดานของการ
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จดัสรรทรัพยากรในระบบ การประมวณการจัดการไฟลและอุปกรณ I/O ตางๆ แตในทางตรงกัน
ขาม ผูใชทัว่ไปจะรูจักลีนุกซโดยผานทางแอปปลิเคชั่นและระบบอินเตอรเฟชที่เขาเหลานั้นเห็น
(เชน Shell หรือ  X-Window) เพยีงเทานั้น

การพฒันาระบบงานบนลีนกุซ ลีนกุซไดเตรียมเครื่องมือพัฒนาโปรแกรมไวอยางครบครัน
ซึ่งมีต้ังแตแอปปลิเคชั่นมาตรฐานคือ C/C++ คอมไพเลอรของ GNU และหากตองการพัฒนา
ระบบบน X-Window กม็เีครื่องมือของ Tcl/Tk เตรยีมไวใหดวย สํ าหรับคอมไพเลอรอ่ืนๆ เชน Perl,
Smalltalk, Pascal, LISP เปนตน นอกจากนี้ยังมีฐานขอมูลที่สามารถรองรับการเขียนโปรแกรม
แบบ X-Base (dBase,FoxBASE) หรือ FoxPro ลาสุดลีนกุซมีคอมไพเลอรจาวาใหดวย

เหตผุลที่เลือกใชระบบปฏิบัติการลีนุกซ
1. เปนระบบปฏิบัติการที่เสถียร ไมคอยมีการเปลี่ยนแปลงเมื่อเทียบกับระบบปฏิบัติ
       การวินโดว
2. เปนระบบปฏิบัติการแบบเปด บุคคลทั่วไปสามารถนํ าระบบไปพัฒนาตอได
3. เปนระบบปฏิบัติการที่สามารถดาวนโหลดไดฟรีจากอนิเตอรเนต
4. เปนระบบปฏิบัติการที่เหมาะสมในการสรางระบบควบคุม
5. เปนระบบปฏิบัติการที่ไมจํ าเปนตองใชทรัพยากรทางคอมพิวเตอรมากนัก
6. โปรแกรมระบบเปลือกผูเชี่ยวชาญในสวนโครงสรางฐานความรู สวนการอนุมาน

ความรู สวนติดตอกับผูใช และสวนติดตอกับภายนอกที่จะนํ ามาใชนั้น ทํ างานบน
ระบบปฏิบัติการลีนุกซ

7. เปนระบบปฏิบัติการที่มีคอมไพเลอรภาษา LISP ซึง่เปนภาษาที่ใชในการพัฒนา
โปรแกรมระบบเปลือกผูเชี่ยวชาญ
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