
บทท่ี 4

ผลการวิจัยและอภิปรายผล

การวจิยัคร้ังนี้ เปนการวิจัยเพื่อพัฒนาการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูของประชาชน
ในการจัดการมูลฝอยชุมชน โดยใชวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory
Action Research) ระหวางผูวิจัย ชุมชน และเจาหนาที่เทศบาล การเก็บรวบรวมขอมูล เก็บรวบรวม
ขอมลูทั้งขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผลการวิจัยทั้งหมดครอบคลุมเนื้อหาดานขอมูลพื้นฐาน
ของพืน้ทีศ่กึษา ผลจากกระบวนการวิจัยตั้งแต ขั้นเตรียมวิจัย ขั้นเตรียมทีมวิจัย ขั้นศึกษาปญหา
ขัน้ศกึษาส ํารวจหาแนวทางแกไขปญหา ขั้นเลือกแนวทางแกไขปญหา ขั้นปฏิบัติตามแผน และขั้น
ตดิตามประเมินผล ผลดานพัฒนาการของการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูของประชาชนใน
การจดัการมูลฝอยชุมชน รวมทั้งปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรู
ของประชาชนในการจัดการมูลฝอยของชุมชน ตลอดจนปญหาอุปสรรคในการใชรูปแบบวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีสวนรวม

1. ขอมูลพื้นฐานของพื้นท่ีศึกษา

1.1 ขอมูลพื้นฐานเทศบาลตํ าบลปริก
  เทศบาลตํ าบลปริกไดรับการจัดตั้งขึ้นตาม“พระราชบัญญัติเปลี่ยนแปลงฐานะของ

สุขาภิบาลเปนเทศบาล พ.ศ.2542”  ซ่ึงไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาเลม 116 ตอนที่ 9 ก. เมื่อ
วันที่ 24 กุมภาพันธ 2542 มีผลบังคับใชเมื่อพนกํ าหนดเกาสิบวันนับแตวันประกาศในราชกิจจา
นุเบกษาเปนตนไป คือ ตั้งแตวันที่ 24 พฤษภาคม 2542 โดยยกฐานะสุขาภิบาลปริก เปนเทศบาล
ตํ าบลปริก (เทศบาลตํ าบลปริก, ม.ป.ป.)

1.1.1 ท่ีตั้งและอาณาเขต
สํ านกังานเทศบาลตํ าบลปริก ตั้งอยูในหมูที่ 3 ตํ าบลปริก อํ าเภอสะเดา จังหวัดสงขลา ซ่ึง

อยูทางตอนใตของจังหวัดสงขลา หางจากที่วาการอํ าเภอสะเดา ระยะทางประมาณ 8 กิโลเมตร หาง
จากตวัจงัหวัดสงขลา ระยะทางประมาณ 63 กิโลเมตร โดยมีพื้นที่เขตเทศบาลทั้งหมดเปนพื้นที่เดิม
ของสุขาภิบาลปริก ประมาณ 4.8 ตารางกิโลเมตร (เทศบาลตํ าบลปริก, ม.ป.ป.) มีอาณาเขตติดตอกับ
พืน้ทีใ่กลเคียง ดังนี้ (ภาพประกอบ 3)
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ทิศเหนือ ติดตอกับ หมูที่ 3, 6  ตํ าบลปริก
ทศิตะวันออก ติดตอกับ หมูที่ 2, 3, 5 ตํ าบลปริก
ทิศใต ติดตอกับ หมูที่ 5, 7  ตํ าบลปริก
ทศิตะวันตก ติดตอกับ คลองอูตะเภา

ภาพประกอบ 3  ที่ตั้ง และอาณาเขต ของเทศบาลตํ าบลปริก อํ าเภอสะเดา จังหวัดสงขลา
ที่มา : เทศบาลตํ าบลปริก (ม.ป.ป.)
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1.1.2 โครงสรางพื้นฐาน
1.1.2.1 การคมนาคม ขนสง มทีางหลวงแผนดินหมายเลข 4 (ถนนกาญจนวนิช) เปนถนน

สายยทุธศาสตรและสายนานาชาติ จากอํ าเภอหาดใหญผานเขตเทศบาลตํ าบลปริก ไปยังอํ าเภอ
สะเดา และประเทศมาเลเซีย เปนเสนทางสี่ชองจราจรที่คอนขางคับคั่ง โดยเฉพาะอยางยิ่งรถขนสง
สินคา สิบลอ รถพวง ขนสงสินคาระหวางประเทศ สวนถนนที่ใชสัญจรไปมาในเขตเทศบาล ตํ าบล
และชุมชน มีทั้งถนนลาดยาง ถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก ถนนหินคลุกลูกรัง สามารถใชสัญจรไปมา
ตดิตอทัง้ในเขตเทศบาลและชมุชนใกลเคยีงไดอยางสะดวก โดยการเดนิทางไปยงัเขตเทศบาลตํ าบล
ปริก สามารถใชทางรถยนต หรือการโดยสารรถประจํ าทางเอกชน (รถบัส รถสองแถว และรถตู
ปรับอากาศ) สายหาดใหญ-สะเดา หาดใหญ-ปาดงัเบซาร สวนการคมนาคมขนสงภายในเขตเทศบาล
สามารถใชบริการรถจักรยานยนตรับจางและยานพาหนะสวนบุคคล

1.1.2.2 การประปา เทศบาลตํ าบลปริก เปนหนวยงานเจาของกิจการประปา โดยใชนํ้ า
ใตดนิเปนแหลงนํ้ าดิบสํ ารองการผลิตนํ้ าประปา สามารถผลิตนํ้ าประปาได 105 ลูกบาศกเมตรตอวัน
ปริมาณนํ ้าประปาที่ใชเฉลี่ย 75 ลูกบาศกเมตรตอวัน ปจจุบันมีจํ านวนครัวเรือนที่ใชนํ้ าประปา
จ ํานวน 168 หลังคาเรือน (เทศบาลตํ าบลปริก, ม.ป.ป.)

1.1.2.3 ไฟฟา เทศบาลต ําบลปรกิไดรับบรกิารไฟฟาจากการไฟฟาสวนภมูภิาคอ ําเภอสะเดา
และมโีรงไฟฟาแรงสูงคลองแงะ ตั้งอยูในเขตเทศบาล มีจํ านวนครัวเรือนที่ใชไฟฟา 800 ครัวเรือน
พืน้ทีท่ีไ่ดรับบริการไฟฟารอยละ 75 ของพื้นที่ทั้งหมด มีไฟฟาสาธารณะ (ไฟฟาสองสวาง) จํ านวน
381 จุด ครอบคลุมถนน 20 สาย (เทศบาลตํ าบลปริก, ม.ป.ป.)

1.1.2.4 การสื่อสารและโทรคมนาคม มโีทรศัพทใชครอบคลุมทุกพื้นที่ แตไมครบทุกหลัง
คาเรอืน จํ านวนครัวเรือนที่มีโทรศัพทใช 506 ครัวเรือน มีตูโทรศัพทสาธารณะ 8 แหง หนวยงานที่
มชีองวทิยุส่ือสารในพื้นที่ ไดแก ปอมตํ ารวจปริก สถานีอนามัยปริก และศูนยปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยเทศบาล ตํ าบลปริก (เทศบาลตํ าบลปริก, ม.ป.ป.)

1.1.3 ลักษณะการใชท่ีดิน ลักษณะการใชที่ดินประเภทตาง ๆ ในเขตพื้นที่โดยประมาณ เปน
พืน้ทีพ่กัอาศัย ประมาณ 0.4352 ตารางกิโลเมตร หรือคิดเปนรอยละ 9.07 เปน พื้นที่ทํ ากิน ประมาณ
4,0248 ตารางกิโลเมตร หรือคิดเปนรอยละ 83.85 และเปนพืน้ทีร่กรางวางเปลา ไมไดท ําประโยชน
0.34 ตารางกโิลเมตร หรือคดิเปนรอยละ 7.08 (เทศบาลต ําบลปรกิ, ม.ป.ป.)

1.1.4 สภาพเศรษฐกิจ และสังคม (เทศบาลต ําบลปรกิ, ม.ป.ป.)
1.1.4.1 การประกอบอาชีพ  อาชพีหลักของประชาชนในเขตเทศบาล สวนใหญประกอบ

อาชพีเกษตรกรรม คือ ทํ าสวนยางพารา รอยละ 65 และปลูกไมผล รอยละ 10 ผลผลิตทางการเกษตร
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ทีสํ่ าคัญ คือ ลองกอง ซ่ึงเกษตรกรนิยมปลูกกันมาก  และผลไมอ่ืน ๆ ที่ปลูก เชน สมโชกุน   สมโอ
ทเุรียน นอกจากนี้รอยละ 14 มีอาชีพรับจาง และมีอาชีพคาขาย พาณิชยกรรมมีประมาณ   รอยละ 10

1.1.4.2 ลักษณะชุมชน ประกอบดวยชุมชน จํ านวน 7 แหง คือ ชุมชนตลาดปริก ชุมชน
ตลาดใต-บานกลาง ชุมชนทุงออก ชุมชนรานใน ชุมชนสวนหมอม ชุมชนปรกิใต และชมุชนปรกิตก
โดยสามารถจ ําแนกเปนยานตางๆ 3 ยาน คอื

1) ยานพาณชิยกรรม ตั้งอยูบริเวณริมถนนกาญจนวณิชในชุมชนตลาดปริก เปน
แหลงรวมของรานคาขายของชํ า ขายอาหาร ตลาดสด

2) ยานพกัอาศัย เปนยานที่มีการใชที่ดินประเภทที่พักอาศัย มีการตั้งถ่ินฐาน
กระจายอยูทัว่ไปในชุมชนตางๆ ตามแนวถนน ซอยตางๆ ที่แยกไปจากถนนกาญจนวณิช โดยมีการ
กระจายตัวอยางเบาบางในพื้นที่ที่เปนสวนยางพารา

3)  ยานอุตสาหกรรม ในเขตเทศบาลตํ าบลปริก มีการใชที่ดินดานอุตสาหกรรม
นอยมาก สวนใหญจะเปนอุตสาหกรรมขนาดเล็กในครัวเรือน เชน รานซอมเครื่องยนต และรถยนต
และมโีรงงานอุตสาหกรรมเกี่ยวกับไมยางพาราอยูทางทิศเหนือ

1.1.4.3 ประชากรและการนับถือศาสนา  ตามสถิติการทะเบียนราษฎร ณ วันที่ 31
ธันวาคม 2542 มจี ํานวนประชากรทัง้สิน้ 5,786 คน เปนชาย 2,788 คน หญิง 2,998 คน มคีรัวเรือนทัง้
หมด 1,070 ครัวเรือน ความหนาแนนของประชากร 1200 คน ตอ 1 ตารางกิโลเมตร ประชากรสวน
ใหญนับถือศาสนาอิสลาม รอยละ 90  มผูีนับถือศาสนาพุทธเพียงรอยละ 10  มมีสัยดิทัง้หมด 7 แหง
มศีาลเจา 2 แหง คอื ศาลเจาจนิตงโจวซือ และศาลเจา ฮกเต็กซึ่งอยูในเขตชุมชนตลาดปริก

1.1.4.4 วัฒนธรรม  ประเพณทีองถ่ินทีสํ่ าคญั แบงเปน ประเพณวีฒันธรรมไทยพทุธ มงีาน
ท ําบญุตกับาตรวนัขึน้ปใหม ประเพณสีงกรานต งานสมโภชและถวายเทยีนพรรษา สวนประเพณี
วฒันธรรมไทยอสิลาม มงีานวนัเมาลดิดนินบ ีพธีิถือศลีอด วนัตรษุอดีลิอัฏฮา พธีิเขาสนุดัหมู วนัออก
บวชเดอืนรอมฎอนหรอืวนัตรษุอดิลิฟตตร ีและวฒันธรรมการแตงกายทีแ่ตกตางจากคนไทยกลุมอืน่

1.1.4.5  การศึกษา ในเขตเทศบาลตํ าบลปริก มีสถานศึกษา 5 แหง คือ โรงเรียนบานปริก
โรงเรียนบานปริกใต โรงเรียนพัฒนาศาสตรมูลนิธิ ศูนยพัฒนาเด็กเล็กมัสยิดดาหรนอาหมัน ศูนย
พฒันาเด็กเล็กมัสยิดมูฮิบบีน

1.1.5 ดานสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ
1.1.5.1 สภาพแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ

1) ภมูอิากาศ ลักษณะภูมิอากาศเปนแบบมรสุมเขตรอน โดยมีอากาศไมรอนจัด
จนเกินไป สามารถแยกไดเปน 2 ฤดู คือ ฤดูรอนและฤดูฝน
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2) แหลงนํ ้า มีคลอง 3 สาย คือ คลองอูตะเภา ซ่ึงเปนแนวกั้นระหวางชุมชนรานใน
กบัองคการบริหารสวนตํ าบลปริก คลองปริกซึ่งมีความยาวประมาณ 6 กิโลเมตร และคลองตนขนุน

1.1.5.2 ปญหาดานสิ่งแวดลอม
1)  มพีืน้ทีน่ํ ้าทวมถึง คิดเปนรอยละ 50 ของพื้นที่ทั้งหมด ระยะเวลาเฉลี่ยที่นํ้ าทวม

ขงัตดิตอกันนานที่สุด 5 วัน จะเกิดขึ้นชวงฤดูฝน เดือน พฤศจิกายน – ธันวาคม เฉลี่ยปละ 2 คร้ัง
2) ในเขตเทศบาลตํ าบลปริกมีปริมาณมูลฝอย ประมาณ 5-6 ตันตอวัน เดิมเทศบาล

มรีถยนตทีใ่ชจัดเก็บมูลฝอยเพียง 1 คัน ทํ าใหเกิดปญหามูลฝอยตกคางในชุมชน เนื่องจากไม
สามารถจัดเก็บไดครอบคลุมทุกชุมชนใน 1 วัน ปจจุบันไดจัดซื้อรถเก็บขนมูลฝอยเพิ่มอีก 1 คัน ทํ า
ใหสามารถจัดระบบในการจัดเก็บใหครอบคลุมไดทุกชุมชน สํ าหรับการกํ าจัดมูลฝอย เทศบาลมีที่
ดนิส ําหรับกํ าจัดมูลฝอยที่กํ าลังใชอยูจํ านวน 8 ไร (เทศบาลตํ าบลปริก, ม.ป.ป.) ตั้งอยูหมูที่ 4 ตํ าบล
ปริก โดยใชวิธีการเทกองกลางแจง (Open Dumping) ซ่ึงเปนวิธีการกํ าจัดที่ไมถูกหลักสุขาภิบาล กอ
ใหเกดิกลิ่นเนาเหม็น และเปนแหลงเพาะพันธุเชื้อโรค

1.1.6 ดานการเมือง-การบริหาร (เทศบาลตํ าบลปริก, ม.ป.ป.)
1.1.6.1 โครงสรางในการบริหารงานของเทศบาลตํ าบลปริก

1) สภาเทศบาลตํ าบลปริก ประกอบดวยสมาชิกสภาเทศบาล จํ านวน 12 คน ซ่ึงมา
จากการเลือกตั้ง ดํ ารงตํ าแหนงคราวละ 4 ป

2) คณะเทศมนตรี ประกอบดวย นายกเทศมนตรี 1 คน และเทศมนตรี 2 คน ซ่ึงผูวา
ราชการจังหวัดเปนผูแตงตั้ง โดยความเห็นชอบของสภาเทศบาล

3) การจดัสวนการบริหาร ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยการกํ าหนดสวน
ราชการของเทศบาล พ.ศ.2541 ไดจัดสวนราชการประกอบดวยสวนงานดังนี้ สํ านักปลักเทศบาล
ฝายคลัง ฝายชาง ฝายสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม ฝายการศึกษา ฝายการประปา

1.1.7 ยทุธศาสตรและแนวทางการพฒันาเทศบาล 5 ป (ดานสิง่แวดลอม  และสงัคม) (เทศบาล
ตํ าบลปริก, ม.ป.ป.)

วสัิยทัศนของเทศบาลตํ าบลปริกในระยะ 5 ป (พ.ศ.2545-2549) ไดครอบคลุมการพัฒนา
ทกุ ๆ ดาน ทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ส่ิงแวดลอม และคุณภาพชีวิต โดยตั้งอยูบนพื้นฐาน
ของความเปนไปได และมีความสอดคลองกับแนวคิดของการพัฒนาประเทศ จังหวัดและอํ าเภอ
ซ่ึงเทศบาลต ําบลปริกไดกํ าหนดภารกิจหลักในการพัฒนาที่จะตองดํ าเนินการในดานตาง ๆ เพื่อให
บรรลุผลในการพัฒนาตามจุดมุงหมายหรือวิสัยทัศนการพัฒนาเทศบาลที่ไดวางไว ในที่นี้จะกลาว
ถึงเฉพาะยุทธศาสตรดานสิ่งแวดลอม และดานสังคมเทานั้น
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1.1.7.1 ยทุธศาสตรดานสิ่งแวดลอม
1) ยทุธศาสตรที่ 1 การวางระบบการบริหารการจัดการสิ่งแวดลอม โดยแนวทาง

การพฒันา เนนการจัดการสิ่งแวดลอมอยางเปนระบบ เร่ิมตั้งแตการสรางจิตสํ านึกใหแก เยาวชน
สายเลอืดใหม และการจัดการเก็บของเสียทั้งหลายโดยใชหลัก 5 R ประกอบดวย 2 กลยุทธ คือ (1)
สงเสริมระบบการจัดการครบวงจร และ (2) สงเสริมใหมีการกํ าจัดมูลฝอยใหถูกหลักสุขาภิบาล

 2) ยุทธศาสตรที่ 2 การสรางจิตสํ านึกในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ       
ส่ิงแวดลอม โดยแนวทางการพัฒนา เนนในการสรางจิตสํ านึกใหมีความตระหนักในการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาต ิและสิง่แวดลอม โดยเนนทีก่ลุมเปาหมายคอืประชาชน และเดก็นกัเรยีน เยาวชน
ซ่ึงเปนสายเลือดใหมในสังคมใหมีวินัย และจิตสํ านึกที่ดี ประกอบดวย 4 กลยุทธ คือ (1) การรณรงค 
ประชาสมัพนัธ  (2) สรางแกนน ํา  (3) การประชมุ สัมมนาดงูาน และ (4) การอนรัุกษลํ านํ ้าหลัก 2 สาย

1.1.7.2 ยทุธศาสตรดานสังคม
1) ยทุธศาสตรที่ 1 การมีสวนรวม โดยแนวทางการพัฒนา คือการสรางสังคมแหง

การเรียนรู ใหประชาชนไดรับรูขอมูลขาวสาร กระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก ซ่ึงสงผล
กระทบตอชีวิตความเปนอยูของประชาชน โดยสนับสนุนสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการ
สรางชมุชนเขมแข็ง ประกอบดวย 2 กลยุทธ คือ (1) สนับสนุนใหทุกชุมชนมีศูนยขอมูลขาวสาร
และ (2) รณรงคประชาสัมพันธใหประชาชนมีสวนรวมสรางชุมชนเขมแข็ง

1.1.8 แนวนโยบายในการบริหารจัดการ เทศบาลตํ าบลปริก รวม 9 ประการ ดังนี้ (เทศบาล
ตํ าบลปริก, ม.ป.ป.)

1.1.8.1 ใชหลักคุณธรรม ความโปรงใส น ําหลักการบริหารและการปกครองที่ดีมาใช
ภายใตวสัิยทศันที่กวางไกล เพื่อใหการบริหารงานเทศบาลมีความเปนระบบดวยการยึดหลักแหง
ความซือ่สัตย สุจริต ความเสมอภาค ความรูความสามารถ และความมั่นคงในหนาที่การงานของคน
ในองคกรที่ประชาชนสามารถตรวจสอบไดทุกขั้นตอน ใหบริการแกประชาชนอยางเทาเทียมและ
เปนธรรม  รูจักการวางแผนลวงหนาอยางเขาใจและรูเทาทันขอมูลในแตละระดับ

1.1.8.2 พฒันาโครงสรางพืน้ฐานใหไดมาตรฐานทีเ่หมาะสมอยางทัว่ถงึ เชน ถนนคอนกรตี
ทางเทา สะพาน การติดตั้งและจัดระบบประปา ใหมีนํ้ าดื่มนํ้ าใชที่สะอาด งานติดตั้งบํ ารุงรักษา
ไฟฟาสาธารณะ ฯลฯ

1.1.8.3 การรกัษาและพฒันาคณุภาพสิง่แวดลอมใหเปนท่ียอมรับ ไดแก การจดัเกบ็มลูฝอย
นํ ้าทิง้ นํ ้าขัง นํ้ าเนาเสีย การจัดระเบียบและระบบสิ่งแวดลอมบริเวณหนาตลาด อาคารสถานที่ บาน
เรือน การปรับปรุงตกแตงสวนหยอม สถานที่พักผอนหยอนใจ รณรงคการปลูกตนไม พัฒนางาน
ภูมิสถาปตยและผังเมือง



59

1.1.8.4 พฒันาอาชีพราษฎรในพื้นท่ีใหมคีวามมั่นคงยิ่งขึ้นทั้งดานการเกษตร การบริการ
หตัถกรรม และอุตสาหกรรมขนาดยอมทั้งในครัวเรือนและนอกครัวเรือน

1.1.8.5  สงเสริมและทํ านุบํ ารุงกิจกรรมทางดานสังคม ศาสนา และศิลปวัฒนธรรม ของ
ทองถ่ินใหด ํารงอยูควบคูกบัการใชชีวติประจ ําวนั หรือวถีิชีวติของประชาชนในเขตเทศบาลและชมุชน
พืน้ที่ใกลเคียง

1.1.8.6 สงเสริมและพัฒนากระบวนการทางการศึกษาในเขตเทศบาล ทั้งในระบบและ
นอกระบบโรงเรียนอยางทั่วถึงและตอเนื่อง

1.1.8.7  สงเสริมกิจกรรมเยาวชน พฒันาดานการกีฬา และเชื่อมความสามัคคีกับหนวย
งาน องคกร เครือขายดานตาง ๆ ทั้งภายในเขตเทศบาลระดับอํ าเภอ และจังหวัด

1.1.8.8 สงเสริมและพัฒนาระบบสาธารณสุขชุมชน กจิกรรมดานสุขอนามัยและการ
พฒันาคณุภาพชีวิตของราษฎรในเขตเทศบาล และชุมชนใกลเคียง

1.1.8.9 มุงเนนกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาชีวิตความเปนอยูของ
ประชาชนตลอดจนภารกิจตาง ๆ ของเทศบาล โดยยินดีรับฟงความคิดเห็นจากประชาชน เพื่อที่จะ
น ํามาปรับปรุงแกไขและสืบสานงานทุกประเทภใหสมประโยชนแกประชาชน ชุมชน ทองถ่ิน และ
สังคมโดยรวมตอไป

1.2  ขอมูลพื้นฐานชุมชนปริกตก
1.2.1 ประวัติชุมชน

ชุมชนปรกิตก เดิมเรียกวาบานปริกตก สันนิษฐานวา ช่ือ “ปริกตก” มาจากสภาพของ
ภมูปิระเทศที่ที่ตั้งหมูบานอยูทางทิศตะวันตก และเปนหมูบานสุดทายของตํ าบล  สํ าหรับผูคนที่
อาศยัอยูสวนใหญเปนชุมชนดั้งเดิมที่ยายมาจากหมูที่ 3 ตลาดปริก และจากการที่ชุมชนนี้เคยเปน
เมอืงทาตั้งแตสมัยโบราณ เนื่องจากมีคลองอูตะเภา เปนเสนทางหลักในการสัญจร และขนสง จาก
อํ าเภอหาดใหญ ไปยังอํ าเภอสะเดา เพื่อตอไปยังมาเลเซีย ทํ าใหมีกลุมคนบางสวนที่อพยพมาจาก
พืน้ทีอ่ื่นผานทางเสนทางนี ้สวนใหญไดแกกลุมจากบานเกาะหม ีบานหาร บานโคกเมา อํ าเภอหาดใหญ
จงัหวดัสงขลา โดยมีการจัดตั้งเปนหมูบานครั้งแรกในป พ.ศ.2481 (นภดล เบ็นมาเล็ก, 2544)

 1.2.2 ท่ีตั้งและอาณาเขต
ชุมชนปริกตก เปนชุมชนหนึ่งในเขตเทศบาลตํ าบลปริก สภาพทางภูมิศาสตรเปนพื้นที่

ราบเปนสวนใหญ มีบางสวนเปนที่ดอน มีอาณาเขตติดตอกับพื้นที่ใกลเคียง ดังนี้
ทิศเหนือ ติดตอกับ หมูที่ 6 องคการบริหารสวนตํ าบลปริก
ทิศใต ติดตอกับ ชุมชนรานใน  เขตเทศบาลตํ าบลปริก
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ทศิตะวันออก ติดตอกับ ชมุชนตลาดใต-บานกลาง เขตเทศบาล
                                                                                  ตํ าบลปริก

ทศิตะวันตก ติดตอกับ คลองอูตะเภา ซ่ึงเปนคลองที่กั้นอาณาเขต
                                                                                 ระหวางชุมชนปริกตก กับ หมูที่ 6 ตํ าบลปริก

สํ าหรับการตั้งบานเรือนของประชาชน จะหนาแนนบริเวณแนวถนนในชุมชน และไม
กระจดักระจาย สามารถไปมาหาสูกันไดอยางทั่วถึง (ภาพประกอบ 4)

1.2.3 โครงสรางพื้นฐาน
1.2.3.1 ถนน  แตเดมิเปนถนนดินแคบ ๆ เพื่อใหเกวียนผานได ตอมาในป พ.ศ.2472 เร่ิมมี

ถนนลูกรัง เปนถนนเขาสูหมูบาน ปจจุบันบางสวนยังเปนถนนลูกรัง และมีถนนคอนกรีตเชื่อมตอ
ในชุมชนโดยรอบ

   1.2.3.2 ไฟฟา   เร่ิมมไีฟฟาเขาสูชุมชนในป พ.ศ.2507 ปจจุบันมีไฟฟาใชทุกหลังคาเรือน
1.2.3.3 โทรคมนาคม ในชมุชนมีโทรศัพทใช ทํ าใหการสื่อสารสะดวกรวดเร็ว แตยังไม

ครอบคลุมทุกหลังคาเรือน
1.2.3.4 ประปา ในชมุชนปริกตก ไมมีระบบประปาชุมชน ในการอุปโภคสวนใหญจะใช

บอนํ ้าตืน้ซึ่งมักจะขาดแคลนในฤดูแลง ทํ าใหบางครั้งตองไดรับการแจกจายนํ้ าจากทางเทศบาล
ต ําบลปริก สํ าหรับนํ้ าเพื่อการบริโภค สวนใหญประชาชนจะซื้อนํ้ าดื่ม

1.2.4 สภาพเศรษฐกิจ สังคม
1.2.4.1 ประชากรและการนับถือศาสนา  ชุมชนปริกตก มีจํ านวนครัวเรือนทั้งสิ้น 168

หลังคาเรือน มีประชากรทั้งสิ้น 938 คน เปนเพศชาย 472 คน และเพศหญิง 466 คน นับถือศาสนา
อิสลามรอยละ 100 (เทศบาลตํ าบลปริก, ม.ป.ป.)

 1.2.4.2 การประกอบอาชีพ ดวยสภาพทางภูมิศาสตรที่เปนที่ราบ และมีคลองอูตะเภาไหล
ผาน แตเดิมคนสวนใหญมีอาชีพทํ านา แตไดเลิกทํ านาไปประมาณป พ.ศ. 2514 เนื่องจากนํ้ าใน
คลองเริม่แหง และไมเพียงพอ นอกจากนี้คนสมัยกอนเคยมีอาชีพหาของปาและลาสัตว เนื่องจาก
บริเวณทีด่อน เดิมเปนปาไมที่มีความอุดมสมบูรณ ดังที่ผูอาวุโสทานหนึ่งไดเลาวา “ เมื่อกอนปาไม
มเียอะ เสอืกชุ็ม คนทีเ่ล้ียงควายกต็องเลิกไป เพราะเสอืกนิหมด” (แมหมาน (สัมภาษณ), 11 กมุภาพนัธ
2545) และสภาพปาไดถูกแผวถาง และเปลี่ยนแปลงเปนสวนยางพารา และสวนผลไมจนหมด

ดงันัน้ในปจจุบัน ประชาชนในชุมชนสวนใหญ จึงประกอบอาชีพเกษตรกรรม ไดแก การ
ท ําสวนยางพารา และสวนผลไมประเภท ลองกอง ขนุน รองลงมาคืออาชีพรับจางในโรงงาน
อุตสาหกรรม ซ่ึงสวนใหญจะเปนกลุมวยัรุน  มสีวนนอยทีค่าขาย และรับราชการ (นพดล เบน็มาเลก็,
2544) 
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1.2.4.3 การศึกษา ประเพณี และวัฒนธรรม ในชมุชนปริกตกไมมีสถานศึกษาในชุมชน
ท ําใหประชาชนตองสงบุตรหลานไปเรียนนอกชุมชน ซ่ึงสวนใหญ เปนโรงเรียนใกลๆ ชุมชน สวน
ประเพณ ี วัฒนธรรมสวนใหญจะเกี่ยวของกับศาสนาอิสลาม ประเพณีที่สํ าคัญ ไดแก พิธีถือศีลอด
วันอิดิลฟตตรี – อีดิลอัฏฮา มีมัสยิด 1 แหง ช่ือ นุรุลฮูดา

1.2.5 การรวมกลุม องคกรในชุมชน
ในชมุชนปริกตก ไมใครมีการรวมกลุมเพื่อทํ ากิจกรรมสาธารณะเทาใดนัก สวนการรวม

กลุมทีพ่บมาก จะเปนการรวมกลุมอันเกี่ยวเนื่องกับพิธีกรรมทางศาสนาอิสลามซึ่งทํ าเปนประเพณี
สืบตอกันมา

สํ าหรับองคกรในชุมชนที่มีกิจกรรมที่ตอเนื่อง คือ กลุมรานคาชุมชน ซ่ึงกิจกรรมหลัก
ของกลุมคือ การคาขายประเภทของชํ า คลายรูปแบบสหกรณ มีประธานกลุมคือ นายสุมิตร ยีขุน ซ่ึง
มตี ําแหนงเปนประธานชุมชนดวย ปจจุบันกลุมรานคาชุมชนมีสมาชิก 93 คน มีทุนหมุนเวียน
180,000 บาท (นภดล  เบ็นมาเล็ก, 2544)

1.2.6 ความขัดแยงในชุมชน
สํ าหรับความขัดแยงในชุมชน สวนใหญเปนความขัดแยงดานการเมืองทองถ่ิน ทํ าใหมี

การแบงพรรค ถือพวก แตไมถึงขั้นรุนแรงมากนัก  แตก็สงผลตอความรวมมือในการทํ ารวมกลุม
เพือ่ท ํากิจกรรมตางๆ ในชุมชน (สุมิตร ยีขุน (สัมภาษณ), 22 กุมภาพันธ 2545)

1.2.7 ปญหาในชุมชน
1.2.7.1 ปญหายาเสพติด จากการพูดคุยอยางไมเปนทางการกับกลุมผูนํ า และชาวบานใน

ชุมชน พบวา ปญหายาเสพติด เปนปญหาหนึ่งที่สํ าคัญ และกํ าลังแพรระบาดในชุมชน โดยเฉพาะ
อยางยิง่ในกลุมวัยรุน ซ่ึงมักมีการมั่วสุม เสพยา การแกปญหาของหนวยงานราชการที่เกี่ยวของสวน
ใหญทํ าโดยการสงเสริมการแขงขันกีฬา

 1.2.7.2 ปญหาคุณภาพนํ้ าในคลองอูตะเภา ซ่ึงสงผลกระทบตอสัตวนํ้ า บางครั้งพบปลาใน
คลองตายเปนจํ านวนมาก และนํ้ ามีความสกปรกไมสามารถนํ ามาอุปโภค บริโภคได

1.2.7.3 ปญหานํ้ าทวมขังในฤดูฝน  เนือ่งจากบริเวณที่เปนชุมชนมีสภาพเปนที่ราบลุม
สงผลใหมีนํ้ าทวมขังในฤดูฝนทุกป แตความรุนแรงมากนอยตางกัน

  1.2.7.4 ปญหาขาดแคลนนํ้ าในฤดูแลง โดยเฉพาะอยางยิ่งนํ้ าใช การแกปญหา บางหลังคา
เรือนก็มีการซื้อนํ้ าใช และมีการบริการนํ้ าใชจากเทศบาล

1.2.7.5 ปญหามูลฝอย สภาพปญหามูลฝอยในชุมชนปริกตก ที่เห็นเปนรูปธรรมมากที่สุด
คอื ปญหาเรื่องความสะอาดเรียบรอยในชุมชน ไดแกการมีมูลฝอยตกคางบริเวณบานเรือนและที่
สาธารณะตางๆ ในชุมชน เชน ริมถนน ศาลามัสยิด ศาลาชุมชน โดยเฉพาะอยางยิ่งมูลฝอยประเภท
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ถุงพลาสตกิซึ่งพบเห็นไดทั่วไปในชุมชน การแกปญหาคือการพึ่งการจัดเก็บจากเทศบาล โดยไมได
มุงเนนในการสงเสริมใหชุมชนไดมีสวนรวมในการจัดการหรือแกปญหา

2. ผลจากกระบวนการวิจัย

2.1 ขั้นเตรียมวิจัย

ในขัน้ตอนนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อเลือกพื้นที่ศึกษาและเพื่อบูรณาการผูวิจัยเขากับชุมชน โดยมี
วธีิการดํ าเนินงาน และผลการศึกษาดังนี้

2.1.1 การเลือกพื้นท่ีศึกษา
วิธีการ ในการคดัเลือกพื้นที่ศึกษานั้น ผูวิจัยไดศึกษาพื้นที่ชุมชนตางๆ ในเขตเทศบาล

ต ําบลปริกอยางคราวๆ และประสานงานกับเทศบาลตํ าบลปริกเพื่อปรึกษาถึงการเลือกชุมชนที่จะทํ า
การวจิยั ประกอบกับการพูดคุยกับผูนํ าชุมชนและประชาชนบางสวนในพื้นที่

ผลการศึกษาในขั้นตอนนี้ ผูวจิยัไดลงพื้นที่ศึกษาชุมชนตางๆ ดานกายภาพอยางคราว ๆ
และพบวา พืน้ที่ที่มีลักษณะเขาตามเกณฑดานลักษณะทางกายภาพของพื้นที่ มี 3 ชุมชน คือ ชุมชน
สวนหมอม ชุมชนตลาดปริกและชุมชนปริกตก แตเมื่อพิจารณาในสวนของความรวมมือจากชุมชน
จากการปรึกษากับเทศมนตรีตํ าบลปริกและการพูดคุยกับชาวบานและผูนํ าทองถ่ินพบวา มีความ
เปนไปไดแตกตางกัน คือ ชุมชนตลาดปริก เปนชุมชนที่อยูบริเวณริมทางหลวงหมายเลข 4  เปนยาน
ธุรกจิทีค่อนขางมีความเปนเมือง ทํ าใหมีอุปสรรคดานเวลาในการประชุมทั้งในสวนของประชาชน
และผูน ําทองถ่ิน  สวนชมุชนสวนหมอม อาจมปีจจยัดานการเมอืงทองถ่ินทีม่คีวามขดัแยงพอสมควร
และปญหาความขัดแยงดานศาสนาในพื้นที่ที่อาจสงผลตอความรวมมือตางๆ ในชุมชน ดังนั้นเมื่อ
พจิารณาตามเกณฑที่กํ าหนดไว พบวามีความเปนไปไดในการดํ าเนินการวิจัยในพื้นที่ชุมชนปริกตก
มากทีสุ่ด เนื่องจากชุมชนมีขนาดไมใหญมาก (จํ านวน 168 หลังคาเรือน) และสภาพบานเรือนไม
กระจดักระจาย อีกทั้งเปนพื้นที่ที่มีปญหาเรื่องของมูลฝอยพอสมควร โดยเฉพาะอยางยิ่งปญหาดาน
ความสะอาดเรียบรอย ที่สํ าคัญที่สุดคือ จากการพูดคุยกับกลุมอาสาสมัครสาธารณสุขชุมชน  พบวา
มคีวามกระตือรือรนและตองการใหชุมชนของตนเองมีการพัฒนาไปในทางที่ดีขึ้น  ดังนั้นผูวิจัยจึง
ไดเลือกชุมชนปริกตก ในเขตเทศบาลตํ าบลปริก เปนพื้นที่ศึกษา

2.1.2 การบูรณาการผูวิจัยเขากับชุมชน เปนขั้นตอนที่สํ าคัญขั้นตอนหนึ่งในการเขาสูสนาม
ของผูวจิยัเพื่อสรางความสัมพันธกับชุมชน เพราะผูวิจัยเปนบุคคลภายนอก และเปนคนแปลกหนา
ในพืน้ที ่ การปฏิบัติตัวใหเปนสวนหนึ่งของชุมชนเและการแนะนํ าตัวใหทุกฝายรับทราบ นอกจาก
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จะทํ าใหผูวิจัยไดรับการยอมรับและไววางใจทุกฝายแลว ยังเปนการใหเกียรติ และเคารพเจาของ
ทองที ่ (วันทนา บุศยวงษ, 2535) ชวยสรางความคุนเคย และสามารถสังเกตการณเพื่อเก็บขอมูลได
อีกทางหนึง่ดวย  สํ าหรับวธีิการในการบรูณาการผูวจิยัเขากบัชมุชนนัน้ มวีธีิการและผลการศกึษาดงันี้
                  2.1.2.1 การแนะนํ าตัวอยางเปนทางการโดยการจัดประชุมแกกลุมเปาหมาย คือ กลุม
คณะกรรมการชุมชนและกลุมอาสาสมัครสาธารณสุขชุมชนปริกตก โดยดํ าเนินการในวันที่ 19 
กมุภาพนัธ 2545 ณ หองประชุมเทศบาลปริก อํ าเภอสะเดา จังหวัดสงขลา โดยมีวัตถุประสงค เพื่อ
แนะนํ าตัวผูวิจัย และชี้แจงโครงการวิจัย อีกทั้งเพื่อพูดคุย สอบถามความคิดเห็นของผูเขารวม
ประชมุถึงความเปนไปไดในการดํ าเนินการวิจัยในชุมชนปริกตกอีกครั้งหนึ่ง ซ่ึงการประชุมครั้งนี้มี
ผูเขารวมประชุมทั้งสิ้น 19 คน (ดังรายชื่อที่แสดงในภาคผนวก ข-1) จากจํ านวนคณะกรรมการ     
ชุมชนและอาสาสมัครสาธารณสุขชุมชนทั้งสิ้น 44 คน

ผลของการประชุม พบวา ผูเขารวมประชุมรับรูถึงความเปนมา และวัตถุประสงคของ
โครงการวจิยัในพืน้ที่ แมบางสวนยังไมเขาใจถึงวิธีการดํ าเนินการวิจัยมากนัก แตก็มีความยินดีและ
จะสนบัสนนุการดํ าเนินการวิจัยอยางเต็มที่เนื่องจากเห็นวาเปนเรื่องที่ดี และอาจทํ าใหชุมชนปริกตก
มกีารพฒันามากขึ้น หลังจากนั้นผูวิจัยไดสอบถามถึงสาเหตุที่มีผูไมเขารวมประชุมจากกรรมการชุม
ชนและชาวบานบางสวน ซ่ึงไดรับการเสนอแนะวา คร้ังตอไปควรจัดประชุมในพื้นที่ชุมชน เนื่อง
จากการเดินทางจะสะดวกกวา และยังอาจมีสาเหตุมาจากความขัดแยงดานการเมืองในพื้นที่ จึงทํ า
ใหบางคนไมมารวมประชุม ซ่ึงในจุดนี้ผูวิจัยไดทราบขอมูลมาบางแลว คือ พบปญหาความขัดแยง
ดานการเมืองในแทบทุกชุมชนในเขตเทศบาลตํ าบลปริก ชุมชนปริกตกก็เชนกัน แตปญหานี้มีความ
รุนแรงไมมากนัก
  2.1.2.2 แนะนํ าตัวอยางไมเปนทางการ โดยการพูดคุย สนทนากับกลุมบุคคลตาง ๆ ใน
ชุมชน ไดแก โตะอิหมาม กลุมแมบาน สมาชิกสภาเทศบาล เจาหนาที่สถานีอนามัย รวมทั้งชาวบาน
ทัว่ไป เพือ่ซักถามสารทุกขและกิจวัตรประจํ าวัน และเปนการบอกเลาแนะนํ าตัวผูวิจัย ควบคูไปกับ
การเกบ็ขอมูลทั่วไปในพื้นที่ศึกษา นอกจากนี้ไดเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ในชุมชนเทาที่จะมีโอกาส

ในชวงแรกๆ ที่ผูวิจัยเขาชุมชน เพื่อพูดคุยกับกลุมผูนํ าตางๆ ในชุมชน และสวนหนึ่งเพื่อ
เปนการเกบ็ขอมูลพื้นฐานในชุมชน ผูวิจัยสังเกตไดวา ชาวบานบางคนเกิดความสงสัย แตอาจยังไม
กลาซกัถาม แตเมื่อผูวิจัยเขาชุมชนบอยข้ึน ทํ าใหชาวบานเกิดความคุนเคยมากขึ้น ประกอบกับผูวิจัย
แสดงความเปนกันเองกับชาวบาน ทํ าใหเกิดการพูดคุย และเปนโอกาสที่ผูวิจัยไดแนะนํ าตัว และ
อธิบายขอสงสัยกับชาวบาน ทํ าใหมีการบอกเลาตอๆ กันไป อีกทั้งการเขารวมกิจกรรมกับชุมชน 
เชน กจิกรรมวันออกบวช (ฮารีรายอ) ทํ าใหสามารถสรางความคุนเคยและไววางใจจากชุมชนได
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มากขึน้ สังเกตจากมีการทักทายจากชาวบานเมื่อผูวิจัยเขาไปในชุมชน ชักชวนใหรับประทานอาหาร 
และใหขอมูลตางๆ แกผูวิจัยดวยความเต็มใจเมื่อผูวิจัยซักถาม

2.2 ขั้นเตรียมทีมวิจัย

เปนขัน้ตอนของการเตรียมความพรอมของทีมวิจัยกอนการดํ าเนินการวิจัยในพื้นที่ โดยมีวัตถุ
ประสงคเพือ่แนะนํ าโครงการวิจัยอยางละเอียด คนหาในชุมชนเขารวมทีมวิจัย และเพื่อเพิ่มความรู
เกีย่วกบัการจดัการมูลฝอยใหแกทีมวิจัย โดยเฉพาะอยางยิ่งแนวคิดการลดปริมาณมูลฝอย   ซ่ึงมีขั้น
ตอนการดํ าเนินงานในการเตรียมทีมวิจัยดังนี้

2.2.1 การจดัอบรมเชงิปฏบิตักิารเรือ่ง การมสีวนรวมของประชาชนในการจดัการมลูฝอยชุมชน
2.2.2 การประชุมทีมวิจัยคร้ังที่ 1
2.2.3 การอบรมทีมวิจัยเร่ืองการจัดการมูลฝอยคร้ังที่ 1
2.2.4 การอบรมทีมวิจัยเร่ืองการจัดการมูลฝอยคร้ังที่ 2

สํ าหรับผลการดํ าเนินงานในแตละขั้นตอนของการเตรียมทีมวิจัยมีดังนี้

2.2.1 การอบรมเชงิปฏบิตักิาร เร่ือง การมสีวนรวมของประชาชนในการจดัการมลูฝอยชมุชน
การอบรมเชิงปฏิบัติการครั้งนี้จัดขึ้นในวันที่ 28 มีนาคม 2545  ณ มัสยิดดาหรนอาหมัน 

หมูที่ 4 ตํ าบลปริกตก  มีวัตถุประสงคเพื่อ
1)  สรรหาทีมวิจัยฝายประชาชน ซ่ึงเปนตัวแทนจากกลุมอาสาสมัครสาธารณสุข

ชุมชน กรรมการชมุชน และผูน ําชมุชน โดยอยูบนพืน้ฐานของความเปนผูน ํา ไดรับการยอมรบัจาก
ประชาชน และความสมคัรใจในการเขารวมทมีวจิยั

2)    สรางความรูความเขาใจดานการจัดการมูลฝอย
3) เปนการรับรูปญหารวมกันระหวางฝายปฏิบัติและประชาชน อันจะนํ าไปสู

ความรวมมือในการดํ าเนินงาน
ผูเขารวมประชมุประกอบดวยคณะกรรมการชมุชน 15 คน สาธารณสขุ 10 คน  และเจา

หนาทีจ่ากเทศบาลตํ าบลปริก 4 คน รวมทั้งสิ้น 29 คน  (ดังรายชื่อแสดงในภาคผนวก ข-2) ผูวิจัย
พยายามใหการประชุมครั้งนี้เปนเวทีที่ปลูกฝงถึงการมีสวนรวมของประชาชน ดังนั้นจึงพยายามเปด
โอกาสใหผูเขารวมประชุมไดแสดงความคิดเห็นกันอยางเต็มที่ โดยเนนที่กระบวนการกลุม ไดแก 
การระดมสมอง  การอภปิรายกลุม  ประกอบกบัการบรรยายประกอบสือ่ และการใชกจิกรรมนนัทนาการ
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โดยมกีจิกรรมและผลของการด ําเนนิกจิกรรมหลกั ๆ สรุปไดดงันี ้ (ดรูายละเอยีดกจิกรรม
ในภาคผนวก ค-1)

กจิกรรมที่ 1  การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาทองถ่ิน
กิจกรรมนี้มีวัตถุประสงคเพื่อใหผูเขารับการอบรมไดทราบความหมายและความ

สํ าคญัของแนวคิดการมีสวนรวมของประชาชนตอการพัฒนาทองถ่ินของตน อันจะนํ าไปสูความ
ตระหนักและเห็นความสํ าคัญของการมีสวนรวมของประชาชน ตามกรอบแนวคิดที่วาการมี
สวนรวมของประชาชนเปนยุทธศาสตรหลักในการพัฒนาในปจจุบัน ซ่ึงการใหประชาชนโดย
เฉพาะอยางยิ่งชุมชนทองถ่ิน ไดมีโอกาสในการมีสวนรวมตั้งแตการรับรูปญหา รวมคิดหาแนวทาง
แกปญหา  รวมปฏิบัติ รวมรับผิดชอบ รวมติดตามประเมินผล และรวมรับผลประโยชนนั้น ถือวา
เปนการพัฒนาทั้งคน และชุมชนในระดับรากหญาไปพรอมๆ กัน อันนํ าไปสูการพึ่งตนเองไดของ
ชุมชน และความเขมแข็งของชุมชนตอไป (ปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ, 2543)

กิจกรรม ผูวจิยัไดประเมินความรู ความเขาใจดานการมีสวนรวมของผูเขารับการ
อบรม โดยใหผูเขารับการอบรมเขียนความหมายของการมีสวนรวม วิธีการมีสวนรวม และ
ประโยชนของการมีสวนรวมตามความเขาใจของตนในกระดาษ และนํ าไปติดบนกระดานที่เตรียม
ไว จากนัน้ผูวจิยัไดรวบรวมขอมลูดงักลาวเปนแผนทีค่วามคดิ (Mind Mapping) และกระตุนใหผูเขารับ
การอบรมรวมอภิปรายและแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม หลังจากนั้นจึงไดเชิญใหวิทยากรอธิบายเพิ่ม
เตมิและสรุปถึงความหมาย วิธีการ และความสํ าคัญของการมีสวนรวมของประชาชนตามกรอบ
แนวคิดขางตน

ผลการดํ าเนินกิจกรรม พบวา ผูเขารับการอบรมมีความเขาใจความหมายและ
ประโยชนของการมีสวนรวมพอสมควร โดยผูเขารับการอบรมไดใหความหมายและประโยชนของ
การมสีวนรวมสรุปไดวา การมีสวนรวมคือการที่ผูนํ ากับประชาชนไดมาทํ างานรวมกันดวยความรัก
และสามคัค ี โดยรวมกันคิด รวมกันวางแผนเปนกลุม นอกเหนือจากหนาที่หลักที่ตนรับผิดชอบซึ่ง
เปนการกระทํ าเพื่อสังคม สวนประโยชนของการมีสวนรวมคือ เปนกระบวนการที่ เปน
ประชาธปิไตย ชวยลดความผิดพลาดในการดํ าเนินงาน และไดรับการยอมรับจากทุกคน เนื่องจาก
ไดชวยกนัคดิและทํ ามาตั้งแตตน และยังทํ าใหคนคิดเปนทํ าเปน เพื่อสรางความเจริญและแกปญหา
ใหกับทองถ่ิน อยางไรก็ตามในสวนของวิธีการมีสวนรวมนั้น สวนใหญยังเขาใจเพียงวาวิธีการมี
สวนรวมคือ การเขารวมประชุม และใหความรวมมือในการทํ ากิจกรรมตางๆ ตามที่หนวยงานตางๆ 
หรือทีม่กีารกํ าหนดเอาไว เชน การลงแรง การบริจาคทรัพย  ซ่ึงวิทยากรไดอธิบายเพิ่มเติมถึงวิธีการ
มีสวนรวมวาการมีสวนรวมมีหลายระดับ วิธีการมีสวนรวมโดยการใหความรวมมือในการทํ ากิจ
กรรมตางๆ ถือเปนการมีสวนรวมในระดับนอย โดยการมีสวนรวมในระดับมากหรือการมีสวนรวม
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ทีส่มบรูณแบบนั้น ประชาชนควรมีสวนรวมในทุกขั้นตอนคือ การรวมคิด รวมทํ า รวมตัดสินใจ 
รวมรับ      ผลประโยชนรวมกัน และรวมประเมินผล ซ่ึงเปนหนาที่ของประชาชนทุกคนที่จะเขามา
มสีวนรวมตามสิทธิในรัฐธรรมนูญ มิใชเปนสิ่งที่นอกเหนือจากหนาที่หลักตามที่ผูเขารับการอบรม
เขาใจ      ทํ าใหผูเขารับการอบรมมีความเขาใจเพิ่มขึ้น

อุปสรรค 1. ผูเขารับการอบรมสวนใหญยังไมกลารวมอภิปรายและแสดงความคิด
เหน็มากนกั โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมสตรีและผูที่มีอายุคอนขางมาก ซ่ึงผูวิจัยยังตองกระตุนใหแสดง
ความคิดเห็นอยูพอสมควร

   2. ผูรับการอบรมบางสวนไมถนัดในการอานและเขียนภาษาไทย โดย
เฉพาะอยางยิ่งอยางยิ่งในผูเขารวมประชุมที่มีอายุคอนขางมาก

    3. การอบรมเริ่มชากวากํ าหนดโดยมีทั้งผูที่มากอนเวลา ตรงเวลา และ
หลังเวลา ทํ าใหบรรยากาศในชวงแรกคอนขางตึงเครียด ผูวิจัยจึงไดใชเกมในการสรางบรรยากาศ
และละลายพฤติกรรมของผูเขาอบรม   ทํ าใหบรรยากาศในการประชุมผอนคลายลง กอนที่จะเริ่ม
กระบวนการดํ าเนินกิจกรรมในการอบรม

กจิกรรมที่ 2    การจัดการมูลฝอยในชุมชน
กิจกรรมนี้มีวัตถุประสงคเพื่อใหความรูแกผูเขารับการอบรมเกี่ยวกับปญหามูลฝอย  

เพื่อศึกษาขอมูลเกี่ยวกับปญหามูลฝอยและการมีสวนรวมตอการจัดการมูลฝอยในชุมชนปริกตก  
และเพื่อใหชุมชนไดรับรูปญหาดานมูลฝอย และทํ าความเขาใจปญหารวมกันระหวางภาครัฐกับ
ประชาชน โดยมีกรอบแนวคิดวาปญหาดานการจัดการมูลฝอย ไมสามารถแกปญหาไดโดยรัฐ หรือ
ประชาชนฝายใดฝายหนึ่ง การที่ทั้ง 2 ฝายไดมองเห็นมุมมองของแตละฝาย เปนการรับรูปญหารวม
กนั  สามารถชวยใหเกิดความเขาใจ และคาดวาจะนํ าไปสูการมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอยชุมชน
ตอไป

กิจกรรม  เร่ิมตนเปนการใหความรูเร่ืองปญหาและการจัดการมูลฝอยในชุมชน โดย
การบรรยายประกอบการฉายสไลดโดยวิทยากรจากเทศบาลนครหาดใหญ ซ่ึงมีเนื้อหาเกี่ยวกับ
สถานการณปญหามูลฝอยในปจจุบันในระดับประเทศและทองถ่ิน วิธีการกํ าจัดมูลฝอยในปจจุบัน 
และผลกระทบที่เกิดขึ้น พรอมใหความรูเกี่ยวกับทางออกในการแกปญหาโดยใชแนวคิดการลด
ปริมาณมลูฝอยจากแหลงกํ าเนิดมูลฝอย  หลังจากนั้นผูวิจัยไดแบงกลุมผูเขารับการอบรมเปน 2 กลุม 
เพื่อชวยกันระดมความคิดเห็นดานปญหามูลฝอยมูลฝอยในชุมชนปริกตก ตลอดจนวิธีการแกไข
ปญหาเปนมุมมองฝายประชาชน และใหทีมงานเทศบาลตํ าบลปริกบอกเลาถึงสถานการณปจจุบัน
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ดานการจัดการมูลฝอย ปญหา และแนวทางแกไขปญหาซึ่งเปนมุมมองจากภาครัฐ เพื่อนํ าเสนอ และ
อภิปรายรวมกัน

ผลของกิจกรรม  ในการบรรยายประกอบสไลดเร่ืองปญหาและการจัดการมูลฝอยใน
ชุมชนนัน้ ผูเขารับการอบรมใหความสนใจเปนอยางมาก เนือ่งจากมภีาพประกอบจงึดงึดดูความสนใจ
ไดดี อีกทั้งไดเห็นภาพที่เปนรูปธรรมทํ าใหเขาใจไดดียิ่งขึ้น สังเกตจากมีการซักถามวิทยากรถึง
สถานที่ในสไลด  และพูดคุยแลกเปลี่ยนกับวิทยากรเมื่อวิทยากรกระตุนใหแสดงความคิดเห็น     
สวนผลของการแบงกลุมอภิปราย สรุปไดดังนี้

ภาครัฐ : ประสบปญหาดานการจัดการมูลฝอย โดยเฉพาะอยางยิ่งงบประมาณ เนื่อง
จากมลูฝอยมจี ํานวนเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ และตองการใหประชาชนชวยกันรักษาความสะอาด ชวยกันคัด
แยกมลูฝอย ซ่ึงจะทํ าใหการจัดการมูลฝอยคลองตัว และเพื่อความสะดวกของพนักงานจัดเก็บที่ไม
ตองเสี่ยงอันตราย

ภาคประชาชน :  ตองการใหเทศบาลมีการจัดมูลฝอยในชุมชนอยางสมํ่ าเสมอ และจัด
ใหมถัีงมูลฝอยอยางเพียงพอ และมีมุมมองเดียวกับภาครัฐในปญหาเรื่องของการทิ้งมูลฝอยที่ไมถูก
วธีิ เนือ่งจากไมมีการคัดแยก จึงเห็นวาชาวบานในชุมชนควรมีสวนรวมในการคัดแยกมูลฝอย

จากกิจกรรมนี้ไดแสดงใหเห็นถึงมุมมองของภาครัฐและประชาชนวามีทั้งสวนที่
เหมอืนกนัและแตกตางกัน ซ่ึงเปนสวนขาดหรือชองวางอยู การที่ทุกฝายไดมองเห็นมุมมองของแต
ละฝาย จะชวยใหเกิดความเขาใจและรับรูปญหารวมกัน

ขอสังเกต   1. ในกจิกรรมนี้ ผูเขารับการอบรมบางสวนไมไดอยูรวมกิจกรรมตลอด
โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมคณะกรรมการชุมชน โดยไมไดกลับเขามารวมกิจกรรมอีกหลังจากผูวิจัย
ไดพักชวงการดํ าเนินกจิกรรมเนื่องจากเปนชวงเวลาประกอบศาสนกิจของชาวมุสลิม (ละหมาด)

 2. ในการแบงกลุมผูเขารับการอบรม จะมีการแบงแยกกลุมสตรีและบุรุษ
อยางชดัเจน และกลุมสตรีจะกลาแสดงความคิดเห็นมากขึ้นเมื่ออยูในกลุมเดียวกัน

กจิกรรมที่ 3    แนะนํ าโครงการวิจัยและการรับสมัครทีมวิจัย
กิจกรรมนี้เปนกิจกรรมหลักกิจกรรมสุดทายในการจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการครั้ง

นี ้ มวีตัถุประสงคเพื่อแนะนํ าโครงการวิจัย (วิทยานิพนธ) เร่ือง “การสงเสริมการมีสวนรวมและ
กระบวนการเรยีนรูของประชาชนในการจดัการมลูฝอยชุมชน” และเพือ่รับสมคัรทมีวจิยัฝายชมุชน

กิจกรรม  ผูวจิยัไดเชื่อมโยงกรอบแนวคิดจากกิจกรรมที่ 1 และ 2 คือการมีสวน
รวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชนกับโครงการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม พรอม
ทั้งไดอธิบายรายละเอียดของโครงการวิจัย โดยช้ีแจงวัตถุประสงคของการวิจัย อธิบายเหตุผลของ
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การเลอืกพืน้ที่นี้ การนํ าผลการวิจัยไปใช และผลที่ชุมชนจะไดรับจากกระบวนการวิจัยคร้ังนี้ รวม
ทัง้กระบวนการวจิยัทีต่องใหประชาชนมาเปนผูรวมวจิยั หลังจากนัน้จงึรับสมคัรทมีวจิยัฝายชมุชนจาก
ผูเขารับการอบรม โดยผูวิจัยไดเนนยํ้ าถึงกระบวนการวิจัยที่ตองอาศัยเวลา ความเสียสละ และความ
อดทน ผูที่เขารวมทีมวิจัยจึงควรเปนผูที่สมัครใจเขารวมจริง ๆ

ผลของกิจกรรม ปรากฏวามผูีลงชือ่เพือ่เขารวมเปนทมีวจิยัฝายชมุชนทัง้สิน้ 19 คน 
(ดงัรายชือ่ในภาคผนวก ข-3) ผูวจิยัคาดหวงัทีจ่ะไดผูรวมทมีทีห่ลากหลายจากกลุมเปาหมาย แตเนื่องจากผู
เขารวมประชุมบางสวนมีภาระกิจเพื่อการประกอบศาสนกิจของชาวมุสลิม โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุม
ของคณะกรรมการชุมชน ทํ าใหไมสามารถอยูไดตลอดกระบวนการ หลังจากนั้นผูวิจัยไดใหผูเขา
รวมอบรมประเมินความพึงพอใจในการจัดอบรมครั้งนี้ โดยใชแบบประเมินผลการประเมินความ
พงึพอใจในการอบรม พบวา สวนใหญมีความพึงพอใจระดับปานกลาง และเสนอแนะใหปรับปรุง
เร่ืองของระยะเวลาในการประชุม ซ่ึงตองใหเหมาะสมกับบริบทของชุมชน และไดนัดหมายทีมวิจัย
เพือ่ประชมุ พบปะ และทํ าความเขาใจรวมกันครั้งตอไปในวันที่ 8 เมษายน 2545 ณ ศาลามัสยิด    
ชุมชนปรกิตก เวลา 16.00 น.  ที่ประชุมเสนอใหไมตองใชหนังสือเชิญประชุม โดยใหเหตุผลวา   
ทกุคนรบัรูรวมกันแลวและสมัครใจรวมทีมวิจัย จึงตองมีความรับผิดชอบ และหากใครลืมก็สามารถ
ไปตามกันไดเนื่องจากบานใกลเรือนเคียงกัน

2.2.2  การประชุมทีมวิจัยคร้ังท่ี 1
เปนการจดัการประชมุทีม่ผีลสืบเนือ่งมาจากการรบัสมคัรทมีวจิยัฝายชมุชน โดยการประชมุ

คร้ังนี ้ มวีตัถุประสงคเพื่อใหผูเขารวมทีมวิจัยไดเขาใจถึงบทบาทของตนเองในฐานะทีมวิจัยอยาง
ชัดเจน เพือ่ใหการดํ าเนินงานตาง ๆ มีเปาหมาย เนื่องจากทีมวิจัยฝายชุมชนสวนใหญจะคุนเคยกับ
การใหความรวมมือมากกวาการรวมคิด รวมทํ า รวมแกปญหานอกจากนี้ยังเพื่อเปนการประเมิน
ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมดานการจัดการมูลฝอยของทีมวิจัยฝายชุมชน กอนที่จะเริ่มกระบวน
การวจิยัรวมกันในขั้นตอนตอมา โดยมีทีมวิจัยฝายชุมชนเขารวมประชุมทั้งสิ้น 13 คน จากที่ลงชื่อ
สมคัรไว 19 คน (ดังภาคผนวก ข-4) สวนฝายเจาหนาที่เทศบาลไมไดเขารวมประชุม เนื่องจากติด
ภาระกิจ โดยกระบวนการในการประชุมมีดังนี้

กิจกรรม ผูวจิยัไดกลาวตอนรับทีมวิจัยฝายชุมชน และใชเกมจับคูของ เพื่อสรางความ
คุนเคย และละลายพฤติกรรมระหวางผูวิจัยกับทีมวิจัยฝายชุมชน และเพื่อสงเสริมใหเกิดการกลาพูด
กลาแสดงออก เมื่อบรรยากาศเริ่มมีความเปนกันเองมากขึ้น ผูวิจัยจึงไดเปดประเด็นซักถามถึงเหตุ
ผลทีส่มคัรเขารวมทีมวิจัยและแนะนํ าโครงการวิจัยใหแกทีมวิจัยอยางละเอียด โดยการบรรยาย
ประกอบสื่อโปสเตอรที่ทํ าเปนแผนผังกระบวนการ รวมทั้งทํ าความเขาใจกับทีมวิจัยฝายชุมชนถึง
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บทบาทและหนาที่ของตนในฐานะทีมวิจัย พรอมทั้งเปดโอกาสใหไดซักถาม จากนั้นไดรวมกัน
อภปิรายแสดงความคิดเห็น ประเมินผลของการประชุมครั้งนี้เพื่อปรับปรุงการประชุมในครั้งตอไป
และสดุทายกอนที่จะปดการประชุม ผูวิจัยไดแจกแบบประเมินความรู   ทัศนคติ และพฤติกรรมของ
ประชาชนในการจัดการมูลฝอย (ภาคผนวก ก-1) ซ่ึงเปนแบบประเมินงาย ๆ ที่ผูวิจัยไดออกแบบมา
โดยไดแจงวัตถุประสงคของการประเมินใหทราบวาไมตองกังวลวาจะทํ าถูกหรือผิด แตใหตอบตาม
ความเปนจรงิ เพื่อจะนํ าขอมูลนี้ไปเตรียมเนื้อหาความรูที่จะอบรมเพิ่มเติมใหแกทีมวิจัยฝายชุมชน
ในคราวตอไป
 ผลจากการประชุม พบวา สวนใหญใหเหตุผลในการสมัครเขาเปนทีมวิจัยในทํ านอง
เดยีวกนัวา “ตองการที่จะมีความรูเกี่ยวกับมูลฝอยเพิ่มเติม และอยากใหชุมชนปริกตกมีการพัฒนา
มากขึน้” โดยไมมีคนใดเลยที่ใหเหตุผลในการเขารวมทีมวิจัยคร้ังนี้วา ตองการแกไขปญหาดาน
มลูฝอยในชุมชน จึงแสดงใหเห็นวาปญหามูลฝอยมักเปนเรื่องไกลตัวสํ าหรับทุกคน ทั้งที่ความจริง
แลวคนในชุมชนเองคือตนเหตุของการสรางมูลฝอยมูลฝอย และการรับรูปญหามักจะเกิดในมุมมอง
ของภาครฐัมากกวา ดังนั้นการสรางกระบวนการเรียนรู ซ่ึงจะนํ าไปสูความตระหนัก จึงเปนจุดเริ่ม
ตนที่สํ าคัญของการดํ าเนินการวิจัยคร้ังนี้

สํ าหรับความเขาใจในบทบาทหนาที่ของทีมวิจัยฝายชุมชนนั้น ผูวิจัยพบวา ทีมวิจัยฝาย
ชุมชน มใีจทีอ่ยากจะพัฒนาชุมชน แตก็ไมมั่นใจในศักยภาพของตนเอง และยังไมเขาใจบทบาทของ
ทมีวจิยัมากนกั ดงัที่สมาชิกทีมวิจัยฝายชุมชนทานหนึ่งไดกลาววา “พวกเราเปนชาวบาน ไมไดเรียน
สูง จะวจิยัไดอยางไร” (นางสน หมัดเละ) ผูวิจัยจึงไดอธิบายถึงบทบาทของทีมวิจัยฝายชุมชนและ
แนวคดิของกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเพิ่มเติม พรอมทั้งยกตัวอยางการแก
ปญหาในชีวิตประจํ าวันของทุก ๆ คน ที่เคยทํ ามา เชน การแกปญหาในการทํ าสวนยาง ซ่ึงถือวาเปน
การท ําวจิยัอยูแลวในชีวิตประจํ าวัน และไดบอกเลาถึงวิธีการวิจัยที่เนนการพูดคุยและแสดงความ
คดิเหน็เปนสํ าคัญ ซ่ึงทีมวิจัยฝายชุมชนมีความเขาใจ และมีความมั่นใจเพิ่มขึ้น อีกทั้งเห็นวาเปนเรื่อง
ทาทายทีจ่ะไดเรียนรูไปพรอม ๆ กบัผูวจิยั  ซ่ึงตามทฤษฎขีอง Rogers (1973, อางถงึในรชันศิ แกวศรีชวง,
2543) นัน้ ถือไดวา “การวิจัย” เปนนวกรรม (Innovation) ใหมของชุมชน ซ่ึงแนวโนมของการที่
บคุคลหรือชุมชนจะยอมรับ และมั่นใจในการนํ ามาใชนั้น สวนหนึ่งคือตองไมสลับซับซอนมากนัก
และเขาใจไดงาย ดังนั้นเมื่อผูวิจัยไดอธิบายใหทีมวิจัยชุมชนเห็นภาพของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ
มสีวนรวมอยางงายๆ และเปนรูปธรรมมากขึ้น จึงทํ าใหเกิดการยอมรับและมั่นใจมากขึ้นที่จะปฏิบัติ

หลังจากนัน้ไดมกีารอภปิรายถงึการปรบัเปลีย่นเวลาในการประชมุวา เวลาไมเหมาะสม
เพราะเปนชวงเวลาของการตระเตรียมอาหารเย็น จงึควรปรบัเวลาใหเร็วข้ึน และมมีตใิหเล่ือนเวลา
เปน 14.00 น. และการประชมุแตละครัง้ควรใชเวลาไมเกิน 2 ช่ัวโมง นอกจากนี้ควรมีการเตรียมนํ้ า
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ดืม่ระหวางการประชุม ซ่ึงทางทีมวิจัยฝายชุมชนรับอาสาในการจัดการดังกลาว ผูวิจัยจึงเสนอที่จะ
เตรยีมอาหารวางมาให สวนการนัดหมายครั้งตอ ๆ ไป ใหนัดภายหลังการจบการประชุมครั้งหนึ่ง ๆ
เพื่อใหสามารถปรับวันและเวลาใหเหมาะสมกับภาระกิจของแตละคน ผูวิจัยไดเพิ่มเติมวาการ
ประชมุครัง้ตอไป จะเปนการอบรมเพิ่มเติมเรื่องการจัดการมูลฝอยใหทีมวิจัยฝายชุมชน เพื่อใหมี
ความรูดานการจัดการมูลฝอยมากขึ้น อันเปนการเตรียมความพรอมและเพิ่มความมั่นใจในการ
ด ําเนนิการครั้งตอ ๆ ไป ซ่ึงทีมวิจัยตางเห็นดวย และไดนัดหมายการอบรม ในวันที่ 11 เมษายน
2545 เวลา 14.00 น.

 ขอสังเกต ผูวจิยัไดพบขอจํ ากัดของทีมวิจัยในเรื่องของความกลาแสดงออกและการ
แสดงความคิดเห็นของทีมวิจัยฝายชุมชน ซ่ึงในชวงแรกของการประชุมตองอาศัยการกระตุน
จากผูวิจัยมากพอสมควร อาจเปนเพราะทีมวิจัยฝายชุมชนสวนใหญเปนสตรีซ่ึงในสังคมมุสลิม
แลวมกัจะไมคอยมโีอกาสแสดงความคดิเหน็บอยครัง้นกั แตเมือ่การประชมุด ําเนนิไปและมกีจิกรรม
ทีเ่ปดโอกาสใหผูเขารวมประชมุไดแสดงความคดิเหน็อยูตลอดเวลา ตลอดจนการใหก ําลังใจ การให
ความสนใจกับทุกความคิดเห็น และความเปนกันเองของผูวิจัย สามารถทํ าใหบรรยากาศเริ่มผอน
คลายและเปนกันเอง สังเกตจากมีการพูดคุย หยอกลอกันมากขึ้น ทํ าใหทีมวิจัยฝายชุมชนไมเขนิอาย
ในการแสดงความคดิเหน็  ขอจ ํากดัอกีประการคอืบางคนไมถนดัในการอานและเขยีนภาษาไทย ผูวิจัยจึง
ไดใชวธีิการอานแบบประเมินใหฟง และใหสมาชิกทีมวิจัยฝายชุมชนที่อานและเขียนภาษาไทย
คลอง ชวยในการสอบถามดวย

ผลการประเมนิ ความรู ทัศนคตแิละพฤตกิรรมดานการจดัการมลูฝอยของทีมวิจัยฝายชมุชน
พบวา  ทมีวจิยัฝายชุมชนมีความรูดานการจัดการมูลฝอยคอนขางดี  ในดานวิธีการกํ าจัดมูลฝอยที่ถูก
สุขลักษณะ  ผลกระทบจากมูลฝอย และวิธีการลดปริมาณมูลฝอย โดยมี 3 คน ( รอยละ 23.08) ที่ยัง
มีความเขาใจสับสนในเรื่องของมูลฝอยเปยก โดยเขาใจวามูลฝอยที่เปยกนํ้ าทุกชนิดเปนมูลฝอย
เปยก และยังสับสนถึงชนิดของมูลฝอยอันตราย

ในสวนของทัศนคติดานการมีสวนรวมในจัดการมูลฝอย ทีมวิจัยฝายชุมชนทุกคนมีทัศนคติ
ทีด่ตีอการเขามามสีวนรวมในการจดัการมลูฝอย แตทีน่าสงัเกตคอื มทีมีวจิยัถึง รอยละ 46.15 (6 คน)
ทีไ่มแนใจในสวนของความรวมมือจากชุมชนหากมีโครงการดานการจัดการมูลฝอย และ  รอยละ
23. 08 (3 คน)  ที่ไมแนใจวาปญหาดานมูลฝอยเปนปญหาของชุมชนปริกตก

ดานพฤตกิรรมในการจัดการมูลฝอยนั้น ทีมวิจัยฝายชุมชนทุกคนมีวิธีกํ าจัดมูลฝอยโดยทิ้ง
ในทีร่องรับของเทศบาล  และมีพฤติกรรมในการลดปริมาณมูลฝอยตํ่ าทุกกิจกรรม คือ รอยละ 84.62
(11 คน) ไมมกีารคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง โดยสวนใหญใหเหตุผลวา มูลฝอยในครัวเรือนมีจํ านวน
นอยและเปนความเคยชนิเนือ่งจากสะดวก และทมีวจิยัทีเ่ขาประชมุทกุคน (รอยละ 100) ไมมพีฤตกิรรม
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ในการลดปริมาณการใช โดยไมไดใชถุงผาหรือตะกราในการจายตลาด ตลอดจนไมมีการหลีกเลี่ยง
การใชถุงพลาสติกหรือกลองโฟม

2.2.3 การอบรมทีมวิจัยเร่ืองการจัดการมูลฝอยคร้ังท่ี 1
การอบรมเรื่องการจัดการมูลฝอยคร้ังที่ 1 จัดขึ้นในวันที่ 11 เมษายน 2545 มีวัตถุ

ประสงคเพือ่เพิ่มเติมความรูความเขาใจเกี่ยวกับสถานการณดานมูลฝอยในปจจุบัน และเพื่อใหทีม
วจิยัไดทราบถึง ประเภท แหลงที่มาและผลกระทบของมูลฝอย ตลอดจนวิธีการในการกํ าจัดมูลฝอย
ทีถู่กสขุลักษณะ โดยผูเขารวมอบรมมทีมีวจิยัฝายชมุชน 13 คน และผูวจิยั (รายช่ือในภาคผนวก ข-5)
สวนเทศมนตรีฝายสาธารณสุขไมสามารถเขารวมได เนื่องจากติดภาระกิจในการประชุม
 กิจกรรม ผูวจิยัไดกลาวตอนรับ ถามสารทุกขสุกดิบ และแจกเอกสารประกอบการ
อบรม ซ่ึงเนือ้หาการอบรมจะเปนการทบทวนเกีย่วกบัสถานการณดานมลูฝอยในปจจุบัน ประเภท
แหลงทีม่า และผลกระทบของมูลฝอย รวมทั้งวิธีการในการกํ าจัดมูลฝอยที่ถูกสุขลักษณะ เนื่องจากผู
เขารวมเคยไดรับความรูมาบางแลวจากการอบรมเชงิปฏบิตักิารทีม่สัยดิดาหรนอาหมนั โดยการทบทวน
ความรูความเขาใจในครัง้นีผู้วจิยัไดใชการบรรยายประกอบสือ่โปสเตอรเกีย่วกับประเภทของมูลฝอย 
ปญหาและผลกระทบจากมูลฝอย และการกํ าจัดมูลฝอยอยางถูกวิธี สลับกับการสนทนาแลกเปลี่ยน
ความคดิเห็น โดยไมเนนเนื้อหาทางวิชาการมากนัก

ผลจากการอบรม พบวา ทมีวิจัยฝายชุมชนแสดงความสนใจและรวมอภิปรายกันอยาง
กวางขวาง นอกจากนี้ยังมีการโตตอบ และซักถามผูวิจัย และเริ่มที่จะมองเห็นปญหาเรื่องมูลฝอยใน
ชุมชนของตนมากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งอยางยิ่งในประเด็นปญหาดานความรวมมือจากชาวบาน
การขาดการอบรมและสรางจิตสํ านึก และปญหาเรื่องความสะอาดในชุมชน ดังเห็นไดจากคํ าพูดตอ
ไปนี้ 

“ เมือ่มเีทศบาลมาเก็บให ชาวบานเสียเงินไปแลว ก็พยายามทิ้งกันจนคุม ”
“ ใบไม กิ่งไม ก็ใสลงไปในถัง ทั้ง ๆ ที่บางอยางเผาได ทํ าใหมีถังขยะไมเพียงพอ ”
“ นาจะมีการอบรมใหความรูกับชาวบานบอย ๆ ”
“ ถานหิน ก็ใส ๆ ลงไปในถังมูลฝอย มีดโกน ก็ไมหอ ขอใหพน ๆ บาน ตัวเอง ”
“ บานบางหลังก็สกปรกเหลือเกิน และยังอยูริมถนน ทํ าใหชุมชนโดยรวมดู

         สกปรกไปดวย ”
เหลานีแ้สดงใหเหน็ถึงพฒันาการดานการเรยีนรูของทมีวจิยัฝายชมุชน จากการอภปิราย

รวมกนัเกีย่วกบัปญหามูลฝอยในชุมชนจากการกระตุนของผูวิจัย ทํ าใหชุมชนไดเร่ิมคิดและทบทวน
จากเดมิทีเ่คยมองผาน และไมเคยใสใจวาจะเปนปญหาอยางไร  ดังที่ทีมวิจัยทานหนึ่งไดกลาววา
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“เมือ่กอนไมเคยคิดวาปริกตกจะมีปญหาเรื่องมูลฝอย คงเพราะเคยชิน เห็นสภาพมาตั้งแตเด็ก ก็เลย
ไมเคยสงัเกต มองวาเปนเรื่องของแตละคน แตละบาน  ทิ้งๆ ไปเดี๋ยวก็มีคนมาเก็บให พอไดอบรม
หลายครัง้เขา ก็เร่ิมมองเห็นมากขึ้น” (นางสาวิตรี หลาบู) ซ่ึงถือไดวาเปนจุดเริ่มตนที่ดีที่นํ าไปสู
ความใครรูในการจัดการแกปญหามูลฝอยในชุมชนตอไป

ขอสังเกตคือ การจดัอบรมโดยการไมเนนการบรรยายเนื้อหาทางวิชาการมากนัก แตใชวิธี
การทบทวน และอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเปนระยะ ทํ าใหทีมวิจัยซ่ึงเปนชาวบานไมเบื่อ
หนาย และสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งครอบคลุมเนื้อหาทางวิชาการไดเปนอยางดี

2.2.4  การอบรมเรื่องการจัดการมูลฝอยคร้ังท่ี 2
การอบรมเรื่องการจัดการมูลฝอยคร้ังที่ 2 จัดขึ้นในวันที่ 16 เมษายน 2545 มีวัตถุประสงค

เพือ่สรางความรูความเขาใจถึงแนวคิด และวิธีการในการลดปริมาณมูลฝอย โดยมีทีมวิจัยฝายชุมชน
เขารวม 10 คน สํ าหรับทีมวิจัยฝายปฏิบัติ  ซ่ึงไดแกเจาหนาที่เทศบาลไมสามารถมาเขารวมการ
ประชมุครั้งนี้ได เนื่องจากผูที่รับผิดชอบโดยตรง คือ หัวหนาฝายสาธารณสุขของเทศบาลอยูใน
ระหวางการโยกยาย ทํ าใหเทศมนตรีฝายสาธารณสุข ซ่ึงเปนหนึ่งในทีมวิจัยมีภาระงานมาก

กิจกรรม การอบรมครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชการบรรยายประกอบสื่อโปสเตอรและใชการพูดคุย
แสดงความคดิเห็นเชนเดียวกับการอบรมในครั้งแรก โดยเนนเนื้อหาดานการลดปริมาณมูลฝอยจาก
หลัก 6 R คือ การลดปริมาณมูลฝอย (Reduce)  การหลกีเลี่ยงการใชวัสดุที่กํ าจัดยาก  (Reject)  การ
น ําวัสดุที่ใชแลวกลับมาใชซ้ํ า (Reuse)  การซอมแซมวัสดุที่ชํ ารุดเพื่อกลับมาใชใหม (Repair)   การ
แปรรปูเพือ่กลับมาใชใหม (Recycle) และทีสํ่ าคญัทีสุ่ดคอื การตอบรบัทีจ่ะมสีวนรวมของประชาชน
(Response)  โดยการใชวธีิการในการยกตัวอยางแตละแนวทางใหเห็นเปนรูปธรรม  ซ่ึงผูวิจัยไมได
เนนเนือ้หาทางวิชาการมากนัก แตมุงที่จะใหผูเขารวมทราบถึงแนวทางปฏิบัติ วิธีคิดกอนที่จะซื้อ
สินคา หรือทิ้งสินคา และใหลองยกตัวอยางแตละวิธี และทดลองแยกมูลฝอยจากมูลฝอยผสมที่ผู
วจิยัไดเตรยีมมาออกเปนประเภท มูลฝอยแหง มูลฝอยเปยก และมูลฝอยอันตราย จากนั้นผูวิจัยได
เปดประเด็นในการอภิปรายถึงวิธีการจัดการมูลฝอยที่เหมาะสมกับชุมชนปริกตก เพื่อประเมินการ
เรียนรูของทีมวิจัยฝายชุมชนในดานการบูรณาการความรูที่ไดรับมาปรับใชกับสถานการณในชุมชน 
และใหทีมวิจัยฝายชุมชนรวมกันอภิปรายประเมินผลการอบรมทั้ง 2 คร้ัง

ผลจากการอบรม ทมีวจิยัฝายชุมชนใหความสนใจ และกระตือรือรนในการทํ ากิจกรรม
เปนอยางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งในกิจกรรมการคัดแยกมูลฝอยซ่ึงสามารถปฏิบัติไดอยางถูกตอง อีก
ทัง้สามารถสรางความสนุกสนานและบรรยากาศในการอบรมไดดี ในสวนของการอภิปรายถึงวิธี
การจดัการมลูฝอยท่ีเหมาะสมกับชุมชนปริกตกนั้น ทีมวิจัยฝายชุมชนไดใหความเห็นวา แนวคิดการ
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ลดปริมาณมูลฝอยเปนวิธีการที่ดีที่สุด แตในทางปฏิบัติคอนขางจะเปนไปไดยากในชุมชนปริก
ตก เนือ่งจากชุมชนตองตระหนักถึงความสํ าคัญของการชวยกันลดปริมาณมูลฝอยจริงๆ และคงตอง
ใชเวลานานในการท ําความเขาใจกบัชมุชน ดงันัน้จงึควรเริม่ปฏบิตัจิากสิง่ทีง่าย ๆ กอน เชน การชวย
กนัรักษาความสะอาด ผูวิจัยจึงไดเพิ่มเติมถึงการเลือกวิธีการแกไขปญหามูลฝอยในชุมชน ที่ควรเริ่ม
จากการท ําความเขาใจสถานการณดานมูลฝอยของชุมชนอยางชัดเจนกอน เพื่อการตัดสินใจในการ
เลือกวธีิการจัดการมูลฝอยที่ถูกตองและเหมาะสมกับชุมชนที่สุด ซ่ึงอาจจะตองมีการเก็บรวบรวม
ขอมลูดานมูลฝอยของชุมชนในประเด็นตางๆ และที่ประชุมเสนอใหมีการหารือในประเด็นของขอ
มลูที่ตองการในการประชุมคราวตอไป

สํ าหรับการประเมินผลการอบรมทั้ง 2 คร้ัง พบวาทีมวิจัยฝายชุมชนตางพึงพอใจกับการ
อบรม เนือ่งจากทํ าใหมีความรูเพิ่มมากขึ้น ไดพบปะเพื่อนฝูงในการรวมกันคิด และแสดงความคิด
เหน็ ดานเนือ้หาและวิธีการในการอบรมนั้น ใหความเห็นวาเหมาะสมเขาใจงาย ผูวิจัยไดสอบถาม
ถึงความรูทีต่องการไดรับเพิ่มเติมนอกเหนือจากที่อบรมไปแลว ผูเขารวมคิดวาเพียงพอแลวในขณะ
นี ้และนัดประชุมครั้งตอไปในวันที่ 19 เมษายน 2545

ขอสังเกต 1. จากการนดัประชุมและอบรมทีมวิจัย สังเกตไดวา การเริ่มดํ าเนินกิจกรรมมัก
จะลาชาเปนประจํ า โดยมักจะไมมาพรอมกันตามเวลานัด แตจะทยอยมากันเรื่อยๆ ซ่ึงทํ าใหการ
ประชมุลาชา อยางไรก็ตามทีมวิจัยฝายชุมชนก็มีความสมํ่ าเสมอในการรวมกิจกรรม

2.  มผูีขาดการประชุม 3 คน เนื่องจากติดภาระกิจ 2 คน อีกคนหนึ่งไมสามารถ
มารวมทมีวิจัยไดเนื่องจากตองทํ างานที่โรงงาน ทํ าใหมีทีมวิจัยฝายชุมชนที่เขารวมกิจกรรมอยาง
สมํ ่าเสมอ จํ านวน 10 คน  ซ่ึงขอมูลทั่วไปของทีมวิจัยฝายชุมชนมีดังนี้

ขอมูลท่ัวไปของทีมวิจัยฝายชุมชน  ทมีวจิยัฝายชุมชนสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 80)
ซ่ึงมาจากกลุมของอาสาสมัครสาธารณสุขชุมชนปริกตก (อสม.) และเปนเพศชายรอยละ 20 มาจาก
กลุมของคณะกรรมการชุมชนปริกตก  มีอายุเฉลี่ย 44.4 ป  สวนใหญมีการศึกษาระดับประถมศึกษา
ปที ่4 (รอยละ 40)  รองลงมามีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (รอยละ 30)  มีการศึกษาระดับ
ตํ ่ากวาประถมศึกษาปที่ 4  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพทั่วไป (ปวท.)
จ ํานวนเทากัน คือรอยละ 10  และสวนใหญประกอบอาชีพทํ าสวน (รอยละ 80)

สํ าหรับสถานภาพในชมุชนของทมีวจิยัฝายชมุชนทีเ่ปนอาสาสมคัรสาธารณสขุชมุชน นอกจาก
จะเปนอาสาสมคัรสาธารณสขุชมุชนแลว ทัง้หมดยงัเปนสมาชกิกลุมแมบานเทศบาลต ําบลปรกิ โดยใน
จ ํานวนนีม้ตี ําแหนงเปนประธานกลุมแมบานชมุชนปรกิตก รองประธาน เลขานกุาร และเหรญัญกิ
กลุมแมบานชมุชนปรกิตก รวมจํ านวน 4 คน ในสวนของทีมวิจัยฝายชุมชนที่เปนคณะกรรมการ
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ชุมชน จ ํานวน  2 คน หนึง่ในจ ํานวนนีเ้ปนทัง้ประธานกรรมการชมุชนปรกิตก และประธานรานคาชมุชน
ปริกตก (ตาราง 1)

ตาราง 1 ขอมูลทั่วไปของทีมวิจัยฝายชุมชน
N = 10

ขอมูลทั่วไป จํ านวน(คน) รอยละ
เพศ
                ชาย
                หญิง
อายุ                      
                35-44
                45-54
                55 ปขึ้นไป
การศึกษา
                ต่ํ ากวาประถมศึกษาปที่ 4
                ประถมศึกษาปที่ 4
                มัธยมศึกษาตอนตน
                มัธยมศึกษาตอนปลาย
                ประกาศนียบัตรวิชาชีพทั่วไป
อาชีพ
                 ทํ าสวน
                 คาขาย
สถานภาพอื่นในชุมชน
                 กลุมอาสาสมัครสาธารณสุขชุมชน
                              -    ประธานกลุมแมบาน
                              -     รองประธานกลุมแมบาน
                              -     เลขานุการกลุมแมบาน
                              -     เหรัญญิกกลุมแมบาน
                              -     สมาชิกกลุมแมบาน
                กลุมคณะกรรมการชุมชน
                              -     ประธานกรรมการชุมชน / ประธาน
                                    รานคาชุมชน
                              -    กรรมการชุมชน

2
8

6
3
1

1
4
1
3
1

8
2

1
1
1
1
4

1
1

20
80

60
30
10

10
40
10
30
10

80
20

10
10
10
10
40

10
10
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2.3  ขัน้ศกึษาปญหามูลฝอยในชุมชน

2.3.1 การกํ าหนดการเก็บขอมูลท่ีจํ าเปน
กิจกรรม วนัที ่19 เมษายน 2545 ผูวิจัยและทีมวิจัยฝายชุมชน จํ านวน 10 คน ซ่ึงเปนกลุม

เดมิจากการอบรม ไดรวมกันประชุมเพื่อกํ าหนดวิธีการและรายละเอียดตางๆ เกี่ยวกับการเก็บ
รวบรวมขอมูล ดังนี้

1. กํ าหนดลักษณะของขอมูล และขอเท็จจริงที่จํ าเปนตองรวบรวมแตละดานเพื่อ
จะนํ ามาใชประโยชนในการวิเคราะห เพื่อการตัดสินใจในการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยที่เหมาะสม

2.    ก ําหนดกลุมเปาหมายที่จะเก็บขอมูล
3. ออกแบบการเก็บขอมูลโดยรวมกันกํ าหนดวาสวนใดจะเปนการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ 

หรือ เชิงคุณภาพ
   4.  พจิารณาเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยปรึกษาหารือถึงเครื่องมือในการ

เกบ็ขอมูลที่เหมาะสม สวนใดจะใชแบบสอบถาม สัมภาษณ สังเกต หรืออภิปรายกลุม
    5. ระยะเวลาในการเก็บขอมูล

6. ผูรับผิดชอบในการเก็บขอมูลแตละดาน
ผลของกิจกรรม หลังจากที่ผูวิจัยไดอธิบายเพิ่มเติมถึงกระบวนการเก็บขอมูล และขอดี    

ขอเสยีของวิธีการเก็บขอมูลแตละแบบ เพื่อใหที่ประชุมใชเปนแนวทางในการตัดสินใจ ที่ประชุมได
เสนอใหมีการเก็บขอมูลในเรื่องตาง ๆ ดังนี้

1. ขอมูลปริมาณและองคประกอบมูลฝอยของชุมชนปริกตก เนื่องจากตองการทราบถึง
ปริมาณมลูฝอยในชุมชนวามีมากนอยเพียงใด และมีประเภทใดบาง

2. ขอมูลความคิดเห็นและพฤติกรรมของประชาชนในชุมชนปริกตกดานการจัดการ   
มูลฝอย เนื่องจากตองการทราบถึงความคิดเห็นของประชาชนสวนใหญในชุมชนที่มีตอการมีสวน
รวมในการจัดการมูลฝอย พฤติกรรมหรือการปฏิบัติตัวดานการจัดการมูลฝอยในชีวิตประจํ าวันของ
ชาวบานในชมุชน ปญหาและขอเสนอแนะจากประชาชนเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย ผูวิจัยไดเสนอ
เพิม่เตมิถึงการเก็บขอมูลความรูและความเขาใจ ของชุมชนดานมูลฝอยซ่ึงที่ประชุมเห็นดีดวย

การออกแบบการเก็บขอมูล กลุมเปาหมายที่จะเก็บขอมูล เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ
มลู ระยะเวลา และผูรับผิดชอบในการเก็บขอมูล ตลอดจนผลของการรวบรวมขอมูลดานมูลฝอยใน
ชุมชนปริกตกแตละดานนั้น จะขอนํ าเสนอดังนี้ 
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2.3.1.1 การรวบรวมขอมูลปริมาณและองคประกอบมูลฝอยของชุมชนปริกตก
ผูวิจัยไดประสานงานกับเทศบาลตํ าบลปริกกอนการดํ าเนินการในการหาปริมาณและ

องคประกอบมูลฝอย 5 วัน โดยประสานงานผานทางเทศมนตรีฝายสาธารณสุขตํ าบลปริก ซ่ึงเปน
ทมีวจิยัฝายปฏิบัติ ในการขอความรวมมือจากเทศบาลในการรวบรวมมูลฝอยของชุมชนปริกตก
ทัง้หมดทีเ่กดิขึ้นใน 1 วัน โดยใชรถเก็บขนมูลฝอยของเทศบาล โดยไมมีการคัดแยกจากพนักงาน
เทศบาล  ซ่ึงไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากเทศบาลตํ าบลปริก

สํ าหรับการรวบรวมขอมูลปริมาณ และองคประกอบมูลฝอย ไดดํ าเนินการในวันที่ 25
เมษายน 2545 มผูีเขารวมคอื ทมีวจิยัฝายชมุชน ผูวจิยัและเจาหนาทีท่ีรั่บผิดชอบดานการจดัเกบ็มลูฝอย
จากเทศบาลตํ าบลปริก

กิจกรรม ผูวจิยัอธิบายวิธีการหาปริมาณและองคประกอบมูลฝอยใหทีมวิจัยฝายชุมชน
ทราบโดยมรูีปภาพประกอบ  หลังจากนั้นไดตกลงใหมีการแบงหนาที่รับผิดชอบ โดยทีมวิจัยฝาย
ชุมชนทีเ่ปนผูชายเปนผูใชแรงงานในการคลุกเคลามูลฝอยและคัดแยกมูลฝอย สวนฝายหญิงจะ
บริการนํ ้าดื่ม และจดบันทึกขอมูล สวนผูวิจัยทํ าหนาที่ในการวิเคราะหองคประกอบเปนรอยละ
หลังจากนัน้จึงไดรวมกันเก็บขอมูลดานปริมาณและองคประกอบมูลฝอย  การดํ าเนินงานในครั้งนี้
ไดรับความรวมมอืจากผูเขารวมทกุฝายเปนอยางด ี นอกจากนีย้งัมปีระชาชนบางสวนมาสอบถามดวย
ความสนใจและไดชวยเหลือทีมวิจัยในการคัดแยกมูลฝอย

สํ าหรับวิธีการในการสุมตัวอยางมูลฝอยเพื่อหาปริมาณและองคประกอบไดใชวิธีการ 
Quatering ดังนี้ ( อดศิกัดิ์  ทองไขมุกต และคณะ, 2541)

1. ท ําการสุมตัวอยางจากกองมูลฝอยทั้งหมด สุมออกมาประมาณ 1 ลูกบาศกเมตร
2. คลุกเคลามูลฝอยใหเขากันมากที่สุด บนผายาง
3. แบงกองมูลฝอยที่คลุกเคลาเปน 4 สวน (Quatering) เลือกจาก 2 สวนที่อยูดาน

ทแยงมุมกันแลวนํ ามาคลุกเคลาใหเขากัน
4. ทํ า Quatering ซ้ํ าอกี 1 คร้ัง แลวแยกตัวอยางออกมา เพื่อใชในการวิเคราะห

ปริมาณและองคประกอบมูลฝอยตอไป    
ผลการศึกษาปริมาณและองคประกอบมูลฝอย  พบวา ปริมาณมูลฝอยในชุมชนปริกตก

ณ วนัที ่ 25 เมษายน 2545 มีทั้งหมดประมาณ 200 กิโลกรัม/วัน หรือมีอัตราการเกิดมูลฝอยเฉลี่ย
0.21 กโิลกรัม/คน/วัน เมื่อศึกษาองคประกอบของมูลฝอยในชุมชนปริกตก พบวา มูลฝอยสวนใหญ
เปนเศษอาหาร เศษผัก ผลไม ใบไม เฉลี่ยรอยละ 59.89  รองลงมาไดแกถุงพลาสติกมีรอยละ 16.58
ขวดแกวมีรอยละ 6.52 นอยที่สุดคือ ผา รอยละ 0.53   (ตาราง 2)
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เมือ่พจิารณาองคประกอบมูลฝอย พบวาเนื่องจากชุมชนปริกตกมีแหลงผลิตมูลฝอยเปน
ครัวเรือนทั่วไป ซ่ึงมีการประกอบอาหารเปนสวนใหญ อีกทั้งเปนชุมชนที่ประกอบอาชีพเกษตร
กรรม มลูฝอยจํ าพวกมูลฝอยเปยกจึงมีมาก และเนื่องจากสภาพชุมชนที่ยังมีความเปนชนบทอยูมาก
ท ําใหมลูฝอยท่ีขายไดมีไมมากนัก (รอยละ 14.44) แตก็มีแนวโนมที่จะเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ หากวิธีการ
บริโภคสนิคาเปลี่ยนแปลงไป ทั้งนี้เห็นไดจากมูลฝอยจํ าพวกถุงพลาสติก ซ่ึงมีปริมาณมากเปน
อันดบั 2 (รอยละ 16.58) และกอใหเกิดความไมสะอาดเรียบรอยตอชุมชน เนื่องจากมีนํ้ าหนักเบา
และมกัจะตกอยูเกลือ่นกลาดบรเิวณชมุชน อีกทัง้มคีวามสกปรกสงูเนือ่งจากปนเปอนจากมลูฝอย
เปยก ทํ าใหไมสามารถน ํามาใชซ้ํ าได จงึเหลือตกคางอยูมากและเปนมลูฝอยหลักทีต่องก ําจดัตอไป
สวนมลูฝอยจํ าพวกแกวซ่ึงพบรอยละ 6.42 เปนมูลฝอยที่มีนํ้ าหนักมาก ทํ าใหองคประกอบมูลฝอย
เมือ่จ ําแนกตามนํ้ าหนักมีมากตามไปดวย และเปนมูลฝอยที่กอปญหาตกคางอยูมาก เนื่องจากพอคา
รับซือ้ของเการายยอย (ซาเลง)ไมรับซื้อ เพราะมีนํ้ าหนักมากแตราคาถูก

ตาราง 2 ปริมาณและองคประกอบมูลฝอยของชุมชนปริกตก

องคประกอบมูลฝอย นํ้ าหนักมูลฝอย(ก.ก) รอยละ
1.เศษอาหาร เศษผัก ผลไม
2.ถุงพลาสติก
3.แกว
4.กระดาษ
5.พลาสติก
6.สังกะสี
7.กระปองสังกะสี
8. กะลามะพราว
9.เศษผา
10.อื่นๆ

119.78
33.16
12.84
11.76
2.14
2.14
2.14
8.56
1.06
6.42

59.89
16.58
6.42
5.88
1.07
1.07
1.07
4.28
0.53
3.21

รวม 200 100

(ที่มา : จากการศกึษาของผูวิจัยและทีมวิจัย ณ วันที่ 25 เมษายน 2545)

หมายเหตุ : (1) มูลฝอยที่สามารถหมักทํ าปุยได ไดแก เศษอาหาร เศษผัก ผลไม (2) มูลฝอยที่ขายได
ไดแก กระดาษ พลาสติก และสังกะสี (3) มูลฝอยที่เหลือตองกํ าจัด ไดแก ถุงพลาสติก แกว กระปองสังกะสี กะลา
มะพราว  เศษผา และอื่นๆ (พอคารับซื้อของเการายยอยในพื้นที่ชุมชนปริกตกไมรับซื้อ)
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เมือ่พจิารณาถึงการใชประโยชนจากมูลฝอย พบวา จากองคประกอบมูลฝอยขางตน เปน
มลูฝอยท่ีสามารถนํ ามาทํ าปุยหมักได ถึงรอยละ 59.89 เปนมูลฝอยที่สามารถขายได รอยละ 14.44
และเปนมูลฝอยที่เหลือทั้งตองกํ าจัดเพียงรอยละ 25.67 ดังตาราง 3

ตาราง 3 ปริมาณและรอยละของมลูฝอยในชมุชนปรกิตก จ ําแนกตามชนดิของการน ํามาใชประโยชน

ชนิดของการนํ ามาใชประโยชน นํ้ าหนักมูลฝอย(ก.ก) รอยละ
1.มูลฝอยที่สามารถนํ ามาทํ าปุยหมักได
2.มูลฝอยที่สามารถนํ ามาขายได
3.มูลฝอยที่ไมสามารถขายและทํ าปุยหมักได

119.78
28.88
51.34

59.89
14.44
25.67

รวม 200 100

 (ที่มา : ค ํานวณจากตาราง 2)

ดังนั้น จะเห็นไดวาหากชุมชนมีการจัดการมูลฝอยอยางเหมาะสมตามการใชประโยชน 
จะสามารถลดปริมาณมูลฝอยลงเหลือมูลฝอยที่จะตองกํ าจัดในขั้นตอนสุดทายเพียงรอยละ 25.67 
เทานั้น หากสามารถดํ าเนินการเชนนี้  นอกจากจะชวยแบงเบาภาระคาใชจายที่มาจากภาษีของ
ประชาชนในชุมชนแลว ยังสามารถทํ าใหชุมชนมีรายไดเพิ่มมากขึ้นจากมูลคาของมูลฝอย และยัง
ชวยรักษาสภาพแวดลอมในชุมชนใหสะอาดนาอยูเพิ่มขึ้นดวย

2.3.1.2 การรวบรวมขอมูลความรู ทัศนคต ิ และพฤตกิรรมของประชาชนในชมุชนปรกิตก
ดานการจัดการมูลฝอย

การรวบรวมขอมูลดานความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมของประชาชนในชุมชนปริกตก
ดานการจดัการมูลฝอย มีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนขอมูลพื้นฐานในการตัดสินใจดํ าเนินการจัดการ
มลูฝอยในชมุชน และเพื่อศึกษาแนวโนมความเปนไปไดในการรวมมือกันจัดการมูลฝอยชุมชน ซ่ึง
อยูในรูปความรู ความคิดเห็น และการประพฤติปฏิบัติดานการจัดการมูลฝอย   รวมทั้งไดรับทราบ
ถึงปญหาและความตองการดานการจัดการมูลฝอยของประชาชนในชมุชนอกีดวย  โดยไดด ําเนนิการ
ในวนัที ่ 30 เมษายน 2545 มผูีเขารวมกจิกรรมจากทมีวจิยัฝายชมุชน ทัง้สิ้น 10 คน (รายช่ือในภาค
ผนวก ข-6) สวนฝายปฏิบัติไมไดมารวมประชุมเนื่องจากติดภาระกิจ

กิจกรรม ผูวิจัยไดประชุมเพื่อปรึกษากับทีมวิจัยฝายชุมชนถึงขอมูลดานมูลฝอยที่
ตองการทราบ   ที่ประชุมไดรวมกันกํ าหนดประเด็นคํ าถามที่ตองการรวบรวม ออกแบบวิธีการเก็บ
รวบรวมขอมูล ระบุเครื่องมือที่จะใช และกํ าหนดระยะเวลา รวมทั้งผูรับผิดชอบขอมูลในแตละดาน 
ในขัน้ตอนนี ้ผูวจิยัท ําหนาทีเ่ปนผูตัง้ค ําถามและสรปุประเดน็จากการอภปิรายในทีป่ระชมุของสมาชกิ
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ผลจากกิจกรรม
1. ประเด็นคํ าถาม  ทีป่ระชุมสามารถสรุปหัวขอคํ าถามที่ตองการรวบรวมขอมูล ออก

เปนหมวดหมูไดดังนี้
  1.1 ความรูดานการจดัการมลูฝอยของประชาชน โดยไดก ําหนดประเดน็ค ําถามเปน 4 ดาน คอื

1.1.1  ความหมายของมูลฝอย
1.1.2  ประเภทของมูลฝอย
1.1.3  ผลกระทบของมูลฝอย
1.1.4  วิธีลดปริมาณมูลฝอย

  1.2 ทศันคตดิานการจดัการมลูฝอยของประชาชน โดยมีประเด็นคํ าถามดังนี้
1.2.1   ความคดิเห็นตอการมีสวนรวมของประชาชนในการแกปญหามูลฝอย

 1.2.2 ความคดิเห็นดานการใหความรวมมือในการลดปริมาณมูลฝอย โดยเฉพาะ
อยางยิ่งการลดปริมาณมูลฝอยโดยการคัดแยกมูลฝอย

1.2.3 ความคิดเห็นดานการยอมรับการมีโครงการพัฒนาหรือกิจกรรมตางๆ ดาน
การจัดการมูลฝอยในชุมชน

1.2.4   ความคิดเห็นตอการจัดการมูลฝอยของเทศบาลตํ าบลปริก
        1.3   พฤตกิรรมดานการจดัการมลูฝอยของประชาชน  โดยก ําหนดประเดน็ค ําถามดงันี้

1.3.1 พฤติกรรมการทิ้งมูลฝอย
   1.3.2 วธีิการกํ าจัดมูลฝอย

1.3.3 พฤติกรรมการลดปริมาณมูลฝอย ตามหลัก 5 R
1.4 ปญหา ความตองการ และขอเสนอแนะดานการจัดการมูลฝอยในชุมชน
1.5 การไดเขารวมกิจกรรมวันพัฒนาของเทศบาลที่จัดขึ้นในชุมชนเปนประจํ า รวม

ทัง้เหตผุล และขอเสนอแนะตอการไดเขารวม/ไมเขารวมในกิจกรรมดังกลาว
2. เครื่องมือในการรวบรวมขอมูล ทีป่ระชุมมีมติที่จะใชแบบสอบถาม เปนเครื่องมือใน

การเกบ็ขอมลู (ภาคผนวก ก-2) เนื่องจากเห็นวาประหยัดเวลา สะดวก รวดเร็ว และในบางสวนให
ใชคํ าถามปลายเปดเพื่อจะทํ าใหเก็บขอมูลไดลึกซึ้งมากขึ้น ผูวิจัยไดใหคํ าแนะนํ าเพิ่มเติมถึงวิธีการ
เก็บขอมูลโดยการสนทนากลุม (Focus Group) รวมดวย แตทีมวิจัยฝายชุมชนเห็นวาไมเหมาะสมกับ
ชุมชน โดยใหเหตุผลวา สวนใหญชาวบานจะไมคอยมีเวลาและเกรงวาจะไมไดรับความรวมมือจาก
ชาวบาน สวนปญหาเรื่องการอาน-เขียน ภาษาไทย สํ าหรับทีมวิจัยฝายชุมชนบางคนนั้น ไดแก
ปญหาโดยการใหลูกหลานที่อานและเขียนคลองเปนผูชวยในการเก็บขอมูล
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3. กลุมเปาหมายในการเก็บขอมูล ทีป่ระชุมมีมติใหเก็บขอมูลกับประชากรในชุมชนทุก
หลังคาเรือน (รอยละ 100) โดยอาสาที่จะแบงกันรวบรวมขอมูล โดยการแบงเขตพื้นที่รับผิดชอบ 
และก ําหนดใหใชเวลาในการเก็บขอมูลจํ านวน 10 วัน

4. การออกแบบสอบถาม ทมีวจิยัฝายชุมชนไดชวยกันออกแบบสอบถามอยางคราว ๆ 
และใหผูวิจัยนํ าไปปรับปรุง แลวนํ ามาเสนอในที่ประชุมอีกครั้งในวันที่ 9 พฤษภาคม 2545 เพื่อปรับ
ปรุงแกไขกอนนํ าไปใช หลังจากนั้นผูวิจัยไดนํ าโครงรางแบบสอบถามที่ชุมชนชวยกันรางและ     
ผูวจิยัไดปรับปรุง เรียบเรียงใหเปนหมวดหมู ซ่ึงเนื้อหาในแบบสอบถามหลังจากผูวิจัยไดปรับปรุง
แลว แบงเปน 7 สวน ดังนี้

สวนที ่ 1 เปนคํ าถามเกี่ยวกับขอมูลพื้นฐานทั่วไปของครัวเรือน ไดแก ที่อยู เพศ อายุ 
สถานภาพในชุมชน สถานภาพในครอบครัว ระดับการศึกษา อาชีพ และจํ านวนสมาชิกในครัวเรือน 
โดยใชคํ าถามปลายปดและปลายเปดรวมกัน

สวนที ่ 2 เปนขอมลูเกีย่วกบัการจดัการมลูฝอยในครวัเรือน ไดแก วธีิการก ําจดัมลูฝอย
พฤตกิรรมการคัดแยกมูลฝอย เหตุผลที่มีการคัดแยกและไมคัดแยก ประเภทมูลฝอยที่คัดแยก และวิธี
การจัดการกับมูลฝอยที่คัดแยกไว ปญหาดานการจัดการมูลฝอย ความรูดานการจัดการมูลฝอยที่
ตองการไดรับ และขอเสนอแนะตอการจดัการมลูฝอยในชมุชน โดยใชค ําถามปลายเปดและปลายปด
รวมกัน

สวนที ่ 3 เปนคํ าถามเกี่ยวกับ ความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยของ
ประชาชน ซ่ึงใชค ําถามปลายปดทีเ่กีย่วกบัความรูจ ํานวน 9 ขอ โดยก ําหนดค ําตอบเปน ใช และ ไมใช

สวนที ่ 4 เปนคํ าถามเกี่ยวกับทัศนคติของประชาชนตอการมีสวนรวมในการจัดการ
มูลฝอยชุมชน โดยสอบถามความคิดเห็นตอการมีสวนรวมของประชาชนในการแกปญหามูลฝอย 
การใหความรวมมือในการคัดแยกมูลฝอย และการยอมรับการมีโครงการพัฒนาหรือกิจกรรมตางๆ 
ดานการจดัการมูลฝอยในชุมชน ซ่ึงใชคํ าถามปลายปดใหแสดงระดับของความคิดเห็นจํ านวน 9 ขอ 
โดยก ําหนดระดบัความคิดเห็นออกเปน เห็นดวย ไมเห็นดวย และไมแนใจ

สวนที่ 5 เปนคํ าถามเพื่อทราบเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยในครัวเรือน โดย
สอบถามพฤติกรรมการทิ้งมูลฝอย   การลดปริมาณมูลฝอย (Reduce) การหลีกเลี่ยงการใชวัสดุที่
ก ําจัดยาก  (Reject) การนํ าวัสดุที่ใชแลวกลับมาใชซ้ํ า (Reuse) การซอมแซมวัสดุที่ชํ ารุดเพื่อกลับมา
ใชใหม (Repair) และการคัดแยกเพื่อการแปรรูปกลับมาใชใหม (Recycle) ซ่ึงใชคํ าถามปลายปดให
แสดงระดบัของการปฏิบัติจํ านวน 6 ขอ โดยกํ าหนดระดับการปฏิบัติออกเปน ประจํ า บางครั้ง และ
ไมเคย
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สวนที ่ 6 เปนค ําถามเกีย่วกบัความคดิเหน็ตอความเหมาะสมในการจดัเกบ็มลูฝอยของ
เทศบาลต ําบลปริก ในดานของชวงเวลาในการจัดเก็บ คาบริการ ความสะอาดเรียบรอยระหวางจัด
เกบ็ ความถี่ในการจัดเก็บ จํ านวนถังมูลฝอย และการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารดานการจัดการ
มลูฝอยของเทศบาล ซ่ึงใชคํ าถามปลายปดจํ านวน 6 ขอ โดยกํ าหนดคํ าตอบเปน เหมาะสม และ ไม
เหมาะสม

สวนที ่7 เปนคํ าถามเกี่ยวกับการไดเขารวมกิจกรรมวันพัฒนาของเทศบาลที่จัดขึ้นใน
ชุมชนเปนประจํ า รวมทั้งเหตุผล และขอเสนอแนะตอการไดเขารวม/ไมเขารวมใน         กิจกรรมดัง
กลาว โดยใชคํ าถามปลายเปดรวมกับคํ าถามปลายปด

5. ท ําความเขาใจและฝกซอมการใชแบบสอบถาม วนัที ่ 9 พฤษภาคม 2545 ผูวิจัยไดนํ า
แบบสอบถามซึ่งปรับปรุงแลวมานํ าเสนอตอทีมวิจัยฝายชุมชน และซักซอมทํ าความเขาใจในการใช
แบบสอบถามรวมกัน โดยทดลองใหจับคูสัมภาษณ และอภิปรายเรื่องความยากงายและความเขาใจ
ในแตละหัวขอ ซ่ึงไมมีปญหาแตอยางใด เนื่องจากทีมวจิยัคุนเคยกบัขอค ําถามดอียูแลวจากการทีไ่ด
ชวยกนัออกแบบตัง้แตตน โดยเริม่เกบ็รวบรวมขอมลูในชวงวนัที ่9 พฤษภาคม 2545 – 19 พฤษภาคม 
2545

ผลของการรวบรวมขอมูล ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมของประชาชนในชุมชนปริกตก
ในการจัดการมูลฝอยชุมชน  มีดังนี้

ขอมูลทั่วไป
การรวบรวมขอมูลดาน ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมของประชาชนในชุมชนปริกตก ได

รวบรวมจากประชาชนจํ านวน 128 คน คิดเปนรอยละ 75.74 ของประชากรเปาหมาย เนื่องจากบาง
หลังคาเรือนไมมีผูพักอาศัยตามทะเบียนบาน ทํ าใหไมสามารถเก็บขอมูลไดครอบคลุมทุกหลังคา
เรือน โดยขอมูลทั่วไปของประชาชนที่ศึกษาในครั้งนี้ เปนชายและหญิงใกลเคียงกัน คือรอยละ 52.3 
และ 47.7 ตามลํ าดับ มีอายุระหวาง 20 –39 ป รอยละ 52.3 รองลงมามีอายุระหวาง 40 – 59 ป รอยละ 
25.8   สถานภาพในชมุชน สวนใหญเปนประชาชนทัว่ไป รอยละ 80.5  มสีถานภาพในครอบครวัเปน    
หวัหนาครอบครวั รอยละ 46.9 รองลงมาเปนสมาชกิในครอบครวัรอยละ 42.2 ระดบัการศกึษาของ
ประชาชน รอยละ 57.8 จบการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ ากวาประถมศึกษา รองลงมาจบการ
ศกึษาระดับมธัยมปลาย รอยละ 15.6  ดานการประกอบอาชพี มอีาชพีท ําสวน รอยละ 62.5 รองลงมามี
อาชพีคาขาย และรับจาง รอยละ 10.9  เทากนั รอยละ 57.8 มสีมาชกิ 2– 5 คนตอหลังคาเรอืน รองลงมา
มสีมาชิกมากกวา 5 คนตอหลังคาเรือน รอยละ 28.9  (ตาราง 4)
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ตาราง 4 ขอมูลทั่วไปของประชาชนที่ศึกษา
                                                                                                         N = 128

ขอมูลท่ัวไป จํ านวน (คน) รอยละ
เพศ
       ชาย
       หญิง
อายุ
     ต่ํ ากวา 20 ป
      20 – 39 ป
      40 – 59 ป
      60 ปขึ้นไป
      ไมระบุ
สถานภาพในชุมชน
      กรรมการชุมชน
       อสม.
      สมาชิกกลุมในชุมชน
      ประชาชนทั่วไป
      อาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน
      ไมระบุ
สถานภาพในครอบครัว
        หัวหนาครอบครัว
        สมาชิกในครอบครัว
        ผูอาศัย
        ไมระบุ
ระดับการศึกษา
      ไมไดศึกษา
      ประถมศึกษา/ต่ํ ากวาประถมศึกษา
      มัธยมศึกษาตอนตน
      มัธยมศึกษาตอนปลาย
      อาชีวศึกษา ( ปวท./ปวส./อนุปริญญา)
      ปริญญาตรี
      ไมระบุ

1
67
61
1
8
67
33
12
8
0
7
12
1

103
3
2
00
60
54
12
2
10
1
74
13
20
10
4
6

1
52.3
47.7

1
6.35
52.3
25.8
9.4
6.3
0

5.5
9.4
0.8

80.5
2.3
1.6
0

46.9
42.2
9.4
1.6
1

0.8
57.8
10.2
15.6
7.8
3.1
4.7
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ตาราง 4 (ตอ)
ขอมูลท่ัวไป จํ านวน (คน) รอยละ

 อาชีพ
      คาขาย
      ทํ าสวน
      รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ
      รับจาง
      เอกชน
      แมบาน
      กํ าลังศึกษา
      ไมระบุ
จํ านวนสมาชิกในครัวเรือน
     1 – 2 คน
     3 – 5 คน
     มากกวา 5 คน
     ไมระบุ

 0
14
80
1
14
1
10
5
3
0
8
74
37
9

 0
10.9
62.5
0.8

10.9
0.8
7.8
3.9
2.3
0

6.3
57.8
28.9
7.0

ขอมูลดานการจัดการมูลฝอยในครัวเรือน

ตาราง 5 ขอมูลดานการจัดการมูลฝอยในครัวเรือน
                                                  N = 128

ขอมูลดานการจัดการมูลฝอย จํ านวน (คน) รอยละ
วิธีการกํ าจัดมูลฝอย
      ทิ้งลงถังเทศบาล
      เผา
      ทิ้งลงถังเทศบาลและเผา
      ไมระบุ
การประสบปญหาในการจัดการมูลฝอยในครัวเรือน
      มี
     ไมมี
     มระบุ
การคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง
     คัดแยก
    ไมคัดแยก

0
87
24
10
7
0
37
71
20
0
56
72

0
67.9
18.8
10.2
3.1
0

28.9
55.5
15.6

0
43.8
56.2
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ในสวนของวิธีการกํ าจัดมูลฝอย พบวา รอยละ 67.9 ทิ้งมูลฝอยในถังรองรับของเทศบาล
รองลงมารอยละ 18.8 ใชวิธีการเผามูลฝอยเองในครัวเรือน โดยสวนใหญรอยละ 55.5 ไมประสบ
ปญหาในการจัดการมูลฝอย มีบางสวน  รอยละ 28.9 ที่ประสบปญหาในการจัดการมูลฝอย โดยระบุ
ปญหาดังนี้

1) ปญหาดานถังมูลฝอย
- ถังมลูฝอยที่ทางเทศบาลจัดใหมีไมเพียงพอ (รอยละ 18.9)
- ไมมีถังในการรองรับมูลฝอย (รอยละ 10.8)
- ถังมลูฝอยชํ ารุดและไมมฝีาปด ท ําใหมลูฝอยกระจดักระจายเวลามลีมพดัแรง    (รอยละ 8.1)

2) ปญหาดานการจัดเก็บมูลฝอยของเทศบาลตํ าบลปริก
- บางครั้งการเก็บขนลาชา ไมตรงเวลา จึงทํ าใหมีมูลฝอยตกคาง และเกิดกลิ่น

เหม็น (รอยละ 21.6)
- พนกังานโยนถงัมลูฝอยท ําใหเกดิเสยีงดงัรบกวน และอาจท ําใหถังมลูฝอยชํ ารุดได

(รอยละ 10.8)
- มมีลูฝอยตกหลนระหวางการจัดเก็บของพนักงาน (รอยละ 8.1)

 - รถขนมูลฝอยไปไมถึงครัวเรือนของตน (รอยละ 2.7)
3) ปญหาความสกปรก

- เดก็ในชมุชนทิ้งมูลฝอยไมเปนที่เปนทาง ทํ าใหบานเรือนสกปรก (รอยละ 2.7)
4) ปญหาดานวิธีการกํ าจัดมูลฝอย

- การเกดิควันไฟรบกวน จากการเผามูลฝอยบริเวณบานเรือน (รอยละ 8.1)
- ประสบปญหาในการกํ าจัดขวดแกว และเศษกระเบื้อง เนื่องจากไมทราบวิธีการ

ในการจัดการที่ถูกตอง (รอยละ 8.1)
ในดานการคัดแยกมูลฝอยของประชาชนในชุมชนปริกตก สวนใหญรอยละ 56.2 ไมมีการ

คดัแยกมลูฝอยกอนทิ้ง โดยผูที่ไมคัดแยกมูลฝอยรอยละ 55.8 ใหเหตุผลวา ไมคัดแยกมูลฝอยเนื่อง
จากไมมีถังมูลฝอยสํ าหรับคัดแยกมูลฝอยในชุมชน รองลงมาระบุวาเนื่องจากมูลฝอยในครัวเรือน
ของตนสวนใหญเปนมลูฝอยประเภทเดยีวกนัอยูแลวจงึไมจ ําเปนตองคดัแยก (รอยละ 9.3)  และ มลูฝอย
ในบานเรอืนของตนมีนอยจึงไมจํ าเปนตองคัดแยก (รอยละ 9.3)  สวนรอยละ 6.9 ใหเหตุผลวาเมื่อ
คดัแยกแลวกต็องกํ าจัดหรือเผารวมกันอยูดี นอกจากนี้บางสวนใหเหตุผลวาการคัดแยกทํ าใหไม
สะดวก (รอยละ 6.9) และเสียเวลา (รอยละ 6.9) และรอยละ 4.7 ใหเหตุผลวาไมมีประโยชนที่จะคัด
แยกเนือ่งจากเทศบาลมีการจัดเก็บมูลฝอยรวมกัน โดยไมไดแยกประเภทในการจัดเก็บ
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สํ าหรับผูที่มีการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้งซึ่งมีอยูรอยละ 43.8 ใหเหตุผลในการคัดแยกมูลฝอย
วา มลูฝอยบางอยางสามารถนํ าไปใชประโยชนไดจึงไดคัดแยก รอยละ 38.7 และ รอยละ 32.3 ให
เหตผุลวาเมื่อคัดแยกแลวทํ าใหสามารถกํ าจัดโดยการเผาไดงาย บางสวนระบุวามีการคัดแยกมูลฝอย
เปยกเนือ่งจากมีกล่ินเหม็น (รอยละ 19.4) และรอยละ 9.7 ใหเหตุผลในการคัดแยกมูลฝอยวาเห็นใจ
พนกังานเกบ็ขนมูลฝอยจะไดทํ างานไดสะดวก และเมื่อสอบถามผูที่คัดแยกมูลฝอยเปยกถึงวิธีการ
ก ําจดัมลูฝอยเปยกที่คัดแยกไวพบวา รอยละ 74.2 แยกโดยใสถุงพลาสติกไวแลวในที่สุดก็ทิ้งรวมลง
ไปในถงัมูลฝอย สวนอีกรอยละ 25.8 มีการคัดแยกมูลฝอยเปยกเพื่อนํ าไปเลี้ยงสัตว (ตาราง 5)

เมือ่ไดสอบถามถึงเรื่องที่ครัวเรือนตองการมีความรูดานการจัดการมูลฝอย โดยใหเรียง
ลํ าดบัตามความสนใจ ทั้งนี้เพื่อทีมวิจัยจะไดใชเปนแนวทางในการจัดการในพื้นที่ พบวา
      ลํ าดับที่ 1 ตองการทราบวิธีลดปริมาณมูลฝอย
      ลํ าดับที่ 2 ตองการทราบการแยกมูลฝอยอยางถูกวิธี
      ลํ าดบัที่ 3 ตองการทราบวิธีการทํ าปุยหมัก/นํ้ าหมักชีวภาพจากมูลฝอยเปยก
      ลํ าดบัที่ 4 ตองการทราบวิธีนํ าวัสดุเหลือใชมาประยุกตใชใหม

 ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยของประชาชน ในชุมชนปริกตก
ในสวนของการศึกษาความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยของประชาชนนั้น เมื่อ

พจิารณาเปนรายขอคํ าถามทั้งหมด 9 ขอ พบวาคํ าถามสวนมากมีผูตอบถูกมากกวาตอบผิด ยกเวน 
ค ําถามขอที่ 4 ซ่ึงถามเกี่ยวกับประเภทของมูลฝอยเปยก พบวามีผูตอบถูกนอยกวาตอบผิด คือตอบ
ถูกรอยละ 44.4 และตอบผิดถึงรอยละ 55.4 (ตาราง 6) โดยประชาชนในชุมชนปริกตกอาจเกิดความ 
สับสนระหวางมูลฝอยแหงกับมูลฝอยแหงที่เปยกนํ้ าวาจะจัดอยูในประเภทใด ดังนั้นหากมีโครงการ
ในการคัดแยกมูลฝอยขึ้นในชุมชนปริกตก  การใหความรูและทํ าความเขาใจกับชุมชนถึงประเภท
ของมูลฝอยจึงเปนสิ่งที่จํ าเปน

ทศันคตขิองประชาชนในชุมชนปริกตกดานการมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอย
จากการศกึษาเมื่อพิจารณาเปนรายขอจากขอคํ าถามทั้งหมด จํ านวน 9 ขอ โดยใชคะแนน

เฉลีย่แตละขอ (คะแนนเฉลี่ย หมายถึง คะแนนความคิดเห็นเฉลี่ยในแตละขอของกลุมตัวอยางทั้ง
หมด จากเกณฑระดบัคะแนนความคิดเห็น เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ซ่ึงกํ าหนดคะแนนเปน    
3 2 1 ตามล ําดบั) พบวา ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงไดแก    คํ าถามขอที่ 3 ซ่ึงเห็นดวยวา ตนเองควรมี
สวนรวมในการแกปญหามูลฝอยในชุมชนของตน (ตาราง 7) รองลงมาไดแกขอ 7 และขอ 8 ซ่ึงเห็น
ดวยวา จะมีการเปลี่ยนแปลงที่ดีหากมีโครงการหรือกิจกรรมเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยในชุมชน 
และอยากใหมีโครงการหรือกิจกรรมเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนของตนตามลํ าดับ
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ตาราง 6  ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยของประชาชน ในชุมชนปริกตก
       N = 128

ความรู ความเขาใจ จํ านวนผูตอบ
ถูก

จํ านวนผูตอบ
ผิด

1. มลูฝอยเปนสิง่ของตางๆ ทีไ่มมปีระโยชน และไมสามารถน ํามาใช
    ประโยชนอะไรไดอกี
2. มูลฝอยเปยกหมายถึง เศษอาหาร เศษผัก เปลือกผลไม
3. มูลฝอยแหงหมายถึง มูลฝอยพวกกระดาษ พลาสติก เศษเหล็ก แกว
    กระปองอลูมิเนียม
4. มูลฝอยที่เปยกนํ้ าทุกชนิดหมายถึงมูลฝอยเปยก
5. มูลฝอยเปยกสามารถนํ ามาทํ าปุยหมักได
6. การคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้งชวยแกปญหาสิ่งแวดลอม
7. มูลฝอยพวกกระดาษ พลาสติก เศษเหล็ก แกว กระปองอลูมิเนียม
    สามารถคัดแยกเพื่อนํ ากลับมาใชประโยชนใหมไดอีก
8. มูลฝอยทํ าใหสิ่งแวดลอมเสื่อมโทรม ชุมชนไมเปนระเบียบเรียบรอย
    และเปนแหลงเพาะพันธุเช้ือโรค
9. การหลีกเลี่ยงการใชถุงพลาสติก โฟม สามารถชวยลดปริมาณมูลฝอยได

91 (71.1%)
121 (94.5%)

110 (85.9%)
57 (44.5%)
117 (91.4%)
124 (96.9%)

123 (96.1%)

120 (93.8%)
119 (92.9%)

37 (28.9%)
7 (5.4%)

18 (14.1%)
71 (55.4%)
11 (8.6%)
4 (3.1%)

5 (3.9%)

8 (6.2%)
9 (7.1%)
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ตาราง 7 ทศันคตขิองประชาชนในชุมชนปริกตกดานการมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอย
         N = 128

ทัศนคติ เห็นดวย
เชิงบวก

เห็นดวย
เชิงลบ

ไมแนใจ คาเฉลี่ย

1.การแกปญหามูลฝอยเปนหนาที่ของหนวยงานราชการเทานั้น

2.ไมใชหนาที่ของทานในการคัดแยกมูลฝอยในครัวเรือน

3.ทานควรมีสวนรวมในการแกปญหามูลฝอยในชุมชนของทาน

4.ทานไมตองการใหมีการคัดแยกมูลฝอยในครัวเรือนของทาน

5.ทานมีความยินดีที่จะชวยคัดแยกมูลฝอยไวขายเพื่อแปรรูป
ใหมอยางสมํ่ าเสมอ
6.ทานยินดีที่จะชวยลดมูลฝอยเปยกในชุมชนโดยการนํ ามูลฝอย
เปยกในบานมาทํ าปุยหมัก
7.ทานคิดวาจะมีการเปลี่ยนแปลงที่ดี หากมีโครงการ/กิจกรรม
เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยในชุมชน
8.ทานอยากใหมีโครงการ/กิจกรรมเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอย
ในชุมชนของทาน
9.หากทานมีเวลา ทานยินดีเขารวมประชุมกับคณะกรรมการชุม
ชน เพื่อหาแนวทางการจัดการมูลฝอยในชุมชนของทาน

110
(85.9%)

116
(90.6%)

123
(96.1%)

106
(82.8%)

94
(73.4%)

108
(84.4%)

120
(93.8%)

120
(93.8%)

114
(89.1%)

7
(3.9%)

5
(3.9%)

2
(1.6%)

12
(7.0%)

8
(6.3%)

5
(3.9%)

2
(1.6%)

2
(1.6%)

2
 (1.6%)

11
(7.0%)

7
(5.5%)

3
(2.3%)

10
(7.8%)

26
(20.3%)

15
(11.7%)

6
(4.7%)

6
 (4.7%)

12
(9.4%)

2.80

2.87

2.95

2.73

2.67

2.80

2.92

2.92

2.88

นอกจากนีใ้นแตละขอยงัจ ําแนกออกเปนระดบัความคดิเหน็ตางๆ 3 ลักษณะ ไดแก ความคดิเหน็
เชงิบวก ไมแนใจ และความคิดเห็นเชิงลบ

 1. เหน็ดวยในดานบวก หมายถึง ผูที่แสดงความเห็นดวยกับคํ าถามในดานบวก และไมเห็น
ดวยกับขอคํ าถามดานลบ

2. เหน็ดวยในดานลบ หมายถึง ผูที่แสดงความเห็นดวยกับคํ าถามในดานลบ และไมเห็น
ดวยกับขอคํ าถามดานบวก

พบวา มผูีแสดงความคิดเห็นเชิงบวกมากที่สุดในขอที่ 3 ซ่ึงกลาวถึงความคิดเห็นวาตนเอง
ควรมีสวนรวมในการแกปญหามูลฝอยในชุมชนของตน และเห็นดวยเชิงลบมากที่สุดกับคํ าถาม    
ขอที่ 4 ซ่ึงกลาวถึงความคิดเห็นเรื่องความตองการใหมีการคัดแยกมูลฝอยในครัวเรือนของตน       
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อยางไรกต็าม เมือ่พิจารณาในภาพรวมแลว พบวา คนสวนใหญเห็นดวยในเชิงบวกมากกวาไมแนใจ
และเห็นดวยในเชิงลบในทุกขอคํ าถาม

จากผลการศึกษา พบวา ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดเปนคํ าถามขอที่ 3 ซ่ึงเปนการมองภาพ
รวมถึงการเห็นความสํ าคัญของการมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอย อาจเปนเพราะคนสวนใหญมอง
ในหลกัความเปนจริงถึงการกระทํ าการใดๆ ใหประสบความสํ าเร็จก็ตาม ตองอาศัยความรวมมือ
ของชมุชนเปนส ําคญั  หรืออาจเปนเพราะเกรงวาจะถกูมองวาเปนคนทีไ่มใหความรวมมอืกบัสวนรวม
สวนขอคํ าถามขอที่ 5 ซ่ึงสอบถามความคิดเห็นถึงความยินดีที่จะชวยคัดแยกมูลฝอยไวขายเพื่อแปร
รูปใหมอยางสมํ่ าเสมอนั้น เปนขอที่มีผูไมแนใจมากที่สุด ซ่ึงอาจเปนเพราะวา คนสวนใหญอาจจะ
รูสึกวาการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนเปนเรื่องยุงยากในการปฏิบัติ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากโครงการดัง
กลาวยงัไมเคยเกิดขึ้นจริง และที่ผานมาในชุมชนไมคุนเคยกับการรับนวกรรมใหมๆ ซ่ึงตองใชเวลา
พอสมควร และอาจมีความไมแนใจวามูลฝอยในครัวเรือนของตนจะมีมากเพียงพอที่จะดํ าเนินการ
คดัแยกเพือ่จ ําหนายหรือไม ซ่ึงคนในชุมชนควรไดรับความรูและขอเท็จจริงเพิ่มเติมในสวนนี้

พฤติกรรมการจัดการมูลฝอยในครัวเรือน
จากการศึกษาพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยในครัวเรือน เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากขอ

ค ําถามทัง้หมด จํ านวน 6 ขอ โดยใชคะแนนเฉลี่ยแตละขอ พบวา ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ไดแก
คํ าถามขอที่ 1 ซ่ึงสอบถามถึงพฤติกรรมการทิ้งมูลฝอยลงในถังมูลฝอยทุกครั้ง รองลงมาไดแกขอ 6
ซ่ึงสอบถามถึงพฤติกรรมการซอมแซม หรือดัดแปลงของใชภายในบานที่ชํ ารุดกอนทิ้งเสมอ และมี
พฤตกิรรมดานการคัดแยกเศษอาหารเพื่อนํ าไปใชประโยชนนอยที่สุด เมื่อพิจารณาในภาพรวมแลว
พบวาประชาชนสวนใหญมีพฤติกรรมที่เหมาะสมในการทิ้งมูลฝอยลงถัง ซ่ึงสงผลตอความสะอาด
เรียบรอยของชุมชน และตองการที่จะนํ ามูลฝอยออกจากบานทั้งหมดเพื่อใหรถมูลฝอยของเทศบาล
เกบ็ขนไป สวนคํ าถามขอที่ 2 3 4 5 และ 6 ซ่ึงเปนการศึกษาถึงพฤติกรรมในการลดปริมาณมูลฝอย
ของแตละหลังคาเรือน พบวา มีคะแนนเฉลี่ยคอนขางตํ่ าทุกกิจกรรม เนื่องจากเปนพฤติกรรมที่ทํ ามา
เปนปกติ ดังนั้นจึงควรสงเสริมใหมีการรณรงคและใหความรูถึงวิธีการลดปริมาณมูลฝอย ซ่ึงเปนวิธี
การมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอยที่มีประสิทธิภาพ (ตาราง 8)
.
.
.
.
.
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ตาราง 8 พฤติกรรมการจัดการมูลฝอยในครัวเรือน
          N = 128

พฤติกรรม ประจํ า บางครั้ง ไมเคย คาเฉลี่ย
1.ทานทิ้งมูลฝอยในถังมูลฝอยทุกครั้ง

2.ทานคดัแยกเศษอาหาร ไปใชประโยชน เชน เลีย้งสตัว ท ําปุย

3.ทานคัดแยกมูลฝอยที่สามารถนํ ามาใชประโยชนได เชน
   เศษกระดาษ ขวดพลาสติก เศษเหล็ก ขวดแกว ไปขาย หรือ
   นํ ามาใชใหม
4.ทานหลีกเลี่ยงการใชถุงพลาสติก กลองโฟม

5.ทานนํ าตะกรา หรือกระเปาผาไปใสของเมื่อไปซื้อของ
   หรือจายตลาด
6.ทานมักซอมแซมของใชในบาน หรือดัดแปลงใช กอนทิ้ง
   เสมอ

102
(79.7%)

33
(25.8%)

17
(13.3%)

12
(9.4%)

18
(14.1%)

20
(15.6%)

21
(16.4%)

73
(57.0%)

81
(63.3%)

82
(64.1%)

76
(59.4%)

76
(59.4%)

5
(3.9%)

22
(17.2%)

30
(23.4%)

34
(26.6%)

34
(26.6%)

33
(25.8%)

2.76

1.83

1.89

1.83

1.88

1.91

ความคดิเห็นเกี่ยวกับการทํ างานของเทศบาลดานการจัดการมูลฝอย
จากผลการศึกษาพบวา ประชาชนเห็นดวยกับการจัดการมูลฝอยของเทศบาลในดานการ

จดัเกบ็คาบริการในการจัดการมูลฝอยมากที่สุด (รอยละ 90.6) รองลงมาเห็นวามีชวงเวลาในการจัด
เกบ็ที่เหมาะสม (รอยละ 75.8) สวนดานความสะอาดเรียบรอยในการเก็บขน  ความถี่ในการเก็บขน
และจํ านวนถังรองรับมูลฝอยที่เทศบาลจัดไวมีความเหมาะสมใกลเคียงกันคือรอยละ 66.4 และ
65.6 ตามล ําดบั  สํ าหรับดานทีม่คีวามเหมาะสมนอยทีสุ่ดคอื เร่ืองไมคอยมกีารประชาสมัพนัธขอมลู
ขาวสารของเทศบาลเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย (รอยละ 23.4) โดยใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมถึงวิธี
การประชาสัมพันธใหมีการจัดเสียงตามสาย การจัดทํ าโปสเตอร การจัดทํ าปายประชาสัมพันธขาว
สารในชมุชนใหทั่วถึงและใหเห็นไดชัดเจน  และเทศบาลควรจัดประชุมในชุมชนเพื่อพบปะกับ
ประชาชนเพิ่มขึ้น โดยแจงลวงหนาและประชาสัมพันธใหทั่วถึงหากมีการจัดประชุม (ตาราง 9)
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ตาราง 9 ความคดิเห็นเกี่ยวกับการทํ างานของเทศบาลดานการจัดการมูลฝอย
    N = 128

ความคิดเห็น เหมาะสม ไมเหมาะสม
1.ชวงเวลาในการมาเก็บมูลฝอย
2.คาบริการในการเก็บมูลฝอย
3.ความสะอาดเรียบรอยระหวางการเก็บขนมูลฝอย
4.ความถี่ในการการเก็บขนมูลฝอยของเทศบาล
5.จํ านวนถังมูลฝอยที่เทศบาลจัดไวตามจุดตางๆ
6.กิจกรรม การประชาสัมพันธขอมูล ขาวสารดานการจัดการ
มูลฝอยของเทศบาล

97 (75.8%)
116 (90.6%)
85 (66.4%)
84 (65.6%)
84 (65.6%)

24 (23.4%)

31 (24.2%)
       12  (9.4%)

43 (33.6%)
44 (34.4%)
44 (34.4%)

104 (76.6%)

สวนการศึกษาถึงการมีสวนรวมในกิจกรรมพัฒนาของเทศบาลที่ไดจัดขึ้นเปนประจํ าทุก
เดอืนในชมุชน  พบวา มีประชาชนที่เขารวมเพียง รอยละ 25.5 และมีประชาชนที่ไมไดเขารวมถึง
รอยละ 75.5 โดยผูทีไ่มไดเขารวมสวนใหญ รอยละ 78.6 ใหเหตผุลวา ไมทราบวาประชาชนตองเขา
รวมดวย เนื่องจากไมมีการประชาสัมพันธ ทํ าใหไมทราบถึงบทบาทที่ตองกระทํ า และบางสวน  
รอยละ 17.3 ใหเหตผุลวาไมมเีวลา มสีวนนอยรอยละ 4.1 ทีร่ะบวุาไมใชหนาทีข่องตน ดงันัน้เทศบาล
จงึควรเพิ่มการประชาสัมพันธ และสรางจิตสํ านึกในสวนนี้

หลังจากที่การรวบรวมขอมูลเสร็จสิ้น ผูวิจัยไดสนทนาพูดคุยกับทีมวิจัยฝายชุมชนถึงสิ่งที่
ไดรับจากการมีสวนรวมในการเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้ สรุปไดวา การที่ชุมชนไดมีโอกาสใน
การรวมลงมือปฏิบัติในการรวบรวมขอมูล เปนการเสริมสรางการเรียนรูจากประสบการณตรง  การ
ที่ชุมชนไดลงมือปฏิบัติในการคัดแยกมูลฝอยในการหาปริมาณและองคประกอบ ทํ าใหเกิดความ
เห็นอกเห็นใจตอความยากลํ าบากของพนักงานเก็บขนมูลฝอย และเริ่มตระหนักถึงสภาพความ
สกปรกของมูลฝอยที่ทิ้งรวมกันโดยไมมีการคัดแยก สวนการสํ ารวจขอมูลโดยใชแบบสอบถาม ทํ า
ใหไดมีโอกาสสังเกตสภาพแวดลอมของชุมชนและแตละหลังคาเรือนที่ตนไดไปสัมภาษณ อีกทั้ง
ไดฝกความอดทน เนื่องจากบางหลังคาเรือนไมคอยอยูบานและตองติดตามหลายครั้ง และจากการ
รวบรวมขอมูลคร้ังนี้ สามารถกระตุนการตื่นตัวดานมูลฝอยในชุมชนไปดวยในตัว เนื่องจากการ
สํ ารวจแตละครวัเรือน ชวยใหชุมชนสามารถทบทวนถงึประเดน็ตางๆในแบบสอบถาม และมบีางหลงั
คาเรอืนเริม่มกีารคัดแยกมูลฝอยมีมูลคาไวจํ าหนาย

ในสวนความคิดเห็นเกี่ยวกับขอมูลที่ไดมานั้น ทีมวิจัยฝายชุมชนรู สึกแปลกใจกับ           
องคประกอบมูลฝอยในชุมชน ที่มีปริมาณของมูลฝอยเปยกมากที่สุดถึงรอยละ 59.89 “ดังที่ทีมวิจัย
ทานหนึง่ไดกลาววา “ ไมนาเชื่อวาขยะเปยกจะมีมากที่สุด ทั้งๆ ที่ดูวาแตละบานมีไมมาก ถาไมมา
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คดัแยกกนั กค็งคิดวามีนอยที่สุด ” (นางจะ หมัดระหมาน)  นอกจากนี้ในสวนของขอมูลดานความรู 
ทัศนคต ิ และพฤติกรรมของชุมชนดานการจัดการมูลฝอยนั้น มีบางขอมูลที่ทีมวิจัยฝายชุมชนนํ ามา
อภปิรายกนัอยางกวางขวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งขอมูลดานทัศนคติของประชาชนดานการมีสวนรวม
ในการจดัการมูลฝอย ขอที่ 9 (ตาราง 6) ที่กลาวถึงความยินดีที่จะเขารวมประชุมกับคณะกรรมการ
ชุมชน เพื่อหาแนวทางในการจัดการมูลฝอยในชุมชน โดยมีความคิดเห็นในประเด็นนี้วา ที่สวน
ใหญตอบวายินดีจะใหความรวมมือ (รอยละ 89.1) อาจเปนเพราะเกรงใจ เพราะเทาที่ผานมาไมคอย
ไดรับความรวมมือจากชาวบานในการเขารวมประชุม และมักอางวาไมมีเวลา ในขณะที่ทีมวิจัยบาง
คนใหความคิดเห็นวาอาจเปนเพราะการประชาสัมพันธไมดีก็ได

ขอสังเกต ทีน่าสนใจมอียู 2 ประการคือ (1) เมื่อกระบวนการวิจัยดํ าเนินมาถึงขั้นตอนนี้ ทีม
วิจัยฝายชุมชนมีการกลาแสดงออกและแสดงความคิดเห็นเพิ่มมากขึ้นอยางเห็นไดชัด โดยผูวิจัยไม
ตองกระตุนเปนรายบุคคลดังชวงแรกๆ ของการวิจัย (2) ทีมวิจัยฝายชุมชนมีความกระตือรือรน และ
มคีวามพรอมเพรยีงในการมาเขารวมประชมุมากขึน้  ท ําใหการประชมุสามารถเริม่ไดตรงเวลามากขึน้

2.3.2  การรวมวิเคราะหขอมูล และสรุปประเด็นปญหา
 การวเิคราะหขอมูล และสรุปประเด็นปญหา เปนสวนหนึ่งของขั้นศึกษาปญหามูลฝอยใน

ชุมชน  โดยการนํ าขอมูลที่รวบรวมไดทั้งหมดมาวิเคราะหรวมกัน เพื่อเชื่อมโยงความเปนเหตุเปน
ผล ใหเห็นถึงสถานการณดานมูลฝอยในชุมชน และสรุปเปนประเด็นปญหาดานมูลฝอยของชุมชน
ปริกตกที่แทจริง

กิจกรรม ในขัน้ตอนนี้คอนขางเปนขอจํ ากัดของทีมวิจัยฝายชุมชน โดยเฉพาะอยางยิ่งอยาง
ยิ่งการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ผูวิจัยจึงเพียงแนะนํ าทีมวิจัยฝายชุมชนใหทราบถึงวิธีการในการ
ประมวลผลและวิเคราะหขอมูล และใหทดลองปฏิบัติในเบื้องตน โดยผูวิจัยไดจัดทํ าตารางเพื่อแจก
แจงความถีข่องขอมูลในแตละหัวขอ แลวใหทีมวิจัยฝายชุมชนไดทดลองแจกแจงความถี่ของขอมูล
ในแบบสอบถามคนละ 5 ชุด สวนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพที่ไดจากการสัมภาษณนั้น ไดให
ทมีวจิยัฝายชุมชนแตละคนสรุปโดยการเลาถึงผลของการสัมภาษณในแตละหัวขอคํ าถาม และผูวิจัย
จงึจบัประเด็นโดยใชแผนที่ความคิด (Mind Mapping) ซ่ึงการแปลความหมายของขอมูล และการ
เชื่อมโยงความเปนเหตุเปนผลจากขอมูลที่ไดรวมกันรวบรวมนั้น ผูวิจัยตองเปนสื่อกลางในการ
เชือ่มโยง (ดังที่เสนอไวบางสวนในขั้นตอนการรวบรวมขอมูล)
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ผลการวิเคราะหขอมูล
จากขอมูลเกี่ยวกับปริมาณและองคประกอบมูลฝอย และขอมูลความรู ทัศนคติ และพฤติ

กรรมในการจัดการมูลฝอยของชุมชนปริกตก สามารถนํ ามาวิเคราะหหาความเชื่อมโยง เพื่อใหเขา
ใจถึงสถานการณของปญหาการจัดการมูลฝอย ซ่ึงสรุปไดดังนี้

1) รูปแบบการจัดการมูลฝอยของชุมชนปริกตก
การจัดการมูลฝอยของชุมชนปริกตก มีรูปแบบดังนี้ รอยละ 78.1 มีการรวบรวม  

มลูฝอยทิ้งจากบานเรือนสูถังรองรับของเทศบาลที่ตั้งไวใหตามจุดตางๆ ในชุมชน ซ่ึงดํ าเนินการจัด
เกบ็โดยเทศบาลตํ าบลปริก ในจํ านวนนี้รอยละ 10.8 มีการเผามูลฝอยเองบางนอกเหนือจากการให
เทศบาลเปนผูจัดเก็บ ในขณะที่บางหลังคาเรือน (รอยละ 18.8) ยังคงกํ าจัดมูลฝอยดวยตนเองทั้งหมด
โดยวธีิเผา เนื่องจากรถเก็บขนไมสามารถเขาไปเก็บมูลฝอยไดถึงที่ และบางสวน (รอยละ 25.8) ไดมี
การคดัแยกมูลฝอยจากครัวเรือน กอนที่จะทิ้งหรือกํ าจัดมูลฝอย เพื่อนํ าเศษอาหารไปเลี้ยงสัตว  ซ่ึง
เกิดในกลุมคนที่มีเศษอาหารเหลือ และมีสัตวเล้ียงภายในบานเรือนเปนสวนใหญ อันเปนการใช
ประโยชนจากของเหลือ หรือมีความเมตตาตอสัตว ซ่ึงเปนพฤติกรรมที่ปฏิบัติตามปกติ ไมใชกระทํ า
โดยมคีวามรู ความเขาใจที่ดีถึงเรื่องการคัดแยกมูลฝอย หรือตองการที่จะลดปริมาณมูลฝอย และใน
ทํ านองเดียวกัน ผูที่คัดแยกมูลฝอยเพื่อจํ าหนาย (รอยละ 13.3) สวนใหญจะคัดแยกเฉพาะพวก 
พลาสติก และเศษเหล็ก เนื่องจากมีราคารับซื้อสูง เปนที่ตองการของผูรับซื้อของเการายยอยใน     
ชุมชน (ซาเลง) ซ่ึงมูลฝอยที่รวบรวมไดจากการทิ้งของประชาชนในถังรองรับของเทศบาล จะถูกคัด
แยกโดยพนักงานเก็บขนอีกครั้งบนรถขนมูลฝอย กอนที่จะนํ าไปทิ้งยังสถานที่กํ าจัดของเทศบาล 
โดยวธีิการเทกองกลางแจง และเผาบางเปนครัง้คราว ซ่ึงรูปแบบการจดัการมลูฝอยของชมุชนปรกิตก
สามารถสรุปดังภาพประกอบ  5
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                                          เกบ็ขนโดยพนักงานเทศบาล

ภาพประกอบ 5    รูปแบบการจัดการมูลฝอยของชุมชนปริกตก

2) สถานการณดานมูลฝอยและสาเหตุของปญหามูลฝอยในชุมชนปริกตก
    ในการวเิคราะหสถานการณดานมูลฝอยในชุมชนปริกตกครั้งนี้ ประกอบดวยผูรวมวิจัย

ฝายเทศบาลเขารวมประชุมดวย 2 ทาน คือ เทศมนตรีฝายสาธารณสุขตํ าบลปริกและหัวหนาฝาย
สาธารณสุขคนใหมที่เพิ่งยายมา ผูวิจัย และทีมวิจัยฝายชุมชน ทํ าใหการประชุมครั้งนี้ครบองค
ประชุมเปนครั้งแรก

กิจกรรม ผูวิจัยและทีมวิจัยไดรวมกันวิเคราะหเพื่อหาความเชื่อมโยงของสถานการณ
มลูฝอยในชมุชนปรกิตก และสาเหตขุองปญหาตางๆ จากขอมลูทีร่วบรวมมาได โดยใชวธีิการแตกกิง่
ดงัภาพประกอบ 6

ถังรองรับมูลฝอยของเทศบาล

คัดแยก เผา

สถานที่กํ าจัด

มูลฝอยจากบานเรือน

คัดแยกโดยพนักงาน
เก็บขนเทศบาล

เล้ียงสัตว จํ าหนาย
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ภ

ปญหา
มูลฝอย

ก
เ



ความสะดวก, เคยชิน

ขาดความรู

มูลฝอย

ไมคัดแยก
มูลฝอย

ขาดอุปกรณ

กิน,ใชมาก
ถังมูลฝอยไม
ารทิ้งมูลฝอยไม
ปนที่เปนทาง

ไมไดรับคํ าแนะ
นํ า, ใหความรู

ขาดงบประมาณ

ขาดการนิเทศจากหัวหนา

ขาดแรงจูงใจ

ขาดวินัย

ขาดจิตสํ านึก
ขาดการรณรงค
ปลุกจิตสํ านึก
ประสิทธิภาพของ
การเก็บขนมูลฝอย
นอย
ใชถุงพลาสติก
มาก
าพประกอบ 6     การวิเคราะหปญหามูลฝอยโดยทีมวิจัย

พนักงานมีนอย
ไมเห็นความ
สํ าคัญ
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ผลจากขอมูล สามารถนํ ามาวิเคราะหเปนประเด็นตางๆ ดังนี้   
1. ประเด็นปญหามูลฝอยในชุมชน ทีป่ระชุมไดสรุปประเด็นปญหาดานมูลฝอยในชุมชน

เปน 4 ประการ คอื (1) ปญหามกีารใชถุงพลาสตกิมาก  (2) ปญหาถงัมลูฝอยมไีมเพยีงพอ    (3) ปญหา
การทิง้มลูฝอยไมเปนทีเ่ปนทาง และ (4) ปญหาการปฏบิตังิานของเจาหนาทีเ่ทศบาลไมมปีระสิทธภิาพ

2. การสรุปเชื่อมโยงประเด็นปญหา เมือ่หยบิยกประเด็นปญหาทั้ง 4 มาอภิปรายรวมกัน
และวเิคราะหโยงใยถึงสาเหตุของแตละปญหา (จากการแตกกิ่ง) พบวาปญหาเรื่องของถังมูลฝอยไม
เพยีงพอ อาจจะมีสาเหตุจากเจาหนาที่เก็บขนไมสามารถเก็บมูลฝอยไดอยางสมํ่ าเสมอ ทํ าใหมีมูล
ฝอยลนถัง เนื่องจากเทศบาลไดตั้งถังรองรับมูลฝอยในชุมชนปริกตก ประมาณ 4 หลังคาเรือนตอถัง
มลูฝอย 1 ใบ ซ่ึงนาจะเพียงพอตอการรองรับมูลฝอย ซ่ึงสอดคลองกับปญหาเรื่องประสิทธิภาพของ
เจาหนาทีเ่ก็บขน ทีมวิจัยฝายเทศบาลไดรับปากที่จะนํ าไปแกไขและปรับปรุง เนื่องจากเปนหนาที่
ของหนวยงานราชการโดยตรง ซ่ึงที่ประชุมเห็นดวย

ดงันัน้จงึไดสรุปประเด็นปญหาดานมูลฝอย ของชุมชนปริกตกใหมเปน 3 ประเด็น ที่
ชุมชนสามารถมีสวนรวมในการแกปญหาไดดังนี้

1. ไมมีการคัดแยกมูลฝอย
2. ปญหาการทิ้งมูลฝอยไมเปนที่เปนทาง
3. ปญหามีการใชถุงพลาสติกมาก

3. ความเห็นเกี่ยวกับการแกไขปญหา  ทีป่ระชุมแสดงความคิดเห็นวา ปญหาการทิ้งมูลฝอย
ไมเปนที่เปนทาง ซ่ึงสงผลตอความไมสะอาดเรียบรอยของชุมชนเปนปญหาที่เรงดวน เนื่องจากเปน
สงาราศขีองชุมชน สวนเรื่องการคัดแยกมูลฝอยนั้นควรทํ าควบคูกันไป โดยเฉพาะอยางยิ่งการคัด
แยกมลูฝอยเปยกมาทํ าปุยหมัก สํ าหรับปญหาเรื่องการใชถุงพลาสติกมากนั้น ที่ประชุมแสดงความ
คดิเหน็วาเปนเรื่องที่จัดการไดยากมาก เนื่องจากเปนวิธีปฏิบัติทั่วไปและควบคุมไดยาก ซ่ึงตอง
อาศยัเวลาและแรงจูงใจอยางมาก

 ขอสังเกต การประชมุในครั้งนี้สังเกตไดวา เนื่องจากผูรวมวิจัยฝายเทศบาลมักติดภาระกิจ
และเพิง่ยายมาปฏิบัติงาน จึงไมไดอยูรวมในการดํ าเนินการศึกษารวมกับทีมวิจัยฝายชุมชนอยางตอ
เนือ่ง ท ําใหในชวงแรกทีมวิจัยฝายชุมชนมีทาทีไมคุนเคย ไมคอยกลาพูดคุย และแสดงความคิดเห็น
มากนกั     ดังนั้นผูวิจัยซ่ึงเปนคนกลางจึงตองกระตุนและสรางบรรยากาศในการประชุม  แตเนื่อง
จากเจาหนาที่จากเทศบาลทั้ง 2 ทานมีความเปนกันเอง ทํ าใหบรรยากาศเปนกันเองขึ้นเรื่อยๆ ซ่ึง
สามารถดํ าเนินการไดรวดเร็ว และคลองตัวมากขึ้น และยังสามารถเกิดการเจรจาตอรองระหวาง
ชุมชนกบัทางราชการ เพื่อหาขอสรุปที่ลงตัวรวมกัน อีกทั้งมีการวิเคราะหปญหาที่มาจากหลายฝาย
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หลายมมุมอง ทํ าใหทีมวิจัยฝายชุมชนเกิดการเรียนรูในการมองปญหาอยางเปนองครวม เกิดการ
พจิารณาอยางรอบดานและมีความเปนเหตุเปนผลมากขึ้น
1
2.4. ขัน้ศึกษาสํ ารวจหาแนวทางแกไขปญหา

2.4.1 ประชมุกลุมเพื่อวางแผนการหาแนวทางแกปญหาโดยการมีสวนรวมของชุมชน
ในวันที่ 29 พฤษภาคม 2545 ผูวิจัยปรึกษากับทีมวิจัยถึงการนํ าเสนอขอมูลสภาพปญหา      

มูลฝอยตอที่ประชุมของชุมชน เพื่อใหชุมชนรับทราบปญหาและเปนการรวมยืนยัน ตรวจสอบ
ความถูกตองของขอมูล อีกทั้งเพื่อเปดโอกาสใหประชาชนสวนใหญในชุมชนไดเสนอขอคิดเห็น
เพิ่มเติมและเสนอแนวทางแกปญหาอันจะเปนประโยชนตอการจัดทํ าแผนงานโครงการเพื่อ         
แกปญหาตอไป ซ่ึงผูเขารวมประชุมประกอบดวย ผูวิจัย ทีมวิจัยฝายชุมชน จํ านวน 10 คน และ       
ผูรวมวิจัยฝายเทศบาล 2 คน คือ เทศมนตรีฝายสาธารณสุข และหัวหนาฝายสาธารณสุข

ผลจากการประชุมกลุม
1) ทีป่ระชุมไดแสดงความวิตกกังวลถึงการนํ าเสนอขอมูลสภาพปญหามูลฝอยตอที่ประชุม

ของชมุชน โดยเฉพาะอยางยิ่งทีมวิจัยฝายชุมชน เนื่องจากที่ผานมาในชุมชนแทบจะไมมีการประชุม
กนัเลย และหากมีการประชุมก็จะประสบปญหาเรื่องความพรอมเพรียงและความรวมมือจากชุมชน
เปนอยางมาก และประเด็นปญหามูลฝอยนั้น ไมใชปญหาที่ชุมชนมองวาสํ าคัญเรงดวน เกรงวาจะ
ไมมคีนเขารวมประชมุ ผูวจิยัไดจงึพยายามทบทวนถงึผลการรวบรวมขอมลูทีพ่บวา ชุมชนมทีศันคติ
ดานบวกตอการมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอย และแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมวาหากมีการประชา
สัมพนัธอยางทั่วถึงก็นาจะไดรับความรวมมือจากชุมชน ผูเขารวมประชุมจึงตกลงและเริ่มมีการพูด
คยุใหกํ าลังใจซึ่งกันและกัน

2) ในการแกปญหาดานความรวมมอืจากชมุชน ทมีวจิยัฝายชมุชนทานหนึง่ (นายสบ เลหนดุ)
ไดเสนอใหใชอุบายในการระดมคน โดยการจัดการสาธิตเรื่องการทํ าปุยหมักเพื่อเปนแรงจูงใจให
ชาวบานมารวมประชุม ซ่ึงคาดวานาจะมีผูสนใจเขารวมเปนจํ านวนมาก เนื่องจากสวนใหญชาวบาน
มอีาชพีในการทํ าสวนยางและสวนผลไม และใหใชโอกาสนี้ในการนํ าเสนอขอมูลสถานการณ
มลูฝอยในชมุชนไปดวย เพื่อใชเปนเวทีในการระดมการมีสวนรวมของชุมชนในการรวมกันเสนอ
แนวทางแกปญหา ซ่ึงที่ประชุมตกลงตามนี้

3) ผูวจิยัและทีมวิจัยทั้ง 2 ฝาย   ไดรวมกันจัดทํ าโครงการอบรมเรื่องมูลฝอยและสาธิตการ
ท ําปุยหมกัขึ้น และกํ าหนดใหมีการดํ าเนินโครงการในวันที่ 28 มิถุนายน 2545 โดยวัตถุประสงค
หลักของโครงการ คือ (1) เพื่อนํ าเสนอขอมูลสถานการณและสภาพปญหามูลฝอยแกชุมชน (2) เพื่อ
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ระดมความคิดเห็นจากประชาชนในชุมชนปริกตกถึงแนวทางแกปญหามูลฝอย และ (3) เพื่ออบรม
และสาธติการท ําปุยหมักชีวภาพใหแกประชาชนในชุมชน  และแบงหนาที่ในการดํ าเนินงาน โดย
เทศบาลจะเปนฝายจัดเตรียมสถานที่ โดยใชบริเวณสวนยางของประธานกรรมการชุมชน และ
ประสานงานในการติดตอวิทยากรจากเกษตรอํ าเภอสะเดา สวนชุมชนจัดเตรียมเรื่องของการลง
ทะเบียนและจัดเตรียมของวางและเครื่องดื่ม พรอมทั้งใหเปนผูนํ าเสนอผลการรวบรวมขอมูลตอ  
ชุมชน ตลอดจนจัดเตรียมวัสดุ-อุปกรณในการสาธิตการทํ าปุยหมักและนํ้ าหมักชีวภาพ โดยทีมวิจัย
ฝายชุมชนไดชวยกันระดมความคิดถึงหัวขอที่จะนํ าเสนอแกชุมชน โดยระบุที่จะนํ าเสนอขอมูล
สถานการณปญหาดานมูลฝอยที่ทีมวิจัยไดสรุปไวรวมกันทั้ง 3 ประเด็น รวมทั้งที่มาของขอมูล และ
ใหผูวจิยัชวยในการทํ าโปสเตอรประกอบการนํ าเสนอให  ในสวนของผูวิจัยเปนผูจัดเตรียมเอกสาร 
ส่ือตาง ๆ ที่ใชในการอบรม และจัดเตรียมกระบวนการในการระดมความคิดเห็นของชุมชน  นอก
จากนี้ ทีป่ระชมุไดมีมติใหใชใบตอบรับเพื่อสํ ารวจจํ านวนผูที่ประสงคจะเขารวม ซ่ึงมีผูตอบรับที่จะ
เขารวมอบรมในครั้งนี้ประมาณ 100 คน

2.4.2 ระดมการมีสวนรวมเพื่อหาแนวทางแกไขปญหา ผานโครงการอบรมความรูดานมูลฝอย
และสาธิตการทํ าปุยหมัก

โครงการอบรมความรูดานมูลฝอยและสาธิตการทํ าปุยหมัก เพื่อระดมการมีสวนรวมจาก
ชุมชนในการหาแนวทางแกไขปญหามูลฝอย ไดดํ าเนินการในวันที่ 28 มิถุนายน 2545 มีประชาชน
ทีส่นใจและเขารวมอบรม ทั้งสิ้น 63 คน และสวนใหญเปนเพศชาย (ดังรายชื่อในภาคผนวก ข-7)
การประชมุเริม่ชากวากํ าหนดประมาณ 1 ช่ัวโมง เนื่องจากตองทํ าพิธีละหมาดในชวงเที่ยงวัน ซ่ึงทีม
วจิยัตระหนกัในขอนี้ดี แตเนื่องจากความจํ าเปนในเรื่องเนื้อหาตาง ๆ ทํ าใหตองจัดการอบรมในชวง
เวลาดังกลาว คือชวงเวลา 13.00 น - 16.00 น.

กิจกรรม นายกเทศมนตรีตํ าบลปริก ไดกลาวเปดการอบรม หลังจากนั้นตัวแทนทีมวิจัยฝาย
ประชาชนไดนํ าเสนอขอมูลสถานการณมูลฝอยในชุมชนปริกตกแกชุมชน รวมทั้งประเด็นปญหา
มลูฝอยทีส่รุปไว 3 ประการ โดยบอกเลาทีม่าของการด ําเนนิการวจิยัในชมุชนรวมกบัผูวจิยัและเทศบาล
ตลอดจนนํ าเสนอผลสรุปของขอมูลที่รวบรวมได และประเด็นปญหามูลฝอยในชุมชน หลังจากนั้น
ไดมกีารใหความรูเกี่ยวกับแนวคิดการลดปริมาณมูลฝอยในชุมชน โดยวิทยากรจากเทศบาลนคร
หาดใหญ หลังจากนัน้จงึใหผูเขารวมอบรมไดแสดงความคดิเหน็และมสีวนรวมในการเสนอแนวทาง
แกปญหา โดยเขียนใสกระดาษแยกตามประเด็นปญหา และสรุปเปนแผนที่ความคิด หลังจากนั้นจึง
เปนการสาธติการทํ าปุยหมักและนํ้ าหมักชีวภาพโดยเกษตรอํ าเภอสะเดา และนัดหมายทีมวิจัยเพื่อ
ประเมินผลการดํ าเนินโครงการในวันที่ 5 กรกฎาคม 2545
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ผลจากการด ําเนนิกิจกรรม ในชวงของการน ําเสนอสถานการณดานมลูฝอยในชมุชนปรกิตก
โดยตัวแทนจากทีมวิจัยฝายชุมชนนั้น ผูนํ าเสนอมีอาการตื่นเตนในระยะแรก ทํ าใหหลงลืมในการ
เปดโปสเตอรประกอบการบรรยาย แตก็สามารถดํ าเนินไปไดดวยดี เนื่องจากมีสมาชิกทีมวิจัยได  
เขามาชวยในการเปดโปสเตอรประกอบการบรรยายให แสดงใหเห็นถึงความรวมมือรวมใจและ   
รับผิดชอบรวมกนั และกจิกรรมนีส้ามารถดงึดดูความสนใจจากผูเขารับการอบรมเปนอยางดเีนือ่งจาก
เปนบคุคลที่เปนที่รูจักในชุมชนทํ าใหเกิดความเปนกันเอง

ในสวนของการระดมความคิดเห็นถึงแนวทางการแกปญหานั้น พบวาผูเขารับการอบรม
บางสวนใชเวลาในการคิดและเขียนคอนขางนาน อาจเนื่องมาจากไมคุนเคยกับการตองแสดงความ
คิดเห็น และไมเขาใจปญหาดีพอ ผูวิจัยจึงไดเสนอวาใหชวยกันคิดเปนกลุม หรือปรึกษากับคน     
ขางเคยีงก็ได ทํ าใหบรรยากาศคึกคักขึ้น มีการจับกลุมแสดงความคิดเห็นกันพอสมควร ซ่ึงสามารถ
สรุปแนวทางการแกปญหามูลฝอยที่ทางชุมชนเสนอมาไดดังนี้

1. แนวทางการแกปญหา  ไมมีการคัดแยกมูลฝอย
- จดัใหมกีารรณรงค ประชาสัมพันธ ใหชาวบานรวมมือกันคัดแยกมูลฝอย
- จดัประกวดบานตัวอยาง
- สงเสริมการทํ าปุยหมักจากมูลฝอยเปยก
- แจกอปุกรณในการคัดแยกมูลฝอย เชน ถุงดํ า

2. แนวทางการแกปญหา   การทิ้งมูลฝอยไมเปนที่เปนทาง
-เพิ่มถังมูลฝอยในชุมชน
- รณรงคสรางจิตสํ านึกดานความสะอาด
- ใหมีการติดปายรณรงค โปสเตอรภาพในชุมชน
- จดัวนัพัฒนาชุมชน ประจํ าสัปดาห
- ปลูกตนไมเปนร้ัวบาน เพื่อความสวยงาม เปนระเบียบ
- ใหแตละบานรับผิดชอบดูแลรักษาบริเวณบานของตนเองใหสะอาด

3. แนวทางการแกปญหาชุมชนมีการใชถุงพลาสติกมาก
- น ําถุงพลาสติกที่ใชแลวมามอบใหรานคาชุมชน
- รณรงคใหใชถุงผา หรือตะกราแทนถุงพลาสติก

หลังจากนัน้จึงเปนการสาธิตการทํ าปุยหมัก และนํ้ าหมักชีวภาพ ซ่ึงผูเขารับการอบรมให
ความสนใจเปนอยางมาก และชวยกันลงมือในการเตรียมวัสดุอุปกรณในการสาธิต ทํ าใหบรรยากาศ
สนกุสนานและเปนกันเอง
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ขอสังเกต ในขัน้ตอนของการใหความรูดานมูลฝอยกับผูเขารับการอบรมนั้น วิทยากรตอง   
เรงเวลา เนื่องจากการประชุมเริ่มลาชา ทํ าใหเนื้อหาในการใหความรูไมเปนไปตามที่เตรียมไว

2.4.3 การประเมินผลโครงการ อบรมความรูดานมูลฝอยและสาธิตการทํ าปุยหมัก
วนัที ่ 5 กรกฎาคม 2545 ทีมวิจัยทุกฝายไดรวมกันประเมินผลภายหลังการดํ าเนินโครงการ

อบรมครั้งนี้ 1 สัปดาห เพื่อดูปญหา และอุปสรรคในการดํ าเนินโครงการ ส่ิงที่ควรปรับปรุงแกไข
และประเมนิวาการดํ าเนินงานครั้งนี้บรรลุตามวัตถุประสงคมากนอยเพียงใด โดยใชวิธีการสนทนา
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น

ผลการประเมินโครงการ ทมีวจิยัทกุฝายประเมินวารูสึกพอใจกับจํ านวนผูเขารวมอบรม
และกจิกรรมที่ดํ าเนินการสามารถสรางบรรยากาศในการอบรม และสามารถระดมความคิดเห็นของ
ชาวบานไดพอสมควร และจากการสอบถามพูดคุยกับผูเขารวมอบรมตางก็พึงพอใจและตองการให
มกีารจดักจิกรรมเชนนี้อีก และยินดีที่จะนํ าวิธีการทํ าปุยหมักไปปฏิบัติในสวนของตน แตควรปรับ
ปรุงในเรือ่งของระยะเวลาในการอบรม โดยการเพิ่มจํ านวนวันในการอบรมใหมากขึ้น ซ่ึงที่ประชุม
ไดแสดงความคิดเห็นวา สาเหตุที่เวลาไมเพียงพอเกิดจากความลาชาของการเริ่มการอบรม

ในสวนของการประเมินผลกระทบโครงการโดยการสังเกตพฤติกรรมของผูเขารับการ    
อบรมโดยทีมวิจัยฝายประชาชน พบวาสวนใหญยังไมมีการนํ าความรูที่ไดจากการอบรมไปปฏิบัติ 
โดยใหเหตผุลทํ านองเดียวกันวา ไมมีวัสดุ อุปกรณ โดยเฉพาะอยางยิ่งหัวเชื้อจุลินทรีย (EM) ซ่ึงทาง
เกษตรอํ าเภอไดใหขอมูลวาสามารถติดตอขอรับไดฟรีจากเกษตรอํ าเภอ แตก็ขาดแกนนํ าที่จะ
ประสานงานในจุดนี้ ทํ าใหขาดการกระตุนอยางตอเนื่อง

สรุปในภาพรวมถึงผลจากการจัดการอบรมในครั้งนี้ พบวาบรรลุวัตถุประสงค โดยสามารถ
ระดมความคิดเห็นและใหชุมชนไดมีสวนรวมในการรับรูปญหา และเสนอแนะแนวทางในการ     
แกปญหาในชุมชนของตนเอง อีกทั้งชวยใหชุมชนไดรับความรูเพิ่มเติมในสวนของวิธีการจัดการ  
มลูฝอยและการทํ าปุยหมัก

ขอสังเกต ผูวจิยัไดตั้งขอสังเกตถึงสาเหตุที่ผูเขารวมการอบรมสวนใหญเปนเพศชาย ทีมวิจัย
ฝายชมุชนไดวิเคราะหวา เนื่องจากคานิยมเกี่ยวกับการประกอบอาชีพเกษตรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ
เปนหนาที่รับผิดชอบโดยตรงของผูชาย ดังนั้น การประชาสัมพันธถึงโครงการอบรมที่มุงเนนใน
การจงูใจเรือ่งการสาธิตการทํ าปุยหมัก จึงมีเพศชายเขารวมมากกวาเพศหญิง นอกจากนี้ผูวิจัยยัง
สังเกตไดวา การจัดกิจกรรมในครั้งนี้ชวยเสริมสรางกํ าลังใจใหแกทีมวิจัยฝายชุมชนไดมากพอสม
ควร ท ําใหมีความมั่นใจในศักยภาพของตนเองเพิ่มขึ้น อีกทัง้เริม่สงัเกตเหน็การกอตวัของจติส ํานกึ
ดานการจดัการมลูฝอยของทมีวจิยัฝายชมุชนทีชั่ดเจนขึน้
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2.4.4 กระบวนการเรียนรู และการเริ่มกอตัวของจิตสํ านึกของทีมวิจัยฝายชุมน
ความเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้นกับทีมวิจัยฝายชุมชนหลังการจัดกิจกรรมครั้งนี้คือความ

กระตือรือรน กํ าลังใจ และความมั่นใจในศักยภาพของตัวเองที่เพิ่มมากขึ้น นอกจากนี้ยังเกิดการ
พฒันาในเรือ่งของกระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้น โดยสังเกตจากมีการที่ทีมวิจัยฝายชุมชนมีการพูดคุย
และชักชวนสมาชิกในทีมใหเร่ิมตนเปนตัวอยางที่ดีของชุมชนในเรื่องของการจัดการมูลฝอยในครัว
เรือนของแตละคน และมีการพูดคุยที่แสดงใหเห็นถึงการเกิดความตระหนัก อันนํ าไปสูการเปลี่ยน
แปลงพฤติกรรมที่เหมาะสม ดังตัวอยางคํ าพูดตอไปนี้

“ เมือ่วานนีข้ายพวก ขวดนํ้ า ลังกระดาษ ที่แยกไวไดเงินมา 55 บาท พอไดซ้ือกับขาว ”
(นางสน หมัดเละ)

“ ทีบ่านพีด่ืม่นมเปรี้ยวเปนประจํ า ไมเคยแยกขวดไวเลย แตตอนนี้จะเก็บไวใหคนที่รับซื้อ
ถังมลูฝอยในบานก็เพิ่ม และเพิ่มถังมูลฝอยเปยกอีก 1 ใบ ” (นางสุณี หวันเตะ)

“ ตอนนี ้พอเห็นมูลฝอยตามถนนแลวรูสึกหงุดหงิด วาทํ าใหชุมชนสกปรก ทั้งที่เมื่อกอนรู
สึกเฉย ๆ ” (นางสาวิตรี หลาบู)

“ เดีย๋วนีจ้ะทิ้งมูลฝอยสักชิ้น คิดแลวคิดอีกวาจะทิ้งดีหรือเปลา ” (นางบีดะ เส็นทอง)
นอกจากนีไ้ดเสนอความคิดเห็นวา การปฏิบัติควรเริ่มที่ตัวเองกอน และบานของทีมวิจัยทุก

คนควรท ําเปนแบบอยาง โดยดูที่ความเหมาะสมของแตละครัวเรือน เชน หากบานใครมีสมาชิกนอย
ไมสะดวกทีจ่ะทํ าปุยหมัก หรือนํ้ าหมักชีวภาพ ก็ใชวิธีการขุดหลุมฝงก็ได แทนที่จะสาดไวใตโคน
ตนไม ซ่ึงท ําใหเกิดกลิ่นเหม็น และสกปรก และมีการนัดแนะกันในการเยี่ยมเยียนบานของสมาชิก
ในทมีวจิยัแตละคน เพื่อชวยกันพัฒนา ซ่ึงกิจกรรมที่ดํ าเนินการสวนใหญเปนการชวยกันทํ าความ
สะอาดบริเวณบาน และชวยกันทํ าปุยหมัก 
1

2.5. ขั้นเลือกแนวทางแกปญหา

ขัน้ตอนการเลอืกแนวทางแกปญหา ไดดํ าเนินการในวันที่ 5 กรกฎาคม 2545 (ดํ าเนินกิจกรรม
ในคราวเดียวกับการประเมินผลโครงการอบรมเรื่องมูลฝอยและสาธิตการทํ าปุยหมัก) ในมีกิจกรรม
หลัก 2 กิจกรรมคือ

2.5.1 การเลือกแนวทางการแกปญหามูลฝอยในชุมชน
2.5.2  การจัดทํ าแผนปฏิบัติการเพื่อแกไขปญหามูลฝอยในชุมชน

รายละเอียดของกระบวนการมีดังนี้
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2.5.1 การประชุมเพื่อเลือกแนวทางการแกปญหาดานมูลฝอยในชุมชน
ผูวจิยัและทมีวิจัยทั้ง 2 ฝาย ไดแก ทีมวิจัยฝายชุมชน จํ านวน 10 คน และผูรวมวิจัยฝาย    

เทศบาล 2 คน คือเทศมนตรีฝายสาธารณสุข และหัวหนาฝายสาธารณสุข ไดรวมกันอภิปรายทาง
เลือกในการแกปญหามูลฝอยในชุมชน จากแนวทางการแกปญหาที่ชุมชนไดเสนอมา  ซ่ึงพิจารณา
จากแนวทางการแกปญหาที่มีความเปนไปไดในการดํ าเนินงาน ความเหมาะสมกับพื้นที่ แหลงเงิน
ทนุ  และความเต็มใจรวมมือจากทุกฝาย โดยผูวิจัยเปนผูกระตุนใหมีการอภิปรายอยางทั่วถึง และ
ฝายปฏิบัติเปนผูแนะนํ าตอบปญหาขอสงสัย

ผลจากการประชมุ พบวาทีป่ระชมุมกีารอภปิรายโตตอบกนัอยางกวางขวาง ถึงความเหมาะสม
ของแตละแนวทางแกปญหา โดยเฉพาะอยางยิ่งแนวทางการประกวดบานนาอยู ซ่ึงที่ประชุมใหการ
ยอมรับอยางมาก โดยใหเหตุผลวา เปนการสรางแรงจูงใจและสามารถกระตุนความตื่นตัวไดเปน
อยางด ี  อีกทั้งสามารถรวมแนวทางการแกปญหาอื่นๆ ไวในกิจกรรมการประกวดบานสะอาดนาอยู
ได โดยการใชเปนเกณฑในการตัดสิน สวนแนวทางการรณรงคเร่ืองความสะอาดก็เปนเรื่องเรงดวน 
และมีความพรอมของทรัพยากรมากที่สุด ดังนั้นที่ประชุมจึงมีมติใหแกไขปญหาการทิ้งมูลฝอยไม
เปนที่เปนทาง และปญหาเรื่องการทิ้งมูลฝอยโดยไมมีคัดแยกกอน โดยพิจารณาเลือกแนวทางเพื่อ
การแกปญหาไว 2 แนวทาง คือ (1) การรณรงคสรางจิตสํ านึกดานการรักษาความสะอาดในชุมชน 
และ (2) การสรางแรงจงูใจและการกระตุนความรวมมอืของชมุชน โดยการจดัประกวดบานสะอาดนาอยู

2.5.2   การจดัทํ าแผนปฏิบัติการเพื่อแกไขปญหามูลฝอยในชุมชน
หลังจากไดแนวทางการแกปญหาแลว จึงไดรวมกันจัดทํ าแผนปฏิบัติการเพื่อแกไขปญหา

ดานมูลฝอยในชุมชน โดยผูวิจัยไดแนะนํ าถึงองคประกอบของการทํ าแผนปฏิบัติการ และวิธีการ
เขยีนแผนปฏิบัติการ โดยมีตัวอยางหัวขอโครงการใหดู แลวจึงแบงกลุมทีมวิจัยเปน 2 กลุม เพื่อทํ า
แผนปฏิบัติการตามความสนใจ โดยผูวิจัยและฝายปฏิบัติกระจายอยูในแตละกลุมเพื่อเปนพี่เล้ียง 
และใหแตละกลุมนํ าเสนอแผนงานโครงการ และเปดโอกาสใหมีการแลกเปลี่ยน ซักถามกัน

ผลการจัดทํ าแผนปฏิบัติการ เพือ่แกไขปญหาเรื่องความสะอาดในชุมชน และปญหาการทิ้ง
มลูฝอยโดยไมมีการคัดแยก  แผนปฏิบัติการที่ไดมี  2 โครงการ สรุปไดดังนี้ (รายละเอียดโครงการ  
ดใูนภาคผนวก ค-2)

1) “โครงการเดินรณรงครวมดวยชวยกัน รักษาความสะอาดในชุมชน” มีวัตถุประสงคเพื่อ
ตองการใหชุมชนปริกตก สะอาด นามอง ไมมีมูลฝอยตามบริเวณบานและริมถนน และเปนการปลุก
จติส ํานกึการมีสวนรวม ใหประชาชนในชุมชนปริกตกรักษาความสะอาดบริเวณบานเรือนของตน
เอง โดยกจิกรรมหลักเปนการเดินรณรงค พรอมทั้งกระตุนใหประชาชนในชุมชนรวมกันพัฒนา
บานเรอืนของตนใหสะอาดเรียบรอย และการแจกเอกสารใหความรู เร่ือง การลดปริมาณมูลฝอยใน
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ครัวเรือน  โดยเทศบาลเปนผูสนับสนุนงบประมาณในการดํ าเนินงานทั้งหมด และชวยจัดเตรียมใน
สวนของการประสานงานกับโรงเรียนในการเขารวมกิจกรรม รวมทั้งการจัดเตรียมสถานที่ในพิธี
เปดการรณรงค

2) “โครงการประกวดบานสะอาดนาอยู ” เปนโครงการที่มีวัตถุประสงคเพื่อกระตุนและ
สรางแรงจูงใจในการรวมมือจากชาวบานในชุมชนปริกตกในการลดปริมาณมูลฝอยในชุมชนให
นอยลง และชวยกันรักษาความสะอาดบริเวณบานเรือน โดยเฉพาะอยางยิ่งการจูงใจใหมีการคัดแยก
มลูฝอยกอนทิ้ง และการดูแลรักษาความสะอาดบริเวณบานเรือนใหนาอยู นามอง กิจกรรมหลักคือ
การจดัประกวดบานสะอาดนาอยูตามเกณฑที่จะกํ าหนดรวมกันในอนาคต ซ่ึงจะตองใชเกณฑใน
ดานของความสะอาดสวยงาม ควบคูไปกับแนวคิดการลดปริมาณมูลฝอยจากแหลงกํ าเนิดมูลฝอย
โดยมกีารเชิญชวนและประชาสัมพันธใหประชาชนเขารวมโครงการ ควบคูกับการใหความรูแกชุม
ชนถึงผลกระทบจากมูลฝอย ประเภท และสาธิตวิธีการคัดแยกมูลฝอย กอนการดํ าเนินการประกวด
บานสะอาดนาอยู

หลังจากไดเสนอใหมีโครงการดังกลาวแลว ทีมวิจัยไดกํ าหนดที่จะดํ าเนินโครงการ “ เดิน
รณรงครวมดวยชวยกัน รักษาความสะอาดในชุมชน ” ซ่ึงเปนโครงการดานการรักษาความสะอาด
กอน เนือ่งจากเรงดวนกวา และชุมชนมองเห็นผลเปนรูปธรรมไดชัดเจน นอกจากนี้ยังใชระยะเวลา
ในการเตรยีมการและทรัพยากรไมมาก สวนโครงการประกวดบานสะอาดนาอยูนั้น ตองใชระยะ
เวลาและทรพัยากรมากกวา ซ่ึงตองมีการเตรียมการและจัดทํ างบประมาณ จึงกํ าหนดใหดํ าเนินโครง
การในป   งบประมาณ 2546

 2.6. ขัน้ปฏิบัติตามแผน

2.6.1 การด ําเนินโครงการ “รวมดวยชวยกัน รักษาความสะอาดในชุมชน”
กจิกรรมทีไ่ดดํ าเนินการไปแลวตามแผนปฏิบัติการ คือโครงการเดินรณรงครวมดวยชวยกัน

รักษาความสะอาดในชุมชน ซ่ึงจัดขึ้นในวันที่ 19 กรกฎาคม 2545 ในชวงเวลา 14.00 น.  - 16.00 น.
กจิกรรมครั้งนี้มีผูเขารวมเดินรณรงคทั้งสิ้นประมาณ 100 คน มีการใชรถประชาสัมพันธนํ าขบวน
เพือ่ประกาศใหแตละหลังคาเรือนรวมกันจัดเตรียมอุปกรณในการพัฒนา ทํ าความสะอาดบานเรือน
ของตนเอง   สวนขบวนมีดุริยางคจากโรงเรียนพัฒนศาสตร และเด็กนักเรียนรวมเดินในขบวน สวน
ทมีวจิยั อาสาสมัครสาธารณสุขของชุมชนปริกตกและชุมชนขางเคียง กรรมการชุมชน พรอมดวย
นายกเทศมตรีเทศบาลตํ าบลปริก เทศมนตรีฝายสาธารณสุข เทศมนตรีฝายโยธา และเจาหนาที่จาก
เทศบาลต ําบลปรกิ ออกแจกจายแผนพบัใหความรูเร่ืองการลดปรมิาณมลูฝอยและถุงด ําใหกบัชาวบาน
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ในชมุชน พรอมทั้งกระตุน เชิญชวนใหชวยกันพัฒนา เก็บกวาดบริเวณบานเรือนของตนใหสะอาด
(แบบเคาะประตูบาน) และเก็บมูลฝอยใสถุงดํ าที่แจกให เพื่อใหรถเทศบาลมารับไปกํ าจัด

ผลการดํ าเนินโครงการ พบวา ประชาชนสวนใหญใหความรวมมือเปนอยางดี ถึงแมในวัน
รณรงคจะไมไดเก็บมูลฝอยในทันใดที่ไปกระตุน แตก็ไดเก็บในวันตอมา

ขอสังเกต  1) กจิกรรมในครั้งนี้ ไดรับความรวมมืออยางดียิ่งจากทุกฝายที่เขารวม ทั้งใน
ดานความพรอมเพรียง วัสดุอุปกรณ และการบริการอํ านวยความสะดวกตางๆ

2) ในชวงแรก ทีมวิจัยฝายชุมชนและฝายตางๆ ที่เขารวมรณรงคไมคอยกลาพูด
เชญิชวนใหแตละหลังคาเรือนชวยกันดํ าเนินกิจกรรมการพัฒนา แตเมื่อเห็นทีมจากเทศบาล ไดแก
นายกเทศมนตร ีและเทศมนตร ี รวมทัง้ผูวจิยัทีก่ระท ําเปนแบบอยาง ท ําใหทมีวจิยัและกลุมอาสาสมคัร
กระทํ าตามอยาง และสนุกสนานกับการทํ ากิจกรรม

3) การทีม่ีอาสาสมัครสาธารณสุขจากชุมชนขางเคียงมารวมดํ าเนินการ ทํ าใหเกิด
การพดูคุย แลกเปลี่ยนประสบการณถึงความเปนมาของโครงการกับทีมวิจัยฝายชุมชน และตองการ
ทีจ่ะใหชุมชนของตนมีกิจกรรมเชนนี้บาง

2.7. ขัน้ติดตามประเมินผลการแกปญหา

การด ําเนนิการวิจัยในขั้นการติดตามประเมินผลการแกไขปญหามูลฝอย มีกิจกรรมที่เกิดขึ้น 2
กจิกรรม คือ การประเมินผลการดํ าเนินโครงการ และการสะทอนการปฏิบัติ ดังมีรายละเอียด ดังนี้

2.7.1 การประเมินผลการดํ าเนินโครงการในการแกปญหามูลฝอย (ผลเบื้องตน)
วนัที ่23 กรกฎาคม 2545 ทีมวิจัยทุกฝาย ไดแก ผูวิจัย ทีมวิจัยฝายประชาชน และทีมวิจัยฝาย

ปฏิบตั ิ ไดแก เทศมนตรีฝายสาธารณสุข ไดรวมกันประเมินผลภายหลังการดํ าเนิน “โครงการ
รณรงครวมดวยชวยกัน รักษาความสะอาดในชุมชน” 1 สัปดาห เพื่อดูปญหา และอุปสรรคในการ
ด ําเนินโครงการ การบรรลุตามวัตถุประสงคและสิ่งที่ควรปรับปรุงแกไข โดยการสนทนา แลก
เปลี่ยนความคิดเห็นกัน

ผลการประเมินโครงการเบื้องตน พบวา ทีมวิจัยพอใจกับการดํ าเนินการแกปญหาตามโครง
การ ซ่ึงประเมินวาบรรลุวัตถุประสงคที่ไดวางไว โดยชุมชนปริกตกมีความสะอาดเพิ่มขึ้นอยางเห็น
ไดชัด และบานเรือนที่ไมสะอาดไดมีการเก็บกวาดบริเวณบานของตนเอง ทีมวิจัยรวมกันวิเคราะห
วา เปนเพราะชุมชนจะชวยตักเตือนกันเอง และหากบานใดไมสะอาดก็จะอับอายเพื่อนบาน อีกทั้งยงั
สังเกตไดวาหลังการรณรงค พนกังานเกบ็ขนมลูฝอยของเทศบาลมาเกบ็มลูฝอยทกุวนั และปฏบิตังิาน
ดขีึน้ มกีารตกหลนบรเิวณรอบๆ ถังรองรบัมลูฝอยนอยลง ซ่ึงเทศมนตรฝีายสาธารณสขุใหเหตผุลวา
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เปนเพราะเทศบาลไดรถเก็บขนมูลฝอยเพิ่มอีก 1 คัน ทํ าใหสามารถเก็บมูลฝอยไดทั่วถึงมากขึ้น และ
มกีารก ําชบัพนักงานเก็บขนมูลฝอยใหระวังการตกหลนของมูลฝอยระหวางการจัดเก็บ ทํ าใหไมมี
มลูฝอยตกคางในชุมชน แตก็ไมสามารถรับรองไดวาชุมชนจะสะอาดเชนนี้ไดตลอดไป ดังนั้นจึงมี
การเสนอใหมีการจดักจิกรรมเชนนีเ้ปนประจ ําเพือ่ใหเกดิการด ําเนนิการอยางตอเนือ่ง โดยสอดแทรกไว
ในกจิกรรมวันพัฒนาของเทศบาลทุกวันพุธ ซ่ึงสิ่งที่สํ าคัญที่สุดคือการประสานงานระหวางเทศบาล
กบัชุมชน และมีการประชาสัมพันธอยางทั่วถึง

2.7.2 การสะทอนการปฏิบัติ  ส่ิงทีต่องปรับปรุงแกไขคือ ควรขยายกลุมแกนนํ าและผูเขารวม
กจิกรรมใหมากขึ้น เนื่องจากโครงการที่จะดํ าเนินตอไป ไดแก การประกวดบานสะอาดนาอยู เปน
โครงการที่ซับซอนมากขึ้น ซ่ึงตองอาศัยการตอบรับจากชุมชน และการประชาสัมพันธที่ทั่วถึง นอก
จากนี ้ ทีป่ระชมุไดมีมติที่จะศึกษาดูงาน เพื่อเพิ่มศักยภาพและความมั่นใจในการดํ าเนินโครงการ
ประกวดบานสะอาดนาอยู  โดยเลอืกที่จะศึกษาดูงานเทศบาลตํ าบลปากแพรก อํ าเภอทุงสง จังหวัด
นครศรธีรรมราช เนือ่งจากทราบขอมลูวา เปนเทศบาลทีป่ระสบความส ําเรจ็ในการลดปรมิาณมลูฝอย
โดยการมีสวนรวมของชุมชน และมีการจัดการมูลฝอยที่ครบวงจร เชน มีการจัดตั้งธนาคารมูลฝอย
สูธุรกิจชุมชน   มีการดํ าเนินโครงการบรหิารจดัการมลูฝอยมลูฝอยและส่ิงปฏกิลูมาใชประโยชนใหม
ในรปูของปุยหมกัและปุยชีวภาพ เปนตน อีกทั้งเปนเทศบาลที่อยูในภาคใต ซ่ึงใชงบประมาณและ
เวลาในการเดนิทางไมมากนัก และไดกํ าหนดการเดินทางเพื่อศึกษาดูงานในวันที่ 6 สิงหาคม 2545
โดยเทศบาลสนบัสนนุดานการประสานงานกบัเทศบาลต ําบลปากแพรก และออกงบประมาณบางสวน
ในการเดนิทางไดแก คานํ ้ามนัยานพาหนะ และคาอาหาร

2.7.2.1 การศึกษาดูงานดานการจัดการมูลฝอย
ในวนัที ่ 6 สิงหาคม 2545 เปนการเดนิทางเพือ่ศกึษาดงูานดานการจดัการมลูฝอย ณ เทศบาล

ต ําบลปากแพรก อํ าเภอทุงสง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยคณะผูศึกษาดูงานประกอบดวย ผูวิจัย
ทมีวจิยัฝายชมุชนจ ํานวน 10 คน และตวัแทนจากเทศบาล ไดแก เทศมนตรฝีายสาธารณสขุ โดยรูปแบบ
ของการศกึษาดงูานครัง้นี ้ประกอบดวยการบรรยายจากวทิยากร ซ่ึงด ํารงต ําแหนงเปนรองปลดัเทศบาล
ต ําบลปากแพรก เกีย่วกบัความเปนมาของการด ําเนนิโครงการในการจดัการมลูฝอย โดยเฉพาะอยางยิง่
การจดัตัง้ธนาคารมูลฝอยในชุมชน แนวคิดและวิธีการดํ าเนินงาน หลังจากนั้นจึงเปนการดูงานนอก
สถานที่โรงงานแปรรูปมูลฝอยรีไซเคิล

1) ผลจากการศึกษาดูงาน การศกึษาดูงานครั้งนี้ไดรับความสนใจจากทีมวิจัยเปนอยางมาก
สังเกตไดจากความสนใจ และการซักถามและแลกเปลี่ยนควมคิดเห็นกับวิทยากรอยางตอเนื่อง โดย
ทมีวจิยัไดสนใจที่จะซักถามเกี่ยวกับกลวิธีการดํ าเนินการ ความยากงาย และปญหาอุปสรรคจากการ
ด ําเนนิงาน นอกจากนี้ยังมีการตั้งกระทูถามวิทยากรถึงวิธีการลดปริมาณมูลฝอยโดยการดํ าเนิน
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โครงการธนาคารมูลฝอยของเทศบาลตํ าบลปากแพรก ที่เนนเฉพาะการคัดแยกมูลฝอย ทํ าใหขัดแยง
กบัแนวคดิการลดปริมาณมูลฝอยซ่ึงมีหลายวิธีการ แตไมไดดํ าเนินการควบคูกันไป ดังคํ าพูดตอไป
นี ้  “ การจัดตั้งธนาคารมูลฝอยของปากแพรก มีของรางวัลเปนแรงจูงใจใหคนคัดแยกมูลฝอย ก็เห็น
ดวยวาเปนวิธีการที่ดี แตจะชวยใหมูลฝอยลดลงจริงหรือ ประชาชนจะใชส่ิงของตางๆ เพิ่มขึ้นหรือ
ไม เนือ่งจากตองการมีมูลฝอยมาแลกเยอะๆ โดยไมคิดที่จะลดปริมาณการใช ” (นางสุณี  หวันเตะ)
ซ่ึงการตอบคํ าถามในประเด็นนี้ของวิทยากรสรุปไดวา ขึ้นอยูกับวัตถุประสงคการดํ าเนินงานคือ
ตองการลดปริมาณมูลฝอยที่เปนภาระในการกํ าจัดของเทศบาลเทานั้น หรือตองการสรางวัฒนธรรม
ในการคดัแยกมูลฝอยใหเกิดขึ้นควบคูกันไป หลังจากนั้นวิทยากรไดนํ าชมโรงงานผลิตปุยชีวภาพ
โรงงานแปรรูปมูลฝอยรีไซเคิล และการจัดการของเสียอันตราย ซ่ึงการศึกษาดูงานในครั้งนี้ นอก
จากไดเพิ่มประสบการณการเรียนรูดานการจัดการมูลฝอยใหแกทีมงานแลว  ยังสามารถสรางความ
กระตอืรือรน และกํ าลังใจในการดํ าเนินงานแกทีมงานไดเปนอยางดี นอกจากนี้ผูวิจัยยังสามารถ
ตรวจสอบกระบวนการเรียนรูของทีมวิจัยจากคํ าถามที่ตั้งขึ้นเพื่อซักถามวิทยากรไดอีกดวย

2) การประเมินผลการศึกษาดูงาน หลังจากการศึกษาดูงาน ในวันที่ 25 สิงหาคม 2545 ทีม
วจิยัทัง้ 3 ฝายไดรวมกันอภิปราย แสดงความคิดเห็น เพื่อสรุปผลการศึกษาดูงานและนํ าขอมูลที่ได
มาพจิารณาจดุเดน-จุดดอยของการดํ าเนินโครงการเทศบาลปากแพรก  และความเปนไปไดที่จะนํ า
รูปแบบการจัดการมูลฝอยมาใชตอไป อีกทั้งผูวิจัยไดนํ าประเด็นที่นางสุณี หวนัเตะ ไดสอบถาม
วทิยากร มาพูดคุย แลกเปลี่ยนกับผูรวมวิจัย เนื่องจากเปนประเด็นที่นาสนใจ และไดเพิ่มเติมถึงการ
ตดัสินใจในการดํ าเนินการเพื่อแกไขปญหาดานมูลฝอยวา ควรมองอยางรอบดานใหเห็นความ
เชื่อมโยงกับผลกระทบทีจ่ะเกิดขึ้นกับสิ่งแวดลอมและระบบนิเวศดวย แตในการปฏิบัติเราอาจจะ
เร่ิมจากสิง่เล็กๆ งายๆ กอนตามศักยภาพและกํ าลังที่มี อีกทั้งยังขึ้นอยูกับเงื่อนไขปจจัยอ่ืนๆ อีก เชน
ความเรงดวนในการแกปญหา ความยากงายในการเริ่มตน เปนตน

ผลจากการประเมินผลการศึกษาดูงานมีประเด็นดังนี้
1) การเปรยีบเทียบศักยภาพในการจัดการมูลฝอย ระหวางเทศบาลตํ าบลปริกกับเทศบาล

ต ําบลปากแพรกรวมกับทีมวิจัย พบวา เทศบาลตํ าบลปริก และชุมชนปริกตกมีจุดดอยหลายประการ
ทีเ่ปนอุปสรรคตอการนํ ารูปแบบการจัดการมูลฝอยของเทศบาลปากแพรกมาใช โดยเฉพาะอยางยิ่ง
อยางยิง่งบประมาณในการดํ าเนินการ และเทคโนโลยีในการดํ าเนินงานที่ทันสมัย (เครื่องจักร-
อุปกรณ) แตก็มีขอไดเปรียบดานสภาพความเปนชุมชนที่มีความเปนเมืองนอยกวามาก ทํ าให
สามารถระดมความรวมมือไดงายกวา

2) ควรประยกุตรูปแบบการจัดการมูลฝอยใหเหมาะสมกับชุมชนและทรัพยากรที่มีอยู  โดย
ทีป่ระชมุเหน็สมควรกับการจัดใหมีการคัดแยกมูลฝอยในชุมชน เพื่อลดปริมาณมูลฝอยที่เกิดขึ้นใน



107

ชุมชน และสามารถชวยประหยัดงบประมาณในการจัดการของเทศบาลตํ าบลปริกลงได ซ่ึงควร
ด ําเนนิการควบคูกับการประกวดบานสะอาดนาอยู

3) ไดก ําหนดเปนรูปแบบคราวๆ ของการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนปริกตก ดังนี้
     จากพืน้ฐานขอมูลปริมาณและองคประกอบมูลฝอย และแนวทางในการนํ ามูลฝอยไป

ก ําจดัในชวงสุดทาย จึงแบงมูลฝอยออกเปน 3 ประเภท คือ (1) มูลฝอยมีมูลคา เชน แกว โลหะ
กระดาษ พลาสติก  ที่สามารถนํ ากลับมาแปลงใชใหมได (Recycle) (2) มลูฝอยอินทรีย หรือ
เศษอาหาร เปลือกผลไม ซ่ึงเปนมูลฝอยที่ยอยสลายไดงาย และ (3) มูลฝอยอ่ืนๆ หรือมูลฝอยทิ้ง ซ่ึง
หมายถงึมลูฝอยท่ีไมรวมอยูในกลุมที่กลาวมาแลวขางตน ผูที่ทํ าหนาที่ในการคัดแยกคือประชาชน
ในชุมชนปริกตก

สํ าหรับการเก็บขนและกํ าจัด มูลฝอยมีมูลคาใหมีการจัดการในเชิงการคา โดยอาจจะเปน
การรบัซื้อโดยซาเลงจากบานเรือน หรือการตั้งจุดรับซื้อขายในชุมชน ซ่ึงไมเกี่ยวของกับการเก็บขน
โดยเทศบาล ดังนั้น การเก็บขนจึงดํ าเนินการเฉพาะมูลฝอยอินทรีย และมูลฝอยที่ทิ้งเทานั้น โดยแยก
จดัเกบ็แตละประเภทตามวัน (ยังไมไดพิจารณากํ าหนดวัน)  โดยเก็บขนมูลฝอยอินทรียไปยังที่ทํ าปุย
หมกัรวมของชุมชน ซ่ึงดํ าเนินการโดยเทศบาล สวนมูลฝอยทิ้งก็จะรวบรวมไปกํ าจัดยังสถานที่
ก ําจัดมูลฝอยรวมของเทศบาลตอไป ดังภาพประกอบ 7

                                              มูลฝอยจากบานเรือน

    มูลฝอยมีมูลคา  มูลฝอยอินทรีย             มูลฝอยทิ้ง

      ขายใหซาเลง/                                จัดตั้งถังมูลฝอยเปยก               จัดตั้งถังมูลฝอยแหง
ก ําหนดจุดรับซื้อในชุมชน                  (กํ าหนดวันจัดเก็บ)                (ก ําหนดวันจัดเก็บ)

       รถมูลฝอยเทศบาล   รถมูลฝอยเทศบาล

                      ปุยหมัก/นํ้ าหมักชีวภาพ     สถานที่กํ าจัด

ภาพประกอบ 7 รูปแบบการคัดแยกมูลฝอยชุมชนปริกตกแบบคราว ๆ   
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รูปแบบทีไ่ดดังกลาวเปนเพียงรูปแบบคราวๆ ยังไมสมบูรณ ในการขยายผลเพื่อดํ าเนินการ
ควรมีการศึกษาเพิ่มเติม และทดลองใช เพื่อปรับปรุงเปนรูปแบบที่เหมาะสมสํ าหรับชุมชนและควร
สงเสริมแนวคิดการลดปริมาณมูลฝอยโดยการลดและหลีกเลี่ยงการใชที่จะตองกระทํ าควบคูไปกับ
การใชรูปแบบการคัดแยกมูลฝอย โดยจะสอดแทรกไวในการดํ าเนินโครงการประกวดบานสะอาด
นาอยู ซ่ึงเทศมนตรีฝายสาธารณสุขซึ่งเปนตัวแทนเทศบาลตํ าบลปริกไดรับปากที่จะสนับสนุนการ
ดํ าเนินโครงการดังกลาว โดยแสดงความคิดเห็นวา มีความเปนไปได และเปนการดีหากสามารถ
ด ําเนนิการไดลุลวง ซ่ึงคาดวาสามารถที่จะดํ าเนินการไดในปงบประมาณ 2546 โดยเทศบาลจะเปน  
ผูประสานงานกับทีมวิจัยฝายชุมชน เพื่อดํ าเนินการในการขยายผลการปรับปรุงรูปแบบตอไป      
ซ่ึงเปนชวงเวลาที่ผูวิจัยไดออกจากพื้นที่ศึกษาไปแลว ดวยขอจํ ากัดและขอบเขตของการวิจัย

2.7.3 การติดตามเพื่อประเมินผลการดํ าเนินการแกไขปญหา
ผูวิจัยไดติดตามเพื่อประเมินความตอเนื่องของการดํ าเนินการแกไขปญหาดานมูลฝอยของ

ชุมชนปรกิตก หลังจากผูวิจัยไดออกจากพื้นที่ศึกษา (หลังเสร็จสิ้นกิจกรรมการประเมินผลการศึกษา
ดงูานเทศบาลตํ าบลปากแพรก) ไปแลว 2 เดือน โดยการประเมินผลรวมกับทีมวิจัยฝายชุมชน พบวา

2.7.3.1 ผลเบื้องตนของการดํ าเนินการแกไขปญหา
1) ดานความสะอาดเรียบรอยของชุมชน  จากการสังเกต พบวาสภาพความสะอาด

เรียบรอยของชุมชนโดยรวมมีความสะอาดเรียบรอยมากขึ้น เมื่อเปรียบเทียบกับสภาพชุมชนกอนที่
จะท ําการศกึษา มีเพียงบางหลังคาเรือนที่ไมสะอาดเรียบรอย เนื่องจากไมมีเวลาในการเก็บกวาด
เพราะเปนรานขายของชํ า และมีเด็กๆ มาซื้อขนม และมักทิ้งวัสดุเหลือใชเกลื่อนกลาด แตสืบทราบ
จากเจาของบานวาพยายามเก็บกวาดเทาที่มีเวลา แตส่ิงที่ชุมชนสะทอนถึงความเปลี่ยนแปลงที่เห็น
ไดชัดเจนคือ การปฏิบัติงานของพนักงานเก็บขนมูลฝอยมีประสิทธิภาพมากขึ้น ในดานความถี่ใน
การเกบ็ขนมูลฝอยที่เขามาเปนประจํ าทุกวัน และมีความเปนระเบียบในการเก็บขนมูลฝอยมากขึ้น
ซ่ึงอาจเปนสาเหตุหนึ่งที่ทํ าใหชุมชนดูสะอาดเรียบรอยข้ึนดวย

2) ดานการลดปริมาณมูลฝอย   พบวา มกีารดํ าเนินการอยางตอเนื่องในทีมวิจัยฝาย
ชุมชนแมวาผูวิจัยไดออกจากพื้นที่ศึกษาแลวก็ตาม โดยเฉพาะอยางยิ่งการที่ผูวิจัยไดสังเกตโดยการ
เยีย่มเยยีนและพูดคุยกับทีมวิจัยฝายชุมชน พบวาทุกคนไดมีการคัดแยกมูลฝอยอยางสมํ่ าเสมอ โดย
เฉพาะอยางยิ่งมูลฝอยที่สามารถจํ าหนายได ในสวนของการคัดแยกเพื่อทํ าปุยหมักนั้น ไมมีการ
ด ําเนนิการอยางตอเนื่อง เนื่องจากมีปริมาณมูลฝอยเปยกไมมาก จึงเปลี่ยนเปนการใชวิธีขุดหลุมฝง
กลบตามโคนตนไมแทน
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  ในสวนของชุมชน พบวา บางหลังคาเรือนมีการคัดแยกมูลฝอยเพื่อจํ าหนายเชนกัน จาก
เดมิทีไ่มเคยคัดแยก จากการสอบถามทราบวา เนื่องจาก ทีมวิจัยฝายชุมชนซึ่งเปนญาติกันไดแนะนํ า 
และบางคนกลาววา เห็นเพื่อนบานทํ าจึงทํ าตาม และทํ าใหมีรายไดเพิ่มขึ้นจากการนํ ามูลฝอยบาง
สวนไปจํ าหนาย

2.7.3.2 ความตอเนื่องของกระบวนการแกไขปญหามูลฝอย
    จากการพูดคุยกับทีมวิจัยฝายชุมชนพบวา ไมมีความเคลื่อนไหวใดๆ ดานการจัดการ    

มูลฝอยเพิ่มเติมจากที่ไดดํ าเนินการไปแลว ทั้งดานกระบวนการกลุม และการประสานงานจาก     
เทศบาล และชุมชน โดย พบปจจัยที่สงผลใหการดํ าเนินการขาดความตอเนื่องดังนี้

1) การขาดผูน ําในการดํ าเนินงานและผูประสานงาน เนื่องจากในการดํ าเนินโครงการวิจัยที่
ผานมา ผูวิจัยคอนขางจะมีบทบาทมากในกระบวนการกระตุน สงเสริม และประสานงาน ระหวาง   
ผูรวมวจิยัทัง้ 3 ฝาย ทํ าใหการดํ าเนินงานมีความตอเนื่อง เมื่อผูวิจัยออกจากพื้นที่จึงขาดผูดํ าเนินการ
ในสวนนี ้  และถึงแมวาเทศบาลจะรับปากที่จะเปนผูประสานงานก็ตาม แตก็ไมสามารถรับประกัน
ไดวาจะสามารถดํ าเนินการไดตามแผน ซ่ึงเปนความบกพรองของการควบคุมกํ ากับงานที่ไมมีการ
ระบบุทบาทหนาที่ในการดํ าเนินงานที่ชัดเจน ดังที่สมาชิกทีมวิจัยฝายชุมชนไดสะทอนวา “ตอนนี้  
รูสึกวาไมมีคนนํ า แตถาเทศบาลเขามาประสานงานเพื่อดํ าเนินการตอก็จะดีมาก และยินดีใหความ
รวมมอืเตม็ที ่ เพราะอยากใหชุมชนมีการคัดแยกมูลฝอยที่เห็นไดชัดเจน” (นางสน หมัดเละ) สวน
นายสมุติร  ยีขุน ไดสะทอนวา “กลุมเรามันเล็ก มีแค 10 คน อยากใหมีเพิ่มขึ้นเยอะๆ คิดวาตอไป
หากมีการดํ าเนินการตอ คงตองหาทางขยายกลุม จะไดมีพลังมากขึ้น ซ่ึงถาเทศบาลพรอม เราก็
พรอม” ดงันั้น ในกรณีนี้ที่ชุมชนยังเปรียบเสมือนหนอออนที่เร่ิมกอกํ าเนิด แตยังไมมีความแข็งแรง
พอ ทางเทศบาลจึงยังคงตองมีบทบาทในการนํ ามากกวาในการสงเสริมและกระตุนใหเกิดการมี
สวนรวม และพัฒนากระบวนการเรียนรูในลักษณะของการเรียนรูรวมกันกับชุมชน เพื่อใหชุมชน
สามารถพฒันาศักยภาพในการพึ่งตนเองได อันจะสงผลตอการดํ าเนินการในการจัดการมูลฝอยที่ตอ
เนื่องและมีประสิทธิภาพ

2) ความพรอมของเทศบาล จากการสัมภาษณเทศมนตรีฝายสาธารณสุข ไดสะทอนใหเห็น
ถึงขอจํ ากัดของทางเทศบาลตํ าบลปริกทั้งในดานบุคลากร เวลา และงบประมาณ  โดยใหเหตุผลที่
ขาดการดํ าเนินงานดานการจัดการมูลฝอยในชุมชนปริกอยางตอเนื่องวา “ตอนนี้ไดมีการเตรียมงบ
ประมาณเพื่อดํ าเนินการประกวดบานสะอาดนาอยูไวแลว ซ่ึงทางนายกเทศมนตรีก็เห็นดีดวย และ
จะด ําเนนิการพรอมกันในทุกชุมชน และตอนนี้จัดของบประมาณไปแลว แตยังไมไดรับ คาดวาจะ
สามารถดํ าเนินการไดประมาณเดือนกุมภาพันธ อีกทั้งตอนนี้ เทศบาลมีงานยุงมากตองดํ าเนินงาน
ดานอื่นดวย คือการเตรียมการศึกษาดูงานประจํ าป การจัดงานปใหม วันเด็ก และวันสํ าคัญทาง
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ศาสนาอิสลาม ซ่ึงพี่เองก็อยากใหมีการสานตอในสวนของชุมชนปริกตก เพราะวาหากไมดํ าเนิน
การตอกรู็สึกเสียดาย เพราะวาเปนการเริ่มตนที่ดี และมีกลุมคนที่จะทํ างานดวยอยูแลว และอยาก
ขยายผลไปยังชุมชนอื่นๆ ดวย โดยเลียนแบบวิธีการที่ปริกตก” (กอเส็ม ดาอี (สัมภาษณ), 2 
พฤศจิกายน 2545)

ดงันัน้เทศบาลจึงควรมีการเตรียมความพรอมเพื่อใหการดํ าเนินการมีความตอเนื่อง โดยอาจ
จะตองมกีารแบงเวลา และมีการประชุมหารือรวมกันระหวางทีมวิจัยทั้ง 2 ฝายอยางสมํ่ าเสมอ อันจะ
เปนการปรับการทํ างานใหใกลชิดประชาชนเพิ่มมากขึ้น ซ่ึงจะแสดงใหเห็นถึงความจริงใจตอการ       
แกปญหา  และยังเปนการเสริมสรางขวัญ และกํ าลังใจใหกับชุมชนอีกทางหนึ่งดวย

3. ผลดานการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน

จากการสงัเกตและสัมภาษณ พบวา การวิจัยคร้ังนี้สามารถพัฒนากระบวนการมีสวนรวม
ของประชาชนในชุมชนปริกตกในการจัดการมูลฝอยในชุมชนได ดังนี้

3.1 ขัน้ตอนการมีสวนรวมของประชาชน

3.1.1  การมสีวนรวมในขั้นศึกษาปญหาและสถานการณดานมูลฝอยในชุมชน
เปนขัน้ตอนของการมีสวนรวมตั้งแตขั้นริเร่ิม โดยเขามามีสวนรวมตั้งแตการคนหา

ปญหาและสาเหตุของปญหาดานการจดัการมูลฝอยในชุมชน ในฐานะทมีวิจัยฝายชุมชน ถึงแมวาใน
การเริม่ตนจะเกิดจากผูวิจัยในการกํ าหนดประเด็นศึกษาดานการจัดการมูลฝอย ซ่ึงถือไดวาเปนขอ
จ ํากดัอยางหนึ่งของการดํ าเนินการวิจัยโดยใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม เนื่อง
จากชมุชนไมไดเปนผูริเร่ิมในการแสดงถึงความตองการที่จะแกปญหา หรือคิดเอง เร่ิมตนเอง แต
การเขามาของตัวแทนชุมชนกลุมเล็กๆ ในฐานะผูรวมวิจัยโดยสมัครใจ และมีจิตสํ านึกสาธารณะ
เปนการเปดโอกาสใหประชาชนไดเรียนรูวิธีการคิดเอง ทํ าเอง และแกปญหาเอง เปนการเริ่มตนที่
ทํ าใหกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนสามารถพัฒนาไปสูรูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของ
ประชาชนในขั้นตอๆ มา

3.1.2 การมสีวนรวมในขั้นเสนอแนวทางและวางแผนแกปญหา
         กิจกรรมการมีสวนรวมในขั้นตอนนี้ เกิดจากการนํ าเสนอขอมูลสถานการณปญหา

ดานมูลฝอยสูชุมชน ผานโครงการการอบรมเรื่องมูลฝอยและการสาธิตการทํ าปุยหมัก กอใหเกิดเวที
สาธารณะเพือ่ระดมความคิดเห็นถึงแนวทางการแกไขปญหาดานมูลฝอยในชุมชน เปนลักษณะการ
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มีสวนรวมในการรวมอภิปรายแสดงความคิดเห็น สวนทีมวิจัยฝายชุมชนเปนผูรวมรับผิดชอบใน
การด ําเนินการชักชวนสมาชิกในชุมชนใหเขาอบรม รวมกิจกรรมการนํ าเสนอขอมูล ตลอดจนการ
จัดเตรยีมวสัดอุุปกรณในการด ําเนนิการ  และประเมนิผลการด ําเนนิการ

3.1.3 การมสีวนรวมในขั้นการวางแผนแกปญหา
         ในขัน้การวางแผนแกปญหามูลฝอยในชุมชน ลักษณะการมีสวนรวมคือ ทีมวิจัยฝาย

ชุมชนไดรวมกันอภิปราย ถกเถียง แสดงความคิดเห็น รวมกับฝายปฏิบัติ โดยมีผูวิจัยเปนผูประสาน
งาน ในการจดัลํ าดับความสํ าคัญในการแกปญหา และตัดสินใจในการเลือกแนวทางแกปญหาที่เห็น
วาเหมาะสมกับศักยภาพ และทรัพยากรตางๆ ในชุมชน นํ ามากํ าหนดวิธีการ และขั้นตอนการดํ าเนิน
งาน เปนแผนปฏิบัติการในการจัดการและแกปญหามูลฝอยในชุมชน

3.1.4 การมีสวนรวมในขั้นดํ าเนินการปฏิบัติ
         การมีสวนรวมในขั้นตอนนี้ ประชาชนไดรวมมือกันรณรงค ประชาสัมพันธ และ     

ชักชวนใหเกดิการทํ ากิจกรรมในการดูแล เก็บกวาดมูลฝอยบริเวณบานเรือนของตนและที่สาธารณะ 
โดยการเดินรณรงค แจกแผนพับประชาสัมพันธใหความรูดานมูลฝอย และลงมือในการเก็บกวาด
บริเวณบานเรือนและที่สาธารณะ เพื่อแกไขปญหาดานความสะอาดเรียบรอยของชุมชน

3.1.5 การมีสวนรวมในขั้นรับผลประโยชน
         จากกจิกรรมที่เกิดขึ้นในการดํ าเนินการแกไขปญหา กอใหเกิดประโยชนตอชุมชนทั้ง

ทางตรงและทางออม ทางตรงคือสงผลใหบานเรือนและชุมชนปริกตกมีความสะอาดเรียบรอย 
สบายตาแกผูที่พบเห็นและผูอยูอาศัย เนื่องจากไมมีมูลฝอยเกลื่อนกลาดตกคางในบริเวณตาง ๆ    
ปองกันโรคติดตอที่มาจากมูลฝอยมูลฝอย ผลทางออมคือชวยปองกันโรคติดตอที่มาจากมูลฝอย 
ชวยใหคนในชุมชนมีสุขภาพจิตที่ดีขึ้น และที่สํ าคัญคือ กิจกรรมสาธารณะที่เกิดจากการรวมแรง
รวมใจของคนในชุมชนยอมกอใหเกิดความภาคภูมิใจและเปนจุดเริ่มตนของการปลูกฝงการมีสวน
รวมของประชาชนในชุมชน

3.1.6 การมีสวนรวมในการประเมินผล
        ในขั้นตอนนี้ประชาชนมีลักษณะของการมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นเพื่อ

ประเมนิการปฏิบัติหรือดํ าเนินกิจกรรมตางๆ ซ่ึงแบงเปนระยะดังนี้
1) การประเมินผลยอย ซ่ึงเปนการประเมินผลเปนระยะๆ ลักษณะการประเมินผล

แบบนี ้พบไดในระหวางกระบวนการวิจัย ซ่ึงเปนการประเมินรวมกันของทีมวิจัยทั้ง 3 ฝาย เปนการ
สะทอนกลับของขอมูล หรือส่ิงที่ตองปรับปรุงในระหวางกระบวนการวิจัย เชน การปรับเปลี่ยน
เวลาในการประชุม การศึกษาดูงานเพื่อพัฒนาการเรียนรูและเพิ่มศักยภาพในการจัดการมูลฝอย
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2) การประเมินผลการดํ าเนินโครงการ เปนการประเมินสรุปรวบยอด การประเมิน
ผลลักษณะนี้เปนขั้นตอนที่ประชาชนไดมีสวนรวมประเมินวาโครงการที่ไดกระทํ าลงไปนั้นมีความ
สํ าเรจ็อยางไร บรรลุตามวัตถุประสงคหรือไม และควรปรับปรุงแกไขหรือไม อยางไร โดยวิธีการ
สังเกต สอบถามความคิดเห็นและอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน ซ่ึงในการวิจัยคร้ังนี้มีการ
ประเมินหลังดํ าเนินโครงการ 2 คร้ัง คือ การประเมินโครงการอบรมเรื่องมูลฝอยและการสาธิตการ
ท ําปุยหมกั  และโครงการเดินรณรงครวมดวยชวยกัน รักษาความสะอาดในชุมชน

3) ประเมินผลระยะยาว เปนการประเมินผลหลังจากการดํ าเนินโครงการสิ้นสุด
แลว 2 เดือน โดยประเมินผลกระทบจากการดํ าเนินโครงการ ทั้งในดานความสะอาดเรียบรอยของ
ชุมชน  การลดปริมาณมูลฝอยจากแหลงกํ าเนิดมูลฝอย และความตอเนื่องของการดํ าเนินโครงการ 
และปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น โดยประเมินรวมกับทีมวิจัยฝายชุมชน ประกอบกับการสังเกตและ
สัมภาษณ

3.2 ลักษณะและระดับการมีสวนรวมของประชาชน ผลการวจิัยพบวา ลักษณะและระดับการ
มสีวนรวมของประชาชนแตละกลุมมีความแตกตางกัน ซ่ึงสามารถแบงกลุมของประชาชนผูมีสวน
รวมไดดังนี้ (สรุปดังตาราง 10 )

ตาราง 10 การมสีวนรวมของประชาชนชุมชนปริกตกในการจัดการมูลฝอย

ขั้นตอนการมีสวนรวมผูมีสวนรวม
ศึ ก ษ า
ปญหา

เสนอแนวทาง
แกปญหา

วาง
แผน

ปฏิบัติ รับผล
ประโยชน

ประเมิน
ผล

ระดับการมี
สวนรวม

1.ทีมวิจัยฝาย
ชุมชน มาก
2.ประชาชน
ทั่วไป - - - ปานกลาง

3.2.1 ทีมวิจัยฝายชุมชน
3.2.1.1 ลักษณะการมีสวนรวม เปนผูที่มีสวนรวมในการเปนผูรวมวิจัย และเปนแกน

นํ าในการแกปญหามูลฝอยของชุมชน โดยเปนกลุมของประชาชนที่เปนตัวแทนจากชุมชน ซ่ึง
รับสมัครจากกลุมเปาหมายที่เปนคณะกรรมการชุมชน และอาสาสมัครสาธารณสุขชุมชน ซ่ึงใน
กิจกรรมการวิจัยโดยใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมนี้ ไดเอื้อใหชุมชนไดมี
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โอกาสไดมีสวนรวมในการวิจัยตลอดกระบวนการ โดยมีสวนรวมในลักษณะเปนผูรวมวิจัยใน
ฐานะทมีวจิยัฝายชมุชน  โดยกระบวนการวจิยัด ําเนนิไปในลกัษณะการแลกเปลีย่นความคิดเห็น
ระหวางผูวิจัยทั้ง 3 ฝาย ไดแก ผูวิจัย ทีมวิจัยฝายปฏิบัติ ซ่ึงไดแก ตัวแทนจากเทศบาลตํ าบลปริก 
และทมีวจิยัฝายชุมชน  โดยวิธีการประชุม การสนทนากลุมแสดงความคิดเห็น และการระดม
สมอง เพื่อใหไดขอสรุปเปนขั้นๆ ไป ตั้งแตการรับรูและศึกษาปญหา สถานการณดานมูลฝอยใน
ชุมชน ซ่ึงครอบคลุมถึงการออกแบบวิธีการดํ าเนินการวิจัยในการศึกษาและรวบรวมขอมูลที่จํ า
เปน เพือ่นํ าขอมูลที่ไดมาวิเคราะหและแปลความหมายของขอมูล กํ าหนดเปนประเด็นปญหาที่
เปนสาเหตุและปจจัยที่ทํ าใหการจัดการมูลฝอยของชุมชนไมเปนดังภาพที่พึงปรารถนา โดยการ
วิเคราะหตามมุมมองฝายประชาชน รวมกันกับฝายปฏิบัติที่เปนตัวแทนของหนวยงานเทศบาล
ต ําบลปริก จนสามารถกํ าหนดความลงตัวของปญหาที่แทจริงของการจัดการมูลฝอยในชุมชนได 
เพื่อนํ าไปพิจารณาหาแนวทางแกไขปญหา การวางแผน การดํ าเนินการตามแผน และการ
ประเมินผลการดํ าเนินงานในการแกปญหาตอไป ดังที่ไดแสดงผลของกระบวนการวิจัยในทุก
ขั้นตอนไปแลว

 3.2.1.2 ระดับของการมีสวนรวม จากลกัษณะของการมีสวนรวมของทีมวิจัยฝายชุม
ชน ซ่ึงมสีวนรวมตลอดกระบวนการวิจัย ตั้งแตขั้นศึกษาปญหาจนถึงการติดตามประเมินผล และ
เปนไปโดยสมัครใจ อีกทั้งมีความสมํ่ าเสมอในการเขารวมกระบวนการวิจัยทุกครั้งตลอดระยะ
เวลาของการวิจัย หากพิจารณาตามกรอบแนวคิดของสมเดช สิทธิพงศพิทยา (2544) จัดไดวา 
การมีสวนรวมลักษณะนี้แสดงใหเห็นถึงระดับของการมีสวนรวมโดยรวมของประชาชนใน
ระดับสูง

3.2.2 ประชาชนทั่วไป
        3.2.2.1 ลักษณะการมีสวนรวม จากกระบวนการวิจัยพบวา ประชาชนทั่วไปมีลักษณะ

ของการมีสวนรวม เปน 2 ลักษณะ ดังนี้
 1) เปนผูใหขอมูลและเสนอความคิดเห็น  จากขั้นตอนการศึกษาปญหาดานมูลฝอย

ในชมุชน ประชาชนทั่วไปเปนผูที่ใหขอมูลและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย ผาน
ขอค ําถามตางๆ ในแบบสอบถาม เพือ่ใหทมีวจิยัสามารถน ําขอมลูมาวเิคราะห และก ําหนดเปนปญหา
ดานการจดัการมูลฝอยของชุมชนปริกตกในที่สุด นอกจากนี้ยังไดเสนอแนะและแสดงความคิดเห็น
ถึงแนวทางการแกปญหามูลฝอยในชุมชน ผานโครงการจัดอบรมความรูเร่ืองมูลฝอยและสาธิตการ
ท ําปุยหมกั ซ่ึงทีมวิจัยไดนํ าแนวทางการแกปญหาที่สมาชิกในชุมชนเสนอ มาพิจารณาเพื่อคัดเลือก
แนวทางที่เปนไปได
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 2) รวมปฏบิตัิในกิจกรรมการแกปญหามูลฝอยในชุมชน ไดแก การใหความรวม
มอืในการรกัษาความสะอาดในชุมชน โดยการรวมแรงในการเก็บกวาดบริเวณบานเรือนของตน
ตามโครงการรณรงครวมดวยชวยกัน รักษาความสะอาดในชุมชน ซ่ึงทํ าใหชุมชนปริกตกมีความ
สะอาดเรียบรอยมากขึ้น

 3.2.2.2 ระดบัการมสีวนรวม เมือ่พจิารณาจากลกัษณะของการมสีวนรวมของประชาชน
ในชมุชนปรกิตก ในกลุมประชาชนทั่วไป ซ่ึงมีสวนรวมในการใหขอมูล ถูกสัมภาษณตามความ
ตองการ มโีอกาสในการแสดงความคิดเห็น จัดไดวาประชาชนกลุมนี้มีสวนรวมโดยรวมในระดับ
ปานกลาง เมื่อพิจารณาตามกรอบแนวคิดของสมเดช  สิทธิพงศพิทยา (2544)

4. ผลดานกระบวนการเรียนรูของชุมชนดานการจัดการมูลฝอย

ผลจากการใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม กอใหเกิดการเรียนรูของ
สมาชกิผูมสีวนรวมเปนทมีวจิยัฝายชมุชนในเรือ่งของมลูฝอย ตัง้แตเร่ิมจนสิน้สดุโครงการ โดยสามารถ
พฒันาสมาชิกไดพรอมๆ กันไปทั้งดานความรู ความคิด ความรูสึก และทักษะการปฏิบัติ  ซ่ึงผูวิจัย
ไดวิเคราะหตามแนวคิดของ Bloom และคณะ (1971, อางถึงใน อุบลพงษ วัฒนเสรี, 2537) ที่กลาว
ถึงวตัถุประสงคดานการเรียนรูที่แบงเปน 3 ดาน คือ ดานความรู ความเขาใจ (Cognitive Domain)
ดานความรูสึก (Affective Domain) และดานการปฏิบัติ (Psycho-motor Domain) ดังนี้

จากการสัมภาษณทีมวิจัยฝายชุมชนทานหนึ่ง ไดกลาววา “การเขารวมทีมวิจัย ชวยใหมี
ความรู ความเขาใจในเรื่องของมูลฝอยมากขึ้น และชัดเจนขึ้น จากเดิมที่ไมไดสนใจที่จะศึกษา จึงรู
เพยีงผิวเผิน พูดงายๆ คือตอนนี้ทั้งรูลึก และรูกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องของเทคนิค วิธีการ
ตางๆ ที่ใชในการจัดการมูลฝอย” (สุมิตร ยีขุน (สัมภาษณ), 25 สิงหาคม 2545) ความรูความเขาใจที่
เพิม่มากขึ้น กอใหเกิดความสามารถในการคิด วิเคราะห เชื่อมโยงปญหาดานมูลฝอยของชุมชน ซ่ึง
เปนการเรียนรูในระดับความรู ความเขาใจ (Cognitive Domain) นอกจากนีผู้วิจัยไดสังเกตเห็นไดวา 
การเรียนรูที่เกิดขึ้นกับทีมวิจัย นอกจากจะเกิดจากการจัดประสบการณการเรียนรูใหกับสมาชิกโดย
การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการและฝกอบรมแลว การเรียนรูที่เกิดขึ้นมีการพัฒนาเปนกระบวนการ 
และเปนขั้นตอน ตามพลวัตของกระบวนการวิจัย สังเกตไดจากเมื่อผานกระบวนการวิจัยไประยะ
หนึ่งการไดลงมือปฏิบัติจริงในกระบวนการวิจัยแบบมีสวนรวม ที่ตองลงมือปฏิบัติจริงทุกขั้นตอน 
ไดกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานความรูสึก นึกคิด และความตระหนักตอปญหามูลฝอยในชุมชน
ของตนอยางเห็นไดชัด (Affective Domain) จากการประเมินตนเองของทานหนึ่งไดแสดงใหเห็นถึง
ความตระหนกัที่เกิดขึ้น โดยกลาววา “เมื่อกอนพี่ไมเคยสนใจเรื่องมูลฝอยเลย และไมเคยคิดวาจะ
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เปนปญหา แตที่มาเขารวมทีมวิจัยเพราะชอบทํ ากิจกรรม แตตอนนี้มีความรูสึกวา ทนไมไดแลวที่จะ
เหน็มลูฝอยเกล่ือนกลาด ไมเปนที่เปนทาง และรูสึกผิดหากไมคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง มันซึมซับเขา
มาโดยไมรูตัว” (สาวิตรี หลาบู (สัมภาษณ), 25 สิงหาคม 2545) นอกจากนี้ยังมีความกระตือรือรนที่
จะเขารวมประชุมและมีความตรงตอเวลาเพิ่มมากขึ้น กลาพูดกลาแสดงความคิดเห็น อีกทั้งมีการพูด
คุยถึงปญหาดานมูลฝอยของชุมชนระหวางสมาชิกดวยกัน และการชักชวนใหกลุมและเพื่อนบาน
ชวยกนัดแูลรักษาความสะอาด และคัดแยกมูลฝอยในบานเรือนของตน แสดงใหเห็นถึงการยอมรับ 
และประเมนิคาสิ่งที่ตนเห็นวาเหมาะสม และแสดงใหเห็นถึงความเต็มใจที่จะมีสวนรวม และเรียนรู

จากการเกิดสํ านึกในปญหาดานมูลฝอยและการพัฒนาชุมชน จึงมีการผสมผสานปญญา 
และความตระหนัก รูสึกนึกคิด สูการปฏิบัติ (Psycho-motor Domain) คอื  (1) การปฏิบัติเพื่อพัฒนา
ชุมชนผานโครงการดานการจัดการมูลฝอยที่ไดรวมกันแสวงหาแนวทาง จัดทํ า และลงมือปฏิบัติใน
กจิกรรมสาธารณะ และ (2) การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเองดานการจัดการมูลฝอย โดยผูวิจัย
ไดสังเกต และไปเยี่ยมบานของทีมวิจัยฝายชุมชน ประกอบกับการประเมินผลกระบวนการเรียนรู
รวมกัน พบวา ทุกคนไดสะทอนถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดานการจัดการมูลฝอยตามบริบท
ของตน  โดยเฉพาะอยางยิ่งความสะอาดเรียบรอยของบานเรือนและบริเวณบานเรือน และทุกหลัง
คาเรอืนมกีารคัดแยกประเภทมูลฝอยไวเพื่อการรีไซเคิล และพยายามลดการใชถุงพลาสติก ซ่ึงหาก
หลีกเลีย่งไมไดจริงๆ ก็พยายามใชซ้ํ าใหนานที่สุดกอนทิ้ง

ดังนั้น จะเห็นไดวาการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูเปนกระบวนการที่เกี่ยวของ
สัมพนัธกนั สอดคลองกับ ปาริชาติ วลัยเสถียรและคณะ (2543) ที่วา “มีสวนรวมเพื่อที่จะเรียนรู 
และเรียนรูเพื่อที่จะมีสวนรวม” คือการเรียนรูไมเพียงแตเปนการเรียนเพื่อรู ใหตอบคํ าถามได แต
ตองเปนการเรียนเพื่อสามารถนํ าไปปฏิบัติใหเกิดประโยชนกับตนเอง และสังคมได โดยมีสวนรวม
ในกจิกรรมสาธารณะดวย ในขณะเดียวกัน การมีสวนรวมก็กอใหเกิดการเรียนรูดวยเชนกัน (เดวิท 
แมททวิส, 2540) ซ่ึงอาจจะแตกตางกันไปตามระดับของการมีสวนรวม ผูที่มีสวนรวมมาก ยอมกอ
ใหเกดิการเรยีนรูมาก โดยทีมวิจัยไดมีโอกาสในการมีสวนรวมในระดับมาก คือมีสวนรวมในทุกขั้น
ตอน ตั้งแตกระบวนการศึกษาปญหา วิเคราะหปญหา หาแนวทางแกปญหา ลงมือปฏิบัติ และ
ประเมนิผล กอใหเกิดการเรียนรูในประสบการณหลากหลายรูปแบบ สงผลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติ
กรรมดานการจัดการมูลฝอยที่เหมาะสมตามแนวคิดการลดปริมาณมูลฝอยจากแหลงกํ าเนิด คือมี
การคัดแยกมูลฝอยที่จํ าหนายไดเพื่อจํ าหนาย หรือมอบใหกับซาเลงโดยไมมีการชี้นํ าแตอยางใด มี
การทํ าปุยหมักชีวภาพ และการรักษาความสะอาดของบานเรือนและบริเวณเพื่อเปนแบบอยาง ดังที่
ไดกลาวถึงแลวในผลดานกระบวนการเรียนรู สอดคลองกับผลการศึกษาของ  สุพีระ ลัดดาชยาพร 
และอารยี ลัดดาชยาพร (2542) ซ่ึงพบวา กระบวนการศึกษาที่ใหความสํ าคัญตอการมีสวนรวมของ
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ทุกฝายที่เกี่ยวของกับปญหามูลฝอยของชุมชน ตั้งแตขั้นตอนการคิด การตัดสินใจ เรียนรูและหา
แนวทางแกไขปญหารวมกัน สามารถสรางจิตสํ านึกที่ถูกตองใหกับบุคคลที่เขารวมกระบวนการได 
โดยประเมินจากการมีผูเขารวมกระบวนการศึกษา ไดนํ าเสนอใหตนเองเปนครัวเรือนหรือสถาน
ประกอบการตัวอยาง ในการจัดการมูลฝอยอยางถูกตอง  แตในสวนของชุมชนสวนใหญยังไมเกิด
การเรียนรูดานการลดปริมาณมูลฝอยจากแหลงกํ าเนิดที่ชัดเจน  เนื่องจากมีระดับการมีสวนรวมใน
การจดัการมูลฝอยนอย ถึงปานกลาง และมีโอกาสในการไดรับการพัฒนาการเรียนรูนอยกวา

5. อภิปรายผลการวิจัย

1. ผลดานการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน

1.1 พฒันาการการมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอยของชุมชน

จากกระบวนการวิจัยในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอย   
ชุมชนในพื้นที่ชุมชนปริกตก เทศบาลตํ าบลปริก อํ าเภอสะเดา จังหวัดสงขลา พบวา สามารถพัฒนา
ผลดานกระบวนการมีสวนรวมใหเกิดขึ้น โดยการมีสวนรวมที่เกิดขึ้น อาจเกิดมาจากกระบวนการ
ในหลายขัน้ตอน ในที่นี้ผูวิจัยจะอภิปรายโดยแบงตามขั้นตอนของการมีสวนรวม ซ่ึงสอดคลองกับ
ขอเสนอดานการมีสวนรวมของภาคประชาชนในการจัดการมูลฝอย ของสุนีย  มัลลิกะมาลย (2543)
ดังนี้

1.1.1 รวมรับรู 
   สถานการณปญหาดานมลูฝอยของเทศบาลต ําบลปรกิ จากการเริม่ขยายตวัของชมุชนเมือง

ท ําใหเทศบาลต ําบลปรกิเริม่ประสบปญหาดานการจดัการมลูฝอย โดยเฉพาะอยางยิง่ปญหาเรือ่งงบ
ประมาณในการจดัการ ทั้งในดานการจัดเก็บ และการกํ าจัดที่เหมาะสม ดังนั้นการลดปริมาณมูลฝอย
จงึตองอาศัยความรวมมือจากชุมชนซึ่งเปนผูกอมูลฝอย แตในสวนของชุมชนนั้นพบวา ประชาชน
ในชมุชนมสีวนรวมในการจัดการมูลฝอยนอยถึงไมมีสวนรวมเลย โดยประเมินจากการมีสวนรวม
ขัน้ตํ่ า คือการรับรูปญหาดานมูลฝอยของชุมชน พบวาชุมชนไมมีการรับรูถึงปญหามูลฝอยของ
ชุมชน ซ่ึงอาจจะเนื่องมาจากความเคยชินจากวิถีชีวิตเดิม ๆ ที่มีเทศบาลเปนผูจัดการใหทั้งหมด  ดัง
ทีผู่วจิยัไดพดูคยุกบัสมาชกิในชมุชนทานหนึง่ถึงประเดน็ปญหาดานสิง่แวดลอมในชมุชน ซ่ึงสมาชกิ
ในชุมชนไดระบุถึงปญหานํ้ าเสีย การขาดแคลนนํ้ าในฤดูแลง ปญหานํ้ าทวม เปนตน โดยไมได
ระบุวามลูฝอยเปนปญหาของชมุชน และเมือ่ผูวจิยัสอบถามถงึประเดน็ปญหาดานมลูฝอย กไ็มไดรับ
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ค ําตอบ ซ่ึงสะทอนใหเห็นวาชุมชนไมมีความรับรูถึงปญหามูลฝอย นอกจากนี้วิถีชีวิตและการ
บริโภคของชุมชน ยังคงความเปนชนบทอยูมาก จึงทํ าใหปริมาณมูลฝอยไมมากนัก ชุมชนจึงไมได
เรียนรูหรือสัมผัสกับปญหามูลฝอยอยางเปนรูปธรรมได อีกทั้งการดํ าเนินงานของหนวยงานทองถ่ิน
ทีผ่านมา เทศบาลก็ไมไดเนนการประชาสัมพันธดานขอมูลขาวสารดานการจัดการมูลฝอยใหแก
ชุมชน อาจทํ าใหชุมชนรับรูปญหาไดนอย

จะเห็นไดวาการรับรูปญหาของภาครัฐและประชาชนดานมูลฝอยจะมีชองวางที่สงผลตอ
การมสีวนรวมในการจัดการแกไขปญหามูลฝอยอยู ดังนั้นการสรางการรับรูรวมกัน จึงเปนสวน
สํ าคัญที่ผูที่เกี่ยวของสมควรจะคํ านึงถึง (สุนีย  มลัลิกะมาลย, 2543) โดยกระบวนการวิจัยในครั้งนี้มี
การเปดโอกาสใหชุมชนไดมีการรับรูถึงประเด็นดานมูลฝอยชุมชน ผานขั้นตอนและวิธีการดังนี้

1) การประชาสัมพันธโครงการวิจัยในขั้นตอนของการเตรียมวิจัย   เพื่อสงเสริมการมีสวน
รวมและกระบวนการเรียนรูดานการจัดการมูลฝอยชุมชนโดยผูวิจัย ทั้งจากการแนะนํ าตัวอยางเปน
ทางการ โดยการจัดประชุมกลุมเปาหมาย เพื่อช้ีแจงโครงการวิจัย และการแนะนํ าตัวอยางไมเปน
ทางการ อยางไรก็ตาม กิจกรรมดังกลาวนับวาเปนเพียงขั้นตอนแรกในการสรางการรับรูถึงประเด็น
ปญหามูลฝอยในชุมชนปริกตกเทานั้น ยังไมสามารถนํ าไปสูการตระหนักในปญหามูลฝอยชุมชน
ได แตก็นับวาสามารถสรางแรงกระตุนใหชุมชนเริ่มเกิดการรับรูในเรื่องของมูลฝอยมากขึ้น

2) การจดักระบวนการเรยีนรูโดยผูวจิยัในขัน้เตรยีมทมีวจิยั ในสวนของเนือ้หาของกระบวน
การ  สามารถสรางการรับรูถึงปญหาดานมูลฝอยในชุมชนในระดับที่เขมขนมากขึ้น  ซ่ึงดํ าเนินการ
ใน 2  สวน ไดแก

2.1) การจดัอบรมเชิงปฏิบัติการแกกลุมเปาหมายที่เปนคณะกรรมการชุมชน และ
อาสาสมัครสาธารณสุขชุมชน ซ่ึงกิจกรรมที่จัดในกระบวนการนี้ครอบคลุมตั้งแตการรับรูสภาพ
การณดานมูลฝอยในภาพรวมของประเทศและในระดับทองถ่ิน เสริมสรางความเขาใจดานการมี
สวนรวมในการจัดการมูลฝอยชุมชน และแนะนํ าโครงการวิจัยในครั้งนี้ นับไดวาเปนขั้นตอนหนึ่งที่
สํ าคัญที่เปดชองทางใหผูรับรูปญหาไดเขามามีสวนรวมในการดํ าเนินการวิจัยแบบมีสวนรวมเพื่อ
การจัดการมูลฝอยชุมชนตอไป

2.2) การอบรมทีมวิจัย เปนขั้นตอนที่สํ าคัญและมีประสิทธิภาพในการสรางการรับ
รูถึงปญหาดานมูลฝอยอันนํ าไปสูความตระหนักไดมากขึ้น ซ่ึงการพัฒนากระบวนการเรียนรูโดยวิธี
การอบรมนี ้ เปนสวนหนึ่งของการใหส่ิงแวดลอมศึกษาแกชุมชน โดยการพยายามใหความรูและ
ขอมลูขาวสารดานมูลฝอยแกชุมชน และใชเทคนิคที่เขาใจไดงาย ไดแก การใชโปสเตอรประกอบ
การใหความรูโดยใชรูปภาพสื่อความหมาย การใหผูเขารวมไดแสดงความคิดเห็นอยางอิสระใน
ประเดน็ตางๆ อันกอใหเกิดความมั่นใจ  การโยนคํ าถามที่ทํ าใหผูเขารวมเกิดการเปรียบเทียบ และ



118

เร่ิมสงัเกต ใสใจกับประเด็นดานมูลฝอยในชุมชนของตน ดังจะเห็นไดจากผลการศึกษาในการอบรม
ทมีวจิยัคร้ัง ที่ 1 ที่ชุมชนเริ่มมีการสังเกตถึงประเด็นปญหามูลฝอยชุมชนในแงมุมตาง ๆ

ขอสังเกตคือ การจัดกระบวนการเรียนรูใหแกชุมชน ในรูปแบบที่ไมเปนทางการมากนัก
คอืไมเนนที่การบรรยายทางวิชาการ แตเนนที่การพูดคุย แสดงความคิดเห็น ถกเถียงปญหา เปน
เทคนิคทางจิตวิทยา และสามารถเปลี่ยนแปลงทัศนคติของผูเขารวมได ซ่ึงสอดคลองกับขอเสนอ
ของปาริชาติ วลัยเสถียรและคณะ (2543)

3) การไดลงมือปฏิบัติจริง เปนเครื่องมือที่กอใหเกิดการรับรูที่หนักแนนมากขึ้น เนื่องจาก
ผูเขารวมสามารถสมัผัสกบัปญหาไดจากประสบการณตรงของตนเอง ในการวจิยันี ้มขีัน้ตอนทีผู่เขารวม
ไดลงมือปฏิบัติจริงไดแกขั้นตอนการรวบรวมขอมูลดานมูลฝอยในชุมชน 2 ดานคือ

3.1) การรวบรวมมูลฝอยดานปริมาณและองคประกอบมูลฝอย ซ่ึงผูเขารวมได
สัมผัสกับมูลฝอยของชุมชนจากประสบการณตรง และเห็นเปนรูปธรรมที่ชัดเจน ทั้งจากการสัมผัส
โดยตรง การไดเห็นภาพ และการไดกล่ิน ดังที่ทีมวิจัยฝายชุมชนไดแสดงความรูสึกวา “การไดลงมือ
คดัแยกขยะดวยตนเอง  ทํ าใหเห็นภาพวาขยะในแตละครัวเรือนที่คิดวามีไมมาก แตเมื่อมารวมกัน
แลวมปีริมาณมากและสกปรกมากดวย หากคนชุมชนมีการคัดแยกของที่เนาเสียไดกอนทิ้งลงถัง ก็
คงไมสกปรกขนาดนี้” (นางสน หมัดเละ) แสดงใหเห็นถึงการรับรูปญหาจากการไมคัดแยกมูลฝอย
อินทรยีกอนทิ้ง ทํ าใหเกิดการเนาเสีย และความสกปรกสูงจากประสบการณตรงของตนเอง

3.2) การรวบรวมขอมูลความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม ของประชาชนในชุมชน
ปริกตกดานการจัดการมูลฝอย มีสวนเอื้อใหเกิดการรับรูถึงปญหา ทั้งในสวนของทีมวิจัยฝายชุมชน
เอง เนือ่งจากเกดิการสงัเกตสิง่แวดลอมรอบตวัมากขึน้ และยงัเปนการกระตุนชมุชนในทางออม   ท ําให
ผูถูกสมัภาษณเกิดการรับรูและทบทวนถึงประเด็นดานการจัดการมูลฝอยในชุมชนดวยทางหนึ่ง

สรุปไดวาการรับรูในประเด็นปญหามูลฝอยของชุมชนถือเปนการพัฒนาการรับรูตั้งแต
ระดบัปจเจกบุคคลเพื่อใหเกิดความสํ านึกในปญหา อันจะนํ าไปสูชองทางการเขามามีสวนรวมใน
การจัดการมูลฝอยของประชาชนในขั้นตอนตอ ๆ ไปได ซ่ึงสอดคลองกับขอสรุปของ สุนีย  มัลลิกะ
มาลย (2543) และสอดคลองกบัขอสรุปของ โรจนจัฉรยิ ดานสวัสดิ์ (2541) ที่วา ระดับการมีสวนรวม
จะเริ่มตนที่การรับรูขอมูลขาวสารและคอย ๆ ยกระดับขึ้นสูการรวมตัดสินใจในทกุขัน้ตอน อันจะสง
ผลใหประชาชนเกดิการรบัรูและตระหนกัในปญหาของตนเอง

1.1.2 การรวมคิดและแสดงความคิดเห็น
 เปนผลสืบเนื่องมาจากการรับรูขอมูลดานมูลฝอยชุมชน ประกอบกับรูปแบบการวิจัยเชิง

ปฏิบตักิารแบบมีสวนรวม ที่เอื้อใหชุมชนไดรวมกันคิด และแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระตลอด
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กระบวนการวิจัย พรอมกับการสงเสริมแนวคิดที่วา “ทุกความคิดมีคา อยากาทิ้ง” ใหกับทีมวิจัยก็
เปนสวนส ําคญัทีช่วยพฒันาความมัน่ใจใหเกดิการกลาแสดงความคดิเหน็ของชมุชนมากขึน้  สอดคลอง
กบัเทคนคิทางจิตวิทยาของปาริชาติ  วลัยเสถียรและคณะ (2543) ที่กลาววาการสรางความภูมิใจให
กบัสมาชกิ โดยการใหความสนใจกับสมาชิกในทุกๆ ความคิดเห็นและทุกๆ คนอยางเทาเทียมกัน
สามารถกระตุนใหประชาชนเขามามีสวนรวมได

สํ าหรับการเปดโอกาสใหชุมชนไดเขามารวมคิดและแสดงความคิดเห็นนั้น เกิดผลในทั้ง 2
กลุมเปาหมายคือ

1) กลุมทมีวจิยัฝายชุมชน ไดมีโอกาสในการรวมคิด แสดงความคิดเห็นตลอดกระบวนการ
วจิยั ตัง้แตขั้นตอนของการศึกษาปญหา จนถึงขั้นสุดทายคือการติดตามประเมินผล

2) กลุมประชาชนทั่วไป ไดรวมแสดงความคิดเห็นในการตอบแบบสอบถามดานความรู
ทศันคตแิละพฤติกรรมดานการจัดการมูลฝอยในชุมชน และแสดงความคิดเห็นถึงแนวทางการ
แกไขปญหาดานมูลฝอยในชุมชนผานโครงการอบรมเรื่องมูลฝอย และสาธิตการทํ าปุยหมัก

1.1.3 รวมดํ าเนินการ
   การรวมด ําเนินการ เกิดจากความรวมมือของทุกฝายที่เกี่ยวของ ไดแกการรวมดํ าเนินการ

ในขั้นตอนตาง ๆ ในกระบวนการวิจัย และการรวมดํ าเนินการตามโครงการในการแกไขปญหา     
มลูฝอยในชมุชน ซ่ึงการที่ชุมชนไดมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น และรวมดํ าเนินการตลอด
กระบวนการ สงผลตอความสํ าเร็จและความตอเนื่องไปยังขั้นตอนตอ ๆ ไปได ดังเชนการไดรวม
แสดงความคดิเห็น และรวมดํ าเนินการในการออกแบบและกํ าหนดวิธีการในการเก็บรวมรวมขอมูล
ดานมูลฝอยในชุมชน กอใหเกิดการรวมรับผิดชอบในการดํ าเนินการตามที่กํ าหนดไวอยางมีประ
สิทธิภาพ ดังกรณีการรวมดํ าเนินโครงการรวมกันระหวางเทศบาลตํ าบลปริก และทีมวิจัยในการ
ระดมความคดิเห็นของชุมชน ซ่ึงนอกจากทีมวิจัยฝายชุมชนจะมีสวนรวมในการดํ าเนินการแลว ยัง
สามารถระดมความรวมมือจากประชาชนทั่วไปในชุมชน ใหมีสวนรวมในการดํ าเนินการไดเปนที่
นาพอใจ อาทิเชน การระดมความรวมมือผานโครงการอบรมเรื่องมูลฝอยและสาธิตการทํ าปุยหมัก 
เปนการปลูกฝงจิตสํ านึกในการดํ าเนินกิจกรรมสาธารณะใหกับชุมชน รวมทั้งกอใหเกิดความรูสึก
ผูกพนั และรับผิดชอบตอบทบาทหนาที่ของทีมวิจัยฝายชุมชน  นอกจากนั้นยังกอใหเกิดความรูสึก
ภาคภูมิใจและมีความมั่นใจเพิ่มมากขึ้นถึงศักยภาพของตนเองจากความสํ าเร็จเล็กๆ ที่เกิดขึ้น ซ่ึง
สังเกตไดจากความกระตือรือรนที่เพิ่มขึ้นของทีมวิจัยฝายชุมชน หลังการดํ าเนินโครงการตางๆ ที่ตน
ไดมสีวนรวมในการกํ าหนด และรับผิดชอบ ดังเชนกรณีที่เกิดการชักชวนสมาชิกในทีมวิจัยดวยกัน
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ใหประพฤติตัวเปนแบบอยางดานการจัดการมูลฝอยแกชุมชน หลังการดํ าเนินโครงการอบรมเรื่อง
มลูฝอยและสาธิตการทํ าปุยหมัก

จากปรากฏการณนี้แสดงใหเห็นถึงการเริ่มรับรูความสามารถของตนเอง และเชื่อมั่นใน  
ศกัยภาพของตนเองมากขึ้น ซ่ึง Bandura (1977 อางถึงในกนกพร สุทธิรักษ, 2543) ไดอธิบายวา การ
รับรูความสามารถของตนเองนี้ พัฒนามาจากปจจัยหนึ่งที่สํ าคัญคือ การไดรับผลสํ าเร็จในการ
กระทํ า คือการที่โครงการไดรับความรวมมือจากประชาชนในชุมชนเปนจํ านวนมาก และมี
บรรยากาศที่ดี สนุกสนาน ซ่ึงสอดคลองกับขอคนพบของ สถาบันชุมชนทองถ่ินพัฒนา (2544) ที่วา 
ความสํ าเร็จเล็กๆ ชวยเสริมความมั่นใจในการพึ่งตนเอง แตส่ิงดังกลาวมิไดเกิดขึ้นงายและรวดเร็ว 
หากจะคอยๆ ส่ังสมความมั่นใจ และความสํ านึกพึ่งตนเองทีละเล็กละนอย แลวขยายสูจิตสํ านึก
สาธารณะไดในทีสุ่ด
1

1.1.4 รวมประเมินผลและติดตามตรวจสอบ
   ทกุขัน้ตอนของกระบวนการวิจัยในครั้งนี้ จะมีการประเมินผลและสะทอนการปฏิบัติเปน

ระยะ ๆ เพือ่ศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคในการดํ าเนินการ เพื่อจะไดแกไขปญหาไดอยางทันทวงที
ตวัอยางที่เห็นไดอยางชัดเจนถึงการประเมินผลที่นํ าไปสูการปรับปรุงไดแก การที่ทีมวิจัยฝายชุมชน
มีการประเมินตนเองถึงการเปนแบบอยางที่ดีแกชุมชนในการปฏิบัติตนตามแนวคิดการลดปริมาณ
มลูฝอย ดงัทีไ่ดกลาวไวแลวในขั้นตอนของการรวมดํ าเนินการ (1.1.3) หรือกรณีการประเมินศักย
ภาพของตนเองในการดํ าเนินการแกไขปญหามูลฝอยวาควรเริ่มจากกิจกรรมงาย ๆ กอน ไดแก การ
แกไขปญหาดานความสะอาดเรียบรอยของชุมชน กอนที่จะดํ าเนินโครงการที่ซับซอนมากขึ้นคือ
โครงการประกวดบานสะอาดนาอยู และควรเพิ่มการเรียนรูและศักยภาพของตนเองดวยการทัศน
ศกึษาดงูานดานการจัดการมูลฝอย  เนื่องจากเห็นวาการศึกษาดูงานจะชวยใหไดเรียนรูประสบการณ
จากผูที่เคยดํ าเนินการจัดการมูลฝอยที่ประสบความสํ าเร็จ และสามารถนํ ามาปรับใชกับชุมชนปริก
ตกไดตอไป

นอกจากนี้ทีมวิจัยยังไดรวมติดตามตรวจสอบความตอเนื่องของการดํ าเนินการแกไขปญหา
มลูฝอยและปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการดํ าเนินการ โดยไดสะทอนถึงปญหาเรื่องของการขาด
ผูน ําและขาดการประสานงานระหวางชุมชนกับเทศบาล ซ่ึงเกิดขึ้นหลังจากที่ผูวิจัยไดออกจากพื้นที่
ศกึษาไปแลว นับวาเปนผลดีในการชวยใหเห็นจุดบกพรองของการดํ าเนินงาน ซ่ึงหากไดรับการ
แกไขไดทนัทวงทีจากทุกฝายที่เกี่ยวของ ก็สามารถกอใหเกิดความตอเนื่องและความเขมแข็งในการ
ด ําเนินการตอไปได
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1.1.5 รวมรับผิดชอบ
  การรวมรับผิดชอบของชุมชนในการดํ าเนินโครงการดานมูลฝอยในชุมชนนั้น ไดแสดง

ใหเหน็อยางชัดเจนในขั้นตอนของการศึกษาสํ ารวจหาแนวทางแกไขปญหา จากสถานการณที่มี
ความไมมั่นใจถึงความสํ าเร็จในการระดมการมีสวนรวมของชุมชนในการเสนอทางเลือกในการแก
ไขปญหา แตความรูสึกที่อยากจะทํ าใหไดดีที่สุด ก็สามารถหาทางออกในการแกไขปญหาใหลุลวง
ไปได โดยไดเสนอใหระดมคนผานการสาธิตการทํ าปุยหมัก ดังที่ไดกลาวถึงแลวในสวนของผลการ
วจิยัในบทที่ 4 ดังที่ทีมวิจัยฝายชุมชนทานหนึ่งไดกลาววา “โครงการนี้เปนโครงการของชุมชนเรา
เอง ไมใชของนักศึกษาหรือของเทศบาล ดังนั้นเราตอง กลาคิด   กลาทํ า ถาลมเหลวก็ถือวาเปน
บทเรยีนใหแกไขตอไป ที่สํ าคัญคือรับผิดชอบหนาที่ของตนเองใหเต็มที่และดีที่สุด” (นางสน หมัด
เละ) ซ่ึงนอกจากจะแสดงใหเห็นถึงสํ านึกความรับผิดชอบ และความเปนเจาของโครงการแลว ยัง
เปนการใหกํ าลังใจซึ่งกันและกันในทีมงานอีกดวย

นอกจากนี้ความรูสึกรับผิดชอบไดขยายผลไปสูเทศบาลดวย เนื่องจากการไดเขามามีสวน
รวมของเทศบาลในการเรียนรูรวมกับชุมชน และยังเปนการแสดงใหเห็นถึงความจริงใจที่จะเปด
โอกาส และมอบอํ านาจใหชุมชนอยางเต็มที่ในการคิดและเสนอโครงการตาง ๆ ดังที่นายกเทศ
มนตรเีทศบาลต ําบลปรกิ ไดกลาวชืน่ชมทมีวจิยัฝายชมุชนในการกลาวเปดโครงการอบรมเรือ่งมลูฝอย
และการสาธิตทํ าปุยหมักวา “โครงการที่เกิดขึ้นเปนโครงการของชาวปริกตกเอง เทศบาลเปนเพียงผู
สนบัสนนุและอ ํานวยความสะดวกเทานั้น ซ่ึงเปนสิ่งที่นาภาคภูมิใจที่ชุมชนไดมีสวนผลักดันใหเกิด
การดํ าเนินโครงการตาง ๆ ดวยตนเอง”

อยางไรกต็าม ประชาชนในชุมชนสวนใหญ ยังไมไดเกิดความรูสึกรวมรับผิดชอบเนื่องจาก
กระบวนการวจิยัยังไมไดดํ าเนินการ จนถึงขั้นการขยายผลการมีสวนรวมไปยังชุมชนสวนใหญได

1.1.6 รวมขยายผล
   ดงัทีก่ลาวแลววายังมีขอจํ ากัดในการขยายผลไปยังชุมชนสวนใหญ แตก็มีบางสวนที่มี

การขยายผลจากทีมวิจัยฝายชุมชนไปยังเพื่อนบานและบุคคลในครอบครัว โดยการชักชวนใหมีการ
คดัแยกมลูฝอยและรักษาความสะอาดของบานเรือนของตน นอกจากนี้ยังมีการขยายแนวคิดไปยัง
ชุมชนขางเคยีง จากการดํ าเนินโครงการเดินรณรงครวมดวยชวยกัน รักษาความสะอาดในชุมชน ที่มี
การชกัชวนใหอาสาสมัครสาธารณสุขจากชุมชนขางเคียงใหมารวมดํ าเนินการดวย และมีการพูดคุย
แลกเปลีย่นถึงความเปนมาของการดํ าเนินงาน สงผลใหเกิดความตองการที่จะใหชุมชนของตนเอง
มกีารด ําเนินโครงการในลักษณะเชนเดียวกับชุมชนปริกตกบาง
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และจากการประเมินผลโครงการวิจัยพบวา โอกาสในการขยายผลไปสูชุมชนสวนใหญ
และชมุชนอ่ืน ๆ ในเขตเทศบาลตํ าบลปริกมีความเปนไดสูง เนื่องจากเทศบาลปริกไดจัดเตรียม
ความพรอมในดานตาง ๆ เพื่อดํ าเนินโครงการประกวดบานสะอาดนาอยูในทุกชุมชน

อยางไรกต็าม กระบวนการที่จะสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอย   ทั้ง 6
ขัน้ตอนดงักลาว ยังคงตองดํ าเนินการอยางตอเนื่อง โดยบทบาทการนํ าในระยะแรกยังคงตองเปน
ของหนวยงานภาครฐั เนือ่งจากชมุชนไมไดเปนชมุชนทีม่คีวามพรอมดานความเขมแขง็มากอน ดังจะ
เหน็ไดจากการขาดความรวมมือระหวางเทศบาลกับชุมชนที่ผานมา หลังจากผูวิจัยออกจากพื้นที่วิจัย
ไปแลว ทํ าใหการเคลื่อนไหวตางๆ หยุดชะงัก  ทั้งนี้สุพรรณี ไชยอํ าพรและสนิท สมัครการ (2542)
ไดเสนอแนวทางในการบํ ารุงรักษาความตอเนื่องของการดํ าเนินการวา ในขั้นแรก ๆ เจาหนาที่ของ
รัฐควรมบีทบาทในการนํ ามากกวา ซ่ึงเปนสิ่งจํ าเปนสํ าหรับประเทศที่กํ าลังพัฒนา หรือในชุมชนที่
ยงัขาดความพรอม นอกจากนี้ในกระบวนการทํ างานวิจัยและพัฒนารวมกับชาวบาน โดยเฉพาะ
อยางยิ่งในรูปแบบที่เปนการสรางเสริมและสนับสนุนใหองคกรชาวบานเขมแขง็นัน้ไมสามารถท ําให
สํ าเรจ็ในระยะเวลาอนัรวดเรว็ได เนือ่งจากมเีงือ่นไขหลายประการทีจ่ะตองคํ านึงถึง โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ในดานความพรอม ซ่ึงมคีวามแตกตางกนัไปตามบรบิทของแตละชมุชนทองถ่ิน ซ่ึงสอดคลองกบัขอ
คนพบของ สุริยา วรีวงศ (ม.ป.ป.)

ดังนั้นการสนับสนุนใหเกิดกระบวนการมีสวนรวมไดอยางตอเนื่องและในทิศทางที่เสริม
สรางความเขมแข็งใหกับชุมชนปริกตกจากกลไกภาครัฐจึงเปนสิ่งจํ าเปน ควบคูไปกับการพัฒนา
ความเขมแขง็ และภาวะการเปนผูนํ าใหแกทีมวิจัยฝายชุมชน ซ่ึงจัดไดวาเปนแกนนํ าในการจัดการ
มลูฝอยในภาคประชาชน เพื่อใหสามารถทํ างานและนํ าตัวเองและผูอ่ืนได

1.2 ความส ําคัญของการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน

จะเหน็ไดวาการมีสวนรวมของประชาชนมีความสํ าคัญตอการจัดการมูลฝอยชุมชน จึงควร
สงเสรมิใหประชาชนมกีารมสีวนรวมในทกุขัน้ตอน เนือ่งจากแตละขัน้ตอนมคีวามตอเนือ่งและสงผล
ตอขัน้ตอนตอๆ ไป โดยการมีสวนรวมในทุกระดับขั้นนั้นสงผลใหเกิดการดํ าเนินกิจกรรมในการ
จดัการมลูฝอยในชุมชนอยางเปนรูปธรรม และยังกอใหเกิดกลุมคนที่มีจิตสํ านึกสาธารณะ และได
รับการพฒันากระบวนการเรียนรูดานการจัดการมูลฝอย จนสามารถปฏิบัติตนเปนแบบอยางและ
เปนแกนน ําในการด ําเนนิการดานการจดัการมลูฝอยในชมุชนไดในระดบัหนึง่ สอดคลองกบัแนวคดิ
ของ อรพินท สพโชคชัย (2538) ที่กลาวถึงความสํ าคัญของการมีสวนรวมในการพัฒนาและการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมวา มิใชเปนการด ําเนินการในลักษณะการสั่งการ



123

หรือด ําเนนิการโดยลํ าพังฝายเดียว การพัฒนาที่ทุกฝายมีสวนรวมจะเกิดขึ้นเมื่อมีการเปดโอกาสใหผู
ทีเ่กีย่วของไดรวมในกระบวนการคิดและตัดสินอนาคต ถือเปนการระดมทรัพยากรบุคคลมาใชให
เกดิประโยชนสูงสุด  และเปนกระบวนการที่กอใหเกิดความเขาใจรวมกันสํ าหรับผูที่เกี่ยวของใน
การด ําเนนิการพัฒนา และแกไขปญหาชุมชน เมื่อผูที่เกี่ยวของไดรวมคิดวิธีการและหาทางออก จะ
สงผลใหเกิดความรูสึกเปนเจาของโครงการ และมีความภาคภูมิใจในผลงานจากกิจกรรมที่ตนไดมี
สวนรวมในการดํ าเนินงาน  ประกอบกับการที่ชุมชนไดรับมอบอํ านาจที่จะผลักดันใหเปลี่ยนแปลง
ได โดยการสนับสนุนของภาครัฐที่เกี่ยวของ (เทศบาลตํ าบลปริก) ทํ าใหสามารถดํ าเนินการไดอยาง
มีประสิทธิภาพ และราบรื่น

นอกจากนี้แนวทางการปฏิบัติในกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมในครั้งนี้ยัง
สอดคลองกับแนวคิดการมีสวนรวมในการแกไขปญหามูลฝอยชุมชนของมูลนิธิเพื่อการพัฒนาสิ่ง
แวดลอมและพลังงาน (ม.ป.ป.) 2 ประการดวยกันคือ

1) ยทุธศาสตรการสรางวิสัยทัศนและจิตสํ านึก คือใหชุมชนมีจิตสํ านึกและเห็นความสํ าคัญ
ของการก ําจัดมูลฝอยเพื่อใหชุมชนนาอยู อันเปนจุดเริ่มตนในการแกไขปญหา และการวจิยัในครัง้นี้
ไดเปดโอกาสใหชุมชนเขามามสีวนรวมตัง้แตการรบัรูปญหา  ศกึษาปญหา หาแนวทางแกไขปญหา การ
ตดัสนิใจเลือกแนวทางแกไขปญหา การปฏิบัติตามแผนการแกปญหา และการรวมประเมินผล ผาน
กระบวนการสื่อสารแบบ 2 ทาง โดยวิธีการตาง ๆ เชน การอภิปราย การพูดคุย แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น และยังมีการพัฒนากระบวนการเรียนรูที่กํ าหนดโดยรปูแบบการวิจัยไดแก การจัดอบรม
การทัศนศกึษาดูงาน เปนตน ทํ าใหประชาชนที่เขามามีสวนรวมไดรับทราบขอมูลขาวสาร แนว
ปฏิบัติ และวิธีการกํ าจัดมูลฝอยที่ถูกตองเหมาะสม รวมทั้งทราบผลกระทบที่เกิดขึ้นจากปญหานั้น
กระบวนการเหลานี้มีสวนชวยสงเสริมจิตสํ านึกที่จะดูแลรักษาชุมชนของตน ดังจะเห็นไดจากการที่
ทมีวจิยัฝายชุมชนเกิดการพัฒนาวิสัยทัศน และจิตสํ านึกผานการจัดทํ าโครงการและการปฏิบัติตัว
เปนแบบอยางที่ดีแกคนในชุมชนดานการลดปริมาณมูลฝอย

2) ยทุธศาสตรการจัดการเชิงภาคี คือการพยายามใหทุกฝายไดเขามามีสวนรวมในกระบวน
การจดัการมูลฝอยชุมชน ซ่ึงไดแก การสงเสริมใหเจาหนาที่ภาครัฐ ไดแกเทศบาลตํ าบลปรกิ  ชุมชน
และนกัวชิาการไดเขามามสีวนรวมกนัท ํางานและเรยีนรูรวมกนั ท ําใหมกีารแลกเปลีย่นความคิดเห็น
และเกดิการประสานงาน เพื่อใหเกิดผลดีตอการปฎิบัติที่เหมาะสมกับบริบทของชุมชนและความ
เปนไปได

อนึ่งความสํ าคัญของการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการมูลฝอยชุมชน
ในทกุขัน้ตอน ยังเปนการปลูกฝงวัฒนธรรมที่ลดการพึ่งพาและรอคอยความชวยเหลือจากภายนอก
ดงัจะเหน็ไดจากการที่ทีมวิจัยฝายชุมชนไดรวมกันวิเคราะหปญหาดานมูลฝอยในชุมชน และมีมติ
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รวมกนัในประเด็นปญหาเรื่องของถังรองรับมูลฝอยไมเพียงพอ วาไมเปนปญหาสํ าหรับชมุชนปรกิ
ตก เนือ่งจากการแกไขปญหาโดยการจดัหาถงัรองรบัมลูฝอยนัน้ เปนการแกไขปญหาทีป่ลายเหตุ และ
ระบปุญหาที่ชุมชนสามารถที่จะมีสวนรวมไดเปนปญหาที่แทจริงของชุมชน

1.3 ระดบัการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน

จากผลดานการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน ซ่ึงไดกลาวไวแลวใน
บทที ่ 4 นัน้จะเห็นไดวาระดับหรือความเขมขนของการมีสวนรวมของประชาชนมีความแตกตางกัน
ขึน้อยูกบัโอกาส และสถานการณที่จะเอื้ออํ านวยใหประชาชนไดมีสวนรวม ซ่ึงผูวิจัยไดอภิปราย
โดยใชกรอบแนวคิดของสมเดช สิทธิพงศพิทยา (2544) สามารถจํ าแนกระดับการมีสวนรวม ซ่ึงมี
ระดบัที่แตกตางกันของกลุมประชาชนในชุมชนปริกตก ดังนี้

1) ประชาชนสวนใหญในชุมชนมีสวนรวมในระดับที่นอย ถึง ปานกลาง ซ่ึงผูวิจัยไมไดวัด
ระดบัการมสีวนรวมในเชิงปริมาณ แตสังเกตจากลักษณะของการมีสวนรวม โดยผูที่มีสวนรวมใน
ระดบันอย คือกลุมประชาชนที่รับทราบการดํ าเนินโครงการดานการจัดการมูลฝอยในชุมชน ไดแก
การรบัทราบโครงการวิจัย การรับทราบถึงการขอความรวมมือในการดํ าเนินการโครงการหรือกิจ
กรรมตาง ๆ ในการจัดการมูลฝอยในชุมชน ไดแก โครงการรณรงครวมดวยชวยกันรักษาความ
สะอาดในชมุชน และไดรวมออกแรงและใหความรวมมือในการทํ าความสะอาดบริเวณบานเรือน
ของตนเอง ตามการประชาสัมพันธและการชักชวนจากทีมวิจัยและผูรวมรณรงค ซ่ึงบัญชร แกวสอง
(2543) ไดจดัใหผูที่มีสวนรวมลักษณะนี้ในเชิงคุณภาพวา เปนการมีสวนรวมเทียม (Pseudo-
Participation) หรือการมสีวนรวมแบบถูกกระทํ า เนื่องจาก ไมไดมีโอกาสใดๆ ในการตัดสินใจใน
การด ําเนินโครงการ เพียงแคใหความรวมมือ และกระทํ าตามการตัดสินใจของผูอ่ืนเทานั้น

สํ าหรับผูที่มีสวนรวมในระดับปานกลาง ไดแกกลุมประชาชนที่ไดรวมแสดงความคิดเห็น
หรือความตองการตาง ๆ ดานการจัดการมูลฝอยในชุมชน ไดแกการแสดงความคิดเห็นในการเสนอ
ทางเลือกในการแกไขปญหามูลฝอยในชุมชน ผานเวทีในโครงการอบรมเรื่องมูลฝอยและสาธิตการ
ท ําปุยหมัก หรือการแสดงความคิดเห็น และความตองการผานการสัมภาษณในการเก็บขอมูลของ
ชุมชนปรกิตกจากขั้นตอนของการศึกษาปญหามูลฝอยชุมชน ซ่ึงหากประเมินในเชิงคุณภาพตาม
กรอบแนวคิดของ บัญชร แกวสอง (2543) แลว ถือไดวาเปนผูที่มีสวนรวมบางสวน (Partial
Participation) คอื ถึงแมจะมีโอกาสในการเสนอและแสดงความคิดเห็น แตก็ไมมีอํ านาจในการ
ตดัสนิใจในการคัดเลือก เนื่องมาจากกระบวนการวิจัยยังไมสามารถพัฒนาจนถึงขั้นของการจัด
ประชาพิจารณในชุมชนได
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2) ทมีวจิยัฝายชุมชน เปนกลุมประชาชนที่มีสวนรวมในระดับมาก เนื่องจากไดเขารวม
กระบวนการในการศึกษาวิจัย ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอย
ในชมุชนตลอดกระบวนการ และเปนไปโดยความสมัครใจ  จัดไดวาเปนกลุมที่อยูในระดับการมี
สวนรวมอยางแทจริง (Genuine Participation) คอืมโีอกาสในการแสดงความคิดเห็นในทุกขั้นตอน
ของการดํ าเนินโครงการ และไดรับการรับฟงจากผูมีสวนไดสวนเสีย และไดรับการยอมรับเปนสวน
ใหญ แสดงใหเห็นถึงการไดรับมอบอํ านาจของประชาชนผูเขารวม (บัญชร แกวสอง, 2543)

นอกจากนี้หากพิจารณาตามมาตรวัดการมีสวนรวมของ Kasperson and Breitbank (1969)
แลว แสดงใหเห็นถึงคุณภาพในการเขารวมที่มีประสิทธิภาพของทีมวิจัยฝายชุมชน สังเกตจากการ
เขามามีสวนรวมโดยความสมัครใจและมีความสมํ่ าเสมอในการเขารวม มีการเสียสละเวลา แรงกาย
และทนุทรพัยในบางโอกาส เชน การจดัหาของวางระหวางการประชมุรวมกนัในทีมวิจัย ในสวน
ของความไมตรงตอเวลาในการเขารวมประชุมในชวงแรก ๆ นั้น เนื่องจากทีมวิจัยฝายชุมชนสวน
ใหญเปนแมบาน ซ่ึงนอกจากจะชวยสามีในการหาเลี้ยงครอบครัวแลวยังตองทํ างานภายในบานอีก
ดวย แตเมือ่ผานขั้นตอนในกระบวนการวิจัยไประยะหนึ่ง สังเกตไดวาเริ่มมีความพรอมเพรียงมาก
ขึน้ เนือ่งจากมีการจัดสรรเวลา และเตรียมตัวเพื่อการประชุม เปนการปรับตัวเพื่อใหสามารถจัดสรร
เวลาไดใหไมกระทบกับวิถีชีวิตเดิมของตนเอง และการดํ าเนินงานทุกขั้นตอนเปนการดํ าเนินงาน
โดยกลุม โดยยึดถือมติของกลุมหลังจากผานการแสดงความคิดเห็น และพินิจพิเคราะหอยางเปนขั้น
ตอนแลว

กลาวโดยสรุปถึงพัฒนาการดานการมีสวนรวมของประชาชนในชุมชนปริกตกนั้น มีการ
เปลีย่นแปลงไปจากเดิมมาก จากการที่ชุมชนมีสวนรวมในระดับที่นอยมากถึงไมมีสวนรวมกับการ
จดัการมลูฝอยเลย หลังจากผานกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมไปแลว พบวาชุมชน
ไดรับโอกาสในการเขามามีสวนรวมหลายระดับดวยกัน ตั้งแตระดับนอย ถึงระดับมาก คือมีสวน
รวมในทกุขัน้ตอนแตกตางไปตามลักษณะของการเขามามีสวนรวม กอใหเกิดการรับรูในประเด็น
ปญหามลูฝอยในระดับชุมชน จนถึงการรวมกันดํ าเนินกิจกรรมสาธารณะในการจัดการมูลฝอยอยาง
เปนรูปธรรม เปนการเริ่มตนที่ดีในการปลูกฝงแนวคิดการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนใหกับ
ชุมชน ใหสามารถพึ่งตนเองได โดยไมรอคอยการใหความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกหรือ
หนวยงานภาครฐัเพียงอยางเดียว อีกทั้งยังชวยใหรัฐกับประชาชนใกลชิดกันมากขึ้น ลดระบบการ
ท ํางานแบบสั่งการไปยังผูนํ าชุมชน เปนการทํ างานในแนวราบมากขึน้ และชวยลดชองวางระหวาง
ภาครฐักบัประชาชน อยางไรกต็ามในชวงตนของการบกุเบกิการมีสวนรวมของประชาชนในการ
จดัการมลูฝอยชุมชนนั้น อาจเปนไปไดยากที่จะหวังผลใหเกิดการมีสวนรวมในเชิงปริมาณและ
คณุภาพควบคูกนัไป ดงัจะเหน็ไดจากระดบัการมสีวนรวมของประชาชนในชมุชนปรกิตกสวนใหญ
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ยงัอยูในระดับที่นอย ถึงปานกลาง โดยมีกลุมคนเล็ก ๆ ในชุมชนเพียง 10 คน ในทีมวิจัยฝายชุมชน
เทานัน้ทีม่รีะดับการมีสวนรวมมากหรือในระดับการมีสวนรวมที่แทจริง อันเนื่องมาจากการเปด
โอกาสใหประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมในการจัดการมูลฝอยของชุมชน ในทุกขั้นตอนของ
การด ําเนินการจากกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม

1.4  กลยทุธในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอย

“ปกตปิจเจกบคุคลมกัจะยนิดทีีจ่ะใหความรวมมอืกบับคุคลอืน่ ๆ เพือ่ชวยกนัด ําเนนิกจิกรรม
ใด ๆ ที่ตรงกับความสนใจและสามารถสนองความตองการของตน แตการใหความรวมมืออาจถูก
จ ํากดัโดยอุปสรรคตาง ๆ กันไป ซ่ึงการมีสวนรวมของปจเจกบุคคลจะมีโอกาสมีอยูและเกิดขึ้นได
มากทีสุ่ดตอเมื่อสภาพแวดลอมและสถานการณเอื้ออํ านวย ดังนั้นการมีสวนรวมอาจเกิดขึ้นไดโดย
การกระตุนจากภายนอก ” (อรพินท สพโชคชัย, 2538)

ในกรณขีองชุมชนปริกตกนั้น สถานการณดานมูลฝอยชุมชนไมไดเปนสถานการณที่เรง
ดวนทีเ่ปนปญหาสํ าหรับชุมชน ดังนั้นผูวิจัยจึงตองมีการดํ าเนินการเชิงรุกเพื่อจัดสภาพการณและ
สภาพแวดลอมเพือ่กระตุนใหเกิดความสนใจดานประเด็นมูลฝอยตั้งแตระดับปจเจก เพื่อใหเกิดการ
รวมกลุมในการดํ าเนินการแบบมีสวนรวมตอไป ซ่ึงกลยุทธในการกระตุนและสงเสริมการมีสวน
รวมจากประสบการณการวิจัย โดยใชชุมชนปริกตกเปนพื้นที่ศึกษา มีดังนี้

1.4.1 การจดักระบวนการเรียนรู เปนกลยุทธที่สํ าคัญยิ่ง เนื่องจากเปนทั้งเทคนิคทางจิต
วทิยาเพือ่ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงความรู ทัศนคติ ในระดับปจเจก อันจะนํ าไปสูการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมดานการจัดการมูลฝอยที่เหมาะสม อันเปนจุดหมายปลายทางของการใหส่ิงแวดลอม
ศกึษาแกชุมชน และยงัเปนเทคนคิการประชาสมัพนัธ เพือ่ใหเกดิการรบัรูขอมลูขาวสาร การสื่อสาร
และปฏสัิมพันธระหวางปจเจกบุคคลกับบุคคลอื่นๆ ทั้งภายใน และภายนอกชุมชน โดยผูวิจัยได
จดักระบวนการเรียนรูใน 2 กิจกรรม คือ

   1) การจดัอบรมเชงิปฏบิตักิาร เร่ืองการมสีวนรวมของประชาชนในการจดัการมลูฝอยชุมชน
เพือ่เสริมความรูความเขาใจดานการจัดการมูลฝอยชุมชน และสรางความเขาใจถึงความสํ าคัญของ
แนวคดิการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน ตลอดจนเปนการสื่อสารและ
ประชาสัมพันธใหเกิดการรับรูถึงสถานการณดานมูลฝอยในปจจุบัน และสรางแรงจงูใจใหเกดิการ
รวมกลุมกนัท ํางานเพือ่พฒันาชมุชนของตน ซ่ึงกระบวนการดงักลาวไดน ําเสนอไวแลวในผลการศกึษา

  2) การจดัฝกอบรมดานการจัดการมูลฝอยใหแกทีมวิจัยฝายชุมชน นอกจากการมุงเนนใน
การสรางกระบวนการเรียนรูในระดับของความรู ความเขาใจใหแกทีมวิจัยฝายชุมชนแลว  ยังมุงเนน
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ใหเกดิการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ และพัฒนาทักษะเฉพาะดานใหแกทีมวิจัยดวย ซ่ีงการจัดกระบวน
การเรยีนรูใหกับชุมชนนั้น ผูวิจัยไดใชหลักของการใหผูเรียนเปนศูนยกลาง (Learner Center) ในรูป
แบบทีไ่มเปนทางการเพื่อใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมายที่อยูในวัยผูใหญและเปนชาวบาน โดยให
ผูเรียนไดมีสวนรวมในการกํ าหนดและรับผิดชอบการเรียนรูของตนสอดคลองกับทฤษฎีมนุษยนิยม
ของ Rogers (1973 อางถึงใน รัชนศิ แกวศรีชวง, 2543) ทีก่ลาววา การที่ผูเรียนไดรวมกํ าหนดสิ่งที่
ตนตองการเรยีนรูนอกจากจะทํ าใหเกิดการเรียนรูไดมากขึ้นแลว ยังชวยใหผูเรียนตอตานการเรียนรู
นอยลงอกีดวย บรรยากาศในการเรียนจึงเปนบรรยากาศที่ผอนคลายและเปนกันเอง

1.4.2 การเนนกระบวนการสื่อสารแบบมีสวนรวมของทีมวิจัยทั้ง 3 ฝาย โดยใชกลยุทธใน
การสือ่สารแนวราบระหวางสมาชิกผูเขารวม เปนรูปแบบที่เนนการพูดคุย แลกเปลี่ยน ปรึกษาหารือ
ระหวางกัน (Two way - Communication) ท ําใหผูเขารวมเกิดการยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน
กอใหเกิดความมั่นใจในการแสดงความคิดเห็นตอสาธารณะชนกอใหเกิดความรูสึกวาตนเองมีคุณ
คาและมคีวามภาคภูมิใจ ตลอดจนเกิดการพัฒนาสัมพันธภาพระหวางกัน สงผลตอกระบวนการ
ด ําเนนิการเปนกลุมเพื่อใหกลุมบรรลุเปาหมายในทิศทางเดียวกัน

1.4.3 การใชกระบวนการกลุมในการมีสวนรวมในการทํ างานทุกขั้นตอน ซ่ึงหมายถึงการ
ใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมนั่นเอง ซ่ึงรูปแบบการวิจัยดังกลาว เนนการดํ าเนิน
งานตามมติของกลุมผานกระบวนการสื่อสารแบบมีสวนรวมในขอที่ 2 เปนหลัก นอกจากจะ
สนบัสนนุการมีสวนรวมในทุกขั้นตอนแลว ยังเอื้อใหเกิดการเรียนรูจากเครื่องมือที่หลากหลายแตก
ตางกนัไปตามสถานการณ และพลวัตของกระบวนการวิจัยดังนี้

          1) การเรยีนรูแบบมีสวนรวมโดยการลงมือปฏิบัติจริง ซ่ึงกระบวนการเรียนรูเกิดขึ้น
ไปพรอมกับการมีสวนรวมในการดํ าเนินการวิจัยดานการจัดการมูลฝอยในชุมชนของตนในทุก   
ขัน้ตอน ไดแก การศึกษา วิเคราะหเพื่อกํ าหนดประเด็นปญหา การแสวงหาแนวทางแกปญหา การ
วางแผน การปฏิบัติตามแผน และการประเมินผล ดังรายละเอียดจากผลจากกระบวนการวิจัยที่กลาว
มาแลวขางตน

2) การเรยีนรูจากประสบการณ เปนการเรียนรูจากประสบการณตรงของตนเอง  ได
แก การชมการสาธิต การศึกษาดูงาน ซ่ึงกอใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู วิเคราะห สังเคราะห สรุป
บทเรยีน และนํ ามาปรับใชใหเหมาะสมกับบริบทของชุมชน

3) การเรยีนรูจากการถายทอดโดยผูอ่ืน ไดแก การเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการ  การ
เขารับการอบรม  การประชุม ทํ าใหมีโอกาสเรียนรูและรับขอมูลขาวสารตางๆ จากการฟงการ
บรรยาย บอกเลา  การชมสื่อตางๆ เชน สไลด รูปภาพ โปสเตอร นอกจากนี้ยังมีการเรียนรูจากการ
รับฟงความคดิเห็นจากผูอ่ืน ในการอภิปรายแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกันในกระบวนการวิจัย



128

จะเห็นไดวาการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นควบคูกันไป 
โดยยทุธศาสตรในการสงเสริมการมีสวนรวมจากประสบการณของผูวิจัย เร่ิมจากการจัดกระบวน
การเรยีนรู เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรูในการรับรู และสรางความตระหนักตอปญหามูลฝอยใน
ระดบัปจเจก เพื่อหวังผลใหเกิดการขยายผลสูการเกิดกิจกรรมสาธารณะดานการจัดการมูลฝอยใน
ระดบักลุม และระดับชุมชนตอไป ประกอบกับการใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม
ใหเกดิการทํ างานรวมกันเปนกลุมทุกขั้นตอน ผานกระบวนการสื่อสารแบบมีสวนรวมในแนวราบ
มสีวนกอใหเกิดการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูเปนขั้นตอน ซ่ึงจะไดกลาวถึงในลํ าดับตอไป

2.  ผลดานกระบวนการเรียนรู

2.1 พฒันาการดานกระบวนการเรียนรูของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน

จากสภาพปญหาดานมูลฝอยในปจจุบัน พบวาไดมีความพยายามใหชุมชนไดมามีสวนรวม
ในการจดัการมูลฝอย โดยเฉพาะอยางยิ่งแนวคิดเรื่องการลดปริมาณมูลฝอยในชุมชน โดยมุงเนน
การคดัแยกมูลฝอยผานกระบวนการที่แตกตางกันไป ซ่ึงสวนใหญยุทธศาสตรที่ใชคือการประชา
สัมพนัธ หรือการจัดการอบรมแกกลุมเปาหมายตาง ๆ  ซ่ึงแตกตางกันตามจุดมุงหมายของการ
ด ําเนินงาน

ในการวจิยัคร้ังนี้ผูวิจัยไดใชการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม รวมกับการจัดกระบวน
การเรยีนรูใหแกชุมชนปริกตก ภายใตกรอบแนวคิดของการเรียนรูเร่ืองการลดปริมาณมูลฝอยจาก
แหลงก ําเนดิ ซ่ึงลักษณะของกระบวนการจะด ําเนนิควบคูกนัไป ระหวางการมสีวนรวมของประชาชน
กบักระบวนการเรียนรูของชุมชนผูมีสวนรวม และมีการเปลี่ยนแปลงพัฒนากระบวนการเรียนรูไป
ตามพลวัตของกระบวนการวิจัย

โดยจุดเดนของกระบวนการวิจัยแบบมีสวนรวมในแตละขั้นตอนมีสวนชวยกระตุนให   
ชุมชนไดเรียนรูถึงสภาพปญหาและความตองการในการจัดการมูลฝอยของชุมชนของตนอยางเปน
ระบบ เปนขั้นตอน สอดคลองกับลํ าดับขั้นการเรียนรูของ สุพันธ ตันศรีวงษ (2538, อางถึงใน
ปารชิาต ิ วลัยเสถียรและคณะ, 2543) และสอดคลองกับการพัฒนากระบวนการเรียนรูตามจุดมุง
หมายดานการเรียนรูของ Bloom และคณะ (1971, อางถึงในอุบลพงษ วัฒนเสรี, 2537) ดังนี้
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2.1.1 การพัฒนาการเรียนรูดานความรู ความคิด (Cognitive Domain)
1) ขัน้สนใจปญหาดานมูลฝอย การจดักระบวนการเรียนรูโดยการอบรมเชิงปฏิบัติการให

แกกลุมเปาหมาย ซ่ึงไดแกกลุมคณะกรรมการชมุชน และอาสาสมคัรสาธารณสขุชมุชน (อสม.) ชวย
ใหเกดิการรบัรูปญหาดานการจดัการมลูฝอยและกระตุนความสนใจในระดบัปจเจกบคุคลในประเดน็
ดานมลูฝอยไดในระดับหนึ่ง สังเกตไดจากมีการสมัครในเขารวมทีมวิจัยฝายชุมชนเพื่อการจัดการ
มลูฝอยในชมุชนของตน ซ่ึงจัดไดวาเปนนวกรรมใหมสํ าหรับชุมชน ทั้งในดานของการมีสวนรวม
ในการจดัการมลูฝอย หรือการรวมวิจัยกับหนวยงานภายนอกชุมชน ซ่ึงความสนใจในปญหาและ
การเปดรับกบัสิง่ใหม ๆ ทีจ่ะเกดิขึน้ในชมุชนนบัเปนตวัแรกในการเปดทางในการเรยีนรูเร่ืองใหม ๆ
ไดมากขึ้น

2) ขัน้ศกึษาขอมูล  หลังจากมกีลุมผูทีส่นใจ ซ่ึงผานล ําดบัขัน้การสนใจปญหาดานมลูฝอย และ
เปดใจรบักับสิ่งใหม ๆ แลว จึงพรอมที่จะเรียนรูในขั้นตอนของการเรียนรูในเรื่องความรูความจํ า
(Knowledge) และความเขาใจ (Comprehensive) เมือ่เรียนรูในขั้นสนใจปญหามาแลว ความพรอม
ในการรบัสาระความรู จึงเปนไปไดงาย ในขั้นศึกษาขอมูลนี้ ผูวิจัยไดกํ าหนดที่จะจัดกระบวนการ
เรียนรูดานการจัดการมูลฝอยใหกับทีมวิจัยฝายชุมชนโดยวิธีการอบรม โดยสอดแทรกสาระการ
เรียนรูแนวคดิดานการลดปริมาณมูลฝอยจากแหลงกํ าเนิด ผานวิธีการที่ไมเนนความเปนวิชาการมาก
นกั โดยการแลกเปลี่ยน พูดคุย และการบรรยายประกอบสื่อโปสเตอรที่เหมาะสม และมีการทํ าบท
ปฏิบตักิารในการคัดแยกมูลฝอยซ่ึงชวยใหผูเขารับการอบรมเรียนรูไดเร็วข้ึน อีกทั้งบรรยากาศใน
การฝกอบรมที่เปนกันเอง ใหความสํ าคัญของผูเขารับการอบรมอยางเทาเทียมกัน สงผลใหการเรียน
รูดีขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับหลักการเรียนรูสํ าหรับผูใหญ ที่ธวัช โพธิสุนทรและปรีดี ตันติพงษ (อางถึง
ในสมสวย สะหรั่งบิน, 2538) ไดใหไววา  ผูใหญจะเรียนรูไดดีจากปญหาที่เปนจริง โดยเริ่มตนจาก
ปญหาหรอืประสบการณของผูเรียนทีเ่ปนอยู จงึคอยน ําไปสูหลักทฤษฎแีละการเปดโอกาสใหผูใหญ
ไดเสนอความคิดเห็นและแยงไดตลอดเวลาในบรรยากาศทีเ่ปนกนัเอง ตลอดจนใหเกยีรตแิกผูเรียนจะ
สงผลใหเกดิการเรยีนรูทีด่ขีึน้

ดงันัน้เมือ่ทมีวจิัยฝายชุมชน มีการเปดใจที่จะรับสาระจากกระบวนการเรียนรูและไมเกิด
ความเบือ่หนายแลว ยอมจะสงผลตอการเรียนรูในขั้นตอ ๆ ไปได  ประกอบกับกระบวนการวิจัย
แบบ PAR ยงัเอือ้ใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณหลากหลายแบบ ทั้งการไดยิน ไดฟง ไดเห็น
และไดลงมือกระทํ าจริง ซ่ึงเปนการเรียนรูจากประสบการณตรงสงผลใหทีมวิจัยเรียนรูไดเร็วและดี
ดงันัน้การพฒันาการเรยีนรูใหเกดิทกัษะ ความเขาใจแกชุมชนจงึเปนสิง่ส ําคญั จากการประเมนิเบื้อง
ตน ชุมชนมีความรู ความเขาใจในระดับดี และสามารถสังเกตเห็นพัฒนาการเรียนรูของทีมวิจัยอยาง
ชัดเจน เมื่อผานการเรียนรูในลํ าดับตอ ๆ ไป
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   3)  ขัน้การทดลองใช (Application)  ส่ิงทีแ่สดงใหเห็นลํ าดับขั้นการเรียนรูในขั้นตอนนี้
คอื ทมีวจิยัมกีารพัฒนาและนํ าความรูเดิมที่มีอยูในเรื่องของการจัดการมูลฝอยจากกระบวนการเรียน
รูตามล ําดบัขั้นตน ๆ มาประยุกตใชกับการแกไขปญหา ดังจะเห็นไดจาก การใหผูรวมทีมวิจัย รวม
กนัระดมสมองในขั้นของการศึกษาขอมูลดานมูลฝอย เพื่อกํ าหนดขอมูลดานมูลฝอยที่ตองรวบรวม
เพิม่เตมิเพื่อเปนฐานขอมูลในการแกไขปญหาตอไป กรณีนี้สามารถประเมินไดวาผูรวมทีมวิจัย
สามารถนํ าความรู ความเขาใจที่ตนมีมาวิเคราะห  (Analysis) และก ําหนดเปนประเด็นคํ าถามที่คาด
วาจะมปีระโยชนตอการนํ าไปใชในการแกปญหาที่ตนสงสัยไดเปนอยางดี การรวบรวมขอมูลโดย
วธีิการลงมือปฎิบัติในการคัดแยกองคประกอบมูลฝอย หรือการรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามก็ดี
กอใหเกดิการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารระหวางกัน และเปนการทํ าความเขาใจในประเด็นหัวขอ
ทีสํ่ าคัญ กอนที่จะนํ าขอมูลมาวิเคราะห เพื่อหาคํ าตอบของปญหาอยางเปนเหตุเปนผลตอไป

   4) การวิเคราะห (Analysis )   จะเหน็ไดวาขั้นตอนของกระบวนการวิจัยมีความคาบเกี่ยว
กนัระหวางขัน้การนํ าไปใช และการวิเคราะห  เนื่องจากกระบวนการในแตละขั้นตอนที่เนนการ
แลกเปลีย่น พูดคุย และอภิปรายรวมกันในประเด็นตาง ๆ ยอมเปนการฝกใหชุมชนรูจักคิดวิเคราะห
ไปในตวั ส่ิงที่แสดงออกไดอยางชัดเจน คือขั้นตอนของการศึกษาปญหามูลฝอยในสวนของการนํ า
ขอมลูทีไ่ดจากการรวบรวมทั้งหมดมาวิเคราะหรวมกัน ออกมาเปนประเด็นสถานการณและปญหา
ดานมลูฝอยในชุมชนปริกตกได โดยใชหลักการ ทฤษฎีมาประกอบการวิเคราะห

   5) การสังเคราะห (Synthesis) เมือ่ทมีวจิยัไดผานกระบวนการในการวิเคราะหเพื่อหาขอ
สรุปสถานการณดานมูลฝอย รวมทั้งปญหามูลฝอยในชุมชนแลว กระบวนการเรียนรูในขั้นตอมา
คือเกิดความสามารถในการสังเคราะหใหเกิดสิ่งใหม ซ่ึงสามารถแสดงใหเห็นได 3 ประการคือ

         5.1) การสงัเคราะหขอความ ทีมวิจัยสามารถแสดงออกดานความรู ความคิดในเรื่อง
ของสถานการณและการแกปญหาตามความคิดเห็นและทัศนคติของตน และสามารถถายทอดไปยัง
ผูอ่ืนได ไมวาจากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในทีมวิจัย หรือจากการนํ าเสนอตอที่ประชุมของ
ชุมชนในโครงการอบรมเรือ่งมลูฝอยและสาธติการท ําปุยหมกั และการน ําเสนอขอมลูการด ําเนนิงาน
โดยสอดแทรกทัศนคติของตนดานการลดปริมาณมูลฝอยจากแหลงกํ าเนิดมูลฝอย ในการนํ าเสนอ
ตอคณะนักศึกษาและอาจารย ประมาณ 25 คนที่มาเยี่ยมชมการด ําเนนิงานของทมีวจิยัในการจดัการ
มลูฝอยชุมชน จากคณะการจดัการสิง่แวดลอม มหาวทิยาลยั สงขลานครินทร

5.2) การสงัเคราะหแผนงาน ทีมวิจัยฝายชุมชนสามารถที่จะนํ าขอมูลหรือขอสรุป
ทัง้หมดจากประสบการณเรียนรู มาสังเคราะหเปนแผนงานโครงการเพื่อแกไขปญหาดานการจดัการ
มลูฝอยในชมุชนได โดยไดก ําหนดแผนงาน/โครงการในการแกปญหาตามแนวทางการรักษาความ
สะอาดในชุมชน และการรณรงคใหเกิดการคัดแยกมูลฝอยในชุมชน
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5.3) การสงัเคราะหความสัมพันธ เปนกระบวนการเรียนรูที่ฝกใหคนหาความ
สัมพนัธของสวนยอยตางๆ ใหรวมเปนสิ่งเดียวกัน โดยทีมวิจัยฝายชุมชนไดแสดงใหเห็นถึงการมี
ความสามารถในการสังเคราะหความสัมพันธ โดยสรุปบทเรียนและกํ าหนดรูปแบบคราวๆ ในการ
จดัการมลูฝอยท่ีเหมาะสมกับศักยภาพของชุมชนของตน หลังจากผานการศึกษาดูงานมาแลว โดยใช
ขอมลู แนวคิด ทฤษฎีดานการจัดการมูลฝอย ปจจัยและสภาพแวดลอมตาง ๆ มาประมวลผลเขาดวย
กนั ถึงแมวาจะเปนรูปแบบที่ยังไมไดนํ าไปสูการปฏิบัติจริงแตก็แสดงใหเห็นถึงพัฒนาการดานการ
เรียนรูของชุมชนไดในระดับหนึ่ง

6) การประเมินคา (Evaluation) เปนความสามารถของคนโดยการตัดสินใจตีราคาโดยใช
เกณฑและมาตรฐานที่วางไว  จากกจิกรรมในขั้นตอนประเมินผลการวิจัย ทีมวิจัยไดแสดงใหเห็น
ถึงการเรยีนรูดานการประเมนิคาไดพอสมควร เชน จากการศกึษาดงูานทีเ่ทศบาลต ําบลปากแพรก ซ่ึง
ประสบผลสํ าเร็จในการลดปริมาณมูลฝอยโดยดํ าเนินโครงการดานการคัดแยกมูลฝอย ทีมวิจัยได
แสดงความคิดเห็นถึงความเหมาะสมของโครงการดังกลาว โดยใชเกณฑในการประเมินคาตาม
แนวคดิการลดปริมาณมูลฝอยจากแหลงกํ าเนิดตามหลักการ 5 R และสะทอนใหเห็นถึงการแกไข
ปญหาทีแ่ยกสวนของเทศบาลต ําบลปากแพรก ในประเดน็ของการเนนทีก่ารคดัแยกเพือ่น ําไป Recycle
แตไมไดด ําเนนิการควบคูไปกบัการสรางจติส ํานกึใหมกีารลดปรมิาณมลูฝอยกอนทิง้ (Waste Minimization)
เหลานี้แสดงใหเห็นถึงกระบวนการเรียนรูของชุมชนที่พัฒนามาจากพื้นฐานของกระบวนการเรียนรู
ตัง้แตขัน้ตอนตนๆ จนสามารถประเมินคาโดยใชเกณฑภายนอกควบคูกับการใชเกณฑภายในของ
ตนเอง ซ่ึงเกณฑจากขอเท็จจริงภายนอกที่ชุมชนยอมรับไดคือ การใชยุทธศาสตรในการคัดแยก
มูลฝอยเพื่อ Recycle นัน้อาจเปนยุทธศาสตรหลักหรือการแกปญหาระยะสั้น(เรงดวน) แตเมื่อนํ า
เกณฑภายในตามหลักการ 5R มาพจิารณาแลว ควรที่จะมีโครงการระยะยาวที่ตอเนื่อง คือการ
ด ําเนนิการสรางจติส ํานกึใหแกประชาชนในการลดปรมิาณมลูฝอยจากแหลงก ําเนดิมลูฝอย ตามหลกั
การ 5 R ควบคูไปดวย

2.1.2 การพัฒนาพฤติกรรมดานความรูสึก (Affective Domain)
เร่ืองของความรูสึกกับความรูความคิด ไมไดเปนสิ่งเดียวกันเสมอไป จะเห็นไดวางาน

วจิยัหลายช้ินทีแ่สดงใหเห็นถึงความไมสัมพันธกันระหวางความรู ความคิดกับการกระทํ าที่แสดง
ออก ดงัที ่อุบลพงษ  วัฒนเสรี (2537) ไดกลาวไววา การคิดวา เพียงใหคนมีความรู ความคิด แลวคน
จะรูสึกรักชอบ ตระหนักและซาบซึ้งไปเองนั้น อาจเปนความเขาใจที่ไมถูกตองนัก การใหการศึกษา
แกคน จงึตองมั่นใจวาไดพัฒนาคนพรอม ๆ กันไป ทั้งระดับความรู ความคิด  ความรูสึก และการ
ปฏิบัติ
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การพัฒนาพฤติกรรมดานความรูสึกนั้นมีจุดมุงหมายสูงสุดที่การพัฒนาจนกลายเปนการ
สรางลกัษณะนิสัย ซ่ึงจากกระบวนการวิจัยในครั้งนี้ สามารถพัฒนาพฤติกรรมความรูสึกของทีมวิจัย
ในชุมชนไดเปนอยางดี ดังนี้

1)  การรับรูสิ่งเรา จากการทีท่มีวิจัยฝายชุมชน ไดผานกระบวนการเรียนรูในการพัฒนา
ความรู ความคิดมาแลว ประกอบกับการไดมีสวนรวมตลอดกระบวนการวิจัย ในการรวมคิด รวม
ตดัสนิใจ รวมทํ า รวมแกปญหา และรวมประเมินผล ทํ าใหไดประสบการณการเรียนรูจากเครื่องมือ
ทีห่ลากหลาย กอใหเกิดความตระหนัก ( Awareness) และเต็มใจที่จะรับสิ่งเรานั้น ๆ  จะเหน็ไดจาก
การทีท่มีวิจัยฝายชุมชนไดรวมกันรวบรวมขอมูลดานมูลฝอย โดยใชการลงมือปฏิบัติจริงเปนสิ่งเรา
ท ําใหตระหนักและรับรูวา มูลฝอยเปนปญหาในชุมชนจริง ๆ นอกจากนี้การไดผานกระบวนการ
สังเกต พิจารณาและสัมผัส ทํ าใหเกิดความรูสึกถึงความสกปรก รกรุงรังและเปนปญหาของชุมชน
นอกจากนีก้ระบวนการพูดคุย แสดงความคิดเห็น และการไดรับการยอมรับจากกลุม ก็เปนการรับรู
ส่ิงเราวาตนเองมีคุณคาและมศีกัยภาพ เปนตน

2) การตอบสนอง      เปนขั้นตอนที่สืบเนื่องมาจากการรับรูส่ิงเรา เมื่อทีมวิจัยฝายชุมชน
เกิดความรู สึกตระหนักกับปญหามูลฝอยชุมชนโดยการยอมรับและตอบสนองในทิศทางที่           
พงึประสงคตามหลักการทฤษฎี เห็นไดจากการเต็มใจ และยอมรับที่จะเขารวมในการประชุมในทีม
วจิยัอยางสมํ ่าเสมอ และภมูใิจเตม็ใจทีจ่ะมสีวนรวมในการด ําเนนิกจิกรรมตาง ๆ โดยไมมกีารรองขอ
และสงัเกตไดวากอใหเกิดความภาคภูมิใจในสิ่งที่ตนไดกระทํ า โดยมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนถึงความ
เปลีย่นแปลงของตนเอง ในดานความรูสึกนึกคิดตอปญหามูลฝอยในชุมชน

3) การสรางคุณคาหรือคานิยม  หลังจากที่ทีมวิจัยเกิดการรับรูดานปญหามูลฝอยและ
ปฏิกริิยาโตตอบที่แสดงใหเห็นถึงความตระหนักตอปญหาแลว จึงเกิดการยอมรับถึงทางออกในการ
แกไขปญหาโดยการมีสวนรวมรับผิดชอบของคนในชุมชน สังเกตจากมีการพูดคุยที่แสดงใหเห็นถึง
ทศันคตทิีย่อมรับวาชุมชนมีปญหาดานมูลฝอย และการแกปญหาควรจะเนนที่การมีสวนรวมของ
ชุมชนโดยวธีิการตาง ๆ  เชน ควรชวยกันรักษาความสะอาด ควรชวยกันลดปริมาณมูลฝอยโดยการ
คดัแยกมลูฝอยกอนทิ้ง โดยการนํ ากลับมาใชประโยชนใหม หรือการทํ าปุยหมัก ตลอดจนการลด
และหลีกเลี่ยงการใชถุงพลาสติก และกลองโฟม เปนตน นอกจากนี้ยังมีการพูดคุยและชื่นชม เมื่อ
เหน็ผูวจิยัท ําตัวเปนแบบอยางในการลดและหลีกเลี่ยงการใชวัสดุที่กํ าจัดยาก หรือการสนับสนุนให
มกีารใชแกวนํ้ า แทนแกวพลาสติกเมื่อมีการจัดประชุม เปนตน แสดงใหเห็นถึงความผูกพันในคุณ
คาของแนวคิดการมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอย (Commitment) ซ่ึงเปนลักษณะของทัศนคติ
(Attitude) และความซาบซึ้ง (Appreciation) และมกีารชักชวน และสนับสนุนใหสมาชิกในกลุมรวม
กนัปฏบิตัติัวเปนแบบอยางที่ดีใหชุมชนในการลดปริมาณมูลฝอยในชุมชน
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4) การจัดระบบคุณคา ในขัน้ตอนนี้ทีมวิจัยฝายชุมชน จะมีการจัดระบบคุณคาในสิ่งที่ตน
คิดวาดี และรวบรวมคานิยมที่เกิดขึ้นเปนอุดมการณสวนตัวพรอมมโนภาพเกี่ยวกับคุณคา
(Conceptualization of a Value) เหน็ไดจากมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันอยูเสมอถึงภาพ
ทีพ่งึปรารถนาของชุมชนที่มีความเปนระเบียบเรียบรอย มีการจัดการมูลฝอยอยางเปนระบบและ
ถูกตองตามหลักการลดปริมาณมูลฝอย นํ าเสนอออกมาเปนโครงการตาง ๆ ในการดํ าเนินการแกไข
ปญหาโดยอุทิศทั้งแรงกาย  แรงใจ  เสียสละเวลา และสติปญญา  เนื่องจากเห็นวาเปนสิ่งที่มีคุณคาที่
จะกระท ํา และกอใหเกิดความผูกพันเปนจิตสํ านึกสาธารณะ เปนอุดมการณที่ตองการใหชุมชน
พฒันาไปในทางที่ดี

5) การสรางลกัษณะนสิยั ส่ิงทีสั่งเกตไดจากการพฒันาความรูสึกของทมีวจิยัฝายชมุชนจนถึง
ขัน้สงูสดุนี้ คือคานิยมที่เปลี่ยนแปลงไปของทีมวิจัยแตละคน โดยมีลักษณะคลายคลึงกัน เชน การ
คดิกอนทิ้งมูลฝอยทุกครั้งวาสิ่งของนั้นๆ ยังมีประโยชนหรือไม จึงเปนสิ่งที่ควบคุมใหเกิดการแสดง
พฤตกิรรมในการคัดแยกมูลฝอยเปนประเภทกอนทิ้งทุกครั้ง เปนตน

2.1.3 พฤติกรรมดานทักษะนิสัยหรือการปฏิบัติ (Psychomotor Domain)
  พฤตกิรรมดานการปฏิบัตินี้เปนสิ่งที่สังเกตไดงาย โดยผูวิจัยไดสังเกตโดยการเยี่ยมบาน

ทมีวจิยัฝายชุมชนรวมกับการพูดคุย เพื่อติดตามผลของกระบวนการเรียนรู พบวา ทีมวิจัยฝายชุมชน
มกีารปฏิบัติดานการจัดการมูลฝอยที่เหมาะสมตามคานิยมและบริบทของตน ซ่ึงไดบอกเลาวาเปน
ส่ิงใหมและไมเคยทํ ามากอน แตก็ไดมาเริ่มทํ าเพราะเห็นวาเปนสิ่งที่ดีมีประโยชน เชนการคัด
แยกมูลฝอยในครัวเรือนของตน เพื่อนํ าไป Recycle  การนํ ามูลฝอยมาทํ าปุยหมัก หรือการขุดหลุม
ฝงมลูฝอยเปยกใตตนไมแทนการทิ้งลงไปในถังรองรับมูลฝอยของเทศบาล และมีการเก็บกวาดบาน
เรือนของตนใหสะอาดเรียบรอยเพื่อเปนแบบอยางที่ดีแกบุคคลอื่น และบางสวนที่ระบุวาตนเอง
ตองการท ําปุยหมักไวใชในสวนของตนเองโดยใชมูลฝอยเปยก แมวาจะยังไมไดปฏิบัติ แตคาดคะเน
วาจะปฏิบัติในโอกาสตอไป

จะเหน็ไดวา กระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับชุมชน โดยเฉพาะอยางยิ่งกับทีมวิจัยฝายชุมชน
ในการจดัการมูลฝอยนั้น เกิดควบคูไปกับการสงเสริมกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน กลวิธี
ตาง ๆ  ทีจ่ะกระตุนใหเกดิกระบวนการเรยีนรูของชมุชน กค็อืกลวธีิในการสงเสรมิการมสีวนรวมนัน่เอง



134

2.2 บทสรุปกระบวนการเรียนรู

จากกจิกรรมการวิจัยที่เปดโอกาสใหกลุมคนไดมารวมกลุมกันดวยความสมัครใจ เพื่อเขา
รวมเปนสวนหนึ่งของทีมวิจัยในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอยใน     
ชุมชนนัน้ เอือ้ใหเกิดการดํ าเนินกิจกรรมเฉพาะเกี่ยวกับกระบวนการในการมีสวนรวมโดยการแลก
เปลีย่นการเรียนรู และเทคนิควิธีการอื่น ๆ ที่หลากหลาย ตั้งแตการศึกษาปญหาดานมูลฝอยในชมุชน
เพือ่รวบรวมขอมลูมาวเิคราะห และก ําหนดปญหาดานมลูฝอยอยางมสีวนรวม การรวมกนัคนหาแนว
ทางแกไขปญหา  กจิกรรมการก ําหนดแนวทางและการด ําเนนิกจิกรรมในการแกไขปญหาดานมลูฝอย
ซ่ึงเปนกจิกรรมสาธารณะ ตลอดจนรวมกันติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน จะเห็นไดวานอกจาก
จะเปนการสงเสริมใหคนไดเขามามีสวนรวมในการจัดการมูลฝอยในชุมชนแลว ยังกอใหเกิด
กระบวนการเรยีนรูอยางเปนขัน้เปนตอน โดยสังเกตเหน็พฒันาการดานการเรยีนรูไดอยางชดัเจน ใน
กลุมของทมีวิจัยฝายชุมชน ซ่ึงเปนกลุมที่มีสวนรวมในระดับมาก นอกจากนี้ในแตละขั้นตอนของ
กระบวนการวิจัยยังเปดโอกาสใหแตละปจเจกบุคคลไดมีปฏิสัมพันธกันเกิดการรวมกลุมเปนความ
สัมพันธเชิงสาธารณะ สอดคลองกับขอสรุปของ เดวิท แมททิวส (2540) ซ่ึงไดใหความสํ าคัญกับ
ความสัมพันธที่เปดโอกาสใหผูคนมาพบปะและแกไขปญหาสาธารณะรวมกันวามักจะกระตุนให
เกดิกระบวนการเรยีนรูของชมุชน และสอดคลองกบัทศินา  แขมมณ ี(2544) ทีก่ลาววา การปฏสัิมพนัธ
กบับคุคลอืน่ เปนกระบวนการที่จํ าเปนในการเรียนรู ซ่ึงนอกจากจะเปนกระบวนการทางสติปญญา
แลว ยังเปนกระบวนการทางสังคมอีกดวย

3.ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูของประชาชน

จากการด ําเนินการวิจัยในพื้นที่พบวา มีปจจัยที่สงเสริมและเปนอุปสรรคตอการพัฒนาการ
มสีวนรวมและกระบวนการเรียนรูของชุมชนดานการจัดการมูลฝอย ดังนี้

3.1  ปจจยัท่ีสงเสรมิการพฒันาการมสีวนรวมและกระบวนการเรยีนรูดานการจดัการมลูฝอยชมุชน

3.1.1 การไดรับขอมูลขาวสาร
การที่ชุมชนไดรับขอมูลขาวสารดานการจัดการมูลฝอยเนื่องจากการเขามาทํ าการ

ศกึษาวจิยัในพืน้ทีจ่ากผูวิจัย ซ่ึงเปนบุคคลภายนอก โดยเริ่มจากการแนะนํ าตัว และแนะนํ าโครงการ
วจิยั ทัง้อยางเปนทางการและไมเปนทางการ รวมทั้งการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการในขั้นเตรียมวิจัย 
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เปนชองทางหนึ่งในการใหขอมูลขาวสารดานการจัดการมูลฝอยแกชุมชน สงผลใหมีผูสนใจที่จะ
เขารวมทีมศึกษาปญหาดานมูลฝอยจํ านวนหนึ่ง นับเปนจุดเริ่มตนของกระบวนการสงเสริมการมี
สวนรวมและกระบวนการเรียนรูดานการจัดการมูลฝอยใหแกชุมชน

3.1.2 การด ําเนินการเชิงรุกโดยใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม
การใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเปนเครื่องมือในการสงเสริม

การมสีวนรวมและกระบวนการเรียนรูดานการจัดการมูลฝอยใหแกชุมชน เปนการดํ าเนินการเชิงรุก
ที่มีประสิทธิภาพ และกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีแกชุมชน เนื่องจากเปนรูปแบบที่
สามารถกอใหเกิดการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูควบคูกันไป หรืออีกนัยหนึ่งเปนการรวม
การใหส่ิงแวดลอมศึกษากับชุมชน และระดมการมีสวนรวมไดอีกทางหนึ่ง  ซ่ึงกิจกรรมจาก
กระบวนการวิจัยโดยการมีสวนรวมของชุมชนทุกขั้นตอนรวมกับผูวิจัยและฝายปฏิบตั ิ สามารถกอ
ใหเกดิความผกูพนั รูสึกรับผิดชอบตอกลุมและชมุชน เนือ่งจากการมจีดุมุงหมายไปในทิศทางเดียวกัน 
สงผลตอการเกิดความตระหนัก ความเปนเจาของชุมชน และความเปนเจาของโครงการ ซ่ึงเปนตัว
ขบัเคลือ่นใหรวมกันหาทางออกเพื่อใหเกิดการพัฒนา และการจัดการมูลฝอยไปตามวิถีทางที่ชุมชน
มองวาเหมาะสม ตามเงื่อนไขการเรียนรูที่ชุมชนไดรับ

3.1.3 การสนับสนุนจากปจจัยภายนอก
การจัดการมูลฝอยเปนเรื่องใหมสํ าหรับชุมชนปริกตก อีกทั้งตองอาศัยการมีสวน

รวมของสมาชิกสวนใหญในชุมชนเปนสํ าคัญ ดังนั้น หนวยงานภายนอกชุมชนที่เกี่ยวของ ในที่นี้ 
ไดแก เทศบาลตํ าบลปริก เกษตรอํ าเภอสะเดา และเจาหนาที่สาธารณสุขในพื้นที่ รวมทั้งผูวิจัย จึงมี
บทบาทสํ าคัญในการใหการสนับสนุนเพื่อใหเกิดความเปนไปไดในการดํ าเนินการของชุมชน โดย
ใหการสนับสนุนในประเด็นตอไปนี้

1) การสนับสนุนความรู และขอมูลขาวสารทางวิชาการที่จํ าเปนตอการจัดการ    
มลูฝอย หรือที่ชุมชนรองขอ เชน การใหความรูทางวิชาการเชน การฝกอบรม   วิธีการจัดทํ าแผน
งานโครงการ  และ เทคนิคเฉพาะตางๆ เชน การหาปริมาณและองคประกอบมูลฝอย  วิธีการคัดแยก 
มลูฝอย  วิธีการทํ าปุยหมัก/นํ้ าหมักชีวภาพ เปนตน

2) การสนับสนุนเงินทุนและการอํ านวยความสะดวกในการดํ าเนินกิจกรรมหรือ
โครงการตางๆ เนื่องจากแหลงเงินทุนดานการจัดการมูลฝอยสวนใหญไดมาจากหนวยงานภาครัฐ
ในทองถ่ินที่เกี่ยวของโดยตรง  ซ่ึงหากภาครัฐไมสามารถสนับสนุนเงินทุน หรือเกิดความลาชาใน
การจดัท ํางบประมาณเพื่อสนับสนุนแลว อาจกอใหเกิดความไมตอเนื่องของการดํ าเนินการ และกอ
ใหเกดิความทอแทแกชุมชนได แตทั้งนี้การสนับสนุนดังกลาวตองเกิดจากการตกลง หารือรวมกัน
ระหวางชุมชนและหนวยงานภาครัฐ ในเงื่อนไขของความเปนไปได
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จากกรณีศึกษาชุมชนปริกตก พบวา เทศบาลตํ าบลปริกใหการสนับสนุนดานงบประมาณ
ในการดํ าเนินกิจกรรมและโครงการดานการจัดการมูลฝอยในชุมชนเปนอยางดี ไดแก การให       
งบประมาณในการจัดอบรมโครงการอบรมความรูดานมูลฝอยและสาธิตการทํ าปุยหมัก และอํ านวย
ความสะดวกในเรื่องของการจัดเตรียมอุปกรณ การสนับสนุนงบประมาณในโครงการเดินรณรงค
รวมดวยชวยกันรักษาความสะอาดในชุมชน นอกจากนี้เทศบาลตํ าบลปริกมีการอํ านวยความสะดวก
ใหแกชุมชนในการประสานงานเพื่อระดมทรัพยากรจากภายนอกชุมชน ไดแก การประสานงานเพื่อ
ติดตอวิทยากรในการจัดอบรม และการประสานงานเพื่อติดตอสถานที่ศึกษาดูงาน การสนับสนุน
จากหนวยงานภาครัฐเปนอยางดีจึงเปนปจจัยหนึ่งที่สํ าคัญ และนํ าไปสูการดํ าเนินการปฏิบัติไดอยาง
เปนรูปธรรมและราบรื่น แตทั้งนี้ก็ยังประสบกับปญหาบาง เนื่องจากไมมีการตั้งงบประมาณไว    
ลวงหนา ทํ าใหบางโครงการไมสามารถดํ าเนินการไดตามกํ าหนด ไดแก โครงการประกวดบาน
สะอาดนาอยู ซ่ึงตองรองบประมาณสนับสนุนในปงบประมาณ 2546 ตอไป

3) การสนบัสนุนดานขวัญและกํ าลังใจ  ในกรณีชุมชนปริกตกนั้น ชุมชนยังขาด
ประสบการณดานการทํ างานแบบมีสวนรวมอยูมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งการมีสวนรวมในกิจกรรม
สาธารณะ ซ่ึงผูวิจัยคาดวานาจะพบไดในเงื่อนไขของชุมชนสวนใหญของสังคม  ทํ าใหการรวมกลุม
สมาชกิสวนใหญในชุมชนเปนไปอยางยากลํ าบาก อีกทั้งทีมวิจัยฝายชุมชนมีเพียง 10 คน ถึงแมวาจะ
เปนกลุมทีม่ีการพัฒนากระบวนการเรียนรูดานการมีสวนรวมและการเปนผูนํ ามาแลวระดับหนึ่ง แต
เนือ่งจากเปนกลุมทีเ่กดิขึน้ใหมและสวนใหญเปนเพศหญงิ และยงัไมสามารถเปนผูน ําทางความคดิ ใน
การใหค ําปรกึษา และกํ าลังใจซึ่งกันและกันไดมากนัก ทํ าใหบางครั้งขาดพลังในการดํ าเนินงานและ
การขยายกลุมผูนํ า ดังนั้น ในระยะแรก ผูวิจัยและฝายพัฒนาจึงตองมีความเขมแข็ง มีบุคลิกของ
ความเปนผูนํ า คอยใหกํ าลังใจและคํ าปรึกษา และพยายามสรางผูนํ าใหมๆ เพิ่มขึ้น เพื่อใหเกิดการ
ด ําเนนิการจัดการเพื่อแกปญหามูลฝอยในชุมชนไดอยางยั่งยืนตอไป

3.1.4 การประสานงานที่มีประสิทธิภาพ ในการดํ าเนินการวิจัย พบวา การประสานงานที่มี
ประสทิธภิาพระหวางผูวิจัยทั้ง 3 ฝาย เปนอีกปจจัยหนึ่งที่กอใหเกิดความสํ าเร็จในการดํ าเนินการ 
สวนหนึง่เนื่องมาจากรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่เอื้อใหเกิดการติดตอส่ือสารแบบ 2 ทาง (Two-
Way Communication) อีกสวนหนึ่งเกิดจากความรับผิดชอบของผูวิจัยแตละฝายที่สามารถทํ าหนาที่ 
และรับผิดชอบภาระกิจที่ไดรับมอบหมายตามที่กลุมไดตกลงกันไวเปนอยางดี และสวนที่สํ าคัญที่
สุดคอื ความสมํ่ าเสมอของการประสานงานระหวางผูวิจัยทั้ง 3 ฝายอยางตอเนื่องในระหวางดํ าเนิน
การวิจัย ซ่ึงนอกจากจะกอใหประสบความสํ าเร็จในการดํ าเนินการแลว ยังกอใหเกิดความเขาใจ 
ความผกูพัน และการใหกํ าลังใจซึ่งกันและกันอีกดวย
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สรุปไดวาปจจัยตางๆ ที่กลาวมา สามารถกอใหเกิดความสนใจในประเด็นปญหามูลฝอยได
ตัง้แตระดบัปจเจก ใหเกิดความสนใจและตระหนักตอปญหามูลฝอยในชุมชนของตน สงผลตอการ
เกิดการมีสวนรวมรับผิดชอบและดํ าเนินการในการแกปญหามูลฝอยของชุมชนอยางเปนรูปธรรม 
และบางสวนมีการขยายผลจากระดับปจเจก เปนสมาชิกใหมกลุมเล็กๆ และคาดวาจะสามารถขยาย
ผลไปสูสมาชิกสวนใหญในชุมชนไดมากขึ้น หากปจจัยดังที่กลาวมาแลวยังคงมีอยู

3.2 ปจจัยท่ีเปนอุปสรรคตอการพัฒนาการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูดานการ
จัดการมูลฝอยชุมชน

จากการศกึษาพบวา มีปจจัยบางประการที่เปนอุปสรรคตอกระบวนการในการสงเสริมการ
มสีวนรวมและกระบวนการเรียนรูของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน

3.2.1 ขาดผูนํ าชุมชนท่ีเขมแข็ง
ปจจยัดานผูนํ าชุมชน เปนปจจัยอยางหนึ่งที่สํ าคัญตอการพัฒนาการมีสวนรวมและ

กระบวนการเรียนรูดานการจัดการมูลฝอยในชุมชน เนื่องจากในกระบวนการพัฒนาใดๆ ก็ตาม ผูนํ า
เปนบุคคลที่มีความสํ าคัญอยางมาก ไมวาจะเปนผูนํ าที่เปนทางการ หรือผูนํ าอยางไมเปนทางการ 
โดยมสีวนท ําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งดานการกระทํ า ความคิด และจิตวิญญาณของคนในชุมชน 
(บญัชร แกวสองและคณะ, 2543)  แตในเงื่อนไขบริบทของชุมชนปริกตกไมพบผูที่มีภาวะการนํ าที่
ชัดเจนทั้งผูนํ าอยางเปนทางการและไมเปนทางการ

1)  ผูนํ าอยางเปนทางการ
เดิมชุมชนปริกตกมีผูใหญบานเปนผูนํ าโดยตํ าแหนงและเปนผูประสานความ    

รวมมอืของสมาชกิในชมุชน แตปจจบุนัเมือ่มกีารเปลีย่นแปลงและยกระดบัการปกครองทองถ่ินเปน 
เทศบาลตํ าบลปริก ทํ าใหมีการเปลี่ยนแปลงตํ าแหนงของผูนํ าชุมชน เปนรูปแบบของคณะกรรมการ
ชุมชนซึง่มาจากการแตงตั้งโดยเทศบาล  ทํ าใหคณะกรรมการชุมชนบางสวนไมทราบบทบาทและ
หนาทีข่องตนเอง และเนื่องจากไมไดมาจากการคัดเลือกของประชาชน ประชาชนบางสวนจึงไมได
รับรูถึงบุคคลที่เปนคณะกรรมการชุมชน ซ่ึงอาจสงผลตอการยอมรับของชุมชน อีกทั้งประธาน     
ชุมชนซึ่งเคยเปนอดีตผูใหญบานถูกลดบทบาทลงจากโครงสรางการปกครอง โดยถูกแตงตั้งใหเปน
ประธานคณะกรรมการชุมชน จึงเกิดความทอแท และขาดความมั่นใจในศกัยภาพของตนเอง ดังที่
ไดบอกเลาวา “ ตอนนี้ชาวบานเขาเคารพคนที่มีเงิน มีฐานะ ที่ไดเปนประธานชุมชน ก็คงเพราะไมมี
ใครอยากเปน อาจเพราะกลัววาตองมาเปนภาระ  ตอนนี้ก็ไมมผีลงานอะไร ”  จงึเปนปจจยัทีเ่ปน
อุปสรรคตอการรวมกลุม และระดมการมสีวนรวมของประชาชนพอสมควร
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2 ) ผูนํ าทางศาสนา
ชุมชนปริกตกเปนชุมชนที่มีผูนับถือศาสนาอิสลามทั้งหมด ความเปนชุมชนมุสลิม

นาจะมีความไดเปรียบดานการกระจายขอมูลขาวสาร เนื่องจากความเครงครัดทางดานศาสนา         
ที่ผูชายมุสลิมตองมีการประกอบศาสนกิจรวมกันที่มัสยิดทุกวันศุกร ทํ าใหมีการพบปะพูดคุยกัน 
โดยมีโตะอิหมามซึ่งเปนผูนํ าทางศาสนาคอยเชื่อมประสาน แตจากการสังเกตรวมกับการสัมภาษณ 
พบวาโตะอิหมามไมมีบทบาทในชุมชนมากนัก เนื่องจากขาดบุคลิกความเปนผูนํ า ดังคํ ากลาวของ
สมาชกิในชุมชนทานหนึ่งที่วา “โตะอิหมามคนปจจุบัน เปนคนดี เรียบรอย แตอาจเปนผูนํ าไมได 
ไมเหมอืนโตะอิหมามคนกอนที่ชราแลว ที่ชาวบานจะเคารพ เชื่อฟงมากกวา” (นพดล เบ็นมาเล็ก
(สัมภาษณ), 8 กุมภาพันธ 2545) และจากการสังเกตพบวา สวนใหญผูที่มารวมประกอบศาสนกิจ 
(ละหมาด) ทีม่สัยิด มักจะเปนผูสูงอายุและวัยกลางคน สวนวัยรุนหรือเยาวชนมีเปนสวนนอย และ
เมื่อเสร็จพิธีก็จะแยกยายกันกลับ มีการพูดคุยและแลกเปลี่ยนกันไมมากนัก ทํ าใหชองทางการสื่อ
สารและการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการจัดการมูลฝอยโดยผานทางศาสนา ไมเปนดังที่ผูวิจัยคาดไว 
นอกจากนี้ปญหาดานการขาดผูนํ าชุมชนที่เขมแข็ง ยังมีสวนสัมพันธกับความขัดแยงดานการเมือง
ทองถ่ินในชุมชน ดังที่จะไดกลาวถึงตอไป

3.2.2 ความขดัแยงดานการเมืองทองถิ่นในชุมชน
เทศบาลตํ าบลปริก  ไดรับการยกระดับเปนเทศบาลตํ าบลเมื่อป พ.ศ. 2541 และ  

ชุมชนผานระบบการเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาลมา 1 คร้ัง กอใหเกิดความขัดแยงในชุมชนเปน 2 
กลุม เนือ่งจากมีการหาเสียง มีหัวคะแนน หรือฐานเสียงของแตละฝายการเมือง เพื่อแยงชิงคะแนน
เสียงเพื่อรับการเลือกตั้ง เมื่อฝายที่ไดรับการเลือกตั้งเขามาบริหารงานจึงไมไดรับความรวมมือจาก
ฝายตรงขามเทาที่ควร และสืบเนื่องมาถึงการเลือกตั้งสมาชิกสภาจังหวัด ที่มีผูนํ าในชุมชนซึ่งเปน
อดีตสมาชิกสภาจังหวัดสงขลาสมัครเพื่อชิงตํ าแหนงดวย แตไมไดรับการเลือกตั้ง เพราะขาด
คะแนนเสียงไปสวนหนึ่ง เนื่องจากความแตกแยกของชุมชนจากการเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาล   
ทํ าใหผูนํ าทานนี้ซ่ึงเคยมีความเขมแข็งในการทํ ากิจกรรมเพื่อชุมชน  สูญเสียความกระตือรือรนดัง
กลาวไป โดยชาวบานในชุมชนเลาวา “อดีต สจ.เปนคนทํ างานและอุทิศตัวเพื่อพัฒนาชุมชน  เชน 
หางบประมาณสรางศาลาที่อานหนังสือพิมพในหมูบาน และยังไมเกรงกลัวอิทธิพล เปนผูนํ าในการ
ตอตานโรงงานที่ปลอยนํ้ าเสียลงคลองอูตะเภา แตเดี๋ยวนี้แกวางมือไปแลว” (นพดล เบ็นมาเล็ก 
(สัมภาษณ), 8 กุมภาพันธ 2545) โดยอดีตสมาชิกสภาจังหวัดทานนี้ไดเลาถึงความรูสึกเมื่อทีมวิจัย
ไดชักชวนใหเขารวมทีมวิจัยและไดปฏิเสธวา “รูสึกนอยใจที่ชาวบานไมแยกแยะระหวางเรื่องการ
เมอืง กบัการพัฒนาชุมชนของตน ตอนนี้วางมือแลว ไมอยากยุงเกี่ยวอีก ทํ ามาหากินสบายใจกวา” 
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จากกรณนีี้แสดงใหเห็นถึงความไมพรอมของชุมชนตอการปกครอง   ทองถ่ินแบบประชาธิปไตย
และความขัดแยงดานการเมืองทองถ่ิน   สงผลตอการระดมทรัพยากรในชุมชน โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพ และมีความเปนผูนํ า ซ่ึงเปนปจจัยสํ าคัญตอการพัฒนาการมีสวนรวม
ของคนในชุมชน

3.2.3 ความสัมพันธทางสังคม
ชุมชนปริกตกเปนชุมชนดั้งเดิม สภาพชุมชนมีการรวมตัวกันหนาแนนบริเวณริม

ถนน สมาชกิในชุมชนสวนใหญมีความสัมพันธเชิงเครือญาติ ซ่ึงกอใหเกิดการชวยเหลือเกื้อกูลกัน
ดานแรงงานและการแบงปนสิ่งของ  เชน การชวยเหลือในงานบุญ งานกุศล และงานมงคลตางๆ 
หรือการกอสรางตอเติมบานเรือน แตก็จํ ากัดอยูในวงแคบเฉพาะกลุมเครือญาติและเพื่อนบานใกล
ชิดเทานั้น สํ าหรับการรวมกลุมของสมาชิกในชุมชนเพื่อการทํ ากิจกรรมสาธารณะตางๆ นั้น แตเดิม
ผูนํ าในชุมชนซึ่งไดแกผูใหญบาน จะเปนผูที่สมาชิกในชุมชนใหความเคารพนับถือ เนื่องจากเปน
คนที่มีความสามารถ เสียสละและทํ างานจริงจัง และเปนผูนํ าทางความคิด ทํ าใหการรวมกลุมทํ า    
กจิกรรมตาง ๆ ประสบความสํ าเร็จ และสามารถระดมความรวมมือจากคนในชุมชนไดงาย ดังที่ผู
อาวุโสทานหนึ่งในชุมชนไดกลาววา “เมื่อกอนจะขอแรง รวมกลุมทํ าอะไรสักอยางเพื่อหมูบาน    
แคบอกตอกันไปก็มีคนมารวมมือกันมากมาย อยางเชน ถนนสายนี้ที่เขาหมูบาน ไมตองรอใหหลวง
หรือใครมาชวย พวกชาวบานชวยกันออกแรง ออกทุน คนละไมละมือก็สามารถมีถนนไวใช ถึงแม
สมยักอนจะเปนแคถนนดินแดง แตก็ภูมิใจกัน สมัยนี้มันเปลี่ยนไปแลว พอยกระดับเปนเทศบาล     
ผูใหญบานก็ไมมีบทบาทเหมือนเดิม จะทํ าอะไรสักอยางตองรอผูแทนหรือใหหลวงมาทํ าให หรือ
ไมกต็องมคีาจาง” (อดีตผูใหญบาน (สัมภาษณ), 8 กุมภาพันธ 2545) นอกจากนี้ปจจุบันการชวย
เหลือพึง่พากันในลักษณะชุมชนมีนอยลง เนื่องจากความเจริญดานวัตถุที่เขามาสูชุมชนมากขึ้น เชน 
ระบบสาธารณูปโภค ระบบโทรคมนาคมชุมชน ทํ าใหความจํ าเปนในการติดตอสัมพันธของกลุม
คนในชมุชนลดนอยลง  ดังที่ชาวบานทานหนึ่งไดกลาววา “เมื่อกอนมีการรวมกลุมพบปะพูดคุยกัน
เปนประจํ า เดี๋ยวนี้ไมคอยไดเจอกันเทาไหร เพราะมีโทรศัพทติดตอกันสะดวกขึ้น ไมตองเจอหนา
กนักไ็ด” (พี่สาว (สัมภาษณ), 8 กุมภาพันธ 2545) สอดคลองกับการบอกเลาของนายสุมิตร ยีขุน 
ประธานชุมชนปริกตกที่ไดกลาวถึงความไมพรอมเพรียง และการไมใหความรวมมือของชุมชนใน
การประชุม “ไมคอยไดนัดประชุมชาวบาน พอนัดประชุมก็มักไมไดรับความรวมมือ อางวาไมมี
เวลา แตจริงๆ แลวติดละครทีวีกันอยู” (29 พฤษภาคม 2545) เหลานี้แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธ
ของคนในชุมชนที่เร่ิมเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะอยางยิ่งในการรวมกลุมทํ ากิจกรรมสาธารณะที่มีนอย
ลง เนือ่งจากปจจัยภายนอกไดแก ความเจริญทางเศรษฐกิจและสังคม และการเปลี่ยนแปลงดานการ
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เมอืงการปกครอง อยางไรก็ตามความสัมพันธเชิงเครือญาติที่เหนียวแนน และสภาพวิถีชีวิตที่  ยังคง
ความเปนวถีิชีวิตดั้งเดิมแบบชนบท ยังคงเปนสิ่งสํ าคัญที่ยึดเหนี่ยวความเปนชุมชนไว

ปจจัยตางๆ เหลานี้ ถือเปนการขาดทุนทางสังคมของพื้นที่ศึกษา และเปนขอจํ ากัดที่เปน
อุปสรรคตอกระบวนการวิจัยโดยใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม โดยเฉพาะอยาง
ยิง่ตอความมั่นใจในศกัยภาพ ก ําลังใจ และความหลากหลายของทีมวิจัยฝายชุมชน ซ่ึงจะไดกลาวถึง
ในหัวขอตอไป

4. ปญหา อุปสรรคจากการใชรูปแบบวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม

4.1  ความไมพรอมของฝายปฏบิตัิ  ปญหาทีป่ระสบคอื ผูรวมวจิยัฝายปฏบิตั ิ ไดแกเทศมนตรี
ฝายสาธารณสุข และหัวหนาฝายสาธารณสุขไมสามารถเขารวมกระบวนการวิจัยไดทุกขั้นตอน คือ
ไมไดเขารวมในขั้นตอนของการเตรียมทีมวิจัย ขั้นศึกษาปญหามูลฝอยและการวิเคราะหขอมูล เนื่อง
จากในชวงเวลาที่ลงพื้นที่ศึกษา เปนชวงเวลาที่มีการเปลี่ยนแปลงโยกยายตํ าแหนง สงผลตอภาระ
หนาที่ที่เพิ่มขึ้นของเทศมนตรีฝายสาธารณสุขในระหวางที่รอการโยกยายมาประจํ าตํ าแหนงของ  
หวัหนาฝายสาธารณสุข  ทํ าใหในขั้นตอนตนของกระบวนการวิจัยไมสามารถแบงเวลาเพื่อเขารวม
ไดอยางเตม็ที่ ประกอบกับเปนชวงเดียวกับการโยกยายปลัดเทศบาล และไดมีการมอบหมายหนาที่
รับผิดชอบใหแกหัวหนาฝายสาธารณสุขที่เพิ่งยายมาใหรักษาการปลัดเทศบาลอีก 1 ตํ าแหนง ทํ าให
หัวหนาฝายสาธารณสุขตองขอปลีกตัวในบางขั้นตอน เนื่องจากมีภาระงานที่รับผิดชอบมาก เมื่อ
เปนเชนนี้ บทบาทสวนใหญในการกระตุน และสงเสริม รวมทั้งการประสานงานจึงเปนของผูวิจัย 
ดงันัน้จงึสงผลตอการเรียนรูรวมกันของทีมวิจัยทั้ง 3 ฝาย และอาจกอใหเกิดการขาดความตอเนื่อง
ในการดํ าเนินการและทักษะของฝายปฏิบัติในการเปนผูดํ าเนินการประชุมและการประสานงานเมื่อ
ผูวจิยัออกจากพืน้ที่ไปแลว เนื่องจากทีมวิจัยฝายชุมชนยังมีขอจํ ากัดดานความเขมแข็งและภาวะผูนํ า 
ดงัทีก่ลาวมาแลวในหัวขอ 3.2.1

4..2 ฝายชุมชน จากความคาดหวังที่ตองการกลุมเปาหมายที่จะเขามารวมทีมวิจัยที่มีความ
หลากหลาย และมคีวามเปนผูน ํา จากกลุมของคณะกรรมการชมุชน และอาสาสมคัรสาธารณสขุชมุชน
แตจากสถานการณที่เปนจริง คือกลุมที่เขามารวมทีมวิจัยโดยสมัครใจ รอยละ 80 (8 คน) เปนอาสา
สมคัรสาธารณสุข และเปนเพศหญิงทั้งหมด โดยมีกรรมการชุมชนที่เขารวมทีมวิจัยเพียง 2 คนเทา
นัน้ คอืประธานกรรมการชมุชนปรกิตก และกรรมการชมุชน  ทีเ่ปนเพศชาย ท ําใหทมีวจิยัฝายชมุชน
ขาดความหลากหลาย อีกทัง้ จากขอมลูซ่ึงเปนขอจ ํากดัของผูน ําชมุชน ทีไ่ดกลาวมาแลวขางตน สงผล
ตอพลังของกลุม และความเชื่อมั่นในศกัยภาพของตนเอง สงผลใหเปนอุปสรรคตอกระบวนการวิจัย
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ในรปูแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR) ทีเ่นนการแสดงความคิดเห็น และมติของ
กลุม จึงมีผลตอการตัดสินใจในขั้นตอนตางๆ ของการวิจัย ที่บางขั้นตอนอาจจะไมสอดคลองกับ
ศกัยภาพของทีมวิจัยฝายชุมชน  เหน็ไดอยางชัดเจนจากขั้นตอนในกระบวนการศึกษาปญหามูลฝอย 
ทีท่มีวจิยัฝายชุมชนไมยอมรับและขาดความเชื่อมั่นตอการรวบรวมขอมูลโดยวิธีสนทนากลุม เนื่อง
จากขาดความมั่นใจวาจะไดรับความรวมมอืจากชมุชนในการเขารวมกระบวนการดงักลาว และมีมติ
ใหใชแบบสอบถาม ทัง้ๆ ทีส่มาชกิสวนใหญมขีอจ ํากดัดานการอานและเขยีน และการวเิคราะหขอมลู
เชิงปริมาณ

จากผลการศึกษาโดยรวมจึงสรุปไดวาสถานการณทั่วไปในพื้นที่ศึกษาดานความตระหนัก
ตอประเด็นปญหามูลฝอย โดยการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับทีมวิจัยทํ าใหทราบวาทั้งใน
ระดับปจเจกและระดับชุมชนนั้น ประชาชนสวนใหญยังไมมีความตระหนักตอปญหาดานมูลฝอย
ในชมุชน เนือ่งจากมองวามีปริมาณนอยและไมกระทบความเปนอยูโดยตรง อีกทั้งมีหนวยงานที่รับ
ผิดชอบโดยตรงอยูแลว ทํ าใหขาดความสนใจในประเด็นปญหามูลฝอย ซ่ึงจากการทบทวนเอกสาร 
และงานวจิยัทีเ่กี่ยวของสวนใหญพบวา จุดเริ่มตนที่ทํ าใหชุมชนสนใจ เห็นความสํ าคัญ ตลอดจน
ตระหนกัตอประเด็นปญหาดานสิ่งแวดลอม อันนํ าไปสูการมีสวนรวมที่เห็นไดเดนชัด เนื่องมาจาก
การไดรับความเดือดรอนโดยตรง หรือมีความสัมพันธกับวิถีชีวิต เศรษฐกิจ และความเปนอยูของ
ตน ดงันัน้ ประเด็นปญหาดานมูลฝอย จึงไมคอยไดรับความสนใจจากประชาชน อีกทั้งการจัดการ
มลูฝอย มกัมหีนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของดํ าเนินการอยูแลว และหากไมไดสงผลกระทบโดยตรงตอ
ประชาชน เชน สงกลิ่นเหม็นรบกวน หรือกอใหเกิดความเดือดรอนรํ าคาญจึงมักถูกมองวาเปน
ปญหาทีไ่กลตัว (สุดธิดา สุวรรณะ, 2545) โดยเฉพาะอยางยิ่งความเปนปจเจกของแตละบุคคล ใน
การขาดความสนใจในปญหาดานมูลฝอยชุมชน    ถึงแมวาจะมีความรู และทัศนคติที่ดีตอการมีสวน
รวมก็ตาม สอดคลองกับ Blake (1999) ทีก่ลาววา ความสนใจตอประเด็นดานสิ่งแวดลอมของบุคคล
อาจไมสอดคลองกับการปฏิบัติดานสิ่งแวดลอมเสมอไป จึงตองมีการพัฒนาความสนใจของปจเจก 
โดยการสรางใหเกดิความตระหนกัตอปญหาดานมลูฝอย โดยวธีิการทีสํ่ าคญัคอืการใหความรู ขอมลู
ขาวสาร เพื่อเร่ิมตนสรางความสนใจในการรับรูปญหา และเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีสวน
รวมมากที่สุด ซ่ึงจากการวิจัยพบวา การใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมสามารถ
พัฒนากระบวนการเรียนรูดานความรูสึกนึกคิดและความตระหนักดานประเด็นปญหามูลฝอยใหแก
ผูที่มีสวนรวมไดเปนอยางดีและนํ าไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดานการจัดการมูลฝอยอยาง
เหมาะสม

อยางไรก็ตาม การมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูของชุมชนปริกตกในการจัดการ      
มลูฝอยของชุมชนก็ยังจํ ากัดอยูในระดับกลุมเทานั้น ซ่ึงเปนกลุมของทีมวิจัยฝายชุมชนที่มีระดับการ
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มสีวนรวมสูง ดังนั้นการมุงผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในระดับชุมชนนั้น ยอมตองเริ่มพัฒนามา
จากระดบัปจเจก ใหเกิดการรับรูและสนใจในประเด็นปญหามูลฝอย และมีการเปดโอกาสใหแตละ
ปจเจกบุคคลไดมีโอกาสมีสวนรวม โดยอาจใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเปน
เครื่องมือ รวมกับการใหส่ิงแวดลอมศึกษาดานการจัดการมูลฝอยที่ถูกตองแกชุมชน ซ่ึงสามารถ
พัฒนาใหเกิดความเชื่อใจ ความรูสึกรับผิดชอบและเปนเจาของชุมชน อันจะนํ าไปสูจิตสํ านึก
สาธารณะ และกอใหเกิดความตระหนักตอปญหา แตอยางไรก็ตามการจะขยายผลไปสูชุมชนโดย
รวมนัน้ ตองขึ้นอยูกับการไดรับการตอบสนองจากภาครัฐหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ  ทั้งในเรื่องของ
ความเปนไปได และความยากงายในการปฏิบัติจริง การสนับสนุนและการอํ านวยความสะดวกดาน
ตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งการประสานงาน  การประชาสัมพันธใหขอมูลขาวสาร การสนับสนุนดาน
เงินทุน และขวัญกํ าลังใจ ตลอดจนไมยากเกินไปที่จะปฏิบัติ ซ่ึงหากมีการดํ าเนินกระบวนการดัง
กลาวอยางตอเนื่องและจริงจัง จะเปนการแกปญหาชองวางที่สํ าคัญตั้งแตระดับปจเจก จนถึงระดับ
ชุมชน อันจะสงผลใหสามารถขยายผลไปสูการมีสวนรวม และการปฏิบัติดานการจัดการมูลฝอยที่
เหมาะสมในระดับชุมชนได (ภาพประกอบ 8 )

ดังนั้น การใชกลยุทธในเชิงรุกในการจัดการมูลฝอย เพื่อสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวม
โดยการใชการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม สามารถกอใหเกิดการมีสวนรวมและกระบวนการ
เรียนรูของประชาชนไดเปนอยางดี กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานความรู และความตระหนักตอ
ปญหาดานมูลฝอยในชุมชนของตน และสามารถกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไดอยาง
เหมาะสม ถึงแมวาจะมีขอจํ ากัดดานตางๆ ซ่ึงเปนอุปสรรคตอการพัฒนาการมีสวนรวม และ
กระบวนการเรียนรูของประชาชน โดยเฉพาะอยางยิ่งความไมพรอมของชุมชนเอง แตปจจัยที่สง
เสริมการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรู ก็สามารถสงผลใหการดํ าเนินการสามารถสํ าเร็จลุลวง
ไปได   กอใหเกิดการดํ าเนินการดานการจัดการมูลฝอยรวมกันระหวางภาครัฐและชุมชนอยางเปน
รูปธรรม ซ่ึงจากปจจัยดังกลาวสามารถสรุปเปนเงื่อนไข 3 ประการ ดังนี้

1. ดานกลไกของภาครัฐ ทั้งในดานนโยบาย และดานการปฏิบัติที่เอื้ออํ านวย และเปด
โอกาสใหชุมชนไดมีสวนรวมในการจัดการ สํ าหรับเทศบาลตํ าบลปริกนั้น ไดใหความสํ าคัญดาน
นโยบายในการรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมใหเปนที่ยอมรับ (ตามแนวนโยบายขอที่ 3) และมุงเนน
กระบวนการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาชีวิต ความเปนอยูของประชาชน(แนวนโยบาย
ขอที ่9) โดยไดก ําหนดเปนยทุธศาสตรซ่ึงเกีย่วของ 2 ประการดวยกนัคอื (1) ยทุธศาสตร ดานสิ่งแวดลอม 
ในการสรางจิตสํ านึกและจัดเก็บของเสียโดยใชหลัก 5R โดยใชกลยุทธในการจัดการครบวงจร และ
สงเสริมใหมีการกํ าจัดมูลฝอยอยางถูกหลักสุขาภิบาล รวมทั้งการสรางจิตสํ านึกในการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอม (2) ยทุธศาสตรดานสงัคม โดยเนนการมสีวนรวมของประชาชน
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                                                                         ภาพประกอบ 8
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และใหแนวทางการพัฒนาโดยการสรางสังคมแหงการเรียนรู สนับสนุนใหประชาชนมีสวนรวมใน
การสรางชุมชนเขมแข็ง (เทศบาลตํ าบลปริก, ม.ป.ป.)

จากแนวนโยบายดังกลาวจึงเปนเงื่อนไขสํ าคัญที่สงเสริมใหเกิดการเปดโอกาสและ
สนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน และยังสอดคลองกับแนวคิด
ของโครงการวิจัยที่ใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ซ่ึงนอกเหนือจากเปนการตอบ
สนองตอนโยบายดังกลาวแลว ยังทํ าใหไดรับการสนับสนุนอยางเต็มที่ในระดับปฏิบัติที่เอื้ออํ านวย
เทาที่จะทํ าไดจากเทศบาลตํ าบลปริก

2. ดานประชาชน เนือ่งจากประชาชนคอืผูกอใหเกดิมลูฝอย ดงันัน้ การสงเสรมิใหประชาชนมี
สํ านึกตอปญหาและประโยชนรวมจากการมีสวนรวมในการจัดการ จึงเปนปจจัยที่สํ าคัญเชนกัน 
โดยการทีป่ระชาชนไดรับโอกาสใหเขามามีสวนรวมในทุกขั้นตอน และการมีโอกาสไดรับประสบ
การณการเรียนรูที่หลากหลายและตอเนื่อง จะสามารถสงผลใหเกิดการสรางกลุมคนที่สามารถ     
พัฒนาศกัยภาพใหเปนกลไกที่สํ าคัญอันหนึ่ง ในการขับเคลื่อนกระบวนการในการจัดการมูลฝอยได
อยางตอเนื่อง

3. ดานนักพัฒนา ซ่ึงนกัพฒันานัน้ไมจํ ากัดวาจะเปนผูวิจัยจากหนวยงานภายนอก หรือ จาก
หนวยงานราชการในพื้นที่ ตองมีบทบาทในการกระตุน สงเสริม เอื้ออํ านวยกระบวนการตางๆใน
การพัฒนา รวมทั้งสนับสนุนขอมูลขาวสาร ทรัพยากร ตลอดจนรวมเรียนรูกับสมาชิกของชุมชน 
(ปารชิาต ิวลัยเสถียรและคณะ, 2543) และตองมีความอดทน จริงใจ เสียสละ และเชื่อมั่นในศักยภาพ
ของชมุชน ตลอดจนการใหกํ าลังใจและมีภาวะผูนํ า โดยเฉพาะอยางยิ่งในการดํ าเนินการดานการจัด
การมลูฝอยในชุมชนที่ยังขาดความพรอมดานตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งความเขมแข็ง   ซ่ึงนักพัฒนา
และกลไกภาครัฐเปนสวนสํ าคัญในการเปนผูนํ าในระยะแรก (ไมใชการชี้นํ า) กอนที่จะคอยๆ ลด
บทบาทลง เมื่อชุมชนสามารถพึ่งตนเองได

5. บทเรียนและขอสังเกตจากประสบการณการจัดกระบวนการในพื้นท่ีศึกษา

1.ชวงเวลาในการจัดประชุม   ชวงเวลาในการจัดประชุมคอนขางเปนอุปสรรคอยางหนึ่งใน
การจดักระบวนการตางๆ ในพื้นที่ศึกษา โดยพบวาการใชเวลาจัดประชุมยาวเกินไป และตองดํ าเนิน
การตอเนือ่ง ทํ าใหชาวบานที่ตองทํ ามาหากินและตองใหเวลาในการประกอบศาสนกิจไมสามารถ
อยูรวมการประชุมไดตลอด หรือเกิดความลาชาในการประชุม ดังเชนกรณีการจดัอบรมเชงิปฏบิตัิ
การใหแกกลุมเปาหมายในชวงเตรยีมทมีวจิยั หรือในกรณกีารจดัโครงการอบรมเรือ่งมลูฝอยและสาธติ
การท ําปุยหมัก ซ่ึงสงผลใหความเขมขนของเนื้อหาสาระในการจัดกระบวนการแตละครั้งตองลด
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นอยลง เนื่องจากตองตัดบางชวงเวลาไป และมีการปรับเปลี่ยนตามสถานการณ ทั้งนี้หากมีการปรับ
เปลีย่นกระบวนการในการจัดประชุมหรือการดํ าเนินโครงการตาง ๆ ใหกระชบัขึน้ หรือมกีารชีแ้จง
วตัถุประสงคของการประชมุใหผูเขารวมกระบวนการเขาใจอยางชัดเจน พรอมทั้งหารือหรือเตรียม
ความพรอมดานการประสานงานกับชาวบานในการใหมีสวนรวมในการกํ าหนดรูปแบบการประชุม 
กจ็ะท ําใหการดํ าเนินกระบวนการมีความเหมาะสมและชุมชนมีความพรอมมากขึ้น

2. อายขุองผูเขารวม  จากการจัดกิจกรรมตางๆ ในพื้นที่พบวา หากอายุของผูเขารวมคอน
ขางมาก จะทํ าใหการรับรูชา และอาจสงผลใหเกิดความทอแท เบื่อหนายตอกิจกรรมที่ตองใชความ
คดิอยางตอเนื่อง ถึงแมวาผูสูงอายุจะมีทักษะหรือประสบการณตางๆในหมูบานแตก็หางเหินจาก
การอานและเขียนไปนาน ทํ าใหบางครั้งไมกระตือรือรนและไมรวมแสดงความคิดเห็น ประกอบกับ
หากไมสามารถอานและเขียนหนังสือได ก็จะยิ่งสงผลตอความไมมั่นใจในตนเอง และอาจจะ
นิง่เงยีบไมแสดงความคิดเห็นใดๆ ดังนั้นผูดํ าเนินการประชุม ตองมีความไวตอประเด็นนี้ และหา
ทางกระตุนโดยการสรางแรงจูงใจ โดยใชเทคนิคทางจิตวิทยาใหทุกคนมีสวนรวมอยางทั่วถึง และ
ใหความสนใจกับผูเขารวมอยางเทาเทียมกัน จะชวยเพิ่มความมั่นใจในการแสดงความคิดเห็นของผู
เขารวมประชุมไดมากขึ้น

3. จากการที่ทีมวิจัยฝายชุมชนสวนใหญเปนสตรี ซ่ึงบทบาทสตรีมุสลิมจะมีหนาที่ดานการ
บานการเรือน และดูแลเรื่องของสุขภาพอนามัย ดังนั้นอาจเปนไปไดวา ความละเอียดออนของสตรี
ท ําใหสามารถเขาใจและเห็นความจํ าเปนของการดํ าเนินกิจกรรมหรือโครงการที่เกี่ยวกับสิ่งแวดลอม
ไดงายกวาผูชาย โดยเฉพาะอยางยิง่ประเดน็ดานผลกระทบตอสุขภาพอนามยั ความสะอาดในหมูบาน
เปนตน สวนบทบาทของผูชายมักจะคุนเคยกับการวางแผนหรือมีสวนรวมในกิจกรรมการพัฒนาที่
ใหญๆ  เชน ดานสาธารณูปโภคในชุมชน ทํ าใหยังไมสามารถเห็นความสํ าคัญของโครงการใน
ลักษณะเชนนี้ได โดยอาจมองวา เร่ืองของการจัดการมูลฝอยเปนเรื่องของสตรีมากกวาผูชาย ทํ าให
ขาดความหลากหลายของทีมวิจัยไป

ดงันัน้บทบาทของการใหส่ิงแวดลอมศึกษา เพื่อหวังผลใหชุมชนเกิดการจัดการมูลฝอยที่
เหมาะสม คือการเริ่มตนพัฒนาการรับรูตั้งแตระดับปจเจกบุคคลใหเห็นความสํ าคัญและตระหนักถึง
ปญหาซึ่งตองอาศัยความอดทนและเรียนรูถึงแนวคิดของชุมชนดีพอสมควร ซ่ึงเปนบทเรียนที่
สํ าคญัในการดํ าเนินการในพื้นที่ศึกษาที่อาจมีบริบทที่ใกลเคียงกัน  กระบวนการสื่อสารใหเกิดความ
เขาใจตรงกันจึงมีความสํ าคัญ นอกเหนือจากการใชกระบวนการกลุมแลว    อาจจะตองใชการติดตอ
พบปะเปนการสวนตัวกับบุคคลที่คาดวาจะเปนแกนนํ าในการรวมทีมวิจัยดวย
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