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บทท่ี 5
 สรุป และขอเสนอแนะ

การวิจัยเร่ือง “การสงเสริมการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูของประชาชนในการจัด
การมลูฝอยชุมชน กรณีศึกษาเทศบาลตํ าบลปริก อํ าเภอสะเดา จังหวัดสงขลา” เปนการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action Research) มวีตัถุประสงคเพื่อศึกษาและพัฒนา
กระบวนการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน ปจจัยที่มี
ผลตอการพัฒนากระบวนการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูของประชาชนในการจัดการ       
มลูฝอยชุมชน และผลเบื้องตนของการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยชุมชนจากการใชกระบวนการ โดย
เปนการดํ าเนินการศึกษาวิจัยรวมกันในระดับลงมือปฏิบัติรวมกันทุกขั้นตอนระหวางผูวิจัยกับ       
ตวัแทนฝายพัฒนา ไดแก เทศมนตรีฝายสาธารณสุขและหัวหนาฝายสาธารณสุข เทศบาลตํ าบลปริก
และตัวแทนภาคประชาชนทีอ่าสาเขารวมทมีวจิยั ซ่ึงมาจากกลุมของอาสาสมคัรสาธารณสขุชมุชนและ
คณะกรรมการชมุชน ใชระยะเวลาในการรวบรวมขอมูลภาคสนามรวม 6 เดือน วธีิการหลกัทีใ่ชใน
การรวบรวมขอมลูคอืไดจากการสนทนากลุม การปรกึษาพดูคยุ และการสงัเกต จากผลการศกึษาทัง้หมด
สามารถสรุปผลการวิจัย ไดดังนี้

สรุปผลการวิจัย

1. ผลจากกระบวนการวิจัย

1.1 ขั้นเตรียมวิจัย

มวีตัถุประสงคเพื่อเลือกพื้นที่ศึกษาและเพื่อบูรณาการผูวิจัยเขากับชุมชน   พบวาพื้นที่
ชุมชนปรกิตกมีความเหมาะสม จากลักษณะของชุมชน และมีความเปนไปไดในการไดรับความรวม
มอืในการศกึษาวิจัย สํ าหรับการบูรณาการผูวิจัยเขากับชุมชนนั้นผูวิจัยกระทํ า 2 รูปแบบคือ (1) การ
แนะนํ าตัวอยางเปนทางการโดยการจัดประชุมแกกลุมเปาหมาย   ทํ าใหผูเขารวมประชุมรับรูถึง
ความเปนมาและวัตถุประสงคของโครงการวิจัยในพื้นที่ สวนกลุมเปาหมายบางคนที่ไมเขารวม
ประชุม จากการสอบถามพบวาอาจมีสาเหตุมาจากสถานที่ที่ใชในการประชุมอยูไกลชุมชนและ
ความขดัแยงดานการเมืองทองถ่ิน   (2) การแนะนํ าตัวอยางไมเปนทางการ  ทํ าใหผูวิจัยสามารถ
สรางความคุนเคย และไววางใจจากชุมชนไดมากขึ้น
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1.2 ขั้นเตรียมทีมวิจัย

มวีตัถุประสงคเพื่อแนะนํ าโครงการวิจัยอยางละเอียด คนหาอาสาสมัครในชุมชน และเพื่อ
เพิม่พนูความรูเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยใหแกทีมวิจัย มีขั้นตอนดังนี้

1.2.1 การอบรมเชงิปฏบิตักิาร เร่ืองการมสีวนรวมของประชาชนในการจดัการมลูฝอยชุมชน
ผลการด ําเนนิกจิกรรม ซ่ึงประกอบดวย 3 กจิกรรม โดยกจิกรรมที ่ 1 เปนการใหความรูเกีย่วกบัการมี
สวนรวมของประชาชนในการพฒันาทองถ่ิน ผลการดํ าเนินการพบวา ผูเขารวมประชุมมีความเขาใจ
ความหมายและประโยชนของการมีสวนรวมพอสมควร   แตยงัไมเขาใจถงึวธีิการมสีวนรวม เมือ่
วทิยากรไดอธิบายเพิ่มเติมทํ าใหผูเขารวมประชุมมีความเขาใจเกี่ยวกับการวิธีการมีสวนรวมมากขึ้น  
สํ าหรับกจิกรรมที่ 2 เปนการใหความรูเกี่ยวกับปญหามูลฝอย และการทํ าความเขาใจปญหารวมกัน
ระหวางภาครัฐและประชาชน พบวาผูเขารวมประชุมเขาใจถึงปญหาของมูลฝอยและมุมมองดาน
ปญหามลูฝอยของแตละฝายมากขึน้ โดยเหน็วาภาครฐัประสบปญหาดานการจดัการมลูฝอยโดยเฉพาะ
อยางยิง่ดานงบประมาณ   สวนภาคประชาชนนัน้ตองการใหเทศบาลมีการจัดเก็บมูลฝอยในชุมชน
อยางสมํ ่าเสมอและจัดใหมีถังรองรับมูลฝอยอยางเพียงพอ โดยมีประเด็นที่มีมุมมองเดียวกันคอืความ
รวมมอืของประชาชนในการชวยกนัรักษาความสะอาดและการคดัแยกมลูฝอย สวนกจิกรรมสุดทาย
เปนการแนะนํ าโครงการวิจัยและการรับสมัครทีมวิจัย  ผลของกิจกรรมดังกลาวพบวามีผูสมัครเปน
ทมีวิจัยฝายชุมชนทั้งสิ้น 19 คน

1.2.2  การประชุมทีมวิจัยคร้ังที่ 1  เพื่อใหผูเขารวมทีมวิจัยไดเขาใจถึงบทบาทของตนเองใน
ฐานะทมีวจิยั เพื่อใหการดํ าเนินการตางๆ มีเปาหมาย ผลการดํ าเนินกิจกรรมดังกลาว พบวาทีมวิจัย
ฝายชมุชนสวนใหญยังเห็นวาปญหามูลฝอยเปนเรื่องไกลตัว ดังนั้นการสรางกระบวนการเรียนรูจงึ
เปนจดุเริม่ตนของการด ําเนนิการวจิยั เพือ่ใหทมีวจิยัมคีวามความตระหนกัในปญหาดงักลาวมากขึน้      
นอกจากนีท้มีวจิยัฝายชุมชนยังไมมั่นใจในศักยภาพของตนเองในการรวมวิจัย และมีความมั่นใจ
มากขึน้เมือ่ผูวิจัย อธิบายวิธีการวิจัยอยางละเอียด และใหกํ าลังใจ

1.2.3 การอบรมทีมวิจัยเร่ืองการจัดการมูลฝอยคร้ังที่ 1 เพื่อเพิ่มเติมความรูความเขาใจ
เกีย่วกบัสถานการณดานมูลฝอยในปจจุบัน และใหทีมวิจัยไดทราบถึง ประเภท แหลงที่มาและ
ผลกระทบของมูลฝอย ตลอดจนวิธีการในการกํ าจัดมูลฝอยที่ถูกสุขลักษณะ  ผลจากการอบรมพบวา
ทมีวจิยัฝายชมุชนแสดงความสนใจและรวมอภิปรายกันอยางกวางขวาง  และเริ่มตระหนักถึงปญหา
เร่ืองมลูฝอยในชุมชนมากขึ้น ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงพัฒนาการดานการเรียนรูของทีมวิจัย นอกจากนี้
ยงัพบขอสังเกตวาการจัดอบรมโดยการไมเนนการบรรยายเนื้อหาทางวิชาการมากนัก แตใชวิธีการ
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ทบทวน และอภปิรายแลกเปลีย่นความคดิเหน็เปนระยะ ท ําใหทมีวจิยัฝายชมุชนซึง่เปนชาวบานไมเบือ่
หนาย และกลาแสดงความคิดเห็นมากขึ้น

1.2.4  การอบรมเรื่องการจัดการมูลฝอยคร้ังที่ 2   เพือ่สรางความรูความเขาใจถึงแนวคิด
และวธีิการในการลดปริมาณมูลฝอย  ผลจากการอบรมพบวา ในการจัดการมูลฝอยชุมชนนั้นควร
เร่ิมจากการเขาใจสถานการณดานมูลฝอยของชุมชน เพื่อการตัดสินใจในการเลือกวิธีการจัดการ
มลูฝอยที่ถูกตองและเหมาะสมกับชุมชนที่สุด โดยการเก็บรวบรวมขอมูลดานมูลฝอยของชุมชน

1.3 ขัน้ศกึษาปญหามูลฝอยในชุมชน

1.3.1 ปริมาณและองคประกอบมูลฝอยของชุมชนปริกตก   พบวาชุมชนปริกตกมีอัตราการ
ผลิตมลูฝอยเฉลี่ย 0.21 กิโลกรัมตอคนตอวัน มูลฝอยสวนใหญเปนเศษอาหาร เศษผัก ผลไม ใบไม        
รองลงมาไดแกถุงพลาสติก ขวด แกว หากพิจารณาถึงการนํ าไปใชประโยชนพบวามูลฝอยที่
สามารถนํ ามาทํ าปุยหมักไดมีรอยละ 59.89  มูลฝอยที่สามารถขายได รอยละ 14.44 และมูลฝอยที่ไม
สามารถขายไดหรือหมักปุยไดมีเพียงรอยละ 25.67  จากขอมูลดังกลาวหากชุมชนมีการจัดการ     
มลูฝอยอยางเหมาะสมตามการใชประโยชน จะสามารถลดปริมาณมูลฝอยลงถึงรอยละ 74.33

1.3.2 ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมของประชาชนดานการจัดการมูลฝอย   ใชแบบสอบ
ถามและทํ าการเก็บแบบสอบถามทุกหลังคาเรือน  พบวาสามารถเก็บแบบสอบถามไดประมาณสาม
ในสีข่องประชากรเปาหมายและเปนชายและหญงิใกลเคยีงกนั สวนดานอายนุัน้พบวาประชากรสวน
ใหญเกนิกึง่หนึ่งมีอายุระหวาง 20 –39 ป  และเปนหัวหนาครอบครัวเกือบกึ่งหนึ่ง สํ าหรับระดับการ
ศกึษาของประชาชน พบวาเกนิกึง่หนึง่จบการศกึษาระดบัประถมศกึษา/ตํ ่ากวาประถมศกึษา ดานการ
ประกอบอาชพีพบวาสวนใหญมอีาชพีท ําสวน รอยละ 62.5  และสวนใหญมสีมาชกิในครอบครวั 2 – 5 คน

สํ าหรับดานการจัดการมูลฝอยในครัวเรือนนั้น พบวาประชาชนสวนใหญทิ้งมูลฝอยในถัง
รองรับมูลฝอยของเทศบาล รองลงมาใชวิธีการเผามูลฝอยเองในครัวเรือน   สํ าหรับปญหาที่พบใน
การจดัการมูลฝอย   ไดแก ปญหาดานถังรองรับมูลฝอย (ไมเพียงพอ และชํ ารุด)  ปญหาในการจัด
เกบ็มลูฝอย (ลาชา ไมตรงเวลา เสียงดังรบกวน และมีมูลฝอยตกหลนระหวางการจัดเก็บของ
พนกังาน)   ปญหาความสกปรก (การไมทิ้งมูลฝอยลงถัง) และปญหาดานวิธีการกํ าจัดมูลฝอย (ควัน
จากการเผามูลฝอยจากบานเรือน)

สํ าหรับการคัดแยกมูลฝอยของประชาชน นั้นพบวาสวนใหญเกินกึ่งหนึ่งไมมีการคัดแยก
โดยใหเหตุผลวา เนื่องจากไมมีถังมูลฝอยสํ าหรับคัดแยกมูลฝอยในชุมชน  มีมูลฝอยประเภทเดียว
หรือมมีลูฝอยจ ํานวนนอยไมจํ าเปนตองคัดแยก อีกทั้งเมื่อคัดแยกแลวก็ตองกํ าจัดหรือเผารวมกันอยู
ด ีนอกจากนีย้งัไมสะดวก เสียเวลา   ในสวนของผูที่มีการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง ใหเหตุผลวาเนื่อง
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จากมลูฝอยบางอยางสามารถนํ าไปใชประโยชนได  เมื่อคัดแยกแลวทํ าใหสามารถกํ าจัดโดยการเผา
ไดงาย  และเห็นใจพนักงานเก็บขนมูลฝอย

 ดานความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยของประชาชนนั้นพบวาประชาชน มี
ความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับมูลฝอยแทบทุกหัวขอ ยกเวนความรูเกี่ยวกับความหมายของมูลฝอย
เปยก  ซ่ึงอาจจะทํ าใหเกิดการสับสนไดหากมีโครงการในการคัดแยกมูลฝอย
 สํ าหรับดานทศันคตขิองประชาชนดานการมสีวนรวมในการจดัการมลูฝอย  พบวาประชาชน
เหน็ดวยวาตนเองควรมีสวนรวมในการแกปญหามูลฝอยในชุมชนของตนมากที่สุด รองลงมาคือ
เหน็ดวยวาจะมีการเปลี่ยนแปลงที่ดีหากมีโครงการหรือกิจกรรมเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยในชุมชน 
และอยากใหมีโครงการหรือกิจกรรมเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนของตน สวนความยินดีที่
จะชวยคดัแยกมูลฝอยไวขายเพื่อแปรรูปใหมอยางสมํ่ าเสมอนั้นมีประชาชนตอบไมแนใจมากที่สุด

ดานพฤตกิรรมการจดัการมลูฝอยในครวัเรือน เมือ่พจิารณาในภาพรวมแลวพบวา ประชาชน
สวนใหญมีพฤติกรรมที่เหมาะสมในการทิ้งมูลฝอยลงถังรองรับมูลฝอย สวนพฤติกรรมดานการลด
ปริมาณมูลฝอย การคัดแยกมูลฝอยนั้นมีการปฏิบัติคอนขางตํ่ า  อาจเนื่องจากเปนพฤติกรรมที่ทํ ามา
เปนปกติ ดังนั้นจึงควรสงเสริมใหมีการรณรงคและใหความรูถึงวิธีการลดปริมาณมูลฝอย ซ่ึงเปนวิธี
การมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอยที่มีประสิทธิภาพ

สวนความคิดเห็นเกี่ยวกับการทํ างานของเทศบาลดานการจัดการมูลฝอย พบวาประชาชน
สวนใหญพอใจกบัการจดัการมลูฝอยของเทศบาลในดานคาบรกิารในการจดัเกบ็มลูฝอย และชวงเวลา
ในการจัดเก็บ สํ าหรับดานทีย่งัไมพอใจคอืการประชาสมัพนัธขอมลูขาวสารของเทศบาลเกี่ยวกับการ
จดัการมลูฝอย โดยใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมถึงวิธีการประชาสัมพันธโดยการจัดเสียงตามสาย การจัด
ท ําโปสเตอร การจดัท ําปายประชาสมัพนัธขาวสารในชมุชนใหทัว่ถึงและเหน็ไดชัดเจน  และเทศบาล
ควรจดัประชมุในชุมชนเพื่อพบปะกับประชาชนเพิ่มขึ้น โดยการแจงลวงหนาและประชาสัมพันธ
ใหทั่วถึงหากมีการจัดประชุม

สวนการศึกษาถึงการมีสวนรวมในกิจกรรมพัฒนาของเทศบาลที่จัดขึ้นเปนประจํ าทุกเดือน
ในชมุชน  พบวาในการทํ ากิจกรรมทุกครั้งมีประชาชนเขารวมเพียงหนึ่งในสี่  โดยผูที่ไมไดเขารวม  
ใหเหตุผลวา เทศบาลขาดการประชาสัมพันธ  ไมมีเวลา  และไมใชหนาที่ของตน ดังนั้นเทศบาลจึง
ควรเพิม่การประชาสัมพันธ และสรางจิตสํ านึกในการเขารวมกิจกรรมสาธารณะใหมากยิ่งขึ้น

การที่ทีมวิจัยฝายชุมชนไดมีโอกาสในการมีสวนรวมในการรวบรวมขอมูลดานมูลฝอยจาก
การลงมือปฏิบัติในการคัดแยกมูลฝอยในการหาปริมาณและองคประกอบ ทํ าใหเร่ิมตระหนักถึง
สภาพความสกปรกของมูลฝอยที่ทิ้งรวมกันโดยไมมีการคัดแยก สวนการมีสวนรวมในสํ ารวจขอมูล
โดยใชแบบสอบถาม ทํ าใหมีโอกาสสังเกตสภาพแวดลอมของชุมชนและสามารถกระตุนการตื่นตัว
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ดานมลูฝอยในชุมชนไปดวย       โดยชวยใหชุมชนไดทบทวนถึงประเด็นตางๆดานมูลฝอยจากการ
ตอบแบบสอบถาม และมีบางหลังคาเรือนเริ่มมีการคัดแยกมูลฝอยมีมูลคาไวจํ าหนาย
 นอกจากนีก้ารมีสวนรวมในการออกแบบสอบถาม และเก็บแบบสอบถามทํ าใหทีมวิจัยฝาย
ชุมชนมีการกลาแสดงออกและกลาแสดงความคิดเห็นมากขึ้นอยางเห็นไดชัด  และมีความ
กระตอืรือรนในการมาเขารวมประชมุเพิม่ขึน้  ท ําใหการประชมุสามารถเริม่ไดตรงเวลามากขึน้

1.3.3 การวิเคราะหขอมูลและสรุปประเด็นปญหา จากขอมูลเกี่ยวกับปริมาณและ           
องคประกอบมูลฝอย และขอมูลความรู ทัศนคติและพฤติกรรมในการจัดการมูลฝอยของชุมชน 
สามารถนํ ามาวิเคราะห เชื่อมโยง เพื่อใหเขาใจถึงสถานการณของปญหาการจัดการมูลฝอย  สรุปได
ดังนี้

1) รูปแบบการจัดการมูลฝอยของชุมชนปริกตก  เร่ิมจากมูลฝอยจากบานเรือนบาง
สวนกอนทีจ่ะทิ้งหรือกํ าจัดมีการคัดแยกเพื่อนํ าเศษอาหารไปเลี้ยงสัตว บางสวนมีการคัดแยกเพื่อ
จ ําหนาย และมูลฝอยจํ านวนหนึ่งถูกกํ าจัดโดยวิธีการเผา   จากนั้นมูลฝอยสวนใหญมีการรวบรวม
จากบานเรือนสูถังรองรับมูลฝอยของเทศบาล ซ่ึงมูลฝอยที่รวบรวมไดจากการทิ้งของประชาชนใน
ถังรองรบัของเทศบาล จะถูกคัดแยกจากพนักงานเก็บขนอีกครั้งบนรถขนมูลฝอย กอนที่จะนํ าไปทิ้ง
ยงัสถานที่กํ าจัดมูลฝอยของเทศบาลตํ าบลปริก โดยการเทกองกลางแจงและเผาบางเปนครั้งคราว

2) สถานการณดานมูลฝอยและสาเหตุของปญหามูลฝอยในชุมชน  ที่ประชุมได
สรุปประเด็นปญหาดานมูลฝอยในชุมชน เปน 3 ประการ คือ (1)ไมมีการคัดแยกมูลฝอย (2) ปญหา
การทิ้งมูลฝอยไมเปนที่เปนทาง  และ (3) ปญหามีการใชถุงพลาสติกมาก

สํ าหรับแนวทางในการแกไขปญหาดังกลาวพบวาปญหาเรื่องการทิ้งมูลฝอยไมเปนที่เปน
ทางเปนปญหาทีเ่รงดวน เนือ่งจากสงผลตอความสะอาดเรยีบรอย อันเปนเปนสงาราศขีองชุมชน สวน
การคดัแยกมลูฝอยนัน้ควรท ําควบคูกนัไป โดยเฉพาะการคดัแยกมลูฝอยเปยกมาท ําปุยหมกั สํ าหรับ
ปญหาเรือ่งการใชถุงพลาสตกินัน้  ทีป่ระชมุแสดงความคิดเห็นวาเปนเรื่องที่จัดการไดยากมาก เนื่อง
จากเปนวิถีปฏิบัติทั่วไป และควบคุมไดยาก ซ่ึงตองอาศัยเวลาและแรงจูงใจอยางมาก

  1

1.4. ขัน้ศึกษาสํ ารวจหาแนวทางแกไขปญหา

1.4.1 พบวาทีมวิจัยฝายชุมชนมีความวิตกกังวลถึงการนํ าเสนอขอมูลสภาพปญหามูลฝอย
ตอที่ประชุมของชุมชน  เนือ่งจากเกรงจะประสบปญหาเรื่องความพรอมเพรียงและความรวมมือจาก
ชุมชน จงึมกีารเสนอใหแกปญหาดานความรวมมือจากชุมชนโดยการจัดสาธิตการทํ าปุยหมัก เพื่อ
เปนแรงจงูใจใหชาวบานมารวมประชุม   เนื่องจากประชาชนสวนใหญมีอาชีพในการทํ าสวนยาง
และสวนผลไม  ดังนั้นผลสรุปในที่ประชุมจึงไดจัดทํ าโครงการอบรมเรื่องมูลฝอยและสาธิตการทํ า
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ปุยหมกัขึน้  เพื่อนํ าเสนอขอมูลสถานการณและสภาพปญหามูลฝอยแกชุมชน ระดมความคิดเห็น
จากประชาชนในชุมชนปริกตกถึงแนวทางแกปญหามูลฝอย และอบรมและสาธิตการทํ าปุยหมัก        
ชีวภาพใหแกประชาชนในชุมชน

1.4.2 ระดมการมีสวนรวมเพื่อหาแนวทางแกไขปญหาผานโครงการอบรมความรูดาน     
มลูฝอยและสาธิตการทํ าปุยหมัก โดยมีผูเขารวมโครงการทั้งสิ้น 63 คน สามารถสรุปแนวทางการ
แกปญหามูลฝอยที่ทางชุมชนเสนอมาไดดังนี้ (1)  ปญหาการไมคัดแยกมูลฝอยของชุมชน แกไขโดย
การรณรงค ประชาสัมพันธ ใหชาวบานรวมมือกันคัดแยกมูลฝอย การประกวดบานตัวอยาง การ        
สงเสรมิการทํ าปุยหมักจากมูลฝอยเปยก และการแจกอุปกรณในการคัดแยกมูลฝอย เชน ถุงดํ า  (2) 
ปญหาการทิ้งมูลฝอยไมเปนที่เปนทาง แกไขโดยการเพิ่มถังมูลฝอยในชุมชน  รณรงคสรางจิตสํ านึก
ดานความสะอาด  เพิ่มการประชาสัมพันธ  จัดวันพัฒนาชุมชนประจํ าสัปดาห  ใหแตละบานรับผิด
ชอบดูแลรักษาบริเวณบานของตนเองใหสะอาด และปลูกตนไมเปนร้ัวบานเพื่อความสวยงามและ
เปนระเบียบ   (3) ปญหาการใชถุงพลาสติก แกปญหาโดยการนํ าถุงพลาสติกที่ใชแลวกลับมาใชใหม
โดยการนํ ามามอบใหรานคาชุมชน และการรณรงคใหใชถุงผา หรือตะกราแทนถุงพลาสติก

1.4.3 การประเมนิผลโครงการอบรมความรูดานมลูฝอยและสาธติการท ําปุยหมกั  เมือ่สรุปใน
ภาพรวมถึงผลจากการจัดการอบรมในครั้งนี้ พบวาบรรลุวัตถุประสงค โดยสามารถระดมความคิด
เหน็และใหชุมชนไดมีสวนรวมในการรับรูปญหา และเสนอแนะแนวทางในการแกปญหาในชุมชน
ของตนเอง อีกทัง้ชวยใหชุมชนไดรับความรูเพิม่เตมิในสวนของวธีิการจดัการมลูฝอยและการท ําปุยหมกั

 1.4.4 กระบวนการเรียนรู และการเริ่มกอตัวของจิตสํ านึกของทีมวิจัยฝายชุมชน ความ
เปลีย่นแปลงที่เกิดขึ้นกับทีมวิจัยฝายชุมชนหลังการจัดกิจกรรมครั้งนี้คือความกระตือรือรน กํ าลังใจ
และความมัน่ใจในศักยภาพของตัวเองที่เพิ่มขึ้น อีกทั้งยังเกิดการพัฒนาในเรื่องของกระบวนการ
เรียนรูดานการจัดการมูลฝอย โดยสังเกตจากทีมวิจัยฝายชุมชนมีการพูดคุยและชักชวนสมาชิกใน
ทมีใหเร่ิมตนเปนตัวอยางที่ดีในชุมชนในเรื่องของการจัดการมูลฝอยในครัวเรือนของตน  และมีการ
นดัแนะกนัในการเยี่ยมเยียนบานของสมาชิกในทีมวิจัยแตละคนเพื่อชวยกันพัฒนา ซ่ึงกิจกรรมที่
ด ําเนนิการสวนใหญเปนการชวยกันทํ าความสะอาดบริเวณบาน และชวยกันทํ าปุยหมัก 

1.5 ขั้นเลือกแนวทางแกปญหา

การเลือกแนวทางการแกปญหาดานมูลฝอยในชุมชน ทีมวิจัยสวนใหญเห็นวาควรมีการ
รณรงคเร่ืองความสะอาดกอนเปนอันดับแรก เนื่องจากเปนปญหาเรงดวน และมีความพรอมของ
ทรัพยากรมากที่สุด  สวนการประกวดบานนาอยู  จะดํ าเนินการเมื่อไดรับงบประมาณสนับสนุนจาก
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เทศบาลซึง่จะบรรจุในปงบประมาณ 2546  จากนั้นไดมีการจัดทํ าแผนปฏิบัติการเพื่อแกไขปญหา
มลูฝอยในชุมชน ได 2 โครงการดังนี้

 1) โครงการเดินรณรงครวมดวยชวยกัน รักษาความสะอาดในชุมชน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
ตองการใหชุมชนปริกตก สะอาด นามอง ไมมีมูลฝอยตามบริเวณบานและริมถนน และเปนการปลุก
จิตสํ านึกการมีสวนรวมใหประชาชนในชุมชนรักษาความสะอาดบริเวณบานเรือนของตนเอง โดย     
กิจกรรมหลักเปนการเดินรณรงค พรอมทั้งกระตุนใหประชาชนในชุมชนรวมกันพัฒนาบานเรือน
ของตนใหสะอาดเรยีบรอย และเปนการแจกเอกสารใหความรูเร่ืองการลดปรมิาณมลูฝอยในครวัเรือน

2) โครงการประกวดบานสะอาดนาอยู  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อกระตุนและสรางแรงจูงใจ
ในการรวมมือจากประชาชนในชุมชนใหมีการลดปริมาณมูลฝอยในชุมชน และชวยกันรักษาความ
สะอาดบรเิวณบานเรือน โดยเฉพาะอยางยิ่งการจูงใจใหมีการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้งและการดูแล
รักษาความสะอาดบริเวณบานเรือนใหนาอยู นามอง

 1.6 ขัน้ปฏิบัติตามแผน

 กจิกรรมที่ไดดํ าเนินการไปแลวตามแผนปฏิบัติการ คือโครงการเดินรณรงครวมดวย
ชวยกนั รักษาความสะอาดในชุมชน  ผลการดํ าเนินโครงการพบวา ประชาชนสวนใหญใหความ
รวมมอืเปนอยางดี ถึงแมในวันรณรงคจะไมไดเก็บมูลฝอยในทันใดที่ทีมวิจัยไปกระตุน แตใน
รุงเชาพบวามีการนํ าถุงดํ าวางไวหนาบานเพื่อใหรถเก็บขนมูลฝอยมาดํ าเนินการเก็บขนตอไป

 1.7  การติดตามประเมินผลการแกปญหา

หลังจากไดด ําเนนิการโครงการรณรงครวมดวยชวยกนัรักษาความสะอาดในชมุชน 1 สัปดาห
พบวา ทมีวิจัยพอใจกับการดํ าเนินการแกปญหาตามโครงการ และประเมินวาบรรลุวัตถุประสงคที่
ไดวางไว โดยชุมชนปริกตกมีความสะอาดเพิ่มขึ้นอยางเห็นไดชัด และบานเรือนที่ไมสะอาดไดมี
การเกบ็กวาดบริเวณบานของตนเอง  และมีการเสนอใหมีการจัดกิจกรรมเชนนี้เปนประจํ าเพื่อให
เกดิการด ําเนินการอยางตอเนื่อง โดยสอดแทรกไวในกิจกรรมวันพัฒนาของเทศบาลทุกวันพุธ ซ่ึง
ส่ิงที่สํ าคัญที่สุดคือการประสานงานระหวางเทศบาลกับชุมชน และมีการประชาสัมพันธอยางทั่วถึง

สํ าหรับสิ่งที่ควรปรับปรุงแกไขคือควรมีการขยายกลุมแกนนํ าและผูเขารวมกิจกรรมใหมาก
ขึน้ เนือ่งจากโครงการที่จะดํ าเนินตอไป ไดแก การประกวดบานสะอาดนาอยู เปนโครงการที่ซับ
ซอนขึน้ และตองอาศัยการตอบรับจากชุมชน และการประชาสัมพันธที่ทั่วถึง อีกทั้งมีการเสนอใหมี
การศกึษาดูงานที่เทศบาลตํ าบลปากแพรก อํ าเภอทุงสง จังหวัดนครศรีธรรมราช เนื่องจากประสบ
ความส ําเรจ็ในการลดปรมิาณมลูฝอยโดยการมสีวนรวมของชมุชน และมกีารจดัการมลูฝอยทีค่รบวงจร
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ผลการศึกษาดูงานดานการจัดการมูลฝอยที่เทศบาลตํ าบลปากแพรก อํ าเภอทุงสง จังหวัด
นครศรธีรรมราช  พบวาไดรับความสนใจจากทีมวิจัยเปนอยางมาก สังเกตไดจากการซักถาม
วทิยากรอยางตอเนื่อง โดยทีมวิจัยไดสนใจที่จะซักถามเกี่ยวกับกลวิธีการดํ าเนินการ ความยากงาย
และปญหาอปุสรรคจากการดํ าเนินงาน   หลังจากการศึกษาดูงานทีมวิจัยไดรวมกันอภิปราย แสดง
ความคิดเห็นเพื่อสรุปผลการศึกษาดูงานและนํ าขอมูลที่ไดมาพิจารณาจุดเดน-จุดดอยของการดํ าเนิน
โครงการและความเปนไปไดที่จะนํ ารูปแบบการจัดการมูลฝอยมาใชตอไป  และผลจากการประเมิน
ผลการศึกษาดูงานมีประเด็นที่นาสนใจดังนี้

1) การเปรยีบเทียบศักยภาพในการจัดการมูลฝอย ระหวางเทศบาลตํ าบลปริกกับเทศบาล
ต ําบลปากแพรกพบวา เทศบาลตํ าบลปริกและชุมชนปริกตกมีจุดดอยหลายประการที่เปนอุปสรรค
ตอการน ํารูปแบบการจดัการมลูฝอยของเทศบาลปากแพรกมาใช โดยเฉพาะอยางยิง่ดานงบประมาณใน
การด ําเนนิการและเทคโนโลยีในการดํ าเนินงานที่ทันสมัย แตก็มีขอไดเปรียบดานสภาพความเปน
ชุมชนทีม่คีวามเปนเมืองนอยกวามาก ทํ าใหสามารถระดมความรวมมือไดงายกวา

2) ควรประยกุตรูปแบบการจัดการมูลฝอยใหเหมาะสมกับชุมชนและทรัพยากรที่มีอยู  โดย
ทีป่ระชมุเห็นสมควรกับการจัดใหมีการคัดแยกมูลฝอยในชุมชน เพื่อลดปริมาณมูลฝอยที่เกิดขึ้นใน
ชุมชน และสามารถชวยประหยัดงบประมาณในการจัดการของเทศบาลตํ าบลปริกลงได ซ่ึงควร
ด ําเนนิการควบคูกับการประกวดบานสะอาดนาอยู

3) ไดก ําหนดเปนรูปแบบคราวๆ ของการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนปริกตก โดยการให
ประชาชนทํ าการคัดแยกมูลฝอยเปน 3 ประเภท คือ (1) มูลฝอยมีมูลคา (2) มูลฝอยอินทรีย และ (3)
มลูฝอยท่ีไมสามารถนํ ามาขายหรือทํ าปุยหมักได

สํ าหรับมูลฝอยมีมูลคาใหมีการจัดการในเชิงการคา โดยอาจจะเปนการรับซื้อโดยซาเลงจาก
บานเรือน หรือการตั้งจุดรับซื้อขายในชุมชน สํ าหรับมูลฝอยอินทรียและมูลฝอยที่ไมสามารถนํ ามา
ขายหรอืท ําปุยหมักได จะดํ าเนินการเก็บขนโดยรถเก็บขนมูลฝอยของเทศบาล  โดยแยกจัดเก็บแต
ละประเภทตามวนั (ยังไมไดพิจารณากํ าหนดวัน)  โดยเก็บขนมูลฝอยอินทรียไปยังที่ทํ าปุยหมักรวม
ของชมุชนซ่ึงดํ าเนินการโดยเทศบาล สวนมูลฝอยทิ้งก็จะรวบรวมไปกํ าจัดยังสถานที่กํ าจัดมูลฝอย
รวมของเทศบาลตอไป   สํ าหรับผลจากกระบวนการวิจัยสรุปไดดังตาราง 11

สวนการติดตามเพื่อประเมินผลการดํ าเนินการแกไขปญหานั้นผูวิจัยไดติดตามเพื่อประเมิน
ความตอเนื่องของการดํ าเนินการแกไขปญหาดานมูลฝอยของชุมชนปริกตก หลังจากผูวิจัยไดออก
จากพืน้ทีศ่กึษาไปแลว 2 เดือน โดยการประเมินผลรวมกับทีมวิจัยฝายชุมชน ดังนี้ (1) ดานความ
สะอาดเรียบรอยของชุมชน  พบวาสภาพความสะอาดเรียบรอยของชุมชนโดยรวมยังคงมีความ
สะอาดเรียบรอย  และสิ่งที่ชุมชนสะทอนถึงความเปลี่ยนแปลงที่เห็นไดชัดเจนคือ การปฏิบัติงาน
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ของพนกังานเก็บขนมีประสิทธิภาพมากขึ้น (2) ดานการลดปริมาณมูลฝอย พบวาในสวนของทีม
วิจัยฝายชุมชนมีการดํ าเนินการอยางตอเนื่องแมวาผูวิจัยไดออกจากพื้นที่ศึกษาแลวก็ตาม ในสวน
ของการคัดแยกเพื่อทํ าปุยหมักนั้นไมมีการดํ าเนินการตอเนื่อง เนื่องจากมีปริมาณมูลฝอยเปยกไม
มาก  จงึเปลี่ยนเปนการใชวิธีขุดหลุมฝงกลบตามโคนตนไมแทน สํ าหรับประชาชนในชุมชน พบวา
บางหลงัคาเรอืนมีการคัดแยกมูลฝอยเพื่อจํ าหนายเชนกัน จากเดิมที่ไมเคยคัดแยก  และ (3) ความตอ
เนือ่งของกระบวนการแกไขปญหามูลฝอย  พบวาไมมีความเคลื่อนไหวใดๆ ดานการจัดการมูลฝอย
เพิม่เตมิจากที่ไดดํ าเนินการไปแลว ทั้งดานกระบวนการกลุม และการประสานงานจากเทศบาล และ
ชุมชน โดยพบปจจัยที่สงผลใหการดํ าเนินการขาดความตอเนื่องไดแก (1) การขาดผูนํ าในการ
ดํ าเนินงานและผูประสานงาน  (2) ความพรอมของเทศบาล  ซ่ึงเทศบาลมีขอจํ ากัดทั้งในดาน
บคุลากร เวลา และงบประมาณ

2. ผลดานการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน

 2.1 ขัน้ตอนการมีสวนรวมของประชาชน พบวาทีมวิจัยฝายชุมชนไดเขามามีสวนรวมในทุกขั้น
ตอน ตัง้แตรวมศึกษาปญหาและสถานการณดานมูลฝอยในชุมชน รวมเสนอแนวทางแกปญหา รวม
วางแผนแกปญหา  รวมดํ าเนินการปฏิบัติ   รวมรับผลประโยชน และรวมประเมินผล

2.2  ลักษณะและระดับการมีสวนรวมของประชาชน พบวา (1) ทีมวิจัยฝายชุมชนเปนผูทีม่สีวน
รวมในการเปนผูรวมวจิยัและเปนแกนน ําในการแกปญหามลูฝอยของชมุชน โดยการแลกเปลี่ยนความ
คดิเหน็ระหวางผูวิจัยทั้ง 3 ฝาย จากการประชุม การสนทนากลุมแสดงความคิดเห็น และการระดม
สมอง เพื่อใหไดขอสรุปเปนขั้นๆ ไป ตั้งแตการรับรูและศึกษาปญหาและสถานการณดานมูลฝอย
จนถงึการประเมินผลการดํ าเนินงานในการแกปญหา  ซ่ึงหากพิจารณาตามกรอบแนวคิดของสมเดช
สิทธพิงศพิทยา (2544) พบวา การมีสวนรวมลักษณะนี้แสดงใหเห็นถึงระดับของการมีสวนรวมของ
ประชาชนในระดับสูง  และ (2) ประชาชนทั่วไป มีลักษณะการมีสวนรวมเปน 2 ลักษณะ คอื เปนผู
ใหขอมลูและเสนอความคดิเหน็  และรวมปฏบิตักิจิกรรมในการแกปญหามลูฝอยในชมุชน  สวนระดับ
การมสีวนรวมเมือ่พจิารณาตามกรอบแนวคดิของสมเดช  สิทธพิงศพทิยา (2544) จดัไดวาประชาชน
กลุมนี้มีสวนรวมในระดับปานกลาง

3. ผลดานกระบวนการเรียนรูของชุมชนดานการจัดการมูลฝอย

ผลจากการใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม กอใหเกิดการเรียนรูของทีม
วิจัยฝายชุมชนในเรื่องของมูลฝอยตั้งแตเร่ิมจนสิ้นสุดโครงการ โดยสามารถพัฒนาสมาชิกได
พรอมๆ กันไปทั้งดานความรู ความคิด ความรูสึก และทักษะการปฏิบัติ
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