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;���������$�+�
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�+&�2�����@�5�����AB�=&�2����AC>5�	5���$2���������82�� ���
�4��;���2	����
�2�������� +&�AD���9�;���2����E1��2����  4�����2�.��7���8	5����
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���81�����
�=
�>���2&���$2������8������A��8���A��6A����������  ��9���9 23��2������8������������1��>���$;�
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�������2�2������AB������:��4����9� 9 5�&�$���	��@�$��@�2��.��   ���Am�5�����:8�2�������
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�����������������,  ������$��;3��$$��+�����  ��9���9��������#��������86���%�A��2��� �
�� 
������������  �������,2�����.������������  ���4����7.������1���.���  ������4��
������5��������7���4����������	�����+�8�  �AB���� (=� ,�����&� (2��3�-7�) 23 ������� 
2549)  
 1��23��4��AC>5���86�������� 2��=�����$������-7��#������4������@����
�
�������@�������1�������������&�4�����������@����
���9� 3 ����� �����:�  ����@����
�
���������4�������1����4������� 4�����2�	1	���1�������������&���81��4%9�  ������#������
�����:8��������5��	5�6A�������22�������4%9� ������#��������86���%�A��2��� �
�� ���
�&�1������� ���������������86���5���2���$;���2���2+����8 �AB���� �#�������5�����9�AB�
=���1�����4��2��2��A
�>>� G%8��AB����-�
������2����	�����$�:9�?����8�$��:��5��6A
1������@����
�  ����9������3���5�����8	������������3������$������4%9� �@�	5�6�������
	�����4�������1���� ����9�=&�A�����6��6���	1	���$���5���������-7���1������81��4%9�
3��	��5������=&�2��$2������������@����
���9� 3 ����� �@�	5�����@�������1�������������&�4��
��������:8�����5���
����  ;���<����������8� �����������-��9@���;�������� (���� ����$ 
(2��3�-7�) 24 ������� 2549) 
 ��%8� 1�����+��$������4�����:�4���2��.�������� ��:8�A�����:����+����� �.,.2549 ��8
=����� �$��  
��
����������F��������	5��	5�4%9���2:$�������@����
��
� ��:8��1�������5��
���=������86��1���@�4%9���1�����5�����8�  +��6�������
�������	5���4����2:$2�������F��
����+�8����6A	���4���5��� �����:8���������24���F�.���$��;3���������5����4����	�
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�  �@�	5����
�+&�������1��2:8���+�����E �������@�
��
���4��1@����	������F��
���
� 6��2����+�4��+%������
�6��  ����1�4�����$����������&���8��:9���������F��
���
� 2��=�	5��=�����@���������������
�5���
����6A	���82�� (����� $�>�@� (2��3�-7�) 30 
��+����� 2549) 
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�����9�  =&��1��1%�6��A��2���������:�6A����������$��5��2���@�$��@�2��.�����2+���
�������@�2��.���4�����AB�3��������$���:�4���2��.��������	������F������@����
� G%8�
������Am�5���A����$6A��� ����@����
���8��1�����������@����
���9� 3 ����������8������
4������ ������
���86A��82����	1�4��������$�������&����A��2���1���F������� 
���1����9����@�
��
�1��5����������E����:���$=&��1�������9�����1�� ��:8����2��$2������
������$�����1��	����9���9 ��1@��� 8 �� G%8�6����� �����1������@����:�4���2��.�����
��� �1��5�����8��F��
��
�1���������$��5��2���@�$��@�2��.�� ����1��5�����82�.��72�41��
2+����������@�2��.��   

��9���9 ���$����������&���:8���F�����-�
������2���� 6�������������	
���1�������
������&��AB�2:8����� ;�����$&�7������1�������������&� 1@��� 8 ��1���� G%8�3��5�������
��1�����2��� 1@��� 4 ��1���� ��:8���F�����-���9� 3 ���-�������������@����
� �����9�
�

��
����=&�A�����4������@����
� 6��	5����2��$2�������@���������AB��������  ���1����9 
����1����������5��	5�;�������1����9�AB�AC11��2��$2���	5�����@����
�6����;���2��F��
���-�
������2����	�����$�:9�?�������
���1�����AB��&A.��������8�4%9�   1%�6��2��$2���	5�
����@����
���2�����	�����@�������1�������������&����4�9���� ;��������1������AB���8
A�%�-����
��2��$2����������$�����1�� ��:8�,%�-�=��$:9�������8����4%9�1�������F��
���$����������&� ���AC11����8��:9�����AB���A2���������$����������&��������  ���2����+
A����������$����������&�	����9���9��:8��AB������	������F������@����
��Am�5����:8�E	�

��
�	5�2����+�
:8��A��2������@���������$����@�
��
�6���������A��2��.�3��	������ 
 ����1�����9���9������$�@�+��	�����1��  �����9 

 1.1 �����F�����$����������&���:8���F�����-�
������2����4�����������@�
���
��@�$��@�2��.��  4�9�������AB������6� 

  1.2 =��$:9�����4�������F�����$����������&���:8���F�����-�
������2����
4�����������@����
��@�$��@�2��.���AB������6� 

  1.3 AC11��	�$�����8��:9�����AB���A2���������$����������&�4�����������@�
�@�$��@�2��.�� 
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2. �����	
��������
����� 

 2.1 ��F�����$����������&���:8���F�����-�
������2����4�����������@����
�
�@�$��@�2��.�� 

 2.2 ,%�-�=��$:9�����4�������F�����$����������&���:8���F�����-�
������2����
4�����������@����
��@�$��@�2��.�� 

 2.3 ,%�-�AC11����8��:9�����AB���A2���������$����������&���:8���F�����-�
������
2����4�����������@����
��@�$��@�2��.�� 
 
3. 	
����������������� �!
�" 

 3.1 ����@����
��������F�������	���������&�����4��	1 ��,��������#������
���2����+A����������-�
������2����6A	
�	�
���A��1@���4���������6�� 
 3.2 ������������1����1�������������&��
��$&�7������:8���F�����-�
������2����
4�����������@����
��@�$��@�2��.����8���5���2���$���
����2���������$�+�
�������+�8�  
���2����+�@�6A	
���$������Am�5���5�:����������@����
�
��
��:8�E���6A 
 3.3 �������������@����
��@�$��@�2��.�� G%8�2����+�
:8��A��2������@������$�����
������
��
�	������F������+�8�6�� 
 
4. ��"$����
����� 

 4.1 &'(����)*�+� �:� �@�$��@�2��.�� ��8��@��3�,���������� 1��5�������� 
 4.2 �,��-$	.�/-��  6����� ���
�	��@�$��@�2��.�� ��������5��� 12 -20 AX 1@��� 9 
5�&�$��� 1@��� 42 �� 6�����   
  5�&���8 1 $�������5��  5�&���8 6 $���;�� 

 5�&���8 2 $���2�5���  5�&���8 7 $���4�� 
 5�&���8 3 $����@�2��.���5�:�  5�&���8 8 $����@�2��.��	�� 
 5�&���8 4 $���5���@�=��  5�&���8 9 $���;5�q��� 
 5�&���8 5 $���;5�q�6� 

 ;����������:������@����
� 1����������
�������-��9@���;��������  ��������
�
��������@�2��.��    ��������
�+�����  ������
���86A (6��2����������	�E)  ���	
���7r�	����
�����:������@����
���8����72�$��� 10 4�� 6����� 
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(1) ��������5��� 12-20 AX 
(2) �AB����
�	��@�$��@�2��.�� ��8��@��3�,���������� 1��5�������� 
(3) ��2�43���4����� 2�$&�7���9�����������1��	1 
(4) 6��1@�����F����,%�-� 
(5) ��	1��2�2����	�����@������:8�����+�8���������2���� 
(6) 2����+2�����	�����4�������1�������������&�6�� 
(7) 6����$����5��
�$1��=&�A�����/;�������/
��
� 
(8) �AB�=&���&���9�	���$$;���������������$$;������� 
(9) ��������������F������������2�����	������F������+�8� 
(10) ��A��2$���7�	�����@���1����$@����>A��;�
����:8�2���� 

 ����1��A����$��� =&��1���������@�
��
�  ����9�5��1@��� 8 �� 6�����  
  (1) ��������  $�>�@�  ����@����:�4���2��.�������� 

(2) ����<���      ,�3���� ����@����:�4���2��.�����������=&�	5>�$��� 
5�&���8 1 

(3) �������    6
�7���� ����@����:�4���2��.�����������2��
���$�.
�@�2��.�� 5�&���8 2 

(4) ������.��    ,��3���� ����@����:�4���2��.������������1��5�����8   
2+�������
��
� 

(5) ������� ����$  �1��5�����8��F��
��
� �$�.�@�2��.�� 
(6) ���1���� 5����� �1��5�����82�.��72�4 2+����������@�2��.�� 
(7) ������
-?� �4������  �1��5�����82�.��72�4 2+����������@�2��.�� 
(8) ���2��6������ ����1�5� =&��1�� 
 

 4.3 �!��$�'(�/� 
 	�����1�����9���9 ��4�$�4�������:9�5� 3 2�� �����9 

  4.3.1 �����F�����$����������&� ;��	
���1�������������&���82����4%9��AB�2:8�
	������F�����-�
������2������9� 3 ���� 6����� ���-�������5����&�	������ ���-��������
3��3&��	1	������ ������-���������4��	1=&��:8� ;�����A�������	
������1������A����$4��
���-�
������2����4���������������;�� (1994) �AB�5��� �������9����2���������1���:8�E��8
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���8�4��� ��:8�	5������2��������=������F�������4�����������@����
���������
�5���2���$�+�
���4������+�8� 
  4.3.2 ���,%�-�=��$:9�����4�������F�����$����������&���:8���F�����-�
���
���2����4�����������@����
��@�$��@�2��.�� ��9�	�2����8����4%9���$���������@����
����

��
��@�2��.�� 
  4.3.3 ���,%�-�AC11����8��:9�����AB���A2���������$����������&���:8���F��
���-�
������2����4�����������@����
��@�$��@�2��.��  
 
5. �
�"1�����2���
����� 

 ���,%�-��1��	����9���9�����$����� �:� ������F�����$����������&� 3��	�������� 6 
��:�� ;�����1����1�������������&��
��$&�7���� 1@��� 8 ��1���� ��:8���F�����-�
������
2���� 1@��� 3 ���-� 6����� ���-�������5����&�	������ ���-��������3��3&��	1	������ 
������-���������4��	1=&��:8� ;�����1����1�������������&�����=������8�@�5��6�;��
A�������	
������1�����2���������1����8���8�4��� ��9���9 ��1�������������&�������� �����
��F�� ���A��$A������������64�&A�$$��1���� ��:8�	5�2���������$�=������F�������4��
����@����
� ����������4������1�� ����5���2���$
��
� G%8�	����1�����$����������&�
6����$���2��$2���1��5������	�
��
� 6�����  ���:�4���2��.��������  �������$��5��2��
�@�$��@�2��.��   ���2+����������@�2��.��      
 ���1����9  ����1���������,%�-�=��$:9�����1�������F�����$����������&�  ���
�A��8���A�����-�
������2������9� 3 ���-�4�����������@����
� ���A��;�
����8�����1�
����4%9���$����+�8� ����9�,%�-�AC11����8��:9�����AB���A2�������E��8��=�������$����������&���:8�
��F�����-�
������2����4�����������@����
� ���3��A����$��8 1 
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�#�	��$���%!� � 

�&!' (�	������� 
�%!� � 

 

��	�) �	�� 
��	������ 

���������	��	��� 
* �����	!%�+�	���",�)�����,���&
�!,��-%'#�.	��)���'�  
$����-���)�)����� ����� ��,�	!���)��������	����& 
* �		!���	/��	!�!)��!0�
���	�&�	!0�&�	�(�	
1 ��2�&�� 
��,%3���!!�)�����(4#����!,�����
��
��)����!,1�	������ 

�� ����� 
* �������������	��	����)��		!���'� �!,�	��	!��	�	�

��� �������� 
* ��������	��	!1����1�!!�	!�!)��!0��)�� '# �!,$������ 
�� ����� ��,�		!���	��
����-������	�����5	�	� '��
��,���� '��6��� 

����


����� 

 

�������

��� � 

���!�
"

"��� 

�	!&����' ���	��� 42  &� 
$��
����9:��)���	������ 

���-���� 

���&��
��	!%�+�	 
���",�)�����,���& 

 

• ���",�!,����!0�
���� � 

• ���",��	�&�	;	&;0�
1

���� � 

• ���",��	��	!�(�	
1/0� '�� 
 
 

��1�!!�	!�!)��!0� 
����-0!9	�	! 

* !0�1����� ���,�(�	
1/0� '�� 
* �!��)���	��� 	�	!����	������  
%	�)�����	����� ��� 
* &�	�%�+�	&�9�!!1!���!! 
* &�	��()������'  �'� ����
1 ���)�)���
�' ���� 
* ��(�����-�������!��
1 
* �	!1���	!0�< ��--)����!�� 
* �!!&��!�	� �	<=� ����
1��	��� 
* ������"�!��	��� ����
�
���������  
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�=11�� 
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;	%�!,� -  1 �! -���&��
��	!��1�� 
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6. �����	
������� 

 �����������������  �����	
 ������������������������������������������ ����!"�����
����������� ���������#����$�%�&'� (�)&��(#��*'�������$�
$����+	,� (��'�� ( 
��)������, 2543) 
��
��)�����, �����4������)��������������)������������������������5�
���!���� 6��)� 12 
������ 7������5����7�
��'���
 ������� (#� �
&� 7������6�)�$����$��
�������8)�
����)���� ���$�,
��
�����(#���#������� ����!"�����������#98�(���6����)5�:�������,�$�� 
 �
������������
���  �����	
  &)�� �����+�
�9&&#�����������)�&)�����&)��
�+���  $�%�&'� (#��*'��������������'�)����+������9&&#����(#� :�� �
&��;9��� (#����
�'����&)�������������������'�)�����&' ( �� �����#, 2544:9) ��
��)�����, �98
�������
��4��$��>�5�)�'(#� �
&� 6��)� 3 $��>� ���(�8 $��>����'�����������'���
 $��>�&)��
:�&:������'���
 (#�$��>�����+���������� �������?�����'����&)�������(#���?�$��>���,�@��
$�� 6�&�A���������9�'"�5�������6��
5�)�'���;9���(#����&'��� 
         �� !�����"�������  �����	
  ���)5����9���)8�
 12-20 �C ��'6��##6� ��D9" $�� ��&���+��
�8)��������������4��'���
(#�$��
������)�&)��� �� #� ���'�������� ���,���$�'8���� 7����8
�)�
�#'��($���?��
�������#���7�5�"������   (#���%��$D�$���$6�
���� � ��&������ �
&�
��)�&)����� 9$D�E� 
 
7. ������$�%���� 

 ���)�������6�� �����,������ ������)+��$�������)+��
 '��#6���� ��
��, 
 7.1 (�)&�������)���$��>�5�)�'(#� �
&� 
 7.2 (�)&�������)�������)������������ 
 7.3 (�)&�������)�������������������� 
 7.4 (�)&�������)��������������(���� 8)��8)� 
 7.5 (�)&�������)����� � ��&� 
 7.6 
��)���$�������)+��
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 7.1 �����'���(���
��
������������
��� 

 7.1.1 ����)���*%��
������������
��� 

 ���'�)��� �� ��)8� ��������&)������+�
$��>�5�)�'(#� �
&� �)���#��&��
��� ��
��, 
   �
&"���������7#� (WHO 1994: 1), �
�9$D" )
%":����"%��'�E (2537), ��
 9+
%	�>� (2549) (#�%������!  ���
>" (2549) ������&)������+�
$��>�5�)�'(#� �
&�$��
 ��&#��
��� �#8�)&��  $��>�5�)�'(#� �
&� (Life and Social Skill) �����	
 &)�� �����+�

�9&&#�������5�A����;A��'8�
X$�� ����+	,���5�)�'���6�)�������8�
����� �$D�:�� (#�
�'�������������������'�)�����&'  ���� ��@  '�� �9# ( 2538 : 7) �#8�))8� $��>�5�)�'(#� �
&� 
�����	
&)�� �����(#�&)��56���A������������(#�)��&����" ������!"�����'�� ����#���
$�
(���;A��$�
�*'�����(#� �
&�$������+	,���5�)�'�����8�
���'��
 
   �� #��>!� (2529), ��5�� �9
%��)�4�" (2547) (#���� ��'9��� (2549) ������
&)�������)�)8� $��>�5�)�'(#� �
&� �����	
 &)�� ���������� ��� �� &)���+���Z	�
���(#�
��� ��������$6�
���8)���� ���58)���#��������� ���������5��5��)�� (#���&)��������5��'8� 8)��)�  
  �������, ��'�� [������A (���.)  �#8�)������'��)8�  $��>�5�)�'(#� �
&�  
�����	
  ���$6�
����)������������  �����)�
(�������$6�
�� ����������� ������ ��������&)��
������5�� ���������&��� �$D�+�
������� ��&)�� 6��	�'8� �
&� (#�������������'�)����+�����
 :��()�#���(#��9&&#���� '#������������5�(#���9���>"$�������D���5�'� 
  �������, ��������� (2539 :1) �#8�))8� $��>�5�)�'(#� �
&� �����	
 
&)�� ������5�
 �
&��')�$�� �����������)� &)����� �'&'� (#�$��>���������������;A��
���X'�)�� :�� �
&��;9���  ��&#��
��� ����
7��"  9+�)����� (2549) Z	�
�#8�)������'��)8� 
$��>�5�)�'(#� �
&� �����	
 &)�� ����������$6� ��
'8�
X�����?���
+	,��������)�'���
 (#� 
 ������	�
��'���
���  
  ���)�������6�&)������+�
$��>�5�)�'(#� �
&�+��
'�� ������9�'"�5������
���(������������������� (#�����������(#�'��'��(���6����)5�$���+���8)����������
�������� ������5����7�
+����#$�
$*>\�����#�����#����(�#
�*'�����+�
(���6����)5�$������+	,�
��
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 7.1.2 %��,���%�*%��
������������
��� 

  $��>�5�)�'(#� �
&���&)��('�'8�
�����('8#�)�4�D���  (#�(��(�����
�6�����5�)�'  �����
��$��>�5�)�'(#� �
&���?�'�)�5����7�
���)8�
&)�����  $�%�&'� (#�&8����������
�6��� �8&)������$��($���
  �
&"���������7#� (1994) ����6�����
&"������+�
$��>�5�)�'
(#� �
&��)� 10 ������ ��
��, 
  (1) &)��&����8�
��)���!A�! (Critical Thinking) ��?�&)�� ����������&��
)��&����"+����#'8�
X (#���������;A������ ������!"$�����8���'�)$������$D��#'8�����6��
5�)�' 
�58� ���&��)��&����"(��(��&8��������#98������� ������$D��#�� ���'8�
X$�� 8
�#'8�����6�����
5�)�' ��?�'�� 
  (2) &)��&�� ���
 ��&" (Creative Thinking) ��?�&)�� ����������&��$����8�	�
'�����8:�������� 7��&)��&�� ���
 ��&"�� 8)� 6�&�A����� ��� �9����'�� ���(#�(���+
�;A��'8�
X �)��	
58)�����9&&#�6���� ����!"�����'���5����������'�)����+����� ������!"
$������+	,���5�)�'���6�)�������8�
����� � 
  (3) &)��'���������'���
 (Self Awareness) ��?�&)�� ����������&���������
(#��+���'���
 ���+����+��� ��+�
'���
 (#�'�������	
&)��('�'8�
+�
'���
���9&&#����X 
�58� &)�� ����� @���&���&��) �#�������� (#� 9+:�� ��?�'�� &)��'�����������'���
�
 8
�#����9&&# ������6��
5�)�':���'�(�
�����'8�
X�����8�
��'� 9+ 
  (4) &)����g�����g��������� (Empathy) ��?�&)�� �����������+���&)����� 	�
(#���g�����g���9&&#$��('�'8�
��'���
 ������&)�� ����� ��% )�� ��������%	�>� %� �� 
&)���5���  ���) (#���5�� l#l 58)���� ������������9&&#���� �������58)���#���9&&#$�������)8�
����������&)����������� �58� �������7���  ���'����� �'�� ���'���5�,���� " ��?�'�� 
  (5) ���'�� ��� (Decision Making) ��?�&)�� ����������������(#�'�� ���
�����)��������
��)'8�
X��5�)�' �)��	
)��&����"+���� +��� ����('8#�$�
�#��� Z	�
����9&&#�����
'�� �����8�
����� �$D�:��(#�) � 8
�#������$6� ��
'8�
X��8�
����� �(#� ��&#��
���
 ������!"��,� 
  (6) ���(���+�;A�� (Problem Solving) ��?�&)�� �����������������;A��
 ���'9+�
�;A�� )�
(��(���+�;A�� (#�#
���(���+�;A�������8�
����� � �6���Z	�
���7�5�"
'8�'���
 7����8�8��������&)��� �����'8��9&&#����(#� ��
()�#������+��
 
  (7) ��� ��� ����8�
����� �$D�:�� (Effective Communication) ��?�&)�� 
 �����������5�&6����(#�:�>�$8�$�
�����( �
&)����� 	��	�&��+�
'���
��8�
����� ����
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)�4�D���(#� ������!"'8�
X �)��	
��?�&)�� ����������������&)����� 	��	�&��+�
�9&&#
���� �58� ���( �
&)��&����g� ���( �
&)��5���5� ����\�� D ������'8���
 ���'���'��� 
(#����58)���#�� ��?�'�� 
  (8) ��� ���
 �����D:�� (Interpersonal Relationship) ��?�&)�� ����������
 ���
&)�� �����D"$�������)8�
���(#���� (#� ��������>�(#��6��
�)�Z	�
&)�� �����D"$���� Z	�

��?� ��
 6�&�A��������8�8)������ �
&������8�
��'� 9+ 
  (9) $��>����������������!"  (Coping  with  Emotion ) ��?�&)�� �������
����������(#��+�������!"+�
'�(#��������  ���)�D����(#� ������#���)�D����������������!"
$������+	,������8�
����� �$D�:�� 
  (10) �����������&)���&���� (Coping with Stress) ��?�&)�� ����������
�������&)���&����  ���'9(#����)�D��8��&#�� (#�(�)$�
�����&)�&9������&)���&���� 
��������������������
����*'���������$�
$�����'��
(#������ � 
  ��������� (2539) ���� ���
&"������+�
$��>�5�)�'(#� �
&�������'����������
��&)������� ���� :�� �
&�(#�)�4�D����$���� 2 �
&"������ ��
��, 
  (1) &)��:�&:������'���
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�u� �����D" (#���#������������ )�4�D��� ����!" (#� �
&��8)���� �8�������������������$��
�#���#�� (#������58)���#����� Z	�
��?������4��$��>�$�
 �
&�  $��>����$6�
���8)���� 
(#�����#��w;
&9!D���$����
�� 
  (5) �����������������'������%� ��?����������(#���������&)������ 9���8� (#�
9�����+�
'���
 7�������|�7��� ��������%	�>�)��&����" ��������*'����������������  (#�
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������9
����)������������+�
'���
  ��6��� �8���������#����)�D����$������� ����'���
  
�����$����6����5��������������&��,
'8��� 
  ���)�������6�#��>!�+�
����)������������+��
'��  ������9�'"�5���������(��
�$&��&(#�)�D����������������������������('8#�������  ���������������������������&)��
�#���#��#������ �$D��#������
+	,� 
 
  7.2.4 ��,���*%������������������ 

  ���D!��"  )��&7' (2547: 40) ����#8�)�	
���(��+�
����)�������������)���
��, 
  (1) �����������������������!���!��  �����	
 ����)������������$��$6����
������������������������ �� ��$�,
����&)����� &)���+��� $��>�����)���� (#��'&'� 7����8
6���������,��� ���)�5�  ���(�8 ����)������������(���� 8)��8)� ����)������������(����
��� ����!"  ����)����$��>�5�)�' ����)��������� ����)����+�
������8�8)������
 �
&� (#�����)����+�
����	�
������������ �
&�7#� ��?�'�� 
  (2) �������������������(� !������'��� Z	�
6�(����� 3 ���� ��
��, 

1) ����)����$�
�;AA� (Cognitive Process) ���(�8 ����)����&����8�
��
���� &��(�� ���
 ��&" &����8�
����'9�# &��(��)�$��%� '�" &��(���;A�� &��)��&����" 
����)����(���;A�� ����)��������������)�'���
 ����)����( )
��&)����� +����#+8�) �� 
(#�����5����)�����?� 8)���	�
+�
����)������������ 

2) ����)����$�
�u���'� (Psychomotor Process) ���(�8 ����)����wx�
$��>����$6�
�����������������5�� $��>�����)�$��%� '�" (#�����5��$&7�7#�� 

3) ����)����$�
&)����� 	� (Affective Process) ���(�8 ����)������4��
�	
&)����� 	���&9!&8�+�
'���
(#�&9!&8�+�
������� ����)����wx���5�A ������!"�����
�' 6��	�(#�&9!D�����������)�����������'���
(#�������������� 

��+����#��
�#8�) ���)����������9�'"�5�������)����)��� 7���[�����8�
���
 
����)�������������[������� ���(�8 ����)����$�
�;AA� ����u���'� (#�����)����$�

&)����� 	� $�,
��,  6���?�'��
��%������)����(���� 8)��8)��+����� �����$9�+�,�'��+�

����)����)��� 
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  7.2.5 ���������$
'�������������������5(%�
7���
������'"���������� 

  ����)��������������?��;�� 6�&�A$������,�������������4������������� ������6���
����9�'"�5������?����7�5�"'8�����6��
5�)�'���6�)�� ��
��,� ���)#��>!" �''�7&'�" (2544) 	

����6����(�)$�
�)� 6��������������)�������������������4��$��>�����6�����5�)�' 6�������g�
(#����)5� '#����9&&#$��)�� ��
��,  
  (1) ������/���� (Integration) ��?����������)����7���5�&)����� &)��
�+��� (#�$��>�'8�
X �����(���;A������( )
��&)����� &)���+����������
�������
��	�
 $6�������
����9�'"�5�&)��&�� ��� ����!" &)�� ����� (#�$��>�'8�
X�������� $6��������&)���+���
��#��>!��
&"�)� Z	�
� 8
�#������������������$��#	�Z	,
�����)8�
���������)���� 
  (2) ���A������ (Project) ��?������|�7��� �������#���%	�>� ��
$�� �� 
��� ���5����7�
&)����� (#�&)��&��$��#	�Z	,
������
&"&)��������8 ����)������������(��
7&�
�����?������4��$��>������$6�
�� Z	�
 8
�#�������&)��������5�� &)����)������'���
 
&)��&��������� ���
 ��&" $��>����$6�
���8)����������� $6������������������� ��
'8�
X$���#���#�� 
7�� ��
$������������&)��&#���&#	
���5�)�'��
 	
 ������6�������9�'"�5�������6�����5�)�'��� 
  (3) ��/�	E��� (Case Study) ��?�����)������������$�����%	�>�(#�����������!�
���������
��)'8�
X Z	�
����?� :���;A��$������+	,���
���� ������!"�;A��$�� ���
+	,� 7�������
��g��)��)�+����#(#��6���%	�>� )��&����" �:����� �����(#���#����+����#����9&&#'8�
X$��
�����)+��
 �����( )
��&)�����������5����7�
&)��������� (#�&)��������8 ����6��� �8�����&)�����$��
�)��
+)�
(#�#	�Z	,
 (#��6���(���;A��5�)�'���6�)����� 
  (4) ���L���
��������������������	���� (Science Process Skills) ��?�
)�D����( )
��&)�������)�'���
 7���5�����)����$�
)�$��%� '�"  8
�#��� �����&����
&)�������8�
������������� ����
&"&)�����$�����'��
 �8��5������ (#�'�) ����� �58� ��� �
��' 
���)�� ���'�,
 ��9'�@�� ���$�#�
 (#����(�#&)������+����# ��?�'��   

  (5)  ������,O-)� (Problem Solving) ��?�����)������������ �����(���;A��$��
����+	,������8�
����� �$D�:�� ��� 8
�#������8�� �
&������8�
��'� 9+ ����)����(���;A��$����
��� �$D�:���'��
��|�7��� ������)��&����"�;A��$������+	,� �����$6�&)���+�������;A����8�

(8�(�
 wx�&����)�D����(���;A����8�
�#���#�� �#���)�D����(���;A��$������� �$�� 9�(#�)
�6����5�(���;A���� ������!"'8�
X (#�����!��#���(���;A�� '#���������9
(�)$�

(���;A�� (#�)	
 �9�)�D���� (#�(�)$�
�����(���;A����,�X 
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  (6) ����������� !� (Group Process) ��?������ ������!"$����|�7��� �����
����)��#98����'�,
('8 2 &�+	,��� ���������u� �����D"���7����(�)&���8)���� �����(�8
����$��
(#�58)���#��Z	�
���(#���� 7���������������������)����$6�
������)8������#
��$������� 
  (7) ���������������!���5% (Cooperative Learning) ��?������ ������!"(#�
�������%�������������������8)������?��#98��#g�X 7����#��>!�$��('�'8�
��������� '��;AA�����
&)������ ('8#�&��'��
�� 8)��8)��������������+�
'���
(#�+�
�#98� �����������(���8)����
���4��������+�
 '��;AA� ����!" (#� �
&� #��>!� 6�&�A &�� ����#��w;
�����&)��� �� #� 
(#�����&)���5���������'���
���+	,� 
  (8)  ����%������A'���5(%� (Peer Group Tutoring) ���������)������������
(�� ��� ���7�������� �$6������g�(#����)5� '#����9&&#$��)�� �� 8)��8)��������� ����
�������������)�'���
 �������������(#���� (#���?���� 8
� �����������u� �����D"$����'8���� 
  ��(�)$�
��
�#8�)+��
'��  ���)��� ��)8� (�)$�
���������)������������
��
�#8�)��?��;��$�����,�������������4��$��>�5�)�'(#� �
&������?���8�
��  $�,
��, ��(�)$�
$�,
 8 
+�� ���)����6����5���������(��)�D�����6�����
��(#��$&��&�������������&��,
��,��)� 

  �9����)8� ����)��������������?�)�D����$����&)�� 6�&�A��8�
���$�� �������4��
��g�(#����)5�������������������������$��>�'8�
X$�������)+��
�������6�����5�)�' Z	�
�#�����
��������7���8������)����� 8
�#��$�
$������� 6���?�'��
��%���
&"������$�� 6�&�A ��#��>!�
(#����(��$��('�'8�
���'��)�� �)�$�,
7��� (#�&)������� �������'8�
X ��
$������#8�)
��(#�)+��
'�� ������������)���������������&���&#9��
&"������(#�&6��	
�	
�;��'8�
X
(#�)  ��g�(#����)5��g� ������6��#�����������������9�'"�5���5�)�'���6�)�������8�
($���
 

 
 7.3 �����'���(���
���$��������������� 
 7.3.1 ����)���*%���$��������������� 

  �������������������?�+�,�'���8��+�
����)������������ Z	�
��?�+�,�'��$�������
wx��u���'���
 ��?������4��$��>�5�)�'������'8�
X�������+	,�7���5�������$���#���#���+����
58)����'9��������������4��$��>�������'8�
X �58� $��>����(���;A�� $��>������&�� $��>�
���$6�
�� (#�$��>���������8�8)����������� ��?�'�� &)������+�
�������������������,���������
&)�������)� ��
��, 
  ��#��� 9{��� (2539) �#8�))8� ����������������� �����	
 ����)����$������+	,�
:����'�)�9&&#�����)�����
��������#����(�#
�*'�������
��8�
$��&8��+��
��)�  ��&#��
���
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$�%��+�
 )�����5 �5�,���� (2549) Z	�
�#8�))8� ����������������� �����	
 ����)����$�������
������#����$�%�&'� (�)&�� (#��*'�������������
������������������4��&)�� �����+�

�9&&#�������� ����&)��('�'8�
���)8�
�9&&#   
  ���)�������5�&)������+�
����������������� ��?�(�)$�
�����&��&)����� ��
�����)������(������������������� ����������&)�� ��&#��
(#������ ����(���6����)5�('8#�
&�������$�� 9� 
 
 7.3.2 )�
����$
'��$��������������� 

  ���)�5�������$�)
%	�>�D���� (2543 : 4) ����6�����#����������������
�������� �)���
��, 
  (1) ����6����)�'�9��� 
&"(#�(�)$�
�u���'�$��5���� (#���?����D��� 
  (2) ������������������� ����)�� )94�:�)� &)�� �� &)������ (#�
&)�� �����+�
('8#��9&&# 
  (3) ������!����)�5�������5�)�'��
 (#�'�������	
&)�� 6�&�A+�
�����������
'#��5�)�' 
                 (4) ����5�����)�����#98������������������������� wx����&��)��&����" 
 ���
 ��&"  ��'�����$����?����7�5�"  (#� �����D"���5�)�'��('8#�58)
)����8�
'8������
 

 (5)  6��)�����+���8)������� ��&)������� ����#��>!�+�
����������������� 
 (6)  ����6�����)#�+�
������������������� � 

                 (7) ����6�����������7������+���8)������� (#���(���6�$���8�����������
����������(#�) ��?�$����	�>� 
                 (8) ����	��#������� 8)��8)� 7����|�7��� ��������&��
 59�5� �
&"��$�,

:�&��@(#����5� �� 8)��8)�������������� 
           (9) �����������#����������� 7��)�D����$���#���#�� (#� ��&#��
���
��������8�
��?�����(#�'8������
  
  ���)����5��#�������
�#8�)+��
'�� ��?�(�)$�
�������������������������5�

���!���� 7���[�����8�
���
 �#������� 8)��8)� 7����|�7��� ��������&��
 59�5� �
&"��$�,

:�&��@(#����5� �� 8)��8)������������������������� (#�����6�����������7������+���8)�
������ (#���(���6�$���8���������������������(#�) ��?�$����	�>�'#������6�����
�� 
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 7.3.3 ���������$
'��$��������������� 
  �����������������  �����58)������g�(#����)5���������� 8)��8)���8�
������ 
����$��
���������������'��)�'�9��� 
&"$���6�����)����  )�����5 �5�,���� (2549)���� ��(�)$�

������������������������ �)� 4 ����:$ ��
��,  
  (1) ������!���!�����'����!����� (Physical Participation) &�� ������$��58)�
���������&#������)�8�
��� �����58)������� �$���������'���'�) �����$������+����# (#������������
'8�
X$�������+	,� &)�������+�
�8�
�����?��;�� 6�&�A$�� 8
�#'8����������$���� ����8�
�����8
����� (�����&)�����$�����g��8 �������������� ��
��,� ������$����+	,� &)���?�������$���8��������
&)���&#������)��#��>!���	�
 ��?�����X'��&)������� ����)�� (#������&)�� ��+�

��g�(#����)5� 

 (2) ������!���!��������,O--� (Intellectual Participation) &�� ������$��58)�
�������&)���&#������)$�
 '��;AA� 58)��������&)��&�� (#� �9�$���&�� Z	�
������$����+	,�
�'��
�������
���&�� 7�������
��,��'��
��8
8��(#���8��������� �������� ����)��(#�
&)�� �����+�
��g�(#����)5� 

 (3) ������!���!������
��� (Social Participation) &�� ������$�������
�u� �����D"$�
 �
&����� ��
()�#������'�) 7����g�(#����)5��'��
��������$�������'�)�+�����
�������(#� :��()�#���'8�
X �����|�7��� �����������u� �����D"���������� �58)�����������
��������$�
 �
&� Z	�
� 8
�#�	
�������������������X��)� 

 (4) ������!���!�����%���/ (Emotional Participation) &�� ������$�� 8
�#'8�
����!" &)����� 	� Z	�
�58)�������������������$����&)������'8�'���
 7����������������)+��
���
5�)�' ��� ����!" (#�&)����?���
+�
('8#�&� 
  (�)$�
����������������������+��
'�� ��?�$����+�
 7���#Z���� (CIPPA 
MODEL) ��
��, ()�����5 �5�,����, 2549) 
  C &�� Construct �����	
 ������$�� ���
&)�������)�'���
 $6������&)���+��� 
(#����������������$����&)������'8�'���
 �8��������������$��58)������g�(#����)5��� 8)��8)�
$�
 '��;AA� 
  I &�� Interaction �����	
 ����u� �����D"�������������� ��
()�#������'�) (#�
(�#8
&)�����$���#���#�� Z	�
��?����58)������������� 8)��8)�$�
 �
&� 
  P &�� Physical Participation �����	
 �����������$����7��� ����&#������)�8�
��� 
7�����$6���������#��>!�'8�
X 
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  P &�� Process Learning �����	
 ���������������)����'8�
X Z	�
��?�$��>�$��
6���?�'8�����6��
5�)�' �58� ����)����( )
��&)����� ����)����&�� ����)����(���;A�� 
����)�����#98� (#�����)������4��'���
 ��?�'�� 
  A &�� Application �����	
 ����6�&)�����$�������������������9�'"�5� Z	�
�58)����
���������������������'��+	,�������X �����������5����7�
���)8�
$*>\��������u���'� $6���������������
�������7�5�"'8�����6��
5�)�'���6�)��  
  ��(�)$�
������������������������
�#8�)+��
'�� ��?�)�D�������������� 8)�
+�
����u���'�$�����
��
����$*>\������������ (#�������������������������$���� ���)������
&6��	
�	
&)������� ����#��X���� 7���[�����8�
���
  &)�������+�
�8�
���  &)������  (#�
&)�� ��+�
(���6����)5�('8#�&�  
 
 7.4 �����'���(���
������������������!���!�� 

  �9#�� ��A��A�" (#�&!� (2546)  �#8�))8� ����� 8)��8)������������
�������� ��?��
&"������$�� 6�&�A��������	�
+�
�����������(�����!���� 7��������)����
�������� 3 )�D� ���(�8 ����)�����#98� �����������(���8)�(�
�8)��  (#������������(�� ��&" ���

&)����� Z	�
��?�����)����$�� 6�&�A'8������������(���� 8)��8)�  Z	�
��#��>!� 6�&�A ��
��, 
  (1) ��� �+���8)���������������������?�(�#8
+�
�����������$�� 6�&�A 9� �����
��� ����!"'8�
X��5�)�'+�
('8#�&�  8
�#������������������ (#��6�������9�'"�5����5�)�'��

��� 
  (2) �����������$�� �����D"���5�)�'��
 ��)�����5����7�
��� ����!"'8�
X�+�����
 ������!" (#�)�6���)��&����"������6������?��$��$$������� � 
  (3) �����������(����8�������
&�������������������� ����+���8)�������������������
 ��������9&)��'��
����������������+�
'���
 (#��'��
������&���(#����&)�� 6�&�AZ	�

���(#���� 
  (4) ����+���8)��������������������'��
�� 8)��8)������������������������� 
(#�����)������������'��
��?�#��>!�+�
������$6������� ����� 8)��8)������#
����u���'� 
:���'��������%$�� 8
� ��� ��� �9������7��� ����8)�������$9����(��$9�+�,�'�� '�,
('8���
)�
(������������������� ����$��
���)���#(#���������# 
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  (5) ����+���8)������������������� ������������������$�� 9���)����#
����u���'� 
�����('8����
���v;
 ����8�� ����+��� (#�����:�������8����
��'8�������������$8������������
7��� ���$6���)�'���
 
  (6) �#�
$��������������������8)����$6�
���$6��������&)��&�� ���
 ��&" ���
���������	
&)����� &)�� �����(#�&)�� �� �)�$�,
$��>�+�
('8#�&� $6���������#�
�����
$6�
��������
+	,� 
  (7) ����+���8)����������������������������������������$�� 9��������8��&)������� ��8
)8����?������
�)#�����$�������'8�
X  
  (8) ������ �&)�� 6���g������������� �58)� ��� �9����������������������
+	,� 
����+���8)�����������������������&)���	
��� Z	�
�6��� �8&)�������(#����'9��������������������
'8��� 
  �����������(���� 8)��8)� ��?�(�)&)��&��$�� �����$6��������+���8)�����������
�������������������������8�
����� �$D�:�����
+	,�  ��
��,� ���)��� ����6�(�)&)��&����,������9�'"�5���

��)�����&��,
��,  7��&6��	
�	
����� 8)��8)�'�,
('8+�,����)�
(������������� ����'������� �����
����)������������ (#������������#  
 
 7.5 �����'���(���
�%�����
�� 

 7.5.1 ����)���*%�%�����
��  

  �� � ��&� ��5����������:�>���
�*> 2 &6� &�� Voluntarism (#� Volunteerism 
7��&6�(�� &�� Voluntarism ��&)�������5����������$��$6���)�&)�� ��&�� �5�������
&"��
���5�$����8������9���$6�����$����,�X'���\����  8)�&6�$�� 2 &�� Volunteerism ��?�&6�$���5�������
��&)�������)��
 &���&#9��������� � ��&�$9�����:$ (#�$9���8)�
�� (%9:��'�" ��'��9+�", 
2546)  
  �����'�)��� �� ��)8� ��������&)������+�
�� � ��&� �)���#��&��
��� 
��
��, 
  Susan (2001), ���&9�����*'� (���.) (#�)���������  ����9���� �� (���.) ���
���&)�������)�)8� �� � ��&� �����	
 ���$�� ��&���#������$6� ��
'8�
X$����g�)8���?����7�5�"
(�8 8)��)� 7����8�)�
�#'��($���X   
  ��&)������$���#8�)��  ���)��� �9����)8� �� � ��&� �����	
 �9&&#$���� ��+��
�������58)���#�� �
&���)�&)�� ��&�� � �� #�'8��������7����8�)�
�#'��($���X $�,
��,�����
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���7�5�"'8��������  �
&� (#�����$%5�'�  ��
��,�   ��
��)���&��,
��, �#98�(���6����)5�'��
��
&)�� ��&���+���8)��������������4��'���
 59�5� (#�����$%5�'� 7����8�)�
 ��
'��($�
��X 
 
 7.5.2 %��,���%�*%�%�����
�� 

  %9:��'�" ��'��9+�" (2546) ����#8�))8� ����� � ��&����$6� ��
'8�
X$����g�)8���?�
 ��
$��&)����$6� (#���?�&)��������5��'8� �
&�7����8�)�
�#'��($���?��
������ ��
������X
��,� ���
&"������$�� 6�&�A 4 ������ &��  

(1) ����#��� (Choose) �����?���������'6��
$����?��� ��$������$6�������8
���$6��� ��
��X 

(2) &)��������5��'8� �
&� (Social Responsibility) �����	
 ������$6�$���98
����
��?����7�5�"'8�������� Z	�
��?����$�,
�9&&# �#98�&���
�#98� ���� �
&� 8)���A8������7����8
�)�
�6�����?��
��$�
 (Without Monetary Profit) �)��	
'���
��)� 

(3) �����	
 ��8����)�
�#������$�
�%�>@�� ('8�������?���
)�#����&8��5�8��
$�($�$������5�8���� ('8��8�
���g��8���$���������&8�+�
 ��
$�����$6�#
�� 

(4) ��8�58:���
��$��'��
$6�'������$�� (Beyond Basic Obligation) �����	
  ��
$��
$6����8��,����8��������&)�����?��������&���)�
)8��'��
$6�'��:�������$�� �58� 
�����6�$��
������&8���
 �����(#&���&��)'�)��
 ��?�'�� 

 ������
&"������+�
�� � ��&�$�� 6�&�A 4 ��������
�#8�)+��
'��(#�) '��
�#��D���$�
����9$D%� �� ����#8�))8� �� � ��&�$���� �'��
��������)�&9!#��>!�$���	

��� 
&" ��
��,  (%9:��'�" ��'��9+�" , 2546)  

(1) ����*'�'���?�&�$���8����  ���������)���� 
(2) ����*'�'���?�&��8��&����6����
 ����(�8���&9!D��� ���D��� 
(3) ����*'�'���?�&��8�5���5� �8����$��� ��&)���9'�D��� 
(4) ����*'�'���?�&�$����$�'8�&6�)����>")���!"+�
&�������� 
���
&"������+�
�� � ��&�+��
'��  ���)����6����5����7�5�"����6����

��!{"�����&���#���(#��������%���:��(���6����)5�('8#�&� 
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7.5.3 )�
����*%�%�����
�� 

 �#�����$�� 6�&�A+�
�� � ��&� ����������)� 7 ������ 6�&�A ��
��, (���&9�
����*'� , 2549)  

(1) ��?����$6�
����)�&)�� ��&�� ���58��)���������
&��������?�����$���'��

$6����6� 

(2) ��?����$6�
����������7�5�"(�8 8)��)� ���5�5�  �
&� ���� �D��! 
���7�5�" ���58$6������'���
 

(3) ��?�����u���'��������������$6�7���'����!"�� ��$����8�)�
�#'��($� 
��8��?������
$6�
��7��������&8���
�������,��#�,�
'8�
X  ('8���������&8����������$�
  
&8������  &8��5�8���������Z�,�)� �9�9���!" 

(4) ��?�����9$�%�6�#�
��� �6�#�
� (#��)#���� 8)��)� ��8��������9$�%�6�#�

$����"��8�
����) 

(5) �� � ��&��'��
�'����'�)�����$6�
��'��$���������������  ������������#��
&)������������������������&)����� ��&)�� �����  (#���&9! ���'����%>'������:$+�

�� � ��&���,�X 

(6) �� � ��&�'��
��#	��	
�$��$����$�� '��$����������������8��� �� (#�
$6�������'���$��$����$����,���� ����!" 

(7) ���$6�
����?��� � ��&��'��
��&)��� �� #� ���)#� �5� '��;AA� (#���
&)�������$�����?��� � ��&� 

 ���#�����$�� 6�&�A+�
�� � ��&�'��$������#8�)��+��
'��  �����(�8

����:$
��+�
�� � ��&���� 4 ���(�� ��
��, (UNDP, 2003 ���
�� %9:��'�" ��'��9+�", 2546) 

(1) ������&)��58)���#��Z	�
���(#������������	�
��'���
 (Mutual Aid or Self 
help) 

(2) ���58)���#��������������� (Philanthropy or Service to Others) 
(3) ����� 8)��8)� (Participation) 
(4)��� ��� �9�������������
&)����?�D�������� �
&� (Advocacy or 

Campaigning) 
 ��+����#��
�#8�)+��
'�� ���)�������9�'"�5��#�����+�
�� � ��&�7�����

 ��($�������(������6���������������������� �58� ���5�,(����)�)�� (#�������$6�$����?�
(����8�
+�
���)��� ��?�'�� 
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7.5.4 ,O$$
���(�!�4��!%����,Z�%�����
�� 
 Penny and Pawan (2001) ���$6����%	�>������)����;��$�� 8
� �������9&&#

��� 
&"��?��� � ��&� ������6��� �8����)��������� 8
� ����������������'��� � ��&����
���
+	,���$9�X �
&� ��)8� �;��$�� 8
�#�����?��� � ��&� (�8
�����?� 2 ����:$ &�� 

(1) �;�� 8)��9&&#  ���(�8  ��
$����?�$9�����+�
'���
 ������(�8 ���%	�>� (#�
$��>�wC���'8�
X 

(2) �;��$�
 �
&�  ���(�8 �����&���+8������ �
&�'8�
X  �58� ������X$�� ��

���� � ��&�  &���&��) ��� �9�  &)�� �����D"$����:����&���&��) (#����������%� ��  
��?�'�� 
 �����������;�� 2 +�� ��
�#8�)+��
'��(#�) ���)5� 8)���A8$���+���8)�������
�� � ��&� ����#8�)�	
��'9�# 8)�'�)$���8)���?��� � ��&� &�� 

(1) ��� 	� 
 �� (#���g�����'�$9�+"������ 
(2) ��?�7��� $������$6��� ��
$����&)�� 6�&�A 6�����'� 
(3) ��&)���5���)8� ���'����58)���#��������� ��������g����&)��58)���#��'��58���� 
(4) ��&)���5���)8�  �
&����+	,� ������&�$�,
�#��� 8�Z	�
���(#���� 
(5) $6����'���
��&)����� 	�$����+	,� �����'���
���&)��� 8�(�8������� 

���)����6������g���
�#8�) ���5���?�(�)$�
����� �
��'�*'�����+�
(���6����)5� 
(#���������#�������g�$�������)+��
����;��$�����,�'8�����)����)�����&��,
��, 

 
   7.5.5 ,��A���*%�%�����
�� 

  %9:��'�" ��'��9+�" (2546) �#8�)�	
���7�5�"+�
�� � ��&��)� ��
��, 
  (1) �8�������������4�� :�)��'� (#�����!"�����&)������&
 �
+	,� 58)�#�
 :�)�&)������98�'8�'���
 #������5����������
������� (�������Z	��%��� (#��#
'�)��
 
  (2) $6������� 	�)8�5�)�'��&8� �����7�5�"'8��������(#� �
&� Z	�
��?�&)����� 	�$�
�)� 
'8�'���
���#98�&�$9�)�� �������,��
��?���� ���
�� ���8��7�� �98��)# �'���
�� (#�5��
58)���#�����&� 
  (3) �����������$��>� (#�&)����������$6�
�����8X�����?���������%���:�����
��5�����$6�
�������&' ��!�$����?����)5���� ����!"��,��
�� 8
�#'8�������������
����!������ ��&�
��'8����)��	
$�
�#�������5�����+	,� 
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  (4)  ����#9������&)��Z,6�Z��6����5�)�' 7�����$6��������� � ��&�$��
����&)�� �9�(#�$��$��   

(5) �����4���#�������������+	,� '�������	
&9!&8�+�
����5��)#������?�
���7�5�"(�8'���
(#�������� $6������������)#�������'���
�������%	�>���8�
����� � 
  (6) ���������������8X �����
�����$6�
���� � ��&� 8)���A8���$6������?��#98�  
�� � ��&�	
�����7��� ��������������8��������+	,� 7���[�����8�
���
���$����&)�� ��(#�� 8�
'8����(���;A�� �
&��8)���� $6�����������(#���#����(#�+���7#�$�%�" 8)�'�)����)��
+	,� 
  (7) ������&)���&���'8�������� $6������������������������)����;A��$����� � Z	�

��('�'8�
�������� �)��	
����!" &)����� 	� &)��&����g� $�%�&'� (#��*'����� �8��������
&)���+�����&)��('�'8�
���+�
��������9>�" 
  (8) �����4��:�)�&)����?�����6�������'���
 �� � ��&�'��
'�� �����
������$��'���
������5�����8 (#����$���'��
$6�
���8)����������� $6�����6��� �8�����������(#�
��4��&)����?�����6���:��:�&���� 
  (9) �����4�������?��#����
$����&9!:��+�
����$% �����?��� � ��&�$6����
��������������� �����
  �$D� (#�����$��+�
&)����?��#����
 &)��������5��'8� �
&� �9&&#��#8���,
�����7��� �����?�'�)($���������6�����$% �8����?����$����&)����� (#��+����;A�� �
&�+�

����$%�����?���8�
�� 

����� ��$�������)+��
����� � ��&���
$������#8�)��+��
'�� ���)��� �9����)8� 
�� � ��&� �����	
  ���$��� �� #��)#� (#������� 8)�'�)��$6�
������� 8)��)� 7����8�)�

�#'��($���X  (#�
��$�������)+��
����� � ��&� ���(�8 
���6���gA���7�5�"(�8 �
&�  ��
��,�
�9&&#$���$6�
���� � ��&������,� 	
6���?�'��
��&9! ���'����%> &�� �����$��>�5�)�'(#� �
&�
���8�����������#�
�	
�� 

�������,  
���� � ��&���
 �����58)���4���9&&#�������$��>�5�)�'(#�
 �
&�������'8�
X ��
���g���������7�5�"+�
�� � ��&�$���#8�)+��
'�� Z	�
� 8
�#����9&&#
$����?��� � ��&�����&)��:�&:������5�)�'   �
&�������������(#����8�
 ��� ��A ���#'8�
5�)�'�������)�$�,
������ �,�(#�������)'8��� 
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7.6 �����$
���(���(��*�%� 

���%	�>�&��&)�� (#�
��)���$�������)+��
�������)����)�����&��,
��, ����
'8�����, 
 

 7.6.1 ����
7���
������������
��� 

   �����D"  )
>"��  (2544)   %	�>�)��������4�����(����������(���8)������
���)�5���,�@����'�� ��u%�#��(#����#�&��������4�� �����D:�)�+�
���%	�>�  (#������
�������$�����4�����+�
���%	�>����)8�
�#98�$���5����(�������������$����4��+	,�  (#��#98�$���5�
���(������������� ��'����'������� �����D:�����)8�
�9&&#  $��>� �
&�  &9!#��>!�
���&��(����)���!A�!(#��# ��*$D�E$�
��������  ���(����������(���8)���� $�����)��� ���

+	,����������������������$�
&9!)94� (#��6���$�#�
�5���
������%	�>��#98�'�)��8�
 &��
���%	�>����)�$��#�������  �C���%	�>� 2543  6��)� 80 &�  $6���� 98����%	�>��+���#98�$�#�

(#��#98�&)�&9�  7��)�D������&�8�����������%	�>�$�,
 �
�#98���#��>!���#��&��
������
$�� 9�  )�D����)���(�8
��?� 4 +�,�'�� &�� +�,�'��$�� 1  ��?����%	�>�����(�)&��+�
���(�����
�����(���8)���������)�5���,�@����'��  ��u%�#�� (#����#�&�  �������4�� �����D:�)�+�

���%	�>�  +�,�'��$�� 2   ���
���(����������(���8)����   +�,�'��$�� 3  $�#�
(#�%	�>��#���
�5����(����������(���8)����$�� ���
+	,�   +�,�'��$�� 4  ������9
(����������  )��&����"+����#
7�� ��'�$� �� (t-test)  ����#���)���$�������)+��
��������4��$��>�5�)�'(#� �
&� ��
��, 

 (1) �#�
���$�#�
���%	�>��#98�$�#�
 ��&�(���[#��� �����D:�����)8�

�9&&# $��>� �
&�  &9!#��>!����&��(��)���!A�! (#��# ��*$D�E$�
�������� �
�)8�
���%	�>��#98�&)�&9���8�
����� 6�&�A$�
 ��'�$������� .05   

 (2) �#�
���$�#�
���%	�>��#98�$�#�
��&�(���[#��� �����D:�����)8�

�9&&# (#�$��>� �
&�  �
�)8��8�����$�#�
��8�
����� 6�&�A$�
 ��'�$������� .05  

  (3) �#�
���$�#�
���%	�>��#98�$�#�
��&�(���[#���&9!#��>!����&��(����
)���!A�!��8('�'8�
�����8�
����� 6�&�A$�
 ��'�  

  ��'��  [������A (2544)  %	�>�)��� �����
 ��� ���
59������������������ ��
)�5�� ��� ���
��� ����!"5�)�'$������������!���� 5�,������%	�>��C$�� 6 ����� 8
� ���(#���4��
$��>�$�
 �
&�7���5�(�#8
����������?� ���  �#98�'�)��8�
 &�� ��������5�,������%	�>��C$�� 6 
7�
�������9��#��A��9�� 6��)� 20 &� �&����
��������)��� ���(�8 (������������� 6��)� 12 
(�� (���������'�����������'� (��wx�� ������&��  wx��'�� �� (�� �������
'���
 (#�
 ����������������������� ��� ��  )��&����"+����#7�������&8�����#� ��&8���5��7���5� �'� IOC   
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�������� �$D�:��+�
59�������  ��'�$� �� (t-test) �#���)���$�� ��&#��
��������4��
$��>� �
&� ��)8� ����������$��>�$�
 �
&� �
+	,� ��g�&9!&8���'�)��
 ����$��$����$�������
�u���'�
���#98��8)���� ��&)��������5�������$6�
�� )�
(����?� (#�'�������	
����8)����
������>� ��
()�#���  
  ���$9�  ��'Z� (2544) %	�>�)��� �����
 �#+�
������������� ����4��'� 
 6�������������5�,���D��%	�>��C$�� 1 7�
����� �D�'(�8
���)�$��#����>'�%� '�"  )�'�9��� 
&"
+�
���)��� &��  1) %	�>��#+�
������������� �� (#���4��'��������'&'� ����6����5� 
(#�$��>�+�
��������  2)  �����%	�>��������%��������������� ��(#���4��'� ���5���
�����)��� ���(�8 ��������5�,���D��%	�>��C$�� 1 :�&�����$�� 1 �C���%	�>� 2544 6��)� 278 &� 
���)����5�(�� �����$�� ���
+	,� 7��������$�
&9!)94�'�)����!� ��?��&����
����������g�
�)��)�+����#  )��&����"+����#7����&)�����(#�����#� 6�����(�� �����  (#��#�����
 �
��'�*'������5����)��&����"��9��� (Induction Analysis) �#���)�����)8� ������������#� 91 
��$��>������$6�
���8)�������������+	,� ���(�8 &)��������5�� &)��'�
'8��)#� ���� �� #� (#�
&)�����,6�� 

 ��
��)���$�������)+��
��������4��$��>�5�)�'(#� �
&�  ���)������ �9������g�
 6�&�A(#��5���?�(�)$�
��������(������(�)&��(#�����������������������  �58�  ���
wx��u���'���
��8�������������4��$��>�����)8����v;
������ (#������4��$��>�5�)�'(#�
 �
&�'��
�����'��$��'�)'�+�
���)5��8��#6����(�� (#�)&8��X��4���� �8 �
&���)
�)��
'8���  
��?�'�� 

 
 7.6.2 ����
7������������������� 

��'�� ( 
��)������ (2543) $6����)��������
 ���������)������������$��� ��� ���

&9!#��>!� �� ��8
  9+ �������D��%	�>�'��'�� 7����)�'�9��� 
&" &�� 1) �����%	�>�(#���4��
(�)$�
���������)������������  2) '�) ��(�)$�
���������)������������$����4�������?�
(����8�
$���5���8�
����� �$D�:��(#���� �$D��#  ��?�
��)����	�
$�#�
 �#98�'�)��8�
 &�� 
����������7�
����� 10 7�
$���+���8)�7&�
����� 5 �
�)�� �����5�,���D��%	�>��C$�� 1- 3  6��)� 
1, 105 &� �����&��
�������� 1,105 &� &����� ���������� 6��)� 167 &� (#����������7�
����� 
6��)� 10 &� �&����
����������g��)��)�+����# ����
��, 1) (�������������������������������   
2) (�� �
��'��� �� 3) (��'�) ���#
���������� 4) (�� ��������������7�
�����  5) 
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(�� �����&����� �� 6) (�� ������������� 7) (�� ����������&��
   )��&����"+����#��)�
�����&8�&)����� &8�����#� &8��[#��� &8������
�����'�@�� (#����)��&����"���,���  
  �#���)�����)8� (�)$�
���������)������������ ����������)�+�,�'����
��,  
1) ���)��&����" ��������������   2) ���)��&����"�����g������������  3) ����6���� ��������������   
4) ����6����%���:��$��'��
�����4�� 5) ���)�
(������������� 6) ������9 ��� 7) ���
�6���������������#  (#� 8) ��� �9��#  �������,��
��+��� ��(��$�����,����7�5�"'8�

��)���&��,
'8�����
��,   ����� :��()�#���$�� ���,�'8������������  (�#8
��������'��
��&)��
�#���#�� �� ���$�����,��6��)�'8������������  (#���������$���#���#���������������������
��4��%���:��+�
'���
  (#� ��� �9����&����&6�'����)�'���
 
  ����
%����E �|�����$�� (2547) %	�>�)��� �����
 ����)������������������ ��� ���

&9!D��� ���D�����g��@�)�� )�'�9��� 
&"+�
���)��� 1) �����%	�>�  ���
(#���4�����(�����
������)������������������ ��� ���
&9!D��� ���D�����g��@�)�� 7����&)���8)�������)8�

&���&��) 7�
����� (#�59�5� 2) �����+����#�5�
&)��&���������������)�����������������
� ��� ���
&9!D��� ���D�����g��@�)��  ���5���$���5������)���  &�� ��g��@�)�� (3-5 �C) ��
 ���%	�>�(#� %���"��4����g�$�,
����9
�$�����&�(#� 8)�:���:�& )�D��6��������)��� �5�
����)�����#98� (Group Process) ����� �$���#98�(Focus Group)  (#� ��:�>!"(�����#	� 
(In-depth Interview) ���(�������4������)������������  �9������
��,   1) ����)������'��7�����
&��(#������(#��g���������5�)�'��$��
��������� ���� &)����?���
+�
59�5� 2) ��4��&)��&��+�
&��
(#������(#��g� &)��&���)�
 (#��9���
�����������)������������ 6�������g��@�)�� 3) ��|�
7#�$�%�"����&)��&�������������)��������������g��@�)��  4) )��&����"���������)����
�������� ������6��� �8(�����������)���� 5) �� ������5�
�u���'���� 6) �8)��u���'��������,�$��
�6�������� �#���)��� ��)8� �����4������)��������������g��@�)�� 6���?�'��
&6��	
�	
���
��4����g���$9����� &�� �����*'����� ����!"  
  ��
��)���$�������)+��
��
�#8�)  ���)��� �9����)8�  �����4������)������������ 
6���?�'��
�����)�
(�����������)�������������8)�������$9�wy��$�������)+��
 (#� �����
)��&����"�����g�����������������&)������� �����#98���z�����(#� :��()�#�������,�$����,�X
��)�   Z	�
���)����6�������9�'"�5���
��)�����&��,
��,��)� 
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7.6.3 ����
7���� !�����"������� 

  ��!�  ����%  (2544) %	�>�)���  �����
 ���� ���%���:���&���+8�����)5�������  
A������
����4��59�5� �
�)���5��
���8  )�'�9��� 
&"
��)��� &��  1) ������ ���%���:���&���+8��
���)5�  2) �������4������)����� ���%���:��  3) ��������
�����+�����;�� �#���,�
'��+�

����)����� ���%���:��  �#98���z����� &�� �&���+8�����)5� 7 59�5�����,�$����z����� ��?����
)����5�
�u���'����(���� 8)��8)�  �#���)�����)8�  �����4��� ���%���:�����)5�'��
��?�
#��>!�&8����?�&8���� ��&)�������98� ������#�������'�� ������!"  �;�� ��� �9������4��
%���:�����)5� ���(�8 &9!#��>!� 8)�'�)+�
���)5� �58� &)��('�'8�
+�
���9 �' 6��	����
)�4�D��� (#�&)����?�����6� ��?�'�� #��>!�$�
 �
&�(#�)�4�D���59�5� �58� &)�� �����D"
(���&���A�'� ������8�
�����)97  ��?�'�� (#�&)�� �����D"���)8�
�&���+8�����)5����59�5� 
  ��� 
&" ���8 9+ 6���A (2545) %	�>�)��� �����
 �����4��(���6������ ���
&)��
�+��(+g
�������#98����)5�(#��&���+8�����
�)���5��
���8  )�'�9��� 
&"���)��� &��  1) �����
��4��(���6���g�(#����)5�  2) ��������(���6����)5��6�&)�����&)�� �����$�����������5�
��4���#98�+�
'��������&)���+��(+g
  3) �������� ��&)���8)�������)8�
�#98�'8�
X�������
�&���+8����g�(#����)5�$���+��(+g
  �#98���z�������?�(���6���g�(#����)5� 39 &� +�,�'�����
)����� 9 +�,�'�� &��  1) �'�����#98���g�(#����)5�  2) �������9�(+g
 9��8��  3) ���&���#���(��
�6�  4) )�
(����4��(���6�   5) ���������g�+����#59�5� 6) )��&����"+����#59�5�  7) ���
�z�
���(#�(���+�;A��  8)� ��� ���
$��>�����6�  (#� 9)  �9��$�����(#���4���#98�  �#���)���
��)8� �����)#� 1 �C����)������4���#98�(���6� �8��������&)����#����(�#
��'�)��g�(#�
���)5� �58� ��&)���#��( �
������+	,� &��(���+�;A����)�'���
 (#������������� &)���+���
�$&��&�������4���#98�����+��(+g
'8��� ��?�'�� 
  ��
��)���+�
 ��!� ����% (#���� 
&" ���8 9+ 6���A  �9����)8� �����4��
�#98�(���6����)5���,� '��
��%�������������������$�������98� ������#�������'�� ������!"  (#�
&6��	
�	
%���:��+�
���)5�('8#�&���)� Z	�
���)��������%��(�)&����,�������5���������4���#98�
(���6����)5���&��,
��,��)� 
 
 
 
 
 



 

35 

7.6.4 ����
7����$���������������  

  � )�   ������ ��@  (2545)   ���)��������4�������������������7���5�(�#8

�������������$��
���� �����
�������)% 5�,���D��%	�>��C$�� 1 7�
�����)�������7���   �6��:���

&�$�   �
�)�� �9$� 
&���  �#98�'�)��8�
��������)�  ��������5�,���D��%	�>��C$�� 1  7�
�����)��
�����7���  �C���%	�>� 2546  6��)� 39 &�  )�D��6�������� �� &�� $6�(������������������
 ��������������)�$��%� '�"  7���5�(�#8
�������������$��
���� ������������������� ��'��
(�)&�8���&��+�
 ����� 8
� ������ �� )�$��%� '�"(#��$&7�7#�� (#����������u���'����7��
�5�(�#8
�������������$��
����  �#���)�����)8�  �����������������7���5�(�#8
����������$��
���� 
 ����� 8
�#��������������*'���������&)�����&9!D��� ���D��� (#�$��>�����)�������8��
��!{"�� ���'&'�'8� ��
()�#������8���������������  �����
��(�#8
����������$��
������&)��
����� �   (#� ��&#��
�������6�����5�)�'+�
������������)8�(�#8
��������:�����$��
���� $�,

��
 8
�#������������+���(#���g�&)�� 6�&�A+�
$��
����'���
��������+	,�'��#6����    
  ��
��)�����
�#8�)+��
'��  ��)8� ��&)�� ��&#��
���(�)&)��&��+�
(���6�
59�5�'6��##6� ��D9" Z	�
��&)����� 
&"���(���6����)5���4�������������7���5�(�#8
��������(#�
:����;AA�+�
$��
������?� ���������������������������  Z	�
���)�������6�(�)&)��&����,��
����9�'"�5���������(���������������������
��)���&��,
��,��)� 
  ��5��  �9
%���)�4�" (2547)  %	�>�)��� �����
 ��4��$��>�5�)�'+�
����������D��
�#�� �$&��& ��5�)����
�)��+��(�8���� ��&#��
��� �
&����5�D���'�  )�'�9��� 
&"

��)��� &�� 1) �������4��$��>�����5�5�)�'+�
��������  2) ���������9�'"�5�(�)$�
������u���'�
'���� ��&#��
�������6��
5�)�'�� �
&����5�D���'�+�
�$�  3) ������#��w;
&)����?��#����

$����+�
5�'� �#98���z����� &�� ���������� ���%	�>�  5  (�8
���
�)��+��(�8�  6��)� 40 &�  
�&����
��������)��� &�� (�� �������������� ��:�>!" (#���� �
��'  )��&����"+����#7��
 ��'�$� �� (t-test)   �#���)���$�� ��&#��
��������4������������������� &�� �����������
��4�������������������$��>�5�)�' �������#98�wx��u���'���&)������� �����)8����������   
���������������8����&)���������8��   ����#��� ���$��'��
��&)�� ��)�(#��#��:��   �� 8)�
+�
)�$���� �����D��� &9!D��� 6���?�'��
 ���#���u���'�$���5���
��5�)�'���6�)���$6����
��8����&)���������8�� ��$�
'�
+������������������$���7��Z	�Z�����D��� &9!D���$�#�
���� 
   9:��  ��$���'�" (#�&!� (2548)  %	�>����(����������������%	�>������
�����������+�
���%	�>�  ������$&7�7#���������#������&������  )�'�9��� 
&"���)��� &��  
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1) %	�>���������������%	�>�$�� ��� �9������������+�
���%	�>�  2) ��4�����(��������
���%	�>� ���)����98
%	�>�(#��)��)�&)��&����g�+�
����5���)5�A$�������)+��
������������%	�>� 
6��)� 19 &� �&����
���$���5������)��� ���(�8 (�� �����(#���� ��:�>!" )��&����"+����#7��
�5�&6�'��+�
����5���)5�A��&6��)!��&8���D�@��(#�&8��� �����)8�
&)��$#"  �#���)�����)8� 
���������%	�>�����������������'��
��(�)$�
������%	�>�$9�&������ 8)��8)�$�,
��:�&$*>\�
(#�:�&�u���'�  �)�$�,
�#98�59�5����� �
&�'��
���&)��58)���#��'8����%	�>�(#� ����� 
�����������%	�>������' 6��	�&)��������5��'8�59�5����� �
&� $�,
��,����������������������
'��
&6��	
�	
�����#����(�#
+�
 :�)��%�>@��   �
&�  (#��������
 �����$�����%	�>� �����
wx�w�(#���$��>������������'���
 � �� #�'������ 8)��)�  (#� ����� ���
&)��&9�����
���(�85�)�''���
��� 
  ��
��)���+��
'��  ���)��� �9����)8� ����������������������$������� �$D�:��
(#�������������������$�� 9� &�� ������:�&�u���'�  �����
�� �����������$������� �$D�:�� 8)���A8
���������#
����u���'���
 Z	�
 ��&#��
���
��)���$�������)+��
��������4��$��>�5�)�'(#� �
&� 
�#8�)&��  �����������������$��������u���'� (#������(���#���#�� ��8���������#��'8����)5�  
(#�'�)���)5���������#����(�#
$�%�&'�  (#��*'�������8�
5���� 
  �������,  ��
��)���$�������)+��
$�,
�����+��
'��  �9����)8� �������4��
����)�������������������4��$��>�5�)�'(#� �
&�+�
�#98�(���6����)5�  6���?�'��
�����
)�
(���8)������������)��&����"�����g��;A��  �������%���:��+�
���)5�  (#� :��()�#���
$�����,�(#���?��9� ��&'8�����������������������  $�,
��,  �����4��$��>�5�)�'(#� �
&�$�,
 ��
���� ���(�8 $��>��������'�����������'���
  $��>�����&)��:�&:������'���
 (#�$��>�����
����+���������� ��?�$��>�+�,���,�@���������4��&)�����&)���+��� $�%�&'� (#��*'�����+�

(���6����)5������?���8�
��  	
6���?���8�
���
$��'��
��&)�������98� (#� �����������#����
����)������������'�� ������!"���;9��� 	
��8���������#�����������$������� �$D�:��$�� 9�   
  ��
��,�  ���)���	
�������9�'"�5�(�)&��'8�
X�������?�(�)$�
�������4��
����)�������������������4���#98�(���6����)5� 7����%��(�)&�� )�D���� ����6�����
��  
�&����
����������g��)��)�+����# (#�+��� ��(��'8�
X$����?����7�5�"���5���
��)���&��,
��,
��)� 
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  ��	�
 �����,���(#������g�'8�
X��
�#8�)+��
'�� �������������)� �;A��(#�
&)����?���+�

��)���  )�'�9��� 
&"�����%	�>�)��� ���7�5�"$��&��)8�������� +���+'���
�6�����
��  ����(�)&��  �����%��$"�[��� (#����'�)��� ���������g�'8�
X$�������)+��
���

��)��� �)��	
������
��

��)���$�������)+��
    �����58)����&6�������)�����&)�����8�
5����
���+	,� ����6���������)�)���7���	�����(�)&��$���6�����)���?���,�@�� (#�58)������
�:������#���)��� )8� ��&#��
 ��� �9�����+��(��
���
��)���$���5����
��
������8  �)�$�,
$6����
���)��� ������5����7�

��)���+�
'���
���
��)���+�
������������8�
5����(#���&)������9����
$�� 9������)� 
 


