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บทท่ี 5

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

ในการวิจัยเร่ืองการพัฒนากระบวนการเรียนรูของประชาชนในการจัดการมูลฝอย
ชุมชน : กรณศีกึษาชุมชนปริกตก เทศบาลตํ าบลปริก อํ าเภอสะเดา จังหวัดสงขลา โดยมีผูรวม
กระบวนการประกอบดวย ผูวิจัย ตัวแทนจากชาวบาน เทศบาล และชาวบานในชุมชนปริกตก ซ่ึง
จากผลการศึกษาสามารถสรุป อภิปรายผลการวิจัย และเสนอแนะไดดังนี้

1. สรุปผลการวิจัย

1.1 วิธีดํ าเนินการวิจัย
การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ประกอบดวยวงจรตามการ

วจิยัเชิงปฏิบัติการ คือ การวางแผน การปฏิบัติการ การสังเกต และการสะทอนผลการปฏิบัติ ซ่ึงขั้น
ตอนในการพัฒนาการเรียนรูของผูรวมกระบวนการประกอบดวยข้ันตอนการดํ าเนินกิจกรรม 9  
กิจกรรมดังนี้

1. กิจกรรมเตรียม ทบทวน เสริมทีมวิจัย
2. กจิกรรมพัฒนาแนวทาง/วิธีการในการจัดการมูลฝอย
3. กจิกรรมพัฒนาความชัดเจนของแนวทางการจัดการมูลฝอยในทางการปฏิบัติ
4. กจิกรรมดํ าเนินการคัดแยกมูลฝอยและพัฒนาชุมชน
5. กิจกรรมเสริมการเรียนรู
6. กิจกรรมโครงการขยะแลกของ และโครงการจุลินทรียนํ้ า
7. กิจกรรมติดตามความกาวหนาการดํ าเนินการจดัการมูลฝอยในชุมชน
8. การประเมินผลและสะทอนผลการดํ าเนินการตางๆในชุมชน
9. การประชุมสรุปผลกระบวนการพัฒนากระบวนการเรียนรู

1.2  วิธีการเก็บขอมูล
ในการเกบ็ขอมูลของการวิจัยนี้ผูวิจัยไดเก็บขอมูลเพื่อการวิจัยใน 2 สวน คือ การเก็บ

รวบรวมขอมูลเอกสาร และการเก็บขอมูลภาคสนาม
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1.  การเก็บรวบรวมขอมูลเอกสารที่เกี่ยวของ ไดแก เอกสารที่เกี่ยวของกับ การเรียนรู 
แนวคดิทฤษฎเีกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู กระบวนการกลุม พฤติกรรม การมีสวนรวม มูลฝอยและ
การจดัการมูลฝอย รวมทั้งเอกสารที่เกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพื่อใชในการประมวลความคิด
สํ าหรับการทํ าวิจัยคร้ังนี้

2.  การเก็บขอมูลภาคสนาม ผูวิจัยใชการประชุมกลุม การสังเกตทั้งแบบมีสวนรวมและ
ไมมีสวนรวม การสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง และการสนทนากลุม ซ่ึงเริ่มดํ าเนินการมาตั้งแตเดือน 
กมุภาพันธ 2546 ถึงเดือนตุลาคม 2546

1.3  ผลจากกระบวนการวิจัย
3.1 ขั้นเตรียมการ

3.1.1 การแนะนํ าตัวอยางเปนทางการ
ผลของการประชุม พบวาหลังจากที่ผูวิจัยไดแนะนํ าตัวตอชาวบานและเจาหนาที่เทศ

บาลทีม่ารวมประชุมซึ่งมีจํ านวน 26 คน และไดช้ีแจงถึงการเขามาในพื้นที่ชุมชนปริกตกของผูวิจัย
วาเพือ่รวมพัฒนาชุมชนกับชาวบานในดานสิ่งแวดลอมโดยเฉพาะเกี่ยวกับมูลฝอย ชาวบานไดเขาใจ
ถึงวัตถุประสงคของการวิจัยที่ตองรวมมือกันในพื้นที่ชุมชนปริกตก รวมถึงรับรูและเห็นความ
สํ าคัญของการรวมกันพัฒนา สํ าหรับเรื่องการแสดงความคิดเห็นนั้น ยังมีไมมากนักเนือ่งจากเปน
การประชุมครั้งแรกและบรรยากาศคอนขางจะเปนทางการ

3.1.2 การแนะนํ าตัวอยางไมเปนทางการ
การแนะนํ าตัวของผูวิจัยซ่ึงกระทํ าไปพรอมๆ กับการเก็บขอมูลทั่วไปในชุมชน โดย

การพดูคยุกับคนทุกกลุมในชุมชนเพื่อสรางความสนิทสนม การเยี่ยมเยียนตามบาน การพูดคุยตาม
รานนํ้ าชา และการรวมกิจกรรมกับชุมชนทุกครั้งที่มีโอกาส ทํ าใหชาวบานทั้งที่เปนผูรวมทีมวิจัย
และชาวบานทั่วไปในชุมชนไดรูจักคุนเคยและมีความสนิทสนมกบัผูวิจัยมากขึ้น

3.2  ขัน้ดํ าเนินการ
กจิกรรมที่ 1 เตรียม/ ทบทวน / เสริมทีมวิจัย ( คร้ังที่ 1 )
มกีารแนะนํ าตัวผูรวมกระบวนการ และชีแ้จงถึงการวิจัยเชิงปฏิบัติการ พบวา ผูเขารวม

ประชุมสวนใหญมีอาชีพทํ าสวนทั้งสวนยางพาราและสวนผลไม รองลงมาประกอบอาชีพคาขาย 
และบางคนเปนครูสอนศูนยเด็กเล็ก นอกจากนี้ จากการแนะนํ าลักษณะนิสัยของผูรวมประชุมพบวา 
มนีสัิยชอบชวยเหลือกัน เพราะมีทั้งผูนํ าชุมชน กลุมอาสาสมัครสาธารณสุข กลุมแมบานเทศบาล
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ตํ าบลปริก เปนตน  สวนการชีแ้จงถึงการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ผูเขารวมประชุมมีความเขาใจเกี่ยวกับ
การวิจัยเชิงปฏิบัติการเพิ่มขึ้น

กจิกรรมที่ 1 เตรียม/ ทบทวน / เสริม ทีมวิจัย (คร้ังที่ 2 )
เปนการทบทวนถึงหลักการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่เชื่อมโยงมาถึงงานวิจัยที่จะดํ าเนินการ

รวมกันในชุมชน พบวาสมาชิกทีมวิจัยไดรับรูถึงกระบวนการวิจัยที่จะรวมกันดํ าเนินการในชุมชน
และเขาใจถึงแนวทางการด ําเนินงาน ซ่ึงเนนการรวมคดิและรวมกันเสนอความคิดเห็นเพื่อใหไดมา
ซ่ึงแนวทางหรือวิธีการที่จะนํ าไปใชในการจัดการมูลฝอยในชุนชนปริกตก

กจิกรรมที่ 1 เตรียม/ ทบทวน / เสริมทีมวิจัย ( คร้ังที่ 3 )
กลุมสมาชิกทีมวิจัยมีการศึกษาเอกสารเกีย่วกับมูลฝอยและการจัดการมูลฝอย พบวาทีม

วิจัยมีความสนใจตอเนื้อหา มีการแสดงความคิดเห็นตอบสนองตอการประชุม นอกจากนี้ยังมีการ
เสนอความคดิจากสมาชิกทีมวิจัยวา ควรมีการรณรงคปลูกจิตสํ านึกใหชาวบานที่ไมใชทีมวิจัย โดย
ใหมกีารเขียนปายประกาศในชุมชน

กจิกรรมที่ 2 กิจกรรมพัฒนาแนวทาง/วิธีการในการจัดการมูลฝอย
ในที่ประชุมมีการพิจารณาแนวทางในการจัดการมูลฝอยชุมชน ซ่ึงในที่ประชุมมีมติวา

ในการทีจ่ัดการมูลฝอยในชุมชนนั้นควรจะตองมีการคัดแยกมูลฝอยกอน และก ําหนดใหคัดแยกมูล
ฝอยออกเปน มลูฝอยเปยก มลูฝอยแหง มูลฝอยอันตราย และมลูฝอยขายได

กิจกรรมที่ 3 กิจกรรมพัฒนาความชัดเจนของแนวทางการจัดการมูลฝอยในทางการ
ปฏิบัติ (คร้ังที่ 1)

ที่ประชุมก ําหนดบริเวณที่จะทดลองดํ าเนินการคัดแยกมูลฝอยในชุมชน โดยมีการแบง
พืน้ทีใ่นชุมชนออกเปนโซน 10 โซน และมีผูรับผิดชอบหลักประจํ าโซน รวมทั้งใหมีการประชา
สัมพันธเพือ่เผยแพรขอมูลใหชาวบานในหมูบานไดรับรู โดยใชเสียงตามสาย และการเดินรณรงค
ประชาสัมพันธ

กิจกรรมที่ 4 กจิกรรมดํ าเนินการคัดแยกมูลฝอยและพัฒนาชุมชน คร้ังที่ 1
ทีมวิจัยมีการเดินรณรงคเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอยไปตามโซนตางๆ ทั่วทั้งชุมชนมี

การถือปายผาและพูดประชาสัมพันธผานเครื่องขยายเสียงเกีย่วกบัการคัดแยกมูลฝอย  มีการแจกถุง
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ทีใ่ชในการคดัแยกขยะใหแกชาวบานตามบานตางๆ  และมีการแจกแผนพับที่ทีมวิจัยไดรวมกันทํ า
ขึ้นมา พรอมทัง้อธิบายประกอบเพื่อใหชาวบานเขาใจ หลังจากอธิบายเสร็จแลว ทีมวิจัยกเ็ปดโอกาส
ใหชาวบานไดเสนอแนะหรือเสนอความคิดเห็นตอการคัดแยกขยะในครั้งนี้ ในขณะที่ทีมวิจัยเดินไป
ตามพื้นที่ในโซนตางๆ นั้น ทมีวิจัยไดพฒันาชมุชนตามจุดที่ผานดวย คอืชวยกันเก็บขยะในชุมชน 
และคนงานของเทศบาลชวยกันตัดหญาขางทาง ชาวบานที่ทีมวิจัยไปพูดคุยตางใหการตอนรับกลุม
ทีมวิจัยอยางดแีละใหความสนใจกับการเดินรณรงคประชาสัมพันธคร้ังนี้

กิจกรรมที่ 4 กจิกรรมดํ าเนินการคัดแยกมูลฝอยและพัฒนาชุมชน คร้ังที่ 2
ที่ประชุมไดพิจารณาถึงผลการดํ าเนินกิจกรรมวันเดินรณรงคประชาสัมพันธการคัด

แยกมลูฝอยและพัฒนาชุมชน วามีความสํ าเร็จมากนอยเพียงใด สรุปผล ดังนี้
 1. สวนของการพัฒนาชุมชนนั้น ทํ าใหชุมชนสะอาดขึ้นมาก หลังจากทีมวิจัยและ 

เทศบาลไดพัฒนาทั้งเก็บขยะ กวาดขยะและตัดหญาขางทาง ขยะตามถนนลดลง คนทิ้งขยะตามทาง
นอยลง

2. การคัดแยกมูลฝอยในครวัเรือนนั้น พบวาชาวบานยังไมเขาใจและเห็นความสํ าคัญ
ของการคัดแยกขยะเทาที่ควร

3. การเพิ่มเติมความรูและประสบการณในการจัดการมูลฝอย  ที่ประชุมคิดกันวาทีม
วิจัยควรเพิ่มความรูและประสบการณในการจัดการมูลฝอย เพื่อเปนประโยชนตอการดํ าเนินการจัด
การมลูฝอยในชุมชนปริก และสมาชิกในที่ประชุมมีมติวา ควรมีการศึกษาดูงาน โดยตกลงศึกษาดู
งานที่เทศบาลเมืองปตตานี

4. การด ําเนินการแกปญหาการคัดแยกมูลฝอยในครัวเรือน ที่ประชุมตกลงกันวาควรจัด
ประชุมกลุมยอยกับชาวบานตามโซนตางๆ เพือ่เพิม่ความเขาใจและกระตุนใหชาวบานไดเห็นความ
สํ าคัญของการคัดแยกมูลฝอย

กิจกรรมที่ 4 กจิกรรมดํ าเนินการคัดแยกมูลฝอยและพัฒนาชุมชน คร้ังที่ 3
มีการประชุมกลุมยอยตามโซน จํ านวน 5 คร้ัง เร่ิมดํ าเนินการจากวันที่ 14 17 19 21 

และ 23 กรกฎาคม 2456 พบวาการพดูคุยอธิบายไดรับความสนใจและการตอบรับจากชาวบานเปน
อยางดี รวมทั้งมกีารใหขอเสนอแนะแกสมาชิกทมีวิจัย
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กจิกรรมที่ 5 กิจกรรมเสริมการเรียนรู
ดงัไดกลาวไวขางตนแลววา สมาชิกทีมวิจัยตองการเพิ่มความรูและประสบการณเกี่ยว

กบัการจัดการมูลฝอย จึงไดไปศึกษาดูงานที่เทศบาลเมืองปตตานี ในวันที่ 19 สิงหาคม 2546 ซ่ึงการ
ไปศึกษาดูงานครั้งนี้มีการบรรยายประกอบกับการฉายสไลด โดยผูอํ านวยการกองสาธารณสุขของ
เทศบาลเมืองปตตานี นอกจากนี้คณะผูศึกษาดูงานไดไปเยี่ยมชมโรงผลิตจุลินทรียนํ้ าของเทศบาล 
และดูการสาธิตการทํ าจุลินทรียนํ้ าจากเจาหนาที่ประจํ าโรงงาน

กจิกรรมที่ 6 กิจกรรมโครงการขยะแลกของ และโครงการจุลินทรียนํ้ า
จากการไปศึกษาดูงานที่เทศบาลเมืองปตตานี ทํ าใหสมาชิกทีมวิจัยเกิดการเรียนรูเกี่ยว

กับการจัดการมูลฝอย และสามารถที่จะนํ าประสบการณจากการศึกษาดูงานมาประยุกตใหเกิด
ประโยชนเพื่อการจัดการมูลฝอยในชุมชน มีผลทํ าใหเกิดและดํ าเนินการโครงการโดยชุมชน 2 โครง
การคือ โครงการขยะแลกของของชุมชนปริกตก และโครงการจุลินทรียนํ้ า

กจิกรรมที่ 7  กิจกรรมติดตามความกาวหนาการดํ าเนินการจดัการมูลฝอยในชุมชน
กิจกรรมติดตามความกาวหนานี้เปนกิจกรรมที่ทํ าตลอดกระบวนการ มีการติดตาม 3 

คร้ัง โดยการติดตามครั้งแรกนั้นหลังจากที่คัดแยกมูลฝอยในชุมชนไปแลว 25 วัน การติดตามครั้งที่
สอง ท ําหลังจากคัดแยกมูลฝอยในชุมชนแลว 47 วัน และการติดตามครั้งที่สาม ทํ าหลังจากคัดแยก
มลูฝอยในชุมชนไปแลว 75 วัน และในการติดตามครั้งที่สาม นี้นอกจากติดตามการคัดแยกมูลฝอย
ในชมุชนแลว ยังติดตามการดํ าเนินโครงการขยะแลกของและโครงการจุลินทรียนํ้ าดวย ซ่ึงผลการ
ตดิตามทั้ง 3 คร้ังจากการประชุมของทีมวิจัยสรุปไดดังนี้

1. กิจกรรมการติดตามการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชน คร้ังที่ 1
พบวามบีริเวณที่ยังคงมีความสกปรกอยู 4 แหง ซ่ึงทีมวิจัยไดระดมสมองเพื่อจัดการกับ

ปญหา และสรุปวาทีมวิจัยควรเขาไปพูดคุยทํ าความเขาใจกับชาวบานตามจุดที่มีปญหาเพื่อแนะนํ า
เพิ่มเติม พรอมทั้งรวมรับฟงความคิดเห็น นอกจากนี้ทีมวิจัยไดชวยกันพัฒนาบริเวณเหลานั้นโดย
การเก็บมูลฝอย กวาดมลูฝอย เพื่อเปนตัวอยางแกชาวบาน ใหเห็นวาปญหามูลฝอยคนในชุมชนตอง
ชวยกนัและมีการชักชวนชาวบานใหมารวมกันกํ าจัดมูลฝอย

2. กิจกรรมการติดตามการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชน คร้ังที่ 2
พบปรากฏการณซ่ึงแสดงถึงความกาวหนาของการดํ าเนินการคัดแยกมูลฝอยดังนี้ การ

คัดแยกมูลฝอย พบวาคนในชุมชนมีการนํ ามูลฝอยใสถุงแยกมูลฝอยเพื่อนํ าไปทิ้งมากขึ้นกวาเมื่อ
กอน สวนอุปสรรคของการดํ าเนินการนั้นเกิดจากความไมเขาใจของพนักงานเก็บขยะ ซ่ึงบางครั้ง
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พนกังานเก็บขยะไดบอกชาวบานใหนํ าขยะใสถังขยะโดยที่ไมมกีารแยกใสถุงกอน ซ่ึงการแกปญหา
และอปุสรรคนี ้ สมาชิกทีมวิจัยไดอาสาไปพูดคุยกับพนักงานเก็บขยะนั้น เพราะวาสมาชิกทีมวิจัยมี
ความคิดวาหากพนักงานที่มาเก็บมีความเขาใจและเห็นถึงความสํ าคัญของการแยกขยะแลว 
พนกังานเหลานั้นจะสามารถสื่อสารหรือบอกตอกับชาวบานไดอีกทางหนึ่ง

3 กิจกรรมการติดตามการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชน คร้ังที่ 3 ไดผลดังนี้
(1). ความกาวหนาในการคัดแยกมูลฝอยในชุมชน จากเดิมที่พบวามีปญหาอยู 4

โซน ในครั้งนี้พบวายังมีโซนที่สกปรกเหลือเพียง 1 โซน การแกปญหานัน้ทมีวิจัยคิดกันวาควรมี
การนัดกันพัฒนาเพิ่มเติม เพื่อกระตุนชาวบานในบริเวณนั้นในเรื่องการจัดการมูลฝอยและเห็นวา
ควรปลูกตนไมตามบริเวณขางถนน เพื่อทํ าใหพื้นที่มีการใชประโยชน คนจะไดไมทิ้งมูลฝอยใน
บริเวณที่ปลูกตนไม

(2). การติดตามความกาวหนาของโครงการจุลินทรียนํ้ า
พบวาโครงการจุลินทรียนํ้ าซึ่งรวมกันทํ าเมื่อวันที่ 7 กันยายน 2546 ครบ

ก ําหนดที่จะนํ ามาใชประโยชนในวันที่ 14 กนัยายน 2546 สมาชกิมีความคิดวาเมื่อครบกํ าหนดแลว
ควรมีการแบงกนันํ าจุลินทรียนํ้ าไปใชประโยชน

(3). การติดตามความกาวหนาของโครงการขยะแลกของ
พบวา มกีารตอบรับจากสมาชิกในชุมชนพอสมควรโดยเฉพาะกลุมเด็กๆ และ

รวมถึงผูใหญที่ใชใหเด็กเอามูลฝอยมาแลก การดํ าเนินงานงวดแรกมีการใชไขไป 3 แผง หรือ 90
ฟอง ในการดํ าเนินการครั้งแรกนี้ ไมมีการใชตาชั่งเพื่อช่ังนํ้ าหนักมูลฝอย สมาชิกทีมวิจัยใชการ
ประมาณจํ านวนของมูลฝอย (มูลฝอยขายได)

กิจกรรมที่ 8 กิจกรรมประเมินผลและสะทอนผลการดํ าเนินการตางๆในชุมชน 
(คร้ังที่1)

เพื่อเปนการประเมินผลและสะทอนผลการดํ าเนินการตางๆในชุมชน หลังจากดํ าเนิน
กจิกรรมการคัดแยกมูลฝอยชุมชนไปแลวเปนเวลา 11 สัปดาห โดยมีผลดังนี้

1. การวิเคราะหปริมาณ และองคประกอบมูลฝอย นํ้ าหนักมูลฝอยของชุมชนปริกตก มี
ประมาณ 300 กิโลกรัม ซ่ึงประกอบดวย เศษผัก เศษผลไม ถุงพลาสติก แกว กระดาษ พลาสติก เศษ
ผา และวัสดุอ่ืนๆ ในจํ านวนนี้เปนมูลฝอยประเภท เศษผัก เศษผลไม มากที่สุด รองลงมาเปน 
ถุงพลาสติก
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2. การสัมภาษณผูรวมกระบวนการ ทั้งสมาชิกทีมวิจัย เจาหนาที่เทศบาลที่เกี่ยวของ 
และชาวบานในชุมชนจํ านวน 43 ครัวเรือน พบวา มีการเปลี่ยนแปลงทั้งดานความรูความเขาใจ ทัศ
นคต ิและการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยชุมชน

กิจกรรมที่ 9 กจิกรรมประชุมสรุปการพัฒนากระบวนการเรียนรู
จากการจัดการประชุมสรุปการจัดการมูลฝอยในชุมชน ผูรวมกระบวนการทั้งสมาชิก

ทีมวิจัย และเจาหนาที่เทศบาลที่เกี่ยวของมีความพอใจในผลการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชน 
เนื่องจากทํ าใหชุมชนมีความสะอาดมากขึ้น ชาวบานในชุมชนมีพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยที่
เหมาะสมขึ้น

1.4  ผลการดํ าเนินโครงการจัดการมูลฝอยในชุมชน
การดํ าเนินโครงการขยะแลกของในชุมชนไดรับการตอบรับจากชุมชนเปนอยางดี ใน

ขณะที่โครงการจุลินทรียนํ้ าไดรับการตอบรับจากชุมชนนอยกวา การดํ าเนินการของโครงการ 
จุลินทรยีนํ ้ายังคงจํ ากัดอยูในสมาชิกทีมวิจัย

1.5   ผลการเรียนรูจากกระบวนการ
ผูรวมกระบวนการวิจัย ทั้งสมาชิกทีมวิจัย เจาหนาที่เทศบาลที่เกี่ยวของ และชาวบาน

ในชมุชน มกีารพัฒนาการเรียนรูเกิดขึ้น ทั้งในดานความรูความเขาใจ ดานทัศนคติ และดานการ
ปฏิบัติ เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย

1.6  ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการเรียนรู
ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนากระบวนการเรียนรูคร้ังนี้ไดแก ความขัดแยงทางการ

เมอืงทองถ่ิน การไมมีเวลาวางในบางครั้งของตัวแทนจากชาวบาน  เทศบาลมีขอจํ ากัดในดานเวลา
และบุคลากร และความเคยชินในการทิ้งมูลฝอยของคนในชุมชน

การจะทํ าใหชุมชนเปนผูดํ าเนินการจัดการมูลฝอยของตนเองเพื่อลดปญหาสิ่งแวดลอม
ลงนั้นนับวาเปนเรื่องยากหากชุมชนขาดความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย จากการ
คุนเคยกับความคิดที่วาสิ่งที่ไมตองการแลวคือมูลฝอย  ทํ าใหมูลฝอยถูกมองวาเปนสิ่งที่ไรคุณคาไร
ประโยชน และเมื่อมูลฝอยถูกทิ้งพนจากบานเรือนของตนไปแลว ก็คิดวาเปนหนาที่ของพนักงานจัด
การมลูฝอยเปนผูจัดการ ประชาชนจึงไมมีหนาที่เกี่ยวของกับการจัดการมูลฝอยอีก สภาพดังกลาวจึง
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เปนสาเหตใุหเกิดการขาดการมีสวนรวมรับผิดชอบในการจัดการมูลฝอยที่เกิดขึ้นโดยชุมชน ดังนั้น
การทีจ่ะท ําใหชุมชนกลับมามีสวนรวมรับผิดชอบและรวมจัดการกับมูลฝอยที่ตนเองเปนผูกอ จึงจํ า
เปนทีจ่ะตองสรางความตระหนักใหเกิดแกชุมชน และปรับเปลี่ยนความคิดพฤติกรรมของชุมชนเสีย
ใหมจนกระทั่งเกิดระบบหรือกลไกที่ทํ าใหชุมชนสามารถจัดการกับมูลฝอยไดดวยตัวเอง (บัณฑิต  
เอือ้วัฒนานุกูล และ ไพฤทธิ์  สุขเกิด, 2544 : 49 )

2. อภิปรายผลการวิจัย
การวิจัยเร่ืองการพัฒนากระบวนการเรียนรุของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน 

กรณศีกึษาชมุชนปริกตกเทศบาลตํ าบลปริก อํ าเภอสะเดา จังหวัดสงขลา ผูวิจัยไดกํ าหนดแนวทาง
การอภิปรายผลการวิจัยตามคํ าถามการวิจัย ดังนี้

2.1 การพฒันากระบวนการเรียนรูของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน
การด ําเนนิการพัฒนากระบวนการเรียนรูในการจัดการมูลฝอยชุมชน ประกอบดวย ผู

รวมกระบวนการที่เปนสมาชิกทีมวิจัย (ตัวแทนจากชาวบาน และตัวแทนจากเทศบาล) และชาวบาน
ทัว่ไปในชมุชน ไดรวมกันพัฒนากระบวนการเรียนรู ซ่ึงทํ าใหเกิดการเรียนรูเกี่ยวกับการจัดการมูล
ฝอย ขณะเดียวกันกระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้นนี้ไดสงผลทํ าใหการพัฒนาการเรียนรูของผูรวม
กระบวนการเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยไดพัฒนาขึ้นอยางตอเนื่อง ทํ าใหผูรวมกระบวนการ ทั้ง
สมาชกิทมีวจิยั และชาวบานทั่วไปในชุมชน เกิดความรูความเขาใจ เปลี่ยนแปลงทัศนคติเกี่ยวกับ
การจดัการมูลฝอยที่ดีขึ้น รวมทั้งนํ าไปสูพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยในชุมชนที่เหมาะสม ซ่ึงการ
ดํ าเนินกิจกรรมการพัฒนาการเรียนรูนั้น ไดใชวิธีการตางๆ เพื่อใหเกิดการเรียนรู และมีปจจัยที่
สนับสนุนการเรียนรูทั้งปจจัยภายในและปจจัยภายนอกที่ทํ าใหการเรียนรูของผูรวมกระบวนการ
ประสบผลยิ่งขึ้น ดังภาพประกอบที่ 7
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ปจจัย
ภายใน

ปจจัย
ภายนอก

ภาพประกอบ 7 กระบวนการพัฒนาการเรียนรูของผูรวมกระบวนการในดานการจัดการมูลฝอยชุมชน

วิธีการที่กอ
ใหเกิดการ
เรียนรู

ทีมวิจัย
ชาวบานทั่วไป

กระบวน
การเรียนรู
ในดานการ
จัดการ
มูลฝอย

กระบวน
พัฒนาการ
เรียนรูใน
ดานการ
จัดการ
มูลฝอย

ปจจัย
สนับสนุน

ความรูความ
เขาใจ
ทัศนคติ

พฤติกรรมการ
จัดการมูลฝอย

การระดมสมอง
และการอภิปราย

กลุม

การประชา
สัมพันธ

การศึกษา
ดูงาน

การใชสื่อ
การทดลอง
คัดแยก
มูลฝอย
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ในการเรยีนรูของผูรวมกระบวนการเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยนั้น เกิดจากการที่ไดใช
วธีิการในการจัดกระบวนการเรียนรูที่เอื้อตอการเกิดการเรียนรู  ดังนี้

การระดมความคิดและการอภิปรายกลุม ในการวิจัยคร้ังนี้ ใชการประชุมกลุมเพื่อระดม
ความคิดมีการเสนอความคิดและอภิปรายกันของสมาชิกทีมวิจัยตลอดกระบวนการ ซ่ึงการระดม
ความคดิและรวมกันอภิปรายแงมุมตางๆ ทั้งขอดี ขอเสีย และความเหมาะสมของประเด็นที่กํ าลัง
พจิารณาแลวก็จะไดขอสรุปซึ่งเปนมติของกลุมที่สมาชิกทีมวิจัยทุกคนยอมรับและนํ าไปปฏิบัติ การ
อภิปรายกลุมของสมาชิกทีมวิจัยทํ าใหกลุมไดเกิดการเรียนรูถึงการระดมสมองและการพิจารณา
อยางมีเหตุผล โดยการอภิปรายอาจมีความเห็นไมตรงกันได แตสุดทายเมื่อไดขอสรุปออกมาแลว
สมาชกิเหน็วาจะเกิดประโยชนก็จะนํ าไปปฏิบัติ เพื่อจัดการมูลฝอยในชุมชน นอกจากนี้การเรียนรู
ในเรื่องการจัดการมูลฝอยที่ไดเกิดขึ้นเนื่องจากการอภิปรายรวมกันนี้ยังสามารถเปนฐานความรูนํ า
ไปสูการรวมกระบวนการในขั้นตอนตอไป เชน สมาชิกทีมวิจัยไดนํ าความรูจากการศึกษาเอกสาร
เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย และอภิปรายรวมกันมาเปนฐานความรูเชื่อมโยงไปถึงการดํ าเนินกิจ
กรรมพัฒนาแนวทาง/วิธีการในการจัดการมูลฝอยซ่ึงสมาชิกไดนํ าความรูมาประยุกต ทํ าใหเกิดการ
คดิและสรุปผลการแบงประเภทมูลฝอยออกเปน 4 ประเภท คือมูลฝอยเปยก มูลฝอยแหง มูลฝอย
ขายได และมูลฝอยอันตราย แสดงใหเห็นวาสมาชิกมีการเชื่อมโยงความรูและเกิดความเขาใจจน
สามารถนํ าไปประยุกตใชได ซ่ึงเปนการเรียนรูแบบสรางสรรคความรู คือสมาชิกทีมวิจัยมีการแสวง
หาความรูและสรางความรูความเขาใจดวยตัวเองจากการที่ไดศึกษาเอกสาร และมีความรูความเขาใจ
ยิ่งขึ้นเมื่อไดมาแลกเปลี่ยนพูดคุยอภิปรายรวมกัน ซ่ึงความรูในเรื่องการจัดการมูลฝอยที่สมาชิกทีม
วิจัยไดศึกษาจากกิจกรรมที่ผานมาไดนํ าไปสูการพัฒนาแนวทางการจัดการมูลฝอยในกิจกรรมตอมา 
ซ่ึงสอดคลองกับการอธิบายของ สุมณฑา  พรหมบุญ และคณะ (2541, อางถึงใน ปาริชาติ  วลัย
เสถียร และคณะ, 2543) ที่วา การเรียนรูแบบการสรางสรรคความรู เปนวิธีการเรียนรูที่ตองแสวงหา
ความรู และสรางความรูความเขาใจดวยตนเอง ความแข็งแกรง ความเจริญงอกงามในความรูจะเกิด
ขึ้นเมื่อผูเรียนไดมีโอกาสเรียนรู และแลกเปลี่ยนประสบการณกับคนอื่นๆ ความรูเดิมเปนพื้นฐาน
สํ าคัญของการสรางสรรคความรูใหม และคุณภาพของการเรียนรูมีความสัมพันธกับบริบทที่เกิดขึ้น
บรรยากาศของการอภิปรายนั้นเนื่องจากสมาชิกทีมวิจัยมีความเปนกันเองจึงทํ าใหมีการคิดอยาง
สรางสรรคและไมตึงเครียดนับเปนการสงเสริมใหเกิดการเรียนรูรวมกัน

ในการจดักจิกรรมพัฒนากระบวนการเรียนรูคร้ังนี้ พบวาความรูความเขาใจเกี่ยวกับมูล
ฝอยท่ีมีอยูเดิมของสมาชิกทีมวิจัยบางคนที่เคยรวมกระบวนการมาบางแลวในงานวิจัยคร้ังกอน มี
สวนทํ าใหการเรียนรูของสมาชิกเกิดไดรวดเร็ว เพราะมีการเชื่อมโยงจากฐานความรูเดิมและผสม
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ผสานกับความรูใหม ซ่ึงสุปรียา  ตันสกุล (2544) ไดอธิบายเรื่องดังกลาววา นกัจิตวิทยาปญญานิยม
เชื่อวาบุคคลจะเก็บความรูความเขาใจมาจากประสบการณในอดีต ถาสิ่งใหมที่ตองการสรางการ
เรียนรูแตกตางจากสิ่งที่รูเดิม กจ็ะเกดิปญหาในความเขาใจขึ้น แตถาสามารถเชื่อมโยงกับสิ่งทีมีอยู
เดมิ การเรียนรูก็จะงายขึ้น (สุปรียา  ตันสกุล, 2544 อางถึงใน ซัมซ ู  สาอุ, 2546 : 132) ประเด็นนี้
สอดคลองกับการถายโยงการเรียนรูของบุคคลที่อธิบายโดย มาลี  จุฑา (2544) ที่วาการถายโยงการ
เรียนรูมีอิทธิพลตอการเรียนรูของบุคคล หากผูเรียนสามารถนํ าความรูเดิมมาสัมพันธกับความรูใหม
ไดจะชวยใหการเรียนรูใหมเกิดไดรวดเร็วข้ึน

นอกจากนี ้ ในการประชุมกลุมดํ าเนินกิจกรรมเพื่อจัดการมูลฝอยในชุมชน สมาชิกทีม
วิจัยยังไดนํ าความรูจากการดํ าเนินกิจกรรมที่ผานมาแลวมารวมกันคิดรูปแบบในการใหความรูแก
โซนตางๆในชุมชน โดยรวมกันคิดเนื้อหาที่จะใชในการอธิบายเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยแกชุมชน
ในการประชุมกลุมยอยตามโซนตางๆ โดยกํ าหนดใหเจาของโซนเปนคนอธิบายใหความรูและมีการ
รับฟงขอเสนอแนะจากชุมชน การที่สมาชิกทีมวิจัยเรียนรูที่จะคิดโดยการนํ าความรูที่ไดจากกิจ
กรรมที่ทํ ามาแลวมาผสมผสานจนทํ าใหเกิดแนวทางในการปฏิบัติขึ้นนี้ แสดงใหเห็นวาสมาชิกได
เรียนรูการเชื่อมโยงความรูที่มีอยูแลวไปสูการปฏิบัติในชุมชน

การเดินรณรงคเพื่อประชาสัมพันธการคัดแยกมูลฝอยและพัฒนาชุมชน ในการดํ าเนิน
กระบวนการ สมาชิกทีมวิจัยไดฝกปฏิสัมพันธกับชาวบานจากการพูดคุยส่ือสาร ไดฝกการถายทอด
ขอมลูขาวสาร รวมทั้งไดฝกการตอบคํ าถามจากชาวบานเมื่อมีขอสงสัย ซ่ึงเปนการฝกการแกปญหา
เฉพาะหนา ทํ าใหสมาชิกทีมวิจัยเกิดประสบการณจากการไดปฏิบัติจึงเกิดการเรียนรู การใชเสียง
ตามสายที่มีการประชาสัมพันธโดยเจาหนาที่ของเทศบาลและการประชาสัมพันธผานเครื่องเสียง
ของมสัยิด ซ่ึงมีการประชาสัมพันธ 2 ชวงเวลา คือชวงเวลาเชาและชวงเวลาเย็น การติดโปสเตอร
ตามจดุรวมคนตางๆ ทั่วทั้งชุมชน การแจกแผนพับเพื่อการแนะนํ าและใหความรูเกี่ยวกับการจัดการ
มลูฝอยแกคนในชุมชน กิจกรรมเหลานี้ทํ าใหคนในชุมชนไดรับรูขอมูลขาวสารจึงเกิดการเรียนรูแก
คนในชุมชน

ชาวบานในชุมชนปริกตกเกิดการเรียนรูในดานการจัดการมูลฝอยนั้นสวนหนึ่งเกิดจาก
การที่สมาชิกทีมวิจัยไดแสดงพฤติกรรมเปนแบบอยาง เชน การที่สมาชิกไดมีการประชุมกันบอย
คร้ังซึ่งชาวบานในชุมชนก็ไดเห็นและรับรูถึงการดํ าเนินกิจกรรม หรือการที่สมาชิกทีมวิจัยมีการ
พัฒนาชุมชนเพื่อใหชุมชนปริกมีความสะอาด การที่ชุมชนมีการดํ าเนินโครงการขยะแลกของและ
ทมีวจิยัไดเปนแบบอยางในการนํ ามูลฝอยไปแลกไข เปนตน ชาวบานในชุมชนไดสังเกตเห็นและได
ปฏิบัติตามจนเกิดการเรียนรูในเรื่องการจัดการมูลฝอย การเรียนรูของชาวบานอันเนื่องจากพฤติ
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กรรมแบบอยาง ตามที่ ยพุนิพรรณ  ศริิวธันกูล (ม.ป.ป. : 69-70)  ไดกลาวไวเปนขั้นตอนสามารถ
อธิบายโดยหลักการไดดังนี้

ขั้นใสใจพฤติกรรมตนแบบ ขั้นนี้ชาวบานในชุมชนไดสังเกตเห็นและรับรูถึงการ
กระทํ าของสมาชิกทีมวิจัยในการดํ าเนินตางๆ เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยในชุมชนประกอบกับทีม
วจิยัซ่ึงเปนตนแบบ กับชาวบานมีความสัมพันธที่ดีตอกัน มีทั้งที่เปนเพื่อนกัน เปนสมาชิกกลุมเดียว
กนั (เชน กลุมอาชีพเดียวกัน กลุมองคกรชุมชนเดียวกัน เปนตน) หหรือเปนคนที่เคารพนับถือกัน จึง
ท ําใหสมาชิกชุมชนเกิดความสนใจและใสใจตอการกระทํ าของกลุมตนแบบซึ่งเปนทีมวิจัย

ขั้นจดจํ าพฤติกรรมตนแบบ หลังจากที่ชาวบานไดเกิดความสนใจพฤติกรรมของทีม
วิจัยซ่ึงเปนตนแบบที่ดํ าเนินการเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยในชุมชน และไดเห็นพฤติกรรมตางๆ 
เชน พฤติกรรมการคัดแยกมูลฝอย พฤติกรรมเกี่ยวกับการทิ้งมูลฝอย พฤติกรรมการนํ ามูลฝอยขาย
ไดมาแลกไขไกที่โครงการขยะแลกของชุมชนปริกตก ส่ิงเหลานี้ทํ าใหชาวบานที่ไดสังเกตเห็นเกิด
การจดจํ าพฤติกรรมเหลานั้น

ขัน้น ําพฤติกรรมตนแบบมากระทํ า ในขั้นนี้ชาวบานในชุมชนปริกเริ่มนํ าเอาขอมูลที่ได
จดจํ าไวจากการสังเกตวิธีการจัดการมูลฝอยของสมาชิกทีมวิจัย มาใชและแปรออกมาเปนการ
กระท ํา เชนชาวบานมีการนํ ามูลฝอยมาแลกไขไกที่โครงการ มีการคัดแยกมูลฝอยกอนนํ ามาทิ้งที่ถัง
มูลฝอยของเทศบาล เปนตน อยางไรก็ตามในการแสดงพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยในชวงแรก 
ประชาชนอาจตองอาศัยขอมูลดานอื่นเพิ่มเติม เพื่อชวยใหการแสดงพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยชัด
เจนขึ้น เชน ขอมูลจากการประชาสัมพันธ เปนตน

ขัน้จงูใจใหกระทํ าพฤติกรรม การที่บุคคลจะกระทํ าหรือไมกระทํ าสิ่งใดก็ตาม เขาจะมี
การคาดการณเอาไวลวงหนาวาจะไดผลลัพธอะไร ซ่ึงในการดํ าเนินกิจกรรมตางๆ ในชุมชนปริกนั้น 
มีการจูงใจใหชาวบานในชุมชนไดเห็นประโยชนของการมารวมกันดํ าเนินกิจกรรมการจัดการมูล
ฝอยในชมุชน เชน สภาพบานเรือนที่สะอาดและเปนผลดีตอสุขภาพของคนในครอบครัว ซ่ึงดํ าเนิน
การผานการประชาสัมพันธในรูปแบบตางๆ รวมทั้งการปฏิบัติจริง ทํ าใหชาวบานในชุมชนเห็นถึง
ความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยที่มีขึ้นในบานของตน นอกจากนี้ยังมีแรงจูงใจที่เปนสิ่ง
ของ กลาวคือการดํ าเนินโครงการขยะแลกของ ซ่ึงมีการกํ าหนดใหนํ ามูลฝอยมาแลกกับไขไกเพื่อ
การกระตุนใหคนในชุมชนมีการคัดแยกมูลฝอยมากขึ้น อีกทั้งในการดํ าเนินการคัดแยกมูลฝอยใน
ชุมชนไดมีตัวแทนเทศบาลตํ าบลปริกมาเขารวมดวย ทํ าใหคนในชุมชนตองการเขามารวมดวย 
เพราะมีความภูมิใจที่ตนเองไดมีสวนรวมทํ างานกับตัวแทนของเทศบาลซึ่งเปนเทศมนตรีฝายสา
ธารณสุขและสิ่งแวดลอม และหัวหนาฝายบริหารงานสาธารณสุข ซ่ึงสังเกตไดจากเมื่อเขาชุมชน 
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หากมีเจาหนาที่ของเทศบาลรวมดวยชาวบานจะใหความสนใจมาก และแรงจูงใจอีกประการหนึ่ง
คอื การที่คนในชุมชนตองการไดรับการยอมรับจากกลุมหรือจากชุมชนที่ตนเองอาศัยอยู

การศึกษาดูงานที่เทศบาลเมืองปตตานี ซ่ึงเปนการศึกษาดูงานในดานการจัดการมูลฝอย
นอกสถานที่ ทํ าใหผูที่ไดไปศึกษาดูงานมีประสบการณ เนื่องจากไดฟงการบรรยายและไดดูการ
ปฏิบตังิานจริงในดานการจัดการมูลฝอยจากเจาหนาที่ของเทศบาลเมืองปตตานี แลวกลับมารวมกัน
สะทอนความคิดและสรุปขอเรียนรูรวมกันทั้งผูวิจัย สมาชิกทีมวิจัย และเจาหนาที่ของเทศบาล มี
การพจิารณาประเด็นการจัดการมูลฝอยในชุมชน จากการรวมคิดรวมวิเคราะหดังกลาวทํ าใหคณะผู
ไปศกึษาดงูานไดเกิดการเรียนรู และสามารถนํ าผลจากการศึกษาดูงานมาเชื่อมโยงกับการจัดการมูล
ฝอยในชุมชนปริก สงผลใหเกิดโครงการ 2 โครงการ คือโครงการขยะแลกของชุมชนปริกตก และ
โครงการจุลินทรียนํ้ า โดยโครงการขยะแลกของไดรับการตอบรับจากชุมชนมากกวาโครงการ 
จลิุนทรยีนํ ้า ถึงแมวาโครงการจุลินทรียนํ้ าจะไมไดรับการตอบรับจากชุมชนมากนัก แตอยางนอยถือ
วาการด ําเนินโครงการไดกอใหเกิดการเรียนรูขึ้นในผูรวมกระบวนการ จากการที่ไดปฏิบัติจริง ซ่ึง
สอดคลองกับคํ าอธิบายของปาริชาติ  วลัยเสถียร และคณะ (2543) ที่วา การศกึษาดูงานและทัศน
ศกึษา ไดแก การพากลุมเปาหมายไปดูตัวอยางงานพัฒนาในพื้นที่อ่ืนๆ ทั้งที่เปนตัวอยางที่ประสบ
ความสํ าเร็จและลมเหลว เพื่อสงเสริมการแลกเปลี่ยนและการเรียนรูกับผูที่เคยทํ าหรือกํ าลังทํ ากิจ
กรรมนั้นๆ ในระดับบุคคลและกลุม ทํ าใหเห็นตัวอยางจริง เปนการสรางแรงบันดาลใจและความเขา
ใจในเรื่องนั้นๆ ท ําใหผูมาดูงานไดขอคดิและความรูตางๆ และพบวากิจกรรมดูงานและทัศนศึกษา
เปนกิจกรรมการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพมาก  วราลักษณ  ไชยทัพ (2544) ไดกลาวไวในทํ านองเดียว
กันถึงฐานะและบทบาทของการศึกษาดูงานวา การเรียนรูจากการเห็นของจริงจะมีสวนกอใหเกิด
ความเขาใจที่ลึกซึ้งและอยากทดลองนํ ากลับไปทํ ามากกวาการฟงหรือการอานเอกสาร การศึกษาดู
งานจากตัวอยางหรือประสบการณจริงในการดํ าเนินกิจกรรมจะเปนการเรียนรูและทํ าใหเขาใจถึง
ความคดิ รูปแบบ วิธีการ และผลที่เกิดขึ้นในการทํ ากิจกรรม ซ่ึงจะเปนขอมูลพื้นฐานที่สํ าคัญในการ
คดิและตดัสินใจที่จะทํ ากิจกรรมหรือไมดวยตัวของผูเขารวมเอง

การใชส่ือ ในการวจิยัคร้ังนี้ ผูวิจัยไดมีการใชส่ือประกอบความเขาใจแกสมาชิกทีมวิจัย
และแกชาวบานในชุมชน เชน ในการอธิบายเกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแกสมาชิกทีมวิจัยที่มีการ
ใชแผนภมู ิ ซ่ึงแสดงเปนวงจรใหเห็นถึงความเชื่อมโยงของการวิจัยในแตละขั้นตอน ทํ าใหสมาชิกมี
ความเขาใจในเรื่องของการวิจัยเชิงปฏิบัติการไดโดยงาย รวมทั้งทํ าใหไมเกิดความเบื่อหนาย เพราะ
ทํ าใหสมาชิกไดมองเห็นแนวทางงานที่จะทํ าตอไป และเปนการกระตุนสมาชิกทีมวิจัยใหมีการติด
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ตามไดอยางตอเนื่อง สํ าหรับชาวบานในชุมชนก็เชนเดียวกัน ในการประชุมกลุมยอยเพื่อรับฟงขอ
คดิเหน็และแนะนํ าถึงการคัดแยกมูลฝอย มีการใชแผนภูมิประกอบการอธิบายเพื่อแนะนํ าถึงการคัด
แยกมูลฝอยในชุมชน ทํ าใหชาวบานที่ไมคุนเคยกับการคัดแยกมูลฝอยไดเกิดความเขาใจมากขึ้น 
รวมทัง้มกีารแจกแผนพับแกชาวบาน ซ่ึงเปนการเพิ่มความรูความเขาใจไดอีกทางหนึ่ง นอกจากนี้ใน
การด ําเนินกิจกรรมยังมีการติดโปสเตอรตามจุดรวมพลตางๆ เชน รานคา รานนํ้ าชา บานของผูนํ า
ชุมชน เปนตน เพื่อเผยแพรขอมูลและเปนการดึงดูดความสนใจของคนในชุมชน

การใชส่ือตางๆ เชนแผนภูมิประกอบการอธิบายในเรื่องตางๆ ระหวางที่มีการดํ าเนิน
การจัดการมูลฝอยของชุมชน การใชแผนพับเพื่อเสริมความรูความเขาใจถึงแนวทางในการคัดแยก
มลูฝอย การปดโปสเตอรไวตามจุดตางๆ ทั่วทั้งชุมชน ส่ิงเหลานี้ทํ าใหผูรวมกระบวนการ ทั้งสมาชิก
ทมีวจิยัและชาวบานทั่วไปในชุมชนมีความเขาใจเรื่องของการจัดการมูลฝอยไดงายขึ้น และเปนการ
กระตุนใหเกดิความสนใจในเรื่องของมูลฝอยมากยิ่งขึ้น เนื่องจากสื่อทํ าใหเกิดความสนใจ เกิดความ
อยากรู ผูที่ไดดูส่ือเหลานี้อยากที่จะติดตาม ยิ่งเมื่อดูแลวเกิดประโยชนแกตนก็จะยิ่งใหความสนใจ  
(วราลักษณ  ไชยทัพ, 2544 : 101)

การทดลองคัดแยกมูลฝอยในชุมชน เปนวธีิการหนึ่งที่ทํ าใหคนในชุมชนเกิดการเรียนรู
จากการปฏิบัติจริง ซ่ึงการทดลองคัดแยกมูลฝอยในชุมชนทํ าใหสมาชิกทีมวิจัยเกิดการเรียนรูรวม
กนั ตัง้แตการรวมกันวางแผนเพื่อการดํ าเนินงานคัดแยกมูลฝอยในชุมชน มีการตั้งเปาหมายรวมกัน 
เรียนรูถึงการบริหารโครงการการจัดการมูลฝอยที่ไดรวมกันตั้งและรวมดํ าเนินการ วาทํ าอยางไรให
การด ําเนินการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนประสบความสํ าเร็จซึ่งพบวา ตองมีการประชาสัมพันธ การ
แบงหนาที่ความรับผิดชอบ การติดตาม และการประสานงาน เพื่อใหการดํ าเนินการแกปญหามูล
ฝอยในชุมชนบรรลุความสํ าเร็จ โดยการเรียนรูจากการปฏิบัติที่เกิดขึ้นเปนกระบวนการแกปญหา 
การพฒันาบุคลากรและองคกร จากการรวมกลุมบุคคลเพื่อรวมกันคนหาวิธีการแกปญหาสํ าคัญบาง
อยางที่เกิดขึ้นโดยรวมกนัคิดแลกเปลี่ยนประสบการณ ขอคิดเห็นและมุมมองระหวางกัน ในที่สุดได
น ําสิ่งที่ไดเรียนรูรวมกนัไปทดลองแกปญหาและพัฒนางานจริงๆ  (อรสา  เนียมศิริ, 2546 : 25) การ
คัดแยกมูลฝอยในชุมชนทํ าใหบุคคลไดเห็นถึงประโยชนและคุณคาของมูลฝอยที่ตนเองไดคัดแยก 
เชน จากการคัดแยกมูลฝอยเปยกทํ าใหเห็นประโยชนคือนํ ามูลฝอยเปยกที่ไดคัดแยกไปเลี้ยงปลา 
เล้ียงหาน เล้ียงไก เล้ียงเปด หรือนํ ามูลฝอยเปยกไปเปนปุยแกตนไม และเห็นมูลคาของมูลฝอยขาย
ไดที่สามารถนํ าไปแลกไขที่โครงการขยะแลกของชุมชนปริกตก
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การเรียนรูของสมาชิกทีมวิจัยในดานการจัดการมูลฝอยชุมชนหากวิเคราะหตามองค
ประกอบสํ าคัญในการเรียนรูของ ดอลลารด และมิลเลอร (Dollard and Miller, n.d. อางถึงใน อารี  
พันธมณี, 2534 : 88) ก็จะพบวาสอดคลอง กบัการเรียนรูของสมาชิกทีมวิจัย ดังนี้

1. แรงขับ
สมาชิกทีมวิจัยซ่ึงอยูในชุมชนปริกตกตองพบกับสภาพปญหามูลฝอยในชุมชนซึ่งจาก

สภาพปญหาที่ประสบเปนแรงขับที่ตัวกระตุนใหสมาชิกไดเกิดการรวมตัวกันเปนทีมวิจัย เพราะ
ตองการลดปญหาดานมูลฝอยในชุมชนของตน จากการที่สมาชิกทีมวิจัยไดประสบกับสภาพปญหา
ทั้งจากในครัวเรือนของสมาชิกทีมวิจัยแตละคนเอง รวมทั้งจากประสบการณกับสภาพปญหามูล
ฝอยในชมุชนที่ไดสังเกตเห็น เชนการมีมูลฝอยเกลื่อนกลาดทั่วไปในชุมชน การมีสัตวนํ าโรคพวก
หนูแมลงวันอยูตามมูลฝอยที่เกลื่อนกลาดนั้น ปญหามูลฝอยที่สมาชิกทีมวิจัยไดประสบทั้งทางตรง
และทางออมนี้ ทํ าใหสมาชิกตองการแกไขปญหา ตลอดจนมีความรูสึกภาคภูมิใจที่ไดเปนผูนํ าใน
การแกปญหาในชุมชน

2. ส่ิงเรา
ความตองการแกปญหาของมูลฝอยในชุมชนเปนสิ่งเราที่ทํ าใหสมาชิกทีมวิจัยมีพฤติ

กรรมการจัดการมูลฝอย จากสภาพปญหาเรื่องมูลฝอยที่ทีมวิจัยไดประสบกับตนเองนั้น ทํ าให
สมาชิกทีมวิจัยไดคิดหาทางออก เพื่อจัดการปญหามูลฝอยในชุมชน โดยรวมกันประชุมกลุมเพื่อ
ระดมสมองหาทางแกปญหา และผูวิจัยทํ าหนาที่เปนผูประสานงาน จนกระทั่งไดแนวทางที่สามารถ
น ําไปปฏบิัติไดเชน การคัดแยกมูลฝอยในชุมชน การดํ าเนินโครงการขยะแลกของ เปนตน และมี
การน ําแนวทางที่เกิดจากการรวมคิดนี้ไปปฏิบัติตาม ขั้นตอนตางๆ ของการแกปญหา ทํ าใหปญหา
มลูฝอยในชุมชนลดนอยลง

3. การเสริมแรง
ในการแกปญหามูลฝอยในชุมชนนั้น ทั้งสมาชิกทีมวิจัยและชาวบานทั่วไปในชุมชนได

รับแรงเสริมที่ทํ าใหการจัดการมูลฝอยในชุมชนดํ าเนินไปไดดวยดี แรงเสริมนั้นเกิดจากการที่ 
เทศบาลไดใหความสนใจตอการดํ าเนินการจัดการมูลฝอย ทํ าใหชาวบานรูสึกวาการดํ าเนินกิจกรรม
นั้นเปนสิ่งสํ าคัญ หรือการที่เทศบาลไดมีการเขาไปในพื้นที่ชุมชน ไดมีการพูดคุยกับชาวบานถึง
เร่ืองของการจัดการมูลฝอยก็เปนการกระตุนใหชาวบานรูสึกตองการเขารวมในการจัดการมูลฝอย
มากยิง่ขึน้ นอกจากนี้เทศบาลยังไดมีการเสริมแรงตอสมาชิกทีมวิจัยโดยการชมเชยการดํ าเนินงานที่
ไดผลเปนที่นาพอใจในแตละขั้นตอน ทํ าใหสมาชิกทีมวิจัยเกิดกํ าลังใจที่จะดํ าเนินกิจกรรมอยางตอ
เนื่องตลอดของการดํ าเนินการ
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ในสวนของผูวิจัยเอง ไดมีการเสริมแรงแกผูรวมกระบวนการทั้งสมาชิกทีมวิจัยและ
ชาวบานทั่วไปในชุมชนในการรวมกระบวนการกับสมาชิกทีมวิจัย ผูวิจัยไดเปดโอกาสใหมีการ
แสดงความคิดเห็นอยางเต็มที่ มีการเคารพในสิทธิและมีความเปนประชาธิปไตยในการดํ าเนินงาน
รวมทัง้เหน็ความสํ าคัญของสมาชิกผูรวมทีมวิจัยทุกคน ความคิดทุกความคิดไดรับการพิจารณาในที่
ประชมุ ทํ าใหผูเสนอความคิดตองการเสนอความคิดอีกเรื่อยๆ หากความคิดใดที่ไดรับการยอมรับ
จากที่ประชุมอยางมาก ผูวิจัยก็จะแสดงความยินดีแกที่ประชุมวาเปนความสํ าเร็จรวมกันในการจัด
การปญหามูลฝอย

ความส ําเรจ็จากการดํ าเนินกิจกรรมตางๆ ในชุมชนเปนปจจัยที่ทํ าใหสมาชิกทีมวิจัยเกิด
ความรูสึกมุงมั่นที่จะดํ าเนินกิจกรรมตอไป เพราะเห็นผลสํ าเร็จของกิจกรรมจึงกอใหเกิดความ
ภาคภมูใิจ เชน ความสํ าเร็จในการดํ าเนินโครงการขยะแลกของชุมชนปริกตก เปนตน รวมทั้งจาก
การดํ าเนินงานจัดการมูลฝอยในชุมชน ชาวบานสวนใหญไดใหการตอบรับตอการดํ าเนินกิจกรรม
โดยมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการทิ้งมูลฝอยในทางที่เหมาะสมขึ้น ก็เปนแรงเสริมใหกับ
สมาชกิทีมวิจัยตอการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชน

นอกจากนี ้ จากการที่สมาชิกทีมวิจัยไดมารวมกันดํ าเนินกิจกรรม มีปฏิสัมพันธตอกัน 
มกีารชวยเหลือกัน เรียนรูถึงความสํ าเร็จรวมกัน ทํ าใหสมาชิกไดเปนกํ าลังใจแกกันและกันจึงนํ าไป
สูการเกิดการเรียนรูแบบรวมแรงรวมใจดังที่ สุมณฑา  พรหมบุญ และคณะ (2541 : 39-42 อางถึงใน 
ปาริชาติ  วลัยเสถียร และคณะ, 2543 : 200-203) ไดอธิบายไววาในการเรียนรูแบบรวมแรงรวมใจ 
สมาชิกแตละคนตองมีสวนรวมในการเรียนรูและสรางความสํ าเร็จของกลุม โดยการแลกเปลี่ยน
ความคดิเหน็และการแบงปนทรัพยากรการเรียนรู รวมทั้งเปนกํ าลังใจแกกันและกัน สมาชิกแตละ
คนตองใหความสํ าคัญตอการเรียนรูของตนเองพรอมๆกับการดูแลเพื่อนสมาชิกทุกคนในกลุมทุก
คนมคีวามรูสึกเปนเจาของรวมกันในความสํ าเร็จของกลุม

ชาวบานในชุมชนปริกตกเกิดการเรียนรูในดานการจัดการมูลฝอย สังเกตไดจากการ
เปลี่ยนแปลงดานความสะอาดในชุมชน จากการสังเกตการณพบวาชุมชนสะอาดขึ้น ดังที่ผูรวม
กระบวนการซึ่งเปนเจาหนาที่ของเทศบาลตํ าบลปริกไดกลาววา “รูสึกยินดีและภูมิใจที่ชาวบานมา
รวมกนัพฒันาชมุชนที่เขาอยู เพราะทุกสิ่งทุกอยางที่เกิดจากการดํ าเนินการมันก็จะไดแกชาวบานเอง 
เขาเกบ็บรเิวณบานของเขาสะอาด ตัวเขาเองก็จะสะอาด ไมมีแหลงเพาะพันธุเชื้อโรคสุขภาพของคน
ในบานกด็ ี ส่ิงเหลานี้จะวาไปแลว เขาสรางขึ้นเองทั้งนั้น จากการสังเกตเมื่อกอนหญาสูงถึงเอวและ
ขยะจะเกลื่อนกลาดสองขางถนน แตตอนนี้หากเดินสุดสายขยะที่เก็บไดมีไมถึงครึ่งกระสอบ แต
กอนสองกระสอบก็ยังไมพอ” (มณฑา  ไชยงาม (สัมภาษณ), 20 ตุลาคม 2546) การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมในดานการจัดการมูลฝอยของชาวบานในชุมชน สวนหนึ่งเกิดจากการที่ชุมชนไดดํ าเนิน
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โครงการขยะแลกของ ซ่ึงเปนการกระตุนชาวบานใหมีพฤติกรรมการคัดแยกมูลฝอยไดเปนอยางดี 
โดยเฉพาะมูลฝอยที่ขายได

2.2  ปจจัยท่ีสนับสนุนการเรียนรู
2.2.1 ปจจัยภายใน
การศกึษาครั้งนี้มีปจจัยภายในชุมชนที่สงเสริมการเรียนรูของผูรวมกระบวนการ ดังนี้

2.2.1.1  ผูนํ าอยางไมเปนทางการในชุมชน
ชุมชนปริกตกเปนชุมชนที่อยูในเขตเทศบาลตํ าบลปริก ในการทํ างานของเทศบาลนั้น

ไดมีการสรางทีมงานเพื่อการพัฒนาชุมชนโดยอาศัยคนในชุมชนเปนแกนหลักในการทํ างานพัฒนา
ในพื้นที่ชุมชน เชน การตั้งคณะกรรมการชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุข กลุมแมบานเทศบาลปริก 
เปนตน ผูที่มีบทบาทในการพัฒนาซึ่งอยูในกลุมตางๆ ขางตน มีสวนทํ าใหกิจกรรมการจัดการมูล
ฝอยในชุมชนปริกสํ าเร็จลุลวงไปดวยดี โดยสมาชิกจากกลุมเหลานี้ไดรวมเปนทีมวิจัยซ่ึงเปนแกน
น ําในการแปรผลการประชุมเปนการปฏิบัติในชุมชน อีกทั้งความคิดริเร่ิมสรางสรรคจากการเรียนรู
ของทีมวิจัยทํ าใหเกิดโครงการขยะแลกของชุมชนปริกตก เพื่อลดปริมาณการทิ้งมูลฝอยในชุมชน
โดยเฉพาะมูลฝอยขายได และทํ าใหเกิดการเพิ่มมูลคาจากมูลฝอยบางประเภทของชาวบานในชุมชน 
ประกอบกับกลุมแกนนํ าไดเปนบุคคลที่อยูในกลุมองคกรชุมชนซึ่งทํ าหนาที่ดานการพัฒนาสังคม
อ่ืนๆ ในชุมชนดวย เชน เร่ืองการหาขอมูลความจํ าเปนพื้นฐานของชุมชน หรือการสํ ารวจขอมูล
ตางๆ เปนตน ทํ าใหคนในชุมชนยอมรับความสามารถของสมาชิกทีมวิจัยและบทบาทหนาที่ของคน
กลุมนี ้ จงึท ําใหไดรับความรวมมือตอการดํ าเนินกิจกรรมการจัดการมูลฝอยในชุมชนและทํ าใหการ
ด ําเนินการประสบผลเปนที่นาพอใจ ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ อาแว  มะแส และสมศักดิ์  บรม
ธนรตัน (2545) ที่ศึกษาเรื่อง "สํ าคัญที่กระบวนการและการสรรหาผูนํ า" ประสบการณการดํ าเนิน
งานโครงการฟนฟูปาชายเลนแบบมีสวนรวมในชุมชนหัวเขา อํ าเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา พบวา
ตลอดระยะเวลาของโครงการ 4 ป การใชกระบวนการทางสังคมที่เกี่ยวของกับการสรางความรวม
มือระหวางสมาชิกและการสรรหาผูนํ าที่เปนที่ยอมรับอยางกวางขวางในหมูสมาชิกเปนแนวทางที่
สํ าคัญที่ชักนํ าใหโครงการสามารถดํ าเนินการไดสํ าเร็จ การมีปฏิสัมพันธตอกันระหวางสมาชิกทีม
วจิยั ชาวบานในชุมชน และเทศบาลทํ าใหทั้งสมาชิกทีมวิจัย ชาวบานในชุมชน และเทศบาลไดเกิด
การเรยีนรูรวมกันจากการรวมดํ าเนินการเชนนี้ สอดคลองกับคํ าอธิบายของ ทิศนา  แขมมณี และ
คณะ (2544) ที่วา การเรียนรูเปนกระบวนการทางสังคม เนื่องจากบุคคลที่อยูในสังคมซึ่งเปนสิ่งแวด
ลอมที่มีอิทธิพลตอตนเอง การปฏิสัมพันธทางสังคมจึงสามารถกระตุนการเรียนรูและขยายขอบเขต
ของความรูได
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นอกจากนี ้ จากการที่ทั้งกลุมแกนนํ า ชาวบานในชุมชน และเทศบาลตํ าบลปริก ไดมา
รวมกันดํ าเนินการตางๆ เพื่อการจัดการมูลฝอยของชุมชนปริก ซ่ึงกลุมแกนนํ าและชาวบานในชุม
ชนไดเขามารวมพัฒนาชุมชนตั้งแตตน ทํ าใหเกิดการเรียนรูจากการดํ าเนินกิจกรรมและเกิดการ
พัฒนาชุมชนขึ้น ซ่ึงผลที่เกิดขึ้นจากการพัฒนานี้ไดทํ าใหเกิดประโยชนตอผูรวมกระบวนการและ
คนในชุมชน ดังขอสรุปของ อรพินท  สพโชคชัย (2538) ที่วา การนํ าประชาชนเขามามีสวนรวมใน
กระบวนการพัฒนาเปนสิ่งจํ าเปนและจะเปนประโยชนตองานพัฒนาชุมชนทั้งตอชาวบานที่อยูใน
ชุมชนและหนวยงานที่มีภาระหนาที่ตองรับผิดชอบ  การน ําประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวน
การพฒันานี้ประชาชนควรมีโอกาสเขามามีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาตั้งแตตน ซ่ึงจะสงผลให
การพัฒนาชนบทเปนการพัฒนาที่ตรงกับความตองการของประชาชนในพื้นที่ ประชาชนมีความรู
สึกเปนเจาของโครงการ มีความกระตือรือรนที่จะชวยดํ าเนินโครงการตามศักยภาพ และประชาชน
ในชุมชนจะชวยดูแลใหโครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาหมูบานตางๆ ดํ าเนินไปอยางตอเนื่อง
ตราบเทาที่ประชาชนยังเห็นประโยชนของโครงการพัฒนานั้นๆ

2.2.1.2  กลุมสตรีในชุมชนปริกตก
ในการจดักิจกรรมพัฒนากระบวนการเรียนรูคร้ังนี้มีขอที่นาสังเกตอยางหนึ่งคือ ผูรวม

กระบวนการวจิยัที่เปนสมาชิกทีมวิจัยสวนใหญจะเปนสตรี (จํ านวน 15 คนจากทั้งหมด 17 คน) ซ่ึง
บทบาทของสตรีในชุมชนปริกไมไดถูกจํ ากัดใหอยูแตเฉพาะเพียงงานบานงานครัวเทานั้น สตรีใน
ชุมชนยังคงมีบทบาทดานอื่นๆในสังคม เชน บทบาทของสมาชิกกลุมแมบานชุมชนปริกตก  บท
บาทสมาชิกกลุมรานคาชุมชน บทบาทสมาชิกกลุมอาสาสมัครสาธารณสุข เปนตน ซ่ึงสตรีในชุม
ชนมบีทบาทไดหลายบทบาท จากการศึกษาของ เยาวนจิ  กิตติธรกุล (2539, อางถึงใน สุชาติ  
บรรจงการ, 2544) ที่ไดศึกษาบทบาทของสตรีในชุมชนประมงพื้นบานภาคใต พบวา ผูหญิงในชุม
ชนมหีนาทีดู่แลสามีและคนแกในครอบครัว ควบคูกับการหุงหาอาหารและดูแลความเรียบรอยของ
บานเรือน และที่สํ าคัญผูหญิงเชื่อวาตนเองจะตองดูแลเอาใจใสความเปนอยูของสมาชิกในครอบ
ครัวใหดีกอนที่จะเขารวมกลุมทํ ากิจกรรมตางๆ และพรอมที่ละทิ้งบทบาทในครอบครัวไวช่ัวคราว
เมื่อมีภาระเรงดวนหรือสถานการณคับขันเพื่อออกไปรวมกิจกรรมของชุมชน ช้ีใหเห็นถึงบทบาท
ของสตรีที่นอกจากมีบทบาทในครัวเรือนแลัวยังพรอมที่จะทํ าหนาที่ในกิจกรรมของสวนรวม สตรี
ในชมุชนปรกิคอนขางจะมีบทบาทเดนในดานการจัดการมูลฝอยเมื่อเทียบกับผูชายในชุมชน เพราะ
วาผูหญิงจะเปนฝายที่รับรูในเรื่องความสะอาด รับรูในเรื่องเกี่ยวกับครัวเรือนไดดีกวา  การจัดการ
ความสะอาดในครัวเรือนสวนใหญผูหญิงจะเปนฝายดูแลอยูแลวเลยทํ าใหผูหญิงมีการตอบสนองใน
เร่ืองของการจัดการมูลฝอยในชุมชนไดดีกวาผูชาย ดังขอสรุปของ อรพินท  สพโชคชัย (2538) ใน
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ประเด็นมุมมองของสตรีกับการพัฒนาหมูบาน ที่วาผูหญิงจะใหความสํ าคัญและสนใจในโครงการ
ดานสงัคมและคุณภาพชีวิตมากกวาผูชาย ในขณะที่ผูชายจะมองขามโครงการพัฒนาดานสังคมและ
คณุภาพชวีติ และยังพบอีกวาผูหญิงจะเขาใจและเห็นความจํ าเปนของการดํ าเนินกิจกรรมหรือโครง
การทีเ่กีย่วกบัสิ่งแวดลอมไดงายกวาผูชาย เพราะกลุมสตรีจะมีประสบการณและเห็นถึงผลกระทบที่
มตีอชุมชนมากกวา เชน ผลกระทบดานสุขภาพอนามัย ความสะอาดในหมูบาน ปญหาเด็กและเยาว
ชนในหมูบาน เปนตน (อรพินท  สพโชคชัย, 2538 : 49-50) อีกกรณีหนึ่งเนื่องจากปญหาความขัด
แยงในชมุชนที่มีมากับการเมืองทองถ่ิน ทํ าใหผูชายซ่ึงคอนขางจะมีบทบาทเกี่ยวกับการเมืองนั้นได
เขามารวมเปนสมาชิกทีมวิจัยนอย สํ าหรับรายละเอียดในเรื่องนี้ผูวิจัยจะกลาวอีกครั้งในหัวขอความ
ขดัแยงในชุมชน

โดยปกติสตรีชาวมุสลิมจะมีบทบาทเดนในเรื่องการบานการเรือนจะไมคอยมีโอกาส
ไดแสดงบทบาทตอสาธารณะมากนัก ทํ าใหสตรีชาวมุสลิมจึงมีบทบาทจํ ากัดในเรื่องเกี่ยวกับนอก
บาน  ดังผลการศึกษาของ อรพินท  สพโชคชัย (2538) ที่ศึกษาบทบาทของสตรีในภาคใตตอนลาง
พบวาในหมูบานภาคใตตอนลางชุมชนที่นับถือศาสนาอิสลามผูหญิงจะไมมีโอกาสเขารวมประชุม
หมูบานเพื่อรับทราบขาวสารเกี่ยวกับหมูบานเพราะการประชุมจะประชุมในวันศุกรที่มัสยิดหลัง
จากทีเ่สรจ็พธีิละหมาดซึ่งการไปละหมาดที่มัสยิดในวันศุกรนั้นเปดโอกาสใหเฉพาะผูชาย ผูหญิงจะ
ตองละหมาดที่บาน (อรพินท  สพโชคชัย, 2538 : 53) แตสํ าหรับสตรีของชุมชนปริกตกที่เปนกลุม
แกนนํ าของการจัดการมูลฝอยครั้งนี้แมจะไมไดไปละหมาดที่มัสยิดก็ตามแตสตรีเหลานั้นก็ไดเปน
สมาชิกในกลุมองคกรตางๆทํ าใหการดํ าเนินการในเรื่องเกื่ยวกับสาธารณะหรือเกี่ยวกับสังคมมีมาก
ขึ้น ดังนั้นสตรีในชุมชนปริกจึงมีบทบาทเดนในการรวมกลุมเพื่อเปนแกนนํ ารวมกันจัดการมูลฝอย
ในชุมชนในครั้งนี้

สมาชิกทีมวิจัยสวนใหญที่เปนสตรีและสามารถที่จะรวมกันดํ าเนินกิจกรรมของสวน
รวมจนบรรลุความสํ าเร็จไปไดระดับหนึ่ง แสดงใหเห็นถึงบทบาทของสตรีที่มีความสํ าคัญตอการ
พัฒนาชุมชนโดยเฉพาะปจจุบันสตรีไดเขามามีบทบาทในการรวมสรางสรรคความเจริญกาวหนาให
แกสังคม (ทนงศกัดิ์  สุภาพกุล, 2546 : 26)

2.2.1.3  ทุนทางสังคม วัฒนธรรม และศาสนา
ชุมชนปริกตกเปนชุมชนอิสลามซึ่งมีวิถีชีวิตพึ่งพิงกับระบบศาสนา เปนสวนหนึ่งของ

การดํ ารงชีวิตทํ าใหเกิดการรวมกลุมคนและกอใหเกิดความรวมมือ ซ่ึงคนในชุมชนปริกตกจะมา
ละหมาดทีม่สัยิดนับเปนโอกาสในการเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอย การประชา
สัมพันธซ่ึงดํ าเนินการที่มัสยิดในชวงที่มีคนมารวมกัน ทํ าใหคนที่มาละหมาดไดรับรูขอมูลและมี
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การแลกเปลี่ยนพูดคุยกันเรื่องการจัดการมูลฝอยในชุมชน เมื่อกลับถึงบานของตนเองก็สามารถพูด
คุยในครอบครัว ทํ าใหความรวมมือขยายวงกวางออกไปจากกลุมสูครอบครัว จากครอบครัวสูชุม
ชน ในครอบครัวสามีและภรรยาตองมีความเห็นในเรื่องมูลฝอยที่สอดคลองกัน หากฝายหนึ่งฝายใด
มีความเห็นที่ขัดแยงกันความรวมมือก็จะไมเกิดเพราะอีกฝายจะมีผลตอการปฏิบัติซ่ึงอยูในครอบ
ครัวเดียวกัน

ทนุทางสังคมสามารถทํ าใหคนในชุมชนปริกตกเกิดความรวมมือมีกิจกรรมรวมกัน สง
ผลใหการดํ าเนินงานดานการจัดการมูลฝอยในชุมชนสํ าเร็จไปไดในระดับหนึ่ง ทุนทางสังคมเปน
ตัวสงเสริมทํ าใหเกิดความไววางใจกันในการที่ดํ าเนินกิจกรรมรวมกัน หากปราศจากการไววางใจ
กนัแลว ความรวมมือยอมไมเกิด ซ่ึงสอดคลองกับขอสรุปของ อัมมาร  สยามวาลา (ม.ป.ป.) ที่วาทุน
ทางสงัคมคอืความไววางใจกันของคนในชุมชนมีการทํ ากิจกรรมรวมกัน แบงผลประโยชนรวมกัน
อยางเปนธรรม โดยอยูในกรอบความคิดความเขาใจของคนในชุมชน ถาคนในชุมชนวางใจกันมาก
กจ็ะมทีนุทางสังคมมาก นอกจากนี้ทุนทางสังคมยังเปนเครื่องมือหรือเงื่อนไขในการทํ าใหเกิดความ
รวมมือการชวยหลือกันของกลุม/องคกร หรือการรวมตัวกันของคน กลุมองคกรตางๆ ในชุมชน 
(อัมมาร  สยามวาลา, ม.ป.ป. อางถึงใน ศรีไพร  รุงสวาง, 2545 : 20)

ทุนทางสังคมดานวัฒนธรรมความเชื่อและศาสนาในชุมชนปริกซึ่งเปนชุมชนของชาว
มุสลิมมีความเกี่ยวเนื่องกับการมีสวนรวมของประชาชนในชุมชน ซ่ึงชุมชนมุสลิมมีความเชื่อทาง
ศาสนาเปนตัวรอยรัดความสัมพันธของคนในชุมชนและเปนอุดมการณเบื้องหลังที่สรางสรรคทุน
ทางสงัคมไวมากมาย ชวยเปนหลักประกันใหกับสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพ (สุนิตา  เริงจิต, 2543 
: 9) การยึดมั่นในหลักศาสนาของชาวอิสลามซึ่งมีแนวปฏิบัติที่สํ าคัญคือ การบริจาค การถือศีลอด 
และการละหมาดในวันศุกรชวยใหคนในชุมชนมีการแบงปนแทนการแยงชิงมีความรักความเขาใจ
เปนสงัคมเดียวกัน (ภีม  ภคเมธาวี, 2543 : 49) สงผลใหการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชนไดรับ
ความรวมมือจากคนในชุมชนไดดีเปนที่นาพอใจ

อยางไรก็ตาม ในชุมชนก็ยังมีปญหาอยูบาง ซ่ึงเปนปญหาที่ไมรุนแรงมาก คนในชุมชน
ยงัสามารถอยูรวมกันไดดวยดี ซ่ึงจะกลาวตอไปในหัวขอปญหาและอุปสรรค

2.2.1.4  ปจจัยอ่ืนๆ
เงือ่นไขประการหนึ่งที่สนับสนุนการเรียนรูคือ การมีปฏิสัมพันธที่ดีระหวางผูวิจัยและ

ผูรวมกระบวนการ ซ่ึงมีลักษณะเปนกัลยาณมิตรที่ชวยเหลือเกื้อกูล มีกิจกรรมพัฒนากระบวนการ
เรียนรูเกี่ยวกับมูลฝอยรวมกัน มีการแลกเปลี่ยนความรูความคิดเห็นรวมกัน (คณะอนุกรรมการ
ปฏิรูปการเรียนรู, 2543 : 22 ; โสภณ  โสมดี และอภันตรี  โสตะจินดา, 2545 : 16) ทํ าใหทั้งผูวิจัย
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และผูรวมกระบวนการเกิดการเรียนรูรวมกัน จากการที่ผูวิจัยและผูรวมกระบวนการมีสัมพันธภาพ
ที่ดีตอกัน สามารถนํ าไปสูการมีสวนรวมของชุมชน ซ่ึงการทํ างานรวมกับชุมชนนั้นตองใชความ
จริงใจ และทํ าใหสมาชิกมีความรูสึกอยากจะทํ า โดยตองใหเขารูสึกวาไมถูกบังคับ มิฉะนั้นการมี
สวนรวมของประชาชนจะไมเกิด (ไพโรจน  สุขสัมฤทธิ์, 2531 อางถึงใน สุชาติ  บรรจงการ, 2544 : 
18-19) นอกจากนี้ยังมีปจจัยที่ทํ าใหเกิดการเรียนรูรวมกันในการวิจัยคร้ังนี้ซ่ึงเปนปจจัยที่ กานดา  
จนัทรแยม (2544 : 106 –108) ไดกลาวไว คือ

1. ความเต็มใจในการทํ างาน
หลังจากที่สมาชิกทีมวิจัยไดแบงหนาที่ความรับผิดชอบในการดํ าเนินงานใหแกผูรวม

งานทุกคน สมาชิกผูรวมงานเหลานี้ก็ไดทํ าหนาที่ที่รับผิดชอบดวยความเต็มใจ เพราะในการแบง
งานกนันัน้ มกีารคิดแสดงความคิดเห็นเสนอแนะรวมกัน มีการอาสาทํ าหนาที่ ทํ าใหสมาชิกรูสึกเต็ม
ใจทีจ่ะทํ างานที่ไดรับมอบหมายจากกลุม ผูที่ไดรับมอบหมายงานไมมีความรูสึกวาตนเองถูกบังคับ
ใหท ํางาน จึงมีความเต็มใจทํ างานกับผูรวมงานทุกคน โดยตางมุงทํ างานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค
ของการคิดรวมกัน เชน เมื่อมีการแบงหนาที่รับผิดชอบในการดํ าเนินโครงการขยะแลกของในที่
ประชมุกนัแลว ในการดํ าเนินโครงการทุกคนทํ าหนาที่ของตนดวยความเพลิดเพลิน สังเกตไดจาก
การหยอกลอกันในระหวางการดํ าเนินกิจกรรม ซ่ึงนับวาเปนปจจัยสํ าคัญอยางหนึ่งที่ทํ าใหเกิดการ
เรียนรูที่ดีรวมกัน

2. ความเหนียวแนนของกลุม
สมาชิกทีมวิจัยที่รวมกันดํ าเนินการจัดการมูลฝอยคร้ังนี้เปนผูที่รูจักกันมากอนเพราะอยู

ในชมุชนเดยีวกนั และกอนที่จะมารวมในการวิจัยคร้ังนี้ สมาชิกสวนใหญเคยทํ างานรวมกันมากอน
จากการเปนสมาชิกของกลุมเดียวกัน เชน กลุมอาสาสมัครสาธารณสุข กลุมแมบานเทศบาล เปนตน 
การทีส่มาชกิไดรวมงานกันมากอน ประกอบกับอยูในชุมชนเดียวกัน มีความชอบพอตอกัน รูสึกดี
ตอกัน ทํ าใหการรวมงานในกลุมทีมวิจัยเพื่อการจัดการมูลฝอยคร้ังนี้สมาชิกจึงคุยเคยสนิทสนมกัน
เปนอยางดีและชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ความสามัคคีในกลุมทํ าใหกลุมมีความสัมพันธที่แนบแนน 
แมบางครั้งในกลุมมีความคิดเห็นที่ไมตรงกัน ก็สามารถพูดคุยกันดวยเหตุผล ทํ าใหไดขอตกลงที่
เปนมติของกลุมโดยไมมีความขัดแยง

3.  การแลกเปลี่ยนความรวมมือ
ในการศกึษาวจิยัคร้ังนี้ ผูวิจัยใชวิธีการศึกษารวมกันกับสมาชิกทีมวิจัยในชุมชน ในการ

รวมมือกันศึกษานั้นผูวิจัยไดมีปฏิสัมพันธที่ดีกับสมาชิกที่รวมทีมวิจัย มีการสรางความสนิทสนม
ความไววางใจกับสมาชิกและไปรวมกิจกรรมของชุมชนบอยครั้งรวมทั้งการไปชวยเหลืองานในชุม
ชนทั้งของชุมชนและของสมาชิกทีมวิจัย เชน การไปรวมงานจัดเลี้ยงนํ้ าชาของมัสยิดโดยผูวิจัยได
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รวมท ําขนมกับสมาชิกทีมวิจัย หรือการไปรวมงานแตงงานลูกของสมาชิกทีมวิจัยเปนตน จากการที่
ผูวิจัยไดใหความรวมมือกับชุมชนและกับสมาชิกทีมวิจัย ทํ าใหสมาชิกทีมวิจัยไดเห็นความตั้งใจ
ของผูวจิยั จึงใหความรวมมือกับผูวิจัยในการรวมกันศึกษาการจัดการมูลฝอยของชุมชนเปนอยางดี

4.  การสื่อสาร
การสื่อสารกันในการรวมกระบวนการทุกขั้นตอนทํ าใหผูรวมกระบวนการเกิดความ

เขาใจกัน สงผลใหการรวมงานกันเปนไปดวยความเรียบรอย การสื่อสารระหวางผูวิจัยกับสมาชิก
ทีมวิจัยในการรวมกระบวนการกลุมเปนการสื่อสารแบบสองทาง ทํ าใหสมาชิกทีมวิจัยไดมีโอกาส
แสดงความคิดเห็นหรือมีขอเสนอที่เปนประโยชนตอการดํ าเนินการเปนมติของกลุมที่สามารถปรับ
ความคิดของผูรวมกระบวนการใหไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อบรรลุวัตถุประสงคของการจัดการมูล
ฝอยชุมชน การสื่อสารระหวางผูวิจัย สมาชิกทีมวิจัย และชาวบานในชุมชนโดยการประชุมกลุมยอย 
รวมรับฟงขอคิดเห็นและแนะนํ าถึงการจัดการมูลฝอยเพิ่มเติม ทํ าใหชาวบานในชุมชนเกิดความเขา
ใจและสามารถนํ าไปปฏิบัติไดจริง การสื่อสารเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยในการจัดกระบวนการนั้น
เปนการสื่อสารที่เปนไปโดยรวมใจกันไมใชเปนการบังคับหรือลักษณะของการเผชิญหนาจึงทํ าให
เกดิความรวมมือดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชน

5.  รางวัลหรือผลประโยชน
การดํ าเนินกิจกรรมการจัดการมูลฝอยในชุมชนนั้นสมาชิกทีมวิจัยไดรับผลประโยชน

จากการดํ าเนินการครั้งนี้ที่ทํ าใหเกิดความสะอาดในบานเรือนของตนเองจากการที่ไดนํ าความรูไป
ปฏิบัติในครัวเรือนของตน นอกจากนี้การรวมงานของสมาชิกทีมวิจัยเมื่อเทศบาลมารวมประชุม
ดวย เทศบาลก็มีการชมเชยสมาชิกผูรวมกระบวนการถึงการดํ าเนินงานทํ าใหสมาชิกเกิดกํ าลังใจใน
การที่จะใหความรวมมือตอการดํ าเนินกิจกรรม และความรูสึกซึ่งเปนตัวแทนของชาวบานที่ไดทํ า
หนาที่เพื่องานสวนรวมทํ าใหเกิดความรูสึกภาคภูมิใจ สํ าหรับชาวบานทั่วไปในชุมชนที่ไดรวมใน
การจดัการมูลฝอยในชุมชนและมีการคัดแยกมูลฝอยเพื่อนํ ามาแลกไขไกที่โครงการขยะแลกของ ทํ า
ใหชาวบานไดเห็นถึงประโยชนที่ตัวเขาไดรับ การที่สมาชิกทีมวิจัยและชาวบานในชุมชนไดรับ
ประโยชนที่เกิดแกตัวเขาเองเปน สวนหนึ่งที่ทํ าใหทั้งสมาชิกทีมวิจัยและชาวบานในชุมชนไดให
ความรวมมือตอการดํ าเนินกิจกรรมคัดแยกมูลฝอยในชุมชนครั้งนี้

2.2.2  ปจจัยภายนอก
เจาหนาที่เทศบาล ไดสงเสริมและสนับสนุนชุมชน ทํ าใหเกิดความรวมมือ และการมี

สวนรวมของชาวบานในชุมชน ดังนี้
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2.2.2.1 การสงเสริมชุมชน
เจาหนาที่เทศบาลใหความสํ าคัญกับการดํ าเนินกิจกรรมการจัดการมูลฝอย ซ่ึงไดเขา

รวมกจิกรรมกับสมาชิกทีมวิจัยและชาวบานในชุมชน มีการใหกํ าลังใจแกผูรวมกระบวนการ ทั้งที่
เปนสมาชิกทีมวิจัย และชาวบานทั่วไปในชุมชนเมื่อประชุมกลุมหรือเมื่อเขาไปพบกับชาวบานใน
ชุมชน ไดพดูคุยเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยกับชาวบาน อีกทั้งมีการชมเชยชุมชนปริกตก ที่เปนตัว
อยางในการคัดแยกมูลฝอยในชุมชน ซ่ึงดํ าเนินการนํ ารองกอนชุมชนอื่นๆ ในเขตเทศบาลตํ าบลปริก 
ท ําใหชาวบานในชุมชนมีความภาคภูมิใจ และเกิดกํ าลังใจในการรวมกันดํ าเนินกิจกรรม นอกจากนี้
เทศบาลไดสงเสริมการดํ าเนินโครงการในชุมชนทั้งโครงการจุลินทรียนํ้ า และโครงการขยะแลก
ของ  กลาวคือ สงเสริมใหชุมชนไดริเร่ิม และดํ าเนินโครงการดวยชุมชนเอง ซ่ึงเทศบาลคอยใหการ
สนบัสนนุ และมีการเยี่ยมชมการดํ าเนินงานของโครงการดังกลาว  ทํ าใหสมาชิกทีมวิจัยที่ดํ าเนิน
โครงการ และชาวบานในชุมชนมีความตองการมารวมดํ าเนินโครงการมากยิ่งขึ้น

การที่เจาหนาที่เทศบาลไดเห็นความสํ าคัญของการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชน 
และมกีารสงเสริมการดํ าเนินกิจกรรม ทํ าใหคนในชุมชนไดเขามามีสวนรวม และเกิดการเรียนรูจาก
การรวมกิจกรรม

2.2.2.2 การเขารวมกระบวนการ
การเขารวมกิจกรรมของเจาหนาที่ของเทศบาล ไดกระตุนการดํ าเนินกิจกรรมการจัด

การมลูฝอยแกสมาชิกทีมวิจัย และชาวบานในชุมชน เนื่องจากการรวมกิจกรรมมีการรับฟงและแลก
เปลีย่นความคดิเห็นกัน ทํ าใหชาวบานไดเกิดการตื่นตัว รวมทั้งการที่เจาหนาที่ของเทศบาลเขาไปใน
ชุมชนเพือ่รวมกิจกรรม หรือรวมพัฒนาชุมชน ทํ าใหชาวบานในชุมชนไดใกลชิดกับเจาหนาที่เทศ
บาลมากขึน้ เปนการลดความสัมพันธในแนวดิ่งซึ่งเปนความสัมพันธเชิงอํ านาจ ระหวางเจาหนาที่
ทองถ่ิน กับชาวบานในชุมชน ขณะเดียวกันเปนการเพิ่มความสัมพันธในแนวราบ ซ่ึงเปนความ
สัมพนัธระหวางผูรวมกระบวนการใหมากยิ่งขึ้น อันเปนปจจัยที่เอื้อตอการเรียนรูรวมกัน

นอกจากนี้เจาหนาที่ของเทศบาลผูที่เกี่ยวของกับการจัดการมูลฝอยเปนผูที่มีอัธยาศัย
ไมตรดี ี ใหความสํ าคัญกับชาวบานในชุมชน ยอมรับฟงความคิดเห็น ทํ าใหบรรยากาศการรวมกิจ
กรรมเปนการรวมมือกัน ซ่ึงสงผลใหเกิดการเรียนรูในดานการจัดการมูลฝอยรวมกัน

2.2.2.3 การสนับสนุนกิจกรรมการจัดการมูลฝอย
กิจกรรมการจัดการมูลฝอยไดรับการสนับสนุนจากเจาหนาที่เทศบาล ตั้งแตการ

สนบัสนนุใหดํ าเนินการวิจัยในพื้นที่ รวมทั้งการเขารวมเปนทีมวิจัย ซ่ึงการสนับสนุนจากเทศบาล
ท ําใหการด ําเนินกิจกรรมมีความคลองตัว และชวยใหการดํ าเนินกิจกรรมบรรลุจุดมุงหมาย เชน กิจ
กรรมการพัฒนาชุมชน กิจกรรมการหาปริมาณและองคประกอบมูลฝอย มีการสนับสนุนพนักงาน
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ของเทศบาลรวมทั้งสนับสนุนรถเก็บขยะมารวมกิจกรรม ซ่ึงมีสวนชวยอยางมากเนื่องจากสมาชิก
ทีมวิจัยสวนใหญเปนสตรี และกิจกรรมที่ตองใชแรงกายหากมีผูชายมาชวยก็ทํ าใหการดํ าเนินกิจ
กรรมมคีวามสะดวกขึ้น การสนับสนุนปายผาในกิจกรรมการเดินรณรงคและพัฒนาชุมชน เปนอีก
ประการหนึ่งที่ชวยใหการดํ าเนินกิจกรรมมีความสมบูรณยิ่งขึ้น

การที่เจาหนาที่เทศบาล ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของทีมวิจัยและเปนผูที่สนับสนุนการดํ าเนิน
การจดัการมูลฝอย ไดใหความสํ าคัญกับการจัดการมูลฝอยในชุมชน ทํ าใหชาวบานในชุมชนรูสึกยิน
ดีเมื่อมีเจาหนาที่ของเทศบาลมารวมดํ าเนินกระบวนการตางๆในชุมชน ซ่ึงเจาหนาที่ของเทศบาลมี
สวนส ําคญัในการกระตุนชาวบานใหรวมกันดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชนเชนกัน

2.3  ผลเบื้องตนจากการพัฒนาการเรียนรูในการจัดการมูลฝอยชุมชน
2.3.1  การเปล่ียนแปลงปริมาณและองคประกอบมูลฝอยของชุมชนปริกตก
ทีมวิจัยไดมีการเก็บรวมมูลฝอยของชุมชนปริกตก เพื่อวิเคราะหปริมาณและองค

ประกอบของมูลฝอย หลังจากที่ไดมีการดํ าเนินการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนไปแลวเปนระยะเวลา
ประมาณ 3 เดือน (ซ่ึงเริ่มมีการคัดแยกมูลฝอยเมื่อเดือนกรกฎาคม 2546) โดยใชวิธีการ Quartering 
เพือ่หาปริมาณและองคประกอบของมูลฝอย พบวาปริมาณมูลฝอยของชุมชนปริกตกในวันที่สํ ารวจ
มปีระมาณ 300 กิโลกรัม หากเปรียบเทียบปริมาณมูลฝอยที่เกิดขึ้นนี้กับปริมาณมูลฝอยในปที่ผานมา
พบวาชมุชนปริกตกมีปริมาณมูลฝอยตอวันเพิ่มขึ้นเพราะในปที่ผานมา มูลฝอย ณ วันที่ 25 เมษายน 
2545 มีประมาณ 200 กิโลกรัม ตอ วัน (ปานกมล  พิสิฐอรรถกุล, 2546)

ปจจัยหนึ่งที่ทํ าใหปริมาณมูลฝอยในปนี้มากกวาปกอนคือชวงเวลาที่มีการเก็บมูลฝอย
ไปวิเคราะหในปนี้เปนชวงเวลาของฤดูผลไม มูลฝอยจํ าพวกเศษผลไมจะมีนํ้ าหนักมากจึงทํ าให
ปริมาณของมูลฝอยรวมมากตามไปดวย หากพิจารณาองคประกอบของมูลฝอยในชุมชนจากการ
ศกึษาในครั้งนี้ พบวา มูลฝอยที่มีนํ้ าหนักมากที่สุดเปนมูลฝอยประเภทเศษผัก เศษผลไม ซ่ึงสอด
คลองกับการศึกษาของ ยงยุทธ  บุญขันท และอํ าพร  บุศรังษี (2544) ที่ศึกษาการจัดการมูลฝอยใน
เขตเทศบาลทั่วประเทศพบวาองคประกอบมูลฝอยของเทศบาลทั่วประเทศรวมทั้งเทศบาลตํ าบล 
องคประกอบที่มีมากที่สุดคือมูลฝอยประเภทเศษผักเศษอาหาร และเปลือกผลไม (ยงยุทธ  บุญขันท 
และอํ าพร  บุศรังษี, 2544 : 60) รองลงมาเปนถุงพลาสติก  อยางไรก็ตามเมื่อพิจารณาองคประกอบ
ของมลูฝอยท่ีไดในครั้งนี้เปรียบเทียบกับองคประกอบของมูลฝอยในชุมชนของป 2545 ที่ศึกษาโดย 
ปานกมล  พิสิฐอรรถกุล ซ่ึงในครั้งนั้นยังไมไดมีการคัดแยกมูลฝอยในชุมชน พบวารอยละของมูล
ฝอยหลายประเภทมีจํ านวนลดลง เชน มลูฝอยประเภทเศษผักเศษผลไม จากเดิมมีรอยละ 59.89 
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สวนในการวิจัยคร้ังนี้มีจํ านวนรอยละ 51.39 ลดลงจากเดิมรอยละ 8.52 แสดงใหเห็นวาคนในชุมชน
ไดทิ้งมูลฝอยประเภทเศษผัก เศษผลไมในถังมูลฝอยของเทศบาลลดลงจากเดิม

มูลฝอยที่ลดลงอีกประเภทหนึ่งคือมูลฝอยประเภทรีไซเคิล ซ่ึงจากเดิมประกอบดวย 
แกว กระดาษ พลาสติก สังกะสี  และกระปองสังกะสี แตสํ าหรับการศึกษาครั้งนี้พบเพียงแกว 
กระดาษ พลาสติกเทานั้น และปริมาณที่พบยังมีจํ านวนที่ลดลงอีกดวย กลาวคือ ในการศึกษาครั้ง
กอนมลูฝอยประเภทแกว กระดาษ พลาสติก  สังกะสี  และกระปองสังกะสี เทากับ รอยละ 6.42 5.88 
1.07 1.07 และ 1.07 ตามลํ าดับ (ปานกมล  พิสิฐอรรถกุล, 2546 )  การศึกษาครั้งนี้พบมูลฝอย
ประเภทแกวรอยละ 3.42 ซ่ึงเปนอัตราสวนที่ลดลงจากเดิมครึ่งหนึ่ง สวนมูลฝอยประเภทกระดาษ
พบรอยละ 3.42 และพลาสติกพบเพียงรอยละ 0.68 ซ่ึงทั้งมูลฝอยประเภทกระดาษและพลาสติกนั้น
มีอัตราสวนที่ลดลงประมาณครึ่งหนึ่งดวยเชนกัน ซ่ึงแสดงใหเห็นวาจากการทดลองคัดแยกมูลฝอย
ในชุมชน ชาวบานไดมีการตื่นตัวในเรื่องของการจัดการมูลฝอยในชุมชน ซ่ึงสอดคลองกับผลการ
สัมภาษณพนักงานเก็บขนมูลฝอยที่เขาเก็บมูลฝอยในชุมชนปริกตก ที่วา  “ตอนนี้การทิ้งมูลฝอยของ
คนในชุมชนดขีึ้น ตามทองถนนสะอาด ขยะกม็เีหมือนกันไมใชไมมีเลย แตเมือ่กอนขยะตามถนน
สกปรกมากโดยเฉพาะพวกถุงพลาสติกมีมาก ขยะของหมู 6 พวกที่ขายได แตกอนเราจะเก็บไดวัน
ละกระสอบกวาถึงสองกระสอบ  ตอนนี้เหลือประมาณครึ่งกระสอบ (กระสอบปุย) แตสํ าหรับหมู
อ่ืนยังมีตามปกติ” (อภิชาต  ยีขุน (สัมภาษณ), 20 ตุลาคม 2546)

อยางไรก็ตาม มีมูลฝอยบางประเภทที่เพิ่มขึ้นคือมลูฝอยจํ าพวกถุงพลาสติก ซ่ึงจากเดิม
รอยละ 16.58 เพิ่มขึ้นเปนรอยละ 18.84 การเพิ่มขึ้นของถุงพลาสติกนี้ มีปจจัยที่เกี่ยวของคือ เกิดจาก
ปริมาณมูลฝอยที่มีเพิ่มมากขึ้นตามการดํ าเนินชีวิตประจํ าวันของชาวบานในชุมชนปริกตก ซ่ึงมี
ความสะดวกมากยิง่ขึ้น มกีารน ําถุงพลาสติกมาใชเพิ่มมากขึ้น อีกปจจัยหนึ่งคือคนในชุมชนเรียนรูที่
จะคดัแยกและนํ ามูลฝอยจํ าพวกถุงพลาสติกมาทิ้งในถังมูลฝอยมากขึ้น แทนทีจ่ะนํ าไปกํ าจัดโดยวิธี
อ่ืน เชน การเผา เปนตน จากปจจัยที่กลาวมาทํ าใหองคประกอบมูลฝอยจํ าพวกถงุพลาสติกจึงเพิ่ม
มากขึ้นในถังมูลฝอย

2.3.2  โครงการจัดการมูลฝอยในชุมชนปริกตก
โครงการขยะแลกของของชุมชนปริกตกและโครงการจุลินทรียนํ้ าไดจัดตั้งและดํ าเนิน

การโดยชมุชน ซ่ึงเกิดจากการที่สมาชิกทีมวิจัยไดเกิดการเรียนรูจากการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยใน
ชุมชน และจากการศึกษาดูงานที่เทศบาลเมืองปตตานีที่ไดแลกเปลี่ยนกับผูที่ไดดํ าเนินกิจกรรมการ
จัดการมูลฝอยของเทศบาลเมืองปตตานี



171

 หากพิจารณาโครงการขยะแลกของชุมชนปริกตกตามรูปแบบการจัดการมูลฝอยโดย
ชุมชนกจ็ะจัดอยูในประเภทสงเสริมสิ่งแวดลอมชุมชน (บัณฑร  ออนดํ า และ คณะ, 2544 : 108) 
โดยเนนใหชาวชุมชนรวมกันรักษาสิ่งแวดลอมภายในชุมชน ซ่ึงมีความคลายคลึงกับการดํ าเนิน
โครงการขยะแลกไขของชุมชนในเขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร หากแตแตกตางที่จุดเริ่มตนของ
โครงการ กลาวคือจุดเริ่มตนของโครงการที่เกิดขึ้นในชุมชนเขตคลองเตยซึ่งตองประสบปญหานํ้ า
ทวมขงัอยูเปนประจํ า สวนหนึ่งเกิดจากการที่ชาวชุมชนทิ้งมูลฝอยกีดขวางทางระบายนํ้ า ชุมชนจึง
หาทางออกดวยการรณรงคใหชาวชุมชนคัดแยกมูลฝอยจากบาน แลวนํ ามาแลกไขไกกับชุมชน 
สวนโครงการขยะแลกของชุมชนปริกตกนั้นเกิดจากการที่ชาวบานปริกตกเกิดการเรียนรูที่ไดดํ าเนิน
กจิกรรมการจัดการมูลฝอยในชุมชน และจากการศึกษาดูงานที่เทศบาลเมืองปตตานี ทํ าใหเกิดแรง
บนัดาลใจและเกิดความเขาใจในเรื่องของการดํ าเนินการ

โครงการขยะแลกของของชุมชนปริกตกและโครงการจุลินทรยี แมมีที่มาที่เหมือนกัน 
แตจากการดํ าเนินโครงการทั้งสองในชุมชนพบวาโครงการขยะแลกของไดรับการตอบรับจาก 
ชุมชนมากกวาโครงการจุลินทรยีนํ ้า หากพิจารณาโครงการขยะแลกของชุมชนปริกตกและโครงการ
จุลินทรียนํ้ า จะเห็นวาผลตอบแทนที่ไดของโครงการขยะแลกของไมตองรอ แตเห็นผลไดทันที 
หากชาวบานนํ ามูลฝอยที่ขายไดมาแลกไขที่โครงการชาวบานก็จะไดรับไขไกกลับไป ซ่ึงเปนความ
สะดวกทีช่าวบานไดรับโดยเฉพาะกลุมเด็กๆ อีกทั้งการมีส่ิงของจูงใจ (ไขไก) ก็มีสวนชวยทํ าใหได
รับความสนใจจากชาวบาน มากกวาโครงการจุลินทรียนํ้ าที่ตองมีการเตรียมอุปกรณที่ใชในการหมัก 
รวมทัง้ตองรอเวลาจนกวาการหมักจะไดผล และไมส่ิงที่ดึงดูดความสนใจ

จากการดํ าเนินกิจกรรมทั้งสองโครงการแสดงใหเห็นวา โครงการใดที่มีขั้นตอนและ
วธีิการทียุ่งยากจะไมไดรับความสนใจจากชาวบานมากนัก แตถาหากโครงการใดที่สะดวกและงายก็
จะไดรับความรวมมือจากชาวบานเปนอยางดี ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ บัณฑิต  เอื้อวัฒนา 
นกุลู และไพรัตน  สุขเกิด (2544) ที่ไดศึกษาการจัดการมูลฝอยของคณะกรรมการสิ่งแวดลอมชุมชน 
เขตบางกะป กรุงเทพมหานคร พบวาถาระบบการจัดการมูลฝอยของชุมชนเปนระบบการจัดการที่
งาย สะดวกไมซับซอน มีความชัดเจน และชุมชนสามารถเขาถึงได ชุมชนก็จะใหความรวมมือเปน
อยางดแีละเกิดการมีสวนรวมไดงาย (บัณฑิต  เอื้อวัฒนานกุลู และไพรัตน  สุขเกิด, 2544 : 53)

การจัดการมูลฝอยในชุมชนปริกของทีมวิจัยในงานวิจัยคร้ังกอนเปนการมุงเนนในดาน
การสรางจิตสํ านึกใหแกชุมชน โครงการที่เกิดขึ้นจึงเนนการรณรงคปลูกจิตสํ านึก คือโครงการเดิน
รณรงครวมดวยชวยกันรักษาความสะอาดในชุมชน (ปานกมล  พิสิฐอรรถกุล, 2546) ซ่ึงในการ
ด ําเนนิการสวนใหญผูวิจัยและสมาชิกทีมวิจัยเปนผูปฏิบัติมากกวา สวนชาวบานในชุมชนจะเปนผูที่
รับรู ไมไดรวมปฏิบัติมากนัก สวนในงานวิจัยช้ินนี้เปนงานที่มุงเนนการปฏิบัติในชุมชน มีการดึง
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ชุมชนเขามารวมในการปฏิบัติมากยิ่งขึ้น เชน จากการที่สมาชิกทีมวิจัยไดรวมกันคิดแนวทางในการ
คดัแยกมลูฝอยของชุมชน แลวไดมีการรวมประชุมกลุมกับชาวบานในโซนตางๆ เพื่อการรวมรับฟง
ความคดิเห็นซึ่งนํ าไปสูการรวมกันปฏิบัติเพื่อคัดแยกมูลฝอยในชุมชน เปนตน และโครงการที่เกิด
ขึน้ในการวิจัยคร้ังนี้เปนโครงการที่มุงเนนใหชุมชนเขามามีสวนในการปฏิบัติจริง คือโครงการขยะ
แลกของของชุมชนปริกตก และโครงการจุลินทรียนํ้ า ซ่ึงสมาชิกทีมวิจัยไดรวมกันคิด รวมกัน
กํ าหนดรูปแบบการดํ าเนินงานโครงการรวมทั้งรายละเอียดตางๆ ของการปฏิบัติ เชน การประชา
สัมพนัธ มีการแบงหนาที่และกํ าหนดผูรับผิดชอบในการดํ าเนินโครงการสวนตางๆ รวมท้ังไดรวม
กันดํ าเนินโครงการ เพื่อสงเสริมใหชาวบานในชุมชนเขามามีสวนรวมในการปฏิบัติ รวมรับผล
ประโยชนจากการปฏิบัติ และรวมประเมินผลของโครงการ ซ่ึงจากการรวมดํ าเนินการนั้น ทํ าใหผู
รวมกระบวนการทั้งสวนของสมาชิกทีมวิจัย ชาวบานในชุมชน และเทศบาลไดเกิดการเรียนรูจาก
การปฏบิัติ ดังที่ไดกลาวมาแลวในสวนของผลจากกระบวนการวิจัย

2.3.3  การขยายการเรียนรูสูชุมชน
ในงานวิจัยคร้ังกอน ชาวบานทั่วไปในชุมชนที่ไมใชทีมวิจัยมีสวนรวมในการจัดการ

มลูฝอยของชมุชนนอย การดํ าเนินการตางๆ สวนใหญจํ ากัดอยูเฉพาะทีมวิจัยจํ านวน 10 คน ในการ
วิจัยคร้ังนี้มุงขยายการเรียนรูสูชุมชนทั้งชุมชน ซ่ึงในการดํ าเนินกิจกรรมการพัฒนากระบวนการ
เรียนรูนัน้ ไดมีจํ านวนสมาชิกทีมวิจัยเพิ่มจํ านวนขึ้นเปน 17 คน แสดงวาคนในชุมชนไดตื่นตัวใน
เร่ืองของการจัดการมูลฝอยและสนใจเขารวมการแกปญหามูลฝอยของชุมชนเพิ่มมากขึ้น นอกจาก
สมาชิกทีมวิจัยแลวยังมีการดึงชาวบานในชุมชนจํ านวน 169 ครัวเรือน มารวมในกระบวนการ
พัฒนากระบวนการเรียนรูคร้ังนี้โดยชักจูงประชาชนทั่วไปใหเขามามีสวนรวมในการจัดการมูลฝอย
มากยิ่งขึน้ดวย การใชกระบวนการและวิธีการตางๆ ตัง้แตการรณรงคประชาสัมพันธ การประชุม
กลุมยอยกับคนในชุมชนตามโซนตางๆ ตลอดจนการที่ชุมชนไดรวมกันคัดแยกมูลฝอย กิจกรรม
เหลานี้ทํ าใหคนในชุมชนไดเขามามีสวนรวมมากยิ่งขึ้น สงผลใหการเรียนรูขยายออกไปสูชุมชน
โดยรวม ซ่ึงคนในชุมชนไดเกิดการเรียนรูทั้งในดานความรูความเขาใจ มีทัศนคติที่เปลี่ยนแปลงไป
จากเดมิเกี่ยวกับมูลฝอย และมีการจัดการมูลฝอยในครัวเรือน มากขึ้น

2.3.4  แนวทางการจัดการมูลฝอยท่ีชัดเจนขึ้น
ในการไปศึกษาดูงานของคณะวิจัยคร้ังกอนที่เทศบาลตํ าบลปากแพรก อํ าเภอทุงสง 

จงัหวดันครศรีธรรมราช หลังจากการศึกษาดูงานครั้งนั้น ไดมีการกํ าหนดเปนแนวทางคราวๆ ใน
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การคดัแยกมูลฝอยในชุมชนปริกซึ่งเปนแนวทางที่ไมสมบูรณ (ปานกมล  พิสิฐอรรถกุล, 2546) ดัง
ภาพประกอบที่ 8

ภาพประกอบ 8 แนวทางการคัดแย

ในงานวิจัยคร้ังนี้จึงไ
ความสมบูรณยิ่งขึ้นโดยความรวมม
ดีจากเทศบาลตํ าบลปริก ทํ าใหแน
ไดกลาวมาแลวในกิจกรรมที่ 9 หร

จากภาพประกอบแส
ชุมชนปรกิตก ซ่ึงมีพัฒนาการจาก
ชุมชนรวมทั้งเทศบาล ทีไ่ดเพิม่กา
ของเทศบาลและใหเทศบาลมาจัดเ

ป

ขยะจากบานเรือน
ขยะมีมูลคา
กม

ดม
ือข
วท
ือดัง
ดงใ
กา
รค
ก็บ



จ

ร

ุยห
ขยะอินทรีย
ูลฝอยจากงานวิจัยเดิม

ีการพัฒนาแนวทางการจัดการม
องทีมวิจัยและชาวบานในชุมช
างในการจัดการมูลฝอยชุมชนป
แสดงในภาพประกอบที่ 9
หเห็นถึงความชัดเจนของแนว
รเรียนรูของผูรวมกระบวนการท
ัดแยกมูลฝอยและการจัดการอัน

ดัตั้งถังขยะเปยก จดั

ถขยะเทศบาล

มัก/นํ้ าหมักชีวภาพ

รถ
ขยะทิ้ง
ตั้งถังขยะแหง
ขายใหซาเลง/
ก ําหนดจุดรับซื้อใน
ชุมชน
ขยะเทศบาล
สถานที่กํ าจัด
ูลฝอยของชุมชนปริกตกใหมี
น พรอมทั้งมีการสนับสนุนที่
ริกตกมีความชัดเจนขึ้น ดังที่

ทางในการจัดการมูลฝอยของ
ั้งสมาชิกทีมวิจัย ชาวบานใน
ตรายที่ใหคัดแยกทิ้งในถังขยะ
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มูลฝอยจากบานเรือน

มูลฝอยเปยก มูลฝอยแหง มูลฝอยอันตราย มูลฝอยขายได

ปุยแกตนไม

โครงการจุลินทรียนํ้ า

เลี้ยงสัตว ใชซํ้ า ทิง้ใหเทศบาลจัดเก็บ

เก็บขน

แหลงกํ าจัดมูลฝอย

โครงการขยะแลกของ

ขายแกซาเลงโดยตรงใหแกผูอื่น

การฟงความคิดเห็น

การประชาสัมพันธ

การใหความรู

สิ่งสนับสนุน



175

การจัดการมูลฝอยเปยกจัดการโดยคัดแยกแลวนํ าไปเปนปุยแกตนไม หรือนํ าไปทํ า
จลิุนทรียนํ้ า และนํ าไปเลี้ยงสัตว เชน เปด หาน ปลา ไก เปนตน

มูลฝอยแหงที่คัดแยกแลวหากสามารถนํ ามาใชซ้ํ าไดก็จะนํ ามาใชซ้ํ า หากใชซ้ํ าไมได
แลวก็ทิ้งใหเทศบาลจัดเก็บ

มลูฝอยขายไดที่คัดแยกแลว นํ าไปแลกไขไกที่โครงการขยะแลกของ  หรือขายใหแก
ซาเลงโดยตรง และเมื่อคัดแยกแลวใหแกผูอ่ืน

มูลฝอยที่ชาวบานในชุมชนไมตองการแลว เมื่อนํ ามาทิ้งที่ถังมูลฝอยของเทศบาล รถเก็บ
ขนมูลฝอยของเทศบาลจะมาเก็บขน และน ําไปกํ าจัดยังแหลงกํ าจัดมูลฝอยตอไป   

นอกจากนี้ ในการจัดการมูลฝอยของชุมชนมีปจจัยที่สนับสนุนในการดํ าเนินการคือ 
การใหความรูแกชาวบานเพื่อสรางความรูความเขาใจ การประชาสัมพันธ และการรวมรับฟงความ
คดิเหน็เพื่อการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชน

2.3.5  พัฒนาการของผูรวมทีมวิจัย
สมาชิกทีมวิจัยมีการพัฒนาในเรื่องของทักษะหลายดาน ไมวาจะเปนการพัฒนาทักษะ

การคิด ความสามารถในการแสดงความคิดเห็น ทักษะในการวางแผนจัดการดานตางๆ รวมทั้ง
ทักษะในการถายทอด ซ่ึงจากเดิมที่สมาชิกมีสวนในดานการแสดงความคิดเห็นเปนหลัก แตหลัง
จากทีไ่ดรวมกระบวนการไดฝกการนํ าเสนอขอมูล ทํ าใหสมาชิกไดเกิดการเรียนรู สามารถเปนฝาย
ทีถ่ายทอดเรื่องของการจัดการมูลฝอยใหแกชาวบานในชุมชนได เชน ในการจัดกิจกรรมการประชุม
กลุมยอยกบัชาวบานที่อยูในโซนตางๆ เพื่อรับฟงขอคิดเห็น และแนะนํ าการคัดแยกมูลฝอยแกชาว
บาน โดยทีท่มีวจิัยประจํ าโซนเปนตัวหลักในการใหคํ าแนะนํ า และอธิบายแกชาวบาน สวนผูวิจัย
เปนเพียงผูสรุปในตอนสุดทายของกิจกรรมเทานั้น

การจัดการมูลฝอยในชุมชน ที่ไดดํ าเนินการพัฒนาการเรียนรูของผูรวมกระบวนการ 
เปนการพัฒนาการเรียนรูตอเนื่องจากงานวิจัยคร้ังกอน ซ่ึงการศึกษาครั้งนี้ไดขยายการเรียนรูสูชาว
บานทัว่ไปในชุมชนปริกตกจํ านวน 169 ครัวเรือน โดยประชาชนทั่วไปในชุมชนเขามามีสวนรวม
ทัง้การจดัการมูลฝอยในชุมชน โครงการจัดการมูลฝอย การขยายการเรียนรู และแนวทางการจัดการ
มูลฝอยชุมชน ดังสรุปในตารางที่ 12



176

ตาราง 12 การมีสวนรวมของประชาชนตอการดํ าเนินกิจกรรมการจัดการมูลฝอยในชุมชนในการ
วจิยัคร้ังกอน และการวิจัยคร้ังนี้

งานวิจัยครั้งกอน งานวิจัยครั้งนี้
ประเด็น

ทีมวิจัย เทศบาล ประชาชน ทีมวิจัย เทศบาล ประชาชน
1. การจัดการมูลฝอยในชุมชน
2. โครงการจัดการมูลฝอย
3. การขยายการเรียนรูสูชุมชน
4. แนวทางการจัดการมูลฝอย
    ชุมชน

2.4  ปญหาและอุปสรรค

2.4.1  ความขัดแยงในชุมชน
ในชมุชนปริกตกมีปญหาความขัดแยงของสมาชิกในชุมชน ซ่ึงสืบเนื่องมาจากการเมือง

ในทองถ่ิน แตไมมีความรุนแรงมาก คนในชุมชนยังคงอยูรวมกันได แตความขัดแยงดังกลาวมีผล
ตอความรวมมือของคนที่จะดํ าเนินกิจกรรมในชุมชนเพราะวาความขัดแยงนั้นไดกอใหเกิดความรู
สึกการแบงขั้ว และการแบงกลุมซึ่งมีความแตกแยกอยูบางไมถึงกับทะเลาะกันเปนความรูสึกเพียง
อยูคนละฝงอยูคนละกลุมเทานั้น ทํ าใหเมื่อมีการทํ ากิจกรรมในชุมชนโดยกลุมใดกลุมหนึ่ง กลุมที่
ตรงขามมักไมใหความรวมมือเทาที่ควร ดังที่สมาชิกทีมวิจัยคนหนึ่งที่กลาววา “ในการดํ าเนินกิจ
กรรมของชุมชน หากใครคนหนึ่งยืนขึ้นมาก็อาจจะถูกมองวาเปนคนของกลุมนั้นกลุมนี้ หากเปน
ของฝายตรงขามก็จะถูกตอตานโดยการไมรวมมือ คือเงียบไมเห็นดวยและไมรวมมือ” (ฟาลัค  เบ็ญ
โสะ (สัมภาษณ) 19 ตุลาคม 2546) ทํ าใหการรวมกิจกรรมในบางขั้นตอนอาจไมไดรับความรวมมือ
อยูบางในชวงแรกๆ เชน การคัดแยกมูลฝอยในชุมชนในชวงแรกๆ มีบางโซนที่ยังไมใหความรวม
มือสาเหตุเกิดจากทั้งความเคยชินของชาวบาน และปญหาความขัดแยงหรือความไมลงรอยกันของ
คนในชุมชนในบางกลุมก็มีสวนทํ าใหการดํ าเนินการเกิดความติดขัดดวยเชนกัน แตกลุมทีมวิจัยแก
ปญหาโดยการลงชุมชนบอยครั้งและมีการพัฒนาชุมชนเพื่อเปนตัวอยาง รวมทั้งการที่เจาหนาที่ 
เทศบาลไดเขาชุมชนรวมดวย จึงเปนการประสานรอยราวของคนในชุมชน ทํ าใหเปนการเพิ่ม 
นํ้ าหนักความรวมมือในการดํ าเนินการและกอใหเกิดความรวมมือจากชาวบานในการรวมกันจัดการ
มูลฝอยของชุมชน
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2.4.2  สมาชิกทีมวิจัย
ในการดํ าเนินกิจกรรม บางครั้งทีมวิจัยบางคนไมไดเขารวมกิจกรรมเพราะวาติดธุระ

หรือติดงานประจํ า ทํ าใหขาดความคิดเห็นและขอเสนอแนะจากผูที่ไมไดเขารวมการประชุม ซ่ึง
ความคิดเห็นของทีมงานทุกคนเปนสิ่งที่ไมควรจะละเลย เพราะการระดมสมองจากคนที่มีประสบ
การณหลากหลาย จะกอใหเกิดความคิดซึ่งจะใชเปนแนวทางในการแกปญหาไดดังที่ เจมส แอล 
เครยตัน ไดกลาววา ในการระดมสมองทุกคนในกลุมถูกกระตุนใหแสดงความเห็นออกมาใหมากที่
สุดเทาที่จะทํ าได รวมทั้งน ําเสนอทางออกหลายๆ ทางของการแกปญหา การระดมสมองกอใหเกิด
บรรยากาศความปลอดภัยทางจิตวิทยา ซ่ึงคนจะรูสึกมีอิสระที่จะมีสวนรวมโดยปราศจากความกลัว
ทีจ่ะมีผูมาตัดสินความเห็นของเขา และสิง่นีช้วยใหกลุมแหวกวงลอมของทางเลือกที่เห็นไดชัดและ
สรางใหเกิดความคิดใหมๆ เพิ่มมากขึ้น ( เจมส แอล เครยตัน แปลโดย วันชัย  วฒันศัพท, 2545 : 
233-234) นอกจากนี้การที่สมาชิกทีมวิจัยมาประชุมลาชามีผลกระทบตอการเริ่มการประชุม และทํ า
ใหการประชุมทํ าไดไมเต็มที่ มีการนัดหมายประชุมสมาชิกทีมวิจัยในชวงเวลา 14.00 น. หาก
สมาชกิมาลาชากวาจะเริ่มก็ประมาณ 15.00 น. ทํ าใหมีระยะเวลาประชุมไมมากนักเพราะสมาชิกทีม
วิจัยจะตองกลับไปหุงหาอาหารใหแกครอบครัว การประชุมในวันนั้นอาจจะไมครบขั้นตอนตาม
กระบวนการ ทํ าใหตองดํ าเนินการประชุมในวันตอมาเพิ่มเติมอีก นอกจากนี้บางครั้งในการลงพื้นที่
เพือ่ด ําเนนิกิจกรรมอาจมีเหตุการณที่ไมคาดคิดลวงหนา ทํ าใหการประชุมตองเล่ือน เชนในการนัด
ประชุมกับสมาชิกทีมวิจัย แมจะมีการนัดรวมกันแลวระหวางผูวิจัยกับสมาชิกทีมวิจัยแลวก็ตามแต
เมือ่ถึงเวลานัดมีคนในชุมชนเสียชีวิต ซ่ึงคนในชุมชนตองไปไวอาลัยกับผูที่เสียชีวิตนั้น ทํ าใหการ
ด ําเนินกิจกรรมจํ าเปนตองเล่ือนไปครั้งหนา

2.4.3  เทศบาลมีขอจํ ากัดในดานเวลาและบุคลากร
บางครั้งเจาหนาที่ของเทศบาลไมไดเขารวมประชุมกับสมาชิกทีมวิจัย เนื่องจากมีขอ

จํ ากัดในดานเวลาและจํ านวนบุคลากร ทํ าใหการประชุมบางครั้งขาดการระดมความคิดเห็นจาก 
เจาหนาที่เทศบาลตอกิจกรรมการจัดการมูลฝอยในชุมชน ซ่ึงปญหาในการจัดการมูลฝอยที่เกิดจาก
การขาดบุคลากรของเทศบาลไมใชเปนเฉพาะกรณีของเทศบาลตํ าบลปริกเทานั้น จากการศึกษาของ 
มะลิวรรณ  วงศวฒันไพบลูย และคณะ (2543) ที่ไดศึกษาการจัดการมูลฝอยของเทศบาลพบวา 
เทศบาลทั่วประเทศที่มีปญหาในการจัดการมูลฝอยนั้นสาเหตุเกิดจากบุคลากรมากที่สุดไมวาจะเปน
ดานคุณภาพหรือจํ านวนบุคลากรที่ไมเพียงพอ และเทศบาลระดับตํ าบลเปนเทศบาลที่มีปญหาดาน
บคุลากรมากกวาเทศบาลระดับอื่น (มะลิวรรณ  วงศวฒันไพบูลย และคณะ,  2543 : 14) ในกรณี 
เทศบาลขนาดเล็กหรือเทศบาลตํ าบลจะประสบปญหาดานบุคลากรที่เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย ซ่ึง
เทศบาลปริกก็เชนเดียวกัน นอกจากนี้การที่เจาหนาที่ของเทศบาลไมไดเขาประชุมรวมกับสมาชิก
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ทมีวจิยัทํ าใหไมสามารถหาขอสรุปบางเรื่องได ตองรอการประสานกับเทศบาลเสียกอน ทํ าใหเสีย
เวลาและขาดความตอเนื่องในบางครั้ง

2.4.4  ความเคยชินในการทิ้งมูลฝอยของคนในชุมชน
ชุมชนปริกตกเปนชุมชนดั้งเดิม ความเปนอยูโดยทั่วไปในชุมชนเปนไปอยางเรียบงาย 

ซ่ึงกอนทีผู่วจิยัจะเขาไปดํ าเนินกิจกรรมการจัดการมูลฝอย สวนใหญคนในชุมชนไมไดมีการคัดแยก
มูลฝอยมากอน ทํ าใหเมื่อมีการคัดแยกมูลฝอยในชุมชน มีบางกลุมที่ไมไดใหความรวมมือในชวง
แรก แมวาผูวิจัยและสมาชิกทีมวิจัยไดมีการติดตอส่ือสารกับคนในชุมชนเพื่อการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นและการนํ าไปปฏิบัติรวมกันในชุมชนแลวก็ตาม แตดวยความเคยชินของชาวบานที่ทิ้งมูล
ฝอยโดยไมมีการคัดแยกมากอน ทํ าใหการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอยของ
ชาวบานในชุมชนชวงแรกๆ จึงมีคนบางกลุมที่ยังไมใหความรวมมือเทาที่ควร แตหลังจากที่ทีมวิจัย
ไดมปีฏิสัมพนัธกบัชาวบานมากขึ้น ทํ าใหชาวบานไดเห็นถึงประโยชนที่จะเกิดขึ้น และชาวบานก็
ไดประโยชนจากการเปลี่ยนแปลงนี้ ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงจากความเคยชินเกี่ยวกับการทิ้งมูลฝอยเดิม
ไปสูพฤติกรรมในดานการจัดการมูลฝอยของชาวบานนั้น มีสาเหตุหลักๆ อยู 2 ประการ คือสาเหตุ
จากภายนอกตวัชาวบาน และสาเหตุจากภายในตัวชาวบานเอง (ดวงเดือน  พันธุมนาวิน, 2523 อาง
ถึงใน วันชัย  ธรรมสัจการ และคณะ, 2544) ซ่ึงสาเหตุภายนอกไดแก สถาพแวดลอมทางสังคม
ระหวางชาวบานกับสมาชิกทีมวิจัยที่มีกิจกรรมรวมกัน มีการปฏิสัมพันธตอกัน มีการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น และไดรวมปฏิบัติคัดแยกมูลฝอยดวยกันเกิดการเรียนรูเห็นถึงประโยชนของการคัด
แยกมลูฝอย สวนสาเหตุภายในตัวชาวบาน ไดแก การที่ชาวบานเกิดความรูความเขาใจเกี่ยวกับการ
จัดการมูลฝอยจากการดํ าเนินกิจกรรมตางๆ ทํ าใหมีทัศนคติที่ดีตอการจัดการมูลฝอย และเปลี่ยน
แปลงพฤติกรรม

ความเคยชินในการทิ้งมูลฝอยของชาวบาน ที่มีการทิ้งมูลฝอยโดยไมมีการคัดแยก ทํ าให
เปนอปุสรรคตอการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชน โดยเฉพาะชวงแรกๆ ของการคัดแยกมูลฝอย
ในชุมชน หลังจากชาวบานไดเกิดการเรียนรูเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอยขึ้นมาบางแลว ชาวบานมี
การเปลีย่นแปลงพฤติกรรมการคัดแยกและการทิ้งมูลฝอย ในทางที่เหมาะสม โดยการเปลี่ยนแปลง
พฤตกิรรมของชาวบานมีลักษณะคอยเปนคอยไป

3.  การเรียนรูของผูวิจัย
ในการจดักระบวนการเรียนรูคร้ังนี้ไดกอใหเกิดการเรียนรูแกผูวิจัย ดังนี้
1. การสรางความสัมพันธกับชุมชน ในการดํ าเนินกิจกรรมรวมกับชุมชนมีความจํ าเปน

อยางยิ่งที่จะตองมีการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางผูวิจัยกับผูรวมกระบวนการ เพราะวาความ
สัมพนัธจะนํ าไปสูความรวมมือและสุดทายจะสงผลไปสูความสํ าเร็จรวมกัน ในการดํ าเนินกิจกรรม
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กับชุมชนตองมีความจริงใจ และตองใหความสํ าคัญกับมิตรภาพ เพราะหากผูวิจัยและผูรวม
กระบวนการไดมีการรวมใจกันแลวจะนํ าไปสูการกระทํ า หรือความรวมมือและความสํ าเร็จในที่สุด

2. การจดักระบวนการ ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดเรียนรูวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการทั้งจาก
การศึกษาเอกสารและการไดปฏิบัติกับผูรวมกระบวนการ ทํ าใหผูวิจัยเขาใจถึงลักษณะการดํ าเนิน
งานวา ตองมีการเตรียมตัวใหพรอมทั้งความรูที่เกี่ยวกับประเด็นที่ตองระดมความคิดรวมกันและ
เทคนิควิธีการตางๆ ที่ตองใชในการจัดกระบวนการ เพื่อใหการจัดกระบวนการเกิดประโยชนตอ
การวิจัยมากที่สุด

3. การประสานงาน ในการรวมดํ าเนินการกันระหวางผูวิจัยและผูรวมกระบวนการนั้น 
การประสานงานนับวามีความสํ าคัญอยางมากทั้งกอนการดํ าเนินงาน ซ่ึงเปนการเตรียมความพรอม 
และหลงัจากที่ไดดํ าเนินงานแลว ซ่ึงเปนการติดตามใหเกิดความสมบูรณของงานที่ไดรวมกันทํ า

4. บคุลิกภาพ  กระบวนการของการทํ าวิจัยที่ไดดํ าเนินการนั้นทํ าใหผูวิจัยไดมีการเรียนรู
การสือ่ความหมาย รวมทั้งไดฝกการโตตอบกับคนในชุมชน การแกปญหาเฉพาะหนา ตลอดจนได
พฒันาการแสดงออกมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้กระบวนการวิจัยไดทํ าใหผูวิจัยมีวิธีการคิดเปนระบบมาก
ยิ่งขึ้น

4.  ขอเสนอแนะจากการวิจัย
ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้

4.1 ขอเสนอแนะตอเทศบาล
1. การสนับสนุนการดํ าเนินการ หนวยงานในทองที่คอืเทศบาลควรมีการสนับสนุนและ

ดํ าเนินการอยางตอเนื่องหลังจากที่งานวิจัยไดส้ินสุดลงแลว เพื่อเปนประโยชนตอชุมชนในระยะ
ยาว โดยการเขาไปรับชวงดํ าเนินการในชุมชนและประสานงานกับทีมงานแกนนํ าที่ไดดํ าเนินการ
จัดการมูลฝอยในชุมชนมาแลวเพื่อใหเปนตัวหลักในการสืบเนื่องกิจกรรมการจัดการมูลฝอยใหคง
อยูในชมุชน และควรมีวิธีการตางๆ เพื่อเสริมความเขมแข็งใหแกชุมชนโดย ทั้งการใหกํ าลังใจตอ
คนทีเ่ปนหลักในการดํ าเนินกิจกรรมและตอชาวบานทั่วไปในชุมชน เทศบาลควรเขาไปพบปะเยี่ยม
เยียนคนในชุมชนเพื่อแสดงใหเห็นวาเทศบาลใหความสํ าคัญและมีความสนใจในเรื่องของการจัด
การมูลฝอยชุมชนอยางจริงจัง คนในชุมชนจะไดมีกํ าลังใจที่จะดํ าเนินการและเกิดความรูสึกวาเทศ
บาลยังคงอยูคูกับการจัดการมูลฝอยของชุมชนปริก

เทศบาลควรมีนโยบายขยายการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยของชุมชนปริกตกไปสูชุมชน
อ่ืนๆ ของเทศบาลตํ าบลปริกอีก 6 ชุมชน โดยการขยายผลสูชุมชนอื่นๆ นั้นควรดํ าเนินการไปทีละ
ขัน้ตอน อาจจะขยายเพิ่ม 1 ชุมชนกอน โดยใหสมาชิกทีมวิจัยของชุมชนปริกตกเปนหลักในการ
ขยายผล และมีการสรางกลุมแกนนํ าของชุมชนที่มีการขยายผลแลวผนวกรวมกับกลุมแกนนํ าชุมชน
ปริกตก และมีการวางแผนรวมกันในการขยายผลเพื่อใหเกิดความเหมาะสม โดยมีการสนับสนุน
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การดํ าเนินการตางๆจากเทศบาล และเทศบาลตองเปนผูประสานความรวมมือโดยเฉพาะในระยะ
เร่ิมแรกของการดํ าเนินการ เพราะชาวบานจะรูสึกโดดเดี่ยวหากพวกเขาตองดํ าเนินการโดยลํ าพัง  
แมวาอาจจะไมงายนักในระยะเริ่มแรกของการดํ าเนินการขยายผล แตหากเทศบาลมีความตั้งใจจริง
ในการด ําเนนิการ ชาวบานก็จะเห็นความตั้งใจนั้นและจะขานรับนโยบายในที่สุด ชาวบานในชุมชน
ทีข่ยายผลกจ็ะเกิดการเรียนรูถึงประโยชนของการจัดการขยะตอบานเรือนและชุมชนที่เขาอาศัยอยู

เทศบาลควรจัดกิจกรรมกระตุนชุมชนเปนครั้งคราว เพื่อใหชาวบานในชุมชนเกิดความ
กระตอืรือลนในการดํ าเนินกิจกรรมคัดแยกมูลฝอย เชน อาจจะมีการจัดประกวดความสะอาดชุมชน
เพือ่ เปนแรงจูงใจและเปนการเพิ่มความมีชีวิตชีวาและสีสันของการจัดการมูลฝอยในชุมชน

2. การใหรางวัล เทศบาลควรมกีารใหรางวัลแกคนที่ทํ างานในชุมชนดวยความเสียสละ
เพื่อเปนขวัญและกํ าลังใจใหแกคนทํ างาน ซ่ึงรางวัลที่ใหอาจไมใชส่ิงที่มีราคาแพง เชน การให
เกยีรตบิตัรแกผูที่เปนแกนนํ าในการจัดการมูลฝอยในชุมชนครั้งนี้ เพือ่เปนกํ าลังใจในการทํ างานเพื่อ
สังคมตอไป ซ่ึงอาจจะไมใชงานที่เกี่ยวกับมูลฝอยเทานั้น

3. การสนับสนุนแกนนํ า แกนนํ าในดานการจัดการมูลฝอยของชุมชนปริกตกควรไดรับ
การสนับสนุนเพื่อใหเปนตัวหลักของการจัดการมูลฝอยในชุมชน สมาชิกทีมวิจัยหากมองหาการ
สนบัสนนุในเรื่องความเขมแข็งของกลุมจากชุมชนเปนเรื่องที่ยาก เพราะชุมชนปริกไมใชเปนชุมชน
ที่เขมแข็ง ผูนํ าชุมชนหรือคณะกรรมการชุมชนไมมีบทบาทหนาที่โดดเดนนัก ดังนั้นหนวยงานที่
สามารถใหการสนับสนุนแกสมาชิกทีมวิจัยไดก็มีแตเทศบาลตํ าบลปริก การสนับสนุนจากเทศบาล
ตอทีมวิจัยในการเปนแกนหลักเพื่อจัดการมูลฝอยในชุมชนนับวาเปนสิ่งที่สํ าคัญมาก เสมือนกับวา
สมาชิกทีมวิจัยเปนเฟองของเครื่องยนตที่ทํ าใหเกิดการหมุนเพื่อใหเครื่องยนตทํ างาน เทศบาล
เปรียบเหมือนกับนํ้ ามันหลอล่ืนที่จะทํ าใหการดํ าเนินการของเฟองเปนไปอยางราบเรียบไมติดขัด 
หากเทศบาลสนับสนุนก็จะทํ าใหชุมชนมีการขับเคลื่อน เชน การใหรางวัลซ่ึงอาจจะอยูในรูปของคํ า
ชมเชย การประกาศเกียรติคุณ หรือการกระทํ าที่เปนแรงเสริมใหสมาชิกทีมวิจัยตองการดํ าเนินการ
และมคีวามสุขในการดํ าเนินกิจกรรม  นอกจากนั้นสมาชิกทีมยังมีบทบาทหนาที่อ่ืนๆ อีกเนื่องจาก
เปนสมาชิกของกลุมองคกรชุมชนอื่นอยูดวย เชน เปนสมาชิกในกลุมอาสาสมัครสาธารณสุข กลุม
แมบานเทศบาล เปนตน จึงมีหนาที่อ่ืนๆ ที่ตองทํ าอยูเสมอ หากบทบาทหนาที่เกา (การเปนสมาชิก
ทมีวจิยัในการจัดการมูลฝอยชุมชน) ไมไดรับความสนใจและความสํ าคัญ ก็อาจจะถูกบทบาทหนาที่
ทีเ่พิม่เขามาใหมทับถมได ฉะนั้น เทศบาลจึงควรใหความสํ าคัญตอสมาชิกทีมวิจัย เพื่อการดํ าเนิน
การดานการจัดการมูลฝอยของชุมชนจะไดไมจางหายไปตามกาลเวลา
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4.2  ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป
1. การขยายผลการเรียนรู ควรมีการขยายผลการเรียนรูจากชุมชนไปสูโรงเรียน โดยชัก

จูงโรงเรียนใหมารวมในการจัดการมูลฝอยของชุมชน ซ่ึงจะเปนประโยชนตอเยาวชนที่อยูในโรง
เรียนมาก เพราะเปนการเชื่อมโยงสอดประสานกันระหวางโรงเรียนและชุมชน ท ําใหเกิดการเรียนรู
และปฏิสัมพันธทีต่อเนื่องจากชุมชนสูโรงเรียน และจากโรงเรียนสูชุมชน

2. ควรใหหนวยงานอื่นนอกจากเทศบาล เชนสถานีอนามัย เปนตน เขามารวมดํ าเนิน
การเพือ่เปนการเสริมการเรียนรูใหแกชุมชนในเรื่องอื่นๆ ควบคูไปกับเรื่องของการจัดการมูลฝอยจะ
ท ําใหชาวบานไดรับประโยชนมากยิ่งขึ้น

3. การศกึษาผลการเรียนรูของชุมชน ในดานความรูความเขาใจตอการจัดการมูลฝอยชุม
ชน ควรส ํารวจความรูความเขาใจทั้งกอนและหลังการดํ าเนินการวิจัย เพื่อเปรียบเทียบความแตกตาง
ระหวางผลดังกลาว ซ่ึงจะเปนการบงชี้การเรียนรูไดอยางชัดเจนอีกทางหนึ่ง
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